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RESUMEN

Actualmente, existe un creciente interés sobre el estudio de la familia con el fin de entender
su importancia en la explicacion del comportamiento humano. Investigadores en el tema nos
mencionan que la familia tiene un valor determinante en la construccion de un modelo
positivo 0 negativo de la persona. Segun estadisticas de la Direccion de Salud Mental del
MINSA, los problemas centrales a nivel nacional son la ansiedad y depresion, presentandose
en todos los sectores socioecondémicos. En las diferentes sesiones de aprendizaje que
desarrollan los profesores con los estudiantes, hemos podido percibir que, en su mayoria al
momento de exponer sus trabajos, sienten temor o0 muestran actitudes depresivas e
inseguras. Bajo este enfoque, se realizo el presente estudio de nivel correlacional y de corte
trasversal; y que tuvo como propdsito, determinar la relacién entre el clima social familiar y
la ansiedad en los estudiantes del | a IV ciclo de Psicologia de la Universidad Catdlica Los
Angeles de Chimbote, Filial Tumbes, 2015. Se utiliz6 una metodologia descriptiva-
correlacional y un disefio no experimental; para la muestra se seleccion6 a 81 estudiantes a
los cuales se les aplico un cuestionario que comprendié recolectar informacion de la Escala
de Clima Social Familiar (FES), y de la Escala de Autoevaluacion para la ansiedad de Zung.
Se utilizé el Coeficiente de Correlacion de Tau-c de Kendall. Obteniéndose los siguientes
resultados: 77.78% de los estudiantes reportan niveles alto o muy alto de clima social
familiar; 35.80% de los estudiantes no presentan ansiedad y el 62.96% registran un nivel de
ansiedad leve moderada. Se concluyd que: el clima social familiar se relaciona
significativamente con el nivel de ansiedad de los estudiantes investigados, encontrdndose
que las dimensiones: relaciones, desarrollo y estabilidad del clima social familiar, presentan

diferencias significativas con la ansiedad.

Palabras clave: Clima social familiar, ansiedad, universitarios.



ABSTRACT

Currently, there is growing interest on the study of the family in order to understand its
importance in the explanation of human behavior. Researchers in the field mentioned that
the family has a decisive value in building a positive or negative pattern of the person.
According to statistics from the Department of Mental Health Ministry of Health, the
national central problems are anxiety and depression, occurring in all socioeconomic sectors.
In different learning sessions developed by teachers with students, we could see that, mostly
when exhibit their work, feel fear or show depressive and insecure attitudes. Under this
approach, the present study correlational level and crosscut was made; and it was aimed to
determine the relationship between family social climate and anxiety in students of I to IV
cycle of Psychology Catholic University Los Angeles of Chimbote, Filial Tumbes, 2015. A
descriptive-correlational methodology was used and no experimental design; for the sample
to 81 students who were applied a questionnaire that included collecting information from
the Family Social Climate Scale (FES), and Self-Assessment Scale Zung anxiety was
selected. Correlation Coefficient of Kendall Tau-c was used. The following results: 77.78%
of students reported high or very high levels of family social climate; 35.80% of students do
not have anxiety and 62.96% recorded a level of moderate mild anxiety. It was concluded
that: the social climate family is significantly related to the level of anxiety of students
investigated and found to dimensions: relations, development and stability of family social

climate, significant differences with anxiety.

Keywords: family social climate, anxiety, university.
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1. INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion proviene de la linea de investigacion: Clima Social
Familiar en los internos de los penales del Peru.

La familia es el ente que influye de manera determinante en la conducta y personalidad
del nifio, es por excelencia quien deberia de ensefiarle a socializarse, para que cuando
lleguen a la edad adulta, sean competitivos en la bldsqueda de éxito y la productividad. La
familia dirige los procesos fundamentales del desarrollo psiquico y la organizacién de la
vida afectiva y emotiva de sus integrantes. Ejerce la primera y mas indeleble influencia
sobre ellos, formando sus primeras relaciones objetuales dentro del seno familiar, estructura
su personalidad, se sienten protegidos y seguros; o bien puede generar angustias e
inseguridades. Por ello afirmamos que el clima social familiar es el resultado de
sentimientos, actitud, normas y formas de comunicarse que las caracterizan cuando los
componentes de la familia se encuentran reunidos. EIl Psicoasesor (2015).

Este clima familiar lo crean los padres de acuerdo a la manera como estos educan a sus
hijos, el cual va a depender del tono de ambiente familiar penetrado de gravedad o cordura,
la armonia conyugal, el cuadro de valores que los conyuges aceptan, la serenidad del hogar
domeéstico y la fijacion de actitudes que se declaran relativamente estables durante la vida.
Para la existencia de un buen clima familiar los padres deben siempre estar en comunicacion
con los deméas miembros de la familia, debe mostrar tranquilidad y estabilidad en su
comportamiento. (Garcia, 2007).

Las transformaciones socio ambientales y los cambios del recorrido existencial en las
familias (nuevas familias, nuevos problemas), exigen un cambio de estrategias en la
adquisicion de habilidades en las nuevas generaciones, de tal forma que se garantice un
futuro humano saludable. Los factores de los cuales se enfrentan los adolescentes y la
familia en general son cada dia mas riesgosos y menos protectores y entre ellos tenemos: el

4



alcohol, el tabaco y el uso ilicito de sustancias, embarazo adolescente, desercion escolar, las
conductas delictivas, trastornos de conducta, trastornos de ansiedad, depresion, asi como
otros comportamientos de riesgo, incluidos aquellos que se relacionan con el
comportamiento sexual.

La ansiedad es uno de los trastornos psiquiatricos mas comunes; es mas frecuente en
mujeres y esta relacionado con el estrés ambiental crénico. En personas de mayor edad
existe una mayor prevalencia de ansiedad grave. Las personas con sintomas de trastorno de
ansiedad generalizada tienden a esperar siempre el desastre y no puede dejar de preocuparse
por la salud, dinero, familia, trabajo, o en la escuela; ademas son poco realistas o fuera de la
proporcion de la situacién, convierten su vida cotidiana en un estado constante de
preocupacion, miedo y temor. Eventualmente, la ansiedad domina el pensamiento de la
persona que interfiere con el trabajo, la escuela, actividades sociales, y las relaciones para
con sus semejantes. Es a partir de estos preocupantes aspectos, es que nos vimos en la
necesidad de plantearnos el siguiente enunciado:
¢Existe relacién entre clima social familiar y la ansiedad en los estudiantes del I, II, 111y IV
ciclo de la Escuela Profesional de Psicologia de la Universidad Catdlica Los Angeles de
Chimbote, filial Tumbes, 2015?

Con el proposito de dar respuesta al problema se planted el objetivo general: Determinar
la relacion entre clima social familiar y la ansiedad en los estudiantes del I, 11, 111 'y IV ciclo
de la Escuela Profesional de Psicologia de la Universidad Catdlica Los Angeles de
Chimbote, filial Tumbes, 2015.

Asimismo, se plantearon los siguientes objetivos especificos: Determinar el nivel del
clima social familiar en los estudiantes del I, 11, 1l y IV ciclo de la Escuela Profesional de
Psicologia de la Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbote, filial Tumbes, 2015;

Determinar los niveles de las dimensiones; Relaciones, estabilidad y desarrollo del clima



social familiar con la ansiedad en los estudiantes del I, Il, 11l y IV ciclo de la Escuela
Profesional de Psicologia de la Universidad Catolica Los Angeles de Chimbote, filial
Tumbes, 2015; Determinar el nivel de ansiedad de los estudiantes del I, I, 11l y IV ciclo de
la Escuela Profesional de Psicologia de la Universidad Catélica Los Angeles de Chimbote,
filial Tumbes, 2015; Establecer la relacién entre las dimensiones: Relaciones, estabilidad y
desarrollo del clima social familiar con la ansiedad en los estudiantes del I, II, 111 y IV ciclo
de la Escuela Profesional de Psicologia de la Universidad Catélica Los Angeles de
Chimbote, filial Tumbes, 2015.

Cabe resaltar que el presente trabajo de investigacion, se justificd en la medida que, de
acuerdo a la indagacién efectuada, no existe otro estudio sobre los niveles de clima social
familiar y la ansiedad de los estudiantes del I, I, 111 y IV ciclo de la Escuela Profesional de
Psicologia de la Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbote, filial Tumbes. En tal
sentido nacid la preocupacién de conocer las respuestas de los estudiantes a través de la
aplicacion de dos instrumentos, cuyos resultados nos conllevaron a realizar propuestas de
ayuda y alternativas para superar las debilidades que existen en el clima social familiar y
ansiedad en todas sus dimensiones. El principal beneficio de este estudio fue conocer los
niveles de Clima social Familiar y ansiedad en los estudiantes, y los factores que atentan
contra su desarrollo integral.

El aporte al conocimiento del presente estudio fue conocer con objetividad la relacion
entre el clima social familiar y la ansiedad de los estudiantes; ademas, permitié a los padres
de familia conocer su realidad y asumir con responsabilidad su compromiso en la educacion
de sus hijos, mejorando consecuentemente sus aprendizajes y desenvolvimiento en su
entorno estudiantil.

La metodologia de la presente investigacion fue de tipo descriptivo correlacional, de
nivel cuantitativo, y el disefio fue no experimental, transversal, descriptivo - correlacional.
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No experimental por que la investigacion se realizé en forma sistematica y “el investigador
no tiene control sobre las variables independientes, porque ya ocurrieron los hechos”
Hernandez y Fernandez. (2010).

El universo de la investigacion estuvo conformado por los 103 estudiantes matriculados
del 1 al IV ciclo de la Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbote. EI muestreo fue
probabilistico, en el cual se adoptaron criterios de inclusion y exclusion, utilizdndose técnica
de la encuesta y los instrumentos fueron: la Escala de Clima Social Familiar (FES) y el Test
de ansiedad de Zung. El andlisis de los datos se realizd por medio de analisis estadisticos
descriptivos como son el uso de tablas de distribucion de frecuencias porcentuales; asi como
la prueba de correlacion de Tau-c de Kendall, para examinar la significancia estadistica en el
andlisis relacional de las variables. EI procesamiento de la informacion se realizé utilizando
el software estadistico SPSS version 22 y el programa informatico Microsoft Office Excel

2010.

II. REVISION DE LA LITERATURA

2.1. Antecedentes

A nivel internacional, tenemos a:

Pérez (2009) en su tesis doctoral sobre el “Tratamiento de los trastornos de ansiedad:
Disefio y evaluacién de una intervencién grupal basada en la Inteligencia emocional”,
realizada en Barcelona, planteé el objetivo general de aplicar un tratamiento psicologico
grupal basado en Inteligencia Emocional (TIE) para pacientes con trastorno de ansiedad y
compararlo con un grupo control de tratamiento cognitivo-conductual estandar (TCC)
respecto al proceso y los resultados. Todo este proceso consistid en un ensayo clinico
controlado y aleatorizado con un grupo experimental (TIE) y un grupo control de

tratamiento (TCC). La muestra del estudio estuvo formada por 132 pacientes de los cuales el



45,5% (n=60) presentaban trastorno de agorafobia y el 54,5% (n=72) trastorno de ansiedad
generalizada como principal diagnostico. Tras las sesiones de evaluacion se ofrecié a los
pacientes la posibilidad de escoger entre tratamiento grupal semanal o seguimiento
individual. Del total de los sujetos evaluados 27 pacientes escogieron la modalidad
individual de tratamiento y 132 pacientes la modalidad grupal. Llego a las siguientes
conclusiones: El Tratamiento basado en Inteligencia Emocional TIE se ha mostrado como
una intervencion eficaz para el tratamiento de los trastornos de ansiedad agorafobia y TAG,
mostrando un impacto significativo sobre todas las variables evaluadas; Se cumple que el
impacto del tratamiento TIE en los sintomas de ansiedad y en la inteligencia emocional
percibida se muestra mas estable que en el grupo TCC a los tres meses de seguimiento; Se
cumple que el tratamiento grupal basado en Inteligencia Emocional (TIE) se muestra eficaz
y maés eficaz que el tratamiento cognitivo-conductual (TCC) para el tratamiento de los
trastornos de ansiedad (agorafobia y TAG).

Corbi (2010) realizo su investigacion denominada “Relacion entre impulsividad y ansiedad
en los adolescentes”; en este trabajo realizado en Madrid, se explor6é los efectos que la
impulsividad, medida por la Escala de Impulsividad de Plutchik, puede tener en la ansiedad,
medida por el Inventario de Situaciones y Respuestas de Ansiedad —ISRA-J-Con una
muestra de 677 adolescentes, los resultados mostraron que una menor impulsividad tiene un
efecto significativo en una mayor ansiedad generalizada a situaciones de la vida cotidiana.
Este estudio concluye que un mayor nivel de impulsividad implica un menor grado de
reflexion lo que permite entender que, en altos niveles de ansiedad generalizada, que se
caracteriza por una alta activacion cognitiva y altos niveles de rumiacion, se de una menor
impulsividad.

Martinez (2013) en su investigacion: “Relaciones entre ansiedad escolar, ansiedad rasgo,

ansiedad estado y depresion en una muestra de adolescentes espafioles”; tuvo como objetivo
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comprobar la capacidad predictiva o clasificatoria de la ansiedad escolar sobre estas
variables, se intervino a una muestra de 1409 estudiantes espafioles de 12 a 18 afios de edad.
Los resultados muestran correlaciones positivas y significativas entre las situaciones y
respuestas de ansiedad escolar con ansiedad rasgo, ansiedad estado y depresion. Ademas, la
mayoria de factores situacionales y sistemas de respuesta de la ansiedad escolar son
predictores significativos y positivos de la ansiedad rasgo, la ansiedad estado y la depresion.
Las implicaciones practicas de estos resultados son discutidas. Los instrumentos utilizados
para la evaluacion de la ansiedad escolar, la ansiedad rasgo-estado y la depresion fueron los
siguientes: Inventario de Ansiedad Escolar, State-Trait Anxiety Inventory (STAI), State-
Trait Anxiety Inventory for Children (STAIC) y Children’s Depression Inventory. El
andlisis de correlaciones se realizd mediante el coeficiente de correlacion producto-
momento de Pearson. El presente estudio revela la capacidad predictiva de los factores
situacionales y los sistemas de respuesta de la ansiedad escolar sobre estas variables, asi, y
aungue la capacidad predictiva no es muy elevada, los resultados nos indican que sélo
determinadas situaciones y sistemas de respuestas resultan variables predictoras para la
ansiedad rasgo, ansiedad estado y depresién, por lo que resulta conveniente el analisis
multidimensional del constructo.

Chavez (2004) realizé una investigacion descriptiva correlacional entre las variables “clima
familiar y nivel de agresividad”, con una muestra de 123 adolescentes, pertenecientes al 5to
afio de secundaria de sexo masculino del Centro Educativo Nacional, utilizando la escala de
Clima Social Familiar (FES) con una confiabilidad de 0,89 y el cuestionario Modificado de
agresividad de BUSS — DURKEE; encontraron: una relacién significativa entre la dimension
Desarrollo y agresion indirecta, verbal, irritabilidad y agresion fisica. Los alumnos se

encuentran en una categoria media a muy mala en la escala de Clima Social Familiar y un



nivel medio superior en las sub escala de irritabilidad y resentimiento y nivel medio bajo en
las escalas de Agresion indirecta y agresion fisica del cuestionario.

Lozano (2012) realiz6 su trabajo de investigacion sobre las “Relaciones entre el clima
familiar y el fracaso escolar en la educacion secundaria en Almeria, Espafia”; cuya muestra
estuvo constituida por un total de 1.178 alumnos de cuatro institutos de Almeria,
pertenecientes a los cuatro niveles de la Educacién Secundaria Obligatoria (E.S.O.). Con
una edad entre 12 y 18 afos.

Para llevar a cabo la recogida de datos utilizd dos instrumentos de medida: una
adaptacion del cuestionario TAMAI y una medida del fracaso escolar. Como medida del
fracaso escolar se utilizO el numero de cursos repetidos. Por su parte, el “Test
Autoevaluativo Multifactorial de Adaptacion Infantil” TAMALI, fue utilizado para evaluar el
grado de adaptacion personal, social, escolar y familiar del alumno, asi como las actitudes
educadoras de los padres. Los resultados hallados, podemos afirmar que el caracter del clima
familiar es mas relevante en el rendimiento escolar que el nivel de estudios de los padres, ya
que se relaciona directamente con el nivel de fracaso escolar e indirectamente a través de su
relacién con los demaés factores implicados. Llego a concluir que: la influencia del clima de
relaciones familiar en los restantes factores es no poco importante si tenemos en cuenta que
cuanto mayor es el Auto concepto del alumno maés estrategias de aprendizaje utiliza. NUfiez
et al., (1998); cuanto mas elevada es su motivacion (Conducta en clase, Expectativa futura y
Locus de control) mayor es la implicacion de sus recursos en el aprendizaje; cuanto mejor es
la relacion e influencia del grupo de iguales mas relacién, positiva, existe con el
rendimiento. Ademas, que al igual que en otras investigaciones, encontramos relaciones
directas de una buena formacion académica de los padres con el rendimiento, aunque a
diferencia de estas investigaciones el nivel formativo materno no es especialmente relevante.

Es decir, una buena formacién de la madre se relaciona directamente con el rendimiento,
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pero no se relaciona con otros aspectos que afectan en mayor medida el desempefio
académico de los hijos.

En este sentido considera de gran importancia, como un aspecto méas en la prevencion
del fracaso escolar, que la formacién y apoyo de la familia, como elemento formativo de
primer orden que es, pase a formar parte de las diferentes acciones oficiales encaminadas a
paliar un problema como el fracaso escolar que, en Espafia, afecta al 26% de los alumnos de

la ensefianza secundaria.

A nivel nacional, tenemos a:

Gamarra (2012) autora de la Investigacion titulada “Clima Social Familiar y Autoestima en
Jovenes con Necesidades Educativas Especiales Visuales”, sefiala que esta investigacion
busca conocer las relaciones entre Clima Social Familiar y la Autoestima en los jovenes con
necesidades educativas especiales visuales en el CEBE Tulio Herrera Ledn de la ciudad de
Trujillo, tuvo una muestra de 30 alumnos de sexo masculino y femenino de 18 a 25 afios,
pertenecientes a un nivel superior con necesidades educativas especiales visuales. El disefio
de investigacion fue descriptivo correlacional. Se utilizaron: La Escala del Clima Social
Familiar (FES) y el Inventario de Autoestima de Stanley Coopersmith (SEI) Version
jévenes. Concluyendo que existe una relaciéon parcial entre el clima social familiar y la
autoestima en dichos jovenes. Al respecto, se ha encontrado una correlacion positiva, de
grado débil y significativa (p<.05) entre la dimension de relaciones y su subescala de
cohesion, la subescala de organizacion de la dimension de estabilidad del clima social
familiar con la autoestima total. Asimismo, existe una correlacién positiva, de grado
moderado y significativa (p<.05) entre la subescala de expresividad del clima social familiar
con la autoestima total; y una correlacién negativa, de grado débil y significativa (p<.05)

entre la subescala de conflicto de la dimensién de relaciones del clima social familiar con la



autoestima total. Finalmente, se hall6 una correlacion positiva, de grado moderado y
significativa (p<.05) entre la dimension de relaciones del clima social familiar y el subtest de

sociales pares en los mencionados jovenes con necesidades educativas especiales visuales.

Robles (2012) en su trabajo de investigacion denominado “Relacion entre clima social
familiar y autoestima en estudiantes de secundaria de una Institucién Educativa del Callao”;
buscé establecer la relacion entre el clima social familiar y la autoestima en estudiantes de
secundaria de una Institucion Educativa del Callao. El disefio de su investigacion fue
descriptivo correlacional porque evalta el grado de relacion entre dos variables mas
significativas mediante los coeficientes de correlacién. La poblacion total estuvo
conformada por 246 estudiantes de ambos sexos del 2do, 3er y 4to grado de educacién
secundaria de una Institucion Educativa del distrito de Ventanilla Callao. (Anexo Tabla 10).
En cuanto al disefio estadistico muestral se utilizé el método probabilistico aleatorio simple.
Tuvo como conclusiones que: El clima social familiar presenta una tendencia de una
correlacion baja que incide en la autoestima de los estudiantes de secundaria de una
Institucion Educativa del Callao; La relacién entre el clima social familiar en su dimension
relaciones y autoestima es baja porque los estudiantes manifiestan que en sus hogares existe
poca comunicacion con sus padres o familiares. En los estudiantes evaluados la relacion
entre el clima social familiar en su dimension desarrollo y autoestima es baja porque dentro
de la familia escasamente se fomenta el desarrollo personal. Se concluye que el clima social
familiar en la dimensién estabilidad y autoestima la correlacidn es baja porque las familias
de los estudiantes no tienen una orientacion clara sobre el grado de control que ejercen unos

miembros de la familia sobre otros.

Reyes (2010) realizo su trabajo de investigacion para obtener el grado de licenciado en

psicologia denominado: “Relacion del rendimiento académico, la ansiedad ante los
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examenes, los rasgos de la personalidad, el auto concepto y asertividad en estudiantes del
primer afio de Psicologia de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos del Pera”, cont6
con una muestra de 62 estudiantes de ambos sexos, a quienes se les aplico el inventario de
Autoevaluacion de la ansiedad sobre Examenes, el cuestionario de personalidad 16 PF de
R.B Cattek, el Cuestionario de Autoconcepto Forma A, y el Autoinforme de Conducta
asertiva. Los resultados de esta prueba al igual que el promedio ponderado de los estudiantes
fueron analizados a través del paquete de analisis estadistico para la investigacion en

Ciencias Sociales SPSS (versidn 9), mediante el coeficiente de correlacion de Pearson.

Debido a las caracteristicas de la muestra y al problema de la investigacion, se tratd de
un estudio de tipo correlacional en vista que el estudio tiene como propdésito mediar el grado
de relacion que existe entre dos o mas variables. Su disefio de investigacion fue No
experimental. En términos generales se pudo concluir que existe mayor predominancia del
componente ansiedad ante los examenes, sin embargo, la presencia del componente

preocupacion de no debe pasar desapercibida, ya que abarca a mas del 85% de la poblacion.

Gonzales (2006) en su informe de investigacion denominado: “Relacion entre el Clima
Social Familiar y el Rendimiento Escolar de los alumnos de la Institucion Educativa N°
86502 San Santiago de Pamparomas en el afio 20067, se planteé el objetivo de Conocer el
grado de relacion que existe entre el Clima Social Familiar y el Rendimiento Escolar de los
alumnos de la Institucién Educativa N° 86502 San Santiago de Pamparomaés en el afio 2006.
El tipo de estudio aplicado es No Experimental “Descriptivo Correlacional. Teniendo en
cuenta las caracteristicas de las variables en estudio fue una investigacion “No Experimental
de tipo Transversal_Correlacional. La muestra en la presente investigacién fue de 30
alumnos de ambos sexos del Tercer grado de Educacion Secundaria de la Institucion

Educativa N° 86502 San Santiago de Pamparomas en el afio 2006. Dicha muestra fue
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elegida mediante una “seleccion directa no Probabilistica” debido a que, tanto los elementos
de la Poblacion como de la muestra en estudio tienen similares caracteristicas. Los
instrumentos utilizados fueron: Escala del Clima social en la familia y Escala valorativa de
Rendimiento Escolar en Educacion Basica Regular. Se pudo concluir que: La correlacion
entre el Clima Social Familiar y el Rendimiento Escolar muestra que; un 90,00 % de los
alumnos con el Clima Social Familiar Inadecuado tienen Rendimiento Escolar
Regularmente Logrado con tendencia a un Aprendizaje Deficiente o Bajo, mientras que solo
el 3,33% con el Clima Social Familiar Adecuado tienen Rendimiento Bien Logrado o alto;
Al referirnos al Rendimiento Escolar de los Alumnos de la Institucién Educativa N° 86502
San Santiago de Pamparomas en el afio 2006, el 93.33 % tiene un  Aprendizaje
Regularmente Logrado (con un promedio de 12 de nota) con tendencia a aprendizaje bajo o
deficiente, mientras que un 6.67 % se distribuye equitativamente un 3,33 % como

aprendizaje Bien Logrado y el otro 3,33 % como aprendizaje Deficiente.

Riveros (2011) en su trabajo de investigacion denominada “Relacion entre inteligencia
emocional y clima social familiar en alumnos de lero al 5to de secundaria de la zona este de
Lima”; tuvo como planteamiento del problema central la siguiente interrogante: ;Cual es la
relacion entre la inteligencia emocional y el clima social familiar en un grupo de
adolescentes de la zona Este de Lima? La finalidad del presente estudio fue identificar y
comparar el nivel de inteligencia emocional y clima social familiar de alumnos de diversos
afios de educacion secundaria; conocer el nivel de las subescalas de inteligencia emocional,
determinar si existen diferencias en las diversas subescalas de clima social familiar; indagar
la influencia del rol genérico, estado civil de los padres y grado escolar en las diversas
subescalas de inteligencia emocional, y constatar si hay influencia del estado civil de los

padres y el grado escolar sobre las dimensiones del clima social familiar. El tipo de disefio
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utilizado en la investigacion fue transversal y correlacional — causal. La muestra estuvo
conformada por 136 alumnos del ler. grado hasta el 5to Afio de secundaria entre 12 y 16
afios de edad de ambos sexos de un Centro Educativo Particular de la zona este de Lima.
Los instrumentos que se utilizaron para recoger los datos fueron: el inventario de
Inteligencia Emocional de Baron en Nifios y Adolescentes: la escala de Clima Social
Familiar (FES) de RH Moos y EJ Trickett y una ficha de encuesta relacionada al aspecto
socioecondémico Yy cultural de la familia. Los resultados sefialan que el grado escolar influye
sobre las dimensiones del clima social familiar entre los adolescentes de un centro educativo
de la zona este de Lima de 1ro de secundaria con respecto a 2do, 3ero, 4to y 5to de
secundaria; ademas hay una relacion significativa del grado escolar con respecto a las
escalas de Inteligencia Emocional de 1ro de secundaria con respecto a 2do, 3ero, 4to y 5to
de secundaria; de 2do con respecto a 3ero, 4to y 5to, de 3ero de secundaria con respecto a
4to y 5to de secundaria.

A nivel regional, tenemos a:

Guillermo (2014) en su tesis de investigacion “Relacién entre el clima social familiar y la
ansiedad en los estudiantes del VI, VII y VIII Ciclo de la Escuela Profesional de Psicologia
de la Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbote, filial Tumbes, 2014”, se plante6
determinar la relacion entre el clima social familiar y la ansiedad en los estudiantes del VI,
VIl y VIII ciclo de la escuela profesional de psicologia de la Universidad Cat6lica los
Angeles de Chimbote, filial Tumbes, 2014. La investigacion fue de tipo cuantitativo, de
nivel descriptivo correlacional con un disefio no experimental de corte transeccional; la
poblacion estuvo conformada por 70 estudiantes, teniendo en cuenta el tamafio de la
poblacion se decidié trabajar con todos los estudiantes, para el presente estudio se considero:
Poblacion es igual a muestra. Se utilizd6 como instrumentos la escala de Clima Social

Familiar (FES) de Moos y la escala de Auto-Evaluacion de la Ansiedad de Zung. Para
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determinar la relacion entre estas dos variables se utilizd el Coeficiente de Correlacion de
Pearson; encontrando que la mayoria (52%) de los estudiantes se ubica en la categoria alto
del clima social familiar por otro lado, en el nivel de ansiedad de mayor porcentaje (51%) se
ubica en el nivel moderado. Se concluye que existe una relacion inversa y significativa
(p<0,01) entre el clima social familiar y la ansiedad; por lo tanto, se acepta la hipotesis de
trabajo, esto indica que las variables se mueven en sentido contrario a la ansiedad.

Preciado (2014) en su trabajo de investigacion sobre la “Relacion entre el Clima Social
Familiar y el Rendimiento Académico en los Estudiantes del VI, VIl y VIII Ciclo de la
Escuela Profesional de Psicologia de la Universidad Catdlica los Angeles de Chimbote, filial
Tumbes, 2014”. Busco determinar la relacion entre el clima social familiar y el rendimiento
académico en los estudiantes del VI, VIl y VIII ciclo de la escuela profesional de psicologia
de la Universidad Catolica los Angeles de Chimbote, filial Tumbes, 2014. La investigacion
planteada fue de tipo cuantitativo, de nivel descriptivo correlacional con un disefio no
experimental de corte transeccional; la poblacion estuvo conformada por 50 estudiantes,
teniendo en cuenta el tamafio de la poblacién Se decidi6 trabajar con todos los estudiantes,
para el presente estudio se considerd: Poblacion es igual a muestra. Se utilizdé como
instrumentos la escala de Clima Social Familiar (FES) de Moos Yy las actas de notas. Para
determinar la relacion de estas dos variables se utilizd el coeficiente de correlacion de
Pearson; encontrando que la mayoria de los estudiantes el 84% se ubican en un nivel
promedio del clima social familiar, por otro lado, en el rendimiento académico el 64% se
ubicé en el nivel regular. Se concluye que existe relacion directa y significativa (p<0,01)
entre el clima social familiar y el rendimiento academico; por tanto, se acepta la hipotesis de
trabajo, Lo que indicaria que a un mayor clima social familiar el rendimiento académico

también seria mayor.
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Velasquez (2014) en su trabajo de investigacion denominado “Relacion entre el clima social
familiar y el rendimiento escolar en los estudiantes del quinto afio del nivel secundario de la
Institucion Educativa Inmaculada Concepcion” Tumbes- Perd, 2014”, tuvo como proposito
determinar la relacién entre el clima social familiar y el rendimiento escolar en los
estudiantes del quinto afio del nivel secundario de la Institucién Educativa “Inmaculada
Concepcion” de Tumbes en el afio 2014. La investigacion es de tipo cuantitativo de nivel
descriptivo correlacional, con un disefio no experimental de corte transeccional; se trabajo
con una poblacion de 150 estudiantes pertenecientes al quinto afio de secundaria de la
Institucion Educativa “Inmaculada Concepcidn™, la muestra, al 99% de confiabilidad y al
1% de margen de error, estuvo constituida por 109 estudiantes. Se utiliz6 como instrumentos
la escala del Clima Social Familiar (FES) de Moos y las Actas de Evaluacién Final. Para
determinar la relacion entre estas dos variables se utilizo el Coeficiente de Correlacion de
Pearson. Con el andlisis de los resultados se pudo concluir que existe una relacion directa y
significativa entre el Clima social familiar y el Rendimiento Escolar en los estudiantes de
quinto afio del nivel secundario de la Institucién Educativa “Inmaculada Concepcién”
Tumbes - Perd, 2014, pues se obtiene un coeficiente de 0,774.

Rodriguez (2014) investigo la “Relacion entre el clima social familiar y la autoestima en los
estudiantes de 2do afio del nivel secundario de la Institucién Educativa N° 001 “José Lishner
Tudela” — Tumbes, en el afio 2014”, considerando su estudio de tipo cuantitativo y de nivel
descriptivo correlacional cuyo objetivo general fue determinar la relacién entre el clima
social familiar y la autoestima en 100 estudiantes pertenecientes al 2do afio del nivel
secundario de la Institucion Educativa N° 001 “José Lishner Tudela” - Tumbes, en el afio
2014; utilizando como instrumentos la Escala del Clima Social Familiar (FES) de R.H Moos
y E.J Trickett y el inventario de Autoestima de Coopersmith para escolares, se relaciond el

clima social familiar general y sus dimensiones: relaciones, desarrollo y estabilidad, con la
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Autoestima. Para identificar la relacién entre las variables se utilizd la Prueba de
Correlacion de Person. Los resultados indican que el 62% de los estudiantes se ubican entre
el nivel alto del clima social familiar, seguido por el 19% que se ubican en el nivel muy alto,
el 17% se ubica en el nivel promedio. S6lo 2% se ubica en el nivel muy bajo. En cuanto al
nivel de autoestima se evidencia que un porcentaje de 72% de estudiantes se ubican en el
nivel promedio alto, seguido por 21% que se ubican en el nivel promedio bajo. Ademas, el
6% se ubica en el nivel alto. Solo 1% se ubica en el nivel bajo. La investigacion concluye
que no existe una relacion significativa entre el clima social familiar y la autoestima de los
estudiantes de 2do afio del nivel secundario de la Institucion Educativa N° 001 “José Lishner

Tudela” - Tumbes, en el afio 2014.
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2.2. Bases teoricas de la investigacion
2.2.1. Clima social familiar
2.2.1.1. Lafamilia
Segun la sociologia

Familia (del Lat. Familia) grupo de personas emparentadas entre si, que viven juntas
bajo la autoridad de una de ellas. Conjunto de personas de una misma sangre; estirpe.

Es la institucion social basica. Uno o mas hombres que viven con una 0 mas mujeres en
una relaciéon sexual socialmente sancionada y mas o menos permanente, con derechos y
obligaciones también reconocidos socialmente, junto con su prole. Las cuatro formas
generales (o tipos) mas conocidos, por orden de frecuencia, son: monogamia, poligamia,
poliandria y matrimonio por grupos.
Segun el derecho

“La familia ha sido considerada siempre como la expresion primera y fundamental de la
naturaleza social del hombre. En su nucleo esencial esta visién no ha cambiado ni siquiera
en nuestros dias. En efecto, la familia es una comunidad de personas, para las cuales el
propio modo de existir y vivir juntos es la comunion: “communio personarum”. La familia
comunidad de personas es por consiguiente la primera “sociedad”. Surge cuando se realiza
la alianza del matrimonio (en cualquiera de sus formas) que abre a los esposos “a una
perenne comunion de amor y de vida” y se completa plenamente y de manera especifica al
engendrar hijos”.
Segun el tratadista Augusto César Belluscio, citando a Marco Gerardo Monroy Cabra,
expresa que la familia puede tener diversas significaciones: una amplia, una restringida y
otra intermedia:

“La familia en sentido amplio: Es el conjunto de personas con las cuales existe algun
vinculo juridico de orden familiar. Lo cual comprenderia “al conjunto de ascendientes,
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descendientes y colaterales de un linaje”, incluyendo los ascendientes, descendientes y
colaterales del conyuge a lo cual habria que afiadir el propio conyuge que no es pariente.

La familia en sentido restringido: Es la que comprende sélo en nicleo paterno-filial,
denominado familia conyugal o pequefia familia, es decir, la agrupacion formada por el
padre, la madre y los hijos que viven con ellos o que estan bajo su potestad.

La familia en sentido intermedio: Es el grupo social integrado por las gentes que viven
en una casa, bajo la autoridad del sefior de ella. Actualmente y en virtud de la existencia del
divorcio es posible que la familia integre hijos de precedente matrimonio de uno de los
cényuges o de los dos que convivan con hijos del nuevo matrimonio. En este caso se habla
de familia ensamblada o hermanos que no lo son; se agregan tios y abuelos provenientes de
otras familias, los padrastros y madrastras cumplen funciones que se superponen con las de
efectos juridicos. Por ejemplo, entre un cényuge y los hijos del otro (hijastro) existe
parentesco por afinidad en primer grado que genera en algunas legislaciones alimentos y
determina impedimento matrimonial. Por lo tanto, ni el padrastro puede contraer matrimonio

con la hijastra, ni la madrastra con el hijastro, o con descendientes de ellos.

Segun la psicologia:

Manuel Barroso, psicélogo venezolano, autor de libros importantes sobre el tema de la
Familia, afirma:

“La familia como sistema es un conjunto de personas organizado de diferente manera.
Un organismo compuesto de varios miembros, todos importantes, con sus necesidades,
capacidades, contextos y objetivos propios, que se interactian en una busqueda permanente
de integracion y bienestar. Antes se hablaba de yo, de lo mio, de lo individual, del grupo, de

lo colectivo. Hoy sentimos que lo mas importante no son ni siquiera los elementos
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individuales, sino la interaccién que existe entre ellos, el factor critico que los une vy les
proporciona sentido y direccion.

Es un sistema dentro del cual se pueden identificar: partes esenciales, relaciones de
contacto, conciencia de las necesidades de todas las partes, un contexto organizado,
destrezas de efectividad. Es una red invisible, compuesta de tantos puntos como miembros
tenga la familia.

Todos esos puntos estan interconectados con energia de crecimiento para poderse
mantener en permanente contacto y servir de apoyo a todos en el sistema familiar. La red no
son las personas, son los contactos entre todos. Un microuniverso de informacion bien
estructurado, donde una caricia permite al acrecimiento y un resentimiento lo paraliza. La
sensibilidad de la red obliga a cada quien, a tomar conciencia de la importancia de su
participacién, porque en la medida que cada uno se involucre en la experiencia de ser
familia, mas contribuira a que la familia esté sana”

Segun la antropologia

“Una de las ciencias desde la que se aborda el estudio de la familia es la antropologia,
Optica desde la cual se encuentran como todas las culturas tienen algunas actividades
similares que pueden ser agrupadas en la “categoria de la esfera doméstica de la vida”. El
ingrediente basico es un espacio de vivienda, abrigo, residencia o domicilio que sirve como
lugar en el que se realizan ciertas actividades de caracter universal. Ahora bien, no es posible
ofrecer una lista rigida de éstas actividades domeésticas. En muchas culturas comprenden la
preparacion y consumo de alimentos; el aseo; acicalamiento y disciplinamiento del joven;
dormir, y las relaciones sexuales entre adultos. Sin embargo, no hay ninguna cultura en la
que estas actividades se realicen exclusivamente dentro de marcos domésticos, y en muchas,

algunas se realizan fuera de ellos.”
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“La variedad de combinaciones de actividades caracteristicas de la vida doméstica es
tan grande que resulta dificil encontrar un Unico denominador comun para todas ellas”

Muchos antropdlogos creen que existe un grupo de personas que esta presente en todos
los marcos domésticos, y lo denominan familia nuclear: marido, esposa e hijos.

Virginia Gutierrez de Pineda y Patricia Vila de Pineda, en su libro “Honor, Familia y
Sociedad” destacan la importancia de la familia de la siguiente manera:

“Consideramos que la familia con su conjunto de valores y estructura es suma integrada
de influjos y presiones que emanan del todo institucional y de la cultura. Lo que se ha
venido reflejando en un devenir histdrico, resultante de un ambiente social creado por el
total institucional: economia, religion, socializacion, poder politico, ley, etc; y por un cerco
cultural tratando la familia de adecuarse a estos influjos institucionales”.

Yolanda Puyana en su ponencia “Consideraciones Sobre la Evolucion de la Familia
manifiesta: “La familia es una institucion articulada ligada a la conservacion de la vida y la
socializacion de las nuevas generaciones. Por las funciones que cumple, es diferente a las
demas instituciones sociales, pero al mismo tiempo es afectada por los cambios sociales y
culturales acaecidos en el contexto social. Calificarla como institucion, implica afirmar que
contiene una dinamica distinta a la del mundo animal, pertenece a la cultura, a lo simbdlico,
a lo histdrico, con cualidades propiamente humanas, cualitativamente distintas al orden
natural.

Segln F Engels. (1970) “El concepto de familia proviene del latin, significa “Gens” o el
derecho de gentes, haciéndole referencia asi, a la autoridad del jefe sobre la vida de sus
subalternos: hijos, esposa, sirvientes.

Segun Levi Strauss: “La formacion de la familia se presenta en el centro mismo proceso

de deshumanizacion, es una institucion conformada en la cultura, para resolver el problema
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de la subsistencia y reproduccién de la especie, ademas de estar articulada y vinculada con
la sociedad, es fundamental para la existencia misma”.
2.2.1.1.1. Definicion

La familia es un conjunto de personas que viven juntas, relacionadas unas con otras, que
comparten sentimientos, responsabilidades, informaciones, costumbres, valores, mitos y
creencias, donde cada miembro asume roles que permiten el mantenimiento del equilibrio
familiar. Es una unidad activa, flexible y creadora, que resiste y actla como institucién
social a través de un sistema de fuerzas que constituyen un nucleo de apoyo para sus
miembros y la comunidad. Gonzales y Pereda. (2009).

La influencia que ejerce la educacién familiar en la formacion del individuo favorece a
su socializacion al introducir normas, valores y pautas de conducta que contribuyen en la
formacién moral y social de los hijos, otorgando de esta manera, las herramientas necesarias
para integrar al individuo a su grupo familiar y a partir de alli, a la vida en sociedad. Es por
ello que el clima social familiar, entendido como las caracteristicas socio — ambientales de
todo tipo de familia, en cuanto a las relaciones interpersonales, desarrollo y estructura bésica
de la misma, juega un papel muy importante como red de soporte social y personal del

individuo. Baldeon. (2007).

Para entrar al concepto de familia primeramente podemos mencionar a Zamudio

(2008)

quien nos dice que:

La familia constituye la red basica de relaciones sociales en su méaxima expresién
cultural y emocional. Ademas de ser la institucion mas compleja por su componente erotico
- afectivo y por su papel en los procesos de reproduccion mental y social, recibe todas las

tensiones y condiciones del medio. La familia se convierte en una especie de sintesis de
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todas las contradicciones sociales que se reflejan en ella, mas o menos fuertemente,
dependiendo de sus reservas de cohesidn social. En los dltimos afios, la familia ha sufrido
importantes transformaciones que tienen que ver con la limitacion de espacios y tiempos
familiares derivadas de la tension entre horarios de trabajo, insatisfacciones individuales y
limitaciones econdmicas; con las limitantes de espacios y tiempos que debilitan en las
grandes ciudades, la dimensién relacional de la familia extensa; y con las politicas publicas
que fraccionan ain maés los grupos familiares por edad y sexo. Fuertes tensiones de pareja
aumentan las separaciones conyugales con las consecuencias sobre conyuges e hijos. (p. 2).

Por otro lado, la familia segun la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, es el
elemento natural y fundamental de la sociedad y tiene derecho a la proteccion de la sociedad
y del Estado. Los lazos principales que definen una familia son de dos tipos: vinculos de
afinidad derivados del establecimiento de un vinculo reconocido socialmente, como el
matrimonio que, en algunas sociedades, solo permite la unién entre dos personas mientras
que en otras es posible la poligamia, y vinculos de consanguinidad, como la filiacion entre
padres e hijos o los lazos que se establecen entre los hermanos que descienden de un mismo
padre.

No hay consenso sobre la definicion de la familia, se considera que la familia nuclear
derivada del matrimonio heterosexual. Sin embargo, las formas de vida familiar son muy
diversas, dependiendo de factores sociales, culturales, econdmicos y afectivos, la familia,
como cualquier institucion social, tiende a adaptarse al contexto de una sociedad cada vez
mas globalizada (Zamudio, 2008, p. 2).

No se puede dejar de lado a la Organizacion de las Naciones Unidas - ONU (1994)
donde se define a la familia como:

El grupo de personas del hogar que tiene cierto grado de parentesco por sangre, adopcion o
matrimonio, limitado por lo general al cabeza de familia, su esposa y los hijos solteros que
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conviven con ellos. Asimismo, enfatiza en que la familia es una entidad universal y tal vez
el concepto mas basico de la vida social; sin embargo, las familias se manifiestan de muy
diversas maneras y con distintas funciones. El concepto del papel de la familia varia segin
las sociedades y las culturas. No existe una imagen unica ni puede existir una definicion
universalmente aplicable, es asi que, en lugar de referirnos a una familia, parece mas
adecuado hablar de "familias", ya que sus formas varian de una region a otra y a través de
los tiempos, con arreglo a los cambios sociales, politicos y econdmicos (p.34).

Por otra parte, Gonzales y Pereda (2009) en su tesis sobre clima social familiar cita a

Escardo quien define a la familia como:
Una entidad basada en la union biol6gica de una pareja que se consuma con los hijos y que
constituye un grupo primario en el que cada miembro tiene funciones claramente definidas.
No podemos ignorar que la familia estd inmersa en la sociedad de la que recibe de continuo
maltiples, rapidas e inexcusables influencias, de lo que resulta que cada sociedad tiene su
tipo de familia de acuerdo con sus patrones e intereses culturales (p. 22).

Es asi, que la familia se considera como un organismo que tiene su unidad funcional;
como tal, estd en relacion de parentesco, de vecindad y de sociabilidad, creando entre ellas
influencias e interacciones mutuas. La estructura interna de la familia determina la
formacién y grado de madurez de sus miembros. Benites (1999) sostiene que: “La familia
sigue siendo considerada como la estructura basica de la sociedad, cuyas funciones no han
podido ser sustituidas por otras organizaciones. De éstas; la mas importante, es aquella de
servir como agente socializador que permite proveer condiciones y experiencias vitales que
facilitan el 6ptimo desarrollo bio-psico-social de los hijos”. (p. 23).

Por otro lado, Ruiz (2006) en su tesis sobre clima social familiar y depresion, define a la

familia como:
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Un sistema donde existen jerarquias y diferenciaciones; y que, en su estructura, hay tres
componentes fundamentales: los limites, las alianzas (o las coaliciones) y el poder (o
liderazgo). Una sana o funcional familia es aquella que tiene una estructura flexible, es
capaz de modificar sus patrones de interrelacion, adaptarse a los cambios y asumir nuevas
funciones en correspondencia con la evolucion de su ciclo vital: son creativas, gratificantes,
formativas y nutritivas. (p. 8).

A partir del conjunto de definiciones anteriores, se conceptualiza a la familia como el
conjunto de personas que viven juntas, relacionadas unas con otras, que comparten
sentimientos, responsabilidades, informaciones, costumbres, valores, mitos y creencias.
Cada miembro asume roles que permiten el mantenimiento del equilibrio familiar.

Asimismo, la familia es una unidad activa, flexible y creadora, es una institucion que
resiste y acta cuando lo considera necesario. La familia como institucién social es un
sistema de fuerzas que constituyen un ndcleo de apoyo para sus miembros y la comunidad.

La familia constituye un elemento fundamental en la construccion de la persona como
tal, puesto que nos formamos en una identidad desde el seno de ésta; lo vivido en el seno de
un ambiente familiar constituye la urdimbre de la existencia.

Es necesario destacar que la familia es un importante instrumento educativo ya que
ejerce una gran influencia en la formacion del ser, asi el hombre podra alcanzar el equilibrio
social y la madurez intelectual, psicologica y fisica. En la creacion del individuo y su
basqueda del “yo™, la familia ejercerd un fuerte impacto. Familias y menores, son términos
vinculados entre si, sobre todo cuando éstos son los hijos/as de aquéllas. La atencion del
menor, ha sido concebida durante siglos, como una responsabilidad exclusiva del grupo
familiar. Sus comportamientos van a repercutir en el bienestar y en el crecimiento fisico,
psiquico y social del menor, por ello; las caracteristicas y circunstancias propias de cada
familia, influiran en ese desarrollo y bienestar. Gonzalez (2006)
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2.2.1.1.2. Funciones de la familia

Teniendo en cuenta que la familia es el primer lugar en donde los nifios aprenden a
satisfacer sus primeras necesidades, los mismos que, le serviran de soporte para integrarse a
un medio social que le rodea, una de las funciones mas importantes de la familia es
entonces, satisfacer las necesidades de sus miembros.

En este sentido Romero y Zegers (1997) afirman que ademas de esta funcion, la familia
cumple otras funciones, entre las que podemos destacar:

La funcion bioldgica, que se cumple cuando una familia da alimento, calor vy
subsistencia.

La funcién economica, la cual se cumple cuando una familia entrega la posibilidad de
tener vestuario, educacion y salud.

La funcion educativa, que tiene que ver con la transmisién de habitos y conductas que
permiten que la persona se eduque en las normas bésicas de convivencia y asi pueda,
posteriormente, ingresar a la sociedad.

La funcién psicologica, que ayuda a las personas a desarrollar sus afectos, su propia
imagen y su manera de ser.

La funcion afectiva, que hace que las personas se sientan queridas, apreciadas,
apoyadas, protegidas y seguras. La funcion social, que prepara a las personas para
relacionarse, convivir, enfrentar situaciones distintas, ayudarse unos con otros, competir,
negociar y aprender a relacionarse con el poder.

La funcidn ética y moral, que transmite los valores necesarios para vivir y desarrollarse
en armonia con los demas (p. 20).

Asimismo, Romero, Sarquis y Zegers. (1997) sostienen que todas las personas,
especialmente los nifios, necesitan que los responsables de la familia cumplan ciertas

funciones: “dado a que cada persona tiene necesidades particulares, las mismas que deben
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ser satisfechas y que son muy importantes para su calidad de vida. Manifiesta ademas que, la

familia es el primer lugar en donde el nifio aprende a satisfacer esas necesidades que en el

futuro le serviran de apoyo para integrarse a un medio y a su comunidad”. (p. 24).

Para que exista un buen clima familiar los padres deben estar siempre en comunicacion
con los deméas miembros de la familia.

Deben mostrar tranquilidad y estabilidad con su comportamiento hacia el nifio.

Los hijos deben siempre respetar a sus padres. La madre debe tener una autoridad bien

establecida no mostrarse ansiosa.

No proteger a los hijos de manera excesiva, no permitir la crisis econémica aguda
recaigan en las familias, no hay conflictos graves entre los padres y si los hubiera esto no los
exponen delante de los hijos.
2.2.1.1.3. Tipos de familia
a) Familia nuclear o elemental: Es la unidad familiar bésica que se compone de esposo

(padre), esposa (madre) e hijos. Estos Gltimos pueden ser la descendencia bioldgica de la
pareja 0 miembros adoptados por la familia.

b) Familia extensa o consanguinea: Se compone de méas de una unidad nuclear, se extiende
mas alla de dos generaciones y esta basada en los vinculos de sangre de una gran cantidad
de personas, incluyendo a los padres, nifios, abuelos, tios, tias, sobrinos, primos y demas;
por ejemplo, la familia de triple generacion incluye a los padres, a sus hijos casados o
solteros, a los hijos politicos y a los nietos.

¢) Familia rigida: Dificultad en asumir los cambios de los hijos/as. Los padres brindan un
trato a los nifios como adultos. No admiten el crecimiento de sus hijos. Los Hijos son
sometidos por la rigidez de sus padres siendo permanentemente autoritarios.

d) Familia sobreprotectora: Preocupacion por sobreproteger a los hijos/as. Los padres no

permiten el desarrollo y autonomia de los hijos/as. Los hijos/as no saben ganarse la vida,
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f)

ni defenderse, tienen excusas para todo, se convierten en "infantiloides”. Los padres
retardan la madurez de sus hijos/as y al mismo tiempo, hacen que estos dependen
extremadamente de sus decisiones.

Familia centrada en los hijos: Hay ocasiones en que los padres no saben enfrentar sus
propios conflictos y centran su atencion en los hijos; asi, en vez de tratar temas de la
pareja, traen siempre a la conversacion temas acerca de los hijos, como si entre ellos
fuera el Unico tema de conversacion. Este tipo de padres, busca la compafiia de los
hijos/as y depende de estos para su satisfaccion. En pocas palabras "viven para y por sus
hijos".

Familia permisiva: En este tipo de familia, los padres son Incapaces de disciplinar a los
hijos/as, y con la excusa de no ser autoritarios y de querer razonarlo todo, les permiten a
los hijos hacer todo lo que quieran. En este tipo de hogares, los padres no funcionan
como padres ni los hijos como hijos y con frecuencia observamos que los hijos mandan
mas que los padres. En caso extremo los padres no controlan a sus hijos por temor a que

éstos se enojen.

g) Familia inestable: La familia no alcanza a ser unida, los padres estan confusos acerca del

mundo que quieren mostrar a sus hijos por falta de metas comunes, les es dificil
mantenerse unidos resultando que, por su inestabilidad, los hijos crecen inseguros,
desconfiados y temerosos, con gran dificultad para dar y recibir afecto, se vuelven adultos
pasivos-dependientes, incapaces de expresar sus necesidades y por lo tanto frustrados y

Ilenos de culpa y rencor por las hostilidades que no expresan y que interiorizan.

h) Familia estable: La familia se muestra unida, los padres tienen claridad en su rol

sabiendo el mundo que quieren dar y mostrar a sus hijos/as, lleno de metas y suefios. Les
resulta facil mantenerse unidos, por lo tanto, los hijos/as crecen estables, seguros,
confiados, les resulta facil dar y recibir afecto y cuando adultos son activos y autbnomos,
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capaces de expresar sus necesidades, por lo tanto, se sienten felices y con altos grados de
madurez e independencia.

La Organizacion de las Naciones Unidas — ONU (1994) define los siguientes tipos de
familias, que es conveniente considerar debido al caracter universal y orientador del
organismo mundial:

e Familia nuclear; integrada por padres e hijos.

e Familias uniparentales 0 monoparentales; se forman tras el fallecimiento de uno
de los conyuges, el divorcio, la separacién, el abandono o la decision de no vivir
juntos.

e Familias poligamas; en las que un hombre vive con varias mujeres, 0 con menos
frecuencia, una mujer se casa con varios hombres.

e Familias compuestas; que habitualmente incluye tres generaciones: abuelos,
padres e hijos que viven juntos.

e Familias extensas; ademas de tres generaciones, otros parientes tales como: tios,
tias, primos o sobrinos viven en el mismo hogar.

e Familia reorganizada; que viven con otros matrimonios o cohabitan con personas
que tuvieron hijos con otras parejas. ¢ Familias inmigrantes; compuestas por
miembros que proceden de otros contextos sociales, generalmente, del campo
hacia la ciudad.

e Familias apartadas; aquellas en las que existe aislamiento y distancia emocional
entre sus miembros.

e Familias enredadas; son familias de padres predominantemente autoritarios.

e Familias homoparentales; son familias de parejas de homosexuales. La
descendencia en estas parejas, si asi o desean, puede tener origen en la adopcion,

en aquellos lugares donde la legislacion lo permita. Estas unidades familiares
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aparecieron en Occidente en las décadas de 1960 y 1970. En los afios 1990 se
comenzaron a promulgar leyes en diferentes paises que ofrecen proteccion a estas
familias y han legalizado su estatus al reconocer el matrimonio entre personas del
mismo sexo. (p.301).
2.2.1.1.4. Importancia de la familia
La importancia de la familia estriba principalmente en dos pilares fundamentales para la
existencia del ser humano: por un lado, la familia brinda al recién nacido proteccion,
cuidado y carifio, ensefiandole a través de esas cosas reglas de comportamiento, donde esta
el peligro, qué cosas no se deben hacer, como ser sano, como ser saludable, qué significa
cada sensacion, etc. Esto es asi ya que un bebé (de cualquier tipo, no sélo humano) al ser
abandonado sin ningun tipo de cuidado o proteccion de posibles peligros no podria
sobrevivir por si solo. Para los seres humanos, el cuidado y la proteccidn de los padres es
necesaria hasta la edad de la adultez, momento en el cual se entiende que la persona ya
puede valerse y cuidarse por si misma (en términos de edad, la adultez varia de pais en pais,
pero se suele establecer alrededor de los 16 a 18 afios).
Pero otro de los factores mas importantes de la familia, especialmente de la humana, es
la posibilidad de establecer una comunicacion con otros seres, fendbmeno que le permitira a
uno luego adaptarse a la sociedad en la que viven otros individuos. Se estima usualmente
que al recién nacido suele llevarle un tiempo comprender que la madre es un ser distinto a él
mismo y alli es donde cumple un rol fundamental el padre, separandolos, pero también
permitiéndole al bebé comprender lentamente que es parte de algo mayor que si mismo.
2.2.1.1.5. Estilos de educacién familiar y su funcién psicoldgica
Podemos concluir que los padres asturianos encuestados, en su mayoria, no estan
definidos claramente hacia un estilo educativo determinado. Tienen una vocacion

democratica, combinada con una practica permisiva y, en determinadas &reas, son
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autoritarios. En definitiva, estamos ante un grupo de padres disponibles en el contexto
familiar, donde hay afectividad, comunicacién y consenso entre sus miembros y donde la
relacion que se mantiene entre ellos estd basada en el razonamiento y la comprension. De
igual modo, junto a esta tendencia democréatica, nos encontramos una aceptacion de pautas
permisivas, un tipo de relacion familiar no directiva que se sustenta bajo la idea de
neutralidad y no interferencia y, en otros casos, la aceptacion de determinadas estrategias
autoritarias, situaciones donde se favorecen las medidas de castigo o de fuerza.

La realidad educativa reflejada en nuestro estudio, muestra a padres muy preocupados
por la educacion de sus hijos y con algunas limitaciones. Saben que no pueden repetir las
practicas que observaron en sus progenitores, pero se sienten solos en la tarea de cuidado y
crianza de sus hijos/as. Desearian compartir experiencias y problemas, lo que les permitiria
adquirir confianza y seguridad en la forma y el modo de educar. En suma, necesitan
"aprender a ser padres y madres™ adaptados a las exigencias de los tiempos que les ha tocado
vivir. Se plantea la necesidad de cambiar algunos comportamientos parentales e insistir en
los programas de educacion familiar, a fin de promover modelos de préacticas educativas y
modificar o mejorar practicas existentes. Esto nos ha llevado a desarrollar programas de
formacién para padres y madres a fin de proporcionar una orientacion psicopedagdgica
adecuada (conocimientos, estrategias y pautas de intervencion) en sus practicas educativas y,
en su caso, modificar o mejorar las practicas existentes.
2.2.1.1.6. Clima social familiar

El primero en estudiar el Ambiente fue Kurt Lewin, quien propuso caracterizar el
campo psicoldgico tomando en cuenta algunos factores: objetivos, estimulos, necesidades,
relaciones sociales y, por, sobre todo, una caracteristica mas general del campo “la
atmosfera facilitativa, tensa y hostil”, refiriéndose a la dindmica relacional entre los
miembros de la familia.
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2.2.1.1.6.1. Definiciones sobre el clima social familiar

(Kemper, 2000: pl17), sostiene que Moos, define clima social familiar como aquella
situacion social de la familia que define tres dimensiones fundamentales y cada una
constituida por elementos que la componen: distinguiendo la dimensién de relaciones
familiares, cuyos elementos son cohesion, expresividad y conflicto. La dimension de
desarrollo cuyos elementos son autonomia, actuacién, intelectual-cultural, social-recreativo,
moral-religiosidad y finalmente la dimension de estabilidad definida por los elementos de
organizacion y control.
2.2.1.1.7. Enfoques que explican el clima social familiar

Guilly. M. (1989) describe dos corrientes que explican el clima familiar:

a) La primera corriente se inscribe en una perspectiva netamente patoldgica y reagrupa
estudios efectuados en individuos que presentan serias dificultades de adaptacion escolar.
Ademas, sefiala la presencia de un numero importante de hogares desunidos o separados. De
una manera general, la influencia nociva del medio familiar, se traduce por la existencia de
dificultades escolares asociadas a problemas afectivos y caracterizales (estas dificultades
escolares pueden, a veces, no ser mas que la Gnica manifestacion que revela la existencia de
problemas conflictivos de los padres). Las dificultades actuales en el rendimiento académico,
se relacionan significativamente con las perturbaciones diversas de la vida instintiva del
individuo, debido a una carencia o perturbacién de las relaciones con madre. Se subraya
igualmente, el papel de las carencias paternas, netamente caracterizadas o de las anomalias
de la relacion con el padre, en algunos casos, de negativa o de fobia escolar.

Aunque las anomalias del hogar y la presencia de elementos patoldgicos en la situacion
familiar pueden efectivamente ser el origen de las dificultades académicas, no se puede
generalizar, porque algunas tipas de perturbaciones son mas perjudiciales que otros y esto
nos permite no contrariar la influencia de otros factores.
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b) La segunda corriente hace referencia a la relacién que existe entre uno o varios aspectos
precisos del medio familiar (actitud o concepcion educativa, caracteristicas de uno u otro de
los padres, entre otros), y el éxito académico, donde el éxito es en general satisfactorio
cuando los padres son permisivos, afectuosos, favorecen sus accesos a la independencia y
tiene ellos mismo una actitud positiva hacia la educacion.

También en el clima familiar debe de haber una seguridad para que el individuo llegue a
interiorizarla y para obtener esto, se necesita de padres tranquilos, comprensivos, afectuosos,
bastantes suaves en sus relaciones con sus hijos, sin que por eso sean débiles. Los hijos
tienen necesidad de sentir que los padres se ocupan de ellos, que se interesan en sus
pequefios problemas, en sus intereses y estén informados de los que pasa en la escuela. Pero
al mismo tiempo, necesita de un cuadro disciplinario suficientemente fuerte para que no esté
demasiado confiado en si mismo y sentir a sus padres de acuerdo a sus grados de exigencia
respectivas. Ciertamente estas condiciones no se satisfacen en caso de desacuerdo entre los
padres o cuando existen elementos de caracter patolégico en hogar; sin embargo, no se dan
necesariamente en todas las familias, donde por el contrario las armonias entre los padres
pueden ser consideradas como satisfactorias. A continuacion, se presenta los diferentes
enfoques por los que ha tenido que pasar el término clima familiar desde diferentes
perspectivas:

a) Enfoques ecoldgico y sociocultural

Tratando de entender esta dinamica, la familia ha sido abordada desde diferentes
enfoques. Entre ellas se tiene la mirada ecoldgica y sociocultural.

La primera considera a la familia como el nivel més interno del esquema
ecologico en el cual interactian vias de encuentro bidireccionales; es como un mini
sistema que se caracteriza por el juego dinamico de actividades, roles y relaciones
presentes entre los miembros de una familia. Estas relaciones de primer nivel se
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convierten, segun Bronfenbrenner (1987), en el foco para comprender los cambios
evolutivos tanto de los hijos como de los padres o adultos quienes conforman la
familia. Es uno de los entornos primarios de mayor influencia en el individuo.

En la segunda, se considera que los miembros adultos de la familia, a partir de sus
acciones (verbales y no verbales) y sus relaciones, posibilitan el desarrollo social de
los nifilos y capacitan con conocimientos y estrategias para desenvolverse en el
mundo que les rodea. Todo esto favorece el desarrollo de las dimensiones cognitiva,
comunicativa, socio-afectiva, corporal, estética, espiritual y ética de los mismos.

Siguiendo este enfoque, Vigotsky (1979) plantea que las interacciones permiten
que los nifios en su proceso de desarrollo puedan pasar de una zona de desarrollo real
a una zona de desarrollo proximo al adquirir la capacidad de resolver en forma
independiente sus dificultades. Roggof (1993) también dice que las interacciones que
construyen los padres con sus hijos permiten, por medio de una participacion guiada,
un proceso transferencial, en el que los padres poseedores de conocimientos y
capacidades traspasan repertorios a sus hijos en la medida de que impulsan su

desarrollo.

b) La perspectiva patoldgica y la educativa

Por su parte, Guilly (1989) refiere que el clima familiar es el resultado del
intercambio afectivo, motivacional, estético, intelectual y otros producidos en el
ambiente familiar donde los protagonistas son los padres sin dejar de lado el entorno.
Las caracteristicas que definen un ambiente familiar positivo son la comprension, el
respeto, el estimulo y la exigencia razonable; el nifio que crece en un clima asi, se
siente integrado y adaptado a la familia, aceptando sus normas, valores y actitudes,

lo que es importante para el desarrollo de actitudes positivas hacia las tareas
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intelectuales (Martinez Gonzalez, 1992). Mientras que un clima perturbado,
generado por parte de personalidades patoldgicas repercutird en la adaptacion
afectiva de los hijos. Dockrrell (1963).
c) Perspectiva relacional

Rodriguez y Vera (1998) asumen el clima social familiar como el resultado de
sentimientos, actitudes, normas y formas de comunicarse del grupo familiar cuando
sus componentes se encuentran reunidos. También Benites (2000) refiere que el
clima familiar esté relacionado con el tipo de interacciones que los padres desarrollan
con los hijos en el hogar. Estas pueden variar en cantidad y calidad, ademés ejercen
gran influencia en las diferentes etapas de la vida, facilitando o dificultando las
relaciones en las distintas esferas (educativa, formativa, social y familiar) en las que
se desenvuelve el sujeto.

2.2.1.1.8. Factores que influyen en el clima social familiar segin Moos

a) Cohesion: La cohesion es el grado en que los miembros del grupo familiar estan
compenetrados y se apoyan entre si. Es evidente entonces, que la comprensién y la unién
van de la mano. Las dificultades en la integracién y apoyo mutuo generan dificultades en
el ajuste emocional de los miembros jovenes, es decir que un ambiente inadecuado puede
producir desajuste emocional en adolescentes.

b) Expresividad: La importancia de la expresividad para el clima hogarefio esta definido
como el grado en el que permite y anima a los miembros de la familia a actuar y expresar
libremente sus sentimientos.

c) Conflicto: Es el grado en que se expresa libre y abiertamente la colera, agresividad y
conflicto entre los miembros de la familia. Al respecto.

d) Autonomia: Grado en que los miembros de la familia estan seguros de si mismos, son
independientes y toman sus propias decisiones.
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e) Actuacién: Grado en que las actividades (tal como el colegio y el trabajo), se enmarcan

f)

en una estructurada orientada a la accion o compenetracion.

Intelectual-Cultural: La intelectualidad familiar, es el grado de interés en las actividades
de tipo politico, intelectuales y sociales.

Lopez, L. (1997), refiere que la participacion de la familia en actividades cognitivamente
estimulante, asi como la préctica de habilidades utiles, hace que los hijos asuman una
conducta més responsable e independiente, percibiéndose mas competentes y ejerciendo

mejor control de si mismos.

g) Social-Recreativo: Grado de participacion en diversas actividades de esparcimiento.

(Hurlock, 2005: 9), refiere que los adolescentes que hacen cosas en familia: “por
diversién”, se llevan mejor con ella que los que pasan la mayor parte del tiempo ociosos
con sus pares y utilizan el hogar principalmente para comer, dormir, estudiar y pasar el

tiempo con la familia fomenta el sentimiento de unidad familiar.

h) Moralidad-Religiosidad: Es la importancia que la familia otorga a la practica de valores

de tipo é€tico y religioso. Papalia (2005), plantea que el razonamiento moral es una
funcion del desarrollo cognitivo, y asi el desarrollo moral generalmente continua en la
adolescencia, habilita a jovenes para entender los principios morales universales. Por
supuesto, el conocimiento avanzado no garantiza una moralidad avanzada, destaca tres
niveles de moralidad: Nivel Preconvencional, donde algunos adolescentes delincuentes
seran en este nivel, pues piensan en términos de temor al castigo o de la magnitud de un
acto o en términos del propio interés, preocupaciones mas caracteristicas del pensamiento
infantil. EI Nivel Convencional, la mayoria de los adolescentes, asi como la mayoria de
los adultos se encuentran en este estadio, es decir, se ajusta a las convenciones sociales.

El Nivel Postconvencional, el adolescente debe reconocer la naturaleza relativa de las
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normas morales, es decir, que deben llegar a entender que cada sociedad desarrolla su
propia definicion, de lo correcto o incorrecto.

i) Organizacion: Esta referida a la importancia que se le da en el hogar a una clara
organizacion y/o estructura al planificar las actividades y responsabilidades de la familia,
en cuanto a esta esfera familiar.

j) Control: (Hurlock, 2005: 13), refiere que los conceptos que tenga cada miembro sobre
roles en la familia, serd importante para el clima psicolégico que se viva en la familia.
Mucho antes de que el hijo alcance la adolescencia, estructura un concepto de su propio
rol en la familia y elabora otros referentes a los demas, también padres y hermanos tienen
sus propios conceptos acerca de los roles que deben cumplir los diversos miembros de la
familia.

2.2.1.1.9. Lateoria del clima social de Moos

La Escala de Clima Social Familiar tiene como fundamento a la teoria del Clima Social
de Rudolf Moos, y esta tiene como base tedrica a la psicologia ambientalista. La psicologia
ambiental comprende una amplia area de investigacion relacionando con los efectos
psicoldgicos del ambiente y su influencia sobre el individuo. También se puede afirmar que
esta es un area de la psicologia cuyo foco de investigacién es la interrelacion del ambiente
fisico con la conducta y la experiencia humana. Este énfasis entre la interrelacion de
ambiente y la conducta es importante; no solamente los escenarios fisicos afectan la vida de
las personas, los individuos también influyen activamente sobre el ambiente.

2.2.1.1.10. Desarrollo tedrico del concepto de clima social

El andlisis del contexto es de excepcional importancia en el estudio de la conducta de un
sujeto, tanto para caracterizar la conducta en si misma como para captar el valor de
significacion que tal conducta toma en el grupo de social de referencia. La conducta humana
se da en un espacio o0 contexto interviniente y significativo para el individuo, siendo el
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sujeto interactivo en el sentido que asimila, juzga e intenta modificar sus propios contextos a
la vez que asi mismo. (Cassullo, Alvarez y Pasman, 1998: 187).

Surgido de la Ecologia Social, se constituye en un enfoque que estudia la conducta
humana desde diferentes perspectivas. EI primer estudio que se realiz6 sobre el tema fue
desarrollado por Kurt Lewin por los afios 30. Este autor se propuso caracterizar el campo
psicolégico tomando en cuenta algunos factores tales como objetivos, estimulos,
necesidades, relaciones sociales y por, sobre todo, una caracteristica mas general del campo.
Otros estudios, como los desarrollados por Litvin, Meyer y Schneider propusieron para su
andlisis, algunas dimensiones de clima que pudieran afectar la motivacion de los
trabajadores. Los resultados confirmaron que las dimensiones, tales como la estructura,
responsabilidad, calidez humana y el apoyo, reconocimiento y recompensa, tolerancia para
los conflictos, identidad y lealtad hacia la organizacion y el riesgo, constituian las
dimensiones que pueden reducir, aumentar o sencillamente no afectar a las motivaciones
hacia el logro, a la afiliacién y al poder de las personas en una organizacion. Williams.
(1993).

Segun (Moos, 1994: 19) Clima Social es aquel que pretende describir las caracteristicas
psicosociales en institucionales de un determinado grupo asentado en un ambiente. En el
clima social familiar se describen las interrelaciones entre los miembros de la familia, donde
intervienen ciertos aspectos como comunicacion e interaccion.

El objeto de Moos y sus colegas ha sido encontrar invariantes de tales atributos a través
de diferentes ambientes sociales. (Ferndndez, 1995: 447). Con el fin de hallar empiricamente
estas caracteristicas, Moos ha desarrollado una serie de trabajos que han permitido

establecer las mas importantes dimensiones de clima social.
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2.2.1.1.11. Medida del Clima Social Familiar

Para evaluar el clima social familiar se debe tener en cuenta tres dimensiones o atributos
afectivos: la dimension de relaciones (pues entre los miembros de la familia se producen
interrelaciones donde aparecen aspectos de comunicacion, interaccion, etc.), la dimensién de
desarrollo personal (que puede estar fomentado por la vida en comdn, y la dimension de
estabilidad y cambio de sistemas (se refiere a la organizacion y el grado de control que se
ejercen unos miembros sobre otros); que a su vez se dividen en subescalas.

Para estudiar estas dimensiones, Moos (1974) ha elaborado diversas escalas de clima
social aplicables a diferentes tipos de ambiente como es el caso de la escala de clima social
en la familia (FES), cuyas caracteristicas y dimensiones se presentan a continuacion.

En la escala de clima social familiar, la dimension denominada “relaciones” evalla el
grado de comunicacion y libre expresion dentro de la familia y el grado de interaccion
conflictiva que la caracteriza. Esta formada por las subescalas de “cohesion” (CO), definida
como el grado en que los miembros de la familia se apoyan y ayudan entre si; la subescala
de “expresividad” (EX), definida como el grado en que se permite a los miembros de la
familia expresar libremente sus sentimientos, y la de “conflicto” (CT), descrita como el
grado en que se expresan abiertamente la cdlera, la agresividad y el conflicto entre los
miembros de la familia. La dimensién definida como “desarrollo” evalta la importancia que
tienen dentro de la familia ciertos procesos de desarrollo personal que pueden ser
fomentados o no por la vida en comun. Esta constituida por cinco subescalas: “autonomia”
(AU) o grado en que los miembros de la familia estdn seguros de si mismos y toman sus
propias decisiones; “actuacion” (AC), referida al grado en que las actividades se enmarcan
en una estructura competitiva; “intelectual cultural” (IC) o grado de interés en las
actividades politicas, sociales, intelectuales y culturales; “social recreativo” (SR) que mide
el grado de participacion en este tipo de actividades, y la “moralidad-religiosidad” (MR)
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definida por la importancia que se da en el &mbito familiar a las practicas y valores de tipo
ético y religioso.

Finalmente, la dimensién de “estabilidad” da informaciéon sobre la estructura y
organizacion de la familia y sobre el grado de control que unos miembros de la familia
ejercen sobre otros. Estd formada por dos subescalas: “organizacion” (ORG) que evalla la
importancia que se da a la organizacion y estructura al planificar las actividades y
responsabilidades de la familia, y la subescala de “control” (CTL) o grado en que la
direccion de la vida familiar se atiene a reglas y procedimientos establecidos, Ruiz y Guerra,
(2009).

2.2.2 Ansiedad

La “ansiedad es una parte de la existencia humana, todas las personas sienten un grado
moderado de la misma, siendo ésta una respuesta adaptativa. La ansiedad sigue siendo un
tema de gran importancia para la Psicologia; su incorporacion es tardia, siendo tratado sélo
desde 1920, abordandose desde distintas perspectivas. Segin el Diccionario de la Real
Academia Espafiola (vigésima primera edicion), el término ansiedad proviene del latin
anxietas, refiriendo un estado de agitacion, inquietud o zozobra del &nimo, y suponiendo una
de las sensaciones mas frecuentes del ser humano, siendo ésta una emocién complicada”
(Citado por Revista Mal Estar e Subjetivide V.3 N° 1. Mar.2003) y displacentera que se
manifiesta mediante una tension emocional acompafiada de un correlato somatico Ayuso
(2006); Bulbena, (2007).

En general, el término ansiedad alude a la combinacion de distintas manifestaciones
fisicas y mentales que no son atribuibles a peligros reales, sino que se manifiestan ya sea en
forma de crisis 0 bien como un estado persistente y difuso, pudiendo llegar al panico; no
obstante, pueden estar presentes otras caracteristicas neuréticas tales como sintomas
obsesivos o histéricos que no dominan el cuadro clinico. Si bien la ansiedad se destaca por
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su cercania al miedo, se diferencia de éste en que, mientras el miedo es una perturbacion
cuya presencia se manifiesta ante estimulos presentes, la ansiedad se relaciona con la
anticipacion de peligros futuros, indefinibles e imprevisibles (Marks, 1986).

Tanto la ansiedad como el miedo tienen manifestaciones parecidas, en ambos casos se
aprecian pensamientos de peligro, sensaciones de aprension, reacciones fisioldgicas y
respuestas motoras; por eso, algunos autores utilizan indistintamente un término u otro
Cambell, (1986); Thyer, (1987). Ademas, ambos se consideran mecanismos evolucionados
de adaptacién que potencian la supervivencia de nuestra especie Thyer (1987). En esta linea,
Johnson y Melamed (2003) indican que la ansiedad se diferencia del miedo en que la
primera consiste en la emision de una respuesta mas difusa, menos focalizada, ocurriendo
sin causa aparente y quizas mejor descrita como aprension para el individuo.

La caracteristica mas llamativa de la ansiedad es su caracter anticipatorio, es decir,
posee la capacidad de prever o sefialar el peligro o amenaza para el propio individuo,
confiriéndole un valor funcional importante (Sandin y Chorot, 1995); ademas, tiene una
funcion activadora y facilitadora de la capacidad de respuesta del individuo, concibiéndose
como un mecanismo biolégico adaptativo de proteccion y preservacion ante posibles dafios
presentes en el individuo desde su infancia Tobal (1996). Sin embargo, si la ansiedad supera
la normalidad en cuanto a los parametros de intensidad, frecuencia o duracién, o bien se
relaciona con estimulos no amenazantes para el organismo, provoca manifestaciones
patoldgicas en el individuo, tanto a nivel emocional como funcional. Vila (1984).

Por su parte, desde la psicologia de la personalidad Endler y Okada, (1999); “Sandin,
(1990) se concibe la ansiedad en términos de rasgo y estado. Desde el punto de vista de
rasgo (personalidad neurdtica), se presenta una tendencia individual a responder de forma
ansiosa, es decir, se tiende hacia una interpretacion situacional-estimular caracterizada por el
peligro o la amenaza, respondiendo ante la misma con ansiedad. En general, esta tendencia
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va acompafiada de una personalidad neurética de base similar a la timidez, apareciendo
durante largos periodos de tiempo en todo tipo de situaciones”. (Citado por Revista Mal Estar
e Subjetivide V.3 N° 1. Mar.2003).

“Existe una gran variabilidad interindividual en cuanto al rasgo de ansiedad, debido a la
influencia tanto de factores bioldgicos como aprendidos; asi pues, algunos sujetos tienden a
percibir un gran ndmero de situaciones como amenazantes, reaccionando con ansiedad,
mientras que otros no le conceden mayor importancia. Por otra parte, la ansiedad entendida
como estado se asimila a una fase emocional transitoria y variable en cuanto a intensidad y
duracion; ésta es vivenciada por el individuo como patoldgica en un momento particular,
caracterizandose por una activacion autonémica y somatica y por una percepcion consciente
de la tension subjetiva”. (Citado por Revista Mal Estar e Subjetivide V.3 N° 1. Mar.2003)

“Cuando las circunstancias son percibidas como amenazantes por el sujeto, la intensidad
de la emocion aumenta independientemente del peligro real, mientras que cuando las
mismas son valoradas como no amenazantes, la intensidad de la emocién sera baja, aunque
exista dicho peligro real. La relacion entre ambos puntos de vista es muy estrecha, pues un
individuo con alto rasgo de ansiedad reaccionara con mayor frecuencia de forma ansiosa.
Tobal (1996)”. (Citado por Revista Mal Estar e Subjetivide V.3 N° 1. Mar.2003).

“La ansiedad rasgo y estado se solapan en varios aspectos, al igual que le ocurre a la
ansiedad cronica y la de tipo agudo; cuando ésta es intensa origina un sentimiento
desagradable de terror e irritabilidad, acompafado de fuertes deseos de correr, ocultarse y
gritar, presentando sensaciones de debilidad, desfallecimiento y desesperacion para el
individuo; también, puede haber un sentimiento de irrealidad o de “estar separado” del
suceso o la situacion”. (Citado por Revista Mal Estar e Subjetivide V.3 N° 1. Mar.2003).

“Todo esto, indica que la ansiedad se entiende como una respuesta normal y necesaria o
como una respuesta desadaptativa (ansiedad patoldgica); la solucion para diferenciar ambas
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respuestas puede residir en que la ansiedad patoldgica se manifiesta con mayor frecuencia,
intensidad y persistencia que la ansiedad normal, es decir, presenta diferencias cuantitativas
respecto a aquella (Spielberger, Pollans y Wordan, 1984)”. (Citado por Revista Mal Estar e
Subjetivide V.3 N° 1. Mar.2003).

“El sistema categorial dominante en la psicopatologia actual promueve diferencias
cualitativas tanto entre los sujetos clinicos y los normales como entre las categorias clinicas;
la diferenciacion entre ambos tipos de ansiedad se concreta en la demanda de tratamiento
por el sujeto, siendo ésta de caracter multicausal. Al tomar como base un modelo
multidimensional, la diferencia entre la ansiedad patoldgica y la normal se relaciona con el
grado en que se manifiestan las dimensiones relevantes. Ante este razonamiento, se debe
tomar conciencia de la problematica de esta distincion. Ibafiez y Belloch (2001)”. (Citado por
Revista Mal Estar e Subjetivide V.3 N° 1. Mar.2003).

“Desde otra perspectiva, se ha considerado la ansiedad patolégica como rasgo y como
estado a la vez (Spielberger, 1966, 1972), traduciéndose en el trastorno en si mismo por la
presencia de sintomas irracionales y perturbadores para el individuo. Por su parte, Sheehan
(1982) diferencia la ansiedad exdgena (conflictos externos, personales o psicosociales) de la
enddgena (autdbnoma e independiente de los estimulos ambientales); la primera esta ligada a
la ansiedad generalizada, mientras que la segunda es la responsable de los ataques de panico
y en su extension, de diversos cuadros fobicos”. (Citado por Revista Mal Estar e Subjetivide
V.3 N° 1. Mar.2003).

“Por ultimo, la ansiedad se puede dividir igualmente en primaria, cuando no deriva
de otro trastorno psiquico u orgéanico subyacente, o secundaria, cuando acompafia a la
mayoria de las afecciones primarias psiquiatricas. Asimismo, destaca una ansiedad reactiva

que es conocida como las reacciones neuroticas de la angustia, o una ansiedad nuclear,
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donde destacan las crisis de angustia y la ansiedad generalizada”. (Citado por Revista Mal
Estar e Subjetivide V.3 N° 1. Mar.2003).

“En resumen, la ansiedad alude a un estado de agitacion e inquietud
desagradable caracterizado por la anticipacion del peligro, el predominio de sintomas
psiquicos y la sensacion de catastrofe o de peligro inminente, es decir, la combinacion
entre sintomas cognitivos y fisiolégicos, manifestando una reaccion de sobresalto, donde el
individuo trata de buscar una solucion al peligro, por lo que el fendmeno es percibido con

total nitidez”. (Citado por Revista Mal Estar e Subjetivide V.3 N° 1. Mar.2003).

“Evolucion histérica del concepto

Durante la década de los afios cincuenta y posteriormente en los sesenta, la
investigacion psicologica estaba centrada en el trastorno mental de la esquizofrenia,
mientras que en los afos setenta el interés se dirigio a la evaluacion de los estados de animo,
especialmente la depresion. Sin embargo, en 1985 dos psicologos norteamericanos, Husain y
Jack Maser, afirman que la década de los afios ochenta pasaria a la historia como la década
de la ansiedad, y es a partir de entonces cuando la misma pasa a ocupar un lugar preferente
que perdura hasta nuestros dias”. (Citado por Revista Mal Estar e Subjetivide V.3 N° 1.
Mar.2003).

“En esta época, las neurosis de ansiedad se caracterizan por una preocupacion ansiosa
exagerada que llega hasta el panico y va acompafiada a menudo por sintomas somaticos. La
neurosis de ansiedad (al contrario que la neurosis fobica) puede producirse en cualquier
circunstancia y no estd limitada a situaciones u objetos especificos (DSM I, 1986).
Actualmente, los trastornos de ansiedad ocupan el primer lugar a nivel mundial entre los
trastornos del comportamiento mas destacados”. (Citado por Revista Mal Estar e Subjetivide
V.3 N° 1. Mar.2003).
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“Existe una gran confusién con el término ansiedad, pues bajo el mismo se han
englobado diversos conceptos en el campo de la Psicologia. Los problemas de ambigiiedad
conceptual y operativa para su abordaje dificultan el desarrollo de definiciones unanimes
desde los distintos enfoques, a lo que se suma el problema de las numerosas etiquetas
(reaccién emocional, respuesta, experiencia interna, rasgo de personalidad, estado, sintoma,
etc.) que ha recibido. En esta linea, la filosofia existencial considera que la ansiedad es una
respuesta de caracter humano que esta dirigida hacia la amenaza que sufren los valores
morales, y que aparece cuando el sistema de valores que da sentido a la vida del ser humano
se ve amenazado de muerte. Los psiquiatras existencialistas dan una importancia notoria al
hecho de que la ansiedad es una caracteristica ontologica del hombre”. (Citado por Revista
Mal Estar e Subjetivide V.3 N° 1. Mar.2003).

“Dicha corriente filosofica mantiene que no es una actitud entre otras muchas, como
pueden serlo el placer o la tristeza. Sin embargo, desde el punto de vista psicopatoldgico, el
concepto de ansiedad no siempre ha sido usado de forma homogénea. Como sugiere Lewis
(2008), varias palabras latinas contienen la raiz indogermanica angh y, a pesar de ello, el
término que ha prevalecido en toda la cultura occidental para definir a ese sentimiento de
inquietud, que se acompafia de una clara constriccion en la zona epigastrica y dificultades
respiratorias, es el de ansiedad, debido a la influencia de Freud, quien la introduce como
palabra técnica en la psicopatologia”. (Citado por Revista Mal Estar e Subjetivide V.3 N° 1.
Mar.2003).

“Este autor define la ansiedad como un estado afectivo desagradable, caracterizado por
la aprension y una combinacion de sentimientos y pensamientos molestos para el individuo.
La ansiedad se concibe como el resultado de la percepcion (consciente o inconsciente) por
parte del individuo de una situacion de peligro, que se traduce en ciertos estimulos sexuales o

agresivos y da lugar a la anticipacion del ego. Freud (1964); Freud identifica elementos
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fenomenoldgicos y fisiologicos en sus estudios sobre la ansiedad, defendiendo que las
distintas formas de neurosis estan determinadas por la intensidad y el caracter que presentan
a raiz de la experiencia traumatica y en funcion de la etapa de desarrollo psicosexual en la
que se encuentre el individuo. Segun esto, la ansiedad es una caracteristica esencial de la
neurosis, una respuesta no realista ante la situacion que es temida por el sujeto y que implica
poco 0 ningun miedo real. Dicha ansiedad neurética es entendida por los psicoanalistas
como una sefial de peligro procedente de los impulsos reprimidos del individuo, que se
origina a raiz de las transformaciones producidas sobre la propia ansiedad objetiva”. (Citado
por Revista Mal Estar e Subjetivide V.3 N° 1. Mar.2003).

“El concepto de ansiedad ha ido evolucionando hacia una multiplicidad de dimensiones.
En primer lugar, éste se ha considerado como un estado emocional y fisiologico transitorio,
como un rasgo de personalidad y como explicacion de una conducta. La ansiedad no
siempre varia en proporcion directa al peligro objetivo producido por una determinada
situacion, sino que tiende a ocurrir de forma irracional, es decir, ante situaciones carentes de
peligro real. Mowrer (1939)”. (Citado por Revista Mal Estar e Subjetivide V.3 N° 1.
Mar.2003).

“A partir de la década de los afios cincuenta, la ansiedad empezé a ser concebida como
una dolencia de sobreexcitacion, en tanto la exposicién prolongada ante un estimulo
excitante puede desembocar en una incapacidad para la inhibicion de la excitacion. Malmo
(1957). Por su parte, Wolpe (1958) describe la ansiedad como “lo que impregna todo”,
estando condicionada a distintas propiedades mas o menos omnipresentes en el ambiente,
haciendo que el individuo esté ansioso de forma continua y sin causa justificada. En la
década de los afios sesenta se formulo la teoria tridimensional de la ansiedad, segun la cual,
las emociones se manifiestan a traveés de reacciones agrupadas en distintas categorias:
cognitiva o subjetiva, fisiologica y motora o comportamental, las cuales correlacionan
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escasamente entre si. Lang (2001)”. (Citado por Revista Mal Estar e Subjetivide V.3 N° 1.
Mar.2003).

“Esto quiere decir que una persona puede mostrar una reaccion muy intensa en
la categoria subjetiva, moderada en la fisioldgica e incluso leve en la motora, mientras que
otra persona puede mostrar todo lo contrario, llegando a la conclusion de que existe
alta variabilidad interindividual en la reaccion. Por eso, a finales de los afios sesenta, se
empieza a concebir la ansiedad como un término referido a un patron de conducta
caracterizado por sentimientos subjetivos de  tension, cogniciones y activacion
fisiologica. Franks (2000), como respuesta a estimulos internos (cognitivos o somaticos) y
externos (ambientales). Se trata, por tanto, de un constructo multidimensional compuesto por
tres componentes (motor, cognitivo y fisioldgico), los cuales interactdan entre si”. (Citado
por Revista Mal Estar e Subjetivide V.3 N° 1. Mar.2003).

“La respuesta emocional emitida engloba aspectos subjetivos de caracter
displacentero en el individuo (tension, inseguridad, falta de concentracion, dificultad
para tomar decisiones, miedo, aprension, pensamientos negativos de inferioridad,
sentimientos de incapacidad ante la situacion, sensacion general de pérdida de control, etc.),
aspectos corporales caracterizados por un alto grado de activacion del sistema nervioso
autébnomo y del sistema nervioso somatico (palpitaciones, pulso rapido, opresién toracica,
respiracion rapida y superficial, ahogo, aerofagia, molestias digestivas, sudoracion, sequedad
de boca, temblor, hormigueo, dolor de cabeza tensional, fatigabilidad excesiva, tension
muscular, mareo, vOmitos, micciones frecuentes, eyaculacion precoz,  frigidez,
impotencia, etc.), y aspectos observables que implican comportamientos poco adaptativos
(paralizacion motora, hiperactividad, tartamudeo, dificultades de expresion verbal, conductas

de evitacion ante determinadas situaciones, conductas de escape, movimientos sin una
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finalidad concreta, torpes y repetitivos, etc.)”. (Citado por Revista Mal Estar e Subjetivide
V.3 N° 1. Mar.2003).

“Ademas, en esta misma década de los afios sesenta se comienza a tomar consciencia de
la relacion que existe entre la ansiedad y la enfermedad, concluyendo que la ansiedad puede
influir sobre las funciones fisioldgicas del organismo y contribuir al desarrollo o a la
potenciacién de determinadas patologias o trastornos en el ser humano”. (Citado por Revista
Mal Estar e Subjetivide V.3 N° 1. Mar.2003).

“En esta linea, Kolb (1968) considera que el ataque de ansiedad es causado por una
hiperventilacion, es decir, por un cambio en el ritmo de la respiracion que se traduce en
tomar grandes cantidades de aire en cada inspiracion. Asi, algunos de los sintomas del
ataque de ansiedad son similares a los que se observan en la hiperventilacién, como el
aturdimiento, la sensacion de desvanecimiento, el paso inseguro y la respiracion
entrecortada”. (Citado por Revista Mal Estar e Subjetivide V.3 N° 1. Mar.2003).

“A partir de la década de los afios setenta, se empieza a considerar que la ansiedad
constituye un estado emocional no resuelto de miedo sin direccion especifica, ocurriendo
tras la percepcién de una amenaza. Epstein (1972). Por su parte, Marks y Lader (1973)
describen la ansiedad cronica y continua como ansiedad de fluctuacion libre. Otro autor
importante de esta década fue Wolpe, que propuso a partir de la psicopatologia experimental
una definicion operacional; éste viene a definir la ansiedad como una respuesta autbnoma de
un organismo individual concreto después de la presentacion de un estimulo nocivo y que,
de forma natural, posee la facultad de provocar dolor y dafio en el individuo (por ejemplo,
una descarga eléctrica); en términos de aprendizaje, la ansiedad seria tanto una respuesta
condicionada como una respuesta incondicionada, pudiendo ser las respuestas de ansiedad

ante los estimulos condicionados superiores incluso a las producidas ante los estimulos
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incondicionados. Wolpe (1979)”. (Citado por Revista Mal Estar e Subjetivide V.3 N° 1.
Mar.2003).

“Por otro lado, en los afos ochenta se comienza a describir las caracteristicas de la
ansiedad. Asi, Lewis (2008) sefiala que, en primer lugar, constituye un estado emocional
experimentado como miedo o algo similar cualitativamente y distinto a la ira; en segundo
lugar, es una emocion desagradable (sentimiento de muerte o derrumbamiento); en tercer
lugar, se orienta al futuro, relaciondndose con algun tipo de amenaza o peligro inminente; en
cuarto lugar, en ella no aparece una amenaza real y, si la hay, el estado emocional sugerido
resulta desproporcionado a ésta; en quinto lugar, se sefiala la presencia de sensaciones
corporales que causan molestias durante los episodios de ansiedad, por ejemplo, la sensacion
de ahogo, opresién en el pecho, dificultades respiratorias, etc.; en dltimo lugar, se informa
de la manifestacion de trastornos corporales que bien pertenecen a funciones controladas
voluntariamente de huida, defecacidén, etc., o bien obedecen a funciones involuntarias o
parcialmente voluntarias como vomitos, temblor y sequedad de boca”. (Citado por Revista
Mal Estar e Subjetivide V.3 N° 1. Mar.2003).

“La ansiedad también se ha descrito como una reaccion adaptativa de emergencia ante
situaciones que representan o son interpretadas por el sujeto como una amenaza o peligro
para su integridad, poniendo en marcha una serie de mecanismos defensivos a través de,
entre otras, una estimulacion del sistema nervioso simpatico y de la liberacion de
catecolaminas, responsables de buena parte de los sintomas sométicos que integran la
respuesta ansiosa (Tyrer, 1982). Rachman (1984) propone que la ansiedad dentro de la
psicopatologia actual corresponde a una respuesta condicionada, anticipatoria y funcional;
este autor afiade que, dentro de la vision cientifica de la ansiedad, no se presenta correlacion

positiva entre el peligro objetivo y la ansiedad, sino que ésta tiene un caracter irracional, es
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decir, se produce ante situaciones sin peligro real”. (Citado por Revista Mal Estar e
Subjetivide V.3 N° 1. Mar.2003).

“Por su parte, Spielberger et al. (1984) definen el estado de ansiedad como una reaccion

emocional de aprensidn, tension, preocupacion, activacion y descarga del sistema nervioso
autdbnomo, mientras que Tobefia (1997) la considera como una emocion que modifica los
parametros bioldgicos y se expresa a través de diferentes aparatos y sistemas.
A partir de los afios noventa, se propone que la ansiedad es un estado emocional que puede
darse solo o sobreafiadido a los estados depresivos y a los sintomas psicosomaticos cuando
el sujeto fracasa en su adaptacion al medio (Valdés y Flores, 1990)”. (Citado por Revista Mal
Estar e Subjetivide V.3 N° 1. Mar.2003).

“Tras realizar una revision de las distintas orientaciones, Miguel-Tobal (1990) propone
que la ansiedad es una respuesta emocional, o patrén de respuestas, que engloba aspectos
cognitivos, displacenteros, de tension y aprension; aspectos fisioldgicos, caracterizados por
un alto grado de activacion del sistema nervioso auténomo, y aspectos motores, que suelen
implicar comportamientos poco ajustados y escasamente adaptativos”. (Citado por
Revista Mal Estar e Subjetivide V.3 N° 1. Mar.2003). La respuesta de ansiedad puede ser
elicitada, tanto por estimulos externos o situacionales, como por estimulos internos al
sujeto, tales como pensamientos, ideas, imagenes, etc., que son percibidos por el individuo
como peligroso y amenazante.

“El tipo de estimulo capaz de evocar la respuesta de ansiedad vendrd determinado
en gran medida por las caracteristicas del sujeto. “Posteriormente, Miguel-Tobal (1996)
resume la definicion anterior en lo siguiente: la ansiedad es una reaccién emocional ante la
percepcion de un peligro o amenaza, manifestdndose mediante un conjunto de respuestas

agrupadas en tres sistemas: cognitivo o subjetivo, fisiologico o corporal y motor, pudiendo
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actuar con cierta independencia”. (Citado por Revista Mal Estar e Subjetivide V.3 N° 1.
Mar.2003).

“Por otro lado, segun la Asociacion Americana de Psiquiatria (1994), la ansiedad
fobica se ha definido como una reaccion excesiva o irracional a una situacion particular. En
definitiva, la ansiedad se ha visto como una reaccion emocional consistente en sentimientos
de tension, aprension, nerviosismo y preocupacion que se acompafian por la activacion del
sistema nervioso autdbnomo simpético; ésta es anticipatoria, teniendo un valor funcional y
utilidad bioldgica (Sandin y Chorot, 1995)”. (Citado por Revista Mal Estar e Subjetivide V.3
N° 1. Mar.2003).

“Por ultimo, las manifestaciones cognitivas pueden ir desde una leve preocupacién hasta
el panico, pudiendo en sus formas graves implicar la conviccién de un destino inminente (el
fin del mundo o la muerte), preocupacion por lo desconocido o temor de perder el control
sobre las funciones corporales. Las manifestaciones conductuales implican la evitacion de
situaciones inductoras de ansiedad, mientras que los cambios somaticos incluyen la
respiracion entrecortada, sequedad de boca, manos y pies frios, miccion frecuente, mareos,
palpitaciones cardiacas, elevacion de la presion sanguinea, aumento de transpiracion, tensién
muscular e indigestion (Sue, 1996)”. (Citado por Revista Mal Estar e Subjetivide V.3 N° 1.
Mar.2003).

“En definitiva, la ansiedad se refiere a una respuesta a un peligro indefinido, confuso o
imaginario; ésta se caracteriza por la tirantez, inquietud y un sentido de desamparo. El
individuo ansioso anticipa una desgracia, dando como resultado ciertas manifestaciones
clinicas particulares, como sudoracion, tension muscular, quejidos, pulso acelerado,
respiracion entrecortada, indigestion, diarrea, disfuncion sexual, entre otras”. (Citado por

Revista Mal Estar e Subjetivide V.3 N° 1. Mar.2003).
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2.2.2.1 Definicién

La ansiedad es una sensacion normal que experimentamos las personas alguna vez en
momentos de peligro o preocupacion. La ansiedad nos sirve para poder reaccionar mejor en
momentos dificiles. Sin un minimo de activacion un estudiante no estudiaria para sus
examenes; 0 en una situacion peligrosa con el coche no reaccionariamos rapidamente,
haciéndolo lo mejor que sabemos. Baez (2002).
2.2.2.2 Sintomas de la ansiedad

Cuando una persona tiene ansiedad se produce una excitacion en su sistema nervioso,
origindndose una serie de sintomas. Los mas comunes son: Tension en el cuello, hombros y
espalda; dificultades de respiracién, vision nublada, sofoco; taquicardia, opresion en el
pecho; sensacion de nudo en el estbmago, nauseas; sudoracion, temblor, hormigueo en las
manos; inestabilidad, temblor y entumecimiento en las piernas.
2.2.2.3 Control de la ansiedad

Algunas personas, para tratar de reducir la tension desagradable que sienten cuando
estan ansiosas, suelen comer, fumar o beber en exceso. De momento, esto les alivia, pero a
largo plazo la situacion se puede complicar. De hecho, el café, el abuso del alcohol y del
tabaco aumentan la tendencia a sentir ansiedad. Otras personas, en cambio, tienden a evitar
las situaciones que les producen ansiedad. De momento, esa estrategia funciona. Pero, a
largo plazo, las cosas pueden ir a peor. Evitar situaciones puede convertirse en un habito
perjudicial. Cuanto méas se evita hacer frente a una situacion desagradable, mas fuerte se
hace ésta y mas débil se encuentra ante ella la persona, que va perdiendo confianza en si

misma. Asi, los problemas no s6lo no disminuyen, sino que van en aumento.
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Sin embargo, cuando una persona se encuentra ansiosa con cierta frecuencia sin que
parezca haber razon para ello, o cuando esa persona se tensa en exceso, entonces la ansiedad
se convierte en un problema que produce sensaciones desagradables. Como la ansiedad es
una reaccion normal, el objetivo no es hacer que desaparezca, sino aprender a controlarla y
reducirla a niveles manejables y adaptativos. Baez (2002).
2.2.2.4 ; Qué mantiene la ansiedad?

Una vez que la ansiedad aparece, tiende a mantenerse, incluso si parece que ya no hay
causa aparente para ello. Esto es debido a que se ha adquirido el habito de preocuparse, de
esperar dificultades y de evitar situaciones dificiles. Fisicamente, el cuerpo se ha habituado a
estar tenso y a reaccionar con ansiedad en todo tipo de situaciones. La ansiedad crea un
circulo vicioso: como los sintomas son desagradables, la persona se vuelve méas sensible a
cualquier alteracion fisica, se preocupa continuamente de que le pueda pasar algo (de que le
dé un ataque cardiaco, pierda el control...), lo que le hace estar mas ansiosa. Y asi su
sintomatologia se agudiza.
2.2.2.5 Causas de la ansiedad

Realmente la ansiedad tiene siempre una causa interna al individuo, y es una reaccion o
una situacion interna de peligro somatico o psicolégico. Asi pues, la ansiedad es una sefial
de peligro y al mismo tiempo no pueden tener lugar de no existir una predisposicion
particular y esencialmente psicoldgica, por parte del paciente. Como sabemos la psicoterapia
basicamente se constituye en el tratamiento de los problemas y trastornos emocionales y de
la personalidad por medio psicolégicos Realmente la ansiedad tiene siempre una causa
interna al individuo, y es una reaccion interna de peligro somatico o psicoldgico. Asi, la
ansiedad es una sefial de peligro y al mismo tiempo una reaccion de defensa que puede
asumir en ciertas circunstancias un significado patoldgico por cuanto se refuerza de

continuo. Por otra parte, la percepcion de los trastornos somaticos periféricos contribuye a
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aumentar la sensacién de incomodidad, de inquietud, peligro y temor, tipica de la situacion
ansiosa.

La ansiedad no excesiva es la base del aprendizaje y de la motivacién para obtener
placer y evitar el sufrimiento. Supone un poderoso estimulo para el desarrollo de la
maduracion de la personalidad, forma parte de la existencia humana, y no es un estado
psicolégico en si mismo, sino una forma de prepararse para el peligro. Se vuelve anormal
cuando es extremadamente fuerte, cuando aparece en situaciones que se conocen que no son
dafinas, o cuando ocurre sin causa aparente. La ansiedad anormal puede ser transitoria o
volverse cronica. El temor es una emocion claramente enfocada a peligros inmediatos, en
tanto la ansiedad suele presentarse por la prevision del peligro angustia o dificultades
futuras. (Pérez, 1990:9)

La ansiedad no es mas que una respuesta normal a amenazas dirigidas contra el cuerpo
de uno mismo, (nuestro cuerpo) posesiones, modo de vida, seres queridos o valores
acariciados. La ansiedad es un estado emocional displacentero, cuyas fuentes son faciles de
identificar, ya que frecuentemente se acompafia de sintomas fisioldgicos que pueden
conducir a la fatiga o incluso al agotamiento. Sin embargo, es normal durante un esfuerzo
extremo 0 una situacion de la vida cambiante que requiere una adaptacién continua. La
ansiedad excesiva no solo hace infeliz al individuo, sino tiene un efecto deletéreo sobre su
funcionamiento. Es primariamente un estado subjetivo del consciente diferentemente
descrito como una emocion, un efecto o un sentimiento. “Se manifiesta por ciertas clases de
conducta y va acompafada por cambios fisiol6gicos caracteristicos” (Reyes, 2010).

El trastorno de la ansiedad generalizada se caracteriza por un sentimiento de ansiedad
de carécter persistente, insidioso y generalizado, pero sin sintomas especificos que
caracterizan los trastornos fébicos. En la ansiedad generalizada pude haber preocupacion

inmotivada y excesiva respecto a dos 0 mas circunstancias de la vida. Cuando el sujeto esta
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ansioso presenta: tensién motora, hiperactividad autonémica y no puede establecerse que un
factor orgénico que haya originado y mantenido la perturbacion.

Como es sabido por todos, la ansiedad ha pasado a formar parte de la division
antoldgica de la especie humana, llegando incluso a decirse que vivimos en un constante
periodo angustioso. El ser humano es una unidad biopsicosocial que responde en forma
integral a las alteraciones, y su parte biolégico no se resiente sin que su componente
psiquico también lo haga. Mostrando que un enfoque de cura ha de ser multidisciplinario. El
paciente y su enfermedad, los efectos colaterales de los medicamentos, el rompimiento de
las relaciones sociales, escolares, laborales, familiares; provocan en el paciente sintomas
especificos tales como la ansiedad, depresion, temor, desvalorizacion y otros, que generan
actitudes que negativamente influyen en él. Ante la ansiedad el paciente se siente paralizado
con un sentimiento de indiferencia o se considera incapaz de tomar la accién apropiada para
neutralizar las situaciones provocadoras de la misma. Esta compromete el funcionamiento
del individuo, impulsandolo frecuentemente a pedir ayuda médica. Basicamente, todos los
pacientes con enfermedades somaéticas tienen componentes emocionales asociados,
especialmente en el caso de las afecciones invalidantes, graves o cronicas.

Estas correlaciones emocionales expresan como el sujeto siente su enfermedad y como
reacciona frente a ella. En algunos casos, la ansiedad generalmente responde bien al apoyo y
al tranquilizante apropiado. Entre la constelacion de factores que condicionan esta respuesta
se encuentran, el proceso diagndéstico y la implicacion pronostica, la modalidad de terapia, el
tratamiento quirdrgico, el dolor la experiencia morbosa previa y, en muchos casos el
ambiente hospitalario. “Como factores que contribuyen a conseguir una buena adaptacién
ante el cambio que significa la enfermedad figuran los recursos personales, el soporte

familiar y la red social”. (Ayuso, 1988:11).
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La crisis se contempla como puente decisivo Yy critico donde el peligro y la oportunidad
coexisten, y los riesgos son altos. En sentido concreto, los resultados peligrosos pueden ser
fisicos o psicoldgicos. Antes de un suceso de crisis, el individuo, se encuentra estable,
seguro, funcionando adecuadamente como un miembro de un grupo familiar — social que
estd alojado en un ambiente comunitario, como parte de una amplia cultura social. Pero la
crisis psicologica que acompafian una enfermedad grave o lesién fisica, se relacionan con
frecuencia a la amenaza percibida hacia los propositos importantes de la vida. La histeria, la
cblera, y aun la violencia fisica no son sintomas raros en pacientes con traumas en los
centros de asistencia hospitalarios. “Por tradicion estas salas ofrecen tratamiento médico, de
proteccion a la vida, con poca atencién en lo emocional”.

La ansiedad y otros estados defensivos desempefian un importante papel en los procesos
en que debe efectuarse una adaptacion. La teoria de la ansiedad puede entonces ser original
desde distintas fuentes del aparato mental. La ansiedad instintiva se debe a la anticipacion de
la inundacion del organismo por una tension excesiva y por los estimulos desde sus propios
drives. La ansiedad del ego resulta de la percepcion interiorizada de una situacién de peligro
que fue sentida. La ansiedad del super ego se debe a la interiorizacion de una amenaza de
castigo o pérdida de efecto sobre bases morales, experimentadas actualmente por el
individuo como un sentimiento de culpa.

La ansiedad puede ser determinada en tres grupos: A) Trastornos somaticos, B)
trastornos psiquicos, y C) Trastornos conductuales. En los casos en que el individuo fracasa
al intentar vivir de acuerdo con su ego ideal, se tiene una forma de ansiedad, cuando
hablamos de ello podemos resumir que nos referimos a una caracteristica existente de todos
los comportamientos. La intensidad de la ansiedad tiene muchos grados, que van desde
inquietudes menores hasta temblores notables e incluso panicos, siendo esta la forma mas

extrema de la ansiedad.
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2.2.2.6 ¢ Qué consecuencias tiene la ansiedad?

Lo primero que hay que saber es que la ansiedad no produce lesiones en el corazon ni
locura. Aunque la ansiedad pueda llegar a ser muy desagradable, no puede causar problemas
fisicos ni dafar la mente. Sin embargo, la ansiedad si puede traer consigo sentimientos de
infelicidad, depresion, irritabilidad, alteraciones de suefio, desavenencias en las relaciones
de pareja, consumo de toxicos, etc. Por ello, es muy importante aprender a manejarla.

La ansiedad y sus sintomas pueden tomarse semanticamente como una anticipacion a
una catastrofe futura donde se sabe las probabilidades que se pueden dar ante este evento, y
se presenta un sentimiento de disforia desagradable y/o de sintomas somaéticos de tension.
El objetivo del deterioro anticipado puede ser interno o externo. Es una sefial de alerta sobre
un peligro inminente y permite a la persona que adopte las medidas necesarias para
enfrentarse a un peligro. Garcia. (2007).

Es importante entender la ansiedad como una sensacién o un estado emocional normal
ante determinadas situaciones y que constituye una respuesta habitual a situaciones
habituales estresantes. Por lo tanto, en un sentido cuando esta tension es controlada por la
persona y no existe afectacién se considera como positiva y adaptativa al instinto de
supervivencia; pero, en cambio cuando sobrepasa los niveles de intensidad o supera la
capacidad adaptativa de la persona. Garcia. (2007).

La ansiedad no es un concepto o un estado particular muy limitado ya que es una sefial
0 reaccion general bastante comun en el ser humano. Kaplan & Sadock. (2010). De la
misma forma, se diferencia del miedo en que la ansiedad es una respuesta a una amenaza
desconocida, interior o conflictiva, mientras que el miedo es una respuesta a una amenaza
conocida.

La experiencia de ansiedad tiene dos componentes: la conciencia de las sensaciones

fisioldgicas (como palpitaciones y sudores) y la conciencia de estar nervioso o asustado. El
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sentimiento de vergienza puede aumentar la ansiedad, y muchas personas se asombran al
enterarse que los demas no se dan cuenta de su ansiedad o, si lo hacen, no pueden percatarse
de la intensidad de la misma.

Ademas de los efectos motores y viscerales, la ansiedad afecta el pensamiento, la
percepcion y el aprendizaje. Tiende a producir confusion y distorsiones en la percepcion, no
solo respecto al tiempo y el espacio, sino también en cuanto a las personas y el significado
de los sucesos. Tales distorsiones pueden interferir con el aprendizaje al disminuir la
concentracion, reducir la memoria y alterar la capacidad de relacionar la informacién de un
tema con otro. Canto & Castro. (2004). Un efecto importante de las emociones es su efecto
sobre la atencidn selectiva. Las personas ansiosas estan predispuestas a seleccionar ciertas
cosas de su entorno y descuidar otras en su esfuerzo por demostrar que esta justificado el
que considere una situacion como amenazante y respondan en consecuencia. Si falsamente
justifican su miedo, sus ansiedades aumentan por la respuesta selectiva y crean un circulo
vicioso de ansiedad, distorsion de la percepcién e incremento de la ansiedad.

La ansiedad constituye un fendbmeno complejo, ya que se trata de un mecanismo que
nos prepara ante un acontecimiento desfavorable, su funcién es de gran utilidad para
estimular los esfuerzos, la vivacidad y contribuir a que una persona se mantenga en un
elevado nivel de trabajo y conducta, sin embargo en exceso, la ansiedad compromete la
eficacia y presenta una actitud de comportamiento aprehensivo y tenso, que se convierte
en una desagradable experiencia aunque se trate de una reaccién protectora, cuando alcanza
cierta intensidad, resulta paraddjicamente no solo paralizante sino desintegradora. Es una
asociacion de sentimientos desagradables y una tension interna que en mas de alguna
oportunidad todos hemos experimentado, ya sea en forma de temor, preocupacion y zozobra.

Garcia. (2007).
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La ansiedad a menudo vuelve a una persona hiperalerta, irritable o incierta. Puede
inquietarse o permanecer tensa e inmovil. Puede ser excesivamente dependiente,
constrifiendo el alcance de las actividades del individuo y disminuyendo su productividad en
el trabajo. Algunos Sindromes psicoldgicos especificos podran apreciarse en el paciente ya
que éste con una estructura de caracter pasivo dependiente o pasivo agresivo, mostrara al
principio no estar motivado con la relacion a la ayuda psicologica. Pero el interés por el
mejoramiento del paciente y los cambios resultantes en los esquemas conceptuales y en los
métodos de exploracion no pueden tener lugar de no existir una predisposicion particular y
esencialmente psicoldgica, por parte del paciente.
2.2.2.7 La evolucion de la ansiedad

La evolucion de la ansiedad también varia de algunos segundos a horas, o incluso dias o
meses, aunque los episodios de panico por lo general se reducen a diez minutos y rara vez
duran mas de treinta. Si la ansiedad surge de forma inesperada se le llama ansiedad
espontanea, si es muy intensa recibe el nombre de panico espontaneo, cuando ocurre la
ansiedad predeciblemente en situaciones especificas se le denomina ansiedad situacional o
fébica, si es extrema panico situacional o fdbico, y para describir la ansiedad
desencadenante por el simple pensamiento de situaciones particulares la describimos como
ansiedad anticipada.
2.2.2.8 ;Como afrontar las situaciones dificiles?

La persona que esta ansiosa deja muchas veces que los problemas continden, en lugar
de intentar solucionarlos. Para que no le ocurra eso, hagase un plan para afrontar las
situaciones dificiles que esta tratando de evitar: Dese cuenta de que situaciones le crean
ansiedad. Son seguramente situaciones que trata de esquivar habitualmente. Pero, para
superar su ansiedad, debera dejar de evitarlas y hacerlas frente. Concrete qué quiere cambiar.

Por ejemplo, ¢esta evitando salir a la calle o estar con gente? Estas seran entonces las
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actividades a modificar. Haga una lista de estas situaciones. Comience por algo fécil.
Empiece por alguna situacion que le cause alguna ansiedad pero que se vea capaz de
afrontar. Hay que ir avanzando poco a poco. Practique diariamente y de forma regular y
prolongada. Haga frente a esas situaciones dificiles por lo menos una vez al dia hasta que la
ansiedad desaparezca. Cuanto mas practique mas rapido serd el progreso. Pida ayuda a
familiares y personas amigas. Su ayuda es muy importante. Ademas, al principio, quizés
necesite que le acompafien para hacer frente a las actividades dificiles. Compruebe qué tal lo
estd haciendo. Utilice un diario de actividades para que sea consciente de lo que hace.
Muévase y respire despacio. Utilice los ejercicios de relajacién que ha aprendido. Haga
progresos gradualmente. Cuando se sienta mejor en las primeras situaciones a que ha hecho
frente, elija otras un poco mas dificil. Sea perseverante. En ocasiones tendra la tentacion de
olvidar algo que habia planificado cuando se siente con ansiedad. No se dé excusas. Es vital
hacer frente a las dificultades en cualquier estado en que se encuentre. Qué hacer si no
funciona. Si no avanza y no llega a cumplir el objetivo, busque algunos pasos intermedios.
Pida méas ayuda a otras personas para hacer las cosas que le parezcan dificiles. - Dedique
mas tiempo a relajarse y a hacer cosas agradables. Prémiese con algo que le apetezca cuando
haya hecho algin progreso. Cambie su modo de sentir. Cuando haga cosas dificiles, se
encontrara con ansiedad al principio. Unicamente afrontando las situaciones una y otra vez
empezara a sentirse mejor.
2.2.2.9 La teoria de la ansiedad de Sigmund Freud

La “teoria psicoanalitica sostiene que la ansiedad con la que el psico neurdtico lucha es
producto del conflicto entre un impulso inaceptable y una contrafuerza aplicada por el ego.
Freud concibio la ansiedad como un estado afectivo desagradable en el que aparecen

fenomenos como la aprension, sentimientos desagradables, pensamientos molestos y
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cambios fisiol6gicos que se asocian a la activacion autondémica”. (Citado por Revista
Mal Estar e Subjetivide V.3 N° 1. Mar.2003).

“Este autor identifica elementos fenomenoldgicos subjetivos y fisiologicos, siendo los
primeros mé&s relevantes bajo su punto de vista, afiadiendo que es el componente
subjetivo el que implica, en si mismo, el malestar propio de la ansiedad”. (Citado por
Revista Mal Estar e Subjetivide V.3 N° 1. Mar.2003).

“Por otra parte, caracter adaptativo, actuando como una sefial ante el peligro real e
incrementando la activacién del organismo como preparacion para afrontar la amenaza.
Ademas, Freud (1999) identifica tres teorias sobre la ansiedad: 1) La ansiedad real que
aparece ante la relacion que se establece entre el yo y el mundo exterior; se manifiesta
como una advertencia para el individuo, es decir, le avisa de un peligro real que hay en
el ambiente que lo rodea. 2) La ansiedad neurotica, que resulta mas complicada, se entiende
también como una sefial de peligro, pero su origen hay que buscarlo en los impulsos
reprimidos del individuo, siendo ésta la base de todas las neurosis; se caracteriza por la
carencia de objeto, estando el recuerdo del castigo o evento traumético reprimido, no se
reconoce el origen del peligro; ademés, se relaciona el peligro con el castigo
contingente a la expresion de los impulsos reprimidos, lo que permite reconocer la
superioridad de esta ansiedad respecto a la objetiva diferencid entre peligro real externo y
peligro de origen interno y desconocido”. (Citado por Revista Mal Estar e Subjetivide V.3
N° 1. Mar.2003).

“Con respecto al primero, sefiala que produce la ansiedad objetiva o miedo de
(Spielberger, 1972: 14). Spielberger, C. D., Krasner y Solomon (1988); dicha ansiedad
neurotica ocurre cuando el yo intenta satisfacer los instintos del ello, pero tales exigencias
le hacen sentirse amenazado y el sujeto teme que el yo no pueda controlar al ello. 3) La

ansiedad moral es conocida como la de la vergiienza, es decir, aqui el super-yo amenaza al
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sujeto con la posibilidad de que el yo pierda el control sobre los impulsos”. (Citado por
Revista Mal Estar e Subjetivide V.3 N° 1. Mar.2003).

“Para Freud, toda psiconeurosis es un trastorno emocional expresado en el plano
psiquico, con o sin alteraciones sométicas y con una leve deformacion afectiva del sentido
de la realidad, que se manifiesta en las relaciones sociales e interpersonales como la
expresion de otros conflictos psicoldgicos. Cualquier tipo de psiconeurosis (neurosis)
presenta una caracteristica comun: la ansiedad, refiriéndose aqui a un estado puramente
mental del sujeto; otras caracteristicas a destacar serian: la inmadurez emocional y la
necesidad de dependencia, que es a su vez un producto del psico-infantilismo del neurético,
ya que todo neurdtico suele sentirse la mayoria de las veces como un ser inferior e inseguro
respecto a los demas. Por ultimo, las corrientes humanistas y existencialistas también se han
ocupado del constructo de ansiedad, siendo el elemento comin de las mismas la
consideracion de la ansiedad como el resultado de la percepcion de peligro por parte del
organismo”. (Citado por Revista Mal Estar e Subjetivide V.3 N° 1. Mar.2003).
2.2.2.10 Enfoque conductual de la ansiedad

“Frente a las teorias dindmicas, aparece un nuevo modelo que trata de acercar el término
hacia lo experimental y operativo. El conductismo parte de una concepcion ambientalista,
donde la ansiedad es entendida como un impulso (drive) que provoca la conducta del
organismo. Desde esta perspectiva, Hull (2008) conceptualiza la ansiedad como un impulso
motivacional responsable de la capacidad del individuo para responder ante una
estimulacion determinada”. (Citado por Revista Mal Estar e Subjetivide V.3 N° 1.
Mar.2003).

“Esta escuela utiliza en el estudio de la respuesta de ansiedad los términos de miedo y
temor frecuentemente. Asi, desde las teorias del aprendizaje, la ansiedad se relaciona
con un conjunto de estimulos condicionados o incondicionados que elicitan a la misma en
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forma de respuesta emocional; ademas, ésta se concibe como un estimulo discriminativo,
considerando que la ansiedad conductual estd mantenida a partir de una relacién funcional
con un refuerzo obtenido en el pasado. Todo ello indica que se puede entender el escenario
en el que se aprende la conducta de ansiedad a través del aprendizaje por observacion y el
proceso de modelado”. (Citado por Revista Mal Estar e Subjetivide V.3 N° 1. Mar.2003).

“El eje conductual en el que el individuo se mueve abarca, por ejemplo, desde un simple
enfado hacia los demés por algun hecho concreto que le haya molestado, hasta moverse con
inquietud, movimientos repetitivos e inconexos o, por el contrario, hasta intentar pasar
desapercibido para el resto de las personas que se encuentran en ese entorno concreto”.
(Citado por Revista Mal Estar e Subjetivide V.3 N° 1. Mar.2003).

“En general, supone un afrontamiento de la situacion por parte del sujeto, sean
cuales sean las consecuencias que deriven de ella, un escape de la situacion sin permitir su
desarrollo, o la evitacion del peligro percibido por el individuo una vez que se propone
iniciar la conducta; a esto se le conoce por reaccion de lucha y huida. Puede derivar en
inhibicion de la conducta, en comportamientos agresivos, en evitacion de situaciones futuras
que sean similares, en bloqueos momentaneos o en hiperactividad, segun se trate de un
individuo u otro”. (Citado por Revista Mal Estar e Subjetivide V.3 N° 1. Mar.2003).
2.2.2.11 “Enfoque cognitivo

Después de la década de los afios sesenta, las variables cognitivas empiezan a cobrar
importancia en el &mbito de la Psicologia, dando lugar al enfoque cognitivista. Las
formulaciones de Lazarus (1966), Beck (1976) y Meichenbaum (1977), centradas en el
concepto de estrés y los procesos de afrontamiento, acentlan la importancia de los procesos
cognitivos”. (Citado por Revista Mal Estar e Subjetivide V.3 N° 1. Mar.2003).

“La mayor aportacion del enfoque cognitivo ha sido desafiar el paradigma estimulo-
respuesta, que se habia utilizado para explicar la ansiedad. Los procesos cognitivos aparecen
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entre el reconocimiento de una sefial aversiva y la respuesta de ansiedad que emite el sujeto”.
(Citado por Revista Mal Estar e Subjetivide V.3 N° 1. Mar.2003).

“Desde este enfoque, el individuo percibe la situacion, la evalia y valora sus
implicaciones; si el resultado de dicha evaluacion es amenazante, entonces se iniciara una
reaccion de ansiedad modulada por otros procesos cognitivos; situaciones similares
produciran reacciones de ansiedad parecidas en su grado de intensidad”. (Citado por Revista
Mal Estar e Subjetivide V.3 N° 1. Mar.2003).

“Las situaciones que elicitan una mayor reaccion de ansiedad se evitan y, ain en su
ausencia, la mera imagen de éstas también produce una reaccion de ansiedad; esto se explica
de muy diversas formas, pero, en general, se asume que la reaccién se genera a raiz del
significado o interpretacion individual que el sujeto confiere a la situacion”. (Citado por
Revista Mal Estar e Subjetivide V.3 N° 1. Mar.2003).

“Algunas veces, el individuo reconoce que tal situacion no es una amenaza objetiva, a
pesar de lo cual no puede controlar voluntariamente su reaccion de ansiedad. En definitiva,
el eje cognitivo del individuo muestra los pensamientos, ideas, creencias e imagenes que
acompafian a la ansiedad; estos pensamientos inductores de ansiedad giran en torno al
peligro de una situacion determinada o al temor ante una posible amenaza. En la mayoria de
los casos, funcionan de forma automatica, es decir, él individuo a penas se da cuenta de
cuando se ponen en marcha, por lo que no los puede controlar y cree firmemente que no
estan bajo su dominio”. (Citado por Revista Mal Estar e Subjetivide V.3 N° 1. Mar.2003).
“La persona con ansiedad interpreta la realidad como amenazante, pero esto no es
totalmente cierto porque la situacién que €l percibe puede no constituir una amenaza real;
dicha percepcion suele venir acompafiada de una sensacion subjetiva de inseguridad,
nerviosismo, angustia, irritabilidad, hipervigilancia, inquietud, preocupacion, miedo, agobio,
sobreestimacion del grado de peligro, panico, atencion selectiva a lo amenazante,
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interpretacion catastrofista de los sucesos, infravaloracion de la capacidad de afrontamiento,
disfuncion de la capacidad de memoria y concentracion, etc.”. (Citado por Revista Mal
Estar e Subjetivide V.3 N° 1. Mar.2003).

“En la actualidad, la ansiedad de caracter clinico se caracteriza por presentar una serie
de factores entre los que se cuenta que la emocion sea recurrente y persistente, que la
respuesta emocional emitida sea desproporcionada en relacion a la situacion, que sea evocada
en ausencia de algun peligro ostensible; ademas, el individuo puede quedar paralizado por un
sentimiento de desamparo o se muestra incapaz de realizar conductas adaptativas a la
situacion con objeto de eliminar dicha ansiedad. Por otra parte, el funcionamiento
psicosocial o fisiologico también resulta deteriorado (Akiskal, 1985). Por ultimo, Beck y
Clark (1997) describen en su modelo de la ansiedad y el péanico una secuencia de
procesamiento de la informacion basada en procesos cognitivos automaticos, por un lado, y
controlados por otro, al tiempo que consideran el papel crucial que la anticipacién juega en
la ansiedad”. (Citado por Revista Mal Estar e Subjetivide V.3 N° 1. Mar.2003).
2.2.2.12 “Enfoque cognitivo-conductual

La aparicion de éste enfoque se vincula a autores como Bowers (1973), Endler (1973) o
Endler y Magnusson (1976), aunando las aportaciones del enfoque cognitivo y del
conductual”. (Citado por Revista Mal Estar e Subjetivide V.3 N° 1. Mar.2003).

“Asi, la conducta quedaria determinada a partir de la interaccion entre las caracteristicas
individuales de la persona y las condiciones situacionales que se presentan. Cuando un
individuo siente o afirma tener ansiedad, intervienen en dicho proceso distintas variables,
por lo que ninguna de ellas debe ser despreciada para el estudio del mismo; se trata de
variables cognitivas del individuo (pensamientos, creencias, ideas, etc.) y variables
situacionales (estimulos discriminativos que activan la emision de la conducta)”. (Citado por
Revista Mal Estar e Subjetivide V.3 N° 1. Mar.2003).
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“Segln esto, la ansiedad pasa de ser concebida como rasgo de personalidad a ser
considerada como un concepto multidimensional, existiendo &reas situacionales especificas
asociadas a diferencias relativas al rasgo de personalidad. A partir de ahi surge la teoria
interactiva multidimensional (Endler y Magnusson, 1976; Endler, Magnusson, Ekehammar
y Okada, 1976; Endler y Okada, 1999), que concuerda con la hipétesis de la congruencia
propuesta por Endler en 1977, la cual defiende que es imprescindible la congruencia entre el
rasgo de personalidad y la situacién amenazante para que la interaccion entre ambos dé
lugar al estado de ansiedad”. (Citado por Revista Mal Estar e Subjetivide V.3 N° 1.
Mar.2003).

”En el caso de la teoria tridimensional de Lang (2001), se considera a la ansiedad como
un sistema triple de respuesta en el que interactian manifestaciones cognitivas, fisiologicas y
motoras. En definitiva, la ansiedad empieza a ser conceptualizada como una respuesta
emocional que, a su vez, se divide en tres tipos de respuestas, las cuales incluyen aspectos
cognitivos, fisiolégicos y motores, debido a la posible influencia de estimulos tanto
internos como externos al propio individuo; el tipo de estimulo que provoca la respuesta de
ansiedad estd determinado, en gran medida, por las caracteristicas del individuo. Miguel y

Tobal (2005)”. (Citado por Revista Mal Estar e Subjetivide V.3 N° 1. Mar.2003).

2.3 Hipdtesis general
Hi: Existe relacion significativa entre clima social familiar y la ansiedad en los estudiantes
del 1 al IV ciclo de la Escuela Profesional de Psicologia de la Universidad Catdlica Los

Angeles de Chimbote, filial Tumbes, 2015.
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Ho: No existe relacion significativa entre clima social familiar y la ansiedad en los
estudiantes del | al IV ciclo de la Escuela Profesional de Psicologia de la Universidad
Catolica Los Angeles de Chimbote, filial Tumbes, 2015.

2.3.1. Hipotesis especificas

Hipétesis de investigacion:

Hil: Existe relacion significativa entre la dimension relaciones del clima social familiar y la
ansiedad en los estudiantes del I, Il, 11l y IV ciclo de la Escuela Profesional de
Psicologia de la Universidad Catolica Los Angeles de Chimbote, filial Tumbes, 2015.

Hi2: Existe relacion significativa entre la dimension estabilidad del clima social familiar y la
ansiedad en los estudiantes del I, Il, Il y IV ciclo de la Escuela Profesional de
Psicologia de la Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbote, filial Tumbes, 2015.

Hi3: Existe relacion significativa entre la dimension desarrollo del clima social familiar y la
ansiedad de los estudiantes del I, Il, Il y IV ciclo de la Escuela Profesional de

Psicologia de la Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbote, filial Tumbes, 2015.
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I1l.  METODOLOGIA
3.1. Tipo y nivel de la investigacion

La presente investigacion fue de tipo descriptivo correlacional. Puesto que “La
investigacion descriptiva busca especificar propiedades, caracteristicas y rasgos importantes
de cualquier fendmeno que se analice”. Hernandez, R. (1998). Y los estudios correlacionales
miden las dos 0 mas variables que se pretende ver si estan o no relacionadas en los mismos
sujetos y después se analiza la correlacion.

Asimismo, fue de nivel cuantitativo. “es aquella que permite examinar los datos de
manera cientifica, 0 mas especificamente en forma numérica, generalmente con ayuda de
herramientas del campo de la estadistica”. Hernandez (1998).

3.2. Disefio de la investigacion

El estudio fue no experimental, transversal, descriptivo correlacional no experimental
porque la investigacion se realiz6 sin manipular deliberadamente las variables, transversal
porque se recolectaron los datos en un solo momento y en un tiempo Unico. Hernandez
(2010).

3.2.1. Esquema del disefio no experimental

(T)1
M r
v
O2
M : Muestra
O 1. Variable 1

O »: Variable 2
r : Relacion de las variables de estudio.

3.3. Poblacion y muestra

3.3.1. Poblacion
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La poblacion de la investigacion estuvo conformada por los estudiantes matriculados
del lal 1V ciclo; quienes, conforme a los datos de la ULADECH, Filial Tumbes, ascienden a
103 estudiantes matriculados el afio 2015.
Tabla 1 Distribucion poblacional de los estudiantes del I, I1, 111y IV ciclo de la Escuela

Profesional de Psicologia de la Universidad Catélica Los Angeles de Chimbote,
filial Tumbes, 2015, segln género.

GENERO
CICLO ) ) FRECUENCIA PORCENTAJE
Femenino Masculino
| 18 8 26 25,24
1 22 7 29 28,16
11 18 7 25 24,27
v 17 6 23 22,33
Total 75 28 103 100
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Fuente: Oficina de Estadistica — Uladech, filial Tumbes.

3.3.2. Muestra
El tamafio de la Muestra fue de 81 estudiantes y se calcul6 mediante la siguiente formula:

Z2PQN

Z?PQ + EXN — 1)

N = Tamafio de la poblacion (103 estudiantes)

Z = Nivel de confianza al 95% (1,96)

P =Probabilidad de éxito (cuando es desconocida P=0.5)
Q =Probabilidad de fracaso o desconocimiento (Q = 1-P)
E =Margen de error (5%)

n =81

3.3.3. Tipo de muestreo
- Fue del tipo muestreo probabilistico. Adoptando los criterios de inclusion y exclusiéon:

Criterios de inclusion:

- Alumnos que asistieron a clases el dia de la aplicacion de la encuesta.

- Alumnos que participaron voluntariamente de la encuesta y que firmaron la carta de
consentimiento informado, mostrando predisposicion para completar las preguntas

formuladas. Criterios de exclusion:

- Alumnos que llevan cursos del I al 1V ciclo.
- Alumnos que respondieron inadecuadamente los formularios de encuesta.

Tabla 2: Distribucion de la muestra de estudiantes del I, 11, 111 y IV ciclo de la Escuela
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Profesional de Psicologia de la Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbote,
filial Tumbes, 2015, segln género.

cicLo Fomemae RO i FRECUENCIA PORCENTAJE
| 13 5 18 22,22
I 15 4 19 2346
i 16 7 23 28,4
v 15 6 21 25,93
Total 59 22 81 100

Fuente: Elaboracion propia.

3.4. Definiciony operacionalizacion de las variables
3.4.1. Clima social familiar
3.4.1.1. Definicion conceptual (D.C)

El clima social familiar es aquella situacion social de la familia que define tres
dimensiones fundamentales y cada una constituida por elementos que la componen:
distinguiendo la dimension de relaciones familiares, cuyos elementos son cohesion,
expresividad y conflicto, la dimension de desarrollo cuyos elementos son autonomia,
actuacion, intelectual-cultural, social-recreativo, moral-religiosidad y finalmente la
dimension de estabilidad definida por los elementos de organizacion y control. Moos.
(1996).
3.4.1.2. Definicion operacional (D.O)

Es una variable de tipo cuantitativo, representada por las calificaciones obtenidas en la
Escala de Clima Social Familiar (FES) de R.H. Moos y E. J. Trickett; la cual considera tres
dimensiones con sus respectivas areas o sub escalas de evaluacion:

- Relaciones (RR): Cohesidn, Expresividad, Conflictos.

- Desarrollo (DS): Autonomia, Actuacion, Intelectual — Cultural, Moralidad — Religioso.
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- Estabilidad (ES): Organizacién y Control.
3.4.2. Ansiedad
3.4.2.1. Definicion conceptual (D.C)

La ansiedad constituye un fendmeno complejo, ya que se trata de un mecanismo que
nos prepara ante un acontecimiento desfavorable, su funcion es de gran utilidad para
estimular los esfuerzos, la vivacidad y contribuir a que una persona se mantenga en un
elevado nivel de trabajo y conducta, sin embargo en exceso, la ansiedad compromete la
eficacia y presenta una actitud de comportamiento aprehensivo y tenso, que se convierte
en una desagradable experiencia aunque se trate de una reaccién protectora, cuando alcanza
cierta intensidad, resulta paraddjicamente no solo paralizante sino desintegradora. Es una
asociacion de sentimientos desagradables y una tensién interna que en méas de alguna
oportunidad todos hemos experimentado, ya sea en forma de temor, preocupacion y zozobra.
Garcia (2007).
3.4.2.2. Definicién operacional (D.O)

Estado de incertidumbre que se genera en el estudiante cuando cree que no puede
cumplir con la tarea asignada.

3.4.3. Cuadro de operacionalizacién de variables e indicadores

Variable Dimensiones Categorias Rango de Escala .d,e
valores valoracion
Muy Alto 19a+
Dimensiéon de | Alto 16 - 18 )
Relaciones Promedio 12 -15 Ordinal
Bajo 9-11
Muy bajo 0 -8
Muy Alto 30a+
. . ) . Alto 24 - 29 )
Clima social Dimensién de  [promedio 17-23 Ordinal
familiar Desarrollo Bajo 10-16
Muy bajo 0 -9
Muy Alto 12a+
Dimensién de | Alto 10-11 Ordinal
Estabilidad Promedio 7-9
Bajo 3-6
Muy bajo 0 -2
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Alto 46 - 55
Clima social Promedio 36 - 45 Ordinal
familiar Bajo 26 -35
Muy bajo 0-25
Ansiedad 70a+
intense
Niveles de Moderada 60 - 69
. 1V .
Ansiedad ansiedad :_71;3259 S Ordinal
Moderada
Normal <50

3.5. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
3.5.1. Técnica

Para la presente investigacion se utilizé la técnica de la encuesta. La encuesta es un
método de recoleccién de informacion, que, por medio de un cuestionario, recoge las
actitudes, opiniones u otros datos de una poblacion, tratando diversos temas de interés. Las
encuestas son aplicadas a una muestra de la poblacion objeto de estudio, con el fin de inferir
y concluir con respecto a la poblacién completa. Hernandez, R. (1998).
3.5.2. Instrumentos

Los instrumentos que se utilizaron fueron:

3.5.2.1 Escala del clima social familiar (FES)
3.5.2.1.1 Ficha técnica:
Nombre original: Escala del clima social familiar.
Autores: Rh. Moos. B. S, Moos y E.J.Trickeet.
Adaptaciones: Espafiol.
Administracion: Individual o Colectiva.
Duracién: Variable, aungue el promedio lo realiza en 20 minutos.
Significacion: Se trata de una escala independiente que evalla las caracteristicas socio

ambiental.
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Finalidad: Se trata de cuatro escalas independientes que evalUan las caracteristicas (con
nueve o diez sub escalas) socio-ambientales y las relaciones personales en la familia (FES),
en el trabajo (WES), en instituciones penitenciarias (CIES) y en centros escolares (CES).
Material: Manual de aplicacion (1984), Impresos distintos para cada una de las escalas,
Hoja de respuestas y perfil (comdn para las cuatro) y Plantilla de correccion (una para cada
dos escalas).
Tipificacion: Baremos en puntuaciones tipicas para los individuos y para los grupos
constitutivos del ambiente a medir.
Informacion técnica: Las escalas de Clima Social responden al creciente interés que se esta
despertando en los ultimos afios por la psicologia ambiental.
3.5.2.1.2 Validez

Fueron disefiadas y elaboradas en el Laboratorio de Ecologia Social de la Universidad
de Stanford (California), bajo la direccién de R. H. Moos.

También fue validado este instrumento con una prueba piloto aplicado a una muestra de
12 estudiantes de la carrera de Derecho de la Uladech Tumbes, cuyos resultados en detalle
se describen en el anexo 05. Obteniendo un valor de Pearson de 0.804 que representa una
una fuerte correlacion entre la variable X (Test FES) y la variable y (Test de Ansiedad)
(Anexo 5).
3.5.2.1.3 Confiabilidad

El Manual informa sobre la fiabilidad de las subescalas y escalas, y presenta indices
satisfactorios de tipo test-retest, Kuder-Richardson y homogeneidad. Se han realizado
estudios diferenciales atendiendo a varios criterios (por ejemplo, en el WES se ha
considerado el tamafio, tipo y area de la empresa, asi como la profesion y el sexo del

empleado examinado).
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La estructura interna (principalmente de tipo factorial) ha sido revisada en diferentes
muestras, y los resultados concuerdan en bastante medida con la agrupacion que los autores
han propuesto en forma de dimensiones aglutinantes de varias sub escalas.

En la tipificacion (en puntuaciones transformadas) se han tenido en cuenta los dos
criterios anteriormente citados: el individual y el grupal. De este modo, el usuario de las
escalas tiene a su disposicién dos tipos de baremos normativos; en el segundo caso, el
tratamiento del grupo como una entidad, antes de consultar los baremos, es necesario
obtener los promedios del grupo en cada una de las sub escalas de Clima Social.

Se aplico el coeficiente alfa de Cronbach, a la prueba piloto de estudiantes de Derecho
de la Uladech, determinando un valor alfa de 0.9737 que indica que el instrumento es
confiable, lo que se confirma puesto que es un test estandarizado.
3.5.2.2 Escala de autoevaluacion para la ansiedad de Zung
3.5.2.2.1 Ficha técnica:

Nombre original: La escala de ansiedad y depresion de Zung (Self-Rating Depression
Scale, SDS).

Autor: Dr. W Zung (1965).

Administracion: Individual.

Duracion: 5 minutos de trabajo efectivo.

Significacion: Es una escala de cuantificacion de sintomas derivada de la escala de
depresion de Hamilton, ya que al igual que ella da mayor peso al componente somatico-
conductual.

El conjunto abarca una amplia variedad de sintomas de ansiedad como expresion de

trastornos emocionales.
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A continuacién de la columna correspondiente al cuestionario, hay 4 columnas en blanco
encabezadas por nunca o raras veces, algunas veces, buen nimero de veces, la mayoria de
VecCes.
Material: La Escala de Autoevaluacion de la Ansiedad de Zung (EAA) comprende un
cuestionario de 20 informes o relatos, cada uno referido a manifestaciones caracteristicas de
ansiedad, como sintomas 0 signos.
Informacion técnica: El conjunto abarca una amplia variedad de sintomas de ansiedad
como expresion de trastornos emocionales. Las palabras utilizadas en el cuestionario de la
escala han sido escogidas para hacerlas mas accesibles a la mayoria de las personas,
empleando su propio lenguaje. En algunos casos, las personas pueden hacer preguntas
relacionadas con el criterio a que se debe sujetar el procedimiento de marcar determinada
informacion. Las preguntas generalmente indican el deseo de cooperacion con el profesional
de la salud (médico, psicélogo) y deben ser respondidas de tal manera que induzcan a la
persona a dar las respuestas mas acordes a su realidad personal. En el formato del
cuestionario, hay 4 columnas en blanco encabezadas por “Nunca o raras veces”, “Algunas
veces”, “Buen nimero de veces” y “La mayoria de veces”.
3.5.2.2.2 Validez

La escala de autoevaluacion para la depresion de Zung fue disefiada por W.W. Zung
para evaluar el nivel de depresion en pacientes diagnosticados con algin desorden
depresivo.

Como ya se indico en 3.5.2.1.2. Validez del FES el Test de depresion de Zung fue
medida su validez, correlacionando las variables, obteniendo un coeficiente de Pearson de

0.804, que muestra una fuerte correlacion entre las variables de estudio (anexo 5).
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3.5.2.2.3 Confiabilidad

Los indices de fiabilidad son buenos (indices de 0,70-0,80 en la fiabilidad dos mitades,
indice de Cronbach entre 0,79 y 0,92). La estructura interna de los items, han sido
comprendidos por diferentes unidades de investigacion, cuyos resultados han sido muy
significativos en cada investigacion o estudio en la cual fue aplicada.

Lo anterior se corrobora con la prueba piloto aplicada a estudiantes de Derecho de la
Uladech, obteniendo un alfa de Cronbach de 0.9764, que muestra que el instrumento tiene
una alta confiabilidad (Anexo 5).

3.6. Plan de anélisis

3.6.1. Procedimiento para la recoleccion de datos

Para la recoleccion de la informacién se efectuaron coordinaciones con el area
administrativa de la ULADECH - Tumbes, dandoles a conocer el objetivo de la

investigacion y puedan brindar las facilidades para su aplicacion.

Asimismo, se utilizo la técnica de la encuesta, aplicandose los instrumentos a las unidades
de analisis, dando previas orientaciones para su 6ptimo desarrollo.
3.6.2. Plan de analisis

Los datos se sometieron al andlisis estadistico descriptivo, utilizandose tablas de
distribucion de frecuencias porcentuales; asi como la prueba de correlacion de Tau-c de
Kendall, que sirvié para examinar la significancia estadistica en el analisis relacional de las
variables. El nivel de significancia establecido fue de: p = 0.05 lo cual significo trabajar con
un 95% de confianza y un 5% de error. El procesamiento de la informacion se realizé
utilizando el software estadistico SPSS version 22 y el programa informéatico Microsoft
Office Excel 2010.

Se dice que dos variables estan relacionadas positivamente si a valores altos (bajos) de

una de ellas le corresponden valores altos (bajos) en la otra. Se dice que estan relacionadas
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negativamente si a valores altos (bajos) de una de ellas le corresponden valores bajos (altos)
en la otra Coeficiente Tau — C de Kendall (Tau — C) —1<Tau—C <1

- Cuanto mas proximos estén los valores de estas medidas a 0 mas débil serd la
asociacion entre las variables.
- Cuanto maés cercanos a 1 (0 a —1) sean los valores de toda esta medida mayor

sera la asociacion positiva (negativa) entre las variables.

. . Asociacion perfecta Asociacion Perfecta
Medida Valores Independencia . .
positiva negativa

Tau—C 0=< 0 1 —1

Las tablas y figuras estadisticos se obtuvieron haciendo uso de la aplicacion de hojas de
calculo de Microsoft Excel, en la que se determiné la relevancia de la informacion que el
anélisis e interpretacion se agreg6 al final de cada tabla respectivamente. El anélisis de la
informacion recolectada, permitid realizar la discusion de los resultados, para la obtencion

de las conclusiones y recomendaciones del presente trabajo de investigacion.

3.7. Principios éticos

El informe de investigacion “Relacion entre el clima social familiar y la ansiedad en los
estudiantes del I, I, Il 'y IV ciclo de la Escuela Profesional de Psicologia de la universidad
catolica los angeles de Chimbote - filial, Tumbes, 2015, obtuvo sus resultados que fueron
manejados por la investigadora, quien mantendrd en el anonimato a los participantes.
Ademas, asume el compromiso, que los datos no seran utilizados en beneficio propio o de
alguna entidad privada que pueda perjudicar la integridad moral y psicolégica de la
poblacion de estudio.

El estudio cumple con los principios basicos de la ética en la investigacion como el

principio de respeto a la dignidad humana ya que, con el conocimiento pleno, los
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participantes decidieron formar parte de la investigacion. Es importante recalcar que no se
presentarén evidencias como videos, audios o fotografias del estudio, en la medida que el
comité de ética de la Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbote exige que no se ponga

en riesgo la confidencialidad de los estudiantes.

73



V. RESULTADOS
4.1. Resultados

Tabla 3 Distribucion de frecuencia y porcentaje del nivel del Clima Social Familiar de los
estudiantes del 1, 11, 111y IV ciclo de la Escuela Profesional de Psicologia de la
Universidad Catolica Los Angeles de Chimbote, filial Tumbes, 2015.

Niveles Puntaje  Frecuencia Porcentaje
Muy Alto 56a+ 20 24.69%
Alto 46 - 55 43 53.09%
Promedio 36 -45 17 20.99%
Bajo 26 -35 1 1.23%
Muybajo _0-25 0 _ 0.00%
Total 81 100.00%

Fuente: Ching, P. Relacidn entre el clima social familiar y la ansiedad en los estudiantes del

I, 1, 11l 'y 1V ciclo de la Escuela Profesional de Psicologia de la Universidad Catolica Los

Angeles de Chimbote — filial Tumbes, 2015.

0%

%/
|

Figura 1. Diagrama circular de la distribucion porcentual del nivel del Clima Social
Familiar de los estudiantes del I, II, 111y IV ciclo de la Escuela Profesional de
Psicologia de la Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbote, filial Tumbes,

2015.

Fuente: Tabla 3

Muy Alto
m Alto
= Promedio
Bajo
® Muy bajo
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En la tabla 3 y figura 1, se observa que el 24.69% presentan un nivel muy alto de clima

social familiar, 53.09% de los estudiantes se ubican en el nivel alto, 20.99% se ubican en el

nivel promedio del clima social familiar, el 1.23% de los estudiantes se ubican en el nivel

bajo del clima social familiar.

Tabla 4 Distribucion de frecuencia y porcentaje del nivel del Clima Social Familiar —
dimension Relaciones, de los estudiantes del I, I, Il y IV ciclo de la Escuela
Profesional de Psicologia de la Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbote,

filial Tumbes, 2015.

Niveles Puntaje  Frecuencia Porcentaje
Muy Alto 19a+ 8 9.88%
Alto 16 - 18 22 27.16%
Promedio 12 -15 40 49.38%
Bajo 9-11 10 12.35%
Muy bajo —0 -8 1 ) 1.23%

Total 81 100.00%

Fuente:; idem Tabla 3.

Distribucion de frecuencias - Clima Social Familiar
- DilI]f;}lSié[l Relaciones en %
o

Muy Alto
m Alto
B Promedio
Bajo
® Muy bajo

Figura 2. Diagrama circular de la distribucién porcentual del clima social familiar —
Dimensién Relaciones, de los estudiantes del I, I, 11l 'y IV ciclo de la Escuela
Profesional de Psicologia de la Universidad Catélica Los Angeles de Chimbote,
filial Tumbes, 2015.

Fuente: Tabla 4

En la tabla 4 y figura 2, se observa que el 49.38% de los estudiantes se ubican en el nivel
promedio del clima social familiar de la dimensidn relaciones; el 27.16% refiere que el nivel
de clima social familiar de la dimension relaciones, es alto; el 12,35% de los estudiantes se

ubican en el nivel bajo del clima social familiar de la dimensién relaciones; el 9.88% de los
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estudiantes presentan un nivel muy alto de clima social familiar de la dimension relaciones,
y el 1,23% de los estudiantes se ubican en el nivel muy bajo del clima social familiar

dimensién relaciones.

Tabla 5 Distribucion de frecuencia y porcentaje de los niveles Clima Social Familiar —
Dimension Desarrollo de los estudiantes del I, II, 1l y IV ciclo de la Escuela
Profesional de Psicologia de la Universidad Catolica Los Angeles de Chimbote,
filial Tumbes, 2015.

Niveles Puntaje Frecuencia Porcentaje
Muy Alto 30a+ 11 13.58%
Alto 24 - 29 39 48.15%
Promedio 17 - 23 28 34.57%
Bajo 10-16 3 3.70%
Muy bajo —0 -9 0 ) 0.00%

Total 81 100.00%

Fuente: Idem Tabla 3.

Distribucion de frecuencias - Clima Social Familiar -
Dimension Desarrollo en %

0%

Muy Alto
m Alto
® Promedio
Bajo
® Muy bajo

Figura 3. Diagrama circular de la distribucion porcentual del clima social familiar —
Dimension Desarrollo, de los estudiantes del I, I, 111 y IV ciclo de la Escuela
Profesional de Psicologia de la Universidad Catélica Los Angeles de Chimbote,
filial Tumbes, 2015.

Fuente: Tabla 5
En la tabla 5 y figura 3, se observa que el 13.58% de los estudiantes presentan un nivel muy

alto de clima social familiar — dimension desarrollo, 48.15% refiere que el nivel de clima

social familiar de la dimension desarrollo, es alto. 34.57% de los estudiantes se ubican en el
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nivel promedio del clima social familiar, y el 3,70% de los estudiantes se ubican en el nivel

bajo del clima social familiar.

Tabla 6 Distribucion de frecuencia y porcentaje de los niveles Clima Social Familiar —
Dimension Estabilidad de los estudiantes del I, II, 111 y IV ciclo de la Escuela
Profesional de Psicologia de la Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbote,
filial Tumbes, 2015.

Niveles Puntaje  Frecuencia Porcentaje
Muy Alto 12a+ 44 54.32%
Alto 10-11 14 17.28%
Promedio 7-9 21 25.93%
Bajo 3-6 2 2.47%
Muybajo _ 0-2 0 ' 0.00%

Total 81 100.00%

Fuente:; idem Tabla 3.

0%

Muy Alto
mAlto
® Promedio
Bajo
®Muy bajo

Figura 4. Diagrama circular de la distribucién porcentual del clima social familiar —
Dimensién Estabilidad, de los estudiantes del I, I, 11l y IV ciclo de la Escuela
Profesional de Psicologia de la Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbote,
filial Tumbes, 2015

Fuente: Tabla 6

En la tabla 6 y figura 4, se observa que el 54.32% de los estudiantes presentan un nivel muy
alto de clima social familiar — dimensién Estabilidad, 17.28% refiere que el nivel de clima
social familiar de la dimension Estabilidad, es alto; 25.93% de los estudiantes se ubican en
el nivel promedio del clima social familiar, y el 2,47% de los estudiantes se ubican en el

nivel bajo del clima social familiar dimension estabilidad.
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Tabla 7 Distribucién de frecuencia y porcentaje de los niveles de Ansiedad, de los
estudiantes del I, 11, IIl'y IV ciclo de la Escuela Profesional de Psicologia de la
Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbote, filial Tumbes, 2015.

Niveles Puntaje Frecuencia Porcentaje
Ansiedad intensa 70a+ 0 0.00%
Moderada intensa 60 - 69 1 1.23%
Leve Moderada 50 - 59 51 62.96%
Normal <50 29 35.80%

TOTAL 81 100.00%

Fuente: Idem tabla 3.

0% 1%
7

B Depresion intensa

36%

m Moderada intensa

Leve Moderada

Normal

Figura 5. Diagrama circular de la distribucion porcentual de los niveles de Ansiedad, de los
estudiantes del I, 11, 111'y IV ciclo de la Escuela Profesional de Psicologia de la
Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbote, filial Tumbes, 2015.

Fuente: Tabla 7

En la tabla 7 y figura 5, se observa que el 35.80% de los estudiantes presentan un nivel
normal (no presentan ansiedad), 62.96% refiere que el nivel de ansiedad es leve moderada,

1.23% de los estudiantes refieren un nivel de ansiedad moderada intensa.
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Tabla 8 Distribucion de frecuencias y porcentaje del clima social familiar — dimension:
Relaciones vs Niveles de ansiedad, de los estudiantes del | al IV ciclo de la Escuela
de Psicologia de la Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbote, filial Tumbes,

Clima Social Familiar - Dimensién Relaciones Total
Muy bajo Bajo Promedio Alto Muy alto

Ansiedad

% dentro % dentro % dentro % dentro % dentro % dentro

Recuento de Recuento de Recuento de Recuento de Recuento de Recuento de

ansiedad ansiedad ansiedad ansiedad ansiedad ansiedad

Normal 0 0,00% 1 3,00% 18 62,10% 9 31,0% 1 3,0% 29 100,0%

Leve 1 1 NN0/A Q 1R NN0/A 29 A2 NN0/A 12 IR N0A 7 12 N0A B1 1NN N0L
moaerada
Moderada

intensa 0 0,00% 1 100,00% 0 0,00% 0 0,0% 0 0,0% 1 100,0%

Total 1 1,00% 10 12,00% 40 49,0% 22 27,0% 8 9,0% 81 100,0%

Fuente: Idem Tabla 3.

Relacionado el clima social familiar en su dimensién relaciones y los niveles de ansiedad de
los estudiantes del I al 1V ciclo de la Escuela de Psicologia de la Universidad Catdlica Los
Angeles de Chimbote, filial Tumbes, 2015, se encuentra para el grupo de estudiantes con
nivel de ansiedad normal, que el nivel promedio de clima social familiar en la dimension
relaciones es reportado por 62.1% mientras que el nivel alto del clima social familiar
dimensidn relaciones es reportado por 31% de este grupo de estudiantes sin evidencia de
ansiedad. En tanto que un 43.0% de los estudiantes que presentan un nivel de ansiedad

moderada tiene un nivel promedio del clima social familiar en la dimensién relaciones (tabla
8).
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Tabla 9 Prueba de correlacion tau-c de Kendall entre el clima social familiar — dimension:
Relaciones vs Niveles de ansiedad, de los estudjantes del I al 1V ciclo de la Escuela
de Psicologia de la Universidad Catolica Los Angeles de Chimbote, filial Tumbes,

2015.
Medidas simétricas
Error
estandar Aprox.
Ordinal por ordinal Valor asintético? Aprox. SP Sig.
Tau-c de Kendall -025 082 0.000 0.000
Gamma -.056 0.000 0.000 0.000
N de casos validos 81

a. No se supone la hipotesis nula.
b. Utilizacion del error estandar asint6tico que asume la hipétesis nula.

c. Se basa en aproximacion normal.

Prueba de Hipotesis especifica 1:

Ho1: “No existe relacion entre las variables del estudio: clima social familiar — dimension: relaciones
vs Niveles de ansiedad”.

Hai: “EXiste relacion entre las variables del estudio: clima social familiar — dimension: relaciones vs

Niveles de ansiedad”.

Valores:
P = Aprox. Sig (o significancia estadistica)
P= 0.00

r =-0.025 (coeficiente de correlacion de Tau C de kendall).

Con un r = -0.025 y con una significancia estadistica obtenida de p=0.00; se concluye que
existe una correlacion inversa significativa (P<0.05) entre las variables del estudio (clima
social familiar dimension relaciones y la ansiedad de los estudiantes del | al 1V ciclo de la
Escuela de Psicologia de la Universidad Catélica Los Angeles de Chimbote, filial Tumbes,
2015).
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Tabla 10 Distribucion de frecuencias y porcentaje del clima social familiar — dimension:
Desarrollo vs Niveles de ansiedad, de los estudiantes del I al 1V ciclo de la
Escuela de Psicologia de la Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbote, filial

Tumbes, 2015.

Clima Social Familiar - Dimensién Desarrollo Total
Bajo Promedio Alto Muy alto

Ansiedad

% dentro % dentro % dentro % dentro % dentro

Recuento de Recuento de Recuento de Recuento de Recuento de

ansiedad ansiedad ansiedad ansiedad ansiedad

Normal 0 0,0% 13 44,0% 14 48,0% 2 6,0% 29 100,0%

Leve 2 B N0~ 11 27 NN0A 2R A0 NOA Q 17 N0/~ B1 1NN N0/
moaeraaa
Moderada

intensa 0 0,0% 1 100,0% 0 0,0% 0 0,0% 1 100,0%

Total 3 3,0% 28 34,0% 39 48,0% 11 13,0% 81 100,0%

Fuente: [dem tabla 3.

Relacionado el clima social familiar en su dimensién desarrollo y los niveles de ansiedad, de

los estudiantes del I al 1V ciclo de la Escuela de Psicologia de la Universidad Catolica Los

Angeles de Chimbote, filial Tumbes, 2015; se ha observado que del grupo de estudiantes

que se ubican en el grupo con ansiedad normal, 48% registran un nivel alto de clima social

familiar dimension desarrollo y un 44% el nivel promedio de clima social familiar

dimension desarrollo. Asi mismo, el grupo de estudiantes con un nivel leve moderado de

ansiedad, muestra que 49% registra un nivel alto de clima social familiar dimension

desarrollo.
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Tabla 11 Prueba de correlacién tau-c de Kendall entre el clima social familiar —
dimension: Desarrollo vs Niveles de ansiedad, de los estudiantes del | al IV
ciclo de la Escuela de Psicologia de la Universidad Catdlica Los Angeles de
Chimbote, filial Tumbes, 2015.

Medidas simétricas

Error
estandar Aprox.
Ordinal por ordinal Valor asintotico? Aprox. SP Sig.
Tau-c de Kendall 073 083 ,000 ,000
Gamma ,000 ,000 ,000 ,000
N de casos validos 81

a. No se supone la hipotesis nula.
b. Utilizacion del error estandar asintético que asume la hip6tesis nula.

c. Se basa en aproximacién normal.

Prueba de Hipotesis especifica 2:

Ho,: “No existe relacion entre las variables del estudio: clima social familiar — dimension: Desarrollo
vs Niveles de ansiedad”.

Ha: “Existe relacion entre las variables del estudio: clima social familiar — dimensién: Desarrollo vs
Niveles de ansiedad”.

Valores:
P = Aprox. Sig (o significancia estadistica)
P= 0.00

r = 0.073 (coeficiente de correlacion de Tau C de kendall).

Con un r = 0.073 y con una significancia estadistica obtenida de p=0.00; se concluye que
existe una correlacion directa significativa (P<0.05) entre las variables del estudio (clima
social familiar dimension desarrollo y la ansiedad de los estudiantes del I al IV ciclo de la

Escuela de Psicologia de la Universidad Cat6lica Los Angeles de Chimbote, filial Tumbes,
2015).
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Tabla 12 Distribucion de frecuencias y porcentaje del clima social familiar — dimension:
Estabilidad vs Niveles de ansiedad, de los estudiantes del I al IV ciclo de la
Escuela de Psicologia de la Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbote, filial
Tumbes, 2015.

Clima Social Familiar - Dimensién Estabilidad Total
Bajo Promedio Alto Muy alto

Ansiedad

% dentro % dentro % dentro % dentro % dentro

Recuento de Recuento de Recuento de Recuento de Recuento de

ansiedad ansiedad ansiedad ansiedad ansiedad

Normal 0 0,0% 2 6,0% 6 20,0% 21 72,0% 29 100,0%

Leve 1 1 N0A 10 27 N0~ Q 18 N0~ 22 AR 104 B1 10N NO0A
moaeraaa
Moderada

intensa 1 100,0% 0 0,0% 0 0,0% 1 0,0% 1 100,0%

Total 2 2,0% 2 25,0% 14 17,0% 44 54,0% 81 100,0%

Fuente: Idem tabla 3.

Relacionado el clima social familiar en su dimension estabilidad con relacion a los niveles
de ansiedad, de los estudiantes del | al IV ciclo de la Escuela de Psicologia de la
Universidad Cat6lica Los Angeles de Chimbote, filial Tumbes, 2015, se ha observado que el
72% de los estudiantes del nivel de ansiedad normal, manifiestan como muy alto el clima
social familiar dimension estabilidad. Por su parte, de los estudiantes del nivel de ansiedad
leve moderada, 45.1% manifiesta un muy alto de clima social familiar — dimension
estabilidad y un 37.0% un nivel promedio de clima social familiar en la dimension
estabilidad (tabla 12).
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Tabla 13 Prueba de correlacion tau-c de Kendall entre el Clima social familiar —
dimension: Estabilidad vs Niveles de ansiedad, de los estudiantes del I al IV
ciclo de la Escuela de Psicologia de la Universidad Catolica Los Angeles de
Chimbote, filial Tumbes, 2015.

Medidas simétricas

Error

estandar Aprox.
Ordinal por ordinal Valor asintotico? Aprox. SP Sig.
Tau-c de Kendall ,000 077 -3.000 ,000
Gamma ,000 ,000 -3.000 ,000

N de casos validos 81

a. No se supone la hipotesis nula.
b. Utilizacion del error estandar asintético que asume la hipétesis nula.

c. Se basa en aproximacién normal.

Prueba de Hipotesis especifica 3:

Hos: “No existe relacion entre las variables del estudio: clima social familiar — dimension:
estabilidad vs Niveles de ansiedad”.

Hasz: “Existe relacién entre las variables del estudio: clima social familiar — dimension:
estabilidad vs Niveles de ansiedad”.

Valores:
P = Aprox. Sig (o significancia estadistica)
P= 0.00

r =0.000 (coeficiente de correlacion de Tau C de kendall).

Con un r = 0.000 y con una significancia estadistica obtenida de p=0.00; se concluye que
existe una correlacion significativa (P<0.05) entre las variables del estudio (clima social
familiar dimension estabilidad y la ansiedad de los estudiantes del | al IV ciclo de la
Escuela de Psicologia de la Universidad Catolica Los Angeles de Chimbote, filial Tumbes,
2015).
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Tabla 14 Distribucion de frecuencias y porcentaje del Clima Social vs Niveles de ansiedad,
de los estudiantes del I al 1V ciclo de la Escuela de Psicologia de la Universidad
Catdlica Los Angeles de Chimbote, filial Tumbes, 2015.

Clima Social Familiar Total
Bajo Promedio Alto Muy alto

Ansiedad

% dentro % dentro % dentro % dentro % dentro

Recuento de Recuento de Recuento de Recuento de Recuento de

ansiedad ansiedad ansiedad ansiedad ansiedad

Normal 0 0,0% 4 13,0% 20 68,0% 5 17,0% 29 100,0%

Leve 1 1 NO0A 12 22 N0~ 2 AR 104 1R 20 N0A B1 10N NO0A
moaeraga
Moderada

intensa 0 0,0% 1 100,0% 0 0,0% 0 0,0% 1 100,0%

Total 1 1,0% 17 20,0% 22 53,1% 20 24,0% 81 100,0%

Fuente: Idem tabla 3.

Relacionado el clima social familiar y los niveles de ansiedad, de los estudiantes del I al IV
ciclo de la Escuela de Psicologia de la Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbote, filial
Tumbes, 2015; el estudio reporta que para el nivel de ansiedad normal (o grupo que no
registra ansiedad), 68% de los estudiantes tiene un nivel alto de clima social familiar. En
tanto que, del grupo de estudiantes con un nivel de ansiedad leve moderada, el 45.1% de
ellos registra un nivel alto de clima social familiar y 23% registra un nivel promedio de

clima social familiar (tabla 14).
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Tabla 15 Prueba de correlacion tau-c de Kendall entre el Clima social familiar vs Niveles
de ansiedad, de los estudiantes del I al IV ciclo de la Escuela de Psicologia de la
Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbote, filial Tumbes, 2015.

Medidas simétricas

Error
estandar Aprox.
Ordinal por ordinal Valor asintotico® | Aprox. S Sig.
Tau-c de Kendall -.025 082 0.000 0.000
Gamma -.056 0.000 0.000 0.000
N de casos validos 81

a. No se supone la hipotesis nula.
b. Utilizacion del error estandar asint6tico que asume la hipétesis nula.

c. Se basa en aproximacion normal.

Prueba de Hipdtesis General:
Ho: “No existe relacién entre las variables del estudio: clima social familiar vs Niveles de ansiedad”.

Ha: “Existe relacion entre las variables del estudio: clima social familiar vs Niveles de ansiedad”.

Valores:
P = Aprox. Sig (o significancia estadistica).
P= 0.00

r =-0.025 (coeficiente de correlacion de Tau C de kendall).

Con un r = -0.025 y con una significancia estadistica obtenida de p=0.00; se concluye que
existe una correlacién inversa significativa (P<0.05) entre las variables del estudio (clima
social familiar y la ansiedad de los estudiantes del I al IV ciclo de la Escuela de Psicologia
de la Universidad Catélica Los Angeles de Chimbote, filial Tumbes, 2015).

4.2 Anélisis de resultados

Para el analisis estadistico se ha trabajado con un nivel de significancia de p=0.05. En
este contexto los niveles alto y muy alto del Clima Social Familiar representa el 77.1% de
los alumnos evaluados de la Escuela Profesional de Psicologia de la Universidad Catdlica
Los Angeles de Chimbote, filial Tumbes, 2015 (tabla 3), dichos resultados nos permiten
determinar que al menos uno de cada cuatro estudiantes, interactian con relaciones

interpersonales en la familia que no son las mas adecuadas y convenientes para ellos y que
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representan ademas problemas de desarrollo, de comunicacion, de interaccién y crecimiento
personal los cuales deberian ser fomentados por la vida en comdn junto a sus padres y
familia més cercana. Estos resultados se asemejan a la investigacion realizada por Zavala

(2001).

Los porcentajes de bajo o muy bajos niveles de clima social familiar representa apenas
el 1.23%, esto contrasta y nos permite explicar que si bien son elevados los porcentajes de
nivel alto o muy altos, los niveles bajos y muy bajos representan proporciones pequerias,
posiblemente debido a que la poblacidn estudiantil investigada, procede de una clase media
0 media baja que por lo menos tiene cierta capacidad econémica que les provee opciones
para un desarrollo profesional conforme a sus vocaciones e intereses en una Universidad
privada y su entorno familiar o social no es marginal ni de necesidades basicas insatisfechas,
por lo cual se deduce que hay cierta garantia de que los alumnos se dediquen a estudiar la
carrera elegida, puedan convivir y tolerar situaciones de un clima social familiar més o
menos hostil, con lo cual es posible augurar que tengan éxito en culminar la carrera y en su

futuro campo laboral.

En relacion al clima social familiar segun las dimensiones, los porcentajes de alto o0 muy
altos difieren, asi, mientras que en la dimension relaciones el porcentaje llega apenas a
36.0% (tabla 4), para la dimension desarrollo el porcentaje llega a 61.0% (tabla 5) y para la
dimension estabilidad es 71.0% (tabla 6). Empero, los porcentajes en la dimension
relaciones debe ser abordada para identificar problemas en las interacciones entre los
miembros de la familia, falta de cohesién, pocas oportunidades de desarrollo personal y
afectivo en el circulo familiar que no son precisamente condiciones oportunas que
contribuyan a crear en la escuela mejores entornos de aprendizaje. Como afirma Amara
(2006) en su definicion de familia, es en este entorno donde todos los miembros deben
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ensayar y vivenciar aquellas experiencias que los consoliden para convivir de manera
pacifica y a través de la repeticion y retroalimentacidn adquirir herramientas personales que
les permitan luego salir al mundo y aportar a su sociedad en las reglas y valores que la

caracterizan.

Del mismo modo, contrasta los porcentajes de nivel bajo y muy bajo de clima social
familiar segin dimensiones, asi tenemos que en la dimension relaciones, si es importante y
representa el 13.58%, para las deméas dimensiones es menor al 4%, caso de la dimension

desarrollo de 3.70%, para la dimensién estabilidad de 2.47%.

Analizando los niveles de media a buena (promedio, alto y muy alto) para el clima
social familiar, se observa que en la dimension relaciones el porcentaje es del 87.0%, pero la
mayor proporcion de alumnos se ubica en la categoria media, con 49.0% de alumnos que
han logrado establecer cierto grado de éxito, la comunicacion dentro de su entorno familiar y
que interactian medianamente, pero con algunas dificultades. Estos resultados se asemejan
a los resultados obtenidos por Matalinares (2010), quien encuentra que 88,6% de los
alumnos tienen una relacion media a buena. Esta dimension mide ademas el grado en el que
la familia esta compenetrada, la manera en como expresan sus sentimientos y los conflictos
que en ella se presentan, sin embargo, por los resultados podemos deducir que ain queda

mucho por trabajar para lograr que éste aspecto sea el ideal.

La dimensién de desarrollo contempla procesos de desarrollo personal muy importantes
que deberian ser fomentados al interior de la familia, tales como la autonomia, la moralidad,
las actividades sociales, culturales, la recreacion. Nuestros resultados alcanzan el 97.0% vy al

parecer son satisfactorios.
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En la dimensidn estabilidad del clima social familiar, la mayor proporcién de alumnos
de media a bueno (promedio, alto y muy alto) es del 98.0%, esto nos augura resultados
positivos puesto que esta dimension nos proporciona informacion sobre la organizacion y la
planificacién de actividades y responsabilidades al interior de la familia, asi como el grado
de cumplimiento de reglas y procedimientos establecidos. Este es un factor que segun los
resultados se ha conseguido trabajar mucho, y requiere de pocos ajustes. Un resultado
diferente se obtuvo en la investigacion de Matalinares (2010), el 69% de los alumnos
perciben que el grado de organizacion y control en sus familias es categorizado como malo y

muy malo (o bajo y muy bajo).

Los resultados obtenidos no hacen mas que demostrar que el presente estudio es
importante porque pone en evidencia la situacion familiar en la que viven los estudiantes de
la Escuela de Psicologia de la Universidad Catolica Los Angeles de Chimbote, filial
Tumbes. Al ser analizados los resultados con otras investigaciones realizadas en nuestro pais
sobre Clima Social Familiar asociadas a diversas variables se concluye que el clima social
familiar tiene una relacion directa por ejemplo con los intereses vocacionales, Zavala
(2001), con la inteligencia emocional, Morales (2008), con las habilidades sociales, Garcia
(2005). Si analizamos las investigaciones en otros paises, también encontramos situaciones
parecidas. Es interesante por ejemplo el estudio realizado por Vargas (2009) en México, en
su investigacion demuestra que las actitudes ante el agravio méas agresivas se vieron
afectadas por la percepcion negativa del clima familiar. De éstos autores podemos deducir
por tanto que, si se quiere formar y educar alumnos pacificos, con habilidades sociales
positivas, que desarrollen su inteligencia emocional, que muestren interés y decidan su
carrera profesional con éxito, debemos resolver antes el problema fundamental que origina

posteriormente otros problemas: el entorno familiar.
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Finalmente, encontrar las formas adecuadas y eficaces de resolver los problemas que se
originan en el entorno familiar seria un interesante tema de futuras investigaciones, asi,
evitariamos entrar en el circulo vicioso de culpar a los padres por los problemas de sus hijos,
de que los padres culpen a la sociedad y que la sociedad culpe a los maestros de no resolver
en la escuela los problemas de los nifios. No debemos olvidar que la familia es la que
procura nuevos miembros a la sociedad, por tanto, la sociedad y el estado deberia prestar
mucha mayor atencion a ese primer entorno en el que se forman los ciudadanos de nuestro
pais. Aqui pueden hallarse las respuestas a muchos de los problemas por los que tanto nos

preocupamos.

El clima social familiar se define como las caracteristicas socio — ambientales de todo
tipo de familias, en cuanto a las relaciones interpersonales entre los miembros de la familia,
los aspectos de desarrollo que tienen mayor importancia en ella y en su estructura basica en
referencia a su estabilidad. Para Moos (1984) el ambiente es un determinante decisivo del
bienestar del individuo; asume que el rol del ambiente es fundamental como formador del
comportamiento humano ya que éste contempla una compleja combinacién de variables
organizacionales y sociales, asi como también fisicas, las que influiran contundentemente
sobre el desarrollo del individuo. Las transformaciones socio ambientales y los cambios del
recorrido existencial en las familias (nuevas familias, nuevos problemas), exigen un cambio
de estrategias en la adquisicion de habilidades en las nuevas generaciones, de tal forma que
se garantice un futuro humano saludable. Los factores de los cuales se enfrentan los
adolescentes y la familia en general son cada dia mas riesgosos y menos protectores y entre
ellos tenemos: el alcohol, el tabaco y el uso ilicito de sustancias, embarazo adolescente,

desercién escolar, las conductas delictivas, trastornos de conducta, trastornos de ansiedad,
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depresion, asi como otros comportamientos de riesgo, incluidos aquellos que se relacionan

con el comportamiento sexual.

Los resultados de la prueba de correlacion tau-c de Kendall entre el clima social familiar
y los niveles de ansiedad de los estudiantes del |1 al 1V ciclo de la Escuela de Psicologia de la
Universidad Catélica Los Angeles de Chimbote, filial Tumbes, 2015; nos permite aceptar la
hipotesis general planteada refiriendo que existe relacion entre el nivel de ansiedad y el
clima social familiar de los estudiantes del | al IV ciclo de la Escuela de Psicologia de la
Universidad Catélica Los Angeles de Chimbote, filial Tumbes; por lo que se concluye que
existe un significativo nimero de estudiantes que tienen un nivel de ansiedad normal con un
clima social familiar de medianamente favorable a favorable, lo cual indica que tienen
un adecuado soporte familiar, que les permite mantener cierta estabilidad psicologica o
emocional, que repercutira directamente en la salud por medio de comportamientos o estilos
de vida y acciones de propositivas; en consecuencia lo conllevard a la construccion de su
proyecto de vida, ya que estd mas o menos forjado para adoptar conductas equilibradas y
tolerantes con estilos de vida positivos.
V. CONCLUSIONES
5.1. Conclusiones
De acuerdo a los resultados obtenidos en el presente estudio, se puede concluir lo siguiente:
1. Existe una correlacion inversa significativa (P<0.05) entre el clima social familiar y la
ansiedad de los estudiantes del I al IV ciclo de la escuela profesional de Psicologia de la
Universidad Catélica Los Angeles de Chimbote, filial Tumbes, 2015.
2. Los niveles més frecuentes del clima social familiar en los estudiantes del I al IV ciclo
de la escuela profesional de psicologia de la Universidad Catdlica Los Angeles de

Chimbote, filial Tumbes, 2015, fueron alto y muy alto representado por el 77.78%.
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El nivel promedio con 49.38% fue el nivel més frecuente del clima social familiar de la
dimension relaciones, en los estudiantes del | al IV ciclo de la escuela profesional de
psicologia de la Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbote, filial Tumbes, 2015.

El nivel més frecuente del clima social familiar de la dimension desarrollo fue el nivel
alto representado por el 48.15% de los estudiantes del | al IV ciclo de la escuela
profesional de psicologia de la Universidad Catolica Los Angeles de Chimbote, filial
Tumbes, 2015.

El nivel més frecuente del clima social familiar en la dimension estabilidad, fue el nivel
muy alto representado por el 54.32% de los estudiantes del I al IV ciclo de la escuela
profesional de psicologia de la Universidad Catélica Los Angeles de Chimbote, filial
Tumbes, 2015.

La ansiedad leve moderada con un 62.96%, fue el nivel de ansiedad maés frecuente en
los estudiantes del 1 al 1V ciclo de la escuela profesional de psicologia de la Universidad
Catolica Los Angeles de Chimbote, filial Tumbes, 2015.

Existe una correlacion inversa significativa (P<0.05) entre el clima social familiar de la
dimension relaciones y la ansiedad de los estudiantes del | al IV ciclo de Escuela de
Psicologia de la Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbote, filial Tumbes, 2015.
Existe una correlacion directa significativa (P<0.05) entre el clima social familiar de la
dimension desarrollo y la ansiedad de los estudiantes del 1 al IV ciclo de Escuela de
Psicologia de la Universidad Catolica Los Angeles de Chimbote, filial Tumbes, 2015.
Existe una correlacion significativa (P<0.05) entre el clima social familiar de la
dimension estabilidad y la ansiedad de los estudiantes del I al 1V ciclo de Escuela de

Psicologia de la Universidad Catolica Los Angeles de Chimbote, filial Tumbes, 2015.
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5.2. Recomendaciones

La investigacion realizada revela datos e informacion que debe ser analizada
detenidamente para a partir de ella tomar decisiones para mejorar el clima social familiar de
los alumnos y la ansiedad de los alumnos de la escuela profesional de psicologia de la

Universidad Catélica Los Angeles de Chimbote filial Tumbes, 2015. Dado que es uno de los

primeros estudios que describe la realidad de los entornos familiares de un segmento

poblacional de la Region Tumbes. Por ello sugerimos:

1. Compatible con la Ley N° 30220 — Ley Universitaria, los funcionarios del Area de
Bienestar Universitario y/o de Psicopedagogia de la Universidad debe implementar
talleres de tipo familiar donde hijos y padres puedan participar por igual en actividades
que los ayuden a desarrollar vinculos de interaccion y cohesion familiar y a resolver
conflictos, manejar o valorar el auto concepto y superar problemas depresivos y de
ansiedad.

2. En el marco de programas de salud mental y cultura de paz, para el nivel de Educacion
basica regular, la Direccion Regional de Educacion, debe liderar un espacio de
concertacion donde confluyan la Gerencia de Desarrollo Social, las Unidades de gestién
educativa locales, la Direccién Regional de Salud y los gobiernos locales, donde se
establezcan mecanismos Yy politicas regionales para institucionalizar dentro del curriculo
de las instituciones educativas el curso de tutoria, la implementacion de soporte
profesional para tratar problemas tanto en nifilos como adolescentes y padres, para
facilitar el tratamiento de casos severos como violencia familiar, agresion sexual,
depresion, etc.

3. La Universidad debe propiciar la capacitacion de sus docentes para forjar competencias
de verdaderos tutores para que adecuadamente puedan orientar a los estudiantes ante

situaciones de riesgo familiar y a disminuir situacion de ansiedad o depresion.
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4. La Direccion de investigacion y los profesores de la carrera de Psicologia de la Uladech,
en el marco de futuras investigaciones relacionadas con el tema aqui tratado, se sugiere
que se promuevan investigaciones sobre programas de intervencion familiar para
fortalecer los vinculos de comunicacion entre las familias, asi como la resolucién de
problemas en su interior las cuales generan posteriormente situaciones criticas (Maltrato,

humillacion, violencia fisica, psicoldgica, etc.) si estas no se resuelven adecuadamente.
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ASPECTOS COMPLEMENTARIOS

Académica. - Perteneciente o relativo a centros oficiales de ensefianza, especialmente a los
superiores.

Actitud. - Disposicion de &nimo manifestada de algin modo.

Adaptacion. - Efecto de adaptar o adaptarse.

Adolescente. - Que esta en la adolescencia.

Afectiva. - Perteneciente o relativo a la sensibilidad.

Afecto. - Cada una de las pasiones del animo, como la ira, el amor, el odio, etc., y
especialmente el amor o el carifio.

Afirmamos. - Dicho de una persona: Ratificarse en lo dicho o declarado.

Agorafobia. - Fobia a los espacios abiertos, como plazas, avenidas, campo.

Agresion. - Acto de acometer a alguien para matarlo, herirlo o hacerle dafio.

Aleatorio. - Perteneciente o relativo al juego de azar.

Alteracion. - Dependencia excesiva del influjo del mundo exterior.

Ambiente. - Disposicion favorable o desfavorable de un conjunto de personas hacia alguien
o algo.

Analisis. - Tratamiento psicoanalitico.

Angustias. - Temor opresivo sin causa precisa.

Anomalias. - Malformacidn, alteracion biologica, congeénita o adquirida.

Ansiedad. - Es una asociacién de sentimientos desagradables y una tension interna que en
mas de alguna oportunidad todos hemos experimentado, ya sea en forma de temor,
preocupacion y zozobra (Garcia, 2007).

Ansiedad. - Estado de agitacion, inquietud o zozobra del animo.
Aprendizaje. - Adquisicion por la practica de una conducta duradera.

Asertivo. - Dicho de una persona: Que expresa su opinion de manera firme.
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Autoestima. - Valoracion generalmente positiva de si mismo.

Autdénomos. - Que tiene autonomia.

Autoridad. - Poder que gobierna o ejerce el mando, de hecho, o de derecho.

Autoritario. - Que tiende a actuar con autoritarismo.

Capacidad. - Oportunidad, lugar o medio para ejecutar algo.

Caracteristicas. - Dicho de una cualidad: Que da carécter o sirve para distinguir a alguien o
algo de sus semejantes.

Categoria. - Cada una de las clases establecidas en una profesion, carrera o actividad.
Causal. - Razdén y motivo de algo.

Clasificatoria. - Que clasifica o que sirve para clasificar.

Clima social familiar. — Es aquella situacion social de la familia que define tres

dimensiones fundamentales y cada una constituida por elementos que la componen.

Coeficiente. - Que juntamente con otra cosa produce un efecto.

Cognitivo. - Perteneciente o relativo al conocimiento.

Cohesion. - Accion y efecto de reunirse o adherirse las cosas entre si o la materia de que
estan formadas.

Competitivo. - Perteneciente o relativo a la competicién. Comunicarse. -

Conversar, tratar con alguien de palabra o por escrito. Comunidad. - Conjunto

de las personas de un pueblo, regién o nacién. Conducta. - Manera con que

los hombres se comportan en su vida y acciones.

Conflicto. - Coexistencia de tendencias contradictorias en el individuo, capaces de generar
angustia y trastornos neuroticos.

Consanguinea. - Que tiene parentesco de consanguinidad con otra.

Constructo. - Categoria descriptiva bipolar con la que cada individuo organiza datos y
experiencias de su mundo, como el frio y el calor, lo dinamico y lo estéatico.
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Contexto. - Entorno linguistico del que depende el sentido de una palabra, frase o fragmento
determinados.

Correlacional. - Establecer una correlacion o correspondencia entre dos 0 mas cosas.
Costumbres. - Manera habitual de actuar o comportarse.

Creencias. - Firme asentimiento y conformidad con algo.

Cuantitativo. - Perteneciente o relativo a la cantidad.

Cuestionario. - Lista de preguntas que se proponen con cualquier fin.

Cursos. - Estudio sobre una materia, desarrollada con unidad.

Debilidades. - Carencia de energia o vigor en las cualidades o resoluciones del animo.
Deficiente. - Que tiene algun defecto o que no alcanza el nivel considerado normal.
Dependiente. - Persona que sirve a otra o es subalterna de una autoridad.

Depresion. - Sindrome caracterizado por una tristeza profunda y por la inhibicion de las
funciones psiquicas, a veces con trastornos neurovegetativos.

Desarrollo. - Accion y efecto de desarrollar o desarrollarse.

Desarrollo. - Autonomia, Actuacién, Intelectual — Cultural, Moralidad — Religioso.

Descriptivo. - Que describe.

Desempefio. - Accion y efecto de desempefiar o desempefiarse.

Dimensién. - Aspecto o faceta de algo.

Ecologia. - Ciencia que estudia los seres vivos como habitantes de un medio, y las
relaciones que mantienen entre si y con el propio medio.

Educar. - Desarrollar o perfeccionar las facultades intelectuales y morales del nifio o del
joven por medio de preceptos, ejercicios, ejemplos, etc.

Emocional. - Perteneciente o relativo a la emocion.

Emotiva. - Sensible a las emociones.
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Encuesta. - Conjunto de preguntas tipificadas dirigidas a una muestra representativa de
grupos sociales, para averiguar estados de opinidon o conocer otras cuestiones que les
afectan.

Ensayo. - Accidn y efecto de ensayar.

Ensefianza. - Conjunto de conocimientos, principios, ideas, etc., que se ensefian a alguien.
Entorno. - Ambiente, lo que rodea.

Escala de autoevaluacion de la ansiedad de zung (EAA).- Comprende un cuestionario de
20 informes o relatos, cada uno referido a manifestaciones caracteristicas de ansiedad, como
sintomas o signos. Las preguntas generalmente indican el deseo de cooperacién con el
profesional de la salud (médico, psicologo) y deben ser respondidas de tal manera que

induzcan a la persona a dar las respuestas mas acordes a su realidad personal.

Escala de clima social familiar (FES).- Es un inventario de preguntas de R.H. Moos y E. J.
Trickett; la cual considera tres dimensiones con sus respectivas areas o sub escalas de

evaluacion:

Escala. - Sucesion ordenada de valores distintos de una misma cualidad.
Escolar. - Perteneciente o relativo al estudiante o a la escuela.
Estabilidad. - Cualidad de estable.

Estabilidad. - Organizacion, y Control.

Estadistico. - Estudio de los datos cuantitativos de la poblacion, de los recursos naturales e
industriales, del trafico o de cualquier otra manifestacion de las sociedades humanas.
Estrategias. - Conjunto de las reglas que aseguran una decision éptima en cada momento.
Estructura. - Disposicion o modo de estar relacionadas las distintas partes de un conjunto.
Excelencia. - Superior calidad o bondad que hace digno de singular aprecio y estimacion
algo.

Excesivo. - Que excede y sale de regla.

Exclusion. - Accidn y efecto de excluir.
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Exito. - Buena aceptacion que tiene alguien o algo.

Expresividad. - Cualidad de expresivo.

Familia. - Grupo de personas emparentadas entre si que viven juntas.

Fobico. - Que produce fobia.

Formativo. - Que forma o da forma.

Fracaso. - Caida o ruina de algo con estrépito y rompimiento.

Frecuencia. - Repeticion mayor o menor de un acto o de un suceso.

Gravedad. - Cualidad de grave.

Hiperactividad. - Conducta caracterizada por un exceso de actividad.

Hostilidades. - Acciones hostiles.

Implicados. - Enredados o comprometido en un asunto.

Impulsividad. - Cualidad de impulsivo.

Incapaces. - Que no tiene capacidad o aptitud para algo.

Inclusion. - Accion y efecto de incluir.

Indagacion. - Accion y efecto de indagar.

Indeleble. - Que no se puede borrar o quitar.

Independiente. - Que no tiene dependencia, que no depende de otro.

Individuo. - Cada ser organizado, sea animal o vegetal, respecto de la especie a que
pertenece.

Infantiloides. - Dicho de una persona que no estéa en la infancia o de su comportamiento:
Que presenta caracteristicas propias de los nifios.

Influencia. - Persona con poder o autoridad con cuya intervencion se puede obtener una
ventaja, favor o beneficio.

Inseguridades. - Falta de seguridad.

Instrumentos. - Escritura, papel o documento con que se justifica o prueba algo.
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Integral. - Que comprende todos los elementos o aspectos de algo.

Integrantes. - Dicho de una parte: Que, sin ser esencial, integra un todo.

Intelectual. - Dedicado preferentemente al cultivo de las ciencias y las letras.

Inteligencia. - Conocimiento, comprension, acto de entender.

Interferencia. - Accion y efecto de interferir.

Interpersonales. - Que existe o se desarrolla entre dos 0 mas personas.

Inventario. - Asiento de los bienes y demé&s cosas pertenecientes a una persona o
comunidad, hecho con orden y precision.

Investigacion. - Que tiene por fin ampliar el conocimiento cientifico, sin perseguir, en
principio, ninguna aplicacion practica.

Irritabilidad. - Propension a irritarse.

Licenciado. - Persona que ha obtenido una licenciatura.

Madurez. - Periodo de la vida en que se ha alcanzado la plenitud vital y ain no se ha
llegado a la vejez.

Magnitud. - Grandeza, excelencia o importancia de algo.

Materno. - Perteneciente o relativo a la madre.

Metodologia. - Conjunto de métodos que se siguen en una investigacién cientifica o en una
exposicién doctrinal.

Moral. - Perteneciente o relativo a las acciones de las personas, desde el punto de vista de su
obrar en relacion con el bien o el mal y en funcién de su vida individual y, sobre todo,
colectiva.

Motivacion. - Conjunto de factores internos o externos que determinan en parte las acciones
de una persona.

Muestra. - Parte o porcion extraida de un conjunto por métodos que permiten considerarla

como representativa de él.
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Neutralidad. - Cualidad o actitud de neutral.

Niveles. - Grado o altura que alcanzan ciertos aspectos de la vida social.

Normas. - Regla que se debe seguir o a que se deben ajustar las conductas, tareas,
actividades, etc.

Nucleo. - Elemento primordial al que se van agregando otros para formar un todo.
Organizacion. - Asociacién de personas regulada por un conjunto de normas en funcion de
determinados fines.

Paciente. - Persona que padece fisica y corporalmente, y especialmente quien se halla bajo
atencion médica.

Parentales. - Perteneciente o relativo a los padres o a los parientes.

Pasivos. - Que implica falta de accion o de actuacion.

Patoldgica. - Que denota enfermedad o que la implica.

Peligro. - Riesgo o contingencia inminente de que suceda algin mal.

Personalidad. - Conjunto de caracteristicas o cualidades originales que destacan en algunas
personas.

Perturbaciones. - Efectos de perturbar o perturbarse

Poblacion. - Conjunto de los elementos sometidos a una evaluacién estadistica mediante
muestreo.

Porcentaje. - Proporcion que toma como referencia el nimero 100.

Predictivo. - Que predice o sirve para predecir.

Probabilistico. - Perteneciente o relativo a la probabilidad.

Productividad. - Capacidad o grado de produccion por unidad de trabajo, superficie de
tierra cultivada, equipo industrial, etc.

Progenitores. - Ser vivo que origina a otro.

Proteccion. - Accion y efecto de proteger.
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Protegidos. - Favorito, personas que recibe la proteccion de otras.

Psicoldgico. - Perteneciente o relativo a la psicologia.

Psicopedagdgica. - Perteneciente o relativo a la psicopedagogia.

Psiquico. - Perteneciente o relativo a las funciones y contenidos psicologicos.
Rasgo. - Peculiaridad, propiedad o nota distintiva.

Reaccion. - Forma en que alguien o algo se comporta ante un determinado estimulo.
Red. - Conjunto de elementos organizados para determinado fin.

Reflexion. - Accion y efecto de reflexionar.

Relaciones. - Cohesidn, Expresividad, Conflictos.

Relevante. - Sobresaliente, destacado.

Resentimiento. - Accion y efecto de resentirse.

Responsabilidad. - Cualidad de responsable.

Satisfaccion. - Accion y efecto de satisfacer o satisfacerse.

Seguros. - Dicho de una persona: Que no siente duda.

Sentimientos. - Estados afectivos del animo.

Socializar. - Adaptar a un individuo a las normas de comportamiento social.

Sociedad. - Conjunto de personas, pueblos o0 naciones que conviven bajo normas comunes.
Soporte. - Apoyo 0 sostén.

Técnica. - Habilidad para ejecutar cualquier cosa, 0 para conseguir algo.

Transversal. - Dicho de un método de analisis: Que estudia la estructura de un problema en
un momento dado.

Trastornos. - Perturbacion de las funciones psiquicas y del comportamiento.

Valores. - Persona que posee 0 a la que se le atribuyen cualidades positivas para desarrollar

una determinada actividad.
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Variables. - Funcion real definida sobre una poblacion finita o una muestra, que toma los
valores de cada una de las modalidades de un atributo, y a las que asocia una distribucion de

frecuencias.

102



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Ayuso, J L. (2006). Trastornos de Angustia. Ed. Martinez Roca, S.A. Espafa.

Baldeon, N (2007). Relacion entre el Clima social Familiar y el nivel de Autoestima de los
pacientes con tuberculosis que asisten al Centro Materno Infantil de Lurin- Villaneria
del Triunfo. Tesis para optar el titulo de licenciado en Enfermeria. Lima: UNMSM

Béez, K. (2002). Ansiedad, como controlarla. Recuperado el 13 de marzo del 2012,
de:http://www.osakidetza.euskadi.net/r85-ksalu07/es/contenidos/informacion/
salud_mental/es_4050/adjuntos/ansiedadComoControlarla_c.pdf 16

Benites, L. (1999). Tipos de Familia, Clima Social Familiar y Asertividad en Adolescentes
que asisten a los Centros Comunales por la vida y la paz de Lima, del Instituto de
Bienestar Familiar. Tesis de Maestria. Universidad Particular San Martin de Porres.
Lima. Peru.

Bulbena, A. (2007). Psicopatologia de la psicomotricidad. In J. Vallejo (Ed.), Introduccién a
la psicopatologia y la psiquiatria (pp. 236- 255). Barcelona: Salvat

Canto, H. G & Castro, E. K. (2004). Depresion, autoestima y ansiedad en la adulta mayor;
un estudio comparativo. Universidad de Mayab. México.

Cassullo, G.L.; Alvarez L. V. & Pasman, P. (1998) Adaptacion de las escalas de clima
social escolar y familiar, VI Anuario de Investigaciones, Facultad de Psicologia,
Universidad de Buenos Aires.

Chavez, J. (2004). Clima familiar y nivel de agresividad.

Corbi, B. (2010). Relacidn entre impulsividad y ansiedad en los adolescentes. Madrid.

El Psicoasesor. (2015). La Familia y su influencia sobre el nifio. Blog de psicologia.

Recuperado de: http://elpsicoasesor.com/la-familia-y-su-influencia-sobre-el-nino/

Fernandez, R. (1995) Introduccion a la Evaluacion Psicoldgica |, Madrid: Ediciones
Piramide.

103


http://www.osakidetza.euskadi.net/r85-ksalu07/es/contenidos/informacion/
http://elpsicoasesor.com/la-familia-y-su-influencia-sobre-el-nino/

Endler, N. S. & Okada, M. (1999). A multidimensional measure of trait anxiety: The S-R
inventory of general trait ansiousness. Journal of Consulting and Clinical Psychology.

Franks, C. M. (2000). Behavior therapy: Apprasial and status. New York: McGraw-Hill

Freud, S. (1999). Justificacion de separar de la neurastenia un determinado sindrome en
calidad de “neurosis de angustia”. Buenos Aires: Amorrortu

Gamarra, K. (2012). Clima Social Familiar y Autoestima en Jovenes con Necesidades
Educativas Especiales Visuales. Peru. (Tesis de Licenciatura en Psicologia)

Garcia, H. (2007). Guia de Préactica Clinica para el Manejo de Pacientes con Trastornos de
Ansiedad en Atencién Primaria. Recuperado de

http://www.quiasalud.es/egpc/ansiedad/resumida/apartado02/definicion01. html

Gonzales, O y Pereda, A. (2009) Relacion entre el Clima Social Familiar y el Rendimiento
Escolar de los alumnos de la Institucién Educativa N° 86502 San Santiago de
Pamparomas en el afio 2006. Peru. (Tesis para licenciatura en Psicologia).

Gonzélez Sala F. (2006). Estudio de los perfiles de las familias en situacion de riesgo
social: programas de ayudas P.E.R y P.E.P. del Ayuntamiento de Valencia. Valencia
Universitat de Valencia. [on line]. Disponible en

www.tdr.cesca.es/TESIS UV/AVALAIBLE/TDX-0103108-101658//gonzalez.pdf.

Guillermo, P (2014). Relacion entre el clima social familiar y la ansiedad en los estudiantes
del VI, VII y VIII Ciclo de la Escuela Profesional de Psicologia de la Universidad
Catdlica Los Angeles de Chimbote - Filial Tumbes, 2014. (Tesis para Licenciatura en
Psicologia).

Guilly, M. (1989). Enfoques que explican el Clima Social Familiar. Madrid: Mc. Hill

Hernandez, R. (1998). Metodologia de la Investigacion. Editorial McGraw-Hill. México.

Herndndez R., Fernandez, C., y Baptista, P. (2010) Metodologia de la Investigacion,

McGraw Hill, 4ta. Edicién, México.

104


http://www.guiasalud.es/egpc/ansiedad/resumida/apartado02/definicion01
http://www.tdr.cesca.es/TESIS_UV/AVALAIBLE/TDX-0103108-101658/gonzalez.pdf

Hurlock, B. (2005). Psicologia de la adolescencia. Buenos Aires.

Ibafiez, E. & Belloch, A. (2001). Psicologia clinica: Una introduccién. Valencia, Espafa.

Johnson, S. & Melamed, B. G. (2003). The Assessment and treatment of children’s fears. In
B. Lahey & Kazdin, Advances in Clinical Child Psychology (Vol. 2 pp. 108-139).
New York

Kaplan A. & Sadock, B. (2010). La ansiedad normal es una respuesta apropiada ante una
situacion amenazante. Sinopsis de psiquiatria clinica. Editorial Lippincott Williams
and Wilkins. Argentina, 2010.

Kemper, S. (2000). Influencia de la practica religiosa (Activa - No Activa) y del género de la
familia sobre el Clima Social Familiar. Lima: Universidad Nacional Mayor de San
Marcos.

Lang, P. J. (2001). Fear reduction and fear behavior: Problems in treating a construct.
Research in psychotherapy

Lewis, A. (1980). Problems presented by the ambiguous word anxiety as used in
psychopathology. In G. D. Burrows & B. Davies (Eds.), Studies on anxiety (pp.1-15).
Amsterdam: Elsevier/North-Holland

Lépez Salazar L., (1997) Escala del Clima Social Familiar y Niveles de Neuroticismo en
Familias Intactas y No intactas en la Pastolas La Recoleta — Lima U.F.V.

Lozano, A. (2012). Relaciones entre el clima familiar y el fracaso escolar en la educacion
secundaria. Almeria. Espafia. (Tesis de maestria)

Martinez, M. (2013). Relaciones entre ansiedad escolar, ansiedad rasgo, ansiedad estado y
depresion en una muestra de adolescentes espafioles. Espafia.

Ministerio de Educacion del Pera. (2009). Disefio Curricular Nacional.

Minsa. (2011). Salud Familiar en adolescentes. Recuperado de:

http://www.minsa.gob.pe/portada/especiales/2011/saludfamiliar/adolesc entes.html.

105


http://www.minsa.gob.pe/portada/especiales/2011/saludfamiliar/adolesc

Moos, R. (1989). Manual de escalas de Clima Social. 5ta Edicién. Madrid.

Moos, R., Moos, B. & Trickett, E. (1989). Escalas de clima social. [Social climate scales],
(4ta. ed.). Madrid: TEA.

Nufez, J, Gonzéles, M (1998), Estrategias de aprendizaje, autoconcepto y rendimiento
académico. Psicothema.

Organizacion de las Naciones Unidas — ONU (1994). La familia unidad bésica de la
sociedad. http://www.un.org/es/events/familyday/themes.shtml recuperado el 29 de
junio del 2012.

Papalia, D. (2005). Desarrollo Humano. México, D.F.: McGraw Hill

Pérez, L (2009). Tratamiento de los trastornos de ansiedad: Disefio y evaluacion de una
intervencion grupal basada en la Inteligencia emocional. Barcelona. (Tesis doctoral).

Pérez de Chavarria, R. (1990). La psicoterapia como medio de superacion de la ansiedad y la
depresion en el paciente con cancer. Guatemala.

Preciado, F. (2014). Relacién entre el Clima Social Familiar y el Rendimiento Académico en
los Estudiantes del VI, VIl y VIII Ciclo de la Escuela Profesional de Psicologia de la
Universidad Catolica los Angeles de Chimbote-Filial Tumbes, 2014. (Tesis para
licenciatura en Psicologia).

Reyes, Y. (2010). Relacién del rendimiento académico, la ansiedad ante los exdmenes, los
rasgos de la personalidad, el auto concepto y asertividad en estudiantes del primer
afo de Psicologia de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos. Peru. (Tesis
para licenciatura en Psicologia).

Riveros, N (2011). Relacion entre inteligencia emocional y clima social familiar en alumnos

de lero al 5to de secundaria de la zona este de Lima. Perg.

106


http://www.un.org/es/events/familyday/themes.shtml

Rodriguez, R. (2014). Clima social familiar y la autoestima en los estudiantes de 2do afio
del nivel secundario de la Institucion Educativa n° 001 “José Lishner Tudela” —
Tumbes, en el afio 2014. Perd.

Robles, L (2012). Relacion entre clima social familiar y autoestima en estudiantes de
secundaria de una Instituciéon educativa del Callao. Per0. (Tesis de licenciatura en
Psicologia).

Romero, S. Sarquis. F. & Zegers. H. (1997). Comunicacion Familiar. Programa de
Formacion a Distancia - Mujer Nueva. PUC. Chile.

Ruiz, M. (2006). Clima Social Familiar y la Depresion en adolescentes de 5° de secundaria
de la Institucion Educativa Nacional “Simon Bolivar” de la provincia de Otuzco del
2006. Tesis de licenciada en psicologia. Universidad César Vallejo. Trujillo. Peru.

Spielberger, C. D. (1972). Ansiedad: tendecencias actuales en la teoria y la investigacion.
New York: Academic Press.

Spielberger, C. D., Krasner, S. S. & Solomon, E. P. (1988). The experience, expression, and
control of anger. In M. P. Janisse (Ed.), Health psychology: Individual differences and
stress (pp. 89-108). New York: Springer Verlag.

Vargas J. A. (2009). Percepcion de clima social familiar y actitudes ante situaciones de
agravio en la adolescencia tardia. (Tesis maestria inédita). Universidad Nacional de
Buenos Aires, Argentina.

Velasquez, E. (2014). Relacion entre el clima social familiar y el rendimiento escolar en los
estudiantes del quinto afio del nivel secundario de la Institucion Educativa
Inmaculada Concepcion” Tumbes- Perd, 2014. Perd. (Tesis para licenciatura en
Psicologia).

Williams, N. (1993) Una aproximacion a la medicion del clima o ambiente de un sistema

social-familiar, Comportamiento. Universidad Simén Bolivar, Caracas, Venezuela.

107



Zamudio, L. (2008). Un trabajo por la familia en el contexto municipal. Red de gestiones
sociales. Medellin (Colombia) ISSN 1657-6047. Boletin No. 38. febrero 08. Marzo
08. Universidad Externado de Colombia.

Zung, W. (1965). Self-Rating Depression Scale. Universidad Yale, USA.

108



ANEXOS

109



ANEXQOS

Anexo 01: Escala de clima social familiar (FES)

INSTRUCCIONES:

A continuacion, se presenta en este impreso, una serie de frases. Las mismas que Ud.
tiene que leer y decir si le parecen verdaderos o falsos en relacion con su familia. Si Ud.
cree que respecto a su familia, la frase es verdadera o casi siempre verdadera marcara en
la hoja de respuesta una (x) en el espacio correspondiente a la V (verdadero) si cree que
es falsa o casi siempre falsa, marcard una (x) en el espacio correspondiente a la F (falso),
si considera que la frase es cierta para unos miembros de la familia y para otros falsa
marque la respuesta que corresponda a la mayoria siga el orden de la numeracién que
tienen las frases aqui en la hoja de respuestas para evitar equivocaciones. La fecha le
recordara que tiene que pasar a otra linea en la hoja de respuesta. Recuerde que se
pretende conocer lo que piensa Ud. sobre su familia, no intente reflejar la opinién de los
demas miembros de esta. (No escriba nada en este impreso)

ITEMS O PREGUNTA Si | No

1. en mi familia nos ayudamos y apoyamos realmente unos a otros.

2. los miembros de la familia guardan a menudo, sus sentimientos para si mismos.

3. en nuestra familia peleamos mucho.

4. en general, ningun miembro de la familia decide por su cuenta.

5. creemos que es importante ser los mejores en cualquier cosa que hagamos.

6. a menudo hablamos de temas politicos o sociales en familia.

7. pasamos en casa la mayor parte de nuestro tiempo libre.

8. los miembros de mi familia asistimos con bastante frecuencia a las diversas actividades de
laiglesia.

9. las actividades de nuestra familia se planifican con cuidado.

10. en mi familia tenemos reuniones obligatorias muy pocas veces.

11. muchas veces da la impresion de que en casa so6lo estamos pasando el rato.

12. en casa hablamos abiertamente de lo que nos parece 0 queremos.

13. en mi familia casi nunca mostramos abiertamente nuestros enojos.

14. en mi familia nos esforzamos mucho para mantener la independencia de cada uno.

15. para mi familia es muy importante triunfar en la vida.

16. casi nunca asistimos a reuniones culturales (exposiciones, conferencias, etc)

17. frecuentemente vienen amistades a visitarnos a casa.

18. en mi casa no rezamos en familia.

19. en mi casa somos muy ordenados y limpios.

20. en nuestra familia hay muy pocas normas que cumplir.

21. todos nos esforzamos mucho en lo que hacemos en casa.

22. en mi familia es dificil “desahogarse” sin molestar a todos.

23. en la casa a veces nos molestamos tanto que a veces golpeamos o rompemos algo.

24. en mi familia cada uno decide por sus propias cosas.

25. para nosotros no es muy importante el dinero que gane cada uno.

26. en mi familia es muy importante aprender algo nuevo o diferente.

27. alguno de mi familia practica habitualmente algin deporte.

28. a menudo hablamos del sentido religioso de la Navidad, Semana Santa, Santa Rosa de
Lima, etc.

29. en mi casa, muchas veces resulta dificil encontrar las cosas cuando las necesitamos.

30. en mi casa una sola persona toma la mayoria de las decisiones.

31. en mi familia estamos fuertemente unidos.
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32. en mi casa comentamos nuestros problemas personales.

33. los miembros de mi familia, casi nunca expresamos nuestra colera.

34. cada uno entra y sale de la casa cuando quiere.

35. nosotros aceptamos que haya competencia y “que gane el mejor’

36. nos interesan poco las actividades culturales.

37. vamos con frecuencia al cine, excursiones, paseos.

38. no creemos en el cielo o en el infierno.

39. en mi familia la puntualidad es muy importante.

40. en la casa las cosas se hacen de una forma establecida.

41. cuando hay que hacer algo en la casa, es raro que se ofrezca algun voluntario.

42. en la casa, si alguno se le ocurre de momento hacer algo, lo hace sin pensarlo mas.

43. las personas de mi familia nos criticamos frecuentemente unas a otras.

44. en mi familia, las personas tienen poca vida privada o independiente.

45. nos esforzamos en hacer las cosas cada vez mejor un poco mejor.

46. en mi casa casi nunca tenemos conversaciones intelectuales

47. en mi casa casi todos tenemos una o dos aficiones.

48. las personas de mi familia tenemos ideas muy precisas sobre lo que esta bien o mal.

49. en mi familia cambiamos de opinion frecuentemente.

50. en mi casa se dan mucha importancia a cumplir las normas.

51. las personas de mi familia nos apoyamos unas a otras.

52. en mi familia, cuando uno se queja, siempre hay otro que se siente afectado.

53. en mi familia a veces nos peleamos y nos vamos a las manos.

54. generalmente, en mi familia cada persona solo confia en si misma cuando surge un
problema.

55. en la casa nos preocupamos poco por los ascensos en el trabajo o las notas en el
colegio.

56. alguno de nosotros toca algun instrumento musical.

57. ninguno de la familia participa en actividades recreativas, fuera de trabajo o del colegio.

58. creemos que hay algunas cosas en las que hay que tener fe.

59. en la casa nos aseguramos de que nuestros dormitorios queden limpios y ordenados.

60. en las decisiones familiares todas las opiniones tienen el mismo valor.

61. en mi familia hay poco espiritu de grupo.

62. en mi familia los temas de pagos y dinero se tratan abiertamente.

63. si en mi familia hay desacuerdo, todos nos esforzamos para suavizar las cosas y
mantener la paz.

64. las personas de mi familia reaccionan firmemente unos a otros al defender sus propios
derechos.

65. en nuestra familia apenas nos esforzamos para tener éxito.

66. las personas de mi familia vamos con frecuencia a la biblioteca o leernos obras literarias.

67. los miembros de la familia asistimos a veces a cursillo o clases particulares por aficion o
por interés.

68. en mi familia cada persona tiene ideas distintas sobre lo que es bueno o malo.

69. en mi familia estan claramente definidas las tareas de cada persona.

70. en mi familia cada uno tiene libertad para lo que quiera.

71. realmente nos llevamos bien unos con otros.

72. generalmente tenemos cuidado con lo que nos decimos.

73. los miembros de la familia estamos enfrentados unos con otros.

74. en mi casa es dificil ser independiente sin herir los sentimientos de los demas.

75. “primero es el trabajo, luego es la diversion” es una norma en mi familia.

76. en mi casa ver televisidn es mas importante que leer.

77. las personas de nuestra familia salimos mucho a divertirnos.

78. en mi casa, leer la biblia es algo importante.
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79.

en mi familia el dinero no se administra con mucho cuidado.

80.

en mi casa las normas son muy rigidas y tienen que cumplirse.

81

. en mi familia se concede mucha atencién y tiempo a cada uno.

82.

en mi casa expresamos nuestras opiniones de modo frecuente y espontaneo.

83.

en mi familia creemos que no se consigue mucho elevando la voz.

84.

en mi casa no hay libertad para expresar claramente lo que se piensa.

85.

en mi casa hacemos comparaciones sobre nuestra eficacia en el trabajo o el estudio.

86.

a los miembros de mi familia nos gusta realmente el arte, la musica o la literaria.

87.

nuestra principal forma de diversion es ver la television o escuchar radio.

88.

en mi familia creemos que el que comete una falta tendra su castigo.

89.

en mi casa generalmente la mesa se recoge inmediatamente después de comer.

90.

en mi familia, uno no puede salirse con la suya.

(compruebe si ha contestado a todas las frases)
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Anexo 02: Test de autoevaluacion de ansiedad

NOMBRE: ...ttt et e e et e e et e e et e e e asteeeasteeeasteeeaaseeeenseeeanseeeennrenens
FE CH A ettt e e et e e e R et e e aRbe e e e ne e e aaeeeanre e e nreeaas
La
Nunca o Buen ,
Algunas , mayoria
ITEMS raras veces numero de las
veces de veces
veces
1. Me siento mas nervioso y ansioso

que de costumbre

2. Me siento con temor sin razoén.

3. Despierto con facilidad o siento
panico.

4. Me siento como si fuera a reventar
y partirme en pedazos.

5. Siento que todo esté bien y que
nada malo puede sucederme.

6. Me tiemblan los brazos y las
piernas.

7. Me mortifican dolores de cabeza,
cuello o cintura.

8. Me siento débil y me canso
facilmente.

9. Me siento débil tranquilo y puedo
permanecer en calma facilmente.

10. Puedo sentir que me late muy
rapido el corazon.

11. Sufro de mareos.

12. Sufro de desmayos o0 siento que
me voy a desmayar.

13. Puedo inspirar y expirar
facilmente.

14. Se me adormecen o me hincan los
dedos de las manos y pies.

15. Sufro de molestias estomacales o
indigestion.

16. Orino con mucha frecuencia.

17. Generalmente mis manos estan
secas y calientes.

18. Siento bochornos.

19. Me quedo dormido con facilidad y
descanso bien durante la noche.

20. Tengo pesadillas.

PUNTUACION TOTAL

INDICE DE ANSIEDAD: ...ttt e e e e
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Anexo 03: Tarjeta de respuestas del clima social familiar Nombre y

APEIdOS: ... Edad........
Sexo: Masc. () Fem. () Fecha de Hoy....... l...... [ Institucion
Educativa:.........cccvveieiiie e Grado/ Nivel:.......cccceeniiiiiiiinn. N° de
hermanos:............ccccvvvveeenn. Lugar que ocupa entre hermanos: 123456 () Vive: Con

Vv V V V V V V \% \%
1 11 21 31 41 51 61 71 81

2 12 22 32 42 52 62 72 82

3 13 23 33 43 53 63 73 83

10 20 30 40 50 60 70 80 90
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Anexo 04. Matriz de consistencia:

TITULO: RELACION ENTRE CLIMA SOCIAL FAMILIAR'Y LA ANSIEDAD EN LOS ESTUDIANTES DEL I, 11, 11 Y IV CICLO
DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA DE LA UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES DE CHIMBOTE -
FILIAL, TUMBES, 2015

VARIABLES TECNICAS
A OBJETIVOS HIPOTESIS EINDICA- | 2/MEN METODOLOGIA E INSTRU-
DORES MENTOS
) Objetivo General: Hipotesis General: . . Tipo Y Ni\.',EI invc_estigacién: Encuesta.
¢Cual es la | peterminar la relacion entre el | Hi: Existe relacion significativa Clima social Investigacion apll(iad_a. |
relacion  que | clima social familiar y la ansiedad | entre clima social familiar y la familiar Df-asc~r|p.t|vo—Corre-aC|ona: Clima Social
existe entre el | o |os estudiantes del 1, 11, 111y IV | ansiedad en los estudiantes del | al | Variable Disefio: '\!0 experimental. F 'm.?. ocla
clima social | ciclo de la Escuela Profesional de | IV ciclo de la Escuela Profesional | independiente: | Dimension | Esauema: FE’;‘_‘ lar -
familiar 'y la | psicologia de la Universidad | de Psicologia de la Universidad Relaciones (oF Y
ansiedad  en | catglica Los  Angeles de | Catdlica Los Angeles de Chimbote, | Clima  social 4 Test d
los estudiantes | chimbote - filial Tumbes, 2015. | Filial Tumbes, 2015. familiar Dimension M r estde
del I, I, 1Y o _ Desarrollo i Evalua_mon
IV ciclo de la | Objetivos Especificos Hipétesis Nula: O3 de Ansiedad
escuela a) Determinar el nivel del clima Ho: No -existe relacion ) . (EAA) de
profesional de | social _ famillar en 0S| Gooaniva entre clima social Cetabiindad | Poblacion: Zung.
psicologia de estudiantes del 1, 11, 111y 1v| 319N . Estabilidad | \"="103 (alumnos de I al IV
la Universidad ciclo de la  Escuela| familiar y la ansiedad en los ciclo de Psicologia Uladech-
Catolica Los| Profesional de Psicologia de | estudiantes del I al IV ciclode la filial Tumbes, 2015)
Angeles  de la_Universidad Catélica Los| Escuela  Profesional  de
Chimbote - Angeles de Chimbote - filial | Psicologia de la Universidad
filial Tumbes, Tumbes, 2015. Catolica Los  Angeles de Muestra:
20157 b) Determinar los niveles de las | Chimbote, filial Tumbes, 2015. Muestreo  aleatorio  estrati-
dimensiones; Relaciones, | . ., . - ficado por ciclo estudios.
estabilidad y desarrollo del Hipotesis especificas n:81p
clima social familiar con la Hil: Existe relacién significativa
ansiedad en los estudiantes entre la dimensidn relaciones
del I, 11, HI y IV ciclo de la del clima social familiar y la| v/ariable Nivel de
Escuela Profesional de ansiedad en los estudiantes del ansiedad

Psicologia de la Universidad
Catdlica Los Angeles de
Chimbote - Filial Tumbes,
2015.

I, 11, Il y IV ciclo de la Escuela
Profesional de Psicologia de la
Universidad  Catélica  Los

dependiente:

Ansiedad
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c) Determinar el nivel de
ansiedad de los estudiantes
del I, 11, 1l 'y IV ciclo de la
Escuela Profesional de
Psicologia de la Universidad

Catélica Los Angeles de
Chimbote - filial Tumbes,
2015.

d) Establecer la relacion entre las
dimensiones: Relaciones,
estabilidad y desarrollo del
clima social familiar con la

ansiedad en los estudiantes
del I, 11, 111 'y IV ciclo de la
Escuela Profesional de
Psicologia de la Universidad
Catdlica Los Angeles de
Chimbote - filial Tumbes,
2015.

Hi2:

Hi3:

Angeles de Chimbote - filial
Tumbes, 2015.

Existe relacion significativa
entre la dimensién estabilidad
del clima social familiar y la
ansiedad en los estudiantes del
I, 11, 111 y IV ciclo de la Escuela
Profesional de Psicologia de la
Universidad Catélica  Los
Angeles de Chimbote - Filial
Tumbes, 2015.

Existe relacion significativa
entre la dimension desarrollo
del clima social familiar y la
ansiedad de los estudiantes del
I, I1, 'y IV ciclo de la Escuela
Profesional de Psicologia de la
Universidad  Catélica  Los
Angeles de Chimbote - filial
Tumbes, 2015.
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Anexo 05: Validez y confiabilidad del instrumento

ENCUESTADO
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ENCUESTADO

Sujeto | Sujeto | Sujeto | Sujeto | Sujeto | Sujeto |Sujeto [Sujeto |Sujeto |Sujeto [Sujeto [Sujeto | Suma . .
ltem . Media |Varianza
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11 | 12 | toria
1 2 3 1 1 1 1 4 1 1 3 1 4 23] 1917] 1538
2 3 3 4 2 2 4 4 4 1 3 2 3 35 2917 0.992
3 2 4 3 1 3 3 4 3 1 3 1 4 32| 2667 1333
4 3 4 2 2 2 2 4 2 1 3 2 3 301 2.500] 0.818
5 3 4 3 1 1 3 3 3 1 3 1 4 301 2500 1.364
a) 6 2 3 4 2 2 4 3 4 1 3 2 4 341 2.833] 1.061
é 7 2 4 2 1 3 2 4 2 1 3 1 4 29] 2.417] 1.356
w 8 3 3 1 2 2 1 3 1 1 3 2 4 26] 2.167] 1.061
)] 9 2 4 1 1 1 1 4 1 1 3 1 4 241 2.000] 1818
2 o212t [t[s]r[1]s]2]a 2| 17| o8t
w 1 3 4 1 1 1 1 3 1 1 3 1 4 241 2.000] 1.636
A} 12 2 3 1 2 2 1 3 1 1 3 2 3 241 2.000] 0.727
6 13 3 4 1 1 1 1 4 1 1 3 1 3 241 2.000] 1.636
w 14 2 3 1 2 2 1 3 1 1 3 2 4 251 2.083] 0.992
= 15 3 4 1 1 3 1 4 1 1 2 1 3 251 2.083] 1538
16 3 3 1 2 2 1 3 1 1 3 2 4 26| 2.167] 1.061
17 2 3 1 1 1 1 2 1 1 3 1 4 211 1750 1114
18 3 3 1 2 1 1 2 1 1 3 2 3 23] 1917] 0811
19 2 4 1 2 2 1 4 1 2 3 2 4 28] 2333 1333
20 3 3 1 1 1 1 3 1 1 2 1 4 221 1833 1.242
Suma 50 | 69 | 32 | 30 |34 | 2|67 |32 |21 |58 |30 |73 528| 44.000 | 24.242 334.545|
o del Coeficiente de Pearson:
X |TestEES % 8 14 3 67 5 8 55 27 713 31 69
y Test 50 | 69 | 32 | 30 | 34 | |67 | 32|21 | 58|30 |73
ansiedad
Coeficiente de Pearson: 0.804
Calculo del o de Cronbach delmstrumento: FES
K= 90
SumaSX= 20,894 [ s?1
K 3

S’z 563424

" kT

Célculo del ade Cronbach del Instrumento: Test Ansiedad

K= 20

Suma S=  24.242
Sz 334545

-Gy:—enem
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Anexo 06: Consentimiento informado

yo identificado
con DNI N° he sido informado por el servicio de psicologia, donde se
realizara un estudio titulado “Relacién entre el clima social familiar y la ansiedad en los
estudiantes del I, II, 11 'y IV ciclo de la escuela profesional de psicologia de la universidad

catélica los angeles de Chimbote —Tumbes, | semestre 2015 antes de que acepte participar
en este estudio, se le presenta este documento de nombre “consentimiento informado”, que
tiene como objetivo comunicarle de los posibles riesgos y beneficios para que usted pueda
tomar una decision informada.

El consentimiento informado le proporciona informacion sobre el estudio al que se le esta
invitando a participar, por ello es de suma importancia que lo lea cuidadosamente antes de
tomar alguna decision y si usted lo desea, puede comentarlo con quien desee (un amigo, un
familiar de confianza, etc.)

Una vez que tenga conocimiento sobre el estudio y los procedimientos que se llevaran a
cabo, se le pedird que firme esta forma para poder participar en el estudio. Su decision es
voluntaria, lo que significa que usted es totalmente libre de ingresar o no en él.

Firma
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