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Resumen

Esta investigacion tiene como objetivo de determinar la relacion entre
comunicacion familiar y violencia intrafamiliar en pobladores de un asentamiento
humano, Nuevo Chimbote, 2022. El tipo de estudio que se realizo fue
observacional. El nivel de investigacion fue correlacional y el disefio de la
investigacion fue epidemioldgico. En el universo fueron los pobladores. La
poblacién estuvo conformada por los moradores. El muestreo fue de no
probabilistico por conveniencia, ya que se aplicé el cuestionario solo a los que
tuvieron acceso al internet llegando obtener un muestreo de n° 68. El instrumento
que se utiliz6 es escala de comunicacion familiar de Olson, validado por Copez,
Villarreal y Paz (2016). Logrando obtener la confiablidad con un alto nivel de
consistencia interna ya que presenta una adecuada propiedad psicométrica. Y
escala de violencia intrafamiliar VIF-J4, validado por Jaramillo (2011). Alcanzan
su confiabilidad con un nivel de confianza del 95%, la consistencia interna de la
prueba diagnostica determinada por Alfa de Cronbach. Como resultado del estudio
se obtuvo que la poblacion estudiada, presenta una comunicacién familiar medio de
(61.8%) y mientras que en violencia intrafamiliar leve de (92.6%). De acuerdo a
los resultados obtenidos donde el valor de la prueba de chi cuadrado (prueba exacta
de Fisher) es 0.363 es mayor a 0=0.050 por lo tanto, se concluy6 que no existe

relacién en ambos variables.

Palabra Clave

Asentamiento humano, Comunicacion familiar, Violencia intrafamiliar.



Abstract

This research aims to determine the relationship between family communication and
intrafamily violence in a human settlement in Nuevo Chimbote, Santa 2022. The type of
study that was carried out was observational. The level of research was correlational and
the research design was epidemiological. In the universe they were the settlers. The
population was made up of the inhabitants. The sampling was non-probabilistic for
convenience, since the questionnaire was applied only to those who had access to the
internet, obtaining a sample of n° 68. The instrument used was the Olson family
communication scale, validated by Copez, Villarreal and Peace (2016). Managing to
obtain reliability with a high level of internal consistency since it presents an adequate
psychometric property. And the VIF-J4 intrafamily violence scale, validated by Jaramillo
(2011). They reach their reliability with a confidence level of 95%, the internal
consistency of the diagnostic test determined by Cronbach's Alpha. As a result of the
study, it was obtained that the studied population presents a medium family
communication of (61.8%) and while in mild intrafamily violence of (92.6%).

According to the results obtained where the value of the chi-square test

(Fisher's exact test) is 0.363 is greater than 0=0.050, therefore, it was concluded that there

is no relationship in both variables.

Keyword

Human settlement, Family communication, Domestic violence.
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I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Esta investigacion tiene como propdsito de determinar la relacion entre
comunicacion familiar y violencia intrafamiliar en pobladores de un asentamiento humano,
Nuevo Chimbote, 2022. Como se sabe este problema se vio en aumento durante el
aislamiento social, poniendo en peligro a cada miembro de la familia con dafios fisico,
psiquicos y emocionales, muchas veces es callada por vergiienza o miedo hacia el agresor,
ocasionando un mal ambiente a largo plazo. Esto sucede por la falta de comunicacién de
manera adecuada, incluyendo los bajos recursos econémicos, intolerancias, falta de
confianza entre padres e hijos, incapacidad de resolver problemas y generando graves
consecuencias como, el aumento de homicidas, maltratos psicologicos, fisicos y
resentimientos o frustraciones creando el estrés por el trato recibido entre los miembros
internos.

Segtin Diaz et al, (2021), Describe que la comunicacién familiar en la relacién y
construccion de vinculos emocionales, es la habilidad social que permite a desarrollares de
manera personal, y por una mala comunicacion a nivel familiar crea problemas en el
desarrollo de habilidades sociales. Segin Waltson et al, (2019), Dice que la violencia
intrafamiliar es un problema con consecuencias negativas hacia la familia por ende trae
obstaculos para el progreso y la paz de manera a nivel nacional con multiples perjudiciales
ya sea fisica y psicoldgica.

Pato, (2018), sefial6 diciendo que el ministerio que protege a las Mujeres ha
reportado, 5,096 argumentos de la violencia ubicado en el departamento de Ancash, es la
region que ocupa en el quinto puesto con casos muy elevados de maltrato intrafamiliar.
Verde, (2019). Encontré en comunicacion familiar, el ausente de los padres hacia los
menores en periodo mads critico, esto provoca en la adolescencia a participar en la sociedad
de manera problemdtica como el consumo de alcohol y pequefios hurtos entre otros.

Segin Mendoza (2023), citado por (Olson,2006) menciona que la comunicacion
familiar es una interaccién con cada uno los miembros. Sin embargo, describe dos tipos de
comunicacion, uno es la negativa, que consiste en hacer criticas destructivas hacia los

miembros de la familia y rompiendo las relaciones familiares, mientras que la positiva es,



poner en practica la escucha activa, respetar las opiniones de los demds, buscan el
desarrollo ya sea manera personal o familiar.

Segtin Javita, (2008), define la violencia y el maltrato dentro de la familia, como un
problema que no es reciente, los investigadores histéricos muestran una diferencia de la
vida familiar tolerado y aprobada desde la antigiiedad, sin embargo, en décadas atras ya
hubo temas de violencia intrafamiliar, como violencia psicoldgica que ya se daban cuenta
de las consecuencias que trafa , pero aun asi no era considerado como un problema social,
durante las décadas de setenta, recién se empieza a mencionar como un problema social.
Hubo autores que consideraron como un sindrome de nifio golpeado, definiendo asi los
malos maltrato hacia los menores de edad y mujeres, es asi donde los medios de
comunicaciones empezaron a contribuir la concientizacién en la sociedad, sobre el

problema de violencia fisica, psicoldgico y las consecuencias.

En este estudio tiene como enunciado ;Cudl es la relacion entre comunicacion familiar y

violencia intrafamiliar en pobladores de un asentamiento humano, Nuevo Chimbote, 20227

Determinar la relacion entre comunicacion familiar y violencia intrafamiliar en pobladores
de un asentamiento humano, Nuevo Chimbote, 2022
e Describir el nivel de Comunicacion familiar en pobladores de un asentamiento
humano, Nuevo Chimbote, 2022
e Determinar nivel de violencia intrafamiliar en pobladores de un asentamiento
humano, Nuevo Chimbote, 2022
e Dicotomizar la Comunicacién familiar y violencia intrafamiliar en pobladores de

un asentamiento humano, Nuevo Chimbote, 2022

La presente estudios hace su justificacion en base a la problematica, cuando hay una
comunicacion inadecuada en nucleo familiar, puede provocar la violencia de manera
desfavorable en la salud mental de cada uno de los integrantes, es por ello que en las
conclusiones y las recomendaciones que se hizo en la investigacion, a los directivos de la
poblacion que promuevan programas preventivos de la violencia intrafamilimar y fomentar

la comunicacion familiar asertiva para mejorar la dindmica familiar. Recalcando que no



se encontrd suficiente estudios nacionales sobre la comunicacion familiar y violencia
intrafamiliar en pobladores de un asentamiento humano, es por ello que fue beneficioso
financiar un mayor conocimiento sobre los tipos y causas de la comunicacién, por otro
lado, el estudio favorecid a los colaboradores de manera tedrica, de acuerdo los resultados
encontrados de la investigacion, metodologia con que se trabajo fue observacional y los
instrumentos que se utilizé fue Escala de Comunicacion Familiar (FCS) de Olson y escala
de medicion de la violencia intrafamiliar (VIF-J4), que fue validado para ser utilizado en la
localidad de Chimbote, siendo beneficiados por pobladores de un asentamiento humano y
en la indagacion de este trabajo se hall6 en la linea de investigacion de prevencion y

cuidado de la salud mental.



II. MARCO TEORICO
Segin Cordoba (2019), indicé que la comunicacion familiar prevalente de los

estudiantes de la Institucién Educativa José Olaya Chimbote, 2018. El tipo de estudio que
utilizé fue observacional, prospectivo, transversal, el nivel de investigacién descriptivo y
el disefno de investigacion fue epidemioldgico, utilizé una muestra de 245 estudiantes que
cumplieron con los criterios de inclusion y de exclusion, el instrumento que utilizé fue la
escala de Comunicacién Familiar (FCS), obteniendo el resultado del estudio de la
comunicacion familiar prevalente de 80.02%, en los estudiantes y la mayoria son de sexo
masculino, con una edad de 14 afios, la mayoria son de familia nuclear y concluye que la

poblacién estudiada la mayoria presenta una comunicacién familiar media.

Alanocca (2021). Tuvo como objetivo determinar si existe relacion significativa
entre la comunicacién familiar de padres e hijos y la violencia intrafamiliar en estudiantes
de una Institucién Educativa Secundaria Publica 2021. Us6 el enfoque cuantitativo de
disefo no experimental y tipo correlacional, hizo una muestra de 113 estudiantes de
ambos sexos, entre los 12 a 15 afos de edad, utiliz6 la escala de comunicacién familiar
entre Padres-Hijos/as (CA-M/CA-P) de Barnes y Olson (1982) y el cuestionario de
Gonzaga (2017). Los resultados muestran una correlacion entre la variable comunicacion
familiar con la violencia intrafamiliar con un valor de Rho=-318 para la Madre y Rho=-
.253 para el Padre, asi mismo en la correlaciéon de comunicacion familiar Madre-Padre y
la dimensién de violencia fisica tiene un valor de (Rho=- .326, Rho=-.558 y p=.05),
finalmente, comunicacién familiar Madre-Padre y dimension descuido o negligencia
(Rho=-.300, Rho=-.233 y p= <.05), concluyendo que si existe una correlacion negativa

entre la comunicacién familiar de padres e hijos y la violencia intrafamiliar.

Segtin Duran (2019), en su investigacion tiene como objetivo de identificar el nivel
de violencia intrafamiliar en los adolescentes de la Comunidad de Acogida Don Bosco de
Brefia, periodo 2019. El estudio que uso fue de tipo descriptivo con un disefio no
experimental, de corte transversal y con un enfoque cuantitativo, utilizo una muestra de
43 adolescentes a quienes se aplico el cuestionario para medir el nivel de violencia
intrafamiliar, obteniendo como resultado el 60% de violencia intrafamiliar, mientras que
el 42% con un nivel moderado y por otro lado, el 42% con un nivel alto, siendo

predominante en el contexto familiar el ambiente hostil, las ofensas y las amenazas de
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forma agresivo o abandono y un nivel bajo en el 100% , y el 49% de los adolescentes
presentaron un nivel moderado de negligencia o abandono, estos resultan evidenciando,
que ser parte de una familia pobre o de necesidad extrema. Concluyendo que los
adolescentes que indicaron que si estuvieron expuestos a maltratos y evidenciando hecho

de abuso en su hogar.

Segin Bustamante (2022), realizé una investigacion teniendo como objetivo
general, determinar la relacion entre comunicacién familiar y alexitimia en estudiantes de
medicina humana de una universidad privada de Trujillo. Tipo de investigacion utilizé
fue sustantiva y disefio de investigacion fue correlacional, trabajo con una muestra tuvo
276 estudiantes, a cudl se les aplico el cuestionario de escala de comunicacion
intrafamiliar (ECI-EAL) de Arévalo (2014), encontré como resultado de comunicacion
familiar segtin sus dimensiones, en nivel medio con un 52.9%, en la dimensioén afectiva,
con respecto a la dimensién de comunicacion no verbal, mientras que en el nivel medio
44.2% (122), concluyo que la mayoria de los estudiantes tienen un nivel medio de las

dimensiones de la Comunicacion Familiar.

Segtin Carranza (2022), realizo una investigacion del tema, de dependencia
emocional y violencia intrafamiliar en mujeres de la zona rural del distrito de Jesus en la
ciudad de Cajamarca, 2021. La metodologia utilizé fue de tipo basico, con un enfoque
cuantitativo y un diseflo no experimental, de alcance descriptivo correlacional, el total los
encuestados fueros 79 personal de la zona rural, aceptaron ser evaluados por la Escala de
medicion de la violencia intrafamiliar (VIFJ4) (Jaramillo et al. 2014), teniendo como
resultado, de violencia fisica con un 73% de nivel severo, mientras 15% con un nivel
moderado, asimismo el 11% en nivel leve, por otro lado, en la dimensién de violencia
psicoldgica, se hallo un 49% en nivel severo, un 38% con un nivel moderado por ultimo
un 13% en un nivel leve, asi mismo sobre la dimensién de violencia sexual, se hallé un
53% en nivel moderado, y 33%, en nivel severo y un 13% en un nivel leve, mientras que
en la dimensién de violencia patrimonial obtuvo un 86% en nivel severo, y un 8% y 6%
en niveles moderados y bajos. En la dimension de violencia social se encontr6 un 51% de
las encuestadas en un nivel severo, un 33% un nivel moderado y un 16% en un nivel leve.

Finalmente, en la dimension de violencia de género, se hallé un 42% en un nivel severo,



un 39% en un nivel moderado y un 19% en un nivel leve. Concluyendo que la mayoria de

los indices es violencia ejercido contra las mujeres de la zona rural.

Segun Vergara (2019), en su investigacion que hizo sobre la relacion entre
comunicacion familiar y autoestima en estudiantes de educacion secundaria, Chimbote,
2019. En cuanto a la metodologia, el tipo de estudio realizado fue observacional,
transversal, analitico y el nivel investigacion fue relacional; teniendo un andlisis
estadistico bivariado, como muestra tuvo 197 estudiantes, a quienes le aplico la encuesta,
con el Instrumentos de la Escala de Comunicacién Familiar (FCS). Tuvo como resultado
el 73.6% de los estudiantes tienen una comunicacion familiar en nivel medio, 20.8% en el
nivel bajo y 5.6% en el nivel alto, concluyendo que las dichas familias desarrollan las
habilidades de manera adecuada en comunicacion familiar y entre ellas, escucha activa,
respetar las opiniones a cada miembro de su hogar y solucionar conflictos entre padres e

hijos.

Segtin Fabidn (2022), realizo su investigacion con el objetivo determinar la relacién
entre la comunicacién familiar y la violencia intrafamiliar en pobladores de un
asentamiento humano en la ciudad de Chimbote en el afio 2022. Tipo de investigacion
fue observacional de corte transversal, el nivel de investigacion fue relacional, donde
utilizé una muestra de 100 pobladores a quienes se le aplico la encuesta, para ello utilizé
el cuestionario de la Escala de Comunicacion Familiar (FCS) de D. Olson et al. (2006) y
la Escala de Medicion de la Violencia Intrafamiliar (VIFJ4) Jaramillo et al. (2014).
Encontro los resultados més relevantes en comunicacién familiar un 59.0% de nivel
medio, mientras en violencia intrafamiliar obtuvo el 67,0% en un nivel leve, dando como
conclusién que no existe relacion entre las variables de comunicacién familiar y la

violencia intrafamiliar en los pobladores ya mencionados.

2.2. Bases tedricas

Definiciones

La comunicacién es una base para la humanidad, ayuda en el desarrollo de la sociedad,
mejora las relaciones interpersonales, relaciones familiares, la comunicacion se convierte

en modelo de la vida cotidiana. Es fundamental para una mejor convivencia entre los
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padres e hijos a demds ayuda contribuir el desarrollo integral para los miembros de la
familia.

Estilos de comunicacion familiar

Segtn Julia, (2024), hay cuatro formas de comunicacion y se describe siguientes maneras,
como la comunicacion pasiva, agresiva, agresiva-pasiva y comunicacion asertiva. Cada
uno de ellos es utilizado de forma verbal, no verbal y escrita.

A continuacion, se indica el estilo de la comunicacion:

Pasiva: personas que utilizan este tipo de comunicacién dan sus opiniones a veces en
cuando, no son conflictivos suelen ser sumisos, pueden comunicarse en forma no verbal,
con las expresiones, como cruzando los brazos y evitando el contacto visual etc.
Agresiva: este tipo de personas son muy seguras de sus opiniones, no toman importancia
las opiniones de los demads, interponen sus ideas de manera autoritario y minimizan las
ideas de resto del integrante, confrontando con palabra sin pensar, de manera no verbal
mantiene un contacto visual fija, tratando de intimidar al resto.

Pasivo-agresiva: en este caso, las personas no son seguras al momento de dar sus
opiniones, cuando se comunican de manera verbal, no coincide con la comunicacién no
verbal, pueden mencionar que se sienten emocionada/o sin embargo, muestran lo contrario
con la expresion corporal.

Asertiva: los que usan este tipo de comunicacion, saben expresarse y defender sus ideas,
saben usar los gestos corporales con movimiento de los manos mientras hablan,

posiblemente muestren una expresion facial tranquila y respeta las opiniones de los demads.

2.2.1 Teoria de la comunicaciéon humana
En comunicacion el enfoque sistémico es utilizado de manera general. Asi que toda

la conducta en el recuadro de una situacion de intercambio de palabras es considerada
como un mensaje (que lo convierte en comunicacién), esto resulta un poco imposible por
no comunicarse de manera adecuada, algunos autores consideran que es erronea esta
actitud ya que tiende confundirse la informacion, y que concuerda con enfoque sistémico al
tenerse cuenta que la informacidén tiene una comunicacién abacorando de manera
excluyente, durante la interaccion de la informacién comunicacional tiene mucha
relevancia, “‘porque supone que tiene los vinculos que lo definen una relacion. Ya que no

solo transmite informacién también impone las conductas, teniendo como un aspecto
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referencial que transmita informacion con el contenido de algliin mensaje, ya sea conativa o
relacion creada por el comportamiento humana asi que todo tipo de mensaje se debe
entenderse de que trata.
Familia

Conjunto de personas unidas por una relacion conyugal, de correlato o de otro tipo
de contexto en que los personas conviven y estdn unidos por cierto tipo de vinculo. Se
considera la base de la colectividad a partir las épocas mas remotas y del mismo modo ha
estado presente los hechos o sucesos de la humanidad.
Tipo de familia

* Nuclear: formada por la madre, el padre y los hijos, es la tipica familia clésica.

= Monoparental: formada mayormente por las madres y sus hijos. Con diferentes
origenes: pueden ser padres separados ya sea divorciados en el que los hijos
permanecen viviendo con uno de ellos, en un embarazo precoz es donde se
establece la familia de mama soltera y asi mismo la muerte de uno de los esposos.

» Familia reconstituida: de la misma manera llamada ensamblada, estd compuesta o
binuclear. Familia de este tipo se da cuando ya sea uno a mas miembros de la
pareja actual, tiene hijos con su otra pareja anterior. Sefialar, que el padre y la
madre en el que algunos divorciados en algunos casos ambos ya son divorciados,
viudos y pues al juntarse crian hijos de uno de eso por si tuviese.

Extendida: estd formada por familias que tienen relaciones no solamente
con los padres e hijos. Una familia extensa se puede incluir abuelos, tios, primos y

otros consanguineos o afines.

2.2.2 Caracteristicas de la familia

El ndcleo de la familia, es ser un conjunto social consolidado y apreciado uno de los
pilares que, debe tener una serie de caracteristicas para que sea considerado a manera tal,
entre las que destacan la calidad de la relacién familiar y el amor familiar.

Dindmicas familiares: Hay muchos modelos de crianza que difieren en sus
motivaciones, los roles que desempefia cada miembro y como se comunican. Estos patrones,
seglin el psicoterapeuta italiano Giorgio Nardone (1958). Citado por Hurtado (2021), Son

los siguientes:



Modelo sobreprotector: Caracterizado por los tutores, como los padres o abuelos
que ayudan a los nifios en todas las tareas que realizan, para que no cometan errores en el
camino y eviten el dolor. La intensidad de este comportamiento es dolorosa: para las
menores que crecen con un mensaje claro de que es incapaz de realizar tareas, lo que
conduce a un individuo precario y fragil que no puede responder de forma plena ante los
problemas.

Modelo democratico-permisivo: Padres e hijos tienen una relacién que incluye la
amistad; Se llega a un acuerdo, existe el didlogo y todas las opiniones se tienen en cuenta en
el proceso de toma de decisiones. Los derechos de cada miembro son iguales y la imagen de
poder del padre es practicamente inexistente, por lo que es mds amistoso que el cardcter
parental.

Modelo sacrificante: Este patron es caracterizado por manifestaciones de sacrificio
y cumplimiento de las obligaciones, la eliminacién de distracciones o placer. En este tipo de
casa se les ensefa que el sacrificio implica bondad, anteponiendo la satisfaccion de los demas
a la satisfaccion personal. Se transmite de padres a hijos, quienes luego expresardn su
descontento cuando su dedicacién no sea recompensada.

Modelo intermitente: Se caracteriza por un constante cambio de patrones, en el
que en una situacién dada la actitud permisiva puede manifestarse, en otra sobreproteccion,
en otro sacrificio. Las imdgenes de autoridad no conservan una posicion decisiva ante
cualquier decision que tomen. Esto afecta las actitudes de los nifios, su comportamiento
serd de manera errante en diferentes circunstancias: ddciles, rebeldes, comprometidos,
negligentes.

Modelo delegante: La toma de decisiones sobre la paternidad y otros asuntos recae
en los padres, quienes buscaran el apoyo de sus parientes mayores. En este modelo existe
competencia entre padres y abuelos por el amor y el poder sobre sus hijos. Hay
contradicciones, 6rdenes, negaciones entre las figuras de autoridad, que generan ansiedad
en los nifios.

Modelo autoritario: en este caso los dos padres asumen el papel de dictador sobre
las reglas, la disciplina recta y el castigo para el nifio que se atreve a desobedecer las

reglas. En este tipo, los hijos no tienen opinion sobre ninguna cosa y deben someterse a la



voluntad de la autoridad, es por eso que, el ambiente de este tipo de hogar suele ser

estresante.

2.2.3 Comunicacion familiar

Asimismo, Olson y Barnes (2010), especifica como una organizacion de la

comunicacion familiar con sus dos dimensiones:
Menciona que la comunicacién es de manera efectiva y permite a los miembros de cada
familia aprender a participar y comprender su idea, necesitamos cierto grado de cohesion y
adaptacidén, comunicacion activa también ayuda a lograr nuestros objetivos. Escuchar de
manera reflexiva, comunicarse de manera abierta y empética.

Segtin Minaya (2018), Los patrones de comunicacion de forma positiva deben estar
presentes en los primeros afios de vida de un nifio, ya que, al llegar ser adolescentes, su
forma de ver la vida se adapta a su necesidad.

De este modo, la comunicacién dentro de la familia sirve como principio para
proteger las costumbres que los adolescentes han adoptado a lo largo de la vida respecto a
su desarrollo y bienestar, Schmidt (2010). Segin Borja, define la comunicacién que se
desarrolla dentro del ndcleo familiar es fundamental porque influye en el desarrollo
afectivo y social dentro y fuera de la familia en los futuros nifios ciudadanos, por eso se
recomienda buscar formas de actuar de forma coherente sin juzgar, ni criticar, siempre
decir lo importante con carifio, ser comprensivo y escuchar activamente. Los
comportamientos repetitivos a menudo tienen un efecto significativo en el aprendizaje de
un nifio, por lo que es tan importante brindarles a los nifios buenas herramientas de
comunicacion.

Aristételes y su retdrica se refieren a una de las primeras definiciones de
comunicacion, tratindola como una bisqueda basada en todos los medios de persuasion
que tengamos a nuestra disposicion. Expresar, ademds de la idea principal, que el propdsito
de la comunicacién es claramente persuasivo, es decir, es el intento del interlocutor o de
esa persona de dar a conocer, compartir y persuadir a la otra persona aceptar las ideas
similares. Este enfoque fue conocido y reconocido hasta mediados del siglo XVII.

Escala de Comunicacion Familiar
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Escala de comunicacion familiar, muestra 10 reactivos y estos hacen cumplir el
concepto de comunicacion familiar. Con los tipos de comunicacion informativa donde
transfiere, las ideologias, las emociones, el sentimiento e opiniones de cada uno de los
integrantes que forman a una familia (Olson, 1999).

Los métodos de cada una de las habilidades es que uno tiene que aprender a
escucharla de manera atenta, tener empatia. Tener la habilidad para expresarse, de forma
coherencia y con claridad es platicar por integro propio, las expresiones que tiene relacion
con el poder aplacé y nuestra emocidn, tener sentimientos sobre el yo y la relacién, se
considera que el respeto se vincula con las comunicaciones familiares, con aspectos
explicitos y tener la capacidad para resolver de misma y analizar las dificultades familiares,
donde se hallé una buena comunicacién es cuando los sistemas estdn equilibrados y si

hubiese desequilibrados existiria una mala comunicacién (Olson, 1999).

2.2.4 Teoria de violencia intrafamiliar

Segtin Almenares et al. (1999), Lo definen qué violencia es como toda relacion,
proceso o condicién por la cual un individuo o un grupo social compromete la integridad
fisica, psiquica o social de otro. Se considera que es la accion de un sujeto sobre otro con
fuerza excesiva, siempre que se perciba como negativa. Se considera como una violencia
doméstica en cualquier acto u descuido de la familia por parte de uno o mas miembros que
cause el dafio fisico, psicoldgico o sexual permanente a otros miembros, socavando la
integridad de la familia, su identidad y dafiando gravemente el caracter y/o la estabilidad
de la familia.

Jaramillo (2014) en su teoria fundamenta, sobre la violencia intrafamiliar como un
problema social observable en diferentes familias y niveles socioculturales. La conducta
violenta, busca crear deterioro fisico y psicoldgico con el propdsito de exponer su poder y
disminuir el aprecio de una mujer, por eso para evaluar eso se debe realizar de manera
intencional.

Segiin la Organizacion Mundial de la salud (OMS), La violencia es el uso
intencionalmente de la fuerza, amenazando a uno mismo u otras personas, ya sea a un grupo
o comunidad lo causa el dafio psicoldgico, hasta problemas de desarrollo o la muerte. Un

informe reciente de la Asamblea General de las Naciones Unidas indica que, a nivel mundial,
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entre el 80% y el 98% de los nifios experimentan violencia doméstica. Para nifios maltratados
en Peru se han presentado 9945, denuncias por maltrato psicoldgico, fisico y sexual a
menores. Cualquier acto o descuido sucedido dentro del marco familiar por la obra de uno
de los componentes que viole frente a la vida, la integridad fisica o siquica, la libertad hacia
los mismos familiares, de manera amenazante y grave en el proceso de su personalidad
Consejo de Europa, (1986). Injusticia de autoridad, sobre individuos vistas vulnerables por
el violento pues se asocia con variables sea el género, edad de cada una de las victimas,
dentro de ellas, tiene mds vulnerabilidad en la mayoria son mujeres, los menores de edad,
incluyendo los adolescentes, de igual manera personas mayores, o algunas personas
discapacitadas ya sean fisica, psiquica o sensorial. Por lo cual, relacion entre un abusador y
la victima tiene contexto donde el agresor, suele controlar a la victima.

La violencia intrafamiliar, presenta con distintas formas afectando de manera
diferente cada uno del integrante en la familia, asi mismo demuestra tipo de violencia
(Gonzalez, 2002).

Lo define como un fendmeno que interacciona con distintos fenémenos, la
violencia intrafamiliar de manera sistemaética tiene como hechos familiares del origen de
ciclo vital, su estructura las pautas de relacion, tipologias de la comunicacion, tiene
jerarquias, mandatos, roles incluyendo mitos y creencias; uno de los principales enfoques
sistémicos es: Es la relaciéon “si uno cambia, también el otro cambia”, la influencia externa
puede cambiar en el sistema, teniendo légica propia en la actividad, ya que cuenta con
algunos limites del sistema, ya que cada sistema cuenta con un propdsito

(Ferndndez,2019), citado por Jave et al. (2020).

2.2.5. Tipos de violencias

Violencia fisica. Se logré mediante los actos realizado directamente provocando
dafios fisica y bienestar del agredido. Originando la enfermedad como, el trauma,
sufrimiento, herida, incapacidad, e incluso provoca la muerte. Esto se manifiesta con
golpes, bofetones, empujones, patadas e incluido con objetos que puede hacer dafio, por
ejemplo, los palos; cuchillo, sandalias, quemaduras, torturar y obligar a la victima. En

casos severos, logra causar una herida de bala (Gonzdlez, 2002).
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Violencia psicolégica. No es muy evidente es un poco dificil de identificar ya sea
de la comunidad o familiares que involucren en este tipo de violencia, afectando de manera
directa la salud y bienestar emocional de agredido. Mayormente esto hace dafio integro y
espiritual, es realizado a través las expresiones soeces, amenazador, palabras
discriminantes, menos desprecio hacia la persona y ridiculizando, muchos agresores
obligan a que la victima se aleje hasta de la familia, amigo que deje de estudiar, trabajar,
hasta los celos de manera excesivo y sin ningin fundamento, causando inestabilidad en la
persona y en sus entornos sociales (Gonzélez, 2002).

Violencia sexual. Es la violacion de la autonomia y su dignidad personal usando
por la fuerza fisica, psiquica y integro, con la finalidad de satisfacer su deseo sexual en
contra su voluntad. Es un acto agresivo que busca degradar, mostrando su mando y
autoridad hacia la persona afectada. Incluye a obligar a un integrante de la familia a
realizar actos sexuales por la fuerza. Suelen extorsionar a los nifios o brindar ayuda
econdmica, usar frases que degraden su honor y dignidad sexual, reducir su poder sexual,
imponer una serie de actos sexuales y al mismo lapso desconociendo la necesidad que tiene
sexualmente y preferencias (Gonzélez, 2002).

La violencia conyugal. Lo describe que los sucesos de la violencia fisica
incluyendo sexualmente y psicoldgicamente que suceden entre adultos o exesposos
intimas, vivan o no en el mismo hogar (Gonzélez, 2002).

El maltrato infantil. Esta definido como toda forma de perjuicio fisico o
psicoldgico, descuido omision o trato negligente, malos tratos o explotacion e incluido el
acoso y abusos sexuales, las torturas, las penas crueles, inhumanas o degradantes, recibidas
de parte de sus padres, representantes legales o de cualquier otra persona que tenga o no
relacion con el menor de edad (Gonzalez, 2002).

Maltrato Emocional. Para Klein16, es la ofensa emocional que corresponde a
adversas conductas emocionales, la seguridad y la capacidad de adaptarse en el entorno de
los menores, originados por la actitud de una persona adulto, donde puede enmarcarse
como alejada y ajena a toda conducta con sentido constructivo, educativo o protector para

el menor (Gonzélez 2002).
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2.2.6. Teorias explicativas del Maltrato Infantil

Gonzdlez (2002). El estudio de la violencia ha dado origen a diferentes
teorizaciones, sobre todo con relacion a las causas que la motivan. No obstante, tales
intentos se han visto rodeados de grandes dificultades provenientes, en su mayoria, de la
multiplicidad de factores que se encuentran correlacionados. A continuacidn, se mencionan
algunos de estos modelos, citados por Rodriguez y Molina (2000).

Modelo psico-social Engloba a todas aquellas perspectivas tedricas que toman en
cuenta primordialmente las interacciones del individuo con su medio, particularmente con
su familia de origen o con la que luego constituye. A través de las investigaciones de
Kempel9, se encontrd que gran parte de los padres que maltratan a sus hijos, son sujetos
que han sufrido a su vez privacién afectiva y malos tratos en su infancia Gonzélez, (2002).

Modelo socio-cultural. El modelo socio-cultural focaliza su atencién en las macro
variables de la estructura social, sus funciones, las subculturas y los sistemas sociales. En
tal dimension, la teoria funcional, asegura que la violencia puede ser importante para
mantener la adaptabilidad de la familia a las circunstancias externas, poniéndose de tal
forma en evidencia una funcidn dirigida a garantizar la supervivencia de la entidad
familiar. La teoria cultural afirma que los valores y las normas sociales dan significado al
uso de la violencia. Se busca explicar el motivo por el que algunos sectores de la sociedad
son mds violentos que otros esencialmente porque poseen reglas culturales que se

legitiman y necesitan (Gonzalez, (2002).

2.3. Hipotesis
e Ho: No existe la relacion entre la comunicacion familiar y violencia intrafamiliar en

pobladores de un Asentamiento Humano, Nuevo Chimbote, 2022
e HI: Existe la relacion entre la comunicacion familiar y violencia intrafamiliar en

pobladores de un Asentamiento Humano, Nuevo Chimbote, 2022
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III. METODOLOGIA
3.1. El tipo y el nivel de la investigacion
El tipo de estudio fue observacional, porque no hubo manipulacién de la variable;
prospectivo, porque lo datos recogidos fueron a propdsito del estudio (primarios); corte
transversal, ya que se realiz6 una sola medicion a la misma poblacion; y descriptiva,

porque el analisis estadistico es univariado. (Supo, 2014)

3.2. Nivel de la investigacion
El nivel de investigacion fue correlacional porque solo buscé demostrar

dependencia probabilistica entre la comunicacién familiar y violencia intrafamiliar, por lo
tanto, que no se pretende conocer las relaciones causales, sino méas bien la dependencia

estadistica, que a través de la estadistica bivariada permitird hacer asociaciones (Chi

Cuadrado). (Supo, 2014).

3.3. Diseio de la investigacion.
El disefio de investigacion fue disefio no experimental, porque no hay manipulacion

por parte del investigador en ninguna de las variables, es decir, inicamente se investiga el

problema en su contexto diario (Herndndez et al. 2014).

01

y |
|

02
La leyenda:
M: un asentamiento humano de nuevo Chimbote, 2022
r: correlacién entre las variables
O1: observacionales: comunicacion familiar

02: observacionales: violencia intrafamiliar
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3.4 El universo, poblaciéon y muestra
El universo estuvo constituido por los pobladores de un asentamiento humano,

nuevo Chimbote, que cumplirdn con los criterios de elegibilidad. Teniendo en cuenta que
la poblacién sobrepasé los recursos destinados para la investigacion y se opt6 por trabajar

con una muestra no probabilistica.

3.4.1Técnica de muestreo:
Se realiz6é un muestreo de no probabilistico de tipo por conveniencia, por lo que es

una muestra mas comun, debido a su velocidad, costo-efectividad y facilidad y
disponibilidad de muestra. Por lo que se aplico los cuestionarios en la poblacién de un
asentamiento humano de nuevo Chimbote, 2022.
Los criterios de inclusion y exclusion
Criterios de inclusion:

e Personas que aceptaron participar libremente en la investigacion.

e Pobladores de sexo femenino.

e Los pobladores que pertenezcan a AA. HH, de Tierra Prometida

e Sin importar la econémica.

¢ Que sean de mayores de edad.

Criterios de exclusion:
e Los varones.
e Menores de edad.
e Las personas que no desean participar.

e Las personas que no pertenezcan a AA. HH de nuevo Chimbote

La poblacién seria de total de n°= desconocido

Teniendo en cuenta que se logré obtener el permiso por parte de dirigente del
AA.HH., Nuevo Chimbote, ademas considerando a los moradores que accedan a participar,
y se opto por trabajar por un muestreo de no probabilistico de tipo por conveniencia con

n°=68 pobladores.
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3.3. Operacionalizacion de las variables

Tabla 1.

Matriz de Definicion y operacionalizacion de variables

VARIABLE

DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ESCALADE CATEGORIAY
OPERATIVA MEDICION VALORACION
Comunicacién Olson y Sin Alto Escala de Categorica,
familiar Barnes (2010),  dimensiones . comunicaci ordinal,
Medio i o lit6mi
la . 6n familiar ~ Politomica
o Bajo
comunicacién de Olson et
efectiva al. (2006).
permite a los validado
miembros de Copez,
cada familia Villarreal y
aprender a Paz (2016)
participar y
comprender su
idea, con
cierto grado de
cohesién y
adaptacion,
para lograr los
objetivos.
VARIABLE DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ESCALADE CATEGORIAY
OPERATIVA MEDICION VALORACION
Violencia Jaramillo Violencia Severa Escala de Categorica,
. . {si . . ordinal,
intrafamiliar (2014) en su fisica Moderada Violencia e
teorfa ) . politémica
Violencia Intrafamilia
fundamenta, . . Leve
psicologia
sobre la . ) 1, Dr.
. . Violencia
. Vlden(f”" sexual Jaramillo
intrafamiliar . .
Violencia (2013)
como un .
social
problema
social Violencia
observable en Patrimonial
diferentes . .
.. Violencia de
familias y
. genero
niveles
socioculturales
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3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Es la Family Communication Scale — FCS, de Olson et al. (2006). validado Copez,
Villarreal y Paz (2016) reportaron indices aceptables propiedades métricas. Evaluar de
manera, individual o grupal en adolecentes a partir de 12 afios de edad. Con duracion de 15
minutos. estd conformada por 10 items de tipo Likert de cinco alter- nativas, cuya
valoracidn es 1 (extremadamente insatisfecho), 2 (generalmente insatisfecho), 3 (indeciso),
4 (generalmente satisfecho) y 5 (extremadamente satisfecho), con una puntuacién maxima
posible de 50 y minima de 10. En la version original (n = 2465) representa a la poblacion

estadounidense (M = 36.2, DE =9.0, o = .90)

Analisis de confiabilidad

Copez, Villarreal y Paz (2017) realizaron un anélisis de las propiedades
psicométricas de la Escala de Comunicacion Familiar (FCS) en una muestra de 491
estudiantes de una universidad privada en Lima Metropolitana. Se analizaron los errores
del modelo y la invarianza por sexo y, finalmente, se estableci6 la confiabilidad con
diferentes estimadores del alfa. Se obtuvo un alto nivel de consistencia interna. Se

concluye que la FCS presenta adecuadas propiedades psicométricas.

Escala de Violencia Intrafamiliar

Construccién de la escala de violencia intrafamiliar de Dr. Julio Jaramillo
Oyervide. Se administra de manera individual o grupal, con duracién 15 minutos, consta de
seis dimensiones: violencia fisica, psicoldgica, sexual, social, de género y patrimonial.
Estudio cuantitativo de construccion de prueba diagndstica. Poblacién referencial 2.555
mujeres, usuarias de las Comisarias de la Mujer, Cuenca 2013. La muestra se obtuvo con
un nivel de confianza del 95%, prevalencia esperada del 60%, peor aceptable del 65% n=
324 mujeres mas 10% de posibles pérdidas, muestra total 356 participantes. Se utilizé un
formulario tipo Likert estructurado ad hoc denominado VIFJ4 para medir tipo y severidad
de la violencia intrafamiliar. La consistencia interna de la prueba diagndstica determinada
por Alfa de Cronbach.
Analisis de confiabilidad

Se tomd como referencia al universo de 2.555 mujeres que asistieron a las

Comisarfas de la Mujer de la ciudad de Cuenca en el afio 2011(14). Universo finito y
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homogéneo (N=2555). Seleccion y tamafio de la muestra: El cdlculo de la muestra se
realiz6 en base a un universo finito, utilizando el programa Epi Info 6.0, con un nivel de
confianza del 95%, prevalencia esperada del 60%, peor aceptable del 65%. Con estos
valores se obtuvo una muestra de 324, mas un 10% de posibles pérdidas, la muestra total
fue de 356 participantes.
3.5. Método de analisis de datos

Teniendo en cuenta que nuestro estudio es de tipo observacional, prospectivo,
transversal y descriptivo; el nivel de estudio relacional; variables categéricas, nominales, y
aunque son politdmicas (por lo que se requiere su dicotomizacion, para realizar el
procedimiento estadistico de asociacion); por todo lo antes dicho se usé la prueba
estadistica Chi Cuadrado de independencia, con un nivel de significancia de 0= 5% = 0,05.
El andlisis estadistico fue bivariado. El procesamiento de los datos fue realizado a través
de los softwares Microsoft Excel 2010 y Statistical Package for the Social Sciences (SPSS)
ver. 22.
3.6. Aspectos Eticos

Para el presente estudio se tuvo en cuenta los principios éticos que nos brindé la
Universidad Catdlica los Angeles de Chimbote en su Resolucién N° 0277- 2024-
CU-ULADECH Catolica, de fecha 14 de marzo del 2024.
Respeto y proteccion de los derechos de los intervinientes, como se trabaj6 con
personas, por ende, se debe de respetar la dignidad humana, garantizar en todo momento la
privacidad de los participantes de esta investigacion, teniendo en cuenta que los sujetos
participan de manera voluntaria, se evitd divulgar todo tipo de informacién personal que
nos hayan proporcionado durante el proceso de ejecucion, inicamente se utiliz6 para fines
de esta investigacion; Cuidado del medio ambiente, puesto que la recoleccion de datos se
hizo por medio de un formulario virtual. De tal manera que no se ha empleado el uso de
papel boom ni fotocopiado, ademads se tuvo en cuenta el consumo modero de consumo de
energia eléctrica; Libre participacion por propia voluntad, las personas tienen el
derecho a estar bien informados sobre los propdsitos y finalidades de la investigacidon que
desarrollan y ademads tengan derecho a participar sin ser obligados por nadie, por esto se
respetard su voluntad, informada, libre, inequivoca y especifica; Beneficencia, no

maleficencia, dado que en todo momento se cuidé de no hacer dafo a los sujetos que
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participaron del estudio; Integridad y honestidad, no hubo manipulacién de los datos se
busc en todo momento la objetividad, imparcialidad y transparencia en la difusion
responsable de la investigacion; Justicia, a través de un juicio razonable y ponderable que
permita la toma de precauciones y limite los sesgos, asi también, el trato equitativo con
todos los participantes. Ademads, se les proporciond un tnico consentimiento para todos los
participantes y se les aplic6 el mismo cuestionario, esto garantizando las mismas

oportunidades de expresarse de todos los evaluados.
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IV. Resultados

Tabla 2.
Comunicacion familiar en un asentamiento humano de Nuevo Chimbote, 2022
Comunicacion f %
familiar
Alto 13 19.1
Medio 42 61.8
Bajo 13 19.1
Total 68 100.0

Nota: De la poblacion estudiada en pobladores, la mayoria presenta (61.8%) de

comunicacion familiar nivel medio.

Tabla 3.
Violencia intrafamiliar en un asentamiento humano de Nuevo Chimbote, 2022
Violencia f %
intrafamiliar
Leve 63 92.6
Moderada 4 59
Severa 1 1.5
Total 68 100.0

Nota: De la poblacion estudiada en pobladores, la mayoria presenta (92.6%) de violencia

intrafamiliar nivel leve.
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Figura 1
Grdfico de puntos de la dicotomizacion de la Comunicacion familiar y violencia

intrafamiliar en pobladores de un asentamiento humano de Nuevo Chimbote, 2022

Puntos de filay columna

Simétrico Normalizacion

f_;" Comunicacion Familiar
) Violencia intrafamiliar

Severa

Dimension 2
Tf

querada
Leve Baijo

-1 T T T
-1 0 1 2

Dimension 1
Nota. Los puntos mds cercanos para la dicotomizacion de las variables son medio para

comunicacion familiar y leve para violencia intrafamiliar.

Tabla 4.
Comunicacion familiar y violencia intrafamiliar en pobladores de un asentamiento

humano de Nuevo Chimbote, 2022

Violencia intrafamiliar

dicotémica
Comunicacion leve otros Total
familiar f % f % f %
Medio 40 58.8% 2 2.9% 42 61.8%
Otros 23 33.8% 3 4.4% 26 38.2%
Total 63 92.6% 5 7.4% 68 100.0%
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Nota: Para aquellos pobladores que tienen una comunicacion familiar medio de (58.8%) y
leve en violencia intrafamiliar, por lo tanto, por lo cual no tienen una relacion de

ambas variables

Tabla 5.
Ritual de la significancia estadistica
Hipétesis
Ho: No existe relacion entre comunicacion familiar y violencia intrafamiliar en un
asentamiento humano de Nuevo Chimbote, 2022

Hi: Existe relacion entre comunicacion familiar y violencia intrafamiliar en un

asentamiento humano de Nuevo Chimbote, 2022

Nivel de significancia

Nivel de significancia (alfa) o = 5% = 0,05
Estadistico de prueba

Prueba exacta de Fisher
Valor de P =0,362903 = 36, 2903. %

Lectura del p — valor
Con una probabilidad de error del 36,2903 % no existe relacién entre comunicacion

familiar y violencia intrafamiliar en pobladores de un asentamiento humano, Nuevo

Chimbote, 2022

Toma de decisiones
No existe relacion entre comunicacion familiar y violencia intrafamiliar en pobladores de

un asentamiento humano, Nuevo Chimbote, 2022
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V. DISCUSION
El presente estudio tuvo como objetivo determinar la relacion entre la
comunicacion familiar y violencia intrafamiliar en pobladores de un asentamiento
humano de Nuevo Chimbote, 2022. De acuerdo a los resultados obtenidos donde el
valor de la prueba de chi cuadrado (prueba exacta de Fisher) es 0.363 es mayor a
a=0.050 por ello que no existid suficiente evidencia para rechazar la hipétesis nula,

infiriendo que no existe relacion entre comunicacion familiar y violencia intrafamiliar.

Segtn Olson y Barnes (2010), nos que en la comunicacion efectiva permite a los
miembros de cada familia aprender a participar y comprender su idea, ya que ayudard a
lograr los objetivos, por cual resultados son similares, si la comunicacién familiar
mejoraria aun mds, se crearia un ambiente saludable para la poblacion y eso podria dar
como un ejemplo para otros pueblos mas cercana, asi mismo fomentaria la salud mental

saludable.

Por otro lado, Gonzdlez, (2002). Menciona la injusticia de autoridad, sobre
individuos vistas vulnerables por el violento pues se asocia con variables sea el género
y la edad de cada una de las victimas dentro de ello, tiene mds vulnerabilidad en la
mayoria son mujeres, los menores de edad, incluyendo los adolescentes, de igual
manera personas mayores, o algunas personas discapacitadas ya sean fisica, psiquica o
sensorial. Por lo cual, relacién entre un abusador y la victima tiene contexto donde el
agresor, suele controlar a la victima. La violencia intrafamiliar, presenta con distintas
formas afectando de manera diferente cada uno del integrante en la familia, asi mismo

demuestra tipo de violencia.

Este estudio, no coincide, en comparacion con los resultados obtenidos por
Bustamante (2022), que realizo una investigacion con el objetivo general de determinar
la relacién entre comunicacion familiar y alexitimia en estudiantes de medicina humana
de una universidad privada de Trujillo. Concluyo que la mayoria de los estudiantes
tienen un nivel medio de las dimensiones de la Comunicacién Familiar. Por otro lado,
Duran (2019), en su investigacion tuvo como objetivo de identificar el nivel de

violencia intrafamiliar en los adolescentes de la Comunidad de Acogida Don Bosco de
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Brefia, periodo 2019. En su resultado encontrd, el 49% de los adolescentes presentaron
un nivel moderado de negligencia o abandono, esto resulta evidenciando, que ser parte

de una familia pobre o de necesidad extrema.

Estos resultados podrian explicarse con base en el enfoque sistémico, puesto que
explica que la comunicacion en el enfoque sistémico, es utilizado de manera general. Asi
que toda la conducta en el recuadro de una situacion de intercambio de palabras es
considerada como un mensaje (que lo convierte en comunicacion), esto resulta un poco
imposible por no comunicarse de manera adecuada, algunos autores consideran que es
errénea esta actitud ya que tiende confundirse la informacién, ya que concuerda con
enfoque sistémico al tenerse en cuanta que la informacién tiene una comunicacién
abacorando de manera excluyente, durante la interaccion de la informacion
comunicacional tiene mucha relevancia, porque supone que tiene los vinculos que lo
definen en una relacién. Ya que no solo transmite informacién también impone las
conductas, teniendo como un aspecto referencial que transmita informacién con el
contenido de algiin mensaje, ya sea conativa o relacion creada por el comportamiento

humana asi que todo tipo de mensaje se debe entenderse de lo que trata.

Segtin Fernandez (2019), citado por Jave et al. (2020). Lo define a violencia
intrafamiliar, como hechos familiares del origen del ciclo vital, su estructura las pautas
de la relacion, tipologias de la comunicacién, que tiene jerarquias, mandatos, y roles,
incluyendo mitos y creencias, también la influencia externa puede cambiar en el sistema
teniendo l6gica propia en la actividad.

Asi mismo Fabidn (2022), realiz6 su investigacion con el objetivo determinar la
relacion entre la comunicacion familiar y la violencia intrafamiliar en pobladores de un
asentamiento humano en la ciudad de Chimbote. Concluye que no existe relacion entre
las variables de comunicacién familiar y la violencia intrafamiliar en los pobladores ya
mencionados, es decir que no hay una conexion directo con los encuestado.

En lo referido a los resultados descriptivos se hallé que la mayoria presenta

comunicacion familiar media y leve en violencia intrafamiliar.
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VI. CONCLUSIONES

6.1. Conclusiones

* Se logr6 determinar que, no existe relacion entre comunicacion familiar y violencia
intrafamiliar en pobladores de un asentamiento humano de Nuevo Chimbote, 2022.

* Se encontré que la mayoria de los encuestados presenta el (61.8%) de
comunicacion familiar a nivel medio.

* La poblacién estudiada del asentamiento humano la mayoria presenta el (92.6%) de
violencia intrafamiliar a un nivel leve.

* En dicotomizacién indica una comunicacion un nivel medio de (58.8%) y un nivel

leve en violencia intrafamiliar,
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VII. RECOMENDACIONES

7.1. Recomendaciones

Directivos de la poblacién, promover programas preventivos de la violencia
intrafamiliar y fomentar la comunicaciéon familiar asertiva para mejorar de la
dindmica familiar.

Sensibilizar a la poblacién sobre las consecuencias que trae una mala
comunicacion fomentar un ambiente armoénico.

Asimismo, pedir a los dirigentes de la comunidad donde se va ejecutar el estudio,
que los insten a los moradores a participar en la investigacion para que no presente

dificultad durante la encuesta.

27



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Alanocca Ccallo, E., & Calcina Huamén, N. (2021). Comunicacion familiar y la violencia
intrafamiliar durante la pandemia del COVID-19 en estudiantes de una Institucién
Educativa Secundaria Publica del distrito de Caminaca, 2021.
https://repositorio.upeu.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12840/5225/Elizab
eth_Tesis _Licenciatura_2021.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Almenares Aleaga, Mariela, Louro Bernal, Isabel, & Ortiz Gémez, Maria T.. (1999).
Comportamiento de la violencia intrafamiliar. Revista Cubana de Medicina General
Integral, 15(3), 285-292. Recuperado en 24 de marzo de 2022, de
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S086421251999000
30001 1&Ing=es&tlng=es.

Baecker, D. (2017). Teorias sistémicas de la comunicacion. MAD, (37), 1-20.
https://doi.org/10.5354/0719-0527.2017.47267

Bustamante Castillo, W. F. (2022). Comunicacién Familiar y alexitimia en estudiantes de
medicina humana de una universidad privada de Trujillo.
https://repositorio.upao.edu.pe/bitstream/20.500.12759/8592/1/rep_wendy.bustama

nte_comunicacion.familiar.pdf

Carranza Goicochea, L. C., & Coro Durand, F. J. M. (2022). Dependencia emocional y
violencia intrafamiliar en mujeres de la zona rural del distrito de Jesus en la

ciudad de Cajamarca, 2021.http://repositorio.upagu.edu.pe/handle/UPAGU/2134

Cordova Nuiiuvero, J. A. (2019). Comunicacion familiar prevalente en los estudiantes
del colegio José Olaya, Chimbote, 2018.
http://repositorio.uladech.edu.pe/bitstream/handle/20.500.13032/14539/comunica
cion_estudiantes_cordova_nunuvero_jilmer_agapito.pdf?sequence=1&isAllowed
=y

Diaz Nuiez, K. E., & Jaramillo Zambrano, A. E. (2021). Comunicacién familiar y
habilidades sociales en estudiantes de educacion general basica superior en una
institucion educativa particular de Ambato. Ciencia Digital, 5(3), 67-86.
https://doi.org/10.33262/cienciadigital.v513.1737Diaz Leon, M. R. Comunicacién
familiar y violencia intrafamiliar en estudiantes de una universidad, Chimbote,
2022

28



https://repositorio.uladech.edu.pe/bitstream/handle/20.500.13032/34321/COMU
NICACION_FAMILIA_DIAZ_LLEON_MELISA_RAQUEL.pdf?sequence=1&is
Allowed=y

Durand Romero, S. M. (2019). Violencia intrafamiliar en los adolescentes de la
Comunidad de Acogida Don Bosco de Breiia, periodo 2019.
http://repositorio.uigv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.11818/4366/trabsufi cien

cia_durand_susana.pdf?sequence=1&isallowed=y

Gonzélez, J. (2002). Violencia intrafamiliar: una forma de relacién, un asunto de
derechos humanos. Revista Forenses, 1, 65-82.
https://www.medicinalegal.gov.co/documents/20143/49484/Violencia+Intr
afamiliar.pdf/e634f6aa-905e-4{87-4084-921a4917ea8b

Herrera Santi, P. M. (1997). La familia funcional y disfuncional, un indicador de salud.
Revista cubana de medicina general integral, 13(6), 591-595.
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=s0864-
21251997000600013

Hurtado Rivera, K. A., Valenzuela Torres, A. G., & Zeledén Siles, D. M. (2021). El
vinculo parento-filial y su efecto en el desarrollo psicosocial de los escolares de
quinto grado del Colegio Hermann Gmeiner, Este

http://repositorio.unan.edu.ni/16323/

Nicaragua, agosto-diciembre 2020 (Doctoral dissertation, Universidad Nacional

Auténoma de Nicaragua, Managua).

Jave Diaz, E. A., & Valera Rodas, C. M. (2020). Violencia intrafamiliar desde un enfoque
sistémico. http://repositorio.upagu.edu.pe/handle/UPAGU/1490

Julia Martins, (2024), La guia para gerentes sobre estilos de comunicacion, asana.

https://asana.com/es/resources/communication-styles

Martinez, Aurora. (2021) Ultima edicién:3. Definicién de Familia. Recuperado de:

https://conceptodefinicion.de/familia/.

Mendoza Ore, J. (2023). Comunicacién familiar y autoestima en estudiantes de

secundaria de una institucion educativa. Ayacucho 2021.

29



https://repositorio.uladech.edu.pe/bitstream/handle/20.500.13032/33982/ESTUDI
ANTES_FAMILIA_MENDOZA_ORE_JOEL.pdf?sequence=3&isAllowed=y

Meza Rivas, M. L. (2021). politica criminal preventiva contra la violencia familiar en el
Pert. http://181.176.219.234/bitstream/handle/UPRIT/427/TESIS-
%?20meza%?20rivas%20monica%?20liliana.pdf?sequence=1&isallowed=y

Minaya, V. J. (2018). Comunicacion familiar en trabajadores administrativos de la Red de
Salud Huaylas Norte, Caraz, 2018. (Tesis de Grado). Universidad Catdlica Los
Angeles Chimbote, Perd. Recuperado de
http://repositorio.uladech.edu.pe/bitstream/handle/123456789/5042/comunicacion
_familiar_trabajadodres_minaya_pacco_vanessa_jesica.pdf?sequence=1&isallowe
d=y

Olson, D. R., & Willson, P. (1999). El mundo sobre el papel. El impacto de la escritura y
la lectura en la estructura del conocimiento. Editorial Gedisa.

https://www.gedisa.com/ficha.aspx?cod=333411#.YnM7pHjMLIU

Organizacién Mundial de la Salud (s.f.). Nutricién. Recuperado de

https://www.who.int/topics/nutrition/es/

Pato Bula, N. B. (2018). Dafios psicoldgicos en mujeres victimas de violencia familiar y
la repercusion en la capacidad de aprendizaje de sus hijos, en el Distrito de Mato,
Provincia de Huaylas, Regién Ancash entre los afios
20152017 https://repositorio.uap.edu.pe/xmlui/bitstream/handle/20.500.12990/7
02/Tesis_Da%c3%b10s%20Psicol %oc3%b2gicos_Mujeres_Violencia%20F

amiliar.pdf?sequence=1& isAllowed=y

Schmidt, V., Maglio, A., Messoulam, N., Molina, M. F., & Gonzalez, A. (2010). La
comunicacion del adolescente con sus padres: Construccion y validaciéon de una
escala desde un enfoque mixto. Revista Interamericana de
Psicologia/Interamerican Journal of Psychology, 44(2), 299-311.
https://www.redalyc.org/pdf/284/28420641011.pdf

Sierra, L. A., & Lopez, E. H. V. (2019). La familia, la comunicacién humana y el enfoque
sistémico en su relacion con la esquizofrenia. Medisan, 23(01), 131-145.

https://www.medigraphic.com/cgi- bin/new/resumen.cgi?IDARTICULO=85284

30



Verde Torres, Y. R. (2019). Comunicacién familiar prevalente en estudiantes de una
institucién educativa, Chimbote,

2018.http://repositorio.uladech.edu.pe/bitstream/handle/20.500.13032/10649/co

municacion_familiar_estudiantes_verde_torres_yrvin_raul.pdf?se quence=1

Vergara Mendoza, A. S. Relacién entre comunicacion familiar y autoestima en
estudiantes de educacidon secundaria, Chimbote, 2019.
http://repositorio.uladech.edu.pe/bitstream/handle/20.500.13032/25934/aut

oestima_estudiantes_vergara_mendoza_analy.pdf?sequence=1

Vilca Arela, J. J. (2022). Comunicacién familiar en adolescentes de las instituciones
educativas de nivel secundario, Puno-2019
http://repositorio.unap.edu.pe/bitstream/handle/UNAP/17882/Vilca_Arela_Jheysy
_J haddy.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Walton, S. M., & Pérez, C. A. S. (2019). La violencia intrafamiliar. Un problema de salud
actual. Gaceta médica espirituana, 21(1), 96-105.

https://www.medigraphic.com/pdfs/espirituana/gme-2019/gme1911.pdf

Fabian Trinidad, J. A. Comunicacion familiar y violencia intrafamiliar en pobladores de un

asentamiento humano-Chimbote-2022. https://repositorio.uladech.edu.pe/handle/20.500.13

31



ANEXOS

Anexo 01: Matriz de consistencia

3.8. Matriz de consistencia:

ENUNCIADO OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES METODOLOGIA
(Cudl es la General: - Ho: No existe Comunicaciéon  Autodeterminacion  El tipo de estudio fue
relacién entre  Determinar la relacién entre relacién entre familiar Violencia ffsica. observacional, porque no
comunicaciéon comunicacién familiar 'y violencia comunicacion Violencia hubo manipulacién de la
familiar y violenciaintrafamiliar en pobladores de un familiary violencia . .
. . . . . o variable; prospectivo.
intrafamiliar en asentamiento humano, Nuevo Chimbote, intrafamiliar en
pobladores un 2022 pobladores de un Intrafamiliar Violencia El nivel de investigacion
asentamiento Especifico: asentamiento Psicolodgica fue correlacional.

humano, Nuevo Describir el nivel de comunicacién

Chimbote, 20227 familiar en  pobladores de
asentamiento humano, Nuevo Chimbote,
2022

un

Determinar el nivel de violencia

intrafamiliar en pobladores de
asentamiento humano, Nuevo Chimbote,

2022

un

Dicotomizar el nivel de comunicacién
familiar y violencia intrafamiliar en
pobladores de un asentamiento humano,
Nuevo Chimbote, 2022

humano, Nuevo
Chimbote, 2022

- Hi: Existe relacion
entre
comunicacioén
familiar y
violencia
intrafamiliar en
pobladores de un
asentamiento
humano, Nuevo
Chimbote, 2022

Violencia Sexual
Violencia Social
Violencia Patrimonial
Violencia Genero

El disefio de investigacion fue

epidemioldgico.
El  universo  por los
pobladores. La poblacién

estuvo constituida por un
asentamiento  de  nuevo
Chimbote que cumplan con
los criterios de elegibilidad.

Técnica que se utilizé es la
encuesta. Instrumentos:
escala de comunicacién
familiar de Olson y la escala
de violencia intrtafamiliar
VIF-J4.
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Anexo 02: Instrumento de evaluacion

N°| Pregunta
Los miembros de la familia estdn satisfechos con la forma en que
Nnos comunicamos.
1

Los miembros de la familia son muy buenos escuchando.

Los miembros de la familia nos expresamos afecto entre nosotros.

4 | Los miembros de la familia son capaces de preguntarse entre
ellos lo que quieren.

5 | Los miembros de la familia pueden discutir calmadamente sus
problemas.

6 | Los miembros de la familia discuten sus ideas y creencias entre
nosotros.

7 | Cuando los miembros de la familia se preguntan algo, reciben
respuestas honestas.

8 | Los miembros de la familia tratan de comprender lo sentimientos
de los otros miembros.

9 | Los miembros de la familia cuando estdn enojados rara vez se
dicen cosas negativas

10| Los miembros de la familia expresan sus verdaderos sentimientos

TOTAL

FCS - comunicacion familiar
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Niumero de hermanos: Edad:

Tipo de familia: Nuclear ( ), Extensa (), Monoparental ( ),

Reconstituida ()

Grado de instruccién: Primaria (), Secundaria ( ), Superior ( ) Sexo:

Femenino ( ), Femenino ( )

1 2 3 4 5

Totalmente en Generalmente Generalmente Totalmente de  Indeciso
desacuerdo en desacuerdo ._de acuerdo

acuerdo

Marque con un aspa (X) la alternativa que segtin usted refleja cémo vive o describe
mejor a su familia.

Escala de medicion de la violencia intrafamiliar (VIFJ4)

Instructivo: Por favor conteste todas las preguntas que se presentan a
continuacion con absoluta seriedad y sinceridad. Marque con una X la respuesta
que usted considere apropiada, la informacién que usted proporcione es

estrictamente confidencial.

PREGUNTAS SI NO

(El agresor consume alcohol?

(El agresor consume algin tipo de droga?

RESPUESTAS
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PREGUNTAS

Casi

nunca

Pocas

VECES

VECES

Muchas|

vVeces

Casi

siempre|

Violencia Fisica

1 | {Su pareja le pega?

2 | (Su pareja le ha hecho
moretones cuando le
golpea?

3 | (Ha sangrado a causa de los
golpes recibidos por su
pareja?

4 | (Por los golpes recibidos

por su pareja ha necesitado
atencién

médica?

Violencia Psicologica

5 | ({Su pareja le hace callar
cuando usted da su
opinién?

6 | (Su pareja le insulta en

frente de otras personas?
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7 | (Su pareja le ha sido
infiel?

8 | (Su pareja ha amenazado
con
suicidarse si le abandona?

9 | (Usted siente temor cuando

su pareja llega a la casa?

Violencia Sexual

10

(Su pareja le ha dicho que
sexualmente no le

satisface?

1

[y

(Su pareja le obliga a tener
relaciones sexuales cuando

usted no desea?

12

(Su pareja le prohibe asistir
a control médico

ginecoldgico?

36




13

(Su pareja le prohibe el uso
de métodos

anticonceptivos?

14

(Su pareja le prohibe

embarazarse?

15

(Su pareja le ha obligado a

abortar?

Violencia Social

16

(Su pareja se pone molesta

cuando usted se arregla?

17

(Su pareja le impide hablar
por celular con otras

personas?

18

(Su pareja le amenaza con

golpearle si usted

sale de su casa sin el

permiso de €17

19

(Su pareja se pone celoso
cuando usted

habla con otras

personas?
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Violencia Patrimonial

20

(Su pareja ha roto las cosas

del hogar?

2

[

(Su pareja le ha impedido el

ingreso a su domicilio?

22

(Su pareja le limita el
dinero para los gastos del

hogar?

Violencia de Género

23

(Al momento de tomar
decisiones su  pareja

ignora su opinién?

24

(Su pareja nunca colabora

en las labores del hogar?

25| Su pareja le impide tener un|
trabajo
remunerado, fuera de
casa?
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Anexo 03: Ficha técnica del instrumento de evaluacion
Evidencias de validacion de Instrumento
Nombre Original: Family Communication Scale — FCS

Autores: D. Olson et al. (2006). En nuestro medio Copez, Villarreal y Paz
(2016) reportaron indices aceptables propiedades métricas.
Objetivos: Evaluar de manera global la comunicacién familiar.

Administracién:

e Individual o grupal.

e Adolecentes a partir de 12 afnos de edad.
Duracion: Aproximadamente 15 minutos.
Caracteristicas:
La escala de comunicacion familiar (FCS) estd conformada por 10 items de tipo
Likert de cinco alter- nativas, cuya valoracién es 1 (extremadamente insatisfecho),
2 (generalmente insatisfecho), 3 (indeciso), 4 (generalmente satisfecho) y 5
(extremadamente satisfecho), con una puntuaciéon maxima posible de 50 y minima
de 10. Se define la comunicacion familiar como el acto de transmitir informacion,
ideas, pensamientos y sentimientos entre los miembros de una unidad familiar, a
través de la percepcion de satisfaccion respecto de la comunicacién familiar,
escuchar, expresion de afectos, discutir ideas y mediar conflictos. En la version
original (n = 2465) representa a la poblacion estadounidense (M = 36.2, DE =9.0, a
=.90)
a) Escala de Violencia Intrafamiliar
Ficha técnica
Nombre Original: Construcciéon De Una Escala De Violencia Intrafamiliar.
Autores: Dr. Julio Jaramillo Oyervide (2013)
Objetivos: La escala VIFJ4 es un instrumento util para el diagnéstico del tipo y
severidad de la violencia intrafamiliar y la medicidn del tipo y severidad de
violencia intrafamiliar en las usuarias que acuden a las Unidades de Violencia.
Administracién: Individual o grupal.

Duracion: Aproximadamente 15 minutos.
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Caracteristicas

El test VIFJ4 que consta de seis dimensiones: violencia fisica, psicoldgica,
sexual, social, de género y patrimonial. Estudio cuantitativo de construccién de
prueba diagndstica. Poblacion referencial 2.555 mujeres, usuarias de las
Comisarfas de la Mujer, Cuenca 2013. La muestra se obtuvo con un nivel de
confianza del 95%, prevalencia esperada del 60%, peor aceptable del 65% n= 324
mujeres mds 10% de posibles pérdidas, muestra total 356 participantes. Se utilizé
un formulario tipo Likert estructurado ad hoc denominado VIFJ4 para medir tipo
y severidad de la violencia intrafamiliar.

La consistencia interna de la prueba diagnéstica determinada por Alfa de Cronbach.
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Anexo 04: Consentimiento informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO

D T identificado con DNI

N , manifiesto que he sido informado claramente sobre los objetivos de la
presente investigacion, su duracion, finalidad, asi como de los posibles riesgos y beneficios
de la misma, ademds de la importancia de mi colaboracién. Ademds, he realizado las
preguntas y dudas al respecto del estudio a los investigadores, y se me ha informado que
puedo retirarme cuando yo lo decida, sin que esto acarree perjuicio alguno para mi persona.
Confirmo en pleno uso de mis facultades que deseo participar en el presente estudio
titulado. COMUNICACION Y VIOLENCIA INTRAFAMILIAR EN POBLADORES DE
UN ASENTAMIENTO HUMANO, NUEVO CHIMBOTE, 2022

Ciudad de.................. Y e Y e -

Firma del participante
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Anexo 5. Documento recibido

<
o
\’\—’9¢

PN ERRUDAC L AT 0N L DS ANDIHL S
LHiMEs Y |
ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA
“ANo del Fortalecimisnto 08 ka Sobsrania Nacional™

Chimbote, ££ de Agosto del 2022

Cecilio Liorca Lopez
Secretarto Gansrzl - AAHH 08 Nusvo Chimbots

Pregente;

A travas del presants, recits Ud, =l cordis) sa000 &n nomars cs @ Escues Frofesional os
Pricoicgia o s Universdea Catolica 1os Angeles de Chimoote, pars zoficterie b Sguente:
En cumgimients del Pisn Curricusar del programs de ja Ezcuels Frofesonal de Pxizolog, b
estodiente SOTELLO PALMADERA MARIA JESUSA viene cezarrolisnco un tradejo
de investigecion cermcminado Comunicacion y violencla Infrafamiilsr en
Pobladores de un szentamiento humano de Nuevo Chimbots, santa 2022 en is
asiznaturs d= TESIS I, pars &0 cual 28 requisrs de U SUICAISOCN DACA GUe 22 apicar os
instrumentos bs Escala de comunicacicn famikar [FCS| y Ezcals d= medicon de & viakenos
ntratamiliac (VIFJ4| a los moradores, Ourante jos meses g= agosto y setiemore gel 2022

Es propicia la oportunidad, pars reitersrie las mussiras de mi especal CoOnsidaracon y
estims personal.
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Anexo 07: Cronograma de actividades

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

NO

Actividades

2024

2024

2024

2024 - 03

2024 - 04

2024 - 05

2024 - 06

Mes

Mes

Mes

Mes

11213

1123

11213

Elaboracion

del Proyecto

Revision del
proyecto de

tesis

Aprobacion
del proyecto

de tesis

Exposicién del
proyecto al
Jurado de

Investigacion

Mejora del
marco tedrico

y

metodolégico

Elaboracién y
validacion del
instrumento de
recoleccion de

datos

Elaboracion

del
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consentimiento

informado

Recoleccion

de datos

Presentacion

de resultados

10

Andlisis e
Interpretacion
de los

resultados

11

Redaccién del
informe

preliminar

12

Revision del
informe final
de la tesis por
el Jurado de

Investigacion

13

Aprobacién
del informe
final de la tesis
por el Jurado
de

Investigacion
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Anexo 08: Presupuesto y Financiacion

Presupuesto desembolsable

(Estudiante)
Categoria Base % o Total
Nimero | (S/.)

Suministros (*)

o Internet 50 1 50

o luz 20 1 20

o laptop 150 1 1500

o Lapiceros 4.00 5 20
Servicios 50. 00 1 50.00

e Uso de Turnitin 50.00 2 100.00
Sub total 1,740
Total, de | presupuesto 1,740
desembolsable

Presupuesto no desembolsable

(Universidad)

Categoria Base % 6 Total

Numero | (S/.)
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