UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES DE CHIMBOTE
FACULTAD DE CIENCIAS E INGENIERIA
PROGRAMA DE ESTUDIO DE CONTABILIDAD

CARACTERIZACION DEL FINANCIAMIENTO DE LAS MICRO Y PEQUENAS
EMPRESAS NACIONALES: CASO ALERTA SECURITY SYSTEMS S.A.C. - LIMA, 2023

TESIS PARA OPTAR EL TiTULO PROFESIONAL DE CONTADOR PUBLICO

AUTOR
VILLANUEVA CASTROMONTE, WENDY KIMBERLY
ORCID:0000-0002-9744-7751

ASESOR
MONTANO BARBUDA, JULIO JAVIER
ORCID:0000-0002-1620-5946

CHIMBOTE-PERU
2024



FACULTAD DE CIENCIAS E INGENIERIA
PROGRAMA DE ESTUDIO DE CONTABILIDAD

ACTA N° 0147-064-2024 DE SUSTENTACION DEL INFORME DE TESIS

En la Ciudad de Chimbeote Siendo las 15:00 horas del dia 13 de Junio del 2024 y estando lo
dispuesto en el Reglamento de Investigacién (Versién Vigente) ULADECH-CATOLICA en su
Articulo 349, los miembros del Jurado de Investigacion de tesis de la Escuela Profesional de
CONTABILIDAD, conformado por:

PULIDO JOO LUIS ALEXANDER Presidente
GONZALES RENTERIA YURI GAGARIN Miembro
RIVAS MENDOZA MILAGROS ISABEL Miembro
Mgtr. MONTANO BARBUDA JULIO JAVIER Asesor

Se reunieron para evaluar la sustentaciéon del informe de tesis: CARACTERIZACION DEL
FINANCIAMIENTO DE LAS MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS NACIONALES: CASO ALERTA
SECURITY SYSTEMS S.A.C. - LIMA, 2023

Presentada Por :
(0103132142) VILLANUEVA CASTROMONTE WENDY KIMBERLY

Luego de la presentacion del autor(a) y las deliberaciones, el Jurado de Investigacion acordo:
APROBAR por UNANIMIDAD, la tesis, con el calificativo de 13, quedando expedito/a el/la
Bachiller para optar el TITULO PROFESIONAL de Contador Publico.

Los miembros del Jurado de Investigacion firman a continuacién dando fe de las conclusiones
del acta:

GONZALES RENTERIA YURI GAGARIN

PULIDO JOO LUIS ALEXANDER Miembro
Presidente
RIVAS MENDOZA MILAGROS ISABEL Mgtr. MONTANO BARBUDA JULIO JAVIER

Miembro Asesor



CONSTANCIA DE EVALUACION DE ORIGINALIDAD

La responsable de la Unidad de Integridad Cientifica, ha monitorizado la evaluacién de la originalidad de
la tesis titulada: CARACTERIZACION DEL FINANCIAMIENTO DE LAS MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS
NACIONALES: CASO ALERTA SECURITY SYSTEMS S.A.C. - LIMA, 2023 Del (de la) estudiante
VILLANUEVA CASTROMONTE WENDY KIMBERLY, asesorado por MONTANO BARBUDA JULIO JAVIER
se ha revisado y constatd que la investigacion tiene un indice de similitud de 0% segun el reporte de

originalidad del programa Turnitin.

Por lo tanto, dichas coincidencias detectadas no constituyen plagio y la tesis cumple con todas las normas

para el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbote.
Cabe resaltar que el turnitin brinda informacion referencial sobre el porcentaje de similitud, mds no es

objeto oficial para determinar copia o plagio, si sucediera toda la responsabilidad recaera en el

estudiante.

Chimbote,30 de Julio del 2024

(;2:5'
2=

Mgtr. Roxana Torres Guzman

RESPONGABLE DE UNIDAD DE IWTECGRIDAD CREMNTIFICA




Dedicatoria

El presente trabajo de investigacion es dedicado a
Dios, mi roca eterna por la vida y sus bendiciones,
por guiarme en mi vida y permitir culminar mi
carrera universitaria, por su gran misericordia. Toda

la honra y gloria para ti Dios.

A mi amado hijo Adam Felipe Vega, por
ser mi motor y motivo, porque gracias a
su existencia mi vida es bonita, porque
todo esfuerzo es pensando en él, eres y
serds lo mds importante en mi vida, hoy
he dado un paso mds para servir de
ejemplo a la persona que mds amo en este

mundo.

Esto va dedicado a mi querida tia Lorena
Castromonte, quien ya no estd fisicamente
conmigo, pero cuyo legado de amor, fortaleza
perdura en mi corazén. S€ que estas en un lugar
mirando con orgullo como cumplo mi meta.

Siempre te recordare con carifio, gratitud y mucho

amor. Gracias por todo

v

Para mis queridas sobrinas Alondra y
Ximena, por acompaiiarte los ultimos
afios de mi etapa universitaria, porque
ustedes fueron el pilar de culminar mi
carrera. Gracias por su amor que me

brindaron.



Agradecimiento

Agradezco a Mi Madre, por su apoyo en el
transcurso de mi vida y ser un apoyo en mi carrera.
Sin su esfuerzo este logro no hubiera sido posible.
Gracias por ser tan trabajadora y haberme brindado
todo lo que una nifia desea. Hoy culmino mi carrera
y se rompe cadenas y abro una nueva generacion de

profesionales en mi familia.

A mi querida abuela Graciela Giraldo;
quiero expresarte mi agradecimiento por
ser mi segunda madre todo lo que soy en
la vida se lo debo al cuidado y dedicacién
que me has brindado, por eso mi amor es
eterno para ti. Gracias MamiChela por
estar siempre conmigo durante mi nifiez,
adolescencia y juventud, nunca poder
pagarte todo tu sacrificio. Gracias por

llevarme en tus oraciones.

Agradezco profundamente a mis primos Sheila,
Gian y Alan y mi tfa Modnica, por haberme acogido
en mi etapa universitaria fue dura, pero estuvieron
ustedes apoydndome en todo.

A mi compaiiero de vida y padre de mi
hijo, tu amor y apoyo han sido la base
de nuestro hogar. Gracias por ser un
pilar de fortaleza y un ejemplo para
nuestro hijo. y este logro es nuestro, en

equipo.



Indice general

Caratula I
Acta de sustentacion I
Constancia de originalidad II
Dedicatoria 10%
Agradecimiento \
Indice general VI
Indice de cuadros IX
Resumen X
Abstract XI
I. Planteamiento del problema 1
I1. Marco Tedrico 4
2.1 ANEECEURIILES ..ottt ettt et et e sb e ettt st e ae e enbe e e 4
2.1.1. INternacionales ..............c.ccooiiiiiiiiiiiiiiee ettt 4
2.1.2. NACIONALES ...t ettt st e 4
2.1.3. REGIONALES ...ttt et et 9
201040 LLOCAILS ...t et 9
2.2, BASES tEOTICAS........ccueeiieiieeiieiieie ettt ettt ettt st esbe e b e e ae et ente et e nneeneas 9
2.2.1. Teoria del financiamiento..................ccccooreriinieniiiiinieeeeee e 9
2.2.2. Teoria de eMPIeSa ............cccoevuieiieieriieieeiesieerieete e eeeeeeseeeaesaeesseeaesseeseeneenes 18
2.2.3. Teoria de la micro y pequeia empresa ................cccoevereeienienieerieneeneeenenn. 22
2.2.4. Teoria del Sector COMEICIO..............cceriiriiriiiiiiieeeieeeeee e 24
2.2.5. Reseiia historica de la empresa del caso de estudio ..................c.ccceeeveennn.nn. 25
2.3. Marco coneceptual...............cooiiiiiiiiiiiii e 25
2.3.1. Definiciones del Financiamiento ...................ccoccoooiiiiiiiiiiiinicieceee 25
2.3.2. Definiciones de emPresa ...............cocooviiiiiiiiiiiienie e 25
2.3.3. Definiciones de micro y pequeiia empresa ...............cccocceeeiieenieeiieenieniieeneennn. 26
2.3.4. Definiciones del sector COMErCio ...............cocceeriiiniiniiiiniiiieeieeeeceeee 26
II1. Metodologia 27
3.1. Nivel, tipo y disefio de investigacion..................ccoccevieriiriiinienieeee e, 27
B NIVEL ...ttt ettt ettt et b e raeaeenee e 27
Bl 2 THPO ettt ettt ettt h e et esnte e beenaeeenne 27
SBLIDIESEIIO ...ttt ettt st 27



3.2. Poblacion ¥ MUESEIA.............cccoooviieiiieiieiieeieeiee ettt e eebeesaaeenaees 27
32,1, PODIACION ... e 27
3220 MIIESETA ...ttt et sttt 27

3.3. Variables, Definicion y operacionalizacion .........................cccoevviiiiiniiiieenneennen. 29

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion informacion ................c.ccoccecevininennenn. 30
Bud L. TECTUCAS ...ttt sttt ettt s b e bt eas 30
3.4.2. INSTIUMEIILOS ......cooiiiiiiiiiiieieet ettt sttt 30

3.5. Método de analisis.............ccoeeeiuiriiiiieniieieeeeee e 30

3.6. Aspectos FEHCOS ..ot e e s e s e e e seeeeeee e er s e eeeeeees 31

IV. Resultados 32

4.1 ReSUIEAAOS: .......ooiiiiiiiiiii et ettt e 32
4.1.1 Respecto al objetivo especifico N.° 1: Describir las caracteristicas del
financiamiento de las micro y pequefias empresas nacionales, 2023.............ccccueeenee. 32
4.1.2 Respecto al objetivo especifico N°2:...........cc.cooiviiiieiinieeeeeee e 34

Cuadro 2: Resultados del objetivo especifico 2 34
4.1.3 Respecto al objetivo especifico N°3:...........cccooiiiiiiiiiii e, 37

Cuadro 3: Resultados del objetivo especifico 3 37

V. Discusion: 40
5.1 Respecto al objetivo especifico N.® O1...........ccccoooiiiiiiiiiniieiee e, 40
5.2 Respecto al objetivo especifico N.% 02. ............cccocviriiiiiiniiiiiieeeeee e, 40
5.3 Respecto al objetivo especifico N.% 03 .............ccoiviiiieiieeeeeeeee e 40

VL. CONCIUSIONES ...uueeeuuiiniuiiininsnnisnnssanisssissanisssisssnesssssssssssssssssssssssssssssssossssssssessssssssessas 43

6.1 Respecto al objetivo especifico N.2 O1............cc.cocovveiiiiniiiiiiiieeeee e 43

6.2 Respecto al objetivo especifico N.% 02.............ccooiieiieiiinieieeeecee e 43

6.3Respecto al objetivo especifico N.% 03............ccoooiiiiiiiiiieee e 43

6.4 Conclusion @eneral..................ocooiiiiiiiiiiiiiiieiee e 43

VII. Recomendaciones .45
Referencias Bibliograficas................ccccoooiiiiiiiiiiiieeceeee e 46
ANEXOS ...ttt ettt et st e bt et e et et et e et e st et e et e eaeeteente st enneeneas 59

Anexo 1: Matriz de consistencia logica 59

Anexo 2: Instrumento de recoleccion de datos 60

Anexo 3: Validacion de Experto 62

Anexo 4: Ficha de identificacion del Experto para proceso de validacion............... 63

Anexo 5: Consentimiento informado 65

VII



Anexo 6: Documento de recojo de datos (documento brindado por la universidad)66

Anexo 7: Evidencias (Fotos, aplicando el instrumento, fachada de la empresa).....67

VIII



Indice de cuadros

Cuadro 1. Resultados de los objetivos 1...................

Cuadro 2. Resultados del objetivo 2.......................

Cuadro 3. Resultados de los objetivos especificos 1y 2

IX



Resumen

El objetivo de este trabajo de investigacion contable consiste: Describir las caracteristicas
del financiamiento de las micro y pequefias empresas nacionales y de la empresa Alerta
Security Systems S.A.C. — Lima, 2023. El disefio de investigacién fue: cualitativa-
bibliogréifica-documental y de caso.; Para el recojo de informacion la técnica fue a revision
bibliogréfica, y un cuestionario aplicado al gerente de la empresa de estudio; encontrando
los siguientes resultados: Respecto al objetivo especifico 1: Las Mypes del Perd recurren
al financiamiento de terceros, mediante el sistema financiero bancario formal, les brinda
mejores costos de tasas de intereses bajo, y fue a corto plazo para evitar riesgos a futuros, el
uso del financiamiento fue directamente utilizado para el capital de trabajo. Respecto al
objetivo especifico 2: Del cuestionario aplicado al gerente general de la empresa Alerta
Security Systems, se determiné que la empresa obtuvo que acceder al financiamiento de
terceros, para mejorar sus actividades comerciales, cumplié con los requisitos solicitados
por la entidad financiera. Obtuvo el financiamiento de la Banca formal del Banco de Crédito
del Peru (BCP) le otorgo el monto de 35,000 soles y fue corto plazo, con una tasa de interés
bajo de 18.32 % anual, para invertirlo en capital de trabajo. Llegamos a la conclusién que el
financiamiento les permite crecer a las Mypes y la empresa de estudio, con un adecuado
financiamiento y metas establecidas. Conclusion general: Se recomienda analizar con
frecuencia las fuentes de financiamiento, para evaluar las ventajas y desventajas porque eso

permitiria a tomar decisiones.

Palabra Claves: financiamiento, microempresas



Abstract

The objective of this accounting research work is to: Describe the characteristics of the
financing of national micro and small companies and the company Alerta Security Systems
S.A.C. —Lima, 2023. The research design was: qualitative-bibliographic-documentary and
case.; To collect information, the technique was a bibliographic review, and a
questionnaire applied to the manager of the study company; finding the following results:
Regarding specific objective 1: Peruvian Mypes resort to third-party financing, through the
formal banking financial system, it offers them better low interest rate costs, and it was
short-term to avoid future risks, the use of financing was directly used for working capital.
Regarding specific objective 2: From the questionnaire applied to the general manager of
the company Alerta Security Systems, it was determined that the company obtained that
access to financing from third parties, to improve its commercial activities, met the
requirements requested by the financial entity. He obtained financing from the formal
Bank of the Banco de Crédito del Peru (BCP), granting him the amount of 35,000 soles
and it was short-term, with a low interest rate of 18.32% per year, to invest in working
capital. We come to the conclusion that financing allows the Mypes and the study
company to grow, with adequate financing and established goals. General conclusion: It is
recommended to frequently analyze the sources of financing, to evaluate the advantages

and disadvantages because that would allow decisions to be made.

Keywords: financing, microenterprises
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I. Planteamiento del problema

Segtin el Banco Interamericano de Desarrollo (2016) el crecimiento empresarial esta
principalmente vinculado al desarrollo del sistema financiero, porque la disponibilidad
financiera les ayuda a las empresas desarrollarse dentro del mercado con sus operaciones,
ante la falta de recursos propios, liquidez y aprovechan los bajos costos de financiamiento y
eso les permite crecer. Esto dltimo se explica cuando los empresarios pueden adquirir el
financiamiento que realmente necesitan para iniciar en marcha inversiones lucrativas, Asi
mismo aseguran que es un factor clave para la competitividad y el crecimiento econémico
donde se desarrollan las empresas.

(Gomez et al., 2022) indica: Las micro, pequefias y medianas empresas (MiPymes),
son importantes en el desarrollo econdmico de un pais, mediante las empresas se generan
empleos, aportando al Producto Interno Bruto( PIB) que es significativo para nuestro pais, a
pesar de su gran importancia las mypes tienen dificultad para adquirir los créditos, mucho
de ellos no cuentan con garantias que permitan respaldar los créditos que desean obtener,
poseen insuficiente valor de sus activos; los limita la capacidad del crédito, el capital de
trabajo aportado por los socios no cubre con los requisitos, la gran mayoria de las mypes
optan por acceder a créditos de altos costos y plazos muy cortos,

Por ende, las pymes acceden en su mayoria a un crédito escaso, de alto costo y plazos
muy cortos de pago. Asi mismo estdn restringidos a diferentes fuentes de financiamiento y
causa de ello es la falta de informacion del mercado interno y externo, la informalidad, la
inestabilidad econdmica del pais, la incapacidad de ingresar al mercado externo.

Segtin Dini & Stumpo (2018) indican que las MiPymes estdn conforman por un 99
% del sistema empresarial de cada pais), son fundamentales para la economia a nivel
mundial, su destacada importancia es radicada porque mediante ellas se pueden alcanzar un
sistema economico que ayuda a impulsar el crecimiento de las familias , disminuyendo la
pobreza , atiende la demanda de empleo y el desarrollo de la economia de un pais entero.

De acuerdo con el Diario El peruano (2023) indica Las micro y pequefias empresas
(mypes) representan el 21% del producto bruto interno (PBI) y 99% del empleo formal del
Perud. Asimismo, segtin el Banco Central de Reserva del Peri (2022) las mypes obtuvieron
al 20 % de los créditos del programa Reactiva Pert (55 276 millones de soles), beneficiando
a 439 697 mypes (90,8 % de las empresas beneficiadas). En el Pert se ha creado el Mercado

Alternativo de Valores (MAV), dirigido a las pequefias y medianas empresas, ya que le



facilita el acceso a financiamiento a menores tasas, ademds les exige presentar menores
requerimientos y obligaciones de informacion.

En América Latina y el Caribe, las Mypes son los agentes econdmicos con mayor
capacidad para generar empleo (disminuyendo el desempleo); sin embargo, tienen
problemas en su desarrollo, que principalmente se da por el bajo nivel de productividad (a
pesar de dedicarse solo en una determinada actividad), ademads de la informalidad y el dificil
acceso al financiamiento; lo cual no les permiten crecer y expandirse. (Berrocal, 2021). Al
abordar esta problemaética es indispensable determinar, que se entiende por financiamiento
de las empresas.

Salinas (2017); determina que el financiamiento es una organizacion proveedora de
dinero para el crecimiento o proyectos de inversion, en caso de las microempresas son de
vital importancia para las existencias de las misma ya que mediante ello proveen el flujo de
efectivo que es necesario para el capital de trabajo como por ejemplo los activos fijos y
mediante ello se produzca el ciclo operativo de la empresa generando ganancias y posicion
en el mercado, promueve la innovacion por la disponibilidad de recursos; es por ello que es
fundamental las metas proyectados del microempresario.

Asimismo el recurso financiero dentro las empresas es una herramienta fundamental,
Por ende, es uno de los desafios mds importante de la organizacion es administrar y gestionar
de manera adecuada los recursos financieros, todo a ello se traduce en resultados
satisfactorios. (Lopez et al., 2022)

El acceso a crédito depende de la informacion que los bancos tienen de la empresa y
eso permite determinar las capacidades. Las entidades financieras hacen un esfuerzo
considerable para verificar, seleccionar y evitar riesgos sobre el retorno del crédito. Los
requisitos para tener un financiamiento lo determinan la empresa financiera y la tasa de
interés (Saavedra et al., 2016)

En la busqueda de una mejor Estructura de Financiamiento influyen una serie de
factores tales como la administracion eficiente de los recursos monetarios y un uso efectivo
de las fuentes de financiamiento. La combinacién de todos estos elementos posibilitard la
obtencion de resultados favorables y el crecimiento sostenido de la empresa. (Guerrero et
al., 2017)

Por otro lado, la empresa “Alerta Security Systems S.A.C.” es una empresa dedicada a la
compra y venta de cimaras de seguridad, alarmas para vehiculos y motorizados en la ciudad

de Lima. Sin embargo, se desconoce si esta empresa financia su actividad y, de ser asi, si



acude a entidades financieras, a que tasa de interés obtiene financiamiento, el tiempo de
financiamiento, si obtuvo facilidades de financiamiento y en que invirti6 el dinero obtenido,
entre otros. De acuerdo a lo descrito anteriormente se plantea la siguiente formulacién del
problema: ¢;Cuéles son las caracteristicas del financiamiento de las micro y pequeias
empresas nacionales y de la empresa Alerta Security Systems S.A.C.- ;Lima, 2023?

En relacién a la formulacién del problema se establece el siguiente objetivo general:
Describir las caracteristicas del financiamiento de las micro y pequeias empresas

nacionales y de la empresa Alerta Security Systems S.A.C. — Lima, 2023

De acuerdo al objetivo general se han planteado los siguientes objetivos especificos:

1. Describir las caracteristicas del financiamiento de las micro y pequeflas empresas
nacionales, 2023.

2. Describir las caracteristicas del financiamiento de la empresa Alerta Security Systems
S.A.C.

3. Hacer un andlisis comparativo de las caracteristicas del Financiamiento de las micro y
pequenas empresas nacionales y de la empresa Alerta Security Systems S.A.C. — Lima,
2023.

Se mencionaron las siguientes justificaciones:

Teodrico: Es preciso sefalar que la investigacion se justificard, debido a que se encuentran

teorias validadas cientificamente, que servird como formacion para futuros emprendedores

basadas en referencias, con antecedentes. Esta investigaciéon nos permitird en nuestro
desarrollo como profesionales.

Practico: El trabajo de investigacion, servird como referencia para otros trabajos de

investigacion (en proceso de elaboracion, presentacion, y sustentacion), para estudiantes que

persiguen obtener su titulo profesional (bachillerato, licenciatura, etc.); también, serd de
utilidad para la sociedad, como aporte; para que las microempresas accedan al
financiamiento.

Metodolégico: Esta la investigacion se justificard porque servird como guia metodolégica

para trabajos de investigacion a realizar por otros investigadores (con la misma variable y

unidad de estudio), en donde el cuestionario que apliquen serd de preguntas cerradas, que

ayuden a comparar a la empresa en estudio su realidad actual con la realidad de empresas

semejante a su investigacion.



II. Marco Teérico
2.1. Antecedentes
2.1.1. Internacionales
En esta investigaciéon se entiende por antecedentes internacionales a todo trabajo de
investigacion realizado por otros autores en cualquier ciudad y pais del mundo, menos en el
Pert; que hayan utilizado la misma variable y unidad de anélisis de nuestra investigacion.

Torres (2021) en su trabajo de investigacion denominado: «El financiamiento
empresarial en México y su impacto sobre la dindmica econémica, 2008-2018». Cuyo
objetivo general fue: Indagar cudl fue la contribucién del sistema financiero;
particularmente, del financiamiento a las empresas, al crecimiento de la economia mexicana
en el periodo 2008-2018. Cuya metodologia de investigacion fue: De disefio no
experimental, descriptivo-bibliografico-documental. Llegd a la siguiente conclusion: Las
empresas en México sufrieron restricciones de acceso al financiamiento (de 9 de cada 10
empresas en el 2018); debido a las altas tasas de interés de los bancos (elevando el costo de
financiamiento) y los requisitos rigurosos y complejos que ofrecen.

Pérez (2020) en su tesis titulado: «El financiamiento y su incidencia en la
rentabilidad de las pymes del cantéon La Libertad, provincia de Santa Elena 2019 -
Ecuador», obtuvo como objetivo general: Determinar el impacto del financiamiento en la
rentabilidad de las PYMES del cantén La Libertad de Santa Elena 2019, provincia de Santa
Elena 2019 - Ecuador. Cuya metodologia de investigacion se uso la técnica de la encuesta y
como instrumento un cuestionario al gerente general de la empresa. Obteniendo a los
siguientes resultados: Se determina que los empresarios encuestados han logrado tener
acceso a un préstamo, en bancos privados por 30.000 soles, fueron destinados como capital
de trabajo para el desarrollo de sus negocios, estos préstamos fueron cancelados entre 1 afio.

2.1.2. Nacionales

En esta investigacion se entiende por antecedentes internacionales a todo trabajo de
investigacion realizado por otros autores en cualquier ciudad del Perd, menos en alguna
ciudad de la regién Lima; que hayan utilizado la misma variable y unidad de anélisis de
nuestra investigacion.

Carrasco (2020) en su trabajo de investigacién denominado: «Caracterizacion del
financiamiento de las micro y pequerias empresas del sector comercio del Peri: Caso
Empresa Inversiones y Servicios Gianfer E.I.R.L. — Chimbote, 2018». Cuyo objetivo general

fue: Describir las caracteristicas del financiamiento de las micro y pequeias empresas del



sector comercio del Peri y de la empresa Inversiones y Servicios Gianfer E.ILR.L. de
Chimbote, 2018. Cuya metodologia de investigacion fue: De disefio no experimental,
descriptivo-bibliogrifico-documental y caso. Se aplicé la técnica de encuesta y como
instrumento el cuestionario a su representante legal. Llegé a la siguiente conclusion: El
gerente de la empresa afirmé que, recurrieron al financiamiento de terceros, del sistema
bancario (BCP), de S/ 60,000.00, a una TIM de 1.58%, a corto plazo (12 meses) y fue
utilizado en capital de trabajo.

Hernédndez (2020) en su trabajo de investigacién denominado: «Caracterizacion del
financiamiento de las micro y pequerias empresas del sector comercio del Peri: Caso
empresa Distribuidora Jared D&S E.I.R.L — Chimbote, 2019». Cuyo objetivo general fue:
Describir las caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector
comercio del Peru y de la empresa Distribuidora Jared D&S E.ILR.L. de Chimbote, 2019.
Cuya metodologia de investigacion fue: De disefio no experimental, descriptivo-
bibliogréafico-documental y caso. Se aplicé la técnica de encuesta y como instrumento el
cuestionario a su representante legal. Llegd a la siguiente conclusién: El gerente de la
empresa afirmé que, recurrieron al financiamiento de terceros, del sistema bancario
(BBVA), de S/200,000.00, a una TTA de 14%, a mediano plazo y fue utilizado en capital de
trabajo (mercaderia).

Mamani (2020) en su trabajo de investigaciéon denominado: «Caracterizacion del
financiamiento de las micro y pequeiias empresas del sector comercial del Peru: Caso
empresa Multiventas Mayorsa E.IR.L. — Juliaca, 2019». Cuyo objetivo general fue:
Describir las Caracterizacion del financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector
comercio del Perti: Caso empresa “Multiventas Mayorsa E.I.LR.L.”— Juliaca, 2019. Cuya
metodologia de investigacion fue: De disefio no experimental, descriptivo-bibliogréfico-
documental y caso. Se aplico la técnica de encuesta y como instrumento el cuestionario a su
representante legal. Llegé a la siguiente conclusion: El gerente de la empresa afirmé que,
recurrieron al financiamiento de terceros, del sistema bancario (Scotiabank y Continental),
a corto plazo (12 meses) y fue utilizado en capital de trabajo (mercaderias).

Alaya (2019) en su trabajo de investigacion denominado: «Caracterizacion del
financiamiento de las micro y pequerias empresas del sector comercio del Peri: Caso
empresa Justiniano Soto Villanueva S.R.L. — Cajamarca, 2018». Cuyo objetivo general fue:
Describir las caracteristicas del financiamiento de las micro y pequenas empresas del sector

comercio del Pert: Caso empresa Justiniano Soto Villanueva S.R.L. — Cajamarca, 2018.



Cuya metodologia de investigacion fue: De disefio no experimental, descriptivo-
bibliogréafico-documental y caso. Se aplicé la técnica de encuesta y como instrumento el
cuestionario a su representante legal. Lleg6é a la siguiente conclusion: El gerente de la
empresa afirmé que, recurrieron al financiamiento de terceros, del sistema bancario
(BBVA), de S/ 32,000.00, a TTIA de 15.84% (TIM 1.32%), a corto plazo y fue utilizado en
capital de trabajo (mercaderia).

Alba (2019) en su trabajo de investigacion denominado: «Caracterizacion del
financiamiento de las micro y pequeiias empresas del sector comercio del Peri: Caso
empresa Ferreteria y Multiservicios San Rafael S.A.C. — Casma, 2018». Cuyo objetivo
general fue: Describir las caracteristicas del financiamiento de las micro y pequeiias
empresas del sector comercio del Peru: Caso empresa Ferreteria y Multiservicios San Rafael
S.A.C. — Casma, 2018. Cuya metodologia de investigacion fue: De disefio no experimental,
descriptivo-bibliografico-documental y caso. Se aplic6 la técnica de encuesta y como
instrumento el cuestionario a su representante legal. Lleg6 a la siguiente conclusién: El
gerente de la empresa afirmé que, recurrieron al financiamiento de terceros, del sistema
bancario (BCP), de S/ 40,000.00, a TIA de 19.68% (TIM 1.64%), a corto plazo y fue
utilizado en capital de trabajo.

Condor (2019) en su trabajo de investigacion denominado: «Caracterizacion del
financiamiento de las micro y pequerias empresas del sector comercio del Peri: Caso
empresa Ferre Pinturas Polo E.IR.L. — Huancayo, 2018». Cuyo objetivo general fue:
Describir las caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector
comercio del Perd: Caso Empresa Ferre Pinturas Polo E.LLR.L. — Huancayo, 2018. Cuya
metodologia de investigacion fue: De disefio no experimental, descriptivo-bibliogréfico-
documental y caso. Se aplico la técnica de encuesta y como instrumento el cuestionario a su
representante legal. Llegé a la siguiente conclusion: El gerente de la empresa afirmé que,
recurrieron al financiamiento de terceros, del sistema bancario (BCP), de S/ 56,000.00, a
TIA de 15.84% (TIM 1.32%), a corto plazo y fue utilizado en capital de trabajo (mercaderia).

Cunya (2019) en su trabajo de investigacion denominado: «Caracterizacion del
financiamiento de las micro y pequerias empresas del sector comercio del Peri: Caso
empresa Comercial Moderna E.I.R.LTDA. — Tocache, 2018». Cuyo objetivo general fue:
Describir las caracteristicas del financiamiento de las micro y pequeiias empresas del sector
comercio del Peru: Caso Empresa Comercial Moderna E.I.LR.Ltda. — Tocache, 2018. Cuya

metodologia de investigacion fue: De disefio no experimental, descriptivo-bibliogréfico-



documental y caso. Se aplicé la técnica de encuesta y como instrumento el cuestionario a su
representante legal. Llegé a la siguiente conclusion: El gerente de la empresa afirmé que,
recurrieron al financiamiento de terceros, del sistema bancario (BBVA), de S/ 35,000.00, a
TIA de 15.96% (TIM 1.33%), a corto plazo y fue utilizado en capital de trabajo (mercaderia).

De la cruz (2019) en su trabajo de investigaciéon denominado: «Caracterizacion del
financiamiento de las micro y pequerias empresas del sector comercio del Peri: Caso
empresa Grupo Empresarial JCA S.A.C. — Huancayo, 2018». Cuyo objetivo general fue:
Describir las caracteristicas del financiamiento de las micro y pequeias empresas del sector
comercio del Perd: Caso Empresa Grupo Empresarial JCA S.A.C. — Huancayo, 2018. Cuya
metodologia de investigacién fue: De disefio no experimental, descriptivo-bibliogréfico-
documental y caso. Se aplico la técnica de encuesta y como instrumento el cuestionario a su
representante legal. Llegé a la siguiente conclusion: El gerente de la empresa afirmé que,
recurrieron al financiamiento de terceros, del sistema bancario (BBVA), de S/ 55,000.00, a
TIA de 13.68% (TIM 1.14%), a corto plazo y fue utilizado en capital de trabajo (mercaderia).

Espinoza (2019) en su trabajo de investigacion denominado: «Caracterizacion del
financiamiento de las micro y pequerias empresas del sector comercio del Peri: Caso
empresa Distribuidora Ferreyro S.A.C. - Huancayo, 2018». Cuyo objetivo general fue:
Describir las caracteristicas del Financiamiento de las micro y pequefias empresas del Sector
Comercio del Perd: Caso Empresa Distribuidora Ferreyro S.A.C. - Huancayo, 2018. Cuya
metodologia de investigacion fue: De disefio no experimental, descriptivo-bibliogréfico-
documental y caso. Se aplico la técnica de encuesta y como instrumento el cuestionario a su
representante legal. Llegé a la siguiente conclusion: El gerente de la empresa afirmé que,
recurrieron al financiamiento de terceros, del sistema bancario (BCP), de S/ 44,000.00, a
TIA de 17.04% (TIM 1.42%), a corto plazo y fue utilizado en capital de trabajo (mercaderia).

Granados (2019) en su trabajo de investigacion denominado: «Caracterizacion del
financiamiento de las micro y pequerias empresas del sector comercio del Peri: Caso
empresa Inversiones y Servicios Karlita A&C E.LR.L. — Nuevo Chimbote, 2018». Cuyo
objetivo general fue: Determinar y describir las caracteristicas del financiamiento de las
micro y pequefias empresas del sector comercio del Pert y de la empresa Inversiones y
Servicios Karlita A&C E.LR.L. — Nuevo Chimbote, 2018. Cuya metodologia de
investigacion fue: De disefio no experimental, descriptivo-bibliografico-documental y caso.

Lleg6 a la siguiente conclusion: El gerente de la empresa afirmé que, recurrieron al



financiamiento de terceros, del sistema bancario (Scotiabank), de S/ 36,000.00, a TIA de
17.52% (TIM 1.46%), a corto plazo y fue utilizado en capital de trabajo (mercaderia).

Goémez (2019) en su trabajo de investigacion denominado: «Caracterizacion del
financiamiento de las micro y pequeiias empresas del sector comercio del Peri: Caso
empresa Inversiones y Servicios Generales Ormar E.LR.L. — Casma, 2018». Cuyo objetivo
general fue: Describir las caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias
empresas del sector comercio del Perti: Caso Empresa Inversiones y Servicios Generales
Ormar E.ILR.L. — Casma, 2018. Cuya metodologia de investigacién fue: De disefio no
experimental, descriptivo-bibliografico-documental y caso. Se aplicé la técnica de encuesta
y como instrumento el cuestionario a su representante legal. Llegé a la siguiente conclusion:
El gerente de la empresa afirmé que, recurrieron al financiamiento de terceros, del sistema
bancario (BBVA), de S/ 52,000.00, a TIA de 14.52% (TIM 1.21%), a corto plazo y fue
utilizado en capital de trabajo.

Olortino (2019) en su trabajo de investigaciéon denominado: «Caracterizacion del
financiamiento de las micro y pequerias empresas del sector comercio del Peri: Caso
empresa Comercializadora “Fersanta S.A.C.” - Chimbote, 2018». Cuyo objetivo general
fue: Determinar y describir las caracteristicas del financiamiento de las Micro y pequefias
empresas del sector comercio del Perd: Caso empresa FERSANTA S.A.C. - Chimbote, 2018.
Cuya metodologia de investigacion fue: De disefio no experimental, descriptivo-
bibliografico-documental y caso. Se aplico la técnica de encuesta y como instrumento el
cuestionario a su representante legal. Llegd a la siguiente conclusién: El gerente de la
empresa afirmé que, recurrieron al financiamiento de terceros, del sistema bancario
(BBVA), de S/ 30,000.00, a TIA de 15.96% (TIM 1.33%), a corto plazo y fue utilizado en
capital de trabajo.

Pari (2019) en su trabajo de investigacion denominado: «Caracterizacion del
financiamiento de las micro y pequerias empresas del sector comercio del Peri: Caso
empresa Inversiones Ferretera Alvaro E.I.R.L. — Huancayo, 2018». Cuyo objetivo general
fue: Describir las caracteristicas del Financiamiento de las micro y pequefias empresas del
sector comercio del Perti: Caso Empresa Inversiones Ferretera Alvaro E.I.LR.L. — Huancayo,
2018. Cuya metodologia de investigacién fue: De disefio no experimental, descriptivo-
bibliografico-documental y caso. Se aplicé la técnica de encuesta y como instrumento el
cuestionario a su representante legal. Llegd a la siguiente conclusién: El gerente de la

empresa afirmé que, recurrieron al financiamiento de terceros, del sistema bancario



(Scotiabank), de S/ 48,000.00, a TIA de 15.84% (TIM 1.32%), a corto plazo y fue utilizado
en capital de trabajo.

2.1.3. Regionales
En esta investigacion se entiende por antecedentes regionales a todo trabajo de investigacion
realizado por otros autores en cualquier ciudad de la regién de Lima, menos en alguna ciudad
de Lima; que hayan utilizado la misma variable y unidad de andlisis de nuestra investigacion.
No se han encontrado antecedentes de trabajos de investigacion realizados por algiin
investigador en cualquier ciudad de Lima, menos en la provincia de Lima, sobre aspectos
relacionados a la variable, unidades de andlisis y sector econdmico-productivo de nuestro
estudio.

2.1.4. Locales
En esta investigacion se entiende por antecedentes locales a todo trabajo de investigacion
realizado por otros investigadores en cualquier ciudad de la Lima; que hayan utilizado la
misma variable y unidad de andlisis de nuestra investigacion.

Ponce (2022) en su trabajo de investigacion denominado: «El financiamiento de las
EDPYMES vy la gestion de las Micro y Pequerias Empresas en el Periu, Periodo 2019 —
2021». Cuyo objetivo general fue: Establecer si el financiamiento de las EDPYMES, incide
en la gestion de las micro y pequeiias empresas en el Perd, periodo 2019 — 2021. Cuya
metodologia de investigaciéon fue: De disefio no experimental, descriptivo-bibliogréfico-
documental y de campo; se aplicé un cuestionario de preguntas cerradas a través de una
encuesta, a 384 gerentes y/o administradores. Llegd a la siguiente conclusion: Las
EDPYMES inciden significativamente en la eficiencia y eficacia de las Mypes, dado que,
estas microempresas acuden a ellas a solicitarles créditos para su capital de trabajo, dichos
créditos han mejorado su gestion empresarial.

2.2. Bases tedricas
2.2.1. Teoria del financiamiento

A lo largo del tiempo, el financiamiento ha tenido multiples definiciones y teorias y
se ha ido actualizando a la realidad. El gran desafio que lleva las empresas es contar con
capital de trabajo, dsea recursos monetarios que le ayude a seguir creciendo y desarrollar y
para ello requieren el financiamiento para concretar sus proyectos. El financiamiento es la
obtencion de efectivo necesario que requiere para la elaboracién de proyectos e impulso al

crecimiento de la empresa u organizacion; se puede obtener mediante autofinancian;



recursos propios, emision de acciones mediante recursos externos, teniendo una deuda
saldable en corto y largo plaza. (Ramirez et al. 2019, p. 35-37)

Por ello, Borrds y Vendrell (2019) plantearon como ejemplo, a la teoria a cargo de
Modigliani y Miller, cuya teorfa estuvo basada principalmente en presupuestos como: falta
de impuestos, la falta de costes de quiebra y de costes de transaccidn; para ello las empresas
emiten acciones y titulos sin riesgo; donde las empresas consideran tener una realidad
uniforme (para todas), priorizando el autofinanciamiento para el logro de una mayor
rentabilidad y, excluyendo el comportamiento del financiamiento como tal de obligaciones
y/o responsabilidad (a pesar de que el financiamiento es parte de ellas, en diferentes
modalidades). (p. 9-10) Asi también, la teoria del trade off sehala que, el nivel para
endeudarse es dependiente de un equilibrio ptimo entre los beneficios tributarios de la
deuda y las desventajas que derivan del incremento de la posibilidad de quiebra (riesgo
financiero); de esta manera, las empresas tienen mayor probabilidad de que su costo de
capital aumente y el valor de la empresa tienda a disminuir, situaciéon que les genera

inestabilidad en sus objetivos internos y de sobrevivencia. (Chdvez et al. 2020, p. 11)

2.2.1.1 Fuentes de financiamiento:
Las fuentes de financiamiento se pueden clasificar en fuentes internas y fuentes externas:

2.2.1.1.1 Fuentes internas

Es el dinero que proviene de todos los participantes de una empresa; es decir duefios
0 accionista o frutos de sus propios ahorros, para llevarse a cabo el objetivo perseguido por
la entidad, ya sea, para la compra de capital de trabajo o la organizacién administrativa del
personal y/o infraestructura. (Sansalvador, 2023, p. 48-51).
Como teniéndose en cuenta, a los siguientes:
- Utilidades reinvertidas: Se lleva a cabo cuando la utilidad de una empresa, es empleada
como un autofinanciamiento, en la bisqueda de poder lograr mayores beneficios para la
entidad, donde no se afecte las ganancias proyectadas, con posibles obligaciones financieras.
(Capdevielle y Lopez, 2020, p. 27-28)
- Depreciaciones y amortizaciones: Se lleva a cabo, cuando una empresa, a su bien tangible
e intangible (en el tiempo), mide y determina su valor (actual) para calcular su capital
(presente), influyendo en el aumento o disminucién del valor de una empresa; lo cual, serd
incluida para calcular la utilidad, dado que, es parte de la inversion. (Bazalar 2020).
- Incrementos de Pasivos acumulados: Los genera integramente la empresa. Ejemplo de

estas fuentes tenemos a los impuestos que han de ser determinados de manera mensual,
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independiente de su pago, las pensiones, y las provisiones contingentes (devaluaciones,
accidentes, incendios, etc). (Salazar y Ponce, 2019, p. 101-102).
- Venta de activos: Entre las que se tiene: la venta de propiedades, terrenos, edificios o
madquina para poder cumplir con obligaciones de pagos, equilibrar la economia de la entidad,
contar con solvencia econdmica. (Salazar y Ponce, 2019, p. 70-100).
- Emision de acciones: Se trata de titulos que se expiden de manera seriada y nominativa,
son fundamentalmente especulativas, dando pie de quienes las adquieran, constantemente
estén a la expectativa de las ganancias que una empresa pueda presentar, ya sea, en un
determinado periodo (como ejemplo un mes), para saber el valor actual de su accion
adquirida. (Sansalvador, 2023, p. 24-35)
2.2.1.1.2 Fuentes externas

Cevallos et al. (2022) indican que el financiamiento eterno es aquel que proviene de
entidades; es decir el financiamiento proviene de empresas financieras particulares o
publicas, cuyo fin es de satisfacer la demanda monetaria de mercado. (p. 117) Asi mismo,
indican que entre las fuentes externas que existen, son las siguientes:
- Crédito bancario: Es un financiamiento obtenido, pactado y determinado con el banco,
quien para ello (la entidad bancaria), previamente determina las tasas de interés a pagar en
funcioén al tipo de crédito solicitado; en base a la evaluacién aplicada segun las posibilidades
que el solicitante muestre poder cumplir, sabiéndose que la evaluacion crediticia parte del
historial crediticio con el que se cuente. (Carné, 2020, p. 31).
- Pagaré: Titulo de crédito completo y formal, a través del cual una persona se compromete
al pago de la suma de dinero, en un lugar y fecha especificos, a favor de otra persona o a la
orden de ésta; donde los solicitantes firman de mutuo acuerdo. Estos titulos de crédito se
encuentran como, Pagaré Empresarial (ofrecida por empresas al inversionista a pagar cierta
cantidad a una fecha determinada) y, el Pagaré Financiero (titulo de crédito emitidos por
empresas de factoraje financiero o de arrendamiento financiero), para la obtencién de
financiamiento oportuno en el mediano plazo. (Capdevielle y Lopez, 2020, p. 171)
- Arrendamiento financiero: El arrendamiento permite a las empresas hacer uso de
edificios, maquinaria, equipo de transporte y/o oficina, entre otros; a partir de la existencia
de empresas arrendatarias, quienes a cambio de un pago mensual (por el bien que prestan),
permiten a entidades hacer uso de sus bienes, para que después de un determinado tiempo,

puedan darles la opcién de adquirirlas (como propias). (R. Garcefa, 2021, p. 233-234)
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2.2.1.2 Sistemas de Financiamiento

Santa Cruz (2018) indica que, el sistema financiero; estd formado por un grupo de
instituciones, de las cuales son parte de las entidades financieras; quienes ofrecen sus
servicios del ahorro (a través de una cuenta) y créditos (prestamos) seguin lo requieran las
empresas, personas naturales y los clientes que acuden a sus establecimientos; generdndoles
(los servicios en mencién) ganancia a través de las tasas de intereses que cada institucién
bancaria maneja. (p. 143-146). Asi mismo, en la Ley General del Sistema Financiero y del
Sistema de Seguros y Orgénica de la Superintendencia de banca (SBS), de las entidades
financieras estdn establecidos sus funciones, atribuciones y objetivos. (SBS, 2021).

Es preciso sefialar que, el sistema financiero, permite que el dinero este en constante
movimiento, para ello, se han creado los siguientes tipos de empresas:

_ Banca Muiltiple

_ Empresas Financieras

_ Cajas Municipales (incluyendo la Caja Municipal de Crédito Popular de Lima)

_ Cajas Rurales de Ahorro y Crédito

_ Entidades de Desarrollo de la Pequefia y Microempresa (EDPYME)

_ Empresas de Arrendamiento Financiero

_ Banco de la Nacién

_ Banco Agropecuario (Agrobanco). (Bruno y Herndndez, 2021, p. 1-2)

Asi también, para Carstens (2021) el sistema financiero es el conjunto de
intermediarios financieros y mercados, donde todos los ahorros lo hacen inversion. Por ello,
su objetivo es facilitar y otorgar seguridad al movimiento de dinero y al sistema de pagos.
Dicho de otra manera, el sistema financiero es el punto de encuentro donde se une a quienes
tienen dinero extra (ahorradores) con aquellos que necesitan dinero para invertir o gastar
(demandantes de crédito). Su objetivo principal es asegurar de que el dinero no se quede
parado. Al circular el dinero de las personas que ahorran, hacia quienes solicitar usarlo ya
sea para inversion de negocios o proyectos, es asi que, el trabajo del sistema financiero es
que el dinero fluya de manera eficiente. Por ello, es relevante saber invertir el dinero
inteligentemente para un crecimiento econdmico y bienestar para las familias.

2.2.1.2.1 Importancia del sistema financiero

El sistema financiero es crucial e importante, dado que, aumenta rentas de

prestamistas e impulsa la creacién de empresas, vital para la economia. Asi mismo, existen

personas interesadas en las finanzas, que recurren a los mercados para resolver sus
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necesidades financieras; sin embargo, muchas otras personas ven en los bancos la soluciéon
econdmica a sus necesidades. Por ello, los bancos adoptan una posicién de intermediacion
para hacer una labor de asesoramiento. Por otra parte, para asegurarse que los intermediarios
funcionen correctamente, existe una normativa en cada pais que regula estos intercambios
de fondos. En el caso de Pert, (Rosquez,2024).

Por tanto, el sistema financiero sirve para intermediar entre los que tienen exceso de
dinero y lo quieren prestar, y los que necesitan financiacién. Es decir, lo que genera el
sistema financiero son créditos. Un actor muy importante dentro del sistema financiero son
los bancos, que hacen de intermediarios entre los que tienen exceso de dinero y los que lo
necesitan. (Castillo, 2018)

_ Sistema bancario

Para (Bortoluzzi et al.,2022) conformada por entidades bancarias dedicadas a proveer
el servicio de intermediario financiero, cuando las empresas o usuarios acuden a guardar su
dinero o solicitar créditos; es por ello que, estas entidades financieras, constantemente se
encuentran en la busqueda innovadora de modalidades de créditos que se ajuste a las
necesidades del usuario y la seguridad del retorno del dinero ofrecido (préstamo), ademas
de ofrecer modalidades de ahorro. (p. 184)

Como elementos del Sistema Bancario, se sefiala a los siguientes:

- Bancos: Entidades financieras, dedicadas a la administracion del dinero, a través, de los
diferentes servicios que ofrecen, como, el de guardar el dinero del usuario (segun la
modalidad solicitada), ademas, de proveerles créditos (que les generan satisfaccion); y, asi
también, las entidades bancarias se generan ganancias (a través de tasas que cobran por sus
servicios). (Carné, 2020, p. 49).

- Productos bancarios: Son los servicios que ofrece el banco; alternativas de ahorro
(depositos a plazo), créditos de financiamiento, ya sea, para las empresas como para sus
usuarios; cuyo fin es cubrir las necesidades financieras del usuario, quienes acuden a sus
establecimientos en la bisqueda de los productos bancarios que los bancos ofrecen. (Carné,
2020, p. 8).

- Entidades supervisores: Por lo general existe una entidad publica cuya funcién principal
es la de recopilar toda informacién del sistema bancario y financiero, verificando que los
bancos dan cumplimiento a ciertos criterios como el porcentaje de morosidad en su cartera

de clientes, etc. (Alonso et al.,2023)
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- Autoridad monetaria: En este caso se tiene en cuenta al organismo que dicta la politica
monetaria del pais, ademds de encargarse de la emisién de monedas y billetes; es aquella
autoridad que se encarga también de monitorear la existencia del dinero dentro del pafs, para
su control adecuado, donde su formalidad toma gran relevancia. (Alonso et al.,2023, p. 13-
17)
_ Sistema de financiamiento informal

Segtn el Instituto Peruano de Economia (2023) los créditos informales son otorgados
fuera del sistema financiero; dichos créditos no cuentan con requisitos de rigor para su
obtenciodn, se obtienen fécil y rdpido, asi mismo, quienes los prestan se denominan usureros,
que en muchos casos, luego de, cobrar las cuotas pactadas y una vez que se finaliza la
cancelacion del pago, comenten abusos al persistir al cobro (indicando que cobran seguro

del dinero ya cancelado), generando grescas y saldos humanos.

2.2.1.3 Costos de financiamiento

El coste de financiamiento, se puede aplicar a partir de la Norma Internacional de
Contabilidad (NIC 23); bajo determinados criterios, que se determinan en ella, a partir de
consideraciones estdndar, para la elaboracion de los estados financieros de las empresas;
quienes en caso de encontrarse en la necesidad de solicitar préstamos, deberdn de registrar
adecuadamente sus estados financieros (teniendo en cuenta el NIC 23), para que la
informacion que presente (tengan), pueda ser entendible, analitica y empleada en la
bisqueda de algin posible crédito. (Gob.pe, 2021)

Asi mismo, para R. Garcia (2021) el costo de financiamiento, es la tasa de interés
que establecen las instituciones financieras a las empresas al concederles el crédito bancario.
Asi mismo, para las entidades financieras, toda transaccion de financiamiento, tiene un costo
de financiacion, las cuales tienen que ser saldados, siendo parte de la suma total de los costos
generales (costos impuestos administrativos), que las empresas solicitantes del préstamo,
deben de cancelar. (p. 230)

_ Tasas de interés: Es un porcentaje de dinero que se proporciona al deudor al adquirir un
préstamo, este porcentaje de interés es una ganancia; donde aquello aumenta su valor y sirve
como recursos tangibles para operar el financiamiento (con movimiento continuo del
dinero); es por ello que, medir el interés que se debe amortizar por el préstamo bancario,
generara el costo del crédito. Donde la tasa efectiva puede ser similar a la tasa nominal y eso

depende de las condiciones que se pactd. (Cisneros et al.,2021)
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- Tasa de interés activa: Es el porcentaje que cobran las entidades financieras al brindar un
préstamo y se considera activas porque son recursos a favor de la entidad financiera.
(asobanca, 2019, p. 10-36)

_ Tasa de interés pasiva: Es el porcentaje que las entidades financieras pagan al publico
por su dinero ahorrado por un periodo, es decir es la ganancia obtenida por sus depdsitos
largo plazo o corto plazo. (asobanca, 2019, p. 8)

_Tasa de interés nominal: La tasa de interés nominal se determina a la tasa de interés antes
de tener en cuenta la inflacion. La palabra «nominal» se puede referir a la tasa de interés
declarada en un préstamo, sin tomar en cuenta las comisiones ni la acumulacién de intereses.
No obstante, es relevante tomar en cuenta que la TIN es un porcentaje fijo. (Santa Cruz,
2018, p. 169)

_ Tasa de Costo Efectivo Anual (TCEA): Es la tasa que se adquiere anual y se hace un
comparativo con el monto de la fecha que fue entregado el crédito. Se hace un calculo que
incluye las cuotas que son el interés, comisiones y gastos, de acuerdo a lo pactado. (Alvarez

et al. 2020, p. 27)

2.2.1.4 Plazos de financiamiento

El financiamiento puede ser a corto y a largo plazo:
_ A corto plazo
Segun Pastrana (2021) el financiamiento a corto plazo, son créditos aprobados para pagarse,
igual a doce meses (0 menos); donde las empresas juridicas, persona natural o usuarios, para
generarse un historial crediticio, tienen que iniciarse con este tipo de plazo (para obtener
financiamiento), a pesar de que los intereses, de las instituciones financieras sean elevadas e
impuestas, en base a su evaluacion financiera (interna), de posibilidades de pago
corroborados (por el solicitante). (p. 7)
El Financiamiento a corto plazo, estd conformado por:
- Crédito comercial: Son otorgados a empresas de diversos tamafios para satisfacer
necesidades de capital de trabajo, adquisiciones de bienes y normalmente son acordados el
pago a corto plazo, mediano plazo; con dicho crédito, podra ser posible que, quien recibe el
financiamiento, exigir el dinero acordado. (Moreno, 2018, p. 632)
- Crédito bancario: Es un financiamiento de una forma mas flexible que permite a las
empresas acceder a préstamos, dependiendo de sus necesidades. (Santa Cruz, 2018, p. 163)
- Linea de crédito: Consta de una cantidad de dinero que la entidad bancaria dispone a las

empresas sujeta a evaluaciones. (Banco de México, 2021, p. 16)
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- Papeles comerciales: Es una Fuente de financiamiento que consiste en pagarés en corto
plazos emitidos por las entidades bancarias en el mercado de valores. (Moreno, 2018, p. 657)
- Financiamiento por medio de la cuenta por cobrar: Permiten a las empresas recibir el
pago anticipado de sus facturas adquiridas. (Llaque y Vizcarra, 2020, p. 175)

- Financiamiento por medio de los inventarios: Este tipo de financiamiento son empleados
como parte de garantia de los préstamos. Es decir, es como un aval y para ello se tiene que
realizar una visita a los almacenes, recibo de custodias, hipotecas etc. (Acosta et al. 2018, p.
18-21)

_ Largo plazo

El financiamiento a largo plazo, es un plazo superior a 12 meses; este tipo de plazos
normalmente, son empleadas para la compra de algun bien mueble, maquinaria o equipo;
dado que, la cantidad del préstamo a solicitarse, serd elevada y necesaria; ademads, que el
financiamiento para la obtencién de algin bien (ya mencionados), son analizadas y
evaluadas por las entidades financieras, al largo plazo. R. (Garcia, 2021, p. 230).

Estos plazos estan conformados por:

- Hipoteca: Es un acuerdo entre la entidad bancaria con las empresas que da como derecho
a tomar sus propiedades, en caso exista un cumplimiento de pagos autorizando a la entidad
financiera a vender el inmueble para que pueda recuperar el dinero prestado. (Bustos, 2021)
- Acciones: Son los patrimonios y/o capitales del accionista dentro de una empresa, es una
alternativa eficaz al solicitar un financiamiento que regularmente son de largo plazo. (R.
Garcia, 2021, p. 235)

- Bonos: Se definen como activos més reales dentro del mercado de capitales, ya que estos
generan flujos rentables. (Herz, 2018, p. 256-257)

- Arrendamiento financiero: Se afirma que son las adquisiciones de un bien, que entidades
bancarias establecen, son obligaciones de los pagos de las cuotas acordadas. La estipulacion
resulta variante segin acuerdos a las instituciones y las necesidades de ambas partes.
(Estradé et al. 2018, p. 67-69)

Las instituciones de financiamiento, se clasifican como:

Instituciones financieras privadas: Se ha creado con la finalidad de operar en el mercado
estableciendo sus normas y pardmetros, no depende del estado es decir realizan sus
operaciones del sector privado, la banca privada ofrece una gestion clara, transparente a sus

diversos clientes. (Cuesta at al. 2022, p. 53)
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Instituciones financieras publicas: Son instituciones del estado, se desarrollan de acuerdo
bajo decretos del estado; por ello brindan préstamos a tasas accesibles, ofreciendo la
seguridad de resguardar los ahorros de los clientes. (Cuesta at al.,2022)

Asimismo, el financiamiento estd conformado por alternativa para su adquisicion:

Los ahorros personales: Es el porcentaje del dinero ahorrado de los ingresos que las
personas no gastan con un proposito en invertirlo en un objetivo al futuro. (Banco de México,
2024, p. 19)

Bancos y uniones de crédito: Es una Fuente comiin de financiamiento de los bancos y
uniones de crédito. (Cano, 2020. p. 11-12)

Las empresas de capital de inversion: Son empresas grandes de gestion activos que
administra fondos e inversiones de entidades tales como banco, aseguradoras, grandes

corporaciones. (Banco Central de Reserva del Peru, 2021. p. 14)

2.2.1.5 Usos del Financiamiento
El financiamiento se da a partir de la necesidad que tiene una empresa o persona, quien busca

satisfacer una necesidad, ya sea, de inversion o aumento de capital, etc.; es por ello que, a
continuacion, se precisan los siguientes:

_ Comodin econémico (cuota econémica): Estas cuotas son adquiridas para sobrellevar
apuros financieros, suscitados en la ejecucién de un proyecto (extra a lo ya presupuestado),
ademds, para una empresa le es indispensable para cubrir retrasos de solvencia econdémica
(imprevistas); asi mismo, son cuotas ofrecidas por las entidades financieras de costos
administrativos minimos y con intereses atractivos para los solicitantes del financiamiento.
(Argentina.gob.ar (2024)

_ Capital de trabajo: Es el total de efectivo empleado en la compra y la adquisicién de
mercaderias de una empresa, asi mismo, es la inversion de una entidad en la busqueda de
ganancias y/o utilidades; ademds, de mantenerles en actividad en el mercado, dado que, es
la razén de su existir. (Cevallos et al. 2022, p. 113)

_ Adquisicion de insumos: Consta de la compra de equipos y/o maquinarias, que también
pueden ser renovados (de funcionalidad innovadora), para asegurar a las empresas, poder
realizar sus actividades de manera eficiente (mejorando su productividad), como el
minimizar el tiempo de entrega de un productos o servicio (segun lo solicitado y
comprometido por la entidad). (Avendaio, 2020, p. 3)

_ Refinanciamiento: Consiste en la reprogramacion de una deuda adquirida por préstamo,

cuando una empresa ha incumplido con su obligacion financiera adquirida y busca arreglar
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y ser un cliente responsable (de los recursos econdmicos obtenidos); dicha reprogramacion
puede ser realizada con nuevas cuotas de pago e intereses que deben ser cumplidas en un
plazo posterior a el financiamiento inicial. (Banco Honduras, 2021, p. 1-8)
2.2.2. Teoria de empresa

S. Garcia (2021) determina que las teorias estdn planteadas y enfocadas en el
comportamiento y evolucién que las empresas vienen desempefidndose (a lo largo de
décadas); cuyas teorias han sido tomadas en cuenta, como pardametro y/o referencia para
empresas que buscan ser mds eficientes y eficaces en sus actividades evolutivas (segin su
interés. (p. 3) Enfocdndose de la siguiente manera:
_ Teoria neoclasica: Esta enfocada en que las empresas se desempefien como una
organizacion lineal; donde quien o quienes pertenecen a la alta direccion, son quienes
deciden (determinan y ordenan) posibles cambios o mejoras, en la ejecucion de las
actividades internas a desarrollarse (en base a los objetivos trazados por la empresa); asi
también, el personal se desempeiia por funciones y/o actividades regidas por gerencia, que
considera el criterio y/o aceptacion del consumidor fundamental para su produccion y, que
la aceptacion del mercado donde se ubica su empresa pueda ser la misma en otras sedes (de
existir). (p. 4-5)
_ Teoria de los costos de transaccion: Se desarrollan como una alternativa (opcional de
incorporacion), para la funcionalidad y efectividad del enfoque de la teoria neoclésica; dado
que, los costos de transaccion comprenden al valor econdmico asignado, para la obtencién
de un determinado producto (bien o servicio), el cual, permitird a una empresa la disminucion
del tiempo y dinero para su fabricacién y/o elaboracion de su producto; ademas, de llegar al
consumidor final oportunamente; también, al aplicarse este enfoque tedrico, las empresas
tienden a ser accesibles a alternativas de innovacion propuestas por el mercado y su personal.
(p- 6)

2.2.2.1. Objetivos de la empresa
Segun Lara et al. (2019) considera como objetivo los resultados que una empresa

pretende alcanzar en un determinado tiempo y a través de los recursos que dispone o
mediante un financiamiento. (p. 53-55) Es por ello que, se detallan los siguientes:

_ Crecimiento y de poder en el mercado: Consiste en crecer dentro del mercado, dsea
posicionarse firmemente y determinar el precio (del mercado) del bien o servicio que

ofrecen. (p. 20)
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_ Maximizacion de la rentabilidad: Se refiere a la maxima rentabilidad del capital
invertido (que le permitird aumentar el capital de una empresa que su existencia depende de
ella). (p. 21-22)
_ Estabilidad y adaptabilidad al entorno: El objetivo es crecer y mantenerse en actividad,
para ello, debera de adaptarse a los cambios que hay en el mercado, que son comprendidas
por la necesidad del cliente (quien lo determina como parte de la innovacién continua). (p.
47-51)
2.2.2.2. Importancia de la empresa

Las empresas cumplen con un rol fundamental en el desarrollo econémico y social
dentro de un pais; ademds, es importa porque generan empleo, economia y calidad de vida
para la poblacion en general, dado que, los productos o servicios que ofrecen, ayuda a que
las personas logren satisfacer sus necesidades primarias y secundarias, asi mismo, estas
entidades, se han desarrollado como respuesta a las necesidades humanas. (Lara et al. 2019,

p. 109-117)

2.2.2.3. Clasificacion de las empresas

Segtin el sector de actividad, Tunay (2019) refiere que las empresas se clasifican en:
- Empresas del sector primario: Este sector empresarial estd enfocado en extraer recursos
naturales, que segun su geografia (son propias de ella), como minerales, agricola o pesca.
- Empresas del sector secundario: Conformadas por empresas que a través de su actividad
de transformacion y/o fabricacion (al que se dedican), de productos extraidos (encontradas
como parte de la naturaleza); hacen lo posible para que estos recursos ahora se conviertan
en un producto, como resultado de su actividad (segun su rubro) y, puedan ser ofrecidas al
mercado, en diferentes presentaciones y utilizacion.
- Empresas del sector terciario: Estas empresas realizan su actividad, de la mano con el
consumidor final (quien es el que toma el producto o servicio); aquello, hace que estas
entidades de distribucion se encarguen de hacer llegar a diferentes mercados (segun la
requieran), desde donde la fabrican. (p. 4)
_ Por su tamafio, segiin Martinez (2023), las empresas se determinan como:
- Empresas grandes: Se define que una empresa es grande cuando posea grandes
capacidades tecnoldgicas, potencial humano y capital sea de gran cantidad; ademads, tienen
mds de 250 trabajadores a su cargo; con un nivel de ventas anual superior a 2 300 UIT

(Mayor 9 545 000 Soles). (p. 9)
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- Empresas medianas: Para ser considerada como mediana empresa el ndmero de
trabajadores debe ser entre 50 y 249 trabajadores; cuya facturacion oscila de 1700 UIT a 2
300 UIT anuales. (p. 9)

- Empresas pequefias: Es una empresa que tiene capital de trabajo menor que las empresas
medianas; (11) hasta (49) trabajadores inclusive y, su nivel de ventas es mayores a 150 UIT
y hasta por un importe méximo de 1700 UIT. (p. 9)

- Microempresas: Es una empresa que tiene capital de trabajo menor que las empresas
pequeiias; (1) hasta diez (10) trabajadores inclusive y un nivel de ventas anuales no mayor a
150 UTIT. (p. 9)

_ Como propiedad de capital, Tejada (2023) sostiene, que el capital de una empresa puede
ser de:

- Empresa publica: Son empresas estatales, creadas por el gobierno, que prestan servicios
publicos; cuyas entidades son controladas por el gobierno de turno (en su gestién y
direccion); donde los organismo e instituciones que pertenecen al estado, tienen la potestad
de monitorear y supervisar, con las facultades otorgadas, de tener una representacion de mas
del 50% de participaciéon como minimo. Es por ello que, una empresa publica se dedica a
producir y comercializar productos y/o servicio, pero supervisado por la direccién de un
organismo estatal; asi también, se caracterizan por brindar servicios publicos a sus
ciudadanos sin alcanzar un lucro econémicos, eso no quiere decir que no sean rentables, sino
priorizan sus objetivos de acuerdo a la necesidad de la poblacion. (p. 185-186)

- Empresa privada: Se define como empresa privada a una organizacién, cuyas
aportaciones provienen de accionistas (inversiones privadas) y, ademads, no pertenecen a la
propiedad de accionistas gubernamentales; dado que, estas empresas buscan alcanzar un
beneficio econdmico, desarrollandose en el mercado como entidades con fines de lucro;
siendo supeditados a las obligaciones gubernamentales del estado (quien vela por el
bienestar y seguridad del ciudadano), temiendo que seguir los lineamientos impuestos por el
gobierno. (p. 186)

_ Por su forma juridica, Diez (2023) indica que las empresas pueden ser:

- Empresa individual: Estd conformada por una sola persona, quien lleva a cabo una
actividad determinada, cuya responsabilidad empresarial recae asi mismo y, en donde la
gestion de la empresa se desarrolla con decisiones auténomas; ademds, esta situacion le

permitird al empresario, amoldar a los cambios del mercado (su actividad econémica),
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teniendo que tomar solo su propia decision, quien tiene la oportunidad de ser el dnico
responsable de los logros de su empresa. (p. 22)

- Empresa de sociedad:

Constituida como una persona juridica, dedicada a realizar alguna actividad econdmica; as{
también, estdn constituidas por dos 0 mds personas, que se unen para obtener ganancias, a
través de la conformaciéon de una empresa, donde la responsabilidad de cada accionista
puede ser limitado o ilimitada, teniéndose en cuenta la forma de la sociedad (formalizada);
ademads, el capital de estas empresas tiende a ser mayor que las empresas individuales, dado

que, tienen varios accionistas. (p. 22)

2.2.2.4. Regimenes Tributarios
El Sistema Tributario Peruano establece que las empresas pueden acogerse a los siguientes

regimenes tributarios:

_ Nuevo Régimen Unico Simplificado — NRUS

El presente Régimen Tributario esta direccionado a quienes dan determinados servicios,
como de pintor, gasfitero, carpintero y otros; cuyos servicios se dan de manera directa
(llegando al consumidor final). Las ventajas que ofrece este régimen son las siguientes: no
lleva registros de contabilidad, solo se efectia un pago mensual, no se encuentra obligado a
presentar declaraciones mensuales ni anuales, y se tiene acceso al seguro de salud SIS
Emprendedor, con la opcidn de afiliar a su esposa e hijos. En este régimen se encuentran dos
categorias: en la primera los ingresos o compras no pueden superar los S/ 5,000 y se paga
una cuota mensual de S/ 20 soles. Mientras que, en la segunda categoria, las ventas o
compras no deben superar los S/ 8,000 soles y la cuota mensual es de S/ 50 soles. Ademés,
existe una categoria especial, donde los ingresos o compras no deben superar los S/
60,000.00 soles y se dediquen a la venta de frutas, hortalizas, tubérculos, legumbres,
semillas, raices, y demds bienes especificados en el Apéndice I de la Ley del IGV e ISC; en
este caso no pagan ninguna cuota. Por otro lado, no pueden acogerse a este régimen los que
desarrollan las siguientes actividades: transporte de carga en vehiculos con capacidad mayor
o igual a 2 Tn., servicio de transporte terrestre nacional o internacional de pasajeros, y
agencias de viajes, propaganda y/o publicidad. (Gop.pe, 2023)

_ Régimen Especial de Renta - RER

En este régimen deberdn de acogerse las pequefias empresas, de persona natural o juridica;
donde las actividades de comercializacion de bienes (produzcan o adquieran), los ingresos

(que obtengan) no superen los S/ 525,000.00/afio; asi mismo, para cumplir con este régimen,
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deben de presentan registros de compras y registro de ventas, solo se presentan las
declaraciones mensuales, ademads, se pueden emitir cualquier tipo de comprobante de pago.
En cuanto a los impuestos que se pagan son: Es el 1.5% de los ingresos netos por mes, y el
IGV. Estdn excluidas las actividades del drea de construccidn, traslado de cargas mayor o
igual a 2 toneladas. (Gop.pe, 2023)
_ Régimen Mype Tributario - RMT
Este régimen estd dirigido a las micro y pequefias empresas generadoras de rentas de tercera
categoria y cuyos ingresos netos no son mayores a la 1700 UIT en el afio. Las ventajas que
ofrece este régimen son: el importe del impuesto a pagar es en relaciéon a la ganancia
obtenida, emite cualquier tipo de comprobante de pago, puede realizar cualquier actividad
econdmica, puede acogerse a la prorroga del IGV, lleva tres registros contables (registro de
ventas, registro de compras y el libro Diario de formato simplificado. Esta afecto a renta de
tercera categoria y al IGV. (Gop.pe, 2023)
_ Régimen General - RG
Este régimen esté dirigido a medinas y grandes empresas generadoras de rentas de tercera
categoria y cuyos ingresos netos anuales superen las 1,700 UIT. Asimismo, en este régimen
se ubicarédn todos aquellos contribuyentes que no cumplen con los requisitos para estar en el
NRUS, régimen especial y régimen MYPE Tributario. Las ventajas de este régimen son:
Puede desarrollar cualquier actividad econémica, sin limites de ingresos, puede emitir todo
tipo de comprobantes de pago, y en caso registre pérdidas econdmicas en un afio, pueden
descontarse de las utilidades de los afios siguientes. Se encuentran afectos a renta de tercera
categoria e IGV. (Gop.pe, 2023)
2.2.3. Teoria de la micro y pequeiia empresa

La Micro y Pequefia Empresa operan como una unidad econdmica constituida por
una persona natural o juridica, bajo cualquier forma de organizacion o gestion empresarial
contemplada en la legislacion vigente, que tiene como objeto desarrollar actividades de
extraccion, transformacién, produccién, comercializacion de bienes o prestacion de
servicios. Cabe mencionar que, cuando se hace mencion de la sigla MYPE, se estd refiriendo
a las Micro y Pequefias empresas (conocida asi en Latinoamérica). (Castillo et al.,2023)
2.2.3.1. Objetivo de la micro y pequefia empresa:

Estas microempresas, se crean con el objetivo de generarse el empleo (autoempleo),
como resultado en el aumento de las tasas de desempleo; asi también, muchas de ellas se han

formado como de subsistencia, como para cubrir la canasta familiar (en los hogares);
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ademds, permite ofrecer algin determinado servicio o producto nuevo e innovador. (Pérez,
2019, p. 5-6)
2.2.3.2. Importancia de la micro y pequeiia empresa:

Este sector econdmico, tiene gran participacion en el medio empresarial, generan
empleo (autoempleo); y, se desarrollan como unidades econémicas definidas que dan un
determinado servicio o venden algtin determinado producto, lo cual, al emprendedor le da la
oportunidad de poder enfocarse en lo que ofrece (vende). (Pérez, 2019, p. 5)
2.2.3.3. Caracteristicas de la micro y pequeiia empresa:

Las microempresas se caracterizan por ser pequeias unidades econdmicas que ofrecen un
determinado servicio o productos, en su mayoria tener solo un representante legal.

2.2.3.4. Ley 30056

La ley N° 30056 (Ley que modifica diversas leyes para facilitar la inversion, impulsar el
desarrollo productivo y el crecimiento empresarial) promulgada el afio 2013, en su capitulo
I del Titulo II menciona sobre las medidas para el impulso al desarrollo productivo y al
crecimiento empresas. En este caso, en su articulo 11, se refiere a la modificacion de los
articulos 1, 5, 14 y 42 del Texto Unico Ordenado de la Ley de impulso al desarrollo
productivo y al crecimiento empresarial. Una de las principales modificaciones es respecto
a las caracteristicas de las micro, pequefas, y mediana empresas. Cabe sefialar que en la ley
N° 28015 se sefialaba como caracteristicas el nivel de ventas anuales y la cantidad de
trabajadores, sin embargo, en esta nueva ley se anula el nimero de trabajadores, quedando
como Unica caracteristica la siguiente: Se denomina como microempresa cuando sus ventas
anuales no superan las 150 UIT, pequeiia empresa, cuando sus ventas son mayores a 150
UIT y hasta por un importe maximo de 1700 UIT, mientras que, la mediana empresa, sus
ventas anuales superan las 1700 UIT y hasta por un monto maximo de 2300 UIT. (Ministerio
de Trabajo y Promocién del Empleo, 2021, p. 1)

_ Tipos de micro emprendimientos

Segtiin Méndez (2019) dentro de este tipo de negocios encontramos:

- De supervivencia: Creadas con la finalidad de percepcién econdmica bdsica, de una
familia para su subsistencia.

- Expansion: Buscan crearse en diferentes sitios geograficos con afluencia de personas.

- Transformacién: Cuando una microempresa tiene afios de establecerse en el mercado y

cambia de razén social. (p. 39)
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2.2.4. Teoria del sector comercio

La nueva teoria del comercio proviene de finales de la década de los 70, y se
encuentra basado en la posibilidad de las empresas de lograr economias de escala en un
mercado global. En este caso, comenta que, expertos en comercio internacional se dieron
cuenta de que los intercambios entre paises con economias desarrolladas no daban respuesta
a la pauta del modelo Eli Heckscher-1919 y Bertil Ohlin-1933 de complementariedad
productiva entre los diferentes paises, sino que era en gran parte, un intercambio
agroindustrial. El propdsito de la nueva teoria del comercio fue responder de forma
alternativa a una pregunta importante en la economia internacional: ;por qué existe el
comercio entre naciones? Como hipdtesis se sefialé que, el comercio puede ser originado no
solo por la existencia de ventajas comparativas, sino también porque hay economias de
escala en la produccion. (Bianco, 2019, p. 7).
2.2.4.1. Objetivos del sector comercio:

Mejorar e innovar la comercializacién de productos; hacer llegar el producto y/o
servicios al consumidor final (usuarios); mejorar la economia de un pais; intercambiar algtin
bien y/o servicios por dinero en efectivo; y, busca satisfacer las necesidades de la poblacion
en general. (Martinez, 2019, p. 20-22).
2.2.4.2. Importancia del sector comercio:

Para formar alianzas (entre comerciantes, paises, etc.), mejora la calidad de vida de
la poblacién en general, genera empleo, mejora la tecnologia e innovacion. La importancia
para el ser humano es fundamental porque no solo es por tema econdmicos sino social y
cultural, porque mediante el comercio una empresa interactiia con otra. (Martinez, 2019, p.
23-28)

_ Tipos del sector comercio: Segin Santini (2020) encontramos los siguientes:

- Mayorista: Las empresas que se dedican a este tipo de actividad de distribucidn, se
desarrollan como parte de la cadena de distribucidén y comercializacion de bienes (de gran
volumen) adquiridos del fabricante; ademas, los productos que ofrecen, esta direccionado a
empresas o comerciantes. (p. 61-67)

- Minorista: Estas empresas son quienes compran sus mercaderias a los mayoristas; ademas,
son quienes sus ventas estdn dirigidas al consumidor final, para quienes, son parte de sus

compras personales. (p. 68-75)
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2.2.5. Reseiia historica de la empresa del caso de estudio

2.2.5.1. Datos historicos
La empresa ALERTA SECURITY SYSTEMS S.A.C., fue creada en 01 de Julio del afio

2014, inscrita en registro publicos de Lima, con Registro Unico de Contribuyentes (RUC)
Nro. 20569288399, con domicilio fiscal en Mza. D Lote. 04 otra. Res. Alamo Blanco Lima
- Lima — Carabayllo, con su anexo La empresa estd conformada por el gerente general Sr.
Morillo Vega Nichael Melquiades, con el 100% de participacion.

Objetivo: La empresa ALERTA SECURITY SYSTEMS S.A.C. es una empresa dedicada a

la compra y venta de cdmaras de seguridad, alarmas para vehiculos y motorizados.

2.2.5.2. Vision

Brindar seguridad y tranquilidad a nuestros clientes mediante nuestras soluciones de
monitoreo en tiempo real con respuesta inmediata, garantizando la proteccién personal y
material.

2.2.5.3. Mision

Ser una empresa lider en el mercado de sistemas de seguridad electronica con los mejores
estdndares de calidad y con tecnologia de vanguardia.

2.3. Marco conceptual

2.3.1. Definiciones del Financiamiento

El financiamiento se da a partir de la obtencién de recursos financieros, que brindan
la posibilidad a las empresas, de tener una economia estable para seguir con sus actividades
comerciales; ademads, le permitird cumplir con las exigencias del mercado que
constantemente es cambiante como respuesta a las nuevas necesidades y requerimientos de
la poblacién. Pastrana, 2021, p. 11-13)

Asi mismo, es el conjunto de recursos monetarios financieros para llevar a cabo una
actividad econdmica; ademas, es el dinero que llega a manos de una empresa para ser
invertida, quien para obtenerla acude a instituciones financieras (privadas o publicas) o, a
sus recursos propios; asi también, el financiamiento es la consecuencia de la necesidad
generada por una empresa, quien, en biisqueda de dinero, asume responsabilidades de pago
de cuotas y del costo de financiamiento. (Correa y Giron, 2021, p. 62)

2.3.2. Definiciones de empresa

Una empresa es una entidad econémica productiva, que busca hacer crecer su capital

de trabajo, al involucrar el recurso humano con el que cuenta, a realizar diferentes

actividades diarias (en funcion a lo que se dedican); asi también, estas entidades tienen como
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objetivos, lograr producir algo o prestar servicios, para satisfacer las necesidades del cliente,
ya que, constantemente estdn sometidos a una gran presion de adaptarse a los cambios del
mercado. (Arguello et al. 2020, p. 8)

Asi mismo, las empresas son creadas para generar ganancias, a través de la actividad
econdmica emprendida; ademds, su estructura formal estd compuesta segiin su tamaifio,
sector y rubro, aquello les permite desarrollarse de manera organizada, eficiente y eficaz
(para sus actividades internas); también, son entidades que, generan utilidades, que influyen
de manera asertiva en su crecimiento y expansion empresarial. (Garcia, 2020, p. 136)

2.3.3. Definiciones de micro y pequeiia empresa

Se trata de la unidad econdmica conformada por una persona natural o juridica, bajo
cualquier forma de organizacion, cuyo objeto es el de llevar a cabo actividades de
transformacion, extraccion, comercializacion de bienes, producciéon o la prestacion de
servicios; este tipo de negocios tienden a subsistir en el mercado (empresarial), dado que se
han creado en su mayoria para el autoempleo y/o lograr abastecer la canasta familiar.
(Alvarado, 2021, p. 105)

Dini & Stumpo (2020) explican que se trata de un tipo de empresa que recibe el
nombre de micro y pequefia empresa, por estar representado por una persona natural y/o
juridica, que en su mayoria se autofinancian su actividad, para generar ganancias que puedan
satisfacer sus necesidades bdsicas (motivo por el cual se autoemplearon); cabe mencionar
que, la actividad al que se dedican estas microempresas (p. 28)

2.3.4. Definiciones del sector comercio

Goode (2021) define al comercio como una actividad econémica que pertenece al
sector terciario, y que se encuentra basado en el intercambio y transporte de bienes y
servicios entre distintas personas o paises. Asimismo, indica que el término hace referencia
al conjunto de comerciantes de una zona o pais, o al establecimiento o lugar en el cual se da
la compra y ventas de productos. (312)

Asi también, el sector comercio, se desarrolla como el resultado de la dinamica
llevada a cabo, a partir de la compra y venta de algin bien tangible y no tangible, que busca
satisfacer las necesidades del consumidor; ademads, este sector, es fundamental para la
existencia de las empresas (en el medio empresarial), dado que, es donde se obtiene y
determina el efectivo (dinero), a partir del intercambio entre el dinero y un bien especifico.

(Bonet et al. 2020, p. 16).
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I11. Metodologia

3.1. Nivel, tipo y disefio de investigacion

3.1.1 Nivel
El nivel de la investigacion sera descriptivo, debido a que solo se ha limitado a describir las
caracteristicas de la variable en estudio. Sdnchez (2015) define que son estudios que tienen
relacion entre dos o mas variables, para establecer el nivel de significacion, asi mismo indica
que poseen una dependencia mutua y mas o menos simétrica

3.1.2 Tipo
El tipo de investigacidn serd cualitativa, porque, la recoleccién de datos y la presentacion de
los resultados. Sdnchez (2015) afirma que el proceso de revision bibliografica y documental
comprende las siguientes etapas: consulta documental, contraste de la informacion y analisis
histérico del problema, se revisard la bibliografica — documental para comparar con la
realidad de la empresa “Alerta Security Systems S.A.C.”.

3.1.3 Disefio
El disefio de investigacion serd no experimental — descriptivo-bibliografico-documental y
de caso. Fue no experimental Porque no se manipul6 la variable, la informacién se tom6
tal como esta en la realidad. Ademéas, Hernandez y Cabrera (2018). Sefialan, que sélo
la limitacion se dara al describir las caracteristicas variables de andlisis en su contenido.
Sera descriptivo porque la investigacion se dard a describir los aspectos mds importantes
de la variable en las unidades de andlisis correspondientes. Sera bibliografico porque para
cumplir con los objetivos se hard una revision de los antecedentes nacionales, regionales
y locales pertinentes. Sera documental porque la investigacion también utilizara
documentos oficiales pertinentes fue de caso porque la investigacion se limitd a estudiar

una sola empresa sola empresa.

3.2. Poblacion y muestra

3.2.1. Poblacién
La poblacién esta constituida por todas las micro y pequefias empresas nacionales

del (Peru). Ruiz y Valenzuela (2022) el universo es el conjunto de unidades de analisis, y

este puede ser finito o infinito. (p. 58)

3.2.2. Muestra
La muestra estd conformada por la empresa “Alerta Security Systems S.A.C.” de Lima, la

misma que fue escogida de manera dirigida o intencionada. Ruiz y Valenzuela (2022)
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sefalan que se trata del subconjunto finito y factible de la poblacién, que ha de cumplir con

ciertas caracteristicas ineludibles. (p. 58)

28



3.3. Variables, Definicion y operacionalizacion

MATRIZ 1
Variable Definicion Definicion Dimenciones Indiciarios Escala de
conceptual operacional medicion
Financiamiento Proceso Las Fuentes de _ Financieros propios (internos) SIO" NO
mediante el cual | Mypes tienen la | financiamiento _ Financieros ajenos (externos)?}
las empresas o | opcidon de
personas, financiar  sus | Sistemas de _ Sistema bancario SIO"NO
inclusive un | actividades con | Financiamiento _ Sistema no bancario formal
pais, puede | recursos propios _ Sistema informal
accederacapital | o de fuentes
econémico que | externas. En el | Costos de _ Tasa efectiva mensual (TEM) SIO"NO
puede ser | segundo  caso, | financiamiento
dirigido a la | deben Plazos del _ Corto plazo SI O’ NO
creacion de un | considerar financiamiento _ Largo plazo
proyecto nuevo, | ciertos factores
0 en la | que en | Facilidades de _El sistema bancario SIO"NO
expansion  de | ocasiones financiamiento _ El sistema no bancario formal
uno ya | limitan el acceso El sistema informal
existente. al B
(Berstein y | financiamiento | Usos del _Activo corriente SIO" NO
Marcel, 2019, p. | como son: | financiamiento _ Activo fijo
4) factores _ Capital de trabajo
financieros,
factores
econdmico  —
sociales, y
factor politico-
administrativos.

Fuente: Elaboracion propia, con la autoria del DTT Montano (2024)




3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion informacion

3.4.1. Técnicas
Para el recojo de la informacién se utilizard las siguientes técnicas: Revision bibliogréfica
(objetivo especifico 1), encuesta (objetivo especifico 2) y andlisis comparativo (objetivo
especifico 3).

3.4.2. Instrumentos
Para el regojo de la informacién se utilizard los siguientes instrumentos: Fichas

bibliogréficas (objetivo especifico 1), un cuestionario de preguntas cerradas pertinentes
(objetivo especifico 2) y las tablas 1 y 2 de los resultados de los objetivos especificos 1y 2
de la investigacion.

3.5. Método de analisis
Para conseguir los resultados del objetivo especifico 1, se utilizara la técnica de revision
bibliogréfica y el instrumento de fichas bibliograficas; luego, dichos resultados, serdn
descritos en la tabla 1 de la investigacion. Para hacer la discusion, se observo la tabla 1 con
la finalidad de agrupar los resultados de los autores (antecedentes) similares; estos resultados
luego, serdn comparados con los resultados similares de los antecedentes internacionales.
Finalmente, todos estos resultados serdn comparados y explicados a la luz de las bases
tedricas y el marco conceptual pertinentes.
Para conseguir los resultados del objetivo especifico 2, se utilizard como técnica la encuesta
y como instrumento un cuestionario de preguntas cerradas pertinentes, el mismo que se
aplicard al gerente de la empresa del caso de estudio; luego, estos resultados serdn descritos
en la tabla 2 de la investigacion. Para hacer la discusidon se comparard con los resultados
obtenidos con los antecedentes locales, regionales, nacionales e internacionales; luego, estos
resultados serdn comparados y explicados a la luz de las bases tedricas y el marco conceptual
pertinentes.
Para conseguir los resultados del objetivo especifico 3, se utilizard la técnica del andlisis
comparativo y como instrumento las tablas 1 y 2 de la investigacion; luego, estos resultados
seran descritos en la tabla 3 de la investigacion. Para hacer la discusion, se traté de describir
y explicar las coincidencias o no coincidencias de dichos resultados en base a la teoria, la
realidad y las técnicas e instrumentos metodoldgicos utilizados para conseguir los resultados

de los objetivos especificos 1 y 2 de la investigacion.
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3.6. Aspectos Eticos

En el desarrollo de la investigacion se han considerado los siguientes principios éticos:

_ Respeto y proteccion de los derechos de los intervinientes: Es la dignidad, privacidad y
su diversidad cultural.

_ Cuidado del medio ambiente: Se respeta el entorno a las protecciones de especies y
cuidado de biodiversidad y naturaleza.

_ Libre participacion y derecho a estar informado: Es tener informacion de los propésitos
y finalidades de la investigacion.

_ Beneficencia y no maleficencia: El bienestar del participante durante los hallazgos
encontrados, a través de la aplicacion de los perceptos de no causar dafio, reducir efectos,
adversos posibles y maximizar los beneficios.

_ Integridad cientifica: Permite la objetividad imparcialidad de la difusién responsable
sobre la investigacion. (Instituto de investigacion, 2021, p. 3-4)

_ Justicia: La persona investigadora ha brindado el mismo trato a los participantes sin
demostrar favoritismo, y toda respuesta tiene la misma validez. (Instituto de investigacion

(2021, 3-4).
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4.1 Resultados:

IV. Resultados

4.1.1 Respecto al objetivo especifico N.° 1: Describir las caracteristicas del

financiamiento de las micro y pequefias empresas nacionales, 2023.

Cuadro 1: Resultados del objetivo especifico 1

Fuentes de

Financiamiento

(Alba ,2019)
(Condor ,2019)
(Cunya ,2019)
(De la cruz ,2019)
(Espinoza ,2019)
(Granados ,2019)
(Gomez ,2019)
(Olortino ,2019) y

financiamiento de

terceros.

Factores relevantes | Autores Resultados Oportunidades
(Carrasco,2020) Todos los autores | Las Mypes en el
(Hernandez ,2020) | mencionados Pert, acuden al
(Mamani ,2020) afirman que | financiamiento  de
(Alaya ,2019) obtuvieron el | terceros, les ayuda a

tener un historial
crediticio, les
permite una
oportunidad de

crecer en el mercado.

Financiamiento

(Alba ,2019)
(Condor ,2019)
(Cunya ,2019)
(De la cruz ,2019)
(Espinoza ,2019)
(Granados ,2019)
(Gomez ,2019)
(Olortino ,2019) y
Pari (2019)

financiamiento de

la banca formal.

Pari (2019)

(Carrasco,2020) Todos los autores | Las Mypes en el

(Hernéndez ,2020) | mencionaos Pert, recurren al

(Mamani ,2020) afirman que | financiamiento
Sistema del (Alaya ,2019) utilizaron el | formal en los bancos,

brinda

de

porque les

mejores  tasas
interés, tener un buen
historial crediticio en

el sistema financiero.
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Institucion
Financiera que

otorgo el crédito

(Carrasco,2020)
(Hernandez ,2020)
(Mamani ,2020)
(Alaya ,2019)
(Alba ,2019)
(Condor ,2019)
(Cunya ,2019)
(De la cruz ,2019)
(Espinoza ,2019)
(Granados ,2019)
(Gomez ,2019)
(Olortino ,2019) y
Pari (2019)

Los autores
mencionados
afirman que
acudieron a las
instituciones
financieros que
les permitio el
financiamiento
fueron los bancos:

BBVA y BCP

Las Mypes en el
Pert, recurren al
financiamiento en
instituciones
financieras porque
les otorgan mejores

tasas intereses.

(Carrasco,2020)
(Hernandez ,2020)
(Mamani ,2020)

Los autores
mencionados

afirman que el

Las Mypes en el
Peru, afirman que las

tasas de interés son

(Alaya ,2019) costo del bajas a diferencia del
Costo del (Alba ,2019) financiamiento sistema bancario
Financiamiento (Condor ,2019) son las tasas de informal, y por ello
(Cunya ,2019) interés mas baja les permite tener un
(De la cruz ,2019) que ofrece el costo bajo de interés
(Espinoza ,2019) sistema financiero |y les permite reducir
(Granados ,2019) formal costos.
(Gomez ,2019)
(Olortino ,2019) y
Pari (2019)
(Carrasco,2020) Todos los autores | Las Mypes del Peru,
(Hernandez ,2020) | mencionados que accedieron el
(Mamani ,2020) confirman que el | financiamiento a
Plazo del (Alaya ,2019) plazo que corto plazo, para
Financiamiento (Alba ,2019) obtuvieron las mejorar su
(Condor ,2019) empresas fue a crecimiento
(Cunya ,2019) corto plazo menos | empresarial.
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(De la cruz ,2019)
(Espinoza ,2019)
(Granados ,2019)
(Gomez ,2019)
(Olortino ,2019) y
Pari (2019)

a 12 meses

Uso del

Financiamiento

(Carrasco,2020)
(Hernandez ,2020)
(Mamani ,2020)
(Alaya ,2019)
(Alba ,2019)
(Condor ,2019)
(Cunya ,2019)
(De la cruz ,2019)
(Espinoza ,2019)
(Granados ,2019)
(Gomez ,2019)
(Olortino ,2019) y
Pari (2019)

Todos los autores
mencionados
detallan que el
uso del
financiamiento se
ha usado
principalmente
para el capital de

trabajo

Las Mypes del Peru,
utilizaron el crédito
financiero para
incrementar en su
capital de trabajo, asi
mismo que el uso de
ese financiamiento

debe ser crucial para

evitar pérdidas.

Fuente: Elaboracion propia en base a los antecedentes nacionales, regionales y locales.

4.1.2 Respecto al objetivo especifico N°2: Describir las caracteristicas del financiamiento

de la empresa Alerta Security Systems S.A.C.

Cuadro 2: Resultados del objetivo especifico 2

Factores Preguntas Si | N Oportunidades
relevantes 0

1. (Financia su actividad

econdmica  con  recursos Para la  empresa

financieros propios (internos)? X | Alerta Security
Fuentes de Systems S.A.C. es




Financiamiento | 2. (Financia su actividad | X una oportunidad
econdmica con  Recursos obtener
financieros ajenos (externos)? financiamiento de
terceros, les ayuda
crecer en el sistema
financiero.
Para la  empresa
3. (Fue del sistema bancario? Alerta Security
Systems S.A.C. es
Sistema del 4. (Fue del sistema no bancario | X una oportunidad
Financiamiento | formal? haber adquirido un
financiamiento por la
banca formal porque
les va  permitir
cumplir con  sus
objetivos ya
plasmados.
Institucion 5. ¢(La empresa cumpli6 con los Para la  empresa
Financiera que | requisitos solicitados por la| X Alerta Security
otorgo el crédito | Banca? Systems S.A.C.
6. (De qué institucion? BCP Obtuvo la
oportunidad de
adquirir el
7. (Qué cantidad le presto el financiamiento
sistema bancario? | 35,00 mediante el Banco de

Crédito del Pera
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18. ¢ Utilizo el crédito recibido

en otras actividades?

8. (Cual fue la Tasa Efectiva | 1.71
Mensual % Para la  empresa
9. (Cual fue la Tasa Efectiva | 18.32 Alerta Security
Costo del Anual (TEA)? % Systems S.A.C.
Financiamiento [ (Esta conforme con dicha adquirié la tasa mas
tasa? X baja  dentro  del
11. ;Cree que es muy alta? mercado financiero y
la obtuvo mediante el
banco del crédito del
Pert.
12. (El financiamiento recibido Para la  empresa
Plazo del fue de corto plazo? X Alerta Security
Financiamiento | 13. ;El financiamiento recibido Systems S.A.C, tuvo
fue de largo plazo? la oportunidad de
acceder al
14. ;Esta conforme con dicho | X financiamiento de
plazo corto plazo, para
evitar mayores
intereses.
Uso del 15. ;Utiliz6 el crédito recibido Para la  empresa
Financiamiento | en activo cte.? Alerta Security
16. ;Utilizo el crédito recibido Systems S.A.C.
en activo fijo? utilizo el
17. ¢ Utilizo el crédito recibido financiamiento para
en capital de trabajo? X aumentar el capital de

trabajo, es importante
destacar que hubo una
buena administracion
financiera, porque se
concretd las compras

de mercaderias.

Fuente: Elaboracion propia, en base al cuestionario aplicado al gerente la empresa Alerta Security Systems

S.A.C.
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4.1.3 Respecto al objetivo especifico N°3: Hacer un andlisis comparativo de las
caracteristicas del Financiamiento de las micro y pequeias empresas nacionales y de la

empresa Alerta Security Systems S.A.C. — Lima, 2023.

Cuadro 3: Resultados del objetivo especifico 3

Resultado del Resultado del
Factores objetivo especifico objetivo especifico Explicacion
relevantes N.°1 N.°2

Las Mypes en el Pert, | Para la empresa | Concuerdan que

acuden al | Alerta Security | se requiere el
financiamiento de | Systems S.A.C. es | financiamiento de
terceros, les ayuda a | una oportunidad | terceros  porque
Fuentes de tener un  historial | obtener mediante ello

Financiamiento | crediticio, les permite | financiamiento  de | permite crecer a

una oportunidad de | terceros, les ayuda | las empresas y

crecer en el mercado. crecer en el sistema | para que con ello
financiero. sean mas grandes
y puedan

permanecer en el

mercado.

Las Mypes en el Pert, | Para la empresa | Concuerdan que

recurren al | Alerta Security | ambas requieren
financiamiento formal | Systems S.A.C. es el financiamiento
en los bancos, porque | una oportunidad | mediante la banca

Sistema del | les brinda mejores tasas | haber adquirido un | forma, porque a

Financiamiento | de interés, tener un buen | financiamiento por la | través de ello

historial crediticio en el | banca formal pueden tener buen
sistema financiero historial
crediticio.
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Las Mypes en el Peru,
recurren al

financiamiento en

Para la empresa
Alerta Security
Systems S.A.C.

Las Mypes y la
empresa de

estudio, recurren

Institucion instituciones financieras Obtuvo la al financiamiento
Financiera que | porque les otorgan oportunidad de de instituciones
otorgo el mejores tasas intereses. adquirir el bancarias y la
crédito financiamiento empresa de
mediante el Banco | estudio adquirido
de Crédito del Perti | mediante el BCP
Las Mypes en el Pert, | Para la  empresa | Asi mismo, para
afirman que las tasas de | Alerta Security | las Mypes y la
Costo del interés son bajas a | Systems S.A.C. | empresa de
Financiamiento | diferencia del sistema | adquirié la tasa mas | estudio, buscan
bancario informal, y por | baja  dentro  del | las mejores tasas
ello les permite tener un | mercado financiero y | de interés anual y
costo bajo de interés y | la obtuvo mediante el | mensual y en caso
les permite reducir | banco del crédito del | de la empresa de
costos. Peru. estudio adquirid
del BCP.
Las Mypes del Peru, que | Para la empresa Los plazos de las
accedieron el | Alerta Security Mypes y la
financiamiento a corto | Systems S.A.C, tuvo | empresa de
Plazo del plazo, para mejorar su | la oportunidad de estudio, optaron
Financiamiento | crecimiento acceder al por el corto plazo,
empresarial. financiamiento de es decir 12 meses,

corto plazo, para
evitar mayores

intereses

evitando mas

interés anual
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Uso del

Financiamiento

Las Mypes del Peru
utilizaron el crédito
financiero para

incrementar en  su

capital de trabajo.

Para la empresa
Alerta Security
Systems S.A.C.
utilizo el
financiamiento para
aumentar el capital
de trabajo que les
genere rentabilidad a

la empresa.

Las Mypes en el
Pert y la empresa
de estudio al tener

la oportunidad de

obtener
financiamiento
utilizan el
préstamo para

capital de trabajo,
y asi permanecer

en el mercado.

Fuente: Elaboracion propia en base a los resultados del objetivo especifico N° 01 y

el objetivo especifico N° 02
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V. Discusion:

5.1 Respecto al objetivo especifico N.° 01.

Segtn los autores, determinan que las Mypes recurren al financiamiento bancario, porque le
facilita el acceso al sistema financiero, es importante sefialar que los requisitos de las
entidades bancaria son mds completa y rigurosa a diferencia de la banca informal, al adquirir
un financiamiento en las entidades financieras les ayuda a tener un buen historial crediticio,
obtener una buena tasa anual y mensual. El crédito financiero obtenido por las Mypes se ha
invertido en capital de trabajo, es decir lo utilizan en la compra de activos fijos, compra de
materias primas y mejorar las dreas de produccion, porque es el fondo econémico que la
empresa emplea para seguir reinvirtiendo y logrando utilidades y de esa manera seguir en

las operaciones del negocio.

5.2 Respecto al objetivo especifico N.°. 02.

Del cuestionario aplicado al gerente general de la empresa Alerta Security Systems, se
determiné que la empresa obtuvo que acceder al financiamiento de terceros, para poder
mejorar sus actividades comerciales, cumplio con los requisitos solicitados por la entidad
financiera. Obtuvo el financiamiento de la Banca formal, es decir del Banco de Crédito del
Perd (BCP) le otorgo por un monto de 35,000 soles y escogio el plazo que fue de 12 meses,
con una tasa de interés bajo de 18.32 % anual. La empresa de estudio utilizo ese
financiamiento otorgado para su capital de trabajo, es decir para comprar mercaderias

(cdmaras, entre otros.) y asi mismo generar mas utilidad.

5.3 Respecto al objetivo especifico N.°. 03

Fuentes de Financiamiento

Segtn se determind los resultados de la revision bibliogréfica a nivel nacional (objetivo
especifico 1) y de la empresa Alerta Security Systems S.A.C (objetivo especifico 2), ambos
coinciden y afirman que financian sus actividades mediante el financiamiento de terceros,
asi mismo Carrasco (2020), Hernandez (2020), Mamani (2020), Alaya (2019), Condor
(2019), Alba (2019), Cunya (2019), De la cruz (2019), Espinoza (2019), Granados
(2019), Gomez (2019), Olortino (2019) y Pari (2019), detalla que las empresas tienen
necesidades de obtener créditos para renovar y surtir en sus negocios, teniendo en cuenta la

demanda del cliente , el avance tecnoldgico.
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Sistema del Financiamiento

Segin se determind los resultados de la revision bibliogréfica a nivel nacional (objetivo
especifico 1) y de la empresa Alerta Security Systems S.A.C (objetivo especifico 2), ambos
coinciden, ya que Carrasco (2020), Hernandez (2020), Mamani (2020), Alaya (2019),
Condor (2019), Alba (2019), Cunya (2019), De la cruz (2019), Espinoza (2019),
Granados (2019), Gomez (2019), Olortino (2019) y Pari (2019), afirma que las mypes
recurren a entidades del sistema financiero, obteniendo financiamiento de bancos, porque

les ofrece mejores tasas de interés, a tener un buen historial crédito .

Institucion Financiera que otorgo el crédito

Segun se determind los resultados de la revision bibliogréfica a nivel nacional (objetivo
especifico 1) y de la empresa Alerta Security Systems S.A.C (objetivo especifico 2),
coincidieron en un 90% acudieron a la institucién bancaria que es: Banco del Crédito del

Peruy el 10% a BBVA.

Costo del Financiamiento

Segtn se determind los resultados de la revision bibliogréfica a nivel nacional (objetivo
especifico 1) y de la empresa Alerta Security Systems S.A.C (objetivo especifico 2), si
coincide y segun los autores Carrasco (2020), Hernandez (2020), Mamani (2020), Alaya
(2019), Condor (2019), Alba (2019), Cunya (2019), De la cruz (2019), Espinoza (2019),
Granados (2019), Gomez (2019), Olortino (2019) y Pari (2019), determinan que las

mejores tasas de interés las ofrece las entidades bancarias formal.

Plazo del Financiamiento

Segun se determiné los resultados de la revision bibliogréfica a nivel nacional (objetivo
especifico 1) y de la empresa Alerta Security Systems S.A.C (objetivo especifico 2), si
coincide y segtin los autores Carrasco (2020), Hernandez (2020), Mamani (2020), Alaya
(2019), Condor (2019), Alba (2019), Cunya (2019), De la cruz (2019), Espinoza (2019),
Granados (2019), Gomez (2019), Olortino (2019) y Pari (2019), determinan que las
Mypes optan por acceder a un financiamiento de 12 meses , es decir corto plazo , para evitar

riesgo a futuro.
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Uso del Financiamiento

Segin se determind los resultados de la revision bibliogréfica a nivel nacional (objetivo
especifico 1) y de la empresa Alerta Security Systems S.A.C (objetivo especifico 2), si
coincide y segin los autores Carrasco (2020), Hernandez (2020), Mamani (2020), Alaya
(2019), Condor (2019), Alba (2019), Cunya (2019), De la cruz (2019), Espinoza (2019),
Granados (2019), Gomez (2019), Olortino (2019) y Pari (2019), determinan que utilizaron

el financiamiento para invertirlo en capital de trabajo para generar utilidad a las empresas.
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VI. Conclusiones

6.1 Respecto al objetivo especifico N.° 01.

Llegamos a la conclusién y segtin los autores estudiados (antecedentes), determinaron que
las Mypes del Peru recurren al financiamiento de terceros, mediante el sistema financiero
bancario formal, porque les brinda mejores costos mediante unas tasas de intereses bajo, y
optaron por el tiempo de financiamiento a corto plazo para evitar riesgos a futuros. Los
autores mencionan que el uso del financiamiento fue directamente utilizado para el capital
de trabajo, es decir comprar de mercaderia la cual le genere mejores ingresos e incrementar

sus ganancias y le permita crecer y mantenerse en el mercado.

6.2 Respecto al objetivo especifico N.°. 02.

Llegamos a la conclusion mediante el cuestionario aplicado, los resultados indicaron que la
empresa Alerta Security Systems S.A.C, obtuvo el financiamiento de terceros mediante el
sistema financiero formal, especificamente del Banco del Crédito del Perd (BCP) le otorgo
por un monto de 35,000 soles y el plazo del financiamiento fue de 12 meses, con una tasa de
interés bajo de 18.32 % anual, 1.71 % mensual), utilizado el financiamiento para compra de

mercaderia es decir capital de trabajo , la cual le va generar ganancias y cumplir con los

pagos.

6.3Respecto al objetivo especifico N.°. 03

Llegamos a la conclusiéon que las Mypes del Peri y de la empresa de estudio, que el
financiamiento les ayuda a crecer y tener oportunidades para mejorar, mantenerse y
posicionarse en el mercado, podemos decir que hay similitudes al 95% en lo que refiere a la
fuente de financiamiento, el sistema financiero que optaron, el costo de interés que fueron
bajas a diferentes de entidades no bancarias, el plazo también fueron minimo en 12 meses y
utilizaron el financiamiento para su capital de trabajo.

6.4 Conclusion general

Actualmente, la mayoria de Mypes en el Peru tienen un rol importante y fundamental en el
crecimiento econdmico dentro de nuestro pais y dependen principalmente del sistema
bancario para acceder al financiamiento de sus proyectos de crecimiento o para sostener su
capital de trabajo. Segun los estudios realizados nos muestra que hay una necesidad de
financiamiento por parte de las Mypes para poder crecer, sin embargo, las medianas

empresas son calificadas en el sistema bancario, como entidades muy riesgosas, tenemos
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entidades que no cuentan con una planificacion a largo plazo; y eso trae consecuencia como
otorgarles créditos con montos bajos, tasas altas.

Asi mismo la empresa Alerta Security Systems S.A.C, si obtuvo el financiamiento externo,
mediante el sistema bancario formal que fue el BCP le otorgo por un monto de 35,000 soles
y el plazo del financiamiento fue de 12 meses, con una tasa de interés bajo de 18.32 % anual,
1.71 % mensual), utilizado el financiamiento para compra de mercaderia es decir capital de
trabajo, y que inciden positivamente en el crecimiento econdmico de la empresa, ya que son
necesarios para llevar a cabo las actividades de operacion, inversion y financiamiento ya que
permiten a la empresa incrementar sus niveles de crecimiento econdmico

Por lo que, a partir de estos conceptos, se pude inferir que el financiamiento es el pilar
fundamental de cualquier empresa, conocer como gestionar los recursos y qué fuentes de
financiamiento utilizar en dependencia del grado de endeudamiento, hace que la salud
financiera empresarial tome un sentido relevante en el incremento del valor.

En sentido general, es importante destacar que el empleo de las fuentes de financiamiento a
corto plazo depende de consideraciones de costo, disponibilidad, tiempo, flexibilidad y
grado en el que los bienes de la empresa se comprometen (o tienen una carga de
reclamaciones legales.

La gestion del financiamiento es una de las funciones mds importantes de la gerencia
financiera, y es de vital valor para la optimizacion de los recursos financieros disponibles y

el crecimiento de una organizacion, a partir de un andlisis profundo de su comportamiento.
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VII. Recomendaciones
Se recomienda a la empresa Alerta Security Systems S.A.C, realizar futuras
evaluaciones internas o externas, asi mismo se propone analizar los riesgos que
corren una deuda financiera para que en el futuro no pierda su historial crediticio y
mantenerse en el tiempo. Ademds, se recomienda seguir obteniendo el
financiamiento de la banca formal porque los intereses son las mas bajas.
La empresa Alerta Security Systems S.A.C se le recomienda ser responsables con el
cumplimiento de sus obligaciones financieras; porque es importante contar con un
historial crediticio porque es un respaldo en el sistema financiero y demuestra el buen
comportamiento de pago de la empresa.
El gerente de la empresa Alerta Security Systems S.A.C, debe acceder a mayores
fuentes de financiamiento, generalmente que sea en corto plazo por ejemplo los
pagos a futuros proveedores y manejar los créditos bancarios.
La empresa se recomienda analizar con frecuencia las fuentes de financiamiento,
para evaluar las ventajas y desventajas porque eso permitiria a tomar decisiones
acertadas de los créditos obtenidos, y todo eso conlleva a realizar una adecuada
inversién y que generen utilidades para su crecimiento econémico
Para finalizar sobre el crecimiento econdmico, se debe evaluar en crecer y eso quiere
decir abrir sucursales, aumentar el nimero de trabajadores, también se recomienda
implementar estratégicas para incrementar las ventas con un enfoce de posicionarse
en el mercado de ventas como cdmaras de seguridad
Evaluar la posibilidad de abrir una sucursal, incrementar el nimero de trabajadores,
asi como implementar estrategias para incrementar el nivel de ventas, con un
propdsito de posicionamiento en el mercado de ventas de cdmaras de video
vigilancia, alarmas de seguridad que ofrece toda la biodiversidad referente a la

seguridad electronica.
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ANEXOS

Anexo 1: Matriz de consistencia logica

FORMULACION OBJETIVOS VARIABLES | METODOLOGIA
DEL
PROBLEMA
Objetivo general: Nivel:
(Cuales son las | Describir las caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias _ Sera descriptivo
caracteristicas  del | empresas nacionales y de la empresa Alerta Security Systems S.A.C. —
financiamiento de | Lima, 2023 Tipo:
las micro y Financiamiento | _ Sera cualitativo

pequefias empresas
nacionales y de la
empresa Alerta
Security ~ Systems
S.A.C. — (Lima,
20237

Objetivos especificos:

_ Describir las caracteristicas del financiamiento de las micro y

pequefias empresas nacionales, 2023.

_ Describir las caracteristicas del financiamiento de la empresa Alerta

Security Systems S.A.C.
Hacer un andlisis comparativo de las caracteristicas del

Financiamiento de las micro y pequefias empresas nacionales y de la

empresa Alerta Security Systems S.A.C. — Lima, 2023.

Disefio:

_ Sera no
experimental,
descriptivo,
bibliografico,
documental y de
caso.

Fuente: Elaboracién propia, con la asesoria de Montano (2024).
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Anexo 2: Instrumento de recoleccion de datos

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES DE CHIMBOTE
FACULTAD DE CIENCIAS E INGENIERIA

ESCUELA DE CONTABILIDAD

CUESTIONARIO APLICADO AL COLABORADOR O REPRESENTANTE LEGAL

DE LA EMPRESA “ALERTA SECURITY SYSTEMS S.A.C.”

El presente cuestionario tiene como propdsito recopilar informacién de la empresa,
para desarrollar el trabajo de investigacion denominado: CARACT ERIZACION DEL
FINANCIAMIENTO DE LAS MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS NACIONALES:
CASO ALERTA SECURITY SYSTEMS S.A.C. - LIMA, 2023. La informacion que usted

proporcionara sera utilizada solo para fines académicos y de investigacion; por ello, se le

solicita por favor, responda a todas las preguntas con sinceridad y de acuerdo a sus

experiencias responda con un aspa (x) la respuesta correcta:

FACTORES
REVELANTES

SUBDIMENSIONES E
INDICADORES

RESULTADOS

SI

NO

ESPECIFICAR

Factores
financieros

Fuentes de financiamiento:

1. ¢Financia su actividad econdmica
con recursos financieros propios
(internos)?

X

2. ;Financia su actividad econémica
con Recursos financieros ajenos
(externos)?

Sistemas de financiamiento:

Si obtuvo financiamiento ajeno (externo):

3. ¢Fue del sistema bancario?

4. ;Fue del sistema no bancario
formal?

Institucién Financiera que otorgo el
crédito

5. ¢(Laempresa cumpli con los
requisitos solicitados por la
Banca?

6. (De qué institucion?

0 O (nddo Daws

7. ¢Qué cantidad le presto el sistema

385, 000.50
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bancario?

Costos del financiamiento (Tasa de
interés):

8. (Cuadl fue la Tasa Efectiva

Mensual 1317
9. (Cual fue la Tasa Efectiva Anual .
(TEA)? 18.32 Y,

10. ;Esta conforme con dicha tasa?

11. ;Cree que es muy alta?

Plazos del financiamiento:

12. ;El financiamiento recibido fue de
corto plazo?

13. ;El financiamiento recibido fue de
largo plazo?

14. ;Esta conforme con dicho plazo?

Usos del financiamiento:

15. ;Utilizo el crédito recibido en
activo cte.?

16. ;Utiliz6 el crédito recibido en
activo fijo?

17. ;Utiliz6 el crédito recibido en
capital de trabajo?

18. ;Utiliz6 el crédito recibido en
otras actividades?
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Anexo 3: Validacion de Experto

Ficha de identificacién del Experto para proceso de validacién

Nombres y apellidos: bJQN\q\\’ Ch’w.\zy (m\ny\ \llrcjom\j
DNI/CE: 23y 1so Edad:

Teléfono/Celular: 42982819 b Email: Wenaddy 24®gyma\ .tora

Titulo Profesional: Contador Publico

Grado académico: TiTolado

Especialidad: (GeaYion Rbla )
ﬂ\)\\a(\()c\\\éqA Dishitbol  Nvevo Ohardodte,

Institucion que Labora:

Identificacion del Proyecto de Investigacion o tesis

Titulo: CARACTERIZACION DEL FINANCIAMIENTO DE LAS MICRO Y PEQUENAS
EMPRESAS NACIONALES: CASO ALERTA SECURITY SYSTEMS S.A.C. - LIMA,
2023

Autor: Villanueva Castromonte, Wendy Kimberly

Programa académico: Escuela Profesional de Contabilidad

£7.5. WEDY CRRLEY CAREAJAL VERSARA
Gl de ontadres Piblcos el Lberad

N° MAT. 02-11901

e T —— e ir— ™ 0 Db DD o
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Anexo 4: Ficha de identificacién del Experto para proceso de validacién

Formato de Ficha de Validacion

FICHA DE VALIDACION: '
Titulo: CARACTERIZACION DEL FINANCIAMIENTO DE LAS MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS NACIONALES: CASO
ALERTA SECURITY SYSTEMS S.A.C. - LIMA, 2023

N Relevancia Pertinencia Claridad
Variable: Financiamiento Cumple| No |Cumple| No |Cumple| No |Observaciones
Cumple Cumple Cumple

Fuentes de financiamiento

(Financia su actividad econdmica con recursos
financieros propios (internos)?

¢Financia su actividad econdmica con Recursos
financieros ajenos (externos)?

X

Sistemas de financiamiento:

¢Fue del Sistema bancario?

X

>

(Fue del sistema no bancario formal?

Institucion Financiera que otorgo el crédito

¢La empresa cumpli6 con los requisitos solicitados por
la Banca?

¢De qué institucion?

¢Qué cantidad le prestd el sistema bancario?

Costos del financiamiento (Tasa de interés)

¢Cudl fue la Tasa Efectiva Mensual

(Cuél fue la Tasa Efectiva Anual (TEA)?

XX [XIX| X

XIx| XX x

<X P XX

¢Esté conforme con dicha tasa?

=l o —

(Cree que es muy alta?

Plazos del financiamiento:

—

¢El financiamiento recibido fue de corto plazo?

K

¢El financiamiento recibido fue de largo plazo?
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3 | ¢Esta conforme con dicho plazo? e X prd

Usos del financiamiento:

1 | ¢Utilizé el crédito recibido en activo cte.?
2 | ¢ Utilizé el crédito recibido en activo fijo?
3 | ¢Utilizé el crédito recibido en capital de trabajo? 0 > Y
4 | ;Utilizé el crédito recibido en otras actividades? T
Recomendaciones: .
........ La... eopesc o Segpt boscando. ol Frraranwmiedon. pose. Q. Puada U

Opinién de experto: Aplicable (X) Apl icable después de modificar ( ) No aplicable ()
Nombres y Apellidos ue experto: len&&x, Chl'tb?\' C“"“‘J“‘ \aeqora = DNI: 3334\US0

u&mvmlﬁlﬁ
Cateye de Contadores Piblcos de b Lbertad
N® MAT. 02-11901

Sello y Firma Huella Digital
o
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Anexo 5: Consentimiento informado

PROTOCOLO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA ENTREVISTAS

Estimado/a participante

Le pedimos su apoyo en la realizacién de una investigacion en Ciencias Sociales, conducida por
VILLANUEVA CASTROMONTE WENDY KIMBERLY, que es parte de la Universidad
Catélica Los Angeles de Chimbote.

La investigacién denominada: CARACTERIZACION DEL FINANCIAMIENTO DE LAS
MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS NACIONALES: CASO ALERTA SECURITY
SYSTEMS S.A.C. - LIMA, 2023.

o La entrevista durara aproximadamente 30 minutos y todo lo que usted diga sera tratado de
manera anénima.

o Lainformacién brindada sera grabada (si fuera necesario) y utilizada para esta investigacion.

e Suparticipacidn es totalmente voluntaria. Usted puede detener su participacion en cualquier
momento si se siente afectado; asi como dejar de responder alguna interrogante que le
incomode. Si tiene alguna pregunta sobre la investigacion, puede hacerla en el momento que
mejor le parezca.

o Sitiene alguna consulta sobre la investigacién o quiere saber sobre los resultados obtenidos,
puede comunicarse al siguiente correo electrénico KYMVC12@GMAIL.COM o al
niimero 933223073 Asi como con el Comité de Etica de la Investigacién de la universidad
Catélica los Angeles de Chimbote.

o  Complete la siguiente informacién en caso desee participar:

Nombre completo: Morillo Vega ,NicPﬂMelquiades
Firma del

participante:

Firma del

investigador: il

Fecha: 28-04-2024
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Anexo 6: Documento de recojo de datos (documento brindado por la universidad)

Chimbots, 79 o mayn Sl 2004

Senorfa:

MORILLD VEGEA NICHAEL MELOULADES
ALERTA SECURITY SYSTEMS 540

Emsnle.

A través ded presente reciba of cordiad saledo a nombee del Vicerrecterado de
Ipvmstigaciin de la Unnversidad Catiliea Los Angeles de Chimbote, asimismo ssliciio su
sutorizncian formal pers llevar o caho uns ivestigacion ttulads CAHACTERZACION
DEL FINANCIAMIFRNTO DE LAS MICRO Y PEQUENAS FMPRESAS MaACIONALES: CAS
ALERTA SECURITY SYSTEMS SAC. - LIMA, 202], que imeolocra la recoleccida de
informacionidatcs en GERENTE DE LA EMPRESA BN ESTUDO, a carga de WENDY
KIMBERLY WL LANUEFYA CASTROMONTE, porteneciente a lan Esmels Profesional do ln
Carrera Profesional do CONTARILIDAD, con DL &% 4852T136. dorante el persodo de
28002004 ol 3000520004,

Ln mvestigacién se llevar a ceho siguiendo alios estEndares #boos v de
confidencizlidad ¥ todes oy datos recopilados seran utilizados imicamente para Ins fines
de In nvestigacian.

Es propicia la oportumdad pera reiterare [as moestras de m1 espectal
coosideraciin

Atpntamentn,

0 @00 |G wwsonmsn
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Anexo 7: Evidencias (Fotos, aplicando el instrumento, fachada de la empresa)

Fachada de local

LONES i =)
IMATICOSH 0S
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Dentro de local:

Almacén:




Aplicando el cuestionario gerente general:
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Evidencia del experto
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