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RESUMEN

El presente informe tuvo como problemética gestione y controle el registro de asistencia
de los docentes y personal administrativo de la institucion educativa y que tampoco no
hay un medio que permita la recuperacion de los datos del registro de la asistencia en caso
se hayan perdido o deteriorado, se propuso como objetivo general Implementar un sistema
web para gestionar el seguimiento de asistencia de los docentes y el personal
administrativo en la L.E. 020 Hilario Carrasco Vinces, en el afio 2024, 1a metodologia fue
de nivel descriptivo y bésica de disefio no experimental de corte transversal, la muestra
fue de 35 pobladores, que se les aplicé un cuestionario de 10 preguntas, en el anélisis se
obtuvieron los siguientes resultados: en la primera dimension se determiné que el 86.96%
de los pobladores no estan satisfechos con el actual proceso en la solicitud de los docentes
y personal administrativo en el instituciéon educativa, en la segunda dimension se
determiné que el 100.00% de los pobladores estan satisfechos con la mejoria del control
de procesos de asistencia de los docentes y personal administrativo, se concluye que
existe una mejoria al implementar un sistema web para el proceso de institucion educativa
el cual mejoro el control, atencion y seguridad de la asistencia de los docentes y personal

administrativo.

Palabras claves: Asistencia, Docentes y personal administrativo, sistema web.
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ABSTRACT
The present report had as a problem the management and control of the attendance record
of the teachers and administrative staff of the educational institution and that there is no
means that allows the recovery of the attendance record data in case they have been lost
or damaged, the general objective was proposed to implement a web system to manage
the attendance monitoring of teachers and administrative staff at the [.E. 020 Hilario
Carrasco Vinces, in the year 2024, the methodology was descriptive and basic level of
non-experimental cross-sectional design, the sample was 35 residents, to whom a 10-
question questionnaire was applied, in the analysis the following results were obtained:
in the first dimension it was determined that 86.96% of the residents are not satisfied with
the current process in the request of teachers and administrative staff in the educational
institution, in the second dimension it was determined that 100.00% of the residents are
satisfied with the improvement of the control of attendance processes of teachers and
administrative staff, it is concluded that there is an improvement when implementing a
web system for the educational institution process which improved the control, attention

and security of the attendance of teachers and administrative staff.

Keywords: Attendance, Teachers and administrative staff, web system.
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I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion del problema

En cuanto a la problemadtica sobre la actualidad, el control de asistencia es
esencial para mejorar la gestion de ingresos y salidas. Sin embargo, muchas instituciones
y empresas no disponen de sistemas automatizados y dependen de registros manuales, lo

que genera costos adicionales en recursos (Geovictoria, 2021).

La L.E. 020 Hilario Carrasco Vinces enfrenta problemas en el registro de
asistencia del personal docente y administrativo, ya que solo tienen un folder para
anotaciones. Esto ha llevado a inconvenientes como la firma en papel de ingreso y salida,
errores en el registro de horas, y un retraso en la consolidacion de la asistencia. Ademas,
algunos docentes y administrativos no registran con honestidad su hora real de entrada y

salida, dado que no hay personal que supervise el uso d de las asistencias de los docentes.

1.1.1. Caracterizacion del Problema

La problematica que se presenta en la I.LE 020 Hilario Carrasco Vinces
actualmente la forma en que los docentes y el personal administrativo solo cuentan con
un folder donde ay realizan el registro de su asistencia por ello existen problemas e
inconvenientes como los docentes y personal administrativo firman en una hoja de papel
el ingreso y salida, algunos docentes o administrativos al verificar si firmaron o no bien
su registro y también que colocan cualquier hora de ingreso por el cumplimiento de las
horas de trabajo del personal existe un cierto retraso debido a lo dificil de consolidar dicha
asistencia. Ademads, la falta de modestia de algin personal docente o administrativo en
registrar la hora real de su ingreso y salida ya que no cuenta con un personal que vigila

dicho folder de asistencia.

1.2. Formulacion del Problema

(De qué manera la implementacion de un sistema web de control de asistencias

para la I.LE. 020 Hilario Carrasco Vinces, mejora sus procesos de registro de asistencias?



1.3. Justificaciones

1.3.1. Justificacion tedrica

La gestién de procesos consiste en la mejora continua para alcanzar las metas
deseadas en la institucion educativa basdndose en los principios bdsicos de la gestion de
la calidad. Realizar un informe del personal administrativo de la Institucién educativa

020. Hilario Carrasco Vinces.
1.3.2. Justificacion practica
La presente investigacion tiene como propdsito de mejorar lo que seria el control
de asistencia de los docentes y personal administrativo y asi generar un reporte dentro de
la institucion educativa, mediante la intervencion del sistema web en ambos procesos con

el fin de acabar con los papeleos innecesarios y digitalizar la informacion de los

administrativos asi poder describir el proceso.
1.3.3. Justificacion metodoldgica
La presente investigacion, se hard uso de la metodologia fue de nivel descriptivo
y basica de disefio no experimental de corte transversal.

1.4. Objetivos
1.4.1. Objetivo general
Implementar un sistema web para gestionar el seguimiento de asistencia de los
docentes y el personal administrativo en la I.LE. 020 Hilario Carrasco Vinces.

1.4.2. Objetivos especificos

1. Determinar las necesidades de la I.E. 020 Hilario Carrasco Vinces para crear

un sistema web que mejore la gestion del control de asistencia.

2. Desarrollar el sistema web utilizando SCRUM, involucrando al personal

educativo en cada fase del proceso.

3. Disenar un sistema web con PHP y MySQL para automatizar los procesos

administrativos claves de la institucion.



I. MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes
2.1.1. Antecedentes internacionales

Proafio & Vallejo (2021), realiz6 una tesis titulada “Sistema de Control de
Asistencia y Gestion de Horario de Actividades Docentes™ - Ecuador. El objetivo
principal de este proyecto de integracion es desarrollar e integrar un sistema
informético que vincule el horario de actividades del docente con los registros de
entrada y salida del reloj bioldgico del mencionado departamento para obtener
informes generales de asistencia. Al mismo tiempo, controle mas ripidamente la
direccidn de los profesionales de contabilidad y auditoria al finalizar las actividades
de la facultad para tomar las decisiones correctas. Estas actividades incluyen
enseflanza de cursos, investigacion, participaciéon social, preparacién de cursos,
preparacion de examenes, instruccion académica, actividades de grado, instruccion
de proyectos de investigacion y administracion académica. Este trabajo se inicid
como un proyecto de relevancia social y representa un médulo de un sistema global
denominado “Modelo de Direccidon y Gestion de la Facultad de la Universidad

Central del Ecuador”

Herrera (2021), elabor6 una tesis titulada “Desarrollo e implementacion de
un sistema biométrico, para el control de asistencia del personal en la Empresa
Publynext S.A.” - Ecuador. En este objetivo se centra en la implementacién de un
sistema biométrico para gestionar la presencia de los empleados de PublicNext S.A.
El sistema estd disefiado con una arquitectura cliente-servidor para que pueda
integrarse con otras aplicaciones en el futuro. Se utiliz6 el método Scrum porque
tiene muchas ventajas, como la interaccion entre el cliente y el equipo de desarrollo,
con el objetivo de permitir el control sobre el avance del proyecto. Se eligid
JavaScript como lenguaje de programacion porque se puede probar directa- mente en
cualquier navegador sin procesos intermedios utilizando el intérprete Node.Js, un
entorno de ejecucion ubicado en la capa del servidor. La interfaz se disefi6 utilizando
la biblioteca React.Js de codigo abierto, que se ejecuta en el lado del cliente y no
requiere solicitudes para cambiar de pagina. El sistema registra los turnos de cada
empleado, crea nuevos departamentos, descarga archivos de evaluaciéon y nuevos

moédulos, y permite que los usuarios ingresen solicitudes con las razones



correspondientes, y cada gerente de departamento envia las solicitudes.

Orozco (2022), en su tesis titulada “Disefio e implementacion de un
sistema web de control de asistencia y calificaciones para el colegio Rashid Torbay
“Sismarashid” — Ecuador. Se presenta un sistema web que automatiza los procesos
de matricula y calificaciones de una institucién educativa de nivel medio, con la cual
llega a convertirse en un soporte eficaz para la administracion de la informacién en
cuanto a las matriculas, calificaciones, consulta de calificaciones de los estudiantes,
reportes de calificaciones para la junta directiva, reportes para los padres de familia
y reporte académico con resultado veraces, con la cual automatiza los procesos con
un menor tiempo”. En el trabajo de titulaciéon tuvo como objetivo disefiar e
implementar un sistema web de control de matricula y calificaciones mediante la
automatizacion del proceso, para optimizar recursos. La técnica en la investigacion
es el instrumento que permite facilitar el procesamiento de la informacion,
considerando el objetivo se utilizé la técnica de tipo documental y de campo. Los
resultados obtenidos, en la terminacion de este proyecto se ha desarrollado un sistema
web que controla y agiliza los procesos de matricula en la institucion mediante la
automatizaciéon de los mismos, el tiempo de ingreso de los datos ha disminuido
considerablemente. Aporte: La presente investigacion nos ayudara para elabora los
procesos de control de asistencia, puesto que tiene similitud con nuestro objetivo de

trabajo de tesis y en tal sentido serd de mucha utilidad.

2.1.2. Antecedentes nacionales

Arévalo (2022), En su tesis: “Implementacion de Sistema de Control de
Asistencia Docente para Mejorar la Gestion de Personal Académico en la Institucion
Educativa Publica de Menores N° 60023, Iquitos - Peru. Esta investigacion tiene
como objetivo implementar un Sistema de Control de Asistencia Docente para
mejorar la Gestion de Personal Académico de la Instituciéon Educativa Publica De
Menores N° 60023, Iquitos, el tipo de investigacion es aplicada, disefio de
investigacion de tipo preexperimental con pretest y post test. Los resultados
obtenidos para el tiempo de registro de entrada y salida antes de la implementacion
del sistema se obtuvo una media de 22,125 y una desviacion estandar de 2,53, con
una media de error estandar 0,8952. Con la aplicacion del sistema la media se redujo

a 10,375 la desviacion estdndar a 1,40 y la media de error estandar 0,4978, para el



tiempo de emision de reportes, antes de la implementacion del sistema se obtuvo una
media de 70,625 y una desviacién estdndar de 7,11 con una media de error estdndar
2,51. Con la aplicacién del sistema la media se redujo a 12,625 la desviacidn estdndar
a 1,50 y la media de error estdndar a 0,5324. Antes de la aplicacion del sistema se
obtuvo un rango promedio de 33,5 unidades, después de la aplicacion del sistema se

obtuvo un rango promedio de 11,5 unidades.

Velarde (2023), en su tesis titulada: “Sistema Web para el Control de
Asistencias del Personal en el Instituto Nacional de Salud del Nifio - San Borja”, de
la Universidad César Vallejo, Lima - Peru. Esta investigacion tiene como objetivo
mejorar el control de asistencias del personal en el INSN — SB con un sistema web,
el tipo de investigacion es aplicada, disefio experimental del tipo preexperimental.
Los resultados obtenidos en la media del pretest de asistencias fueron de 96% y con
el post test cumplié con un 99.85%. Por otro lado, el pretest de descuento de salario
obtuvo como media un 4% mientras que en el post test fue de 0.15%. Para finalizar,
se pudo entender la diferencia que se obtuvo con el sistema haciendo una diferencia
de 3.85% en mejoria para el control de asistencia y a su vez se pudo observar como
disminuyd el porcentaje del descuento del salario en un 3.85% esto debido a que las
asistencias con el descuento del salario tienen una relacién inversamente
proporcional. Llegando a la conclusion que el sistema Web implementado, mejoro el

control de asistencias del personal en el INSN — SB, ya que las faltas disminuyeron.

Minope (2024), en su tesis titulada “Gestion de Personal en Control de
Asistencia y Permanencia del Personal Administrativo del Ministerio Publico -
Distrito Fiscal Lambayeque”, afirma lo siguiente: 23 Los objetivos generales del
presente estudio, titulado Gestion de Personal en la Gestion de la Presencia y
Regularidad del Personal Administrativo del Ministerio Publico del Distrito
Financiero de Lambayeque, son: El estudio se basé en una poblacién de 483
servidores publicos y una muestra de 214 servidores publicos que comprende el
distrito fiscal de Lambayeque, con un disefio descriptivo correlacional transversal
descriptivo correlacional, se aplicé el estudio. La hipétesis del estudio es determinar
si la gestion de personal tiene un efecto positivo en la presencia y gestion a largo
plazo del personal administrativo de la Direccion de Obras Publicas del Distrito
Fiscal Lambayeque. Después de aplicar las preguntas de la tabla, se concluy6 que la
gestion de recursos humanos afecta la asistencia de los empleados y la gestion de la
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permanencia y se implementa de manera deficiente o se establecen politicas de
recursos humanos claras. Generan- do malestar y lagunas en el ejercicio de derechos

y obligaciones.

2.1.3. Antecedentes regionales

Chillcce (2021), En su tesis titulada “Sistema de Informacion Biométrico
para la Gestion del Control de Asistencia del personal administrativo y docente de la
UDEA, Huancavelica — Perd, afirma lo siguiente: la tesis tiene como objetivo
general, desarrollar un sistema biométrico para optimizar la gestion de asistencia del
personal administrativo y educativo de la UDEA. Prueba en un solo grupo, primero
prueba, luego prueba, la poblacién estuvo conformada por 62 personas, la muestra
estuvo conformada por 54 personas, la técnica utilizada para la recopilacion de
informacion fue una encuesta de 20 preguntas, la herramienta fue la recopilacién de
datos Las variables de encuesta utilizadas en la encuesta son cuestionarios en una
escala Likert de la siguiente manera: muy malo (1), malo (2), regular (3), bueno (4),
muy bueno (5), utilizando el software estadistico SPSS para procesar los datos del
estudio. También se utilizaron la prueba T de Student y el software Microsoft Excel.
El resultado de esta investigacion serd un sistema bioinformdtico para optimizar la
administracion de la gestion de asistencia del personal administrativo y docente de la

UDEA.

Guzman (2020), en su tesis titulada “Sistema web para el control de
asistencia docente en las instituciones educativas publicas de la UGEL N° 03” para
optar el titulo profesional de Ingeniera de Sistemas. De la Universidad Cesar Vallejo,
afirma lo siguiente: 1 propésito de este estudio fue determinar el impacto de los
sistemas Web en el seguimiento de la asistencia docente en las instituciones de
educacion publica por parte de la Autoridad Educativa Local (UGEL N° 03). Enfoque
cuantitativo. La poblacion estd conformada por 5.596 docentes, la muestra es de 360,
y el muestreo es probabilistico estratificado. Se establece el uso de la observacion
como técnica de recoleccion y se utiliza como herramienta el formato de registro. El
primer estudio con resultados concretos mostré que el sistema web redujo el
ausentismo en los controles de ayuda educativa del 10,92% al 4,6%, lo que representa
una reduccion del 57,87%, que fue el mismo resultado. La tasa de rotacion disminuy6

de 5.24% a 2.51% al monitorear la asistencia de los maestros. Esto representa una
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disminucién del 52,09%. Concluimos que el sistema web mejord la gestion de
asistencia para la UGEL N° 03. En cada nivel (tipo) deben estar ordenados des el

mds reciente al mds antiguo (2019, 2018, 2017, etc).

Arévalo (2023), en su tesis titulada “Implementacion de sistema de control
de asistencia docente para mejorar la gestion de personal académico en la Institucién
Educativa Pdblica de Menores N° 60023, Iquitos - Perd, afirma lo siguiente: El
proposito de este trabajo fue establecer un sistema de gestiéon de asistencia que
mejoraria la gestion del cuerpo docente y el personal de la escuela publica menor
namero 60023 Quienes trabajan en las organizaciones anteriores pueden usar el
sistema. Los métodos utilizados son de la categoria de Tecnologia Aplicada 24 Con
disefios de estudios de pre-validacion, con pre y post test. La poblacion de estudio
estuvo determinada por 22 docentes y la muestra estuvo conformada por el 100% de
la poblacion. En cuanto a los tiempos de escritura de E/S, los datos siguen una
distribucién normal, por lo que se realizé una prueba t de muestras pareadas, que
arroj6 un valor t de 18 138 segundos, con el signo positivo que indica la media. El
valor promedio posterior a la prueba es mds bajo que el promedio previo a la prueba,
lo que reduce los tiempos de entrada y salida en un 53 %, reduce el tiempo de
presentacion de informes en un 82 % y reduce significativamente el nimero de
intentos, de un promedio de 33,5 a 11.5 Hizo. Unidad. Se puede decir que el
establecimiento de un sistema de asistencia docente tuvo el efecto de mejorar la

gestion docente.



2.2. Bases tedricas
2.2.1. El rubro de la empresa

La L.E 020 Hilario Carrasco Vinces viene laborando por un conjunto de
personas entre docentes y administrativos, por lo cual en las IE a nivel nacional
cuentan con autonomia pedagdgica institucional y administrativa que conlleva al
bienestar del estudiante, asimismo contamos con docentes que tienen una labor
sacrificada la cual es brindar todo el conocimiento y mejorar las competencias,
capacidades y desempeiios de nuestros estudiantes para que cada uno de estos tengan
en cuenta un perfil de egreso para la vida al egresar de la educacion basica regular

(IE. Hilario Carrasco Vinces, 1946).

2.2.2. La empresa investigada
Misién
Somos una instituciéon de amplia cobertura estudiantil y que cada afio
crece en su poblacion escolar y docente; por las mejoras en las relaciones
interpersonales de todos los agentes involucrados en el proceso educativo la

cual se deja entrever en la educacion personalizada y en el trato horizontal de

los mismos.

Vision
Queremos lograr que nuestros alumnos se desenvuelvan y que
tengan sus metas claras, identificado plenamente. Que Los docentes que
laboran en nuestra institucion educativa, se preocupen por estar capacitados
permanentemente para mejorar su nivel académico y que siempre estén en la
buisqueda de una educacion de calidad, contribuyendo con sus investigaciones
educativas al logro de las metas trazadas. Que respete y haga respetar los

deberes y derechos de los agentes educativos, para una convivencia

democratica.

Historia

La institucidén educativa 020 fue creada el 14 de octubre de 1946

empezando a funcionar el 14 de noviembre del mismo afio con una seccién de



Transicién, lo hoy es primer Grado, siendo la Primera directora la Prof.
Epifania Garcia de Sanchez. Esta Instituciéon Educativa ha funcionado en
diferentes locales como podemos mencionar: La casa de la Sra. Amelia
Espinoza Cruz ubicada en la Av. Atahualpa, Casa del Sr. Laureano Moran en
la Av. Centenario, Casa del Sr César Dios Yacila, Casa del Sr Celio Gonzales,
en la Calle Hudscar. Esto pues, es parte del recorrido que ha padecido nuestro
centro educativo en los afios de su inicio. Afios mds tarde se le conoce como
Escuela Primaria 92020 César Vallejo brindando los servicios en los seis
grados del nivel primario, posteriormente Escuela Primaria 020 Cesar Vallejo,
se logré que mediante Resolucién Directoral N° 00348 del 08 de mayo de 1992
se amplien los servicios en el Nivel Secundario en la variante de Ciencias y
Humanidades, convirtiéndose en Colegio 020 Hilario Carrasco Vinces.

Figura 1

Ubicacion Geografica IE Hilario Carrasco Vinces
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Urb Barrio Buenos Aires Nie, Corrales 24501

9GX8+0HH Corrales

Nota. (Google Maps, 2023)
Tabla 1

Resumen hardware R&D Edificaciones

Nombre Descripciéon Cantidad
PC de escritorio 5
Estaciones de trabajo Laptops 20
Impresoras Impresoras 12
multifuncionales

Nota. Elaboracion propia.



Software

Tabla 2

Resumen software R&D Edificaciones

Software Descripciéon
Sistema operativo Windows 10
Sistema ofimaético Microsoft Office 365

Antivirus Avast Free

Nota. Elaboracion propia.
- Las tecnologias de la informacion y comunicaciones
Definicién

Las TIC, es el conjunto de tecnologias desarrolladas para gestionar la
informacién y poder enviarla de un lugar a otro, por lo cual abarcan un abanico
de soluciones muy amplio, por lo 15 que estas incluyen tecnologias para poder
almacenar datos y a la vez recuperarla después, enviar y poder recibir la
informacién o quizds procesar datos para el cdlculo de resultados y poder
elaborar informes. Vale decir también que las TIC son cambiantes, siguiendo
el ritmo de los continuos avanzan cientificos, cabe resaltar también que las TIC
nos ofrece la posibilidad de realizar funciones que nos facilitan acceso a todo

tipo de informacién (Santana, 2020).

- Historia

A lo largo del tiempo las TIC con los ultimo avances como la
computadora o los celulares, el ser humano siempre ha buscado alguna
herramienta para comunicarse y ver como algunos cientificos evalian y crean
variedad de cosas dando asi una evolucion a las herramientas de la tecnologia

(Santana, 2020).
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Figura 2

Las TIC
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Nota. (Santana, 2020)

viDEO

2.2.3. Teorias relacionadas con la variable del estudio

Sistema web

Un sistema web se podria decir que son aquellas que se alojan en un
servidor y donde también se pueden ejecutar a través de cualquier navegador,
estos sistemas web no son aquellos que pueden instalarse en la Pc o laptop, solo
es necesario estar conectado a internet para poder acceder al sistema web.

(Santana, 2020).

2.2.4. Caracteristicas de un sistema web

Servidor web

Un servidor web recibe solicitudes de diversos clientes a través de la red.
Responde a estas solicitudes, proporcionando informacién en un formato que
permite a los usuarios finales visualizarla mediante navegadores u otros
sistemas. (Borges, 2021).

2.2.5. Control de asistencia

La gestion de asistencia mejora la gestion de los empleados y facilita el
seguimiento diario de altas, ausencias, horas extras, trabajo nocturno, viajes,

tipo de contrato y vacaciones. (Borges, 2021).
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Proceso de control de asistencia: Control maximo en operaciones
esenciales para docentes y personal administrativo (Borges, 2021).

2.2.6. Sistema de control de asistencia

Es un Conjunto de elementos en la cual estas se encuentran
compuestas por un dispositivo en la cual estas se encuentran estructuras por
unos moédulos y a las ves por clases y cddigos que se implementan usando
lenguajes de programacion El software es el que permite el funcionamiento de
cualquier mecanismo electrénico, mecédnico o tecnoldgico, por lo cual se define
al software como el complemento perfecto para que el hardware pueda lograr
el adecuado funcionamiento (Chacén, 2020).

2.2.7. Metodologias de desarrollo de software

Las metodologias de desarrollo software estas se utilizan en el
campo de la programacion del desarrollo de softwares para dar disefios y
solucionar de la mejor manera posible cualquier problema es por eso que en los
proyectos se incluye indispensablemente en su metodologia para llevar
organizadamente resultados actualizados estas metodologias son diferentes en

metodologias.

Metodologias de desarrollo de software dgiles: esta metodologia es
una de las mds usadas son agiles y flexibles a los cambios de algunas

necesidades del proyecto, (Chacén, 2020).

Figura 3

Proceso de Software “Ciclo de Vida”

PROCESO DE SOFTWARE "Ciclo de vida™

METODOS

HERRAMIENTAS

I

Nota. (Chacén, 2020)

12



Servidores Apache

Los servidores tienen una estructura que les permite almacenar,
procesar y entregar archivos de diversos sitios web. Estd compuestos por
hardware y software, cada uno con funciones especificas en el procesamiento
de archivos. Su funcidn principal es almacenar y transferir contenido solicitado

de diferentes sitios web a los navegadores de los usuarios (Chacén, 2020).
XAMPP

Es un servidor que es de codigo libre ciertamente XAMPP permite
la instalacion de una forma mds sencilla nuestro propio ordenador sin importar
el sistema operativo que se haya instalado (Windows, Linux) el servidor
incluye los servidores de base de datos entre uno de ellos mui importante como
es MySQL y SQLite con respectivos gestores phpMyAdmin vy
phpSQLiteAdmin asi también este incorpora lo que es PHP los servidores ftp
entre otras mds herramientas XAMPP es un servidor que se encuentra
licenciada por GNU y que ciertamente actda como un servidor libre siendo facil

de usar (Pefia, 2023).
Lenguajes de programacion

Un lenguaje de programacién es un conjunto de instrucciones a
través del cual los humanos interactian con las computadoras, es decir, nos
permite comunicarnos con las computadoras mediante algoritmos Los
lenguajes de programacion permiten a las computadoras procesar grandes y
complejas cantidades de informacién de forma rdpida y eficientemente (Pefia,

20223).
PHP

Es un lenguaje de programaciéon interpretado ya que es una
herramienta de paginas de inicio personal mediante hipertexto, este lenguajes
de programacién es un mui famoso a nivel mundial que estd basado en un
lenguaje de consultas estos sitios web tienen una base de datos MySQL esta se
encuentra gestionada por Oracle ciertamente estas utilizan varias tablas
multiples que se encuentran conectadas entre si para almacenar informacién en

los diferentes proyectos ya que estas estin ampliamente extendidas dentro de
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las organizaciones son mui importantes porque proporcionan un mejor soporte
a otros usuarios (Pefia, 2023).
Figura 4

Sistema de base de datos PHP

P
Nota. (Pena, 2023)
Bases de datos

Segtn (Silberschatz & Sudarshan), Un sistema de administracion de
base de datos estas constan de un conjunto de datos que son interrelacionados
de programas para que puedan acceder a dichos datos estas colecciones son
conocidas como base de datos pueden contener mucha informacién relevante
para las empresas, pero su principal objetivo d estos SGBD proporcionan una
forma mui practica y eficiente de almacenar y recuperar cierta informacion de

una base de datos.

Figura 5

Sistemas manejadores de Base de datos
e e
-
H" >
ORACLE ﬁ 1 =

== | Usuarios

Base de datos e
\ ) SOL Server

Sistema gestor de
base de datos

Nota. (Pefia, 2023)

Ventajas y de Desventajas de las bases de datos

e Consistencia en los datos
e Mayor rapidez en la obtencién de datos
® Espacio de almacenamiento

e Independencia de datos.
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Figura 6

Componentes de una base de datos

Nota. (Pena, 2023)

Metodologia agil

Es una metodologia de desarrollo software que se basa en desarrollo
interactivo a diferencia de las metodologias de desarrollo de software lineal o
en cascada las metodologias te proporcional un marco en la que respalda el
disefio y el desarrollo y soluciones en los software a lo largo de su ciclo de vida
los métodos agiles una de ellas metodologia SCRUM que estas facilitan
respuestas rpidas y flexible mediante una planificacién adaptiva se presentan
identificacion de requisitos colaborativos y la racionalizacién entre los equipos
interfuncionales que son autoorganizados asi como es el desarrollo gradual de
soluciones (Pefia, 2023).

RUP

La metodologia RUP esta inicia una solucién que consiste en poder
organizar todas las tareas y también las responsabilidades que se presentan
dentro de una organizacién en las cuales estdn se basan en muchos métodos
que estos se encuentran basados en el modelo de UML.RUP permiten realizar
varias actividades que estas pueden ser adaptadas para agilizar el proceso
dentro de perspectivas del desarrollo dindmico en las cuales existen 3 fases.

- Incepcién: Nos define el objetivo del proyecto y comienza a
elaborar el modelo del negocio.

- Elaboracién: Planifica el proyecto, especifica los modelos y anotar
las bases para todas las arquitecturas.

- Construcciéon: Comienza a construir el producto.

Figura 7
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Fases de la Metodologia RUP
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Il. METODOLOGIA
3.1. Nivel, tipo y diseiio de la investigacion

Nivel: Sera cuantitativa

Arévalo (2022) indica que la metodologia cuantitativa es una de las
herramientas mads utilizadas en la investigacion cientifica y social. Esta técnica se
enfoca en la recoleccién y andlisis de datos numéricos para obtener resultados
objetivos y precisos. En este sentido, su aplicacion es fundamental para entender y

explicar fendmenos complejos en diferentes areas del conocimiento.

Tipo: Sera basica
Segtin Velarde (2023) la investigacion es bdsica se encarga de puntualizar las

caracteristicas de la poblacién que estd estudiando.

Esta metodologia se centra mds en el qué, en lugar del porqué del sujeto de

investigacion.

En otras palabras, su objetivo es describir la naturaleza de un segmento
demogréfico, sin centrarse en las razones por las que se produce un determinado

fendmeno. Es decir, describe el tema de investigacidn, sin cubrir por qué ocurre.

Disefio: Sera no experimental

Segtin Velarde (2023), este tipo de disefio de investigacion no experimental se
utiliza para observar y registrar los datos en un momento especifico y, por su propia
naturaleza, Unico. De esta manera, el analisis se centra en los efectos de un

fenémeno que ocurre en un momento particular.

El disefo transversal permite cubrir diversos grupos de individuos, objetos o
fenémenos. Al momento de desarrollarlos, se pueden dividir en dos grupos

diferentes.

El objetivo es investigar esos incidentes y sus valores, en los que aparecen una
o mas variables. Una vez que se obtienen los datos, simplemente se realiza una

descripcion de ellos.
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L0

Doénde:
M: Muestra

O: Observacion

3.2. Poblacion y muestra
Poblacion

Para la evaluacion de la propuesta de la investigacion se ha

delimitado a 30 docentes y 5 del personal administrativo.

Poblacién. Es un conjunto de unidades usualmente personas, objetos
en los que estamos interesados en estudiar y definen a la muestra como
subconjunto de unidades de la poblacion.

Muestra

La muestra estuvo considerada para para los 30 docentes y 5 del

personal administrativo involucrados en la investigacion.

La muestra, es un subconjunto o parte del universo o poblacién que
se llevara a cabo ya que hay ciertos procedimientos para obtener la cantidad de
muestras. Para determinar el tamafio de muestras se utilizé la férmula para

poblaciones finitas (Velarde, 2023).
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Tabla 3

Muestra de la poblacién de los miembros seleccionada

Descripcion Cantidad
Docentes 30
Personales 5
administrativos
Total: 35

Nota. Elaboracion propia.
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3.3. Variable. definicion y operacionalizacion

Titulo

Implementacion
De un sistema
web de control
de asistencia en
los docentes y
personal
administrativo
de la LE 020
Hilario Carrasco

Vinces.

Variable

Sistema

web

Definicién Conceptual

Sistema web: Un sistema
web es aquello que esta
creado e instalado, que se
aloja en un servidor en
internet. Los sistemas web
funcionalidades

tienen

(Velarde,2023).

Control de asistencia: Un
control de asistencia viene a
ser un sistema que permite
gestionar la informacién de
horarios de entrada y salida

(Velarde,2023).

Dimensiones

1. Determinar  las

necesidades de la
LE. 020 Hilario
Carrasco Vinces
para crear un
sistema web que
mejore la gestién
del control de
asistencia con el
objetivo de
mejorar mediante
la
implementacion
sistema

de un

web.

. Desarrollar el

sistema web

utilizando

Indicadores Escala

medicion

-Reduccién de tiempo
-Informacién o reportes
-Procesamiento de control
-Conocimiento de sistema
web

-Perdida de informacién

- Riesgos

- Importancia de los Nominal
sistemas

- Confiabilidad

- Seguridad

- Implementacién o mejora

- Conformidad del nuevo

sistema de control

- Datos de personal

- Internet.
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SCRUM,

involucrando al
personal

educativo en cada
fase del proceso,
junto con el
sistema de gestion

de base de datos

MySQL.

. Disenar un

sistema web con
PHP y MySQL

para automatizar

los procesos
administrativos
claves

de la institucion.

Nota. Elaboracion propia.
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3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion

La técnica que se utilizé en esta investigacion fue la encuesta y como instrumento
el cuestionario. Encuesta: Es un método utilizado para recopilar datos de una muestra de
participantes a través de un cuestionario estructurado. El objetivo de una encuesta es
obtener informacién directa de los participantes sobre sus caracteristicas, actitudes,
opiniones, creencias o comportamientos en relacién con el tema de estudio Capilla
(2015). Cuestionario: Es un instrumento o herramienta utilizada para recopilar datos de
los participantes de manera estructurada. Consiste en un conjunto de preguntas que se
presentan a los participantes para obtener informacién relacionados con el tema de

estudio.

La investigacion se ayudoé a través de la técnica de la encuesta para agrupas la

informacion y como instrumento de recoleccion el cuestionario.

3.4.1. Encuesta

Encuesta: La encuesta es la técnica més utilizada por los investigadores, ya que al
realizarla se puede obtener informacion répida y precisa. La encuesta es un conjunto de
procedimientos la cual al realizarla se recoge y analiza los datos de una muestra o

poblacién Mendoza & Hernandez (2021).

3.4.2. Cuestionario

Cuestionario: es un conjunto de preguntas creadas especificamente para un
propdsito en particular, el cuestionario es facil de analizar mediante férmulas estadisticas

(Mendoza & Hernandez, 2000).

3.5. Método de analisis de datos

Una vez obtenidos los datos en la recoleccion de la encuesta, se empezo la
tabulacion de los resultados de cada pregunta en el programa Microsoft Excel 365,
ya que representa funciones estadisticas que permiten realizar su respectivo analisis
completo del resultado conde se indique:

- Los items de las preguntas.

- Porcentajes y graficos.
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3.6.

Analizar si se afirmas las hip6tesis de la investigacion.

Aspectos éticos

En la presente investigaciéon denominada Implementacién de un sistema web
de control de asistencia para los docentes y administrativos de la I.E. 020 Hilario
Carrasco Vinces, Corrales - Tumbes, se tendrd en cuenta el reglamento sobre
integridad cientifica en investigaciones en la versién 001 de acuerdo con los
principios éticos del articulo 5, para todas las actividades de investigacion

realizadas en los principios éticos que las rigen son:

a. Respeto y proteccion de los derechos de los intervinientes: su dignidad,

privacidad y diversidad cultural.

b. Cuidado del medio ambiente: respetando el entorno, proteccion de especies y

preservacion de la biodiversidad y naturaleza.

c. Libre participacion por propia voluntad: estar informado de los propdsitos y
finalidades de la investigacion en la que participa, de tal manera, que se

exprese de forma inequivoca su voluntad libre y especifica.

d. Beneficencia, no maleficencia: durante la investigacion y con los hallazgos
encontrados asegurando el bienestar de los participantes a través de la
aplicacion de los preceptos de no causar dafio, reducir efectos adversos

posibles y maximizar los beneficios.

e. Integridad y honestidad: que permita la objetividad, imparcialidad y

transparencia en la difusién responsable de la investigacion.

f. Justicia: a través de un juicio razonable y ponderable que permita la toma de
precauciones y limite los sesgos, asi también, el trato equitativo con todos

los participantes.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Resultados

Implementar el Sistema web para el proceso de control de asistencia de los

docentes y personal administrativo en la I.E 020 Hilario Carrasco Vinces.

Tabla 4

Implementacion del sistema web para el control de asistencia de los docentes y

personal administrativo.

Dimensiones Si

%

Nivel de

satisfaccion en

3 13.04%

relacion con el

sistema actual

Propuesta de
mejora para el

sistema actual

23 100.00%

Nota. Se observa que el 86.96% no estan satisfechos en relacion con el sistema
actual, asimismo en la segunda dimension el 100.00% si estan de acuerdo con la

propuesta de mejora para el sistema actual del puesto de salud.

Objetivo especificol: Determinar las necesidades de la I.LE. 020 Hilario Carrasco

Vinces para crear un sistema web que mejore la gestion del control de asistencia.
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Tabla 5

Proceso actual de control de asistencia para los docentes y administrativos

Alternativas n %
Si 3 13.04
No 20 86.96
Total 23 100.00

Nota. Se observa que el 86.96% de los pobladores encuestados en el distrito de
corrales no creen que el sistema actual sea el correcto mientras que el 13.04%

creen lo contrario.

Objetivo especifico 2: Desarrollar el sistema web utilizando SCRUM,

involucrando al personal educativo en cada fase del proceso.
Tabla 6

Optimizacion del registro de asistencia para el personal docente y administrativo

Alternativas n %
Si 3 13.04
No 18 86.96
Total 22 100.00

Nota. Se observa que el 100.00% de los pobladores encuestados en el distrito de
corrales si creen que al implementar un sistema web mejorard el control de

asistencias para los docentes y administrativos.

Objetivo especifico 3: Disefiar un sistema web con PHP y MySQL para

automatizar los procesos administrativos claves de la institucion.
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Tabla 7

Implementacion del sistema web para los docentes y administrativos

Alternativas n %
Si 21 95.45
No 1 4.55
Total 22 100.00

Nota. Se puede observar que el 95.45 % de los docentes y administrativos
expresaron que Si, les requirieron informes de asistencias para el docente y
personal administrativos en las que participaron; mientras que el 4.55% dijeron

que No, requirieron informes de las asistencias en las que participaron.
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4.2. Discusion

El presente estudio de tesis ha tenido como objetivo general: Implementar un
sistema web para gestionar el seguimiento de asistencia de los docentes y el personal
administrativo en la I.LE. 020 Hilario Carrasco Vinces, Corrales - Tumbes; 2024, el
contenido aborda la mejora en los procesos de registro de asistencias a través de tres
dimensiones: la satisfaccion con el proceso de control de asistencias, la satisfaccion
con la implementaciéon del sistema web y la satisfaccion actual de docentes y
administrativos, asegurando que se cumplan los requerimientos de la institucién

educativa. Después de analizar los resultados, se llevard a cabo un andlisis detallado:

El primer objetivo especifico es evaluar la satisfacciéon con el sistema
actual, donde el 86.96% de los encuestados expresaron insatisfaccién, en contraste
con el 13.04% que si estdn satisfechos. Estos resultados son similares a los de la
investigacion de Velarde (2023), que busca mejorar el control de asistencias en el
Instituto Nacional de Salud del Nifio - San Borja mediante un sistema web, con un
disefio preexperimental. Los resultados mostraron un incremento de la satisfaccion
en el pretest (96%) al post test (99.85%) en el control de asistencias, y una
disminucion en el pretest de descuento de salario (4%) al post test (0.15%). También
se menciona el estudio de Guzmén (2020) sobre un sistema para el control de
asistencia docente en instituciones educativas, que encontré que el sistema web
redujo el ausentismo del 10.92% al 4.6%, lo que significa una reduccion del 57.87%,
y la tasa de rotacion de docentes disminuy6 del 5.24% al 2.51%. Ambos estudios
concluyen que los sistemas web mejoran la gestion de asistencia en sus respectivas

instituciones.

El segundo objetivo especifico sobre Desarrollar el sistema web utilizando
SCRUM, involucrando al personal educativo en cada fase del proceso., comparan

con sus antecedentes fundamentan tedricamente y por qué resultados.

El tercer objetivo especifico satisfaccion con el sistema propuesto, el
100.00% de los pobladores encuestados manifestaron que, SI estan satisfechos con
el sistema propuesto, este resultado tiene semejanza con los resultados obtenidos en
la investigacion de Velarde (2023) en su tesis titulada: “Sistema Web para el Control
de Asistencias del Personal en el Instituto Nacional de Salud del Nifio - San Borja”,
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de la Universidad César Vallejo, Lima - Perd. Esta investigacion tiene como objetivo
mejorar el control de asistencias del personal en el INSN — SB con un sistema web,
el tipo de investigacion es aplicada, disefio experimental del tipo preexperimental.
Los resultados obtenidos en la media del pretest de asistencias fueron de 96% y con
el post test cumplié con un 99.85%., esto coincide Arévalo (2023) en su tesis titulada
“Implementacion de sistema de control de asistencia docente para mejorar la gestion
de personal académico en la Instituciéon Educativa Padblica de Menores N° 60023,
Iquitos - Perd, afirma lo siguiente: El propdsito de este trabajo fue establecer un
sistema de gestion de asistencia que mejoraria la gestion del cuerpo docente y el
personal de la escuela publica menor nimero 60023 Quienes trabajan en las
organizaciones anteriores pueden usar el sistema. Los métodos utilizados son de la
categoria de Tecnologia Aplicada 24 Con disefios de estudios de pre-validacion, con
pre y post test. La poblacién de estudio estuvo determinada por 22 docentes y la
muestra estuvo conformada por el 100% de la poblacién. En cuanto a los tiempos de
escritura de E/S, los datos siguen una distribucién normal, por lo que se realiz6 una
prueba t de muestras pareadas, que arrojo un valor t de 18 138 segundos, con el signo
positivo que indica la media. El valor promedio posterior a la prueba es mas bajo que
el promedio previo a la prueba, lo que reduce los tiempos de entrada y salida en un
53 %, reduce el tiempo de presentacion de informes en un 82 % y reduce
significativamente el nimero de intentos, de un promedio de 33,5 a 11.5 Hizo.
Unidad. Se puede decir que el establecimiento de un sistema de asistencia docente

tuvo el efecto de mejorar la gestion docente.
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4.3. Propuesta de mejora

La institucién educativa 020 se dedica a la ensefianza de educacion
primario y nivel secundario asi mismo tiene como propdsito llegar a ser una

institucién que brinde una ensefianza de educacion de calidad

El plan de mejora tiene como objetivo optimizar el proceso de control de

asistencia de los docentes y administrativos.

En este trabajo de investigacion después de analizar los resultados de las
dimensiones la institucién educativa 020 con el objetivo de mejorar el proceso de
control de asistencia en la institucion educativa segun los resultados obtenidos los
docentes y personal administrativos. No estd conforme con el sistema actual de

matriculas respecto al proceso de matriculas.

Fundamentacion de la metodologia

En esta investigacion se empled la metodologia RUP, para la implementacién de un
sistema web de control de asistencia para la I.LE 020 Hilario Carrasco. Corrales — Tumbes;
2022, teniendo como objetivo Implementar un sistema web para gestionar el
seguimiento de asistencia de los docentes y el personal administrativo en la LE. 020

Hilario Carrasco Vinces.

Las principales razones de realizar el uso de un ciclo de desarrollo iterativo e

incremental de tipo RUP para la ejecucién de este proyecto son:

-Identifica tareas, escenarios y casos de uso que permite la relaciéon que va tener cada

interesado en el desarrollo del sistema web.

-Hace uso de un sistema de clases, en donde no muestra los atributos y operaciones

que caracterizan cada clase de objetos.

-Propone un proceso predeterminado indicando actividades a realizar y los resultados

que se deben obtener en cada fase del desarrollo.

Desarrollo de la metodologia

Analisis del Sistema
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3.3.1. Requerimientos funcionales

e Ingreso al sistema de forma segura y rdpida.

e Informacion compuesta de los usuarios, docentes, etc.

e Control y reporte del control de asistencia de los usuarios y profesores.

e Toma de decisiones sobre la base de los reportes generados con el sistema.

3.3.2. Requerimientos no funcionales

Las imédgenes cargadas por el sistema estardn alojadas en carpetas

Los datos seran validados antes de ingresarlos a la BD.

El motor de base de datos que utilizara el sistema deberd ser MySQL

El sistema web deberd permitir el ingreso a tiempo actual de los docentes
y podran generar su asistencia.

El sistema debe permitir ser usado por la secretaria de la institucion
educativa.

En caso de error del usuario, el sistema informard un mensaje

3.3.3. Identificacion de procesos

1
2
2.
3
4

Gestion de Usuarios

Gestion de control asistencia de salida y entrada
Gestion inasistencias

Gestion de asistencias de tardanza

gestion de reportes de asistencias al mes
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3.3.4. Diagrama del modelo negocio

Figura 8

Modelo de negocio

Registra Usuarios

Reglstra horano
% /@tra InaslstenD
Secretaria y
Administrador

Registra hora de entrada y

<Genera Reportes>

Nota. Elaboracién Propia.
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3.3.5. Tabla de la relacion los procesos (de casos de uso - CU)

Tabla 8

Tabla casos de uso

Ment: Usuarios

-;E
g /8

0OHOO
Al

PAYNEXT

(alelalalalelalale

En la gestion de usuarios el
sistema registrard los usuarios que
serdn ingresados al sistema en
docentes

este caso los para

registrar su asistencia

REGISTRO
USUARIOS

En esta parte el sistema se
encargard de controlar la salida y
la entrada de los docentes la cual
deberdn ingresar su nimero de

DNI.

REGISTRO
ASISTENCIAS

El  sistema  mostrard  las
inasistencias que se presentan y se
generara un reporte con el total de

inasistencias.

REGISTRO
INASISTENCIAS

El sistema mostrara las tardanzas
pasidndose de las 8 de la mafiana
el sistema mostrard que ya
ingres6 de manera tarde y se

genera en el reporte.

REGISTRO DE
ASISTENCIAS DE
TARDANZA
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El sistema generard un reporte
con las asistencias al mes en un

formato PDF.

REGISTRO DE
REPORTES

Nota. Elaboracién propia.

3.3.6. Tabla de identificacion de actores
Tabla 9

Tabla Identificacion actores

Persona que se encarga de la creacion
de usuarios y darles los permisos
necesarios para que

funcién, tiene acceso a reportes.

realicen su

Persona encargada de realizar el
registro de los datos del estudiante, y
todos los procesos referidos a la

gestion de registros académicos.

Son personas que se conectan al
sistema para hacer uso de los servicios

que éste les proporciona.

Nota. Elaboracion propia.
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3.3.7. Diagramas de casos de uso por proceso

Figura 9

Caso de uso Ingreso al sistema

¢ Ingresar al Sistema
K et

Realizar Consultas
[ Gestiona Reporte ?
Administradar

Nota. Elaboracion propia.

decretana

Figura 10

Caso de uso acceso al sistema

Verificar Usuario y clave

Administrador

|
i==include==

Ingresar al Sisterna

-
=

zzincludes> =
Ingresar Usuario y clave

Secretaria

Nota. Elaboracion propia.
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Figura 11

Caso de uso acceso a panel usuarios

Valldar Datos

Reqistrar Nuevo Usuario

Ingresar Datos
Modificar Datos del Usuario

Administrador

Consultar Datos del Usuario
Eliminar Usuario

Nota. Elaboracion propia.

3.3.8. Diagramas de secuencia por proceso

Figura 12

Diagrama de secuencia ingreso registro usuarios

= g

= Secretaris = Sistenna

INngresa Registro

Sens Muswo Registro

e —

mgresa Datos de doocente

Suarda los Datos

Registro Guardado Correctanmente

T T

Nota. Elaboracion propia.
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1. Apgacer 3] meny princial :.

Figura 13

Diagrama de secuencia Reportes

)

o9

1

? st e DTN

3.3.9.

i I
i I
i i
i i
J !
|
; I
i i
L ! 58
J ’ |
| : ' Yo
I l L
i I L
: : & Moskrr regorie Gk proesoms : !
x . !
[J i I
] I
I I T
1 ' ! I
i I i i
Nota. Elaboracién propia.
Diagramas de actividades por proceso
Figura 14
Diagrama de actividad ingreso al sistema
Usuano Sistema

b

(

Ingresa al sistema

!

(

Ingresa sus datos

¥

(

\-_J\..T..Ju__J

Registra datos

S

o

Error

ﬂ-E Imacena an BDI

N

-
)——)@ar otrcq

w
Mo

(@<

—<>

Nota. Elaboracion propia.
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Figura 15

Diagrama de actividad ingreso a reportes

Docente

Secretaria

Solicita Asistencia

Atiende Solicitud

Recibe Reporte
de asistencias

Ingresa datos

Es correcto

Mo

Genera reporte
asistencia

Imprime reporte

de asistencia

Se entrega reporte
de asistencias

Carregir Datos

Nota. Elaboracion propia.

Figura 16

Diagrama de actividad ingreso a zona de horarios

Sistema

Secretaria

Solicita usuario

Ingresa datos

Registra informacion

Ingresa usuarios
Ingresa horarios

Es correcto

Ingresa turno
horario
Ingresa Grado

Ingresa Reportes

Corregir Datos

Nota. Elaboracién propia




3.4. Diseno del Sistema

3.4.1. Diagrama de Clases

Figura 17

Diagrama de clases

Ti pode mntancee

TisoAumanss Bwing

SO termr T iporisaten el .
SOntarme T ipossmianced)
CHagiw e TiposA e al
~
Aririe e n
Lona
= =
rabejaion  Bwing Snng
Sving Snng
Tiooanmence Buiag Stg
Sving
Seng m Song
. aCaptaer B
ot ~a "
edhattercmcson Stng m
Bring
e SOvtenerrenn)
SOstenaciren()
SOttenerAsatenaes) w
CRagiwrarAsistencs o) w
CAcuslizacAsmtencae)
| l
Urvasciteny s
g Uevees
g Moo leger 1~reger
Sving 1rteger Sveg
Being ssene Buing
e T B et
- e e aliene Swing
SOstererlisteschtenud [
SOvtermrUsuanddlen )

Nota. Elaboracion propia.
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3.4.2. Diseno de Interfaces

Figura 18

Panel administrativo

-
Boowwouvwewn

B

-
Br

1

Wow b
BEEER

w
W

Nota. Elaboracion propia.

Figura 19

Cdédigo administrador

oQm o

= footer php " header.php

[

Administrador

A0 INSTITUCION:

I

53,Col39 Spaces2 UTF8

Nota. Elaboracién propia.
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Figura 20

Cddigo asistencia

Go Run Terminal

STENCIA

BIENVENIDOS REGISTRE SU ASTSTENCIA

Nota. Elaboracion propia.

Figura 21

Cdédigo de inasistencias

aphp

in1,Cal 1

Nota. Elaboracion propia.
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Figura 22

Ingreso administrador

= departa (I

Nota. Elaboracion propia.

Figura 23

Cddigo de acceso a usuarios

fle Edit Selection View Go Run Terminal Help

nEeEn s
LGBoe

In1,Col1 TabSeed U

Nota. Elaboracién propia.
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Figura 24

Panel usuarios

Terminal  Help

Nota. Elaboracion propia.

Figura 25

Conexién Base de datos

Nota. Elaboracién propia.
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Figura 26

Conexion al servidor

Roum Terminal

EXFPLORER.

~ ASISTEMNCLA

~ adrmir -
~ ajax
= asistencia.php
= departamento.php
= tipousuario.php
=y

usuario.php

~ config

[ Comexionphe |

= global.-php CHhxampphhitdocs\asistencia
~ files
~ materiales
= 157oqa924a4F762 jhf
AV aT=Te ol Tal
e default.jpg
e USUAanrios
579406739 jpg
1579406973 .jpg
1579407241 . jpg
157949072432 . jpg
1579407592 . jpg
1579407 756.jpg
15794072342 jpg
1579407965 . jpg
15792408129 jpg
1579408503 . jpg
1579415594 jpg
1579415710 jpg
1579415808 jpg
1702232556 jpg
defaultjpg
~ fpdf181
> doc

> OUTLIMNE
> TIMELIME

Nota. Elaboracion propia.
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Figura 27

Base de datos

~ modelos
= Asistencia.php
% Departamento.php

% Tipousuario.php
% Usuario.php
> public
> reportes
~ upd
™ ajax-solicitud.php
= modelos-Solicitud.php
J5 scripts-solicitud.js
> wistas
®* index.php
> ajax
> modelos

Nota. Elaboracién propia.

3.5. Implementacion de la Base de Datos

3.5.1. Modelado Légico
Figura 28
Modelado 16gico

USER_MODULE

Yo
USER_ACCESS_CODE

“| SECURITY GROUP

LIVE_FEEDS
7 Pk feed
Fl_reader
datetime_read 1 USER_ROLE
Fl_user P

authorized

Nota. Elaboracion propia.
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3.5.2. Modelado Fisico

Figura 29

Base de datos

W usUCodigo INT{11)
W LIST Codigo INT{11)
“rmombre YARCHAR(45)

¥ ARE Codigo INT{11)
P nombre VARCHAR(AS5)
“» descripgon VAROHAR{45)

o fachacreada DATETIME
O idhusuario \|'45]

o apellidos VARCHAR(45)
o login VARCH AR(45)
“remall VARCHAR{4S)

— — — > password V ARCHAR{G41)
crimagen WARCHAR] S0

> mstade TINYINT(4)

“ fechacreado DATETIME

o umuEriooeado WARCH AR (45)
“oodigo_persona VARCHAR20)
“ridmensaie INT{1I1)

" - - =

! ASDCodigo INT({ 11)
@ TRACodigo IMNT{11)

* fecha DATE

@ tipo WaROH AR (45)

“» fecha_horas TIMESTAMP
@ usUCodigo INT(11)

O ASTLugar VARCHAR(45)

li—d——l——-l.—-hi—l-

}
|

Lo F

" CARCodigo TNT(11) 3 COM Logo VARCHAR{45)

@ ICARNMom bre VARCH AR(45)
CARDescri VARCHAR(4S)
“»CARFecTre DATE

e 2 COMNTI do W ARCHAR(4S5)

¥ UST Codigo INT({11)

@ nombre VAROHAR{(45)
rdescripoion VARICH AR {45)
@ fechaoeada DATETIME

O COMDescri VARCHAR(S5)
O COMRepres VARCH AR(25)
< COMTelefo V ARCHAR (S}

O COMNCarreo V ARCHAR(45)

@ idusuario VARCHAR(<35)

Nota. Elaboracion propia.
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3.6. Implementacion del sistema

Figura 30
Login
BIENVENIDOS AL
SISTEMA DE
ASISTENCIAS
admin &
[-%

Nota. Elaboracion propia.

Figura 31

Panel administrativo

ADMINISTRADOR

@ Jynmarco

LISTA ASISTENCIAS USUARIOS: REORTE ASISTENCIAS
Madulo Total4 Médulo
Agregar©®

Sistema de © control de asisi tencias 1. E1SABEL SALINAS CUENCA DE ESFINOZA. Version0.12

Nota. Elaboracion propia.
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Figura 32

Menu de navegacion

ADMINISTRADOR

Jynmarco

Online

ECRITORIO

ACCESO

UBICACION

BB ASISTENCIAS

Nota. Elaboracién propia.
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Figura 33

Usuarios

ADMINISTRADOR

7. Jynmarco
Oeline uguafios

Copy || Breel || C || POF

Opciones v Nombre 4

{  Apellidos $ Llogn  $ Email L o
ﬂna Jynmareo Balladares tandazo admin 2

hola@jinmarco.com e

—c
g ﬂ n JUAN Lopez Torres ng com a

Fot

-

Opciones Nombre

Apellidos Login Email

Fecha/Registro Estado
Mostrando 123 de 3 registros

Nota. Elaboracién propia.

Figura 34

Horarios de ingreso
ADMINISTRADOR =

§ o
: Jynmarco
(nie Tipo de usuan’os

% Destripcion

Destripcion

Nota. Elaboracién propia.

47



Figura 35
Informacién usuarios

ADMINISTRADOR =

- Jynmarco
Oniine Informacion Usuario

Opciones Nombre Grado Fecharegistro

Nota. Elaboracién propia.

Figura 36

Consultas de asistencias

ADMINISTRADOR =

Jynmarco
=, Consulta de Asistencias por Fecha

Fecha Inicio Fecha Fin Docentes

Fecha v  Nombres { Asistencia {  FechajHora { Ccodigo

Entrada

Fecha Nombres Asistencia Fecha/Hora Codigo

Nota. Elaboracién propia.
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Figura 37

Consulta de usuarios por nombres

ADMINISTRADOR = e Jynmarco
: Jynmarco )
e Consulta de Asistencias por Fecha
Fecha Inicio Fecha Fin Docentes
12 n) [n] JUAN Lopez Torres
=3
Copy  Emel | S POF Buscar: |
Fecha ~  Nombres o Asistencia ¢ Fecha/Hora $  Codigo =
23-17- JUAN 3

Calida

Fecha Nombres Asistencia Fecha/Hora Codigo

Nota. Elaboracion propia.

Figura 38

Reportes

= ADMINSTRADOR ) pdt

ADMINISTRADCR

Fecha  Nombres Actencia  Fechaora  Codig
NS0 JAN s 20031211 173022 7H9
NOIAT AN Selide 20031211 73031 79

J !

J !
M AN Ebads  ZBINITLES THY
DRI JAN - Saida 031 3L THY

Nota. Elaboracion propia.
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Figura 39

Panel usuarios

Milista asistencias Mi reporte de asistencias
Médulo Modulo

Nota. Elaboracién propia.

Figura 40

Informaciéon

i
s
g

BIENVENIDO

Juan
. Usuarios

Copy Excel sV PDF Buscar:

Opciones v Codigo & Hombres S hrea { Fechabora 4 Asistencia o Fecha -+
7 ] Jynmare A Entrada 20
b AN m i Salids bl
T U marco trada
T Jynmarco.
= AN iy tradz 00
JUA marco Sal 20204
Entrada

[ < |
‘

u 7 X marco
b JuaN Jynm, Entrada bl
Opciones Codigo Nombres hrea Fecha Hora Asistencia Fecha
Dde o 1| 2 Sipent
Sistema de © control de asistencias AS CUENCA DE ESPINOZA Version0.12

Nota. Elaboracién propia.
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Figura 41

Reportes asistencias por fecha

BIENVENIDO = a JusN

A Juan
iy Consulta de asistencia por Fecha

Fecha Inicio Fecha Fin

11/12/2023 (=] 12/12/2023 a
Copy Excel sy POF Buscar: I:|

Fecha v  Nombres o Asistencia o FechajHora £ Codigo &
JUAN Entrada 2023-12-11 17:30:22 789
JUAN Salida 2023-12-1117:30:31 789
JUAN Entrada 2023-12-1117:323 789
JUAN Salida 2023-12-1117:32:35 789
Fecha Nombres Asistencia Fecha/Hora Codige
Mostrando 12 4 de 4 registros Anterior = Siguien

Nota. Elaboracion propia.

Figura 42

Panel de Registro asistencias

BIENVENIDOS REGISTRE
SU ASISTENCIA

ASISTENCIA

Lun, 11. Dic 2023

:: 28

Ingresa tu ID de asistencia

PANEL INICIO

Nota. Elaboracion propia.
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VI. CONCLUSIONES

Conforme a los resultados de la investigacion, se concluyé que la
Implementacion de un sistema web de control de asistencia en los docentes
y personal administrativo de la I.LE 020 Hilario Carrasco Vinces, Corrales -
Tumbes en el afio 2024 fue exitosa, indicando que el sistema es Optimo
evidenciando un excelente desempefio, inicialmente se considerd las
necesidades especificas de la empresa, incluyendo los servicios de las
asistencias que se ha brindado, el uso de la tecnologia fue clave para
implementar el sistema web y considerando los continuos con el docente y
personal administrativo, el sistema resulté ser funcional y optimo a largo
plazo garantizando de una experiencia para los alumnos, como para los

docentes y personal administrativos de dicha institucién educativa.

Sin embargo, a través de los objetivos especificos se definen las siguientes
conclusiones:

1. Se determino la necesidad un sistema web para mejorar la gestion del

control de asistencia que se recopild y analiz6 la informacién sobre

los principales problemas presentes.

2. Se desarrollo la participacion del personal educativo en el desarrollo
del sistema web con SCRUM gener6 un producto més adaptado a las

necesidades educativas de la institucion.

3. Se disefio un sistema web para la automatizacion de los procesos
administrativos con PHP y MySQL liber6 tiempo y recursos para
otras actividades, lo que mejord la eficiencia administrativa en la

institucion.

52



VII. RECOMENDACIONES

1. Se recomienda evaluar periédicamente el sistema web para adaptarlo a las
necesidades cambiantes de la institucion.

2. Se sugiere integrar la informacién de diferentes dreas de la institucién en
una base de datos centralizada para la gestion del sistema web.

3. Se recomienda implementar medidas de seguridad para proteger la
informacion almacenada en el sistema web.

4. Se sugiere promover el uso del sistema web entre el personal educativo y

los estudiantes para maximizar sus beneficios.
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Cronograma de actividades

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

N° Actividades ANO 2024
Semestre I Semestre 11

1 Elaboracién del Proyecto 21314112 (3]|4

2 Revisién del proyecto por el
jurado de investigacion

3 Aprobacion del proyecto por el X
Jurado de Investigacion

4 Exposicion del proyecto al X
Jurado de Investigacion

5 Mejora del marco tedrico y X
metodolégico

6 Elaboracién y validaciéon del X
instrumento de recoleccion de
Informacién

7 Elaboracién del consentimiento X
informado

8 Recoleccion de datos X

9 Presentacion de resultados X

10 Andlisis e Interpretacion de los X
resultados

11 Redaccion del informe X
preliminar

12 Aprobacién del informe final de X
la tesis por el Jurado de
Investigacion

13 Presentaciéon de ponencia en
jornadas de investigacion

14 Redaccién del articulo cientifico X

Nota. Reglamento de investigacion VO17.
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Presupuesto y financiacion

TITULO: IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA WEB DE CONTROL DE
ASISTENCIA PARA LOS DOCENTES Y ADMINISTRATIVOS DE LA I. E 020 HILARIO
CARRASCO VINCES CORRRALES - TUMBES; 2024.

ESTUDIANTE: BALLADARES TANDAZO JYNMARCO JANKARLY
INVERSION: S/.647

FINANCIAMIENTO: Recursos propios

Categoria Base | Cantidad Total (S/.)
Suministros
Impresiones 0.4 2 10
Fotocopias 0.1 100 10
Sobre manila 0.5 1 5
Lapiceros 0.5 4 2
Servicios
Uso del turnitin 50 1 50
Movilidad
Pasajes 3.5 4 20
TOTAL DESEMBOLSABLE (S/.) 97
Servicios
Busqueda de informacion en base de datos 35 2 0.0
Soporte informatico (MOIC-ERP) 40 4 100
Publicacion de articulo en repositorio institucional 50 1 50
Recurso humano
Asesoria personalizada 63 4 400
TOTAL, NO DESEMBOLSABLE (S/.) 550

Nota. Reglamento de investigacion VO18.
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ANEXOS



Anexo 01: Matriz de consistencia

PROBLEMA

Implementacion de un
sistema web de control
de asistencia para los
docentes y
administrativos de la LLE.
020 Hilario Carrasco
Vinces Corrales -

Tumbes; 2024.

gestionar el

OBJETIVO GENERAL

Implementar un sistema web para

seguimiento  de

asistencia de los docentes y el
personal administrativo en la LE.

020 Hilario Carrasco Vinces.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

. Determinar las necesidades de 1. La

la LE. 020 Hilario Carrasco
Vinces para crear un sistema
web que mejore la gestion del

control de asistencia.

. Desarrollar el sistema web

utilizando SCRUM,

involucrando al  personal

HIPOTESIS GENERAL

La implementacion de un
sistema de control de asistencia
basado en web  mejora
significativamente el proceso de
control de asistencia del
personal

docente en la LLE 020 Hilario

administrativo y

Carrasco Vinces.

HIPOTESIS ESPECIFICAS

implementacién de un
sistema web para el control de
asistencia mejorara la
eficiencia y la precision de la
gestion de la asistencia de los
estudiantes y el

docente en la I.LE. 020 Hilario

personal

Carrasco Vinces.
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VARIABLES

Sistema web de

control

METODOLOGIA

Nivel: Cuantitativo
Tipo: Basica
Disefio: No

experimental y de

corte transversal.



educativo en cada fase del 2.

proceso.

Diseflar un sistema web con
PHP y MySQL para
automatizar los  procesos
administrativos claves de la

institucion.

Nota. Elaboracion propia.

La participacién activa del
personal educativo en el
desarrollo del sistema web a
través de la

SCRUM

metodologia
incrementard  la
satisfaccion con el producto
final y la facilidad de
adaptacién a las necesidades

del contexto educativo.

. La automatizaciéon de los

procesos administrativos clave
sistema web

PHP y

mediante un
desarrollado  con
MySQL reducird el tiempo
dedicado a tareas
administrativas y  liberard
recursos para otras actividades

de la institucion.
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Anexo 02. Cuestionario

TITULO: IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA WEB DE CONTROL DE

ASISTENCIA PARA LOS DOCENTES Y ADMINISTRATIVOS DE LA I. E 020

HILARIO CARRASCO VINCES CORRRALES - TUMBES; 2024.

TESISTA: BALLADARES TANDAZO JYNMARCO JANKARLY

PRESENTACION:

El presente instrumento forma parte del actual trabajo de investigacion; por

lo que se solicita su participacion, respondiendo a cada pregunta de manera objetiva y

veraz. La informacion a proporcionar es de cardcter confidencial y reservado; y los

resultados de la misma serdn utilizados solo para efectos académicos y de investigacion

cientifica.

INSTRUCCIONES:

A continuacién, se le presenta una lista de preguntas, agrupadas por

dimension, que se solicita se responda, marcando una sola alternativa con un aspa (“X”)

en el recuadro correspondiente (SI o NO) segun considere su alternativa

DIMENSION 1: NIVEL DE SATISFACCION DEL PROCESO DE CONTROL DE

ASISTENCIAS
NRO. PREGUNTA SI NO

1 (Cémo considera usted la funcionalidad del sistema de|
control de asistencia del personal administrativo que se
maneja actualmente dentro del Instituto?

) (Como considera usted el proceso que se realiza del registro|
de asistencia en los tiempos de control y generacion de|
informes actualmente?

3 (Cbémo califica usted el acceso al reporte de sus registros de|
sus asistencias mensuales en la actualidad?

4 (Considera usted que existe el riesgo de pérdida de|
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informacion del control que se realiza al ingresar a su centro|

de trabajo?

5 (Usted ha tenido algin problema con el personal que registra

la hora de ingreso y salida?

6 (Cree usted que se debe mejorar el control de asistencia del
personal?
7 (Estd usted de acuerdo con la sistematizacion del proceso de;

control de asistencia en la empresa?

(Cree necesario reestructurar su red para mejorar el

8
servicio?

9 (Cree Usted que el actual proceso de historias clinicas
beneficia a la poblacién?

10 (Cree usted que este proceso actual perjudica al personal

administrativo

DIMENSION 2: IMPLEMENTACION DEL SISTEMA WEB DE CONTROL DE

ASISTENCIAS

11 ;, Como calificaria usted su nivel de satisfaccion en relacion a

los reportes de control de asistencia?

12 Como considera usted la generacién de los reportes de

control de asistencia en relacion al tiempo empleado?

13 ;, Como califica usted la confidencialidad de la informacién

consignada en su registro de asistencia?

14 ,Como considera usted la seguridad de la informacién
registrada sobre el control de asistencia de cada personall

administrativo?

15 | Estd usted de acuerdo con la sistematizacion del proceso de

control de asistencia en la empresa?

16 ; Considera usted necesario implementar un sistema web de

control de asistencia para evitar todo registro manual?
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17 ( Cree usted que la empresa tiene la tecnologia necesaria para|

la implementacion del sistema web?

18 (Considera que la implementacién de este sistema web
agilizard considerablemente los procesos de control de

asistencia?

19 | Cree usted que la empresa debe invertir en un sistema de

control de asistencia?

20 ( Considera comodo utilizar un sistema web, para controlar

las asistencias del personal?

DIMENSION 3: SATISFACCION ACTUAL DE LOS PROCEDIMIENTOS PARA

LOS DOCENTES Y EL PERSONAL ADMINISTRATIVO

21 ( Estés satisfecho con la manera en que se estdn manejando
los procesos de los docentes y el personal administrativo en|

la institucién educativa Hilario Carrasco Vinces?

22 (Puede proporcionar un informe sobre si los docentes y el
personal administrativo se sienten seguros bajo la gestion,

actual?

23 ¢ Piensa usted que la gestion de documentos en la institucion
educativa Hilario Carrasco Vinces esta haciendo un mal uso

de los recursos tecnolégicos (TIC) disponibles?

24 (Piensa usted que el entorno en el que se desenvuelven los
maestros y el personal administrativo de la institucion|
educativa Hilario Carrasco Vinces cuenta con excelentes

capacidades para mantener las asistencias?

25 ( Piensa usted que las asistencias que producen los profesores
y el personal administrativo de la institucién educativa
Hilario Carrasco Vinces, estdn correctamente organizadas las

asistencias?

26 | Piensa usted que en la actualidad los acervos disponen de
una supervision y cuidado constantes para los docentes Y|

personal administrativo?
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27

(Piensa usted que las solicitudes de asistencia para los
docentes y administrativos, que tienen entre 5 y 10 afios de
antigiiedad y que se presentan a la institucién educativa, son

proporcionadas de manera oportuna?

28

| Esta de acuerdo con la idea de establecer un sistema en linea
para la gestion de asistencia de docentes y personal
administrativo, con el fin de optimizar los tiempos de

respuesta en la presentacion de las asistencias?

29

(Estd de acuerdo en que el sistema de apoyo brindado a|
docentes y administradores puede desaparecer en cualquier

momento?

31

. En alguna ocasion, el 6rgano de control de la institucién
educativa le ha pedido un informe justificativo sobre las
asistencias relacionadas con la participacion que se asigna a|

los docentes y al personal administrativo?

Nota. Elaboracion propia.
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Anexo 03. Validez del instrumento

[Formato de Carta de Presentacion al Experto
CARTA DE PRESENTACION

Magister / Doctor: Dr. Ing. Moé Gregorio Silva Zelada
Presente. -
Tema: PROCESO DE VALIDACION A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTOS

Ante todo, saludardo cordialmente v agradecerle |a comunicacion con su persona
para hacer de sL conocimiento que L
Jynmarco Jankary, Balladares Tandazo egresado del programa académico de Ingenieria
de Sistemas de la Universidad Catolica Los .5.m_:| eles de Chimbote, debo realizar el proceso
de validacion de mi instrumento de recoleccion de informacion, motivo por el cual acudo a
Ud. para su participacion en el Juicio de Expertos.
Mi proyecte se ftitula: Implementacion de un sistema web de control de

asistencia para los docentes v administrativos de la IL.E 020 Hilario carrasco

Vinces corrales - tumbes; 2024,

*v envio a Ud. el expediente de validacion que contiene:
- Ficha de Identificacion de experto para proceso de validacion
- Carta de presentacion
- Matriz de operacionalizacion de varables
- Mafriz de consistencia
- Ficha de validacion
Agradezco anficipadaments su atencidn y participacian, me despido de usted.

Afentamente,

DMI: 75592269
Egresado
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Ficha de identificacion del experto para procezo de validacion

Nombres v Apellidos: Noé Gregorio Silva Zelada

b DINI- 32983395 Edad: 45

Teléfono fcelular S638730:57 Emailneegresonosilvazelada@omail com

Titulo profesional: Ingeniero Informatico v de Sistemas
Grado académico: Maestria Duoctorade: X
Especiahidad: Doctorado en Administracion

Institucion gue lebora: Universidad Macional del Samta Tniversidad Cesar Vallejo

Identificacién del provecto de imvestigacion o fesls

Titwle: Implementacion de un =zistema web de contrel de asistencia para los docentesz v
administrativos de la ILE 020 Hilario carrazsco Vinces corrales - tumbes; 2024,

Autor: Tmmareo Japkarks Balladare: Tandazo
Programa académico: INGENIERLA DE SISTERIAS

Firma Huella hgital
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020 Hilario carrasco Vinces corrales - tumbes; 2024.

FICHA DE VALIDACION*

TITULO: Implementacién de un sistema web de control de asistencia para los docentes y administrativos de la LE

Variable 1: Relevancia Pertinencia Claridad
Dimensidn 1: NIVEL DE No No No Observaciones
SATISFACCION DEL PROCESO | Cumple | cumple | Cumple | cumple | Cumple | cumple
DE CONTROL DE ASISTENCIAS
1 : Como considera usted la funcionalidad X X X
del sistema de control de asistencia del
personal administrativo que se maneja
actualmente dentro del Instituto?
2 : Como considera usted el proceso quel X X X
se realiza del registro de asistencia en
los tiempos de control y generacion de|
informes actualmente?
3 ;Como califica usted el acceso a X X X
reporte de sus registros de su
asistencias  mensuales  en |:|
actualidad?
4 : Considera usted que existe el iesgo de| X X X
pérdida de informacicn del control que|
se realiza al ingresar a su centro def
trabajo?
5 i Usted ha tenido algln problema conel X X X
personal que registra la hora de ingreso|
ly salida?
b i Cree usted que se debe mejorar el X X X
control de asistencia del personal?
7 iEstd usted de acuerdo con laf X X X
sistematizacién del proceso de contro
de asistencia en la empresa?
& ;Cree necesario reestructurar su red X X X
para mejorar el servicio?
9 i Cree Usted que el actual proceso def X X X
historias  clinicas beneficia a I
poblacion?
10 |iCree usted que este procesq X X X
actual perjudica al personal
administrativo
Variable 2:
Dimension 2: NIVEL DE
SATISFACCION DE LA
IMPLEMENTACION DEL SISTEMA
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Variable 2:

Dimensian 2: NIVEL DE
SATISFACCION DE LA
IMPLEMENTACION DEL SISTEMA

WEB DE CONTROL DE ASISTECIAS

. Cémo calificaria usted su nivel de
isafisfaccion en relacion a los reportes
de control de asistencia?

;. Cémo considera usted la generacidn
de los reportes de control de asistencia
en relacion al tiempo empleada?

Como califica usted la
confidencialidad de la informacion
consignada en su registro de
asistencia?

. Como considera usted la sequridad de
la informacion registrada sobre &l
control de asistencia de cada personal
administrative?

 Estd usted de acuerdo conla
sistematizacion del proceso de control
de asistencia en la empresa?

;. Considera usted necesario
implementar un sistema web de control
de asistencia para evitar todo registro
manual?

;. Cree usted que la empresa tiene la
tecnologia necesaria para la
implementacidn del sistema weh?

; Considera que la implementacidn de
este sistema web agilizara
considerablemente los procesos de
control de asistencia?

i Cree usted que la empresa debe
invertir en un sistema de control de
asistencia?

10

;. Considera cémodo utilizar un sistema
web, para controlar las asistencias del
personal?

Dimension 3: SATISFACCION
ACTUAL DE LOS PROCESOS
PARA LOS DOCENTES Y
ADMINISTRATIVOS

; Esta usted de satisfecho con la actual
esfion de los procesos de docentes y
administrativos en la | E. Hilario Carrasco
Vinces?

;,Usted que las seguridades pueden hacer
un reporte para los docentes y
administrativos se encuentran de manera
Liegura con la actual gestion?
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; Usted que las sequridades pueden hacer X X X
un reporte para los docentes y
administrafivos se encuentran de manera
lsegura con la actual gestion?

 Cree usted que la actual gestion X X X
documentaria en [a |.E. Hilario Carrasco
IVinces desaprovecha los recursos

ecnologicos (TIC) alli distribuidos?
; Cree usted que el ambiente donde los X X X

docentes y administrativos de la LE. Hilario
Carrasco Vinces; tiene buenas condiciones
para I conservacion de las asistencias?

; Cree usted que las asistencias que genera X X X
los docentes y administrativos delal.E.
Hilario Camrasco Vinces; estan debidamente
organizado de las asistencias?

i Cree usted que actualmente los acervos X X X
cuentan con una custodia y mantenimiento
permanente para los docentes y
administrafivos?

; Cree usted que las asistencias de los X X X
procesos actuales para los docentes y
administrativos, que datan de 5, 10 afios de
antigiiedad, y que solicitan a la institucion
educativa, estos los entregan
oportunamente?

| Estd usted de acuerdo con la propuesta de X X X
implementar de un sistema web para el
control de asistencia para los docentes y
administrafivos, para mejorar los tiempos de
respuesia en Ia entrega de las asistencias?

; Cree usted, que las asistencias de los X X X
procesos que se apilan actualmente para log
docentes y administrativos se pueden
perder en cualquier momento?

; Alguna vez el drgano de control de la X X X

institucion educativa, le ha selicitado un

informe de descargo de asistencias, por

participar que se adjudica para los docentes
administrativos?

*Aumentar filas segin la necesidad del instrumento de recoleccidn

Recomendaciones: NINGUNA
Opinion de experto:  Aplicable (X) Aplicable después de modificar ( ) Noaplicable ()
Nombres y Apellidos de experto: Dr. Ing. Noé Gregorio Silva Zelada DNI 32983395

Firma
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Ficha de identificacion del experto para proceso de validacion

Nombres y Apellidos: José Guillermo Saldada Tirado

N:DNI: 32917459 Edad: 57 Afios

Teléfono /celular - 998179991 Email: joguisat@hotmail com

Titulo profesional: Ingentero Informatico v de Sistemas
Grado académico: Maestria: Doctorado: X
Especialidad: Doctor en Educacion

Institucion que labora: ULADECH

Identificacion del proyecto de investigacion o tesis|

Titulo: Implementacion de un sistema web de control de asistencia para los docentes y
administrativos de la LE 020 Hilario carrasco Vinces corrales - tumbes; 2024,

;;;;;;

Programa académico: INGENIERIA DE SISTEMAS
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461 Formato de Ficha de Validacion (para ser llenado por el experto)

FICHA DE VALIDACION®

TITULO: Implementacién de un sistema web de control de asistencia para los docentes y administrativos de la LE

020 Hilario carrasco Vinces corrales - tumbes; 2024,

Variable 1: Relevancia Pertinencia Claridad
Dimension 1: NIVEL DE No No No Observaciones
SATISFACCION DEL PROCESO | Cumple | cumple | Cumple | cumple | Cumple | cumple
DE CONTROL DE ASISTENCIAS
1 ; Como considera usted la funcionalidad X X X

del sistema de control de asistencia de
personal administrativo que se maneja
actualmente dentro del Instituto?
2 ; Como considera usted el proceso que X X X
se realiza del registro de asistencia en
los tiempos de control y generacion de
informes actualmente?
3 ;Como califica usted el acceso al

?eparte de sus registros de sus X X X
asistencias  mensuales en Ia
actualidad?
4 i Considera usted que existe el riesgo de X X X
pérdida de informacion del control que
se realiza al ingresar a su centro de|

trabajo?

5 i Usted ha tenido algin problema con e X X X
personal que registra la hora de ingreso
y salida?

b i Cree usted que se debe mejorar e X X X
conirol de asistencia del personal?

7 jEstd usted de acuerdo con la X X X

isistematizacion del proceso de contro
de asistencia en la empresa?
§ i Cree necesario reestructurar su red X X X

para mejorar &l servicio?

9 i Cree Usted que el actual proceso de X X X
historias  clinicas  beneficia a g
poblacion?
10 l;Cree usted que este proceso Y X X
actual perjudica al personal
administrativo
Variable 2:
Dimension 2: NIVEL DE
SATISFACCION DE LA

| IMPLEMENTACION DEL SISTEMA | | | | | | |

WMCD NC ~AAMTRAL NRC ACICTCE/IAC
M
I todo correcto M Con
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IMPLEMENTACION DEL SISTEMA
WEB DE CONTROL DE ASISTECIAS

. Como calificaria usted su nivel de
satisfaccion en relacion a los reportes
de control de asistencia?

i Como considera usted la generacion
de los reportes de control de asistencia
en relacién al tiempo empleada?

¢ Como calfica ustedla
confidencialidad de Ia informacion
consignada en su registro de
asistencia?

i, Como considera usted la sequridad de
la informacion registrada sobre el
control de asistencia de cada personal
administrativo?

;. Estd usted de acuerdo con la
sistematizacion del proceso de control
de asistencia en la empresa?

i Considera usted necesario
implementar un sistema web de control
de asistencia para evitar todo regisiro
manual?

i Cree usted que la empresa tiene la
ecnologia necesaria para la
implementacion del sistema web?

i Considera que la implementacidn de
este sistema web agilizara
considerablemente los procesos de
control de asistencia?

; Cree usted que la empresa debe
invertir en un sistema de control de
asistencia?

10

i Considera comodo utilizar un sistema
web, para controlar las asistencias del
personal?

Dimensién 3- SATISFACCION
ACTUAL DE LOS PROCESOS
PARA LOS DOCENTES Y
ADMINISTRATIVOS

; Estd usted de satisfecho con Ia actual
nastion de los procesos de docentss y
adminisirativos en Ia | E. Hilario Carrasco
Vinces?

i, Usted que las seguridades pueden hacer
un reporte para los docentes y
administrativos se encuentran de manera
sequra con la actual gestion?

; Cree usted que la actual gestion
documentaria en Ia LE. Hilario Carrasco
\Vinces desaprovecha los recursos
iecnologicos (TIC) all distribuidos?
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administrativas se encuentran de manera
lsegura con la actual gestion?

i Cree usted que la actual gestion

documentaria en la |.E. Hilario Carrasco X X X
\Vinces desaprovecha los recursos
tecnologicos (TIC) ali distribuidos?

;, Cree usted que el ambiente donde los X X X
docentes y administrativos de la LE. Hilario
Carrasco Vinces; tiene buenas condiciones
para la conservacion de las asistencias?

;,Cree usted que las asistencias que genera

los docentes y administrativos dela | E. X X X
Hilario Carrasco Vinces; estan debidamente
organizado de las asistencias?

;,Cree usted que actuaimente los acervos X X X
cuentan con una custodia y mantenimiento
permanente para los docentes y
administrativos?

;,Cree usted que |as asistencias de los

procesos actuales para los docentes y X X X
adminisiratives, que datan de 5, 10 afios de
antigiiedad, y que solicitan a la institucion
educativa, estos los entregan
uportunaments?

; Estd usted de acuerdo con Ia propuesta de

implementar de un sistema web para el X X X
confrol de asistencia para los docentesy
adminisiratives, para mejorar los tiempos de
respuesta en la entrega de las asistencias?

; Cree usted, que las asistencias de los X X X
procesos que se apilan actualmente para log
docentes y administrativos se pueden
parder en cualquier momento?

10

; Alguna vez &l drgano de control da la

institucion educafiva, le ha solicitado un X X X

informe de descargo de asistencias, por

participar que se adjudica para los docentes
administrativos?

*Aumentar filas segiin la necesidad del instrumento de recoleccion

Recomendaciones: NINGUNA
Opinion de experto: ~ Aplicable (X) Aplicable después de modificar ( ) Noaplicable ( )
Nombres y Apellidos de experto: Dr. Ing. José Guillermo Saldafia Tirado DNI 32917459

() »
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Ficha de identificacion del experto para proceso de validacion

Nombres v Apellidos: Adderlyn. Jhon_Valverde Mendoza

N2 DNI: 45515554 Edad: 35 Afios
Teléfono /celular - 965609730 Email: adderlynvalmen@gmail com

Titulo profesional: Ingeniero Informatico v de Sistemnas
Grado académico: Maestria: X Doctorado:

Especialidad: Especialista Informético

Institucion que labora: Programa Nacional de Alimentacidn Escolar

Identificacién del proyecto de investigacion o tesis

Titulo: Implementaciéon de un sistema web de control de asistencia para los docentes y
administrativos de la LE 020 Hilario carrasco Vinces corrales - tumbes; 2024,

Autor: Jinmarco Jankarly Balladares Tandazo

Programa académico: INGENIERIA DE SISTEMAS
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020 Hilario carrasco Vinces corrales - tumbes; 2024.

FICHA DE VALIDACION*

TITULO: Implementacién de un sistema web de control de asistencia para los docentes y administrativos de la LE

Variable 1: Relevancia Pertinencia Claridad
Dimensidn 1: NIVEL DE No No No Observaciones
SATISFACCION DEL PROCESO | Cumple | cumple | Cumple | cumple | Cumple | cumple
DE CONTROL DE ASISTENCIAS
1 : Como considera usted la funcionalidad X X X
del sistema de control de asistencia del
personal administrativo que se maneja
actualmente dentro del Instituto?
2 : Como considera usted el proceso quel X X X
se realiza del registro de asistencia en
los tiempos de control y generacion de|
informes actualmente?
3 ;Como califica usted el acceso a X X X
reporte de sus registros de su
asistencias  mensuales  en |:|
actualidad?
4 : Considera usted que existe el iesgo de| X X X
pérdida de informacicn del control que|
se realiza al ingresar a su centro def
trabajo?
5 i Usted ha tenido algln problema conel X X X
personal que registra la hora de ingreso|
ly salida?
b i Cree usted que se debe mejorar el X X X
control de asistencia del personal?
7 iEstd usted de acuerdo con laf X X X
sistematizacién del proceso de contro
de asistencia en la empresa?
& ;Cree necesario reestructurar su red X X X
para mejorar el servicio?
9 i Cree Usted que el actual proceso def X X X
historias  clinicas beneficia a I
poblacion?
10 |iCree usted que este procesq X X X
actual perjudica al personal
administrativo
Variable 2:
Dimension 2: NIVEL DE
SATISFACCION DE LA
IMPLEMENTACION DEL SISTEMA
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Variable 2:

Dimensian 2: NIVEL DE
SATISFACCION DE LA
IMPLEMENTACION DEL SISTEMA

WEB DE CONTROL DE ASISTECIAS

. Cémo calificaria usted su nivel de
isafisfaccion en relacion a los reportes
de control de asistencia?

;. Cémo considera usted la generacidn
de los reportes de control de asistencia
en relacion al tiempo empleada?

Como califica usted la
confidencialidad de la informacion
consignada en su registro de
asistencia?

. Como considera usted la sequridad de
la informacion registrada sobre &l
control de asistencia de cada personal
administrative?

 Estd usted de acuerdo conla
sistematizacion del proceso de control
de asistencia en la empresa?

;. Considera usted necesario
implementar un sistema web de control
de asistencia para evitar todo registro
manual?

;. Cree usted que la empresa tiene la
tecnologia necesaria para la
implementacidn del sistema weh?

; Considera que la implementacidn de
este sistema web agilizara
considerablemente los procesos de
control de asistencia?

i Cree usted que la empresa debe
invertir en un sistema de control de
asistencia?

10

;. Considera cémodo utilizar un sistema
web, para controlar las asistencias del
personal?

Dimension 3: SATISFACCION
ACTUAL DE LOS PROCESOS
PARA LOS DOCENTES Y
ADMINISTRATIVOS

; Esta usted de satisfecho con la actual
esfion de los procesos de docentes y
administrativos en la | E. Hilario Carrasco
Vinces?

;,Usted que las seguridades pueden hacer
un reporte para los docentes y
administrativos se encuentran de manera
Liegura con la actual gestion?
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=
lsequra con la actual gestién?

7 Cree usted que la actual gestién
documentaria en la |.E. Hilario Carrasco
IVinces desaprovecha los recursos
ftecnolégicos (TIC) alli distribuidos?

|7.Cree usted que el ambiente donde los

docentes y administrativos de la |LE. Hilario
Carrasco Vinces; tiene buenas condiciones
para la conservacidn de las asistencias?

7 Cree usted que las asistencias que genera
los docentes y administrativos de la |.E.

Hilario Carrasco Vinces; estan debidamente
organizado de las asistencias?

7 Cree usted que actualmente los acervos
cuentan con una custodia y mantenimiento
permanente para los docentes y

administrativos?

7

7 Cree usted que las asistencias de los
procesos actuales para los docentes y
administrativos, que datan de 5, 10 afios de
antigiiedad, y que solicitan a la institucion
educativa, estos los entregan
oportunamente?

7 Esta usted de acuerdo con la propuesta de
implementar de un sistema web para el
control de asistencia para los docentes v
administrativos, para mejorar los tiempos de
respuesta en la entrega de las asistencias?

7 Cree usted, que las asistencias de los
procesos que se apilan actualmente para los|
docentes y administrativos se pueden
perder en cualquier momento?

7 Alguna vez el drgano de control de la
institucion educativa, le ha solicitado un
informe de descargo de asistencias, por
participar que se adjudica para los docentes

lv administrativos?

*Aumentar filas segun la necesidad del instrumento de recoleccion

Recomendaciones: NINGUNA

Opinidn de experto:

Aplicable (X) Aplicable después de modificar (

)

No aplicable (

Nombres y Apellidos de experto: Dr. Ing. Adderlyn Jhon_Valverde Mendoza DNI 45515554

-

{. o i” .*J/?H,
7

L_-_-_‘___ -

Firma
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PROTOCOLO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA ENCUESTAS

(Ingenieria y Tecnologia)
PROTOCOLO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA ENCUESTAS
(Ingenieria y Tecnologia)
La finalidad de este protocolo en Ingenieria y tecnologia es informarle sobre el proyecto de
investigacion y solicitarle su consentimiento. De aceptar, el investigador y usted se quedardn con
una copia.
La presente investigacién se titula IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA WEB DE
CONTROL DE ASISTENCIA PARA LOS DOCENTES Y ADMINISTRATIVOS DE LA 1. E
020 HILARIO CARRASCO VINCES CORRRALES - TUMBES; 2024.
y es dirigido por: Jinmarco Jankarly Balladares Tandazo, investigador de la Universidad Catdlica
Los Angeles de Chimbote.
El propésito de la investigacion es: implementar un sistema web de control de asistencia para los
docentes y administrativos de la I.LE 020 Hilario carrasco Vinces corrales - tumbes; 2024.Para
ello, se le invita a participar en una encuesta que le tomard 15 minutos de su tiempo. Su
participacién en la investigacion es completamente voluntaria y anénima. Usted puede decidir
interrumpirla en cualquier momento, sin que ello le genere ningtin perjuicio. Si tuviera alguna
inquietud y/o duda sobre la investigacién, puede formularla cuando crea conveniente.
Al concluir la investigacion, usted sera informado de los resultados a través de un informe de
investigacion.com Si desea, también podra escribir al correo Jynmarcoballadarestandazo @ gmail
para recibir mayor informacién. Asimismo, para consultas sobre aspectos éticos, puede
comunicarse con el Comité de Etica de la Investigacién de la universidad Catdlica los Angeles de
Chimbote.
Si estd de acuerdo con los puntos anteriores, complete sus datos a continuacién:

Nombre: Jynmarco Jankarly Balladares Tandazo

Fecha: 1 de octubre del 2024

Correo electrénico: Jynmarcoballadarestandazo @gmail.com

Firma del participante:

Firma del investigador (o encargado de recoger informacién):
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Anexo 05: Formato de Consentimiento Informado

PROTOCOLO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA ENCUESTAS

(Ingenieria y Tecnologia)

PROTOCOLO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA ENCUESTAS
(Ingenieria y Tecnologia)

La finalidad de este protocolo en Ingenieria y tecnologia es informarle sobre el proyecto de investigacion
y solicitarle su consentimiento. De aceptar, el investigador y usted se quedardn con una copia.
La presente investigacion se titula IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA WEB DE CONTROL
DE ASISTENCIA PARA LOS DOCENTES Y ADMINISTRATIVOS DE LA 1. E 020
HILARIO CARRASCO VINCES CORRRALES - TUMBES; 2024.
y es dirigido por: Jinmarco Jankarly Balladares Tandazo, investigador de la Universidad Catdlica Los
Angeles de Chimbote.
El propésito de la investigacion es: implementar un sistema web de control de asistencia para los docentes
y administrativos de la I.LE 020 Hilario carrasco Vinces corrales - tumbes; 2024.Para ello, se le invita a
participar en una encuesta que le tomard 15 minutos de su tiempo. Su participacion en la investigacién es
completamente voluntaria y anénima. Usted puede decidir interrumpirla en cualquier momento, sin que
ello le genere ningtin perjuicio. Si tuviera alguna inquietud y/o duda sobre la investigacién, puede
formularla cuando crea conveniente.
Al concluir la investigacién, usted serd informado de los resultados a través de un informe de
investigacion.com Si desea, también podrd escribir al correo Jynmarcoballadarestandazo @ gmail para
recibir mayor informacién. Asimismo, para consultas sobre aspectos éticos, puede comunicarse con el
Comité de Etica de la Investigacién de la universidad Catélica los Angeles de Chimbote.
Si esta de acuerdo con los puntos anteriores, complete sus datos a continuacién:

Nombre: Jynmarco Jankarly Balladares Tandazo
Fecha: 1 de octubre del 2024
Correo electrénico: Jynmarcoballadarestandazo @ gmail.com

Firma del participante:

Firma del investigador (o encargado de recoger informacién):
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Anexo 06: Documento de aprobacion de institucion para la recoleccion de

informacion

Chimbote, 25 de cctubre del 2024

Sefor/a:

EDWIN JATR OYOLA TORRES
LE 020 HILARIO CARRASCO VINCES

Presente.-

A través del presente reciba el cordial saludo a nombre del Vicerrectorado de
Investigacion de la Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbote, asimismo solicito su
autorizacion formal para llevar a cabo una investigacion titulada IMPLEMENTACION DE
UN SISTEMA WEB DE CONTROL DE ASISTENCIA PABRA LOS DOCENTES ¥
ADMINISTRATIVOS DE LA LE 020 HILARIO CARRASCO VINCES CORRBRALES -
TUMBES; 2024, gue involocra la recoleccidn de informacidn/datos en 35, a cargo de
JYNMARCO JANKARLI BALLADARES TANDAZQO, perteneciente a la Escuela Profesional
de la Carrera Profesional de INGENIERIA DE SISTEMAS, con DNI N® 75592269, durante
el periodo de 01-10-2024 al 10-10-2024.

La investigacion se llevara a cabo siguiendo altos estandares éticos y de
confidencialidad y todos los datos recopilados seran utilizados dnicamente para los fines
de la investigacion.

Es propicia la oportunidad para reiterarle las muestras de mi especial

consideracion.

Atentamente,

o

Dir. NILO YELASGUEE CASTILLO
Coordinsdor de Gestion @ Investienciin

ﬁ J o o |$ﬂ' wywwuladech.edu.pa’
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