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Resumen 

Las inversiones cobran relevancia desde el momento en que generan ganancias; no es cierto 

que las empresas busquen recuperarlas, por ello es importante monitorear los márgenes de 

rentabilidad, los mismos que deben ser satisfactorios a la inversión. El objetivo principal de 

la investigación fue: identificar y describir los efectos del control de inventarios en la 

rentabilidad financiera de las micro y pequeñas empresas en Perú, específicamente en el caso 

de la empresa Inversiones El Triángulo S.R.L. en Ayacucho en el año 2023.La metodología 

utilizada para este estudio incluyó la revisión bibliográfica de antecedentes y la aplicación 

de un cuestionario de preguntas típicas de control de inventario y rentabilidad económica al 

gerente general de la empresa. Además, se realizó un cuadro comparativo de control de 

inventarios y su efecto en la rentabilidad financiera de las MiPyMEs en Perú y de la empresa 

de estudio. Los resultados obtenidos indican que existe una relación positiva entre la 

implementación efectiva del control de inventarios respecto a la rentabilidad financiera en 

las Mypes  en Perú. Se encontró que la implementación de un control de inventarios efectivo 

tuvo un impacto positivo en la rentabilidad financiera de la empresa. En conclusión, este 

estudio destaca la importancia del control de inventarios en la rentabilidad financiera de las 

Mypes en Perú y proporciona información valiosa para futuras investigaciones en este 

campo. Además, los resultados obtenidos pueden ser útiles para las empresas que buscan 

mejorar su rentabilidad financiera a través de la implementación de un control de inventarios 

efectivo. 

Palabras clave: Control de inventarios, rentabilidad financiera y Mypes.  
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Abstrac 

Investments become relevant from the moment they generate profits; It is not true that 

companies seek to recover them, so it is important to monitor profitability margins, which 

must be satisfactory to the investment. The main objective of the research was: to identify 

and describe the effects of inventory control on the financial profitability of micro and small 

enterprises in Peru, specifically in the case of the company Inversiones El Triángulo S.R.L. 

in Ayacucho in the year 2023.La methodology used for this study included the bibliographic 

review of background and the application of a questionnaire of typical questions of 

inventory control and economic profitability to the manager of the company. In addition, a 

comparative table of inventory control and its effect on the financial profitability of MSMEs 

in Peru and of the study company was made. The results obtained indicate that there is a 

positive relationship between the effective implementation of inventory control and 

financial profitability in MSEs in Peru. It was found that the implementation of effective 

inventory control had a positive impact on the company's financial profitability. In 

conclusion, this study highlights the importance of inventory control in the financial 

profitability of MSEs in Peru and provides valuable information for future research in this 

field. In addition, the results obtained can be useful for companies looking to improve their 

financial profitability through the implementation of effective inventory control. 

Keywords: Inventory control, financial profitability and MSEs 
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I.PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN 

1.1 Descripción del problema 

La Secretaría de Industria y Desarrollo Productivo del Ministerio de Economía de 

Argentina resalta la importancia de las pequeñas y medianas empresas (MiPyMEs) en el 

desarrollo económico del país, ya que representan el 99,4% del total de empresas y emplean 

al 64% de los asalariados registrados. Durante la gestión actual, se ha observado un 

crecimiento del crédito para las PyMEs del 90%, y se han implementado programas de 

alivio fiscal y financiamiento a la inversión productiva. Según el último Índice de 

Producción Industrial Pyme de la Confederación Argentina de la Mediana Empresa 

(CAME), la actividad de las MiPyMEs mostró un crecimiento interanual de 0,3% en mayo. 

Además, la industria es el sector que más contribuyó al crecimiento del PBI, con un 

aumento interanual del 2,8%. Las MiPyMEs también registraron un aumento en su 

capacidad exportadora, representando el 90% de las empresas exportadoras en el país. En 

el año 2022, se registró el mayor nivel de exportaciones de MiPyMEs desde 2013. En total, 

aproximadamente 1.700.000 MiPyMEs están registradas en el Registro PyME, lo que les 

otorga acceso a una serie de beneficios. (Ministerio de Economía de Argentina, 2023) 

Según el noticiero Colombia potencia de la vida, menciona que el Gobierno Nacional de 

Colombia ha emitido el Decreto 957 de 2019, que introduce una nueva clasificación del 

tamaño empresarial basada exclusivamente en los ingresos por actividades ordinarias. Esta 

medida busca reflejar de manera más precisa la realidad del entramado empresarial del 

país, reconociendo las diferencias sectoriales en los sectores de manufactura, servicios y 

comercio. Hasta ahora, la clasificación se basaba en variables como el número de 

empleados y el volumen de activos. Sin embargo, la adopción de los ingresos como único 

criterio proporciona una visión más precisa del tamaño real de las empresas y considera las 

particularidades de cada sector. El ministro de Comercio, Industria y Turismo, José Manuel 

Restrepo Abondano, enfatizó que esta nueva clasificación mejorará la información sobre 

las empresas colombianas y facilitará la toma de decisiones de política pública. Además, 

permitirá una focalización más efectiva de los programas en beneficio de las micro, 

pequeñas y medianas empresas (Mipymes). El decreto entrará en vigor en diciembre de 

2019, y las empresas deberán acreditar su tamaño a través de certificaciones de sus 

representantes legales, contadores o revisores fiscales, según corresponda. También se 
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establece la obligación de registrar los ingresos anuales en el Registro Único Empresarial 

y Social (RUES).  

En el Perú la Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administración Tributaria 

(SUNAT, 2019) de Perú organizó un significativo taller internacional en la ciudad de 

Cusco, en el cual participaron delegados de diversos países, entre ellos Argentina, Brasil, 

Colombia, Ecuador, Bolivia, Honduras, Paraguay, República Dominicana y Perú. Durante 

el evento, se compartieron valiosas experiencias relacionadas con los Núcleos de Apoyo 

Contable y Fiscal (NAF). Estos NAF representan una iniciativa promovida por la SUNAT 

con el propósito de brindar capacitación a estudiantes en temas de tributación y aduanas. 

El objetivo final es proporcionar asesoramiento gratuito a emprendedores, micro y 

pequeñas empresas (MYPES) y al público en general. Estos NAF funcionan como centros 

de formación donde los estudiantes reciben una capacitación especializada en materias 

tributarias y aduaneras. A través de este programa, se busca fomentar la cultura fiscal y 

aduanera desde el ámbito educativo, al mismo tiempo que se fortalece el conocimiento y 

la conciencia sobre la importancia del cumplimiento de obligaciones tributarias y 

aduaneras. El intercambio de experiencias entre los representantes de los países 

participantes en el taller resultó en un enriquecedor aprendizaje mutuo. Se destacaron 

iniciativas innovadoras y de impacto social desarrolladas por los NAF en sus respectivos 

países, lo que demuestra la relevancia y efectividad de este tipo de programas para 

fortalecer la educación fiscal y aduanera a nivel internacional.  Paralelamente, esta 

iniciativa contribuye a la promoción de la formalización de emprendimientos y MYPES, 

facilitando el acceso a recursos y conocimientos que les permiten operar dentro del marco 

legal y contribuir de manera sostenible al desarrollo económico de sus comunidades y 

países. En resumen, la SUNAT ha liderado este taller internacional como un espacio de 

colaboración y aprendizaje entre países, donde se han compartido experiencias exitosas 

relacionadas con los Núcleos de Apoyo Contable y Fiscal. Esta iniciativa demuestra el 

compromiso de los participantes en fortalecer la educación fiscal y aduanera, así como en 

promover la formalización y el crecimiento sostenible de emprendedores y MYPES en la 

región.  

El adecuado control de inventarios y la consecuente rentabilidad son factores críticos para 

el éxito y la sostenibilidad de las micro y pequeñas empresas (Mypes) en el Perú. El control 

de inventarios se refiere al proceso de gestión y supervisión del flujo de productos y 

mercancías en el inventario de una empresa. Una gestión efectiva de inventarios permite a 
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las Mypes optimizar sus recursos, prevenir la falta o el exceso de stock, reducir costos y 

mejorar la eficiencia operativa. Por otro lado, la rentabilidad se define como la capacidad 

de una empresa para generar ganancias a partir de sus operaciones. En el caso específico 

de las Mypes, la rentabilidad es esencial para su crecimiento y sostenibilidad a largo plazo. 

Un control adecuado de inventarios puede contribuir significativamente a mejorar la 

rentabilidad al prevenir pérdidas por obsolescencia, reducir los gastos asociados al 

almacenamiento y mitigar los riesgos de desabastecimiento. (Vascones,et.al, 2020) 

En el Perú, se han realizado diversos estudios que abordan la relación entre el control de 

inventarios y la rentabilidad en las Mypes. Por ejemplo, una investigación focalizada en el 

sector de la construcción propone un diagrama de procesos específico para el control de 

inventarios en las Mypes de esta industria, con el propósito de impulsar su rentabilidad. 

(Romero, et al, 2020) 

Adicionalmente, se ha identificado evidencia que indica que los márgenes de rentabilidad 

sobre ventas de las Mypes en América Latina, incluyendo Perú, han experimentado una 

evolución positiva en los últimos años. Esto sugiere que un control efectivo de inventarios 

puede ser un elemento clave para mejorar la rentabilidad de las Mypes en la región. En 

síntesis, el control de inventarios y la rentabilidad están estrechamente relacionados y 

representan pilares fundamentales para el éxito de las Mypes en el Perú. La gestión 

eficiente de inventarios puede jugar un papel crucial en la mejora de la rentabilidad al 

maximizar los recursos, reducir los costos y minimizar los riesgos asociados al manejo de 

inventario. Es esencial que las Mypes implementen prácticas efectivas de control de 

inventarios para garantizar su rentabilidad y sostenibilidad en el largo plazo. (Dini y 

Stumpo, 2020) 

El presente análisis se centra en la empresa INVERSIONES EL TRIANGULO S.R.L., con 

número de Registro Único de Contribuyente (RUC) 20452682258. Esta empresa tiene su 

sede en la avenida Cusco (Nro. 205) en el distrito de San Juan Bautista, provincia de 

Huamanga, departamento de Ayacucho. Sus operaciones comenzaron el 14 de julio de 2005 

y se dedica principalmente a la venta minorista de productos de ferretería, pinturas y 

artículos de vidrio en establecimientos especializados. INVERSIONES EL TRIANGULO 

S.R.L. se distingue por ofrecer una amplia variedad de productos de ferretería al por menor, 

manteniendo precios competitivos y priorizando la satisfacción del cliente. 
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No obstante, la empresa enfrenta un desafío importante relacionado con el control de 

inventarios, ya que carece del conocimiento necesario en este aspecto. Esta situación 

impide tener una visión precisa del estado real de las existencias, lo cual subraya la 

relevancia de implementar un sistema efectivo de control de inventarios. Un manejo 

adecuado de este proceso es esencial para orientar las operaciones y cumplir con los 

objetivos establecidos. Además, al realizar compras de existencias en volúmenes 

significativos, la empresa tiene la oportunidad de reducir el costo de los productos y 

negociar descuentos con los proveedores, así como disminuir los gastos de transporte. 

La gestión de inventarios y su impacto en la rentabilidad son aspectos cruciales que afectan 

directamente el desempeño de la empresa. Una mayor rentabilidad de los activos se traduce 

en un mayor nivel de inventario. Por lo tanto, resulta fundamental implementar un eficaz 

sistema de control de inventarios para mantener la organización y un conocimiento preciso 

de los materiales, evitando así posibles pérdidas de productos y clientes. Es destacable que 

INVERSIONES EL TRIANGULO S.R.L AYACUCHO 2023. se destaca por proporcionar 

productos de alta calidad y por la satisfacción que brinda a sus clientes. 

1.2 Formulación del problema  

¿Cuáles son los efectos de control de inventarios en la rentabilidad financiera de las micro 

pequeñas Empresas de Perú: caso INVERSIONES EL TRIANGULO S.R.L.,Ayacucho, 

2023? 

1.3 Justificación del problema 

Justificación teórica:  

Las empresas en Perú se ven compelidas a implementar de manera lógica y comprensible 

el control de inventarios por diversas razones. Esta herramienta, que consiste en el registro 

de las existencias que ingresan y salen del almacén, representa una forma de administrar 

eficazmente los activos de la empresa. Proporciona un conocimiento preciso sobre la 

cantidad exacta de productos disponibles, lo cual es crucial para el funcionamiento óptimo 

de la pequeña y mediana empresa. Un control de inventario apropiado es esencial para 

examinar y comprender mejor los productos en términos de marcas y ciclo de vida. Esto, a 

su vez, contribuye a favorecer a la empresa al reducir los costos asociados al mantenimiento 

del almacén. 

Justificación práctica:  
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Una vez que los resultados estén disponibles, se procederá a informar al representante legal 

de la empresa y a otras compañías relevantes a través de la publicación de artículos 

científicos. Esto se hace con el fin de que los descubrimientos puedan ser utilizados de 

manera provechosa para mejorar la producción de información, lo que a su vez tiene un 

efecto positivo en la contabilidad de gestión. 

Justificación metodológica:  

La selección de esta metodología de investigación se fundamenta en la obtención de 

resultados a través de un proceso de alta calidad. Este proceso se inicia con la identificación 

del problema y el establecimiento de los objetivos. Se utilizarán técnicas y procedimientos 

específicos para recabar los datos, abarcando tanto el ámbito nacional como el regional. Es 

comúnmente aceptado que la investigación debe servir como punto de partida para estudios 

posteriores de mayor alcance. Por consiguiente, los resultados obtenidos se convertirán en 

precedentes para investigaciones futuras, sobre todo para los académicos de la Universidad 

Católica Los Ángeles de Chimbote, quienes podrán aprovechar la información recopilada 

en la ejecución de este proyecto de investigación. 

1.4 Objetivo general  

Identificar y describir los efectos de Control de Inventarios en la Rentabilidad Financiera 

de las micro y pequeñas Empresas del Perú, Caso: INVERSIONES EL TRIÁNGULO 

S.R.L., Ayacucho 2023. 

1.5 Objetivos específicos 

1.- Describir los efectos de control de inventarios en la rentabilidad financiera de las 

MYPES del Perú. 

2.- Describir los efectos de control de inventarios en la rentabilidad financiera de la 

empresa INVERSIONES EL TRIANGULO S.R.L., Ayacucho-2023 

3.- Realizar un cuadro comparativo de control de inventarios y su efecto en la rentabilidad 

Financiera de las MYPES del Perú y de la empresa INVERSIONES EL TRIANGULO 

S.R.L., Ayacucho-2023. 
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II. MARCO TEÓRICO 

2.1 Antecedente 

2.1.1 Internacionales 

Alvarado y Gallegos (2019). El próposito principal de la investigación titulada “Control de 

inventarios y rentabilidad de la empresa Hormigones “San Francisco” Cantón Naranjito, 

Ecuador, 2018-2019”, fue determinar si el control de inventarios incide en la rentabilidad 

de la empresa Hormigones “San Francisco”, Cantón Naranjito-Ecuador, 2018-2019, 

mediante la aplicación de técnicas y métodos básicos eficientes que contribuya a la 

optimización de los mismos.  Se aplicaron técnicas y métodos básicos eficaces para mejorar 

la gestión de inventarios. Desde una perspectiva metodológica, se empleó un enfoque 

cualitativo de carácter descriptivo, fundamentado en la revisión de fuentes bibliográficas y 

documentales. Además, se llevó a cabo un enfoque empírico a través de entrevistas que 

incluyeron preguntas abiertas formuladas en un cuestionario. Los resultados evidenciaron 

la existencia de deficiencias en el control de inventarios, lo que resalta la necesidad de que 

los líderes adopten medidas para potenciar la liquidez y la rentabilidad financiera. Esto se 

debe a la relevancia estratégica que poseen los inventarios en el entorno empresarial. 

Rueda, Avendaño y Parada (2022). La investigación titulada “Sistemas de información y 

control de inventarios en Micro Pequeñas y Medianas Empresas - Mipymes de la ciudad 

de Cúcuta, Colombia”, tuvo como propósito analizar la incidencia de los sistemas de 

información en el control de inventarios de las Mipymes comerciales de la ciudad de 

Cúcuta. Se eligió una perspectiva cuantitativa y se empleó un diseño no experimental de 

tipo transversal con un nivel correlacional. En términos generales, los resultados señalaron 

que las Mipymes demostraron un desempeño satisfactorio en lo que respecta al control de 

inventarios, especialmente cuando contaban con el respaldo de sistemas de información. 

Se lograron identificar un total de doce correlaciones que contribuyeron a entender la 

relación entre ambas variables. En última instancia, se determinó que la implementación 

de sistemas de información tuvo un impacto positivo en la gestión y control efectivo de 

inventarios en estas empresas. 

Sanchez y Martínez (2021). En la tesis titulada “Control y stock de inventarios. Un estudio 

en empresas ferreteras de Maracaibo – Venezuela”, su objetivo fue describir el control y 

stock de los inventarios en empresas ferreteras del municipio Maracaibo – Venezuela. Para 

llevar a cabo este estudio, se aplicó una metodología descriptiva con un diseño de 
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investigación no experimental de tipo transversal, llevado a cabo en el campo. Se optó por 

un muestreo intencional para la selección de participantes. Los resultados fueron 

presentados en forma de tablas de frecuencia, una herramienta de estadística descriptiva. A 

partir de este análisis, se pudo deducir que el método de control de inventario más 

ampliamente utilizado era el método ABC, seguido de cerca por el enfoque Justo a Tiempo 

(JAT). Además, se observó que el principal tipo de stock mantenido por estas empresas era 

el de ciclo, seguido por el de previsión. Como recomendación final, se plantearon 

estrategias para mejorar la gestión de inventarios en las empresas objeto de estudio. 

Cordova y Arredondo (2023). En su tesis titulada “Propuesta de mejora del proceso de 

almacenamiento a través de un sistema de control de inventarios en el área de almacén de 

la ferretería Vallemat, en la ciudad de la Ligua”, teniendo como objetivo estratégico 

posicionarse en La Ligua como una compañía líder en el mercado ferretero. El enfoque 

metodológico adoptado fue de naturaleza no experimental, centrado en la observación de 

los acontecimientos en la empresa para posteriormente analizarlos y proponer mejoras en 

el control de inventarios de la ferretería. El resultado del análisis señaló que las principales 

causas de pérdidas eran el transporte innecesario y la rotura de stock. Como conclusión, se 

recomendó reducir las pérdidas causadas por la rotura de stock y se sugirió la búsqueda de 

un software adecuado que permita llevar un registro preciso de las entradas y salidas en el 

almacén. 

2.1.2 Nacionales  

Ccormoray (2020) en su tesis titulada“El control de inventario y su impacto en la 

rentabilidad de la empresa Lavatex S.A.C en el año 2018”, tuvo como finalidad determinar 

cómo el control de inventario impacta en la rentabilidad de la empresa Lavatex S.A.C. en 

el año 2018. El enfoque que se le dará a esta investigación será de tipo cuantitativo, 

descriptivo, no experimental. En esta presente investigación se tendrá que recolectar y 

cuantificar los datos para después analizarla y así brindar la objeción a la pregunta de 

investigación trazada. Los resultados obtenidos en el estudio confirman la hipótesis 

planteada. El control de inventarios demostró tener un impacto positivo en la rentabilidad 

de la empresa Lavatex S.A., demostró que la implementación de un control de inventarios 

condujo a la reducción de pérdidas y excedentes de productos, resultando en un incremento 

en la rentabilidad, como se evidencia en los estados de resultados de los periodos 2017 y 

2018. En conclusión, durante la fase de comparación entre los años 2017 y 2018, se ratificó 
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el efecto positivo en Lavatex S.A.C. Se observaron mejoras en la rentabilidad y una 

reducción en las pérdidas de materiales, lo que tuvo un impacto favorable en la rentabilidad 

de la empresa. 

Córdova y Saldaña (2019) es su estudio titulado“Control de Inventario y su incidencia en 

la rentabilidad de la Empresa Comercial Ferretería GORKY E.I.R.L, Jaén-2017”, tuvo 

como objetivo evaluar si la empresa GORKY E.I.R.L. implementó algún sistema de control 

de inventarios para mejorar su rentabilidad, específicamente en la Empresa Comercial 

Ferretería GORKY E.I.R.L. en Jaén durante el año 2017.La investigación se enmarca en 

un enfoque propositivo y descriptivo, utilizando un diseño descriptivo no experimental. La 

población y muestra estuvieron compuestas por los 4 trabajadores de la empresa. Para 

desarrollar la propuesta, se analizó la información revelada en los estados financieros 

mediante la aplicación de índices de rotación de inventarios que evaluaron la rentabilidad 

de la empresa. Los resultados obtenidos indicaron que un control adecuado de los 

inventarios permite a las empresas mejorar su rentabilidad. En función de estos hallazgos, 

se formuló una propuesta de control de inventarios para incrementar la rentabilidad de la 

Empresa Comercial Ferretera GORKY E.I.R.L., cumpliendo así con el objetivo planteado 

en la investigación. 

Gomez (2021). En su tesis titulada El control interno de inventarios y su incidencia en la 

rentabilidad de la empresa comercial Intex Store SAC, Lima 2019; se propuso como 

objetivo determinar como el control interno de inventarios afecta la rentabilidad de la 

empresa Comercial INTEX STORE SAC, Lima durante el año 2019. Para llevar a cabo 

este estudio, se empleó una metodología descriptiva con un diseño de investigación no 

experimental, de tipo transversal y realizado en el campo. Se utilizó un muestreo 

intencional para la selección de participantes. Los resultados fueron presentados en forma 

de tablas de frecuencia, una herramienta de estadística descriptiva. De este análisis se pudo 

concluir que el método de control de inventario más comúnmente empleado era el método 

ABC, seguido de cerca por el enfoque Justo a Tiempo (JAT). Además, se identificó que el 

principal tipo de stock mantenido por estas empresas era el de ciclo, seguido por el de 

previsión. Como recomendación final, se propusieron estrategias destinadas a mejorar la 

gestión de inventarios en las empresas objeto de estudio. 

Dávila y Maldonado (2019) en su investigacion titulada“Control de inventarios y su 

incidencia en la rentabilidad de la empresa de servicios RUTSOL S.A. del distrito de Nueva 



 

9 

 

Cajamarca – periodo 2016”, tuvo como propósito determinar de qué manera incide el 

control de inventarios en la rentabilidad de la empresa de servicios Rutsol S.A. del distrito 

de Nueva Cajamarca – periodo 2016. La investigación adoptó un enfoque aplicado de nivel 

descriptivo, con un diseño no experimental. La muestra comprendió al gerente general, el 

personal a cargo de los inventarios y la documentación de la empresa. Se utilizaron una 

lista de verificación y una guía de análisis documental como instrumentos de investigación. 

Los resultados señalaron deficiencias en el control de inventarios, como la falta de 

seguimiento a los estándares de calidad de los productos recibidos, una ubicación 

inapropiada de las existencias y una supervisión insuficiente de los productos almacenados, 

lo que llevó a deterioros y vencimientos, generando pérdidas que totalizaron S/. 33,677.11. 

Además, se observó una notable disminución en los índices de rentabilidad debido a estas 

deficiencias, así como una reducción en la rotación de existencias de 0.92 a 0.89 veces. En 

conclusión, se determinó que el control de inventarios tuvo un impacto negativo en la 

rentabilidad de la empresa de servicios Rutsol S.A en el periodo 2016, lo que respalda la 

hipótesis alterna de la investigación. 

Corrales (2019) en su tesis titulada “El control de inventarios y su incidencia en la 

rentabilidad de las empresas del sector ferretero, distrito Mariano Melgar Arequipa, 

2018”, tuvo como finalidad determinar la incidencia del control de inventarios en la 

rentabilidad de las empresas del sector ferretero 2018. Tuvo como resultados que el control 

de inventarios desempeña un papel significativo en la rentabilidad de las empresas del 

sector ferretero en el distrito de Mariano Melgar. En cuanto a la rotación de inventarios, se 

observó un impacto positivo en los resultados de las compañías del sector ferretero en el 

distrito de Mariano Melgar. En conclusión, un manejo de inventarios permite reducir 

excesos en los volúmenes de mercancía, disminuir costos y mantener actualizados los 

registros de kardex, lo que garantiza resultados económicos óptimos y una rentabilidad 

positiva para la empresa y facilita la rápida salida de mercancía y permite la identificación 

y clasificación de productos con baja rotación. Además, contribuye a minimizar pérdidas 

por obsolescencia y vencimiento, al tiempo que mejora la gestión de compras para reducir 

costos y aumentar la rentabilidad de las empresas. 

 

2.1.3 Regionales 

No se encontraron  
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2.1.4 Locales  

Prado (2020). En su trabajo de investigación de tesis titulado  “Control interno de inventario 

en las micro y pequeñas empresas rubro Ferretería: Caso centro ferretero Huamanga 

E.I.R.L., distrito Ayacucho, 2020”, tuvo como propósito describir la aplicación del control 

interno de inventario en las micro y pequeñas empresas rubro ferretería: caso centro 

ferretero huamanga E.I.R.L., distrito Ayacucho, 2020. Se utilizó una metodología de 

investigación de naturaleza descriptiva, con un enfoque cuantitativo y un diseño no 

experimental, fundamentado en fuentes bibliográficas y focalizado en el tema. Los 

resultados mostraron que un 28,6% consideró que es prácticamente siempre crucial 

supervisar todos los productos para prevenir pérdidas o robos, mientras que el 71,4% indicó 

que siempre es esencial llevar a cabo dicho control para evitar pérdidas o robos. En 

definitiva, el estudio concluyó que el control interno de inventario juega un papel de suma 

importancia, ya que aporta de manera significativa a la implementación de cambios en la 

organización y a mantener un orden apropiado en el almacén. 

Chipana (2020) En su investigación “Influencia de control interno en la gestión de 

inventarios de la Empresa Constructora JP S.C.R.L. Ayacucho 2019”, tuvo como misión 

principal determinar la influencia del control interno en la gestión de los inventarios. Se 

aplicó una metodología de investigación de enfoque cuantitativo, de carácter aplicado y 

nivel descriptivo, utilizando un diseño no experimental. Se llevó a cabo un estudio de tipo 

transversal, empleando un enfoque hipotético-deductivo y analítico. Se llegó a la 

conclusión de que la implementación de un sistema organizado de inventarios físicos es 

esencial para una gestión efectiva de los materiales y suministros diversos, lo que previene 

posibles pérdidas o sustracciones indebidas, tanto de fuentes externas como de los propios 

empleados. Además, una administración eficaz de los inventarios facilita el cumplimiento 

de los plazos de ejecución de las obras según lo programado, lo que resulta en una mayor 

satisfacción operativa para los clientes. 

Quispe (2020) en su investigacion de tesis titulada “Control interno de inventarios y la 

rentabilidad de las micro y pequeñas empresas del sector comercio del Perú: Caso Erlogan 

E.I.R.L. Ayacucho, 2019.”, tuvo como objetivo control interno de inventarios y la 

rentabilidad de las micro y pequeñas empresas del sector comercio del Perú: caso 

ERLOGAN E.I.R.L. Ayacucho, 2019. La investigación fue de naturaleza aplicada, con un 

enfoque cuantitativo y un nivel descriptivo, sin tener una componente práctica y adoptando 
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un diseño transversal. La muestra estuvo compuesta por 4 empleados de ERLOGAN 

E.I.R.L. Los resultados obtenidos indicaron que existe una relación entre el control interno 

de inventario y la rentabilidad en la MyPE ERLOGAN E.I.R.L. Como conclusión, se 

evidenció en la implementación de tecnología para aumentar las ganancias, así como en la 

mayor demanda de materiales asociada a un mayor número de proyectos ejecutados. 

Además, se observó que, para maximizar las ganancias, se supervisaban las condiciones de 

almacenamiento de las mercaderías y se contaba con una instalación apropiada para 

almacenar los productos. 

 2.2 Bases teóricas  

2.2.1 Marco teórico 

Teoría del control de inventarios  

El término "inventario" se refiere a las existencias de productos y materiales que se 

almacenan y utilizan en diferentes etapas de la cadena de suministro. Esto incluye desde la 

compra de materias primas para abastecer la planta de producción, pasando por el 

almacenamiento de productos en proceso durante la fabricación, hasta llegar al stock de 

productos terminados listos para su distribución y entrega a los diferentes puntos de 

contacto con el cliente y el consumidor final. (Álvarez, 2020)  

Los inventarios abarcan los recursos físicos que pueden ser almacenados, como las materias 

primas, los productos en proceso y los productos listos para ser comercializados. Estos 

constituyen activos de carácter circulante y representan inversiones económicas. Su 

permanencia en la empresa está directamente ligada al ciclo de producción y/o venta. En 

términos financieros, se afirma que la rentabilidad de la empresa está asociada a la 

velocidad con la que estos recursos se desplazan y circulan desde su adquisición hasta su 

colocación en el mercado. (Rincón, et.al.,2019, pp.94)  

Es esencial para las empresas contar con un sistema de gestión de inventarios para asegurar 

la continuidad de la producción. No obstante, llevar un control exhaustivo de cada artículo 

puede resultar oneroso, por lo que es vital determinar qué grado de control implementar 

para evitar gastos superfluos (Arenal, 2020).  

Los inventarios constituyen un registro detallado de los bienes disponibles, clasificados por 

familias, categorías y ubicación. Es una obligación de las empresas llevar a cabo este 

procedimiento, y resulta fundamental que refleje con precisión la realidad. Sobreestimarlos 



 

12 

 

(indicar una cantidad mayor a la existente) infla el valor de la empresa, mientras que 

subestimarlos reduce los impuestos a pagar. (Arenal, 2020) 

Los inventarios constituyen un registro detallado de los recursos disponibles, clasificados 

por familias, categorías y ubicación. Es una obligación de las empresas llevar a cabo este 

procedimiento, y resulta esencial que represente de manera precisa la situación actual. 

Exagerarlos (indicar una cantidad mayor a la existente) infla el valor de la empresa, 

mientras que subestimarlos reduce los impuestos a pagar. (Arenal, 2020)  

Existen tres categorías principales de inventarios: la materia prima, que forma la base del 

sistema de información para planificar y controlar la producción; los suministros, que 

registran las cantidades disponibles o en proceso de fabricación para calcular las 

necesidades de materiales según el programa maestro de producción; y los productos 

terminados, que señalan las cantidades y fechas de disponibilidad de los productos finales 

de la planta. (Arenal, 2020,pp24-25)  

Según Arenal (2020) se menciona el método FIFO, que valora los productos en el almacén 

cerca del precio de mercado, especialmente en épocas de inflación. Esto implica que los 

artículos más antiguos en el inventario tienden a tener un costo menor que los adquiridos 

más recientemente. Esto conlleva a un menor costo de ventas, lo que resulta en un aumento 

en las ganancias de la empresa, aunque también implica un aumento en el pago de 

impuestos. Por otro lado, el método LIFO opera de manera contraria al FIFO. Este método 

implica que los productos más recientes que ingresan al almacén son los primeros en ser 

utilizados, teniendo prioridad sobre los productos más antiguos. Esto refleja de manera más 

precisa el valor del inventario en las unidades que permanecen al final de un período 

contable, representando los costos actuales. Adicionalmente, el método PMP (Precio 

Medio Ponderado) implica el cálculo de un promedio ponderado considerando la cantidad 

de unidades adquiridas. Esto significa que el precio al que se compró más mercancía tiene 

un mayor peso en el cálculo. El procedimiento implica multiplicar cada precio por el 

número de unidades asociadas a ese precio, sumar los resultados y luego dividir ese total 

entre el número total de unidades. Este método proporciona una visión equilibrada del costo 

promedio de los productos en el inventario. (pp. 47-48)  

Es esencial considerar los distintos tipos de costos desde el principio, como los gastos 

asociados al lanzamiento de un producto, la adquisición y posibles costos por pérdidas, 

robos o vencimientos. Una gestión eficaz de los inventarios se fundamenta en la capacidad 
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de evaluar las existencias en proporción al tamaño de la empresa. Esta información resulta 

crucial para tomar decisiones relevantes, al permitir determinar si las cantidades de 

productos en inventario son suficientes para cubrir la demanda futura. 

Los movimientos en el inventario deben ser registrados de manera automatizada por el 

sistema y surgen como resultado de las operaciones de compra y venta dentro del sistema 

informático.  

Fuente: Arenal (2020) en su libro Gestión de inventarios: UF0476, nos muestra 

gráficamente como deberíamos manejar los movimientos. (pp-56). 

Es fundamental llevar a cabo una verificación exhaustiva tanto en el ámbito digital como 

físico de estos movimientos, con el fin de identificar con precisión las ganancias y pérdidas. 

Esto implica tener un conocimiento detallado del valor del inventario inicial, detectar 

posibles pérdidas no registradas debido a situaciones como robos internos o externos o 

errores en la gestión, y determinar el inventario final. 

El inventario abarca las existencias que la empresa almacena hasta su utilización o venta, 

cumpliendo tres funciones esenciales: la reguladora, la comercial y la económica. Su 

propósito radica en establecer un equilibrio entre el costo de los stocks y el nivel de servicio 

al cliente. La gestión del inventario persigue objetivos como regular los ritmos de 

producción y ventas, obtener precios más favorables al adquirir grandes cantidades y 

facilitar, a través del control de las existencias, la adaptación a las variaciones de la 

demanda y posibles retrasos en la entrega por parte de los proveedores. (Arenal, pp.69, 

2020)   
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El traslado de la mercancía es el factor clave a considerar al realizar todos los cálculos 

vinculados al inventario de productos, fundamental para tomar decisiones relacionadas con 

el almacenamiento de mercancías. (Cruz, 2017)  

La gestión efectiva de inventarios es de vital importancia para empresas de todos los 

sectores. Su relevancia radica en la correcta administración de almacenamiento, 

supervisión y aprovisionamiento de productos en la cadena de suministro. Una 

organización eficiente de las operaciones y los recursos disponibles marca la diferencia al 

ofrecer un servicio de mayor calidad a un menor costo. La adopción de un sistema de 

gestión y control a través de software potencia el desempeño, optimiza la eficiencia del 

trabajo y reduce posibles errores. La tecnología está al alcance de nuestras manos y puede 

ser una herramienta invaluable para potenciar estas actividades. (Arenal, 2020, pp.69)   

Desde tiempos antiguos, como en Egipto y otras civilizaciones, se ha practicado el 

almacenamiento de grandes cantidades de alimentos para enfrentar posibles periodos de 

sequía o calamidades. Este sistema aseguraba la supervivencia y el funcionamiento 

operativo de una empresa. El control de inventarios comprende una serie de procesos y 

métodos diseñados para supervisar el stock de una empresa, permitiendo una planificación 

y organización más eficiente de sus flujos y operaciones. 

La contabilidad de inventarios juega un papel crucial en los sistemas de contabilidad de 

mercancías, ya que las ventas de inventario son el núcleo de las operaciones comerciales. 

El inventario suele representar el activo más significativo en el balance, y los costos de 

inventario, conocidos como costo de bienes vendidos, tienden a ser el gasto más relevante 

en el estado de resultados. 

Teoría de la rentabilidad económica   

Según Daza(2016) la  

Según Daza(2016) indica que la teoría económica clásica respalda la idea de que el 

crecimiento empresarial tiene un impacto positivo en el aumento de la rentabilidad. El 

crecimiento de una empresa puede brindar ventajas competitivas importantes, como la 

capacidad de aprovechar economías de escala, el efecto positivo de la curva de experiencia, 

la habilidad para negociar favorablemente con proveedores y clientes, y la opción de 

subcontratar ciertas actividades, lo que en última instancia puede llevar a un incremento en 

la tasa de rentabilidad de la empresa. Asimismo, las teorías evolutivas, promovidas por 
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Alchian en la década de 1950, respaldan la noción de que el crecimiento tiene un efecto 

positivo en la rentabilidad. Estas teorías sugieren que las empresas que son más rentables 

tienen una mayor probabilidad de experimentar crecimiento, lo que demuestra su capacidad 

para generar mayores beneficios. 

Gitman (2016) refiere que la rentabilidad proporciona entre los ingresos y costos generados 

a partir de la utilización de los activos de la empresa en sus actividades productivas. Esta 

medida puede calcularse en relación a las ventas, los activos, el capital o el valor de las 

acciones. Es de suma importancia para evaluar y contrastar empresas o proyectos de 

inversión, ya que brinda la capacidad de analizar la habilidad para generar ganancias y el 

eficaz aprovechamiento de los recursos y activos propios. 

La rentabilidad se define como la capacidad de generar beneficio o ganancia suficiente en 

relación con los costos asociados. Por ejemplo, una empresa se considera rentable cuando 

sus ingresos superan a sus costos. Esta es una meta financiera a corto plazo que las 

organizaciones deben aspirar a alcanzar, ya que está directamente relacionada con el éxito y 

el desarrollo adecuado del negocio. 

El cálculo de la rentabilidad se realiza restando la inversión (I) de los ingresos totales (IT), 

lo que se expresa como R = IT – I. 

Es crucial medir la rentabilidad de una empresa, ya que proporciona una visión clara de los 

resultados obtenidos. Esto es especialmente importante para los emprendedores, quienes 

deben decidir si reinvertir los beneficios o retirar fondos y posiblemente abandonar la 

empresa. 

En el mundo de los negocios, la rentabilidad es un factor determinante para el éxito y la 

sostenibilidad de cualquier empresa, independientemente de su tamaño. Para las pequeñas y 

medianas empresas, este aspecto adquiere aún más relevancia, ya que puede marcar la 

diferencia entre el crecimiento constante y la supervivencia en un mercado altamente 

competitivo. 

Existen diferentes tipos de rentabilidad, siendo dos de los más importante; rentabilidad 

financiera, también conocida como ROE, que representa la relación entre el beneficio neto 

antes de impuestos y el patrimonio. Y rentabilidad económica, que mide la capacidad de una 

empresa para generar un rendimiento sobre sus activos y capital invertido, 

independientemente de su estructura financiera.  
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Para evaluar la rentabilidad, se utilizan diversos indicadores financieros como el margen 

neto de utilidad, el margen bruto de utilidad, el margen operacional, la rentabilidad neta 

sobre inversión, la rentabilidad sobre el patrimonio y el crecimiento sostenible. Estos 

indicadores permiten medir la eficacia de la gestión de una empresa en términos de control 

de costos y gastos, convirtiendo las ventas en utilidades. 

En conclusión, la rentabilidad emerge como una herramienta fundamental que permite a la 

empresa analizar el desempeño de sus inversiones y operaciones durante un periodo 

determinado. Ofrece una métrica para entender cómo las decisiones de gestión influyen en 

los resultados alcanzados por la empresa. Es crucial para evaluar la eficacia de las estrategias 

implementadas y orientar futuras acciones en busca de un crecimiento sostenible y 

beneficioso. (Aguirre, et.al, 2020) 

Teoría de MYPE  

Conforme al Decreto Supremo Nº013-2013-PRODUCE, según lo indicado por Peru 

Contable (2020) la micro y pequeña empresa (MYPE) se caracteriza como una entidad 

económica creada por una persona natural o jurídica con el fin de realizar una amplia gama 

de actividades, que van desde la extracción y transformación hasta la producción y venta 

de bienes, así como la prestación de servicios. 

Según el Ministerio de Economía y Finanzas, se ha implementado un programa llamado 

"Impulso MYPERU" que tiene como objetivo beneficiar a las micro y pequeñas empresas 

(MYPES) brindándoles acceso a créditos en condiciones financieras más favorables. El 

gobierno respalda este programa con una garantía nacional de 1,000 millones de soles. Se 

estima que más de 70 mil MYPES serán beneficiadas en todo el país, lo que suma un total 

de 210 mil MYPES. Este programa está destinado a las empresas del sector productivo, y 

se está evaluando la posibilidad de incluir a otras basándose en su historial. El plazo para 

acogerse a este programa es hasta el 31 de diciembre de 2023. 

Las características de las MYPES, según la información proporcionada por SUNAT, se 

dividen en dos categorías principales. Las microempresas cuentan con un personal que varía 

entre 1 a 10 trabajadores, y sus ventas anuales no exceden las 150 Unidades Impositivas 

Tributarias (UIT). Emiten comprobantes de pago como facturas, boletas, y otros 

documentos permitidos, y deben realizar declaraciones mensuales. 
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Por otro lado, las pequeñas empresas tienen una plantilla de 1 a 100 trabajadores, y sus 

ventas anuales no superan las 1700 UIT. Al igual que las microempresas, emiten 

comprobantes de pago como facturas, boletas, y otros documentos permitidos, pero tienen 

la obligación de presentar declaraciones tanto mensuales como anuales. 

De acuerco con Coronado (2019) las micro y pequeñas empresas (MYPE) tienen como 

meta principal expandirse, lograr la sostenibilidad y, eventualmente, crecer hasta 

convertirse en empresas de mayor envergadura. No obstante, este proceso enfrenta 

considerables desafíos, especialmente en el mercado peruano. Al analizar la situación, se 

identifican diversas barreras comerciales que restringen la permanencia y la supervivencia 

de las MYPE en el ámbito laboral. Entre los obstáculos más notables se encuentran las 

agresivas competencias provenientes de otras empresas menos desarrolladas que 

representan un desafío considerable para las micro y pequeñas empresas, creando un 

escenario desafiante para su desarrollo y crecimiento. 

Además, es de suma importancia destacar que las MYPE juegan un papel esencial en la 

economía, aportando de manera significativa a la creación de empleo y al desarrollo 

económico local. No obstante, es esencial implementar políticas y medidas que fomenten 

su crecimiento y fortalezcan su posición en el mercado. La promoción de programas de 

capacitación, acceso a financiamiento y apoyo en la gestión empresarial son aspectos clave 

para potenciar el desarrollo sostenible de estas unidades económicas. 

2.2.2 Marco conceptual  

Control de inventarios: Es una práctica fundamental para asegurar la eficacia en las 

operaciones y la salud financiera de una empresa, al mismo tiempo que garantiza la 

satisfacción de los clientes y la competitividad en el mercado. 

Demanda: El comportamiento del inventario de un artículo está directamente relacionado 

con la demanda de ese artículo. Las características de esta demanda juegan un papel crucial 

en la importancia de los diferentes tipos de inventarios. Por ejemplo, el inventario de 

seguridad de un artículo variará según la volatilidad de la demanda, y la presencia de 

patrones estacionales en las ventas dará lugar a inventarios estacionales. 

Costos: Mantener un artículo en inventario está intrínsecamente ligado a su valor. Para un 

artículo adquirido de un proveedor externo, su valor unitario es simplemente el precio 

pagado por él. Sin embargo, si se trata de un artículo que ha experimentado alguna 
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modificación en la empresa, como es el caso de productos en proceso de fabricación o 

productos terminados, determinar su valor resulta más complejo. Se presenta un primer 

desafío relacionado con los costos, los cuales están sujetos al sistema de contabilidad 

empleado. La elección entre un sistema basado en procesos o en pedidos no es trivial. 

Además, el método de valoración también tiene un impacto; se puede optar por costos 

reales, estándar o predeterminados. Del mismo modo, operar bajo un sistema de costos 

totales difiere de hacerlo bajo uno de costos directos. 

Nivel de servicio: Al hablar del nivel de servicio, nos referimos a la satisfacción que la 

empresa ofrece a sus clientes. Un nivel de servicio óptimo significa que los clientes 

encuentran el artículo que necesitan en el momento preciso. Esto no solo contribuye a la 

satisfacción del cliente, sino que también puede tener un efecto positivo en la eficiencia y 

rentabilidad de la empresa. 

Plazos: El plazo de entrega, también conocido como tiempo de espera, se refiere al lapso 

que transcurre desde que se emite una orden de pedido hasta que dicha orden es recibida 

en el almacén. Este período puede tener implicaciones directas en los costos y la eficiencia 

operativa de la empresa. 

Rentabilidad: Se define como la capacidad de una inversión para generar beneficios y 

obtener una mayor utilidad en un periodo específico. Consiste en analizar el rendimiento 

económico de una inversión al comparar los ingresos generados con los costos asociados. 

La Rentabilidad Económica: Refleja el beneficio que la empresa obtiene en relación a 

las inversiones realizadas. Este indicador es fundamental para evaluar el desempeño 

financiero y la viabilidad de las actividades empresariales. 

2.3 Hipótesis 

En la investigación, se coincide con el autor Hernandez,et.al (2014) en que la formulación 

de hipótesis no es aplicable en estudios descriptivos, pero se vuelve inevitable en 

investigaciones de naturaleza experimental, cuasi experimental, de cohortes y de casos y 

controles. La hipótesis representa una proposición preliminar que busca ofrecer una posible 

respuesta a la pregunta central del problema de investigación. Sin embargo, su carácter es 

tentativo, ya que la relación planteada entre las variables debe ser verificada mediante 

evidencia empírica. Esta validación empírica orienta la selección del diseño de estudio, así 



 

19 

 

como la recolección y análisis de datos, con el objetivo de determinar si la hipótesis puede 

ser aceptada o no.   

III. METODOLOGIA  

3.1 Nivel, tipo y diseño de investigación 

Desde una perspectiva amplia, las investigaciones se dividen comúnmente en dos categorías 

principales: cualitativas y cuantitativas. La investigación cualitativa se enfoca en 

fenómenos que son difíciles o incluso imposibles de cuantificar matemáticamente, 

abordando aspectos como creencias, significados, atributos y símbolos. Los investigadores 

cualitativos buscan obtener un entendimiento profundo del comportamiento humano y las 

motivaciones que lo guían. A continuación, exploraremos con más detalle estas dos 

categorías. 

En cuanto a la investigación descriptiva, se refiere a la indagación que ofrece una 

representación precisa de las características de un individuo, una situación o un grupo 

específico. También se conoce como investigación estadística, ya que implica descubrir 

nuevos significados mediante la descripción de lo que existe, determinando la frecuencia 

de eventos y categorizando información. En resumen, la investigación descriptiva se ocupa 

de todo aquello que puede ser cuantificado y estudiado, teniendo un impacto significativo 

en la comprensión de las vidas relacionadas con esos elementos. (Rodriguez, 2020) 

3.2 Población y muestra 

La técnica de muestreo se define como el método que facilita la selección de un conjunto 

de elementos que se consideran representativos de la población. Este proceso tiene como 

objetivo principal el estudio o la determinación de las características inherentes a la 

población P. (Gavira & Márquez, 2019)   

Es así que, la población en el presente estudio estará conformada por las empresas que 

realizan como característica alguna actividad de ventas de material de construcción entre 

otros artículos, independientemente de su forma de constitución o de tamaño.   

La muestra estará conformada por una parte del universo, siendo en este caso, empresa 

INVERSIONES EL TRIÁNGULO S.R.L., Ayacucho 2023
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3.3 Variables, definición y operacionalización 

VARIABLE DEFINICION OPERATIVA DIMENSIONES INDICADORES 
ESCALON DE 

MEDICIÓN 

Control de 

inventarios 

El control de inventarios se enfoca en 

mantener un equilibrio adecuado entre la 

oferta y la demanda, evitando excesos o 

faltantes que puedan afectar negativamente 

la rentabilidad. Se trata de utilizar métodos 

y tecnologías para llevar un seguimiento 

preciso de las existencias, asegurando que 

los productos estén disponibles cuando se 

necesiten, pero sin incurrir en costos 

innecesarios de almacenamiento. 

Índice de rotación 

Proporción de la 

cantidad real de 

inventario sobre la 

cantidad registrada. 

Gastos asociados 

con la gestión del 

inventario en 

relación con los 

ingresos. 

¿Con qué frecuencia se realiza un 

inventario físico completo? 

¿Cómo se determina el método de 

valoración de inventarios? 

¿Cuáles son las medidas tomadas 

para minimizar los costos asociados 

con el inventario? 

Entrevista 

Rentabilidad 

financiera 

 Eficiencia en la 

utilización de 

recurso 

¿Cómo se compara la gestión de 

activos para generar ingresos, la 

proporción de gastos operativos 

con respecto a los ingresos y el 

rendimiento de los activos en 

comparación con la industria, en 

Entrevista  
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Generación de 

valor a través de 

inversiones 

Capacidad para 

cubrir obligaciones 

a corto plazo 

términos de eficiencia financiera y 

competitividad? 

¿Cómo influyen las decisiones de 

inversión en la rentabilidad global y 

en el logro de los objetivos de 

retorno de inversión, en 

comparación con el costo de 

capital? 

¿Cómo afecta la gestión de los 

flujos de efectivo y el 

cumplimiento de las obligaciones 

financieras a corto plazo a la actual 

situación del índice de liquidez de 

la empresa? 
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3.4 Técnicas e instrumentos de recolección de información  

Toda investigación requiere el empleo de alguna técnica para la recolección de información, 

previa validación del origen de la misma. Debe ser sumamente confiable y de calidad a fin 

de establecer los resultados Fernández & Baptista (2014). Para el presente estudio se aplicó 

la técnica de la revisión bibliográfica devenida de los distintos autores que han realizado 

alguna investigación respecto a las variables de estudio.  

Asimismo, se aplicó la técnica de una entrevista al gerente mediante un cuestionario de 

preguntas diversificadas que permitirán determinar los resultados y la descripción para 

determinar la incidencia del control de inventarios y rentabilidad financiera 

3.5 Método de análisis de datos  

Para poder conseguir la información necesaria acerca del objetivo específico N° 1: 

Describir los efectos de control de inventarios en la rentabilidad financiera de las MYPES 

del Perú. se aplicará la revisión de información proporcionada por los antecedentes 

incluidos en el presente estudio. 

Para obtener los resultados del objetivo específico N°2: Describir los efectos de control de 

inventarios en la rentabilidad financiera de la empresa INVERSIONES EL TRIANGULO 

S.R.L., Ayacucho-2023 , se aplicará la revisión de se aplicará un cuestionario de preguntas 

típicas, en el cual intervendrá el Gerente General de la empresa. 

En cuanto al objetivo específico N°3:  Realizar un cuadro comparativo de control de 

inventarios y su efecto en la rentabilidad Financiera de las MYPES del Perú y de la empresa 

INVERSIONES EL TRIANGULO S.R.L., Ayacucho-2023. Se analizará del objetivo 

específico 1 y 2 los cuales permitirán describir la incidencia.  

3.6 Aspectos éticos  

Según Uladech (2023) para ejecutar una investigación, se tiene en cuenta el Art. 5° Principios 

éticos aprobados por acuerdo del Consejo Universitario con Resolución No. 1212-2023-CU-

ULADECH Católica, los cuales se detallan a continuación: 

a. Respeto y protección de los derechos de los intervinientes: su dignidad, privacidad y 

diversidad cultural. 

b. Cuidado del medio ambiente: respetando el entorno, protección de especies y 

preservación de la biodiversidad y naturaleza. 
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c. Libre participación por propia voluntad: estar informado de los propósitos y finalidades 

de la investigación en la que participan de tal manera que se exprese de forma inequívoca su 

voluntad libre y especifica. 

d. Beneficencia, no maleficencia: durante la investigación y con los hallazgos encontrados 

asegurando el bienestar de los participantes a través de la aplicación de los preceptos de no 

causar daño, reducir efectos adversos posibles y maximizar los beneficios. 

e. Integridad y honestidad: que permita la objetividad imparcialidad y transparencia en la 

difusión responsable de la investigación. 

f.  Justicia: a través de un juicio razonable y ponderable que permita la toma de 

precauciones y limite los sesgos, así también, el trato equitativo con todos los participantes.  
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IV. RESULTADOS Y DISCUSIÓN  

4.1 Resultados   

4.1.1 Respecto al objetivo específico 01 

Describir los efectos de control de inventarios en la rentabilidad financiera de las MYPES 

del Perú. 

Cuadro N 01 Resultado del objetivo específico 1 

AUTORES RESULTADOS  

Ccormoray (2020) La implementación de un control de inventarios 

condujo a la reducción de pérdidas y excedentes, 

generando un incremento en la rentabilidad, 

como evidencian los estados financieros de los 

periodos 2017 y 2018. En conclusión, se ratificó 

el efecto positivo del control de inventarios en 

Lavatex S.A.C., observándose mejoras en la 

rentabilidad y una reducción en las pérdidas de 

materiales. 

Córdova y Saldaña (2019) Los resultados indicaron que un control 

adecuado de inventarios permitió a la Empresa 

Comercial Ferretera GORKY E.I.R.L mejorar su 

rentabilidad en 2017. Basándose en estos 

hallazgos, se formuló una propuesta de control 

de inventarios para incrementar la rentabilidad, 

cumpliendo con el objetivo planteado en la 

investigación. 

Gomez (2021)  Los resultados, presentados en tablas de 

frecuencia, indicaron que el método de control 

de inventario más comúnmente empleado era el 

método ABC, seguido de cerca por el enfoque 

Justo a Tiempo (JAT). Como recomendación 

final, se propusieron estrategias para mejorar la 
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gestión de inventarios en las empresas objeto de 

estudio. 

Dávila y Maldonado (2019) Identificaron deficiencias en el control de 

inventarios, como la falta de seguimiento a 

estándares de calidad y una supervisión 

insuficiente. Estas deficiencias condujeron a 

deterioros y pérdidas, impactando 

negativamente en la rentabilidad de Rutsol S.A. 

Se observó una disminución en los índices de 

rentabilidad y la rotación de existencias, 

respaldando la hipótesis alterna de la 

investigación. 

Corrales (2019) Concluyó que el control de inventarios 

desempeña un papel significativo en la 

rentabilidad de las empresas del sector ferretero 

en Mariano Melgar. Se observó un impacto 

positivo en los resultados de las compañías del 

sector ferretero, destacando la reducción de 

excesos en los volúmenes de mercancía y la 

mejora en la gestión de compras para reducir 

costos. 

Prado (2020) 

 

Describió la importancia del control interno de 

inventario. Los resultados mostraron que un 

porcentaje significativo consideró crucial 

supervisar todos los productos para prevenir 

pérdidas o robos, resaltando el papel clave del 

control interno en la implementación de cambios 

organizativos y el mantenimiento de un orden 

apropiado en el almacén. 

Chipana (2020) Determinó que la implementación de un sistema 

organizado de inventarios físicos es esencial para 
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 prevenir pérdidas o sustracciones indebidas, 

tanto externas como internas. La administración 

eficaz de inventarios facilita el cumplimiento de 

plazos de ejecución, generando mayor 

satisfacción operativa para los clientes. 

Quispe (2020) 

 

Encontró una relación entre el control interno de 

inventario y la rentabilidad en la MyPE 

ERLOGAN E.I.R.L. Se destacó la 

implementación de tecnología y la supervisión 

de condiciones de almacenamiento como 

factores clave para maximizar ganancias. 

 Fuente: Elaboración propia en base a los antecedentes  
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4.1.2 Respecto al objetivo específico 02  

Describir los efectos de Control de Inventarios en la Rentabilidad Financiera de la empresa 

INVERSIONES EL TRIÁNGULO S.R.L., Ayacucho 2023. 

Cuadro N 02 Resultado del objetivo específico 2 

N° Preguntas Respuestas  

1 ¿Usted realiza un inventario físico 

completo? 

Sí, realizamos inventarios físicos completos de 

manera regular. Esta práctica nos permite tener 

un registro preciso de las existencias en 

nuestro almacén y minimizar discrepancias 

entre los registros contables y la realidad física. 

2 ¿Usted determina el método de 

valoración de inventarios? 

Sí, utilizamos el método de valoración 

ponderado para calcular el costo de nuestros 

inventarios. Esto nos ayuda a obtener una 

visión más precisa del valor de nuestros 

productos, considerando los costos asociados a 

cada adquisición. 

3 ¿Usted usa medidas para 

minimizar los costos asociados 

con el inventario? ¿Cuáles son? 

Sí, implementamos diversas medidas para 

minimizar los costos asociados con el 

inventario. Utilizamos técnicas como el 

modelo ABC para priorizar la gestión de 

inventarios, empleamos sistemas de 

información eficientes para un seguimiento en 

tiempo real y buscamos acuerdos beneficiosos 

con proveedores para optimizar los costos de 

adquisición. 

4 ¿Usted cómo compara la gestión 

de activos para generar ingresos, 

la proporción de gastos operativos 

con respecto a los ingresos y el 

rendimiento de los activos en 

Realizamos comparaciones periódicas de la 

gestión de activos, la proporción de gastos 

operativos respecto a los ingresos y el 

rendimiento de los activos en relación con la 

industria. Esto nos permite identificar áreas 
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comparación con la industria, en 

términos de eficiencia financiera 

y competitividad? 

de mejora y adoptar estrategias para mejorar 

nuestra eficiencia financiera y 

competitividad.   

5 ¿Usted cómo ve que influyen las 

decisiones de inversión en la 

rentabilidad global y en el logro 

de los objetivos de retorno de 

inversión, en comparación con el 

costo de capital? 

Consideramos las decisiones de inversión 

como elementos clave para influir en la 

rentabilidad global. Evaluamos 

constantemente el retorno de inversión (ROI) 

y lo comparamos con el costo de capital. 

Buscamos oportunidades de inversión que 

generen un rendimiento que supere nuestro 

costo de capital para maximizar la 

rentabilidad. 

6 ¿Usted cómo cree que la gestión 

de los flujos de efectivo y el 

cumplimiento de las obligaciones 

financieras a corto plazo a la 

actual situación del índice de 

liquidez de la empresa? 

La gestión efectiva de los flujos de efectivo es 

fundamental. Monitoreamos de cerca nuestro 

índice de liquidez para garantizar que estamos 

cumpliendo con nuestras obligaciones 

financieras a corto plazo. Mantenemos 

reservas adecuadas para hacer frente a 

posibles eventualidades y nos aseguramos de 

que la empresa tenga la liquidez necesaria 

para operar sin problemas. 

Fuente: Elaboración propia en base a las respuestas del Gerente.  
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4.1.3 Respecto al objetivo específico 03  

Realizar un cuadro comparativo de Control de Inventarios y su efecto en la Rentabilidad 

financiera de las MYPES del Perú y de la empresa INVERSIONES EL TRIÁNGULO 

S.R.L., Ayacucho 2023. 

 

Cuadro N 03 Resultado del objetivo específico 3 

Resultado del objetivo 

específico 1 

Resultado del objetivo 

específico 2 

Análisis y/o explicación  

La implementación del 

control de inventarios 

redujo pérdidas y 

excedentes, generando un 

aumento en la rentabilidad. 

Ccormay (2020) 

Se realiza un inventario 

físico completo de manera 

regular para tener un 

registro preciso y minimizar 

discrepancias. 

La empresa comparte la 

importancia del control de 

inventarios, implementando 

medidas para minimizar 

pérdidas. 

Un control adecuado de 

inventarios mejoró la 

rentabilidad en 2017. 

Córdova y Saldaña (2019) 

Se utiliza el método de 

valoración ponderado para 

calcular el costo de los 

inventarios, buscando una 

visión más precisa del valor 

de los productos. 

La valoración ponderada es 

utilizada, similar a la 

propuesta en los 

antecedentes. 

Resultados indican que el 

método de control ABC y 

Justo a Tiempo (JAT) son 

comúnmente empleados. 

Gomez (2021) 

Implementación de 

medidas, como el modelo 

ABC, para minimizar 

costos asociados con el 

inventario. 

Se implementan medidas, 

como el modelo ABC, para 

minimizar costos, 

alineándose con hallazgos 

anteriores. 

Identificación de 

deficiencias en el control de 

inventarios impactando 

Comparaciones periódicas 

de la gestión de activos para 

generar ingresos y la 

rentabilidad global. 

La empresa realiza 

comparaciones periódicas, 

en línea con la importancia 

dada en los antecedentes. 
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negativamente en la 

rentabilidad. 

Dávila y Maldonado 

(2019) 

Conclusión de que el 

control de inventarios es 

significativo para la 

rentabilidad en el sector 

ferretero. 

Corrales (2019) 

Búsqueda constante de 

maximizar la rentabilidad 

mediante la evaluación del 

retorno de inversión (ROI). 

La empresa busca 

oportunidades de inversión 

para maximizar el 

rendimiento, como sugerido 

por los antecedentes. 

Descripción de la 

importancia del control 

interno de inventario y 

supervisión de productos 

para prevenir pérdidas. 

Prado (2020) 

Énfasis en la gestión 

efectiva de flujos de 

efectivo y el cumplimiento 

de obligaciones financieras 

a corto plazo. 

Enfoque en la gestión 

efectiva y monitoreo del 

índice de liquidez, similar a 

la importancia señalada 

antes. 

Determinación de que la 

implementación de sistemas 

organizados de inventarios 

físicos es esencial para 

prevenir pérdidas. 

Chipana (2020) 

Implementación de 

sistemas de información 

eficientes y búsqueda de 

acuerdos beneficiosos con 

proveedores para optimizar 

costos. 

La empresa refleja la 

importancia de 

implementar sistemas 

organizados, como sistemas 

de información eficientes, 

para gestionar inventarios y 

prevenir pérdidas, 

alineándose con el 

antecedente. 

Encuentro de relación entre 

control interno de 

inventario y rentabilidad en 

la MyPE ERLOGAN 

E.I.R.L. 

Consideración de la gestión 

de flujos de efectivo como 

fundamental y monitoreo 

del índice de liquidez para 

La empresa muestra 

coherencia al considerar la 

gestión de flujos de efectivo 

como fundamental y 

monitorear el índice de 
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Quispe (2020) cumplir con obligaciones 

financieras a corto plazo. 

liquidez, aspectos 

relacionados con el control 

interno de inventario y su 

impacto en la rentabilidad 

según el antecedente. 

Fuente: Elaboración propia en base a los resultados comparables de los objetivos 

específicos 1 y 2. 
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4.2 Discusión  

4.2.1 Respecto al objetivo específico 1 

Describir los efectos de Control de Inventarios en la Rentabilidad Financiera de las MYPES 

del Perú. 

Los antecedentes revelan una correlación positiva entre la implementación efectiva de 

prácticas de control de inventarios y el impacto favorable en la rentabilidad de las empresas. 

La experiencia de Lavatex S.A.C. evidenció una reducción de pérdidas y excedentes, 

generando un aumento en la rentabilidad. En la Empresa Comercial Ferretera GORKY 

E.I.R.L., un control adecuado de inventarios mejoró la rentabilidad, respaldado por la 

propuesta formulada para incrementarla. La diversidad en las prácticas de control de 

inventarios, como el uso común de métodos como ABC y Justo a Tiempo (JAT), se destaca 

en los resultados presentados por Gomez (2021), con estrategias propuestas para mejorar la 

gestión. Por otro lado, las deficiencias identificadas por Dávila y Maldonado (2019) en 

Rutsol S.A. subrayan la importancia de un monitoreo constante y la implementación de 

estándares de calidad. Corrales (2019) concluyó que el control de inventarios juega un papel 

significativo en la rentabilidad del sector ferretero, destacando la reducción de excesos y 

mejoras en la gestión de compras. La importancia del control interno, según Prado (2020), 

se centra en la supervisión para prevenir pérdidas o robos, destacando su papel en cambios 

organizativos y el mantenimiento de un orden adecuado. La determinación de Chipana 

(2020) de que la implementación de sistemas organizados de inventarios físicos es esencial 

para prevenir pérdidas resalta la necesidad de estructuras eficaces, relacionando 

directamente la satisfacción operativa del cliente con una gestión de inventarios eficaz. 

Quispe (2020) encuentra una relación entre el control interno de inventario y la rentabilidad, 

destacando la importancia de la implementación de tecnología y la supervisión de 

condiciones de almacenamiento para maximizar ganancias. En conjunto, estos resultados 

respaldan la idea de que un enfoque cuidadoso y estratégico en el control de inventarios 

puede ser clave para el éxito financiero y operativo de una empresa. 
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4.2.1 Respecto al objetivo específico 2  

Describir los efectos de Control de Inventarios en la Rentabilidad Financiera de la empresa 

INVERSIONES EL TRIÁNGULO S.R.L., Ayacucho 2023. 

La empresa INVERSIONES EL TRIÁNGULO S.R.L. de Ayacucho, al describir sus 

prácticas y enfoques relacionados con el control de inventarios, revela una estrategia 

integral que impacta positivamente en su rentabilidad financiera. La realización regular de 

inventarios físicos completos, según lo indicado, contribuye a mantener un registro preciso 

de las existencias en el almacén. Esta práctica no solo proporciona una visión actualizada 

de los activos, sino que también minimiza las discrepancias entre los registros contables y 

la realidad física, lo que es crucial para evitar pérdidas o desajustes financieros. 

El uso del método de valoración ponderado para calcular el costo de los inventarios refleja 

un enfoque cuidadoso para obtener una visión más precisa del valor de los productos. Esta 

elección considera los costos asociados a cada adquisición, lo que puede conducir a una 

evaluación más exacta de los márgenes de rentabilidad. Además, la implementación de 

medidas para minimizar los costos asociados con el inventario, como la utilización del 

modelo ABC para priorizar la gestión de inventarios, el empleo de sistemas de información 

eficientes y la búsqueda de acuerdos beneficiosos con proveedores, demuestra un 

compromiso con la eficiencia operativa y la optimización de costos. 

La empresa muestra una visión estratégica al realizar comparaciones periódicas de la 

gestión de activos, la proporción de gastos operativos y el rendimiento de los activos en 

relación con la industria. Este enfoque permite la identificación proactiva de áreas de 

mejora y la adopción de estrategias para fortalecer la eficiencia financiera y la 

competitividad en el mercado. 

La consideración de las decisiones de inversión como elementos clave para influir en la 

rentabilidad global, la constante evaluación del retorno de inversión (ROI) en comparación 

con el costo de capital y la búsqueda de oportunidades de inversión que superen el costo de 

capital reflejan una gestión financiera enfocada en maximizar la rentabilidad a largo plazo. 

La gestión efectiva de los flujos de efectivo y el monitoreo cercano del índice de liquidez 

para garantizar el cumplimiento de obligaciones financieras a corto plazo y mantener 

reservas adecuadas indican una precaución financiera prudente. Este enfoque contribuye a 

la estabilidad financiera de la empresa y su capacidad para hacer frente a eventualidades, 
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asegurando así la liquidez necesaria para operar sin problemas. En conjunto, las prácticas 

de control de inventarios de INVERSIONES EL TRIÁNGULO S.R.L. presentan una 

estrategia integral y proactiva que probablemente tenga efectos positivos en su rentabilidad 

financiera. 

4.2.3 Respecto al objetivo específico 3  

Realizar un cuadro comparativo de Control de Inventarios y su efecto en la Rentabilidad 

financiera de las MYPES del Perú y de la empresa INVERSIONES EL TRIÁNGULO 

S.R.L., Ayacucho 2023. 

El cuadro comparativo entre los antecedentes de control de inventarios en MYPES del Perú 

y los enfoques adoptados por INVERSIONES EL TRIÁNGULO S.R.L. en Ayacucho para 

el año 2023 revela similitudes significativas y una alineación estratégica con las prácticas 

recomendadas en la literatura. 

En primer lugar, la implementación del control de inventarios demuestra ser una estrategia 

eficaz en la reducción de pérdidas y excedentes, generando un impacto positivo en la 

rentabilidad, como se evidencia en el estudio de Ccormoray (2020). INVERSIONES EL 

TRIÁNGULO S.R.L. refleja esta práctica al realizar inventarios físicos completos de 

manera regular, asegurando un registro preciso y minimizando discrepancias entre los 

registros contables y la realidad física. Ambas situaciones convergen en reconocer la 

importancia crítica del control de inventarios para optimizar la rentabilidad. 

En cuanto al uso de métodos de valoración, la empresa utiliza el método ponderado, similar 

a la propuesta de Córdova y Saldaña (2019). Esta elección refleja la búsqueda de obtener 

una visión más precisa del valor de los productos, considerando los costos asociados a cada 

adquisición. Es un enfoque que contribuye a una evaluación más exacta de los márgenes de 

rentabilidad. 

En relación con el método de control ABC y Justo a Tiempo (JAT) identificados por Gomez 

(2021), INVERSIONES EL TRIÁNGULO S.R.L. implementa medidas, como el modelo 

ABC, para minimizar los costos asociados con el inventario. Esta alineación estratégica 

sugiere una conciencia compartida sobre la eficiencia en la gestión de inventarios. 
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Los hallazgos de Dávila y Maldonado (2019) sobre la identificación de deficiencias en el 

control de inventarios, impactando negativamente en la rentabilidad, encuentran resonancia 

en las prácticas de INVERSIONES EL TRIÁNGULO S.R.L. que realiza comparaciones 

periódicas de la gestión de activos, apuntando a generar ingresos y mejorar la rentabilidad 

global. 

La conclusión de Corrales (2019) sobre la significativa influencia del control de inventarios 

en la rentabilidad de las empresas del sector ferretero encuentra eco en la búsqueda 

constante de INVERSIONES EL TRIÁNGULO S.R.L. por maximizar la rentabilidad 

mediante la evaluación constante del retorno de inversión (ROI). 

Prado (2020) destaca la importancia del control interno de inventario y la supervisión de 

productos para prevenir pérdidas. INVERSIONES EL TRIÁNGULO S.R.L. refleja esta 

importancia al enfatizar la gestión efectiva de flujos de efectivo y el cumplimiento de 

obligaciones financieras a corto plazo, lo que contribuye a mantener un orden apropiado en 

el almacén. 

Finalmente, la determinación de Chipana (2020) sobre la esencial implementación de 

sistemas organizados de inventarios físicos para prevenir pérdidas encuentra paralelismo 

en las acciones de INVERSIONES EL TRIÁNGULO S.R.L., que implementa sistemas de 

información eficientes y busca acuerdos beneficiosos con proveedores para optimizar 

costos. 

En conjunto, los resultados y prácticas de INVERSIONES EL TRIÁNGULO S.R.L. 

reflejan una conciencia clara y una aplicación estratégica de las mejores prácticas de control 

de inventarios, en línea con los hallazgos de los antecedentes. Esto sugiere un enfoque 

proactivo y alineado con la literatura para mejorar la rentabilidad financiera a través de una 

gestión eficaz de inventarios. 
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V. CONCLUSIONES 

5.1 Respecto al objetivo específico 01  

Describir los efectos de Control de Inventarios en la Rentabilidad Financiera de las MYPES 

del Perú 

En conclusión, la revisión de los antecedentes revela de manera consistente una relación 

positiva entre la implementación efectiva del control de inventarios y la mejora de la 

rentabilidad financiera en las MYPES del Perú. Los casos estudiados, como Lavatex S.A.C. 

y Empresa Comercial Ferretera GORKY E.I.R.L., demuestran que la gestión cuidadosa de 

los inventarios conduce a la reducción de pérdidas y excedentes, generando un aumento en 

la rentabilidad. La diversidad de prácticas, como el uso de métodos como ABC y Justo a 

Tiempo (JAT), según los resultados de Gómez (2021), destaca la importancia de adaptar 

estrategias específicas para mejorar la eficiencia en la gestión de inventarios. Las 

deficiencias identificadas por Dávila y Maldonado (2019) subrayan la necesidad de un 

monitoreo constante y la implementación de estándares de calidad para evitar impactos 

negativos en la rentabilidad. La conclusión de Corrales (2019) sobre el papel significativo 

del control de inventarios en el sector ferretero refuerza la idea de que la gestión adecuada 

contribuye a la reducción de excesos y mejoras en la eficiencia de las compras. Además, la 

importancia del control interno según Prado (2020) y la necesidad de sistemas organizados 

de inventarios físicos, según Chipana (2020), sugieren que la estructura y supervisión 

adecuadas son esenciales para prevenir pérdidas y garantizar la satisfacción operativa del 

cliente. La relación encontrada por Quispe (2020) entre el control interno de inventario y la 

rentabilidad destaca la necesidad de implementar tecnología y supervisar las condiciones 

de almacenamiento para maximizar ganancias. En conjunto, estos resultados respaldan de 

manera concluyente la premisa de que un enfoque cuidadoso y estratégico en el control de 

inventarios puede ser fundamental para el éxito financiero y operativo de una empresa, 

especialmente en el contexto de las MYPES en Perú. 
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5.2 Respecto al objetivo específico 02 

Describir los efectos de Control de Inventarios en la Rentabilidad Financiera de la empresa 

INVERSIONES EL TRIÁNGULO S.R.L., Ayacucho 2023. 

En conclusión, la empresa INVERSIONES EL TRIÁNGULO S.R.L. de Ayacucho 2023 ha 

desarrollado una estrategia integral y proactiva en el control de inventarios que demuestra 

un impacto positivo en su rentabilidad financiera. La realización regular de inventarios 

físicos completos no solo garantiza un registro preciso de existencias, sino que también 

minimiza discrepancias entre registros contables y realidad física, evitando pérdidas y 

desajustes financieros. El uso del método de valoración ponderado y la implementación de 

medidas para minimizar costos asociados al inventario, como el modelo ABC y acuerdos 

beneficiosos con proveedores, reflejan un enfoque cuidadoso y eficiente en la gestión de 

recursos. 

La empresa demuestra una visión estratégica al realizar comparaciones periódicas de 

gestión de activos y proporción de gastos operativos, permitiendo una identificación 

proactiva de áreas de mejora. La consideración de decisiones de inversión como clave para 

influir en la rentabilidad, la constante evaluación del ROI y la búsqueda de oportunidades 

que superen el costo de capital indican una gestión financiera orientada a maximizar 

beneficios a largo plazo. 

La gestión efectiva de flujos de efectivo, junto con el monitoreo cercano del índice de 

liquidez, refleja una precaución financiera prudente, contribuyendo a la estabilidad 

financiera y la capacidad para afrontar eventualidades. En resumen, las prácticas de control 

de inventarios de INVERSIONES EL TRIÁNGULO S.R.L. Ayacucho 2023 no solo 

aseguran una operación eficiente sino también una posición sólida para maximizar la 

rentabilidad, consolidándola como una empresa financieramente saludable y competitiva 

en el mercado. 
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5.3 Respecto al objetivo específico 03  

Realizar un cuadro comparativo de Control de Inventarios y su efecto en la Rentabilidad 

financiera de las MYPES del Perú y de la empresa INVERSIONES EL TRIÁNGULO 

S.R.L., Ayacucho 2023. 

En conclusión, el cuadro comparativo entre los antecedentes de control de inventarios en 

MYPES del Perú y las prácticas adoptadas por INVERSIONES EL TRIÁNGULO S.R.L. 

en Ayacucho para el año 2023 revela una clara alineación estratégica y una aplicación 

consciente de las mejores prácticas. Ambos casos destacan la efectividad del control de 

inventarios en la reducción de pérdidas y excedentes, generando un impacto positivo en la 

rentabilidad. La realización regular de inventarios físicos completos y la adopción del 

método de valoración ponderado son prácticas compartidas que demuestran un compromiso 

con la precisión en la gestión de inventarios y una evaluación precisa de los márgenes de 

rentabilidad. 

La implementación de medidas como el modelo ABC y la búsqueda constante de eficiencia 

en la gestión de inventarios reflejan una conciencia compartida sobre la importancia de 

optimizar costos asociados con el inventario. Además, la identificación proactiva de 

deficiencias en la gestión de activos, en línea con las comparaciones periódicas realizadas 

por INVERSIONES EL TRIÁNGULO S.R.L., Ayacucho 2023 subraya el esfuerzo 

continuo por mejorar la rentabilidad global. 

La influencia significativa del control de inventarios en la rentabilidad, destacada en el 

sector ferretero por Corrales (2019), encuentra resonancia en la búsqueda constante de 

INVERSIONES EL TRIÁNGULO S.R.L., Ayacucho 2023, por maximizar la rentabilidad 

mediante la evaluación constante del retorno de inversión (ROI). La importancia del control 

interno de inventario y la gestión efectiva de flujos de efectivo, enfatizadas por Prado 

(2020), coincide con las prácticas de INVERSIONES EL TRIÁNGULO S.R.L., Ayacucho 

2023 que contribuye a mantener un orden apropiado en el almacén y asegura una gestión 

financiera prudente. 

La esencial implementación de sistemas organizados de inventarios físicos, según Chipana 

(2020), se refleja en las acciones de INVERSIONES EL TRIÁNGULO S.R.L., Ayacucho 

2023 que implementa sistemas de información eficientes y busca acuerdos beneficiosos con 

proveedores para optimizar costos. En conjunto, estos hallazgos sugieren que 

INVERSIONES EL TRIÁNGULO S.R.L., Ayacucho 2023 ha adoptado un enfoque 
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proactivo y alineado con la literatura, posicionándose estratégicamente para mejorar su 

rentabilidad financiera a través de una gestión efectiva de inventarios. 

5.4 Respecto al objetivo general  

Identificar y describir los efectos de Control de Inventarios en la Rentabilidad Financiera 

de las micro y pequeñas Empresas del Perú, Caso: INVERSIONES EL TRIÁNGULO 

S.R.L., Ayacucho 2023. 

En conclusión, el análisis detallado de los efectos del control de inventarios en la 

rentabilidad financiera tanto de las MYPES en el contexto peruano como en el caso 

específico de INVERSIONES EL TRIÁNGULO S.R.L. en Ayacucho para el año 2023 

revela una conexión directa entre la gestión eficaz de inventarios y el éxito financiero de 

las empresas. Las MYPES del Perú, ejemplificadas por Lavatex S.A.C. y Empresa 

Comercial Ferretera GORKY E.I.R.L., experimentan una mejora significativa en la 

rentabilidad al implementar prácticas de control de inventarios, como la reducción de 

pérdidas y excedentes. La diversidad de enfoques, incluyendo el uso de métodos como ABC 

y Justo a Tiempo (JAT), resalta la importancia de adaptar estrategias específicas para 

optimizar la eficiencia en la gestión de inventarios. Las deficiencias identificadas subrayan 

la necesidad de un monitoreo constante y estándares de calidad para evitar impactos 

negativos en la rentabilidad. 

Por otro lado, INVERSIONES EL TRIÁNGULO S.R.L., Ayacucho 2023 demuestra una 

estrategia integral y proactiva en el control de inventarios, contribuyendo positivamente a 

su rentabilidad financiera. La empresa adopta prácticas como la realización regular de 

inventarios físicos completos, el uso del método de valoración ponderado y la 

implementación de medidas para minimizar costos asociados al inventario. Además, la 

comparación periódica de gestión de activos y proporción de gastos operativos evidencia 

una visión estratégica para identificar áreas de mejora y fortalecer la eficiencia financiera. 

La consideración de decisiones de inversión como clave para influir en la rentabilidad y la 

gestión efectiva de flujos de efectivo subrayan un enfoque orientado a maximizar beneficios 

a largo plazo. 

El cuadro comparativo entre los antecedentes de MYPES en Perú y las prácticas de 

INVERSIONES EL TRIÁNGULO S.R.L., Ayacucho 2023 resalta una clara alineación 

estratégica y la aplicación consciente de mejores prácticas. La gestión efectiva de 
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inventarios se posiciona como un factor crítico para la reducción de pérdidas, optimización 

de costos y mejora de la rentabilidad en ambos contextos. 

En resumen, estos hallazgos respaldan de manera concluyente la premisa de que el control 

de inventarios desempeña un papel fundamental en el éxito financiero y operativo de las 

empresas, independientemente de su tamaño o sector. La adopción de prácticas efectivas en 

la gestión de inventarios emerge como una estrategia clave para maximizar la rentabilidad 

y mantener la salud financiera de las empresas en un entorno empresarial dinámico y 

desafiante. 
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VI. RECOMENDACIONES 

Las MYPES del Perú y empresas similares deben considerar de manera continua la 

implementación de buenas prácticas en el control de inventarios. La adopción de métodos 

eficientes, como ABC y Justo a Tiempo (JAT), puede optimizar la eficiencia en la gestión 

de inventarios, reduciendo pérdidas y mejorando la rentabilidad. La revisión constante de 

estas prácticas garantizará su relevancia y eficacia a lo largo del tiempo. 

Es esencial para todas las empresas, independientemente de su tamaño, establecer un 

sistema de monitoreo constante y evaluación de estándares de calidad en la gestión de 

inventarios. Este enfoque garantiza la integridad de los registros contables y ayuda a 

prevenir impactos negativos en la rentabilidad. La calidad en la gestión de inventarios se 

convierte así en un elemento esencial para el éxito financiero. 

Las empresas deben mantener un enfoque estratégico en las decisiones de inversión, 

evaluando regularmente el retorno de inversión (ROI) y buscando oportunidades que 

superen el costo de capital. Este enfoque contribuirá a maximizar la rentabilidad a largo 

plazo y asegurar una asignación efectiva de recursos. 

La gestión efectiva de flujos de efectivo y el monitoreo cercano del índice de liquidez son 

fundamentales para mantener la estabilidad financiera. Asegurarse de tener reservas 

adecuadas para enfrentar eventualidades y cumplir con obligaciones financieras a corto 

plazo permite a las empresas operar sin problemas y mantener una posición financiera 

sólida. 

La adopción de sistemas organizados de inventarios físicos, como la implementación de 

tecnologías eficientes, es esencial para prevenir pérdidas y optimizar costos. La 

colaboración efectiva con proveedores y la negociación de acuerdos beneficiosos también 

deben ser parte integral de la estrategia para garantizar una gestión eficaz de los inventarios. 

Las empresas deben invertir en la capacitación y desarrollo del personal encargado del 

control de inventarios. Un equipo bien informado y capacitado contribuirá a una ejecución 

más efectiva de las prácticas de gestión de inventarios. La inversión en el desarrollo del 

capital humano fortalecerá la capacidad de la empresa para adaptarse a cambios y mejorar 

continuamente sus procesos. 

Las empresas deben estar preparadas para adaptarse a cambios en el mercado y ajustar sus 

estrategias de control de inventarios en consecuencia. La flexibilidad se convierte en una 
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competencia clave para enfrentar desafíos y aprovechar nuevas oportunidades. Mantenerse 

al tanto de las tendencias del mercado y ajustar las prácticas de inventario permitirá a la 

empresa mantener una posición competitiva y sostenible a lo largo del tiempo. 
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Anexos 

Anexo 1: Matriz de coherencia 

MATRIZ DE COHERENCIA: 

Línea de Investigación 2023: La Contabilidad Financiera y de Gestión 

 

Título del Proyecto Formulación del problema Objetivo general Objetivos específicos 

CONTROL DE 

INVENTARIOS Y 

SU EFECTO EN LA 

RENTABILIDAD 

FINANCIERA DE 

LAS MICRO Y 

PEQUEÑAS 

EMPRESAS DEL 

PERÚ CASO: 

INVERSIONES EL 

TRIÁNGULO 

S.R.L., 

AYACUCHO 2023 

¿Cuáles son los efectos de Control 

de Inventarios en la Rentabilidad 

Financiera de las micro pequeñas 

Empresas del Perú, Caso: 

INVERSIONES EL TRIÁNGULO 

S.R.L.,  Ayacucho, 2023? 

Identificar y describir los 

efectos de Control de 

Inventarios en la Rentabilidad 

Financiera de las micro y 

pequeñas Empresas del Perú, 

Caso: INVERSIONES EL 

TRIÁNGULO S.R.L., 

Ayacucho 2023. 

1. Describir los efectos de Control de Inventarios en 

la Rentabilidad Financiera de las MYPES del Perú 

2. Describir los efectos de Control de Inventarios en 

la Rentabilidad Financiera de la empresa 

INVERSIONES EL TRIÁNGULO S.R.L., 

Ayacucho 2023. 

3. Realizar un cuadro comparativo de Control de 

Inventarios y su efecto en la Rentabilidad 

financiera de las MYPES del Perú y de la empresa 

INVERSIONES EL TRIÁNGULO S.R.L., 

Ayacucho 2023. 

 

Elaborado por: Dr. Yuri Gonzales Rentería – Investigador y Asesor de Tesis. 
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Anexo 2: Instrumento de recolección de información 

 

 

 

 

La técnica de la entrevista, se orienta a recopilar información directa sobre la investigación 

denominada: el tema: CONTROL DE INVENTARIOS Y SU EFECTO EN LA 

RENTABILIDAD FINANCIERA DE LAS MICRO Y PEQUEÑAS EMPRESAS DEL 

PERÚ CASO: INVERSIONES EL TRIÁNGULO S.R.L., AYACUCHO 2023, al 

respecto se le pide que en las preguntas que a continuación se acompaña, nos responda con 

la claridad según la temática de investigación. Su aporte será de mucho interés en la 

investigación. Se agradece su participación y colaboración. 

Preguntas:  

Respecto a la variable: Control de inventarios  

¿Usted realiza un inventario físico completo? 

• Sí, realizamos inventarios físicos completos de manera regular. Esta práctica nos 

permite tener un registro preciso de las existencias en nuestro almacén y minimizar 

discrepancias entre los registros contables y la realidad física. 

¿Usted determina el método de valoración de inventarios? 

• Sí, utilizamos el método de valoración ponderado para calcular el costo de nuestros 

inventarios. Esto nos ayuda a obtener una visión más precisa del valor de nuestros 

productos, considerando los costos asociados a cada adquisición. 

¿Usted usa medidas para minimizar los costos asociados con el inventario? ¿Cuáles son? 

• Sí, implementamos diversas medidas para minimizar los costos asociados con el 

inventario. Utilizamos técnicas como el modelo ABC para priorizar la gestión de 

inventarios, empleamos sistemas de información eficientes para un seguimiento en 

tiempo real y buscamos acuerdos beneficiosos con proveedores para optimizar los 

costos de adquisición. 

Respecto a la variable: Rentabilidad financiera 

 

¿Usted cómo compara la gestión de activos para generar ingresos, la proporción de gastos 

operativos con respecto a los ingresos y el rendimiento de los activos en comparación con la 

industria, en términos de eficiencia financiera y competitividad? 

• Realizamos comparaciones periódicas de la gestión de activos, la proporción de 

gastos operativos respecto a los ingresos y el rendimiento de los activos en relación 

con la industria. Esto nos permite identificar áreas de mejora y adoptar estrategias 

para mejorar nuestra eficiencia financiera y competitividad.  



 

56 

 

¿Usted cómo ve que influyen las decisiones de inversión en la rentabilidad global y en el 

logro de los objetivos de retorno de inversión, en comparación con el costo de capital? 

• Consideramos las decisiones de inversión como elementos clave para influir en la 

rentabilidad global. Evaluamos constantemente el retorno de inversión (ROI) y lo 

comparamos con el costo de capital. Buscamos oportunidades de inversión que 

generen un rendimiento que supere nuestro costo de capital para maximizar la 

rentabilidad. 

¿Usted cómo cree que la gestión de los flujos de efectivo y el cumplimiento de las 

obligaciones financieras a corto plazo a la actual situación del índice de liquidez de la 

empresa? 

• La gestión efectiva de los flujos de efectivo es fundamental. Monitoreamos de cerca 

nuestro índice de liquidez para garantizar que estamos cumpliendo con nuestras 

obligaciones financieras a corto plazo. Mantenemos reservas adecuadas para hacer 

frente a posibles eventualidades y nos aseguramos de que la empresa tenga la liquidez 

necesaria para operar sin problemas. 

 

 

Chimbote, noviembre de 2023 

 

--------------------------------------- 

Firma y sello del entrevistado 
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Fichas bibliográficas   

 

 

 

Autor: Ccormoray Salinas, Rosalinda 

Título:   El control de inventario y su impacto en la rentabilidad 

de la empresa Lavatex S.A.C en el año 2018 

Año: 2020 

Ciudad, País: Lima, 

Perú 

El trabajo de investigación tuvo como objetivo determinar cómo el control de inventario 

impacta en la rentabilidad de la empresa Lavatex S.A.C. en el año 2018. El enfoque que 

se le dará a esta investigación será de tipo cuantitativo, descriptivo, no experimental. En 

esta presente investigación se tendrá que recolectar y cuantificar los datos para después 

analizarla y así brindar la objeción a la pregunta de investigación trazada. Los resultados 

obtenidos en el estudio confirman la hipótesis planteada. El control de inventarios 

demostró tener un impacto positivo en la rentabilidad de la empresa Lavatex S.A., 

demostró que la implementación de un control de inventarios condujo a la reducción de 

pérdidas y excedentes de productos, resultando en un incremento en la rentabilidad, 

como se evidencia en los estados de resultados de los periodos 2017 y 2018. En 

conclusión, durante la fase de comparación entre los años 2017 y 2018, se ratificó el 

efecto positivo en Lavatex S.A.C. Se observaron mejoras en la rentabilidad y una 

reducción en las pérdidas de materiales, lo que tuvo un impacto favorable en la 

rentabilidad de la empresa. 

 

Referencia Bibliográfica 

Ccormoray, R. (2020). El control de inventario y su impacto en la rentabilidad 

de la empresa Lavatex S.A.C en el año 2018. Obtenido de 

https://repositorio.upn.edu.pe/bitstream/handle/11537/25596/Ccormo

ray%20Salinas%2c%20Rosalinda.pdf?sequence=2&isAllowed=y  

Ficha 

N°1 
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Autor: Córdova Calle, Meli y Saldaña Vásquez, Eduar 

Título:  Control de Inventario y su incidencia en la rentabilidad 

de la Empresa Comercial Ferretería GORKY E.I.R.L, Jaén-2017 

Año: 2019 

Ciudad, País:  

Pimentel, Perú 

El trabajo de investigación tuvo como objetivo evaluar si la empresa GORKY E.I.R.L. 

implementó algún sistema de control de inventarios para mejorar su rentabilidad, 

específicamente en la Empresa Comercial Ferretería GORKY E.I.R.L. en Jaén durante el 

año 2017.La investigación se enmarca en un enfoque propositivo y descriptivo, utilizando 

un diseño descriptivo no experimental. La población y muestra estuvieron compuestas por 

los 4 trabajadores de la empresa. Para desarrollar la propuesta, se analizó la información 

revelada en los estados financieros mediante la aplicación de índices de rotación de 

inventarios que evaluaron la rentabilidad de la empresa. Los resultados obtenidos 

indicaron que un control adecuado de los inventarios permite a las empresas mejorar su 

rentabilidad. En función de estos hallazgos, se formuló una propuesta de control de 

inventarios para incrementar la rentabilidad de la Empresa Comercial Ferretera GORKY 

E.I.R.L., cumpliendo así con el objetivo planteado en la investigación. 

Referencia Bibliográfica 

Córdova, & Saldaña. (2019). Control de Inventario y su incidencia en la 

rentabilidad de la Empresa Comercial Ferretería GORKY E.I.R.L, 

Jaén-2017. Obtenido de 

https://repositorio.uss.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12802/5654/C

%C3%B3rdova%20Calle%20%26%20Salda%C3%B1a%20Vasquez.

pdf?sequence=1&isAllowed=y  

Ficha 

N°2 
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Autor: Dávila Guamuro,  Leila Milé  y Maldonado Malca, 

Maritza Roxana 

Título:  Control  en el combustible y su efecto en la rentabilidad 

financiera en el Grifo Servi Centro Marco Antonio S.R..TDLA 

Lima, 2019 

Año: 2019 

Ciudad, País:  

Tarapoto, Perú 

El trabajo de investigación tuvo como objetivo determinar de qué manera incide el control 

de inventarios en la rentabilidad de la empresa de servicios Rutsol S.A. del distrito de 

Nueva Cajamarca – periodo 2016. La investigación adoptó un enfoque aplicado de nivel 

descriptivo, con un diseño no experimental. La muestra comprendió al gerente general, el 

personal a cargo de los inventarios y la documentación de la empresa. Se utilizaron una 

lista de verificación y una guía de análisis documental como instrumentos de 

investigación. Los resultados señalaron deficiencias en el control de inventarios, como la 

falta de seguimiento a los estándares de calidad de los productos recibidos, una ubicación 

inapropiada de las existencias y una supervisión insuficiente de los productos 

almacenados, lo que llevó a deterioros y vencimientos, generando pérdidas que totalizaron 

S/. 33,677.11. Además, se observó una notable disminución en los índices de rentabilidad 

debido a estas deficiencias, así como una reducción en la rotación de existencias de 0.92 

a 0.89 veces. En conclusión, se determinó que el control de inventarios tuvo un impacto 

negativo en la rentabilidad de la empresa de servicios Rutsol S.A en el periodo 2016, lo 

que respalda la hipótesis alterna de la investigación. 

 

Referencia Bibliográfica 

Dávila, & Maldonado. (2019). Control de inventarios y su incidencia en la 

rentabilidad de la empresa de servicios RUTSOL S.A. del distrito de 

Nueva Cajamarca – periodo 2016. Obtenido de 
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%20Leila%20Mil%C3%A9%20D%C3%A1vila%20Guamuro%20%

26%20Maritza%20Roxana%20Maldonado%20Malca.pdf  

Autor:  Quispe Candia, John Charly 

Título: Control interno de inventarios y la rentabilidad de las 

micro y pequeñas empresas del sector comercio del Perú: Caso 

Erlogan E.I.R.L. Ayacucho, 2019. 

Año: 2020 

Ciudad, País:  

Ayacucho, Perú 

El trabajo de investigación tuvo como objetivo control interno de inventarios y la 

rentabilidad de las micro y pequeñas empresas del sector comercio del perú: caso 

ERLOGAN E.I.R.L. Ayacucho, 2019. La investigación fue de naturaleza aplicada, con 

un enfoque cuantitativo y un nivel descriptivo, sin tener una componente práctica y 

adoptando un diseño transversal. La muestra estuvo compuesta por 4 empleados de 

ERLOGAN E.I.R.L. Los resultados obtenidos indicaron que existe una relación entre el 

control interno de inventario y la rentabilidad en la MyPE ERLOGAN E.I.R.L. Como 

conclusión, se evidenció en la implementación de tecnología para aumentar las 

ganancias, así como en la mayor demanda de materiales asociada a un mayor número de 

proyectos ejecutados. Además, se observó que para maximizar las ganancias, se 

supervisaban las condiciones de almacenamiento de las mercaderías y se contaba con una 

instalación apropiada para almacenar los productos. 

Referencia Bibliográfica 

Quispe, J. (2020). Control interno de inventarios y la rentabilidad de las micro 

y pequeñas empresas del sector comercio del Perú: Caso Erlogan 

E.I.R.L. Ayacucho, 2019. Obtenido de 

https://repositorio.uladech.edu.pe/handle/20.500.13032/28102  
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Anexo 03 Validez del instrumento 

 

Ficha de identificación del experto para proceso de validación 

Nombres y Apellidos: YURI GAGARIN, GONZALES RENTERÍA  

N° DNI / CE: 00251351                                             Edad: 51 años 

Teléfono / celular: 972337811                   Email: yisguerul@hotmail.com 

 

Título profesional:  

Grado académico: Maestría_____                        Doctorado: ____X___  

Especialidad: Contabilidad y Finanzas  

Institución que labora: UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA DEL PERÚ - UTP 

Identificación del Proyecto de Investigación o Tesis  

Título: CONTROL DE INVENTARIOS Y SU EFECTO EN LA RENTABILIDAD 

FINANCIERA DE LAS MICRO Y PEQUEÑAS EMPRESAS DEL PERÚ CASO: 

INVERSIONES EL TRIÁNGULO S.R.L., AYACUCHO 2023. 

Autor(es): DIPAZ BELLIDO, MELISSA 

 Programa académico: ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD 
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Formato de Ficha de Validación 

FICHA DE VALIDACIÓN* 

TÍTULO: CONTROL DE INVENTARIOS Y SU EFECTO EN LA RENTABILIDAD 

FINANCIERA DE LAS MICRO Y PEQUEÑAS EMPRESAS DEL PERÚ CASO: 

INVERSIONES EL TRIÁNGULO S.R.L., AYACUCHO 2023. 

 Variable 1: 

Gestión de 

inventarios 

Relevancia Pertinencia Claridad 

Observaciones 

  Cumple 
No 

cumple 
Cumple 

No 

cumple 
Cumple 

No 

cumple 

1 ¿Con qué 

frecuencia se 

realiza un 

inventario físico 

completo? 

X  X  X 

  

2 ¿Cómo se 

determina el 

método de 

valoración de 

inventarios? 

X  X  X 

  

3 ¿Cuáles son las 

medidas tomadas 

para minimizar los 

costos asociados 

con el inventario? 

X  X  X 

  

 Variable: 

Rentabilidad 

financiera 

     

  

1 ¿Cómo se 

compara la 

gestión de 

activos para 

generar 

ingresos, la 

proporción de 

gastos 

operativos con 

respecto a los 

ingresos y el 

X  X  X 
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rendimiento de 

los activos en 

comparación 

con la industria, 

en términos de 

eficiencia 

financiera y 

competitividad? 

2 ¿Cómo influyen 

las decisiones 

de inversión en 

la rentabilidad 

global y en el 

logro de los 

objetivos de 

retorno de 

inversión, en 

comparación 

con el costo de 

capital? 

X  X  X 

  

3 ¿Cómo afecta la 

gestión de los 

flujos de 

efectivo y el 

cumplimiento 

de las 

obligaciones 

financieras a 

corto plazo a la 

actual situación 

del índice de 

liquidez de la 

empresa? 

X  X  X 

  

 

Recomendaciones: Se sugiere que, en la aplicación del instrumento, usted debe ser lo más 

incisiva en que el participante le brinde respuestas o datos que se orienten a lograr no sólo 

a responder la pregunta, sino a obtener información abundante que le permita elaborar sus 

resultados en base a los objetivos y posterior elaborar una importante conclusión. 
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Opinión del experto: Aplicable (  X   )  Aplicable después de modificar (     )  No aplicable  

(      ) 

Nombres y Apellidos de experto: Dr. Yuri Gagarín Gonzales Rentería  DNI: 00251351 
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Anexo 04 Confiabilidad del instrumento 
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Anexo 05 Consentimiento informado 
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Anexo 06 Documento de aprobación de institución para la recolección de información 
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Anexo 07 Evidencias de ejecución    
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