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RESUMEN

El presente estudio tuvo como objetivo determinar la relacion entre el
funcionamiento y la comunicacién familiar en feligreses de la iglesia Adventista del
Séptimo Dia, Atalaya, Ucayali, 2024. La investigacion fue de tipo basico de corte
transversal, enfoque cuantitativo, nivel correlacional y disefio de investigacion no
experimental. La poblacién estuvo conformada por 120 feligreses de la iglesia
Adventista del Séptimo Dia. Para la evaluacion de la poblacion se utilizaron pruebas
psicométricas, para medir el funcionamiento familiar se utilizé el instrumento de
Escala de evaluacion de Cohesion y Adaptabilidad-FACES 1II y para medir la
comunicacion familiar se utiliz6 el instrumento de Escala de Evaluacion
Comunicacion Familiar-FCS. Se obtuvo como resultado que el 59,2% de los
feligreses tienen un rango medio en el funcionamiento familiar y el 56,7%, de los
feligreses tienen un nivel medio de comunicacion familiar. Se obtuvo como valor de
la prueba de chi-cuadrado el 0.11, asi se llegd a la conclusion que existe relacion
entre el funcionamiento y la comunicacién familiar en feligreses de la iglesia
Adventista del Séptimo Dia

Palabras claves: funcionamiento familiar, comunicacion familiar, feligreses



ABSTRACT

The objective of this study was to determine the relationship between family
functioning and communication in parishioners of the Seventh-day Adventist
Church, Atalaya, Ucayali, 2024. The research was of a basic cross-sectional type,
quantitative approach, correlational level and design of non-experimental research.
The population was made up of 120 parishioners of the Seventh-day Adventist
church. For the evaluation of the population, psychometric tests were used, to
measure family functioning the Cohesion and Adaptability Evaluation Scale-FACES
[T nstrument was used and to measure the family communication, the Family
Communication Assessment Scale-FCS instrument was used. The result was that
59.2% of parishioners have a medium range in family functioning and 56.7% of
parishioners have a medium level of family communication. The value of the chi-
square test was 0.11, thus it was concluded that there is a relationship between
family functioning and communication in parishioners of the Seventh-day Adventist

church. Keywords: family functioning, family communication, parishioners



I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La familia es parte fundamental en el desarrollo de los individuos, y a su vez,
influye directamente en la sociedad en la que viven. Las necesidades humanas
basicas de aceptacion, amor, respeto y sentido de pertenencia deben satisfacerse en el
entorno familiar. La familia, por lo tanto, debe cumplir diversas funciones en su
contexto inmediato, como la educacién, la alimentacion, la salud, la socializacidon, el
esparcimiento y la ensefianza de valores espirituales y morales. Sin embargo, en la
actualidad, estos vinculos familiares estan cada vez mas debilitados debido a las

presiones y cambios impuestos por la sociedad moderna (Parada, 2010)

Segtin la Organizacién Panamericana de la Salud (OPS, 2020), la estructura
tradicional de la familia, compuesta por padres e hijos, ha cambiado
significativamente en los dltimos afios. Aunque la estructura familiar ha
evolucionado y los roles de sus miembros se han diversificado, la familia sigue
siendo la unidad fundamental para el bienestar biopsicosocial a través de la

transmision de valores y habilidades adaptativas.

En América Latina, la falta de politicas efectivas en este &mbito ha llevado a
un aumento de familias disfuncionales, adolescentes embarazadas, desercion escolar,
y jovenes excluidos. En Perd, este problema es particularmente evidente, con un
creciente nimero de familias disfuncionales caracterizadas por conflictos
persistentes, mala conducta y abusos, lo que contribuye a una sociedad cada vez mis

deshumanizada y centrada en el individualismo (Andina, 2016).

Parada (2010) destaca que el funcionamiento familiar es crucial para el
bienestar emocional y psicologico de grupo familiar. Las familias enfrentan una
variedad de desafios econémicos, sociales, emocionales y estructurales que afectan
su dindmica y la calidad de sus relaciones. En el contexto actual, la debilitacion de
las funciones familiares, la autoridad, el sostén econdmico concentrado en un solo

miembro y la disminucion en la transmision de valores estdn generando un aumento



en las rupturas familiares y en el niimero de hogares monoparentales, asi como en la

cantidad de personas solitarias y nifios y adolescentes sin un entorno familiar estable.

Hoy en dia, iniciar una comunicaciéon efectiva entre padres e hijos se ha
vuelto mas complicado debido a varios factores, como la ausencia de los padres por

motivos laborales, familias disfuncionales y el autoritarismo parental.

. Alvares (2002) compara las familias actuales con las de generaciones
anteriores y encuentra una creciente desunion, falta de interés, abandono del hogar y
un exceso de tiempo dedicado al trabajo. Vasquez (2020) agrega que la falta de
comunicacion en las familias peruanas se debe en gran parte a la dedicacion excesiva

de los padres al trabajo, descuidando la relacién con sus familiares.

Actualmente se estamos en una sociedad donde es dificil entablar una
comunicacién entre hijos y padres, esto se debe a diferentes razones. Diferentes
autores refieren que los factores mds comunes son: padres autoritarios, padres
ausentes por motivos laborales, familias disfuncionales, etc. Muchos expertos
mencionan que la comunicacién es de vital importante en la familia ya que ello tiene
una parte de suma importancia en el desarrollo de cada miembro de la familia, en el

ambito educativo, social y familiar.

Rodriguez (2020) indica que la comunicacion familiar en Cuba es escasa,
cada vez va en aumento casos donde los padres e hijos no tienen dialogo, a pesar que
dichas familias tienen un adecuado funcionamiento familiar. Por otro lado, Alvares
(2002) realizo un andlisis entre las familias de las generaciones pasadas y las
generaciones de la actualidad, en las cuales refiere que en las familias de las
generaciones actuales tienden a tener desunion entre los miembros de su familia,
desinterés por cada miembro, abandono de hogar y padres de familia que pasan la
mayor parte del tiempo en el trabajo, descuidando a sus familiares, lo que en las
generaciones pasados no era visto. En ese mismo contexto, Vasquez (2020)
menciona que gran parte de los casos de crisis en las familias de Perd es porque no
hay comunicacién dentro de sus hogares, por ello los padres dedican mas tiempo al

trabajo y descuidan la relacion con los miembros de su grupo familiar. Esto ha
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conllevado que las familias no tengan una comunicacién estrecha entre sus

miembros.

Salinas y Salinas (2016) destacan que la fe cristiana, que se basa en el amor,
deberia reflejarse intensamente en la familia, promoviendo la integracion y el
desarrollo de relaciones positivas y el respeto mutuo entre los miembros, y

extendiendo estas experiencias a la sociedad.

De todo lo antes mencionado, la investigacion justifica su realizaciéon de
manera tedrica porque aporta a la linea de investigacion de la Escuela Profesional
de Psicologia de la Universidad Catdlica los Angeles de Chimbote sobre el
Funcionamiento y comunicacién familiar, La importancia de la investigacion se
acrecienta ya que las investigaciones con las variables a estudiar son escasas, cabe
mencionar también que segin revision de las investigaciones la poblacion a utilizar
en esta estudio a sido poca investigada como son los miembros de una iglesia. Por
otro lado este estudio, podria ser utilizado como antecedentes, para proximos
estudios y asi poder contribuir con el estudio del funcionamiento y la comunicacién
familiar ya que las variables a estudiar son de vital importancia para que la base de la
sociedad que es la familia, tenga un buen funcionamiento y una comunicacidn
adecuada entre sus miembros. Ya que la investigacion es de naturaleza no aplicativa,
nos puede brindar elementos informativos sobre la realidad y la relaciéon de las
variables a estudiar y asi proporcionar acciones de intervencion para la mejora de la
poblacién, y generar un plan de prevencion para la toma de conciencia sobre las

variables a estudiar

Entender y abordar los problemas en el funcionamiento y la comunicacién
familiar es crucial para promover el bienestar de los individuos y asi poder tener una
buena calidad de vida de cada miembro del grupo familiar. De todo lo dicho surge la
siguiente pregunta ;Existe relacion entre funcionamiento y comunicacién familiar en
feligreses de la iglesia Adventista del Séptimo Dia, Atalaya, Ucayali,2024? Y para
responder nos plantemos los objetivos, de manera General; Determinar el
funcionamiento y comunicacion familiar en feligreses de la iglesia Adventista del

Séptimo Dia, Atalaya, Ucayali,2024. Y de manera especifica:
3



e Describir el rango de funcionamiento familiar en feligreses de la iglesia
Adventista del Séptimo Dia, Atalaya, Ucayali,2024.

e Describir el nivel de la comunicacion familiar en feligreses de la iglesia
Adventista del Séptimo Dia, Atalaya, Ucayali,2024.

e Describir la relacion entre el funcionamiento familiar y la comunicacion
familiar en feligreses de la iglesia Adventista del Séptimo Dia, Atalaya,
Ucayali,2024.



I MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes

Llallahui Cisneros (2023) llevé a cabo un estudio sobre el Funcionamiento Familiar y
el Bienestar Psicoldgico en miembros de una iglesia evangélica en Ayacucho, su
principal objetivo fue determinar si existe relacion entre sus variables. Este estudio,
realizado en el 2023, se caracterizd por ser prospectivo, analitico, transversal y
observacional con un enfoque relacional y un disefio epidemiolégico. La muestra
probabilistica incluyé a 84 miembros de la iglesia evangélica. Para el estudio de las
variables, se utilizaron técnicas psicométricas, para determinar el funcionamiento
familiar utilizo Escala de Evaluacién de Funcionamiento Familiar (FF-SIL) y para
medir el bienestar psicoldgico utilizo la escala de Bienestar Psicolégico (BIEPS-A).
Los resultados obtenidos indican que no existe una relaciéon entre el funcionamiento
familiar y el bienestar psicolégico en los miembros de la iglesia, el andlisis
estadistico realizado con la prueba Rho de Spearman, que mostré un valor p

(p=0.393>0.05), donde indica que no hay relaciéon entre sus dos variables.

Sihui Quispe (201) llevé a cabo una investigacion sobre el funcionamiento familiar y
la satisfaccion con la vida en jovenes de la iglesia evangélica de Uripa, Apurimac, en
2020. El objetivo general de la investigacion fue determinar si existe una relacion
entre las variables mencionadas. La investigacidn se enmarca en una metodologia
descriptiva y correlacional, cuantitativo y con un disefio no experimental de corte
transversal. La poblacion estaba conformada por 32 jovenes, hombres y mujeres, con
edades entre los 13 y 26 afios. Para la evaluacién, se emplearon dos instrumentos: la
escala de cohesion y adaptabilidad (FASES III). Los resultados revelaron que el
valor p fue 0,233, en consecuencia, se determind que no existe una relacion
significativa entre el funcionamiento familiar y la satisfaccion con la vida en los

jovenes de la iglesia evangélica de Uripa, Apurimac, en 2020.



Villaruel Calderén (2024) realizo un estudio con el propdsito de investigar la relacion
existente entre las variables de comunicacion familiar y la violencia intrafamiliar
entre los feligreses de la parroquia Cristo Salvador de Coishco en 2022. El estudio
fue de tipo observacional, ya que no se manipuld ninguna variable; prospectivo,
transversal, y relacional. La poblaciéon estuvo constituida por feligreses que
cumplieron con los criterios establecidos para el estudio. Para evaluar las variables
en cuestion, se emplearon técnicas psicométricas basadas en los instrumentos
defmidos en la ficha técnica. La Escala de Evaluacion de Comunicaciéon Familiar
(FCS) y la Escala de Medicién de la Violencia Intrafamiliar (VIFJ4). Los resultados
indicaron que la mayoria de los feligreses (70.6%) presentaron una comunicacion
familiar media, mientras que el 91.2% de los casos de violencia intrafamiliar se
clasificaron como leve. Como resultado se obtuvo que no existe relacion significativa

entre las dos variables estudiadas.

Mesias huarajare (2021) Mesias Huarajare (2021) llevé a cabo una ivestigacion
titulada relacione entre la comunicaciéon familiar y autoestima en los asistentes a la
iglesia Adventista, Chimbote, 2021. El objetivo de este estudio fue analizar si existe
relacion entre sus variables. Fue una investigacion de tipo no experimental,
correlacional, descriptivo. La poblacion estaba conformada 120 congregantes. Para
recojo de datos, se emplearon la Escala de comunicacién familiar (FCS)y la Escala de
Autoestima de Rosenberg. Como se resultado indico que existe una relacidon
significativa entre la comunicacion familiar y la autoestima, ya que el valor p (0.4%)

fue menor al nivel de significancia (5%).



2.2 Bases Teoricas

2.2.1. La Familia

La familia es la base principal de la sociedad, en la cual se ensefian principios
valores donde las préicticas de estos constituyen el buen desarrollo y progreso de
nuestra sociedad. La familia es definida como el grupo de individuos que viven

dentro de un mismo hogar (Febvre, 1961.P.145).

Segin Tuirdn y Salles (1997), la familia tiende a ser base principal de la
sociedad humana, donde cada grupo de la familiar estable normas y reglas, el cual
ayuda a cada miembro a prepararse para afrontar diversas barreras que se presenten
en la actualidad. Segin diferentes teorias la familia es el principal puente de
transmision de valores éticos, morales, la formacién de hibitos y costumbres,

normas, roles. (Donini, Faur y Villa, 2005).

Para Fernandez, (2017) menciona que el ambiente de tensién en un clima

familiar puede que ocasione problemas y eso genera consecuencias en un nifo.

Por todo lo visto anteriormente podemos decir que la familia es de vital
importancia para la sociedad, ya que la formacion de cada miembro contribuye a la

mejora de la sociedad.
Tipos de Familia

La Enciclopedia Britdnica en espafiol (2009) menciona que hay 4 tipos de familias:

* Familiar Nuclear: Esta estd formada por padres e hijos; donde también se

le conoce como “circulo familiar”

* Familia Extensa: Este tipo de familia también esta conformado por la
nuclear, pero también estdn incluidos todos los demis integrantes de la

familia como los abuelos, nietos, primos, tios, etc.

* Familia Monoparental: Estd conformada por uno solo de las padres



* Otros tipos de familia: Son Familias que estin compuestas tnicamente

por amigos, hermanos, etc.

2.2.2 Funcionamiento Familiar

Cada familia tiene una dindmica familiar compleja el cual estd regido por los
estdndares de vivencia. Sidicha dindmica es adecuada y flexible, esto contribuird a
que la familia tenga un buen funcionamiento familiar y esto proporcionard a que cada
miembro tenga la posibilidad de un buen desarrollo de sus sentimientos generando

asi una identidad, seguridad. (Dionisio F.)

Un adecuado funcionamiento familiar es aquel brinda a cada integrante de la
familia la posibilidad de desempefiar exitosamente sus roles y funciones que estan

asignadas por la sociedad.
Enfoque Sistémico

El enfoque sistémico de da a conocer en la segunda mitad del siglo XX
generando asiun gran descubrimiento en el nivel 16gico en el pensamiento humano,
donde la realidad se observa de otra manera y asi comprender a las personas como

sistema. (Psicélogos en Madrid EU)

Dentro del enfoque sistémico cada miembro de la familia tiene una
interaccion con los demds y asi tiene una influencia mutua. La manera en que los
miembros de la familia se relacionan y comunican, tiende a determinar el tipo de

relacion que se establece cada sistema familiar.

El modelo Estructural Sistémico es una de las opciones de un andlisis e
intervencion terapéutica, esto nos brinda la oportunidad de poder realizar estudios a
las familias como sistemas abiertos, en la cual se determinan las pautas las cuales van
a determinar si en la familia hay funcionalidad o disfuncionalidad en las relaciones

familiares.



Modelo Circunplejo de Olson

El modelo de Olson nos brinda el diagndstico familiar donde se usa la

perspectiva sistémica en cual fue desarrollada por David H. Olson. en el afio 1979.

Segtin Ferrer, Miscan, Pino y Pérez (2013), mencionan que para Olson, el
funcionamiento familiar es la interaccion de vinculos afectivos que se da en cada uno
de los integrantes de la familia y que pueden tener la capacidad de cambiar su

estructura familiar para lograr superar las adversidades evolutivas familiares

Cohesion: Se refiere a los lazos emocionales establecidos que unen a cada

miembro de la familia. El modelo de Oslo indica cuatro niveles de cohesion familiar.

* Aglutinada: Tiene un elevado grado de independencia entre los integrantes
de familia, también establecen normas confusas y reglas muy estrictas, se

restringe la autonomia e identidad personal de cada miembro de la familia.

* Unida: Establecen reglas externas semi  abiertas y limites
intergeneracionales son adecuados, comparten las ideas, decisiones y cada

miembro de la familia tiene su tiempo para su desarrollo personal.

* Independiente: las decisiones individuales son de importancia sobre los
familiares, aunque poseen la capacidad de tomar decisiones en grupo
cuando es necesaria.

* Desligada: Los miembros de la familia son extremadamente individuales

Adaptabilidad: Estd centrada en la habilidad que tiene cada grupo familiar
para poder cambiar sus estructuras, roles y normas en situaciones que surjan dentro y
fuera de la familia. Existen cuatro niveles de adaptabilidad que plante6é Olson Rigida:
En esta familia existe excesiva responsabilidad y las normas establecidas son

mnflexibles.

* Estructurada: Estas familias tienden a ser organizadas, con un liderazgo
que es controlado por los padres, el cual establecen normas y

responsabilidades estructuradas.



* Flexible: La familia tiende a ser democrdtica, el liderazgo que llevan es
compartido con cada miembro, apoyan el pensamiento libre de cada uno
de los miembros.

* Cadtica: La familia no tiene responsabilidad, no establecen reglas ni

normas dentro de los miembros, tienen un constante cambio de ellas.
2.2.2 Comunicacion familiar

La comunicacién familiar puede definirse como el conjunto de interacciones
verbales y no verbales, que tienen lugar dentro de la familia y esto facilita el buen el
desarrollo de vinculos emocionales y un proceso de socializacion adecuado.
(Sobrino, 2018). La comunicacién tiene una funcién muy importante y crucial en la
transmision de valores, normas y creencias que son esenciales para la cohesion

familiar.

Se debe destacar también que la comunicacion no es proceso unilateral, sino
bidireccional, en el que los mensajes enviados y recibidos ayudan a tener un buen

desarrollo de la dindmica familiar.
La comunicacion familiar desde el enfoque sistémico

El enfoque sistemdtico es uno de los modelos mds relevantes para poder
entender la comunicacién en un contexto familiar. Uribe, (2006) sefala a la familia
como un sistema compuesto por subsistemas (como las relaciones entre padres e
hijos, hermanos, etc,) y la comunicacion es el medio por el cual estos subsistemas
interactian. La teoria sistémica sostiene que la comunicacion dentro de la familia es
circular, lo que significa que cada accién o mensaje influye en la respuesta de los
demas miembros. La comunicacién dentro de la familia estd basada en transacciones,
donde cada miembro de la familia desarrolla un rol que afecta la relacion entre ellos

y con la sociedad.
Estilos de comunicacion familiar.

(Verde, 2019) sefiala tres tipos de comunicacién en la familia
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2.3.

Estilo pasivo: Este estilo de comunicacién tienden a evitar la expresion de sus
sentimientos y pensamiento lo que puede generar una acumulacién de
tensiones y dificultades en la interaccion familiar (Verde,2019).

Estilo asertivo: Es el estilo de comunicacion es el mis saludable ya que las
personas expresan sus pensamientos y emociones de manera adecuada, clara
y respetuosa, promoviendo la empatia y la compresion con los integrantes de
la familia

Estilo agresivo: En este estilo, los miembros de un grupo familiar tienden a
imponer sus puntos de vista mediante la intimidacién o el conflicto, lo que

genera que el ambiente familiar sea tenso y conflictivo.
Modelos de Comunicacion Familiar

Modelo de Olson y McCubbin: Este modelo propone que la flexibilidad y la
cohesién son esenciales para una buena comunicacién familiar. Las familias
que logran un equilibrio entre la cohesién (conexién emocional entre los
miembros) y la flexibilidad (capacidad de adaptacién a los cambios) tienden a
tener mejores patrones de comunicacién y mayor bienestar.

Modelo de Circumplejo: Otro modelo de comunicacidon familiar importante

es el propuesto por David Olson, el cual sugiere que la comunicacion familiar
es la dimensién central que facilita la funcion familiar, permitiendo que las

familias logren un equilibrio entre la cercania emocional y la autonomia.
Hipétesis

Ho: No existe relacion entre el funcionamiento y comunicacion familiar en

feligreses de la iglesia Adventista del Séptimo Dia, Atalaya, Ucayali,2024

Hi: Existe relacion entre el funcionamiento y comunicacién familiar en

feligreses de la iglesia adventista del séptimo dia, atalaya, ucayali,2024

11



III. Metodologia
3.1. Tipo, Nivel y Diseiio de Investigacion

La investigacion fue de tipo bésico de corte transversal, (Supo, 2014)
menciona que es una investigacion transversal ya que se ejecuté una sola medicion al
mismo grupo de estudio, con enfoque cuantitativo; porque mediante las pruebas fue
posible conocer el nivel de funcionamiento familiar y comunicacion familiar en

feligreses de una iglesia.

El nivel fue correlacional-descriptivo, porque el principal objetivo, fue
determinar si existe una relacion entre las variables de investigacion
(funcionamiento- comunicacién familiar) asimismo, se describid los aspectos o
caracteristicas mas importantes con el propdsito de identificar el nivel de
comunicacion y funcionamiento familiar. (Herndndez et., 2018).

El disefio fue no experimental, puesto que las variables no fueron

manipuladas y los resultados se utilizaron a propdsito del estudio.

O1 (V1) Funcionamiento

Feligreses de una / r
& M

iglesia T
02 (V2) Comunicacién
3.2.  El universo y muestra

El universo estuvo conformado por los feligreses de la iglesia Adventista del
Séptimo Dia. La poblacion fueron los feligreses que cumplieron los con criterios de

elegbilidad:

Criterios de Inclusiéon
e Hombres y mujeres Iglesia Adventista Séptimo Dia Atalaya
e Feligreses bautizados de la Iglesia Adventista Séptimo Dia Atalaya
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e Feligreses que cumplan la mayorfa de edad

Criterios de Exclusion

e Nifos de la iglesia

3.3 Definicién de operacionalizacion de variables

Tabla 1

Matriz de operacionalizacién de las variables

VARIABLES DE DIMENSIONES / VALORES TIPO DE
ASOCIACION INDICADORES FINALES VARIABLE
Funcionamiento Cohesion  familiar Aglutinada Categoérica,
Familiar Adaptabilidad Unidad nominal,
familiar Independiente politémica

Desligada

Rigida

Estructurada

Flexible

Cadtica
VARIABLE DE DIMENSIONES / VALORES TIPOS DE
SUPERVISION INDICADORES FINALES VARIABLE
Comunicacion Sin dimensiones Alto Categoérica,
Familiar Medio ordinal,

Bajo politdmica

34 Técnicas e instrumentos de recoleccion de Datos

Para la medir las variables se utilizd la técnica psicométrica, para medir el

funcionamiento familiar se aplicé la Escala de cohesion y adaptabilidad Familiar
FACES III donde la validez y la confidencialidad de Bazo Alvares et al (2016) es de

aplicaciéon para toda la poblacion. Como segundo instrumento para la evaluaciéon de la
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variable de comunicacion familiar se utiizd la Escala de Comunicacion Familiar

(FSC)
3.5  Principios éticos
Teniendo en cuenta el Reglamento de Integridad Cientifica de la Investigacion, la

siguiente investigacion cumplié con los siguientes principios y lineamientos.

a) Respeto y proteccion de la persona: El recojo de datos serd de forma andénima,
por lo tanto, no serd publicados los datos de los participantes en la investigacion, ya

que con ello estamos protegiendo la identidad e integridad de las personas.

b) Cuidado de medio ambiente: La investigacion estard orientada a determinar la
relacion de las variables de esta investigacion, por lo que el recojo de datos se realizara
con personas y no se trabajard con animales, cosas o plantas, la ejecucion del proyecto

no afectard el medio ambiente.

c)Libre participacion por propia voluntad: El recojo de los datos a estudiar se
realizard solo con las personas que deseen participar de la investigacidon, no se obligara
anadie ya que fue de forma andénima, antes de la aplicacién de los instrumentos se les

brindaréd la orientacion a las participantes sobre el desarrollo de la investigacion.

d)Beneficio, no maleficencia: FEl estudio se realizé dentro de los lineamientos de la
universidad, con los estudios no se presente causar dafios, por el contrario, se quiere
contribuir por un bien comiin con el desarrollo de la investigacidon, porque esta

investigacion estd orientada a determinar la relacién entre las variables.
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e) Integridad y honestidad: Durante el proceso de la investigacion se respetd el
acuerdo de brindar un estudio que cumpla los lineamientos de legibilidad vy

transparencia de la difusion adecuada de la investigacion

f) Justicia: La recepcion de informacion del estudio se realizd respetando los
principios y lineamientos datos por la Universidad, por lo que de manera sensata y

responsable se expresa con justicia la veracidad de la informacién

g) Consentimiento Informado: Para poder tener la informacién de los participantes
primero se informard a los participantes, pues es asi como respetamos los principios

éticos de la investigacion que se desarrollara.
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IV. RESULTADOS

Tabla 2

Funcionamiento Familiar en feligreses de la iglesia Adventista del Séptimo Dia,

Atalaya, Ucayali, 2024

Funcionamiento Familiar f %

Extrema 23 19.2

Rango medio 72 59.2

Balanceada 26 21.7

Total 120 100 %
Tabla 3

Comunicacion Familiar en feligreses de la iglesia Adventista del Séptimo Dia,

Atalaya, Ucayali, 2024

Comunicacién Familiar f %
Alto 23 19.2
Medio 68 56.8
Bajo 29 24.2
Total 120 100 %

Resultados relacionales

Tabla 4
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Funcionamiento familiar y comunicacion familiar en feligreses de la iglesia

Adventista del Séptimo Dia, Atalaya, Ucayali, 2024

Prueba de chi-cuadrado

Significaciéon
Valor gl asintdtica
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 6.494a 1 011
Razon de verosimilitud 7.316 1 .007
Asociacion lineal 6.364 1 .012

N° de casos validos 120
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V. DISCUSION

El estudio tuvo como objetivo principal determinar la relacion entre las
variables de funcionamiento familiar y comunicacién familiar en los feligreses de la
Iglesia Adventista del Séptimo Dia en Atalaya, los resultados del andlisis estadistico,
con un valor p de 0.011, que menor que el alfa de 5%, confirman que si existe una
relacion a entre estas dos variables. Estos resultados obtenidos son iguales a los
encontrados por Mesias Huaracare (2021), quien reporté un p-valor de 0.004, que
esta pode debajo de la significancia del 5%, lo que sugiere que hay relacion entre la
comunicacién familiar y la autoestima. Olson destaca tres dimensiones
fundamentales del funcionamiento familiar: cohesion, flexibilidad y comunicacién, la
comunicacién es un factor crucial que facilita la adaptacion y el equilibrio familiar,
una comunicacidn abierta y efectiva es esencial para un buen funcionamiento
familiar. También podemos mencionar que cuando las familias logran un equilibro
entre la cohesion y adaptabilidad tienen una comunicacion efectiva. Con estos
resultados podemos mencionar que la comunicacién influye directamente en la

estructura familiar y el desarrollo de sus miembros.

Los resultados de esta investigacion muestran que el nivel de funcionamiento
familiar en los feligreses de la Iglesia Adventista del Séptimo Dia en Atalaya se sitia
en un rango medio, con un 59.2%. Estos hallazgos coinciden con los de Llallahui
Cisneros (2023), quien encontr6 que el 50% de poblacién tiene un nivel de
funcionalidad familiar medio. Esto sugiere que ambas poblaciones analizadas tienen
un nivel de funcionalidad familiar adecuado. Segin Dionisio F., un buen
funcionamiento familiar brinda ala familia a cumplir de manera exitosa las metas,
objetivos y funciones dados por la sociedad. En ambas mvestigaciones se utilizaron
los mismos instrumentos, especificamente la Escala de Evaluacion de Cohesion y
Adaptabilidad Familiar (FACES III). Esta coincidencia en los resultados refuerza la
conclusion de que tanto los feligreses de la iglesia Adventista de Atalaya como los
jovenes de la iglesia evangélica no presentan dificultades significativas en cuanto a

su dinamica de funcionalidad familiar.
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En cuanto a la variable de comunicaciéon familiar en los feligreses de la
Iglesia Adventista del Séptimo Dia en Atalaya, los resultados obtenidos mostraron
que el 56.8% de los feligreses tienen un nivel de comunicacién medio. Este hallazgo
coincide con los resultados de Villaruel Calderon (2024), quien encontr6 que el
70.6% de su poblaciéon presenta un nivel medio de comunicacién familiar. Estos
datos sugieren que, en ambas poblaciones evaluadas, la comunicacion familiar es
adecuada y permite a cada miembro del grupo familiar expresar sus emociones y
sentimientos de manera efectiva. Segin Sobrino (2018), la comunicacién familiar es
definida como el conjunto de interacciones verbales y no verbales que facilitan el
proceso de socializacion y la creacion de vinculos emocionales. Por lo tanto, una
comunicacion adecuada dentro del entorno familiar es fundamental para el desarrollo
personal. Dado que ambos estudios coinciden en sus resultados, se puede concluir
que las familias de los feligreses de la Iglesia Adventista de Atalaya y los de la
parroquia de Cristo Salvador de Coishco no enfrentan dificultades significativas en

cuanto a la comunicacion familiar.

19



VI CONCLUSIONES

Existe relacion entre las variables de funcionamiento y comunicacion familiar en los

feligreses de la iglesia Adventista del Séptimo Dia, Atalaya, Ucayali, 2024.

Los feligreses de la iglesia Adventista del Séptimo Dia, Atalaya, Ucayali 2024,

presentan un funcionamiento familiar de rango medio.

Los feligreses de la iglesia Adventista del Séptimo Dia, Atalaya, Ucayali, 2024

presentan un nivel de comunicacion familiar medio.
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VII. RECOMENDACIONES

Se recomienda, que las familias de los feligreses de la iglesia Adventista del
Séptimo Dia realicen actividades que fortalezcan la comunicacién entre sus miembros
de familia, asi como un buen funcionamiento familiar, ya que eso permitird que los
miembros del grupo familiar puedan desarrollarse en un buen ambiente familiar y asi

mejorar sus capacidades emocionales, personales y sociales.

A los investigadores se les recomienda realizar estudios con mayor amplitud y
profundizacién sobre funcionamiento familiar y la comunicacion familiar ya que las
dos variables son de vital importancia en la actualidad. También realizar mas estudios

con feligreses de iglesias, ya que son pocas las investigaciones con dicha poblacion,
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Anexos 01 Matriz de Consistencia

Enunciado Objetivos Hipétesis Variable(s) Dimensiones / Metodologia
Indicadores

(Existe relacion relacionar el Ho: No existe Funcionam Cohesién y El tipo de estudio fue observacional,

entre Funcionamiento y asociacion entre el ientow Adaptabilida prospectivo, transversaly analitico.
funcionamiento y Zﬁ?ﬁ?ffféﬁ%ﬁfﬁ;,a funcionamiento familiar El nivel de investigacion fue 5
comunicacién adven%ista del s éptfm comunicacién familiar . ;elacpga], Ei disefio de investigacion
familiar en feligreses  dia, atalaya, ucayali,2024 en feligreses de la Depresion DIP . Ue Cpiaemiologico. -
de Ia iglesia iglesia_adventista del imensiones El universo son los feligreses. La

Especificos:

Describir las
dimensiones de
funcionamiento familiar
en feligreses de la iglesia
Adventistadel Séptimo
Dia, Atalaya,
Ucayali,2024.

Describir el nivel

de comunicacion
familiar en feligreses de
la iglesia Adventistadel
Séptimo Dia, Atalaya,

adventista del
séptimo dia, atalaya,
ucayali,2024 ?

Ucayali,2024.
Describir la relacién entre
funcionamiento y

comunicacién familiar en
feligreses de la iglesia
Adventista del Séptimo
Dia, Atalaya,
Ucayali,2024.

séptimo dia, atalaya,
ucayali,2024

. Hi: Existe asociacién
entre el
funcionamiento y
comunicacion familiar
en feligreses de la
iglesia adventista del
séptimo dia, atalaya,
ucayali,2024

poblacién estara constituida por los
feligreses de la iglesia Adventista del
Séptimo Dia Atalaya, Ucayali, que
cumplan con los criterios de
elegibilidad. Por lo que la poblacion
serd un total de N = 100

La técnica psicométrica.

Instrumento: es
Funcionamiento Familiar se utilizd
la prueba de Escala de Evaluacion de
Cohesion y Adaptabilidad Familiar
(FACES III)

Escala de Comunicaciéon Familiar
(FSC)
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UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES DE CHIMBOTE

ﬁogo*) FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
s ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA
UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTI

ESCALA DE EVALUACION DE COHESION Y ADAPTABILIDAD
FAMILIAR (FACES III)

David H. Olson, Joyce Portener y Yoav Lavees, 1985
Instrucciones
A continuacién, encontrard una serie de frases que describe como es su familia
real, responda qué tan frecuente se dan estas conductas en su familia y escriba
una “X” en los recuadros correspondientes a: 1. Casi nunca; 2. Una que otra
vez; 3. A veces; 4. Con frecuencia; 5. Casi siempre

Describe como es su familia real 1 2 3|4 5

%

Los miembros de la familia se piden ayuda unos a otros.

En la soluciéon de problemas se siguen las sugerencias de
los hijos.

Nosotros aprobamos los amigos que cada uno tiene

Los hijos expresan su opinion acercade su disciplina

Nos gusta hacer cosas solo connuestra familia inmediata.

Diferentes personas de la familia acttan en ella como lideres

Los miembros de la familia se sienten mds cerca entre si que a
personas extemas a la familia

En nuestra familia hacemos cambios en la forma de ejecutar los
quehaceres

Alos miembros de la familia les gusta pasar su tiempo libre.

O oo ||| | W N —

Padres e hijos discuten las sanciones.

—
)

11 Los miembros de la familia se sienten muy cerca unos de otros

12 Los hijos toman las decisiones en la familia.

13 Cuando en nuestra familia compartimos actividades, todos
estamos presentes.

14 Lasreglas cambian en nuestra familia.

15 Facilmente se nos ocurren cosas que podemos hacer en familia.

16 Nos turnamos las responsabilidades de la casa

17 Los miembros de la familia se consultan entresi las decisiones.

18 Es dificil identificar quien es, o quiénes son los lideres

19 Launién familia es muy importante

20 Es dificil decir quién se encarga de las labores del hogar.

Cohesion:

Adaptabilidad:
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UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES DE CHIMBOTE FACULTAD DE

@ CIENCIAS DE LA SALUD
S 4 ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA
UNIVERSIDADC \'!(,‘I ICA LOS ANGELES
e ESCALA DE EVALUACION COMUNICACION FAMILIAR
(FCS)

A continuacién, encontrard una serie de enunciados acerca de como son las
familias, por lo que usted encontrard cinco posibilidades de respuesta para cada

pregunta.
1 2 3 5
Totalmente en Generalmente en  [Indeciso eneralmente de [Totalmente de
desacuerdo desacuerdo verdo acuerdo
N°®  [Preguntas | N C R S

1 [Los miembros de la familia estdn satisfechos con la forma en que

NoOs Comunicamos.

2 |Los miembros de la familia son muy buenos escuchando

3  |[Los miembros de la familia nos expresamos afecto entre nosotros.

#  |[Los miembros de la familia son capaces de preguntarse entre ellos lof

que quieren.

5 [Los miembros de la familia pueden discutir calmadamente sus

problemas.

6  [Los miembros de la familia discuten sus ideas y creencias.

7 CCuando los miembros de la familia se preguntan algo, reciben

respuestas honestas.

8  [Los miembros de la familia tratan de comprender los sentimientos

de los otros miembros.

0 |Los miembros de la familia cuando estdn enojados rara vez se dicen

cosas negativas.

10 [Los miembros de la familia expresan sus verdaderos sentimientos.
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Anexo 3 Validez del Instrumento

Fichas técnicas de los instrumentos de evaluacion

Escala de comunicacion familiar

Ficha técnica

1.
2.

NS AW

Nombre Original: Family Communication Scale — FCS

Autores: D. Olson et al. (2006). En nuestro medio Copez, Villarreal y Paz
(2016) reportaron indices aceptables propiedades métricas.

Objetivos: Evaluar de manera global la comunicacion familiar.
Administracién: Individual o grupal.

Adolescentes a partir de 12 afos de edad.

Duracion: Aproximadamente 15 minutos.

Caracteristicas: La escala de comunicacién familiar (FCS) esta conformada
por 10 ftems de tipo Likert de cinco alter- nativas, cuya valoraciéon es 1
(extremadamente insatisfecho), 2 (generalmente insatisfecho), 3 (indeciso), 4
(generalmente satisfecho) y 5 (extremadamente satisfecho), con una
puntuacién méaxima posible de 50 y minima de 10. Se define la

comunicacion familiar como el acto de transmitir informacion, ideas,
pensamientos y sentimientos entre los miembros de una unidad familiar, a
través de la percepcion de satisfaccion respecto de la comunicacion familiar,
escuchar, expresion de afectos, discutir ideas y mediar conflictos. En la
version original (n = 2465) representa a la poblacion estadounidense (M =
36.2, DE = 9.0, a = .90).

Copez, Villarreal y Paz (2017) efectuaron un analisis de las
propiedades psicométricas de la Escala de Comunicacion Familiar (FCS) con
una muestra de 491 estudiantes de una universidad privada en Lima
Metropolitana. Se analizaron los errores del 67 modelo y la invariancia por
sexo y, finalmente, se establecié la confiabilidad con diferentes estimadores
del alfa. Se obtuvo un alto nivel de consistencia interna. Se concluye que la

FCS presenta adecuadas propiedades psicométricas.

Escala de comunicacion familiar

Escala de Evaluacion de cohesion y adaptabilidad familiar (FACES III)

27



Ficha Técnica

1.

8.

Nombre original de la escala: Escala de Evaluacion de la Cohesion y

Adaptabilidad Familiar FACES III

Autores: David Olson, Joyce Portener y Jovar (1985)

Traduccion: Angela Hernandez Cordiva, Universidad Santo Tomas
Colombia

Administracion: Individual o colectiva. Este instrumento fue disefiado para
ser aplicado a los miembros de la familia, pero de manera separada. Sugiere
que incluso puedes incorporar a jovenes de 12 afios o mas.

Duracién: 10 minutos

Significacion: Tercera version de la escala FACES III que fue disefiada para
evaluar dos dimensiones bdsicas de la familia: Cohesion y adaptabilidad
dentro del Modelo Circumplejo de Olson y colaboradores: clasifica 16 tipos
de familia. El instrumentd es util para obtener el funcionamiento real, ideal e
indirectamente la satisfaccion familiar.

Descripcion: esta compuesta de 20 items agrupados en dos dimensiones.
Dimensiones:

A. Cohesion: evalia el grado en que los miembros de la familia estin
separadas o conectadas a ella, es el vinculo emocional que los
miembros de la familia tienen entre si.

a) Examina: Vinculacion emocional, limites familiares, tiempo y
amigos, interés y recreacion

b) Niveles: desligada, separada, conectada y amalgamada

B. Adaptabilidad: Es la capacidad que tiene el sistema de cambiar sus
estructura (poder, roles, reglas) de acuerdo a su desarrollo y los eventos
que le toca vivir.

a) Examina: liderazgo, control, disciplina, roles y reglas.
b) Niveles: rigida, estructural, flexible y cadtica
Validez y confidencialidad
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El grupo de estudio estaba conformado por 2,412 sujetos sin aparentes
problemas y de diferentes etapas vitales, quedando de los 50 ftems del mnstrumento

original en 20 ftems.

Validez de constructo

Olson y Cols. al desarrollar Faces III buscaron reducir la correlacion entre

cohesion y adaptabilidad.

Mediante el coeficiente de Alpha de Crombach determina la confiabilidad para
cada escala, en cohesion es (.77, en adaptabilidad 0.621 y en la escala total

0.68.

En Perud (Bazo et al., 2016) se halld un Alpha de Crombach enla dimensiéon de
cohesion de 0.79, y en flexibilidad (adaptabilidad) 0.55.

Calificacion

El puntaje de cohesion, es la suma de todos los ftems mmpares. El puntaje de

adaptabilidad es la suma de todos los tems pares.

Validez y confiabilidad del instrumenté

a) Confiabilidad

Los indices de confiabilidad son buenos (indices de 0,70-0,80 en Ia
confiabilidad dos mitades, indice de Cronbach entre 0,79 y 0,92)

b) Validez

Existen pocos estudios de validacién de sus valores psicométricos. La

correlacion entre la puntacion de cada ftem vy el total esta entre 0.34 y 0.65.
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UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES DE CHIMBOTE
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA

CONSENTIMIENTO INFORMADO

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES

CHIMBOTI

02 de agosto del 2024
Estimado................

La Escuela Profesional de Psicologia de la Universidad Catélica Los Angeles
de Chimbote apoya la prictica de obtener el consentimiento informado de, y
proteger a los sujetos humanos que participen en la investigacion.

La siguiente informacién tiene por objeto ayudarle a decidir si aceptard
participar en el presente estudio. Usted estd en libertad de retirarse del estudio
en cualquier momento. Comprometida con el respeto a la dignidad de las
personas y el desarrollo de la ciencia, le informa que estamos realizando un
estudio cientifico sobre el FUNCIONAMIENTO Y LA COMUNICACION
FAMILIAR EN FELIGRESES DE LA IGLESIA ADVENTISTA DEL
SEPTIMO DIA, 2024” y para ello se evaluard con los siguientes instrumentos
psicométricos, para evaluar el funcionamiento familiar se utiliza FACES Il y
para evaluar la comunicar familiar se utilizard la ESCALA DE
COMUNICACION FAMILIAR (FCS). Asi mismo le comunicamos que la
evaluacion fue anénima. La informacién sélo se identificard mediante un
codigo numérico. Si le gustaria tener informacidn adicional acerca del estudio
antes o después que finalice, puede ponerse en contacto con mi persona por
teléfono. Agradecemos su atencién y apreciamos su interés y cooperacion.

Atentamente,

Sheyla Yasu Oshikawa Miranda
Estudiante de Psicologia
919416119
Sheilayasul 23 @ gmail.com
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Chimbote, 04 de octubre del 2024

CARTAN® .QOQO.Q01839:.ZMi-CGl-“eUlADECH,CATOLlCA
Senor/a:

PASTOR: JOSE VILDER GONZALES MURRUGARRA
IGLESIA ADVENTISTA DEL SEPTIMO DIA

Presente.-

A través del presente reciba el cordial saludo a nombre del Vicerrectorado de
Investigacion de la Universidad Catélica Los Angeles de Chimbote, asimismo solicito su
autorizacién formal para llevar a cabo una investigacién titulada FUNCIONAMIENTO Y
COMUNICACION FAMILIAR EN FELIGRESES DE LA IGLESIA ADVENTISTA DEL
SEPTIMO DIA, ATALAYA, UCAYALI,2024, que involucra la recoleccién de
informacién/datos en FELIGRESES DE LA IGLESIA ADVENTISTA DEL SEPTIMO DIA, a
cargo de SHEYLA YASU OSHIKAWA MIRANDA, perteneciente a la Escuela Profesional

de la Carrera Profesional de PSICOLOGIA, con DNI N° 73388517, durante el periodo de
05-09-2024 al 12-09-2024.

La investigacién se llevara a cabo siguiendo altos estandares éticos y de

confidencialidad y todos los datos recopilados serdn utilizados inicamente para los fines
de la investigacion.

Es propicia la oportunidad para reiterarle las muestras de mi especial
consideracion.

Atentamente.

‘Q'GSta '
n‘ ' Adventg
del Séptime D‘_;a

Dr NILO VELASQUEZ CASTILLO
Coordinador de Ge:tion de Ivestigacion



