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Resumen 

Este trabajo de investigación tuvo como finalidad describir la relación entre 

comunicación familiar y violencia intrafamiliar en adultos de un pueblo joven, Iquitos, 2024. El 

tipo de estudio fue cuantitativo; descriptivo con nivel correlacional, con un diseño de 

investigación no experimental de corte transversal, la población estuvo conformada por adultos, 

el universo estuvo compuesto por pobladores de un pueblo joven,  en el que se tuvo una muestra 

de 59 pobladores o participantes, se utilizó para la evaluación de las variables de estudio la 

técnica psicométrica, siendo la Escala de Evaluación Comunicación Familiar (FCS)  y también 

Escala de Medición de la Violencia Intrafamiliar (VIFJ4). Los resultados llegaron a indicar que 

no existe relación entre la variable comunicación familiar y la variable violencia intrafamiliar ya 

que nuestro resultado es significativo mayor p=0,05 es decir, p=0,568. También se evidenciaron 

un nivel alto de comunicación familiar entre los pobladores y en cuanto a la violencia 

intrafamiliar un nivel leve. En cuanto a la variable comunicación familiar y las dimensiones de 

violencia física, psicológica, sexual, patrimonial social y de género tampoco tienen relación. 

Concluimos que no existe relación entre la comunicación familiar y violencia intrafamiliar. 

Palabra claves: Comunicación familiar, violencia intrafamiliar, familia. 
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Abstracts 

The purpose of this research work was to describe the relationship between family 

communication and domestic violence in adults from a young town, Iquitos, 2024. The type of 

study was quantitative; descriptive with a correlational level, with a non-experimental cross-

sectional research design, the population was made up of adults, the universe was made up of 

residents of a young town, in which there was a sample of 59 residents or participants, it was 

used to the evaluation of the study variables is the psychometric technique, being the Family 

Communication Evaluation Scale (FCS) and also the Domestic Violence Measurement Scale 

(VIFJ4). The results indicated that there is no relationship between the family communication 

variable and the domestic violence variable since our result is significant greater p=0.05 that is, 

p=0.568. There was also evidence of a high level of family communication among the residents 

and a mild level of domestic violence. Regarding the variable family communication and the 

dimensions of physical, psychological, sexual, social patrimonial and gender violence, they are 

also not related. We conclude that there is no relationship between family communication and 

domestic violence. 

Keywords: Family communication, domestic violence, family 
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CAPÍTULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

Según el último Barómetro del Instituto Internacional de Estudios sobre la Familia (2017) 

en España las nuevas tecnologías han transformado la comunicación entre las personas y, en el 

ámbito familiar, el cambio se percibe como negativo ya que el 62,5% de los españoles cree que 

ahora hay menos comunicación entre los miembros de la familia que hace una década. 

El Instituto Nacional de la Juventud de Chile (2016) realizó una investigación sobre 

“involucramiento parental” a 1.110 jóvenes de entre 15 y 29 años de edad. El estudio reveló que 

el 67% de los encuestados confía más en algún amigo o amiga que en sus propios padres. 

Además, el 45% de los consultados coincide con que sus progenitores les controlan la hora de 

llegada, especialmente cuando salen en la noche. Además, según la publicación, la figura paterna 

se configura como la principal encargada de la crianza, el mantenimiento económico y cuidado 

personal de las personas jóvenes encuestadas (62%). La imagen materna, en cambio, aparece en 

segundo lugar con el 26% de las preferencias. 

La familia es la fuente de cuanto a la formación de sus integrantes desde etapas muy 

tempranas pues es el que forma la personalidad de sus miembros, ya que la familia se encarga de 

enseñar y comunicar pautas de convivencias, comportamientos, es aquí donde se establecen las 

primeras relaciones sociales, es por eso que mantener la comunicación es primordial, es la 

principal vía, pues considera una necesidad social implicando en el desarrollo psíquico en sus 

diferentes formas o etapas. (Lumpuy et al., 2023). 

Según el Sistema de Vigilancia en Salud Pública del Instituto Nacional de Salud 

(SIVIGILA, 2017) en Colombia, indica que en 2017  a nivel global las personas más vulnerables 

y afectadas son del sexo femenino, con un porcentaje de 76,6 %, con gran diferencia entre 

mujeres y hombres 3,25 mujeres violentadas, observándose la violencia física y psicológica entre 



2 
 

15 a 39 años, siendo la violencia sexual la más frecuentes en niñas, niños y adolescentes (de 5 a 

19 años) y en menores de 14 años la negligencia y abandono. 

Según La Encuesta Nacional de Adolescentes en el Sistema de Justicia Penal (2022) en 

los hospitales de México se han atendido 22,684 personas de 1 a 17 años por violencia familiar; 

el 88.9% de estos casos correspondían a mujeres. La incidencia de violencia familiar contra 

niñas, niños y adolescentes en el país aumentó 14.4% entre 2021 y 2022 (de 19,837 a 22,684 

casos). Los tres estados con mayor cantidad de niñez y adolescencia víctima de violencia 

familiar durante 2022 eran Estado de México, Guanajuato y Veracruz. En Veracruz, Colima y 

Tabasco se observaron los mayores aumentos en la cantidad de víctimas de violencia familiar de 

entre 1 y 17 años entre 2021 y 2022.  

La violencia se define como actos en el que el individuo no respeta o infringe el bienestar 

moral, físico, social. En el ámbito familiar es dada de manera consecutiva. (Diago, 2009). 

Según el Instituto Nacional de Estadística e Informática (INEI, 2023) en el Perú en el 

2023 las mujeres en un 53,8% confesaron ser víctimas de violencia sexual, física o sexual, esta 

muestra un porcentaje menor al año 2022 con un 55,7%, entre los tipos más denunciados 

estuvieron la violencia psicológica en mayor relevancia con un 49,3%, siguiendo la violencia 

física 27,2% y finalmente la violencia sexual con un 6,5%. 

La provincia de Maynas está compuesta cuatro distritos constituidos áreas rurales, zonas 

urbanas y pueblos jóvenes, este es el principal distrito de Iquitos, dentro de este se encuentran 

problemas de comunicación entre los miembros de la familia, falta de comprensión entre los 

miembros, también se encuentran casos de violencia intrafamiliar violencia psicológica, 

violencia económica, está dirigida en su mayoría al sexo femenino, los adolescentes y niños; 

también se encuentran  problemas de abandono a los menores de edad, por lo tanto, hay madres 
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solteras. De esta manera nos cuestionamos ¿Cuál es la relación entre comunicación familiar y 

violencia intrafamiliar en adultos de un pueblo joven, Iquitos, 2024? 

Teniendo de esta manera como objetivo general:  

 Describir la relación entre comunicación familiar y violencia Intrafamiliar en adultos de 

un pueblo joven, Iquitos, 2024. 

 Y como objetivos específicos: 

 Describir la comunicación familiar en adultos de un pueblo joven, Iquitos,2024. 

Describir la violencia intrafamiliar en adultos de un pueblo joven, Iquitos, 2024. 

Describir la relación entre comunicación familiar y las dimensiones de violencia (física, 

psicológica, sexual, patrimonial social y de género) intrafamiliar en adultos de un pueblo joven, 

Iquitos, 2024. 

Teniendo conocimiento de la problemática de la ciudad y teniendo en cuenta que el 

pueblo joven forma parte de ello, se ha decidido justificar de manera teórica esta investigación 

referida a la comunicación familiar y violencia intrafamiliar, además de que no existen muchas 

investigaciones que busquen la relación que se da entre las dos variables.  

De igual forma la investigación pasa a ser un antecedente para nuevas investigaciones en 

poblaciones con características similares. De tal forma en la aplicación práctica se constató la 

validez y la confiabilidad de los instrumentos, proporcionando datos que pueden apoyar como 

una referencia a la problemática del lugar.  De forma metodológica se hizo la investigación con 

validados siendo esto un respaldo en sus resultados. A pesar de que el estudio no demuestre un 

aspecto aplicativo, puede ser usado como un apoyo o base de información para la realización de 
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actividades que van dirigidas a buscar las causas de la violencia intrafamiliar y minimizarla, 

dando una mejor satisfacción a los pobladores. 
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CAPÍTULO II. MARCO TEÓRICO 

2.1. Antecedentes  

 2.1.1. Antecedente Internacionales 

Paredes (2023) en su investigación tuvo como objetivo determinar la relación existente 

entre la violencia intrafamiliar como consecuencia del consumo de alcohol y otras drogas, para 

ello su metodología fue de tipo observacional, analítico y transversal, contó con muestra de 

38.292 mujeres. Para dicha investigación recurrió a aplicar el cuestionario de: AUDIT (Alcohol 

Use Disorders Identifications Test), DAST-10 (Drug Abuse Screening Test). Obteniendo como 

resultado que las mujeres que visitaron el centro de salud de Huachi Chico en un 36,75% fueron 

víctimas violencia intrafamiliar que se relacionan de manera directa con el consumo de alcohol y 

otras drogas. Concluyendo que las mujeres que visitaron el Centro de salud de Huachi Chico, 

han sido víctimas de algún tipo de violencia intrafamiliar como consecuencia del consumo de 

alcohol y drogas situación que puede evitarse con apoyo de la educación en valores.  

2.1.2. Antecedente Nacionales 

Fabian (2022) en su investigación tuvo como fin determinar la relación entre la 

comunicación familiar y la violencia intrafamiliar en pobladores de un asentamiento humano en 

la ciudad de Chimbote en el año 2022. Su investigación fue de tipo no experimental de nivel 

descriptivo correlacional de corte trasversal consideró una muestra de 100 pobladores quienes 

fueron seleccionados a través de un muestreo no probabilístico por conveniencia. Para la 

recolección de datos se utilizó como instrumento la Escala de Comunicación Familiar (FCS) de 

D. Olson et al. (2006) y la Escala de Medición de la Violencia Intrafamiliar (VIFJ4) Jaramillo et 

al. (2014). Los resultados indican la no existencia de relación significativa entre las variables de 

comunicación familiar y violencia intrafamiliar (p>0.05). Finalmente concluyó que no existió 
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relación entre las variables de comunicación familiar y la violencia intrafamiliar en los 

pobladores mencionados. 

Diaz (2022) en su estudio de investigación tuvo como finalidad relacionar la 

comunicación familiar y la violencia intrafamiliar en estudiantes de una universidad en la ciudad 

Chimbote en el año 2022, su tipo de estudio fue no experimental, descriptivo de corte 

transversal, en el que su muestra estuvo constituida por 160 estudiantes universitarios, a quienes 

seleccionó a través de un muestro no probabilístico por tipo conveniencia. La técnica utilizada 

fue la encuesta y medida a través de la Escala de Comunicación Familiar (FCS) y Violencia 

Intrafamiliar (VIFJ4). Los resultados obtenidos evidencian un nivel medio en comunicación 

familiar (55%) y violencia tipo moderada (60%), se pudo determinar que no existe correlación 

entre la comunicación familiar y la violencia intrafamiliar con un p-valor de 11.4%, lo cual 

permitió aceptar la hipótesis nula. 

Contreras (2024) la finalidad de su investigación fue determinar la relación entre nivel de 

la comunicación familiar y el tipo de violencia intrafamiliar en miembros de una Iglesia 

evangélica, Trujillo, 2022. Su estudio fue de tipo observacional, prospectivo, trasversal y 

analítico. El nivel dado en esta investigación fue relacional y de diseño epidemiológico porque 

dispuso tratar los factores relacionados entre sus dos variables, la comunicación familiar y la 

violencia intrafamiliar en miembros de una Iglesia evangélica de Trujillo. El universo de esta 

investigación fue formado un total de 50 miembros. Para esta investigación se necesitó de la de 

comunicación familiar de Olson y la escala de violencia intrafamiliar para la recolección de 

datos. Resultando que el nivel de comunicación familiar de los miembros prevalece el nivel 

bueno y el nivel de violencia intrafamiliar prevalece el nivel leve.  
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  2.1.3. Antecedentes Locales o regionales 

Soplin (2021) en su investigación tuvo como finalidad describir la comunicación familiar 

en pobladores de Iquitos en un contexto de pandemia, 2021. Su estudio fue de tipo observacional 

prospectivo, transversal y descriptivo, asimismo su nivel de investigación fue descriptivo y el 

diseño de su investigación fue epidemiológico. El universo estuvo conformado por pobladores de 

la ciudad de Iquitos en un contexto de pandemia, como la población fue amplia, se eligió trabajar 

con una muestra no probabilística, de tipo por conveniencia o accidental, siendo un total de 40 

pobladores que cumplieron con los criterios de inclusión y de exclusión, el instrumento que 

utilizó fue la escala de Comunicación Familiar (FCS). Dando como resultado que en mayoría la 

población es de sexo femenino con una edad de 30 y 80 años. En conclusión, de la población 

estudiada la mayoría presenta una comunicación familiar media. 

Poma (2024) tuvo como objetivo en su investigación establecer si la violencia familiar 

tiene relación con la depresión en un grupo de mujeres del Sector “23 de marzo” Asentamiento 

Humano Nuevo Punchana. Distrito de Punchana.  Para la muestra seleccionada se utilizó dos 

instrumentos de evaluación psicológica (Cuestionario sobre violencia familiar y la Escala de 

Depresión de Zung). Su población estuvo conformada por 74 mujeres del Sector ya mencionado 

y su muestra fue 30 mujeres. Se seleccionó por muestreo “no probabilístico” de tipo criterial. 

Esta investigación fue descriptiva explicativa, el nivel de la investigación fue el correlacional, el 

diseño de la investigación fue el “no experimental”, el enfoque fue el cuantitativo. El resultado 

comprobó las hipótesis formuladas, mencionando que la violencia familiar guarda una relación 

significativa con la depresión en el grupo de mujeres de la muestra. Se establecieron las 

conclusiones del caso y se formularon las respectivas recomendaciones. 
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2.2. Bases teóricas 

2.2.1. comunicación familiar 

La comunicación familiar está sustentada como la manera de transmitir pensamientos, 

formas de expresarse los sentimientos, pensamientos e ideas dentro de un grupo familiar, de esta 

manera se puede demostrar afecto, entablar cambios de ideas y resolver conflictos que se puedan 

darse dentro de esta. (Olson, 2006, citado en Copez et al,2016). 

2.2.3. La familia 

La familia tiene un rol importante en cuanto a impartir normas sociales, tradiciones de 

generación en generación y sobre todo de aportar en valores que la sociedad necesita. También la 

familia es el principal soporte en temas de asuntos emocionales, creando lazos afectuosos y 

seguros, de esta manera aporta en el bienestar de cada uno de ellos y puede derivar funciones o 

roles a cada uno de los miembros que la integran, creando o construyendo la personalidad de su 

grupo o de forma individual. Por lo tanto, la familia tiene su dinámica que se transforma con el 

paso de los años, siendo esta compleja en cada cultura, tradición o sociedad. (Vega, 2024). 

También podemos considerar que la familia que conformamos es la primera unidad de 

convivencia sea a nivel grupal o personal como de nivel relacional o social; ya que la familia es 

la que aporta identidad a cada uno de los miembros desde su nacimiento y esta a su vez va 

formando un cimiento de valores, creencias y cultura para el desarrollo de cada individuo. Esto 

no necesariamente marque a los padres como copia de los suyos, sino que la familia va 

estableciendo la base que los hijos van a aceptar y estos cuando tomen consciencia se pueden 

desvincular si así lo desean para poder alcanzar sus propios objetivos. (Díaz, 2016). 

La familia cumple funciones muy importantes, pero sin duda la función principal es la 

educadora, ya que en ello los hijos son orientados según los patrones familiares; es mediante esto 
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que los preparan como personas útiles para la sociedad y a su vez como padres en un futuro, ya 

que es en la familia donde se desarrolla los principales valores como el respeto hacia los demás y 

la dedicación al trabajo. Los múltiples estímulos que son recepcionados serán de mucha 

influencia en su conducta y hábitos para una buena formación. (Correa et al., 2016). 

2.2.4. Tipos de familia 

Pérez (2022) indica que hay tres formas de familias: 

1. Familias nucleares: Que podrían indicar a todas aquellas que están formadas por una 

pareja sin hijos o con hijos, donde integran los hijos de relaciones anteriores, también la 

adopción.   

2.  Familia extensa: está formada por personas que están unidas por una misma 

descendencia generacional, sin tener en cuenta el número de integrantes o generaciones. 

Puede estar agrupada por padres con sus hijos y con una de las parejas con toda su 

dependencia.   

3.  Familia ampliada: Se puede identificar estas familias cuando integran personas que no 

pertenecen a ellas, es decir, a la misma descendencia.   

2.2.4. Comunicación 

La comunicación o dialogo es indispensable en la familia y la relación que entablan las 

personas; ya que a través de esto tratamos y nos conectamos con los demás ya sea lo que 

pensamos, lo que sentimos y de esta forma conectamos también con el mundo. Es por ese motivo 

por más que seamos diferentes, debemos y queremos ser escuchados, también comprendidos y 

ser considerados para encontrar nuestro lugar en la sociedad, fuera de la etnia, religión, sexo 

entre otras diferencias.  (Díaz, 2016). 

2.2.5. Los niveles de la comunicación familiar 

Según Valle y Cabrera (2020) la comunicación familiar tiene 3 niveles: 
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1. Comunicación familiar alto:  Indica a los miembros de familia que se sienten muy 

seguros acerca de la calidad familiar y la cantidad de la comunicación familiar.  

2. Comunicación familiar media: Los integrantes en su mayoría se sienten bien acerca 

de la comunicación o relación con su familia, llegando a tener en ciertas ocasiones 

preocupación por esta.  

3. Comunicación familiar baja: Los familiares sienten preocupaciones sobre la forma de 

comunicación familiar.  

2.2.6. La comunicación entre padres e hijos. 

A lo largo de la historia de la humanidad se reafirma que la familia viene hacer el núcleo 

de la sociedad, siendo acá donde los miembros adquieren sus primeros conocimientos sobre la 

vida; esta comunicación se vuelve frágil, ya que los padres desean que sus hijos tengan 

comodidades que tal vez ellos no tuvieron, por este motivo la comunicación y armonía de la 

familia se ve afectada puesto que los padres trabajan arduas horas laborales conllevando a que 

los hijos lleven su día a día sin la supervisión de sus padres. (Zambrano et al., 2019).  

2.2.7. Comunicación de los adultos con los niños  

Es primordial el lazo de comunicación entre los niños con los adultos, ya que los niños 

suelen imitar las actitudes de estos, por lo que a través de la comunicación afectiva y escucha 

activa los niños van formando sus propias ideas y opinión de su persona , también aporta a sus  

desenvolvimiento en la sociedad, aumentando sus amor propio, pues tiene unos padres que lo 

orientan y comprenden , pero si la comunicación fuera todo lo contrario negativa o cerrada los 

niños pueden pensar que no son amados, valorados o importantes. (Zambrano et al., 2019). 
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2.2.7. Repercusión de los conflictos familiares en el estilo comunicativo con los hijos   

Los conflictos familiares y los problemas de estos afectan al grupo familiar tanto en su 

relación como en su bienestar, muchos de estos problemas surgen entre rivalidades o 

enemistades entre los hermanos, estos llegan a formar un ambiente tenso y discordia en la 

familia; en cuanto a los problemas que tienen los adolescentes en la familia, estos pasan por 

diversas etapas como la búsqueda de identidad, rebeldía y la comunicación se vuelve 

complicada. (Hidalgo et al., 2023). 

2.2.8. Enfoque sistémico 

Los subsistemas familiares estructurales van en función del tipo de familia que son 

nuclear, extensa, multifamiliar, que es el referente con mayor cantidad en la sociedad. se 

encontró subsistemas estructurados básicos y también con diferencia, se podría decir que las 

constelaciones de pareja fraterna cada uno de estos tienen sus propias normas y relacionan que 

van definiendo en su personalidad. Las relaciones establecidas van de acuerdo también a como la 

familia enfrenta las diferentes actitudes y problemáticas de los miembros y su alrededor, pero 

también estas condicionan que la familia intervenga lo que a medida no deja formar una 

morfogénesis, lo que hace que la familia no esté lista al cambio sea cerrada y rígida; estas son 

más jerarquizadas, llegando incluso a rechazar opiniones o ayuda de las personas.  (Espinal, et al, 

s/f p.7). 

2.2.9. La violencia 

Según refiere los Centros de Cooperación para el Fomento, Fortalecimiento y 

Transferencia de Buenas Prácticas que Apoyan, Cultivan, Adaptan, Comunican, Innovan y 

Acogen a la comunidad universitaria (ACACIA, 2018) la violencia es el uso deliberado de poder 
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o fuerza ya sea en amenaza o acción hacia uno mismo, otra persona o un grupo de ellas, que 

llegue a provocar daño psicológico, físico, lesiones privaciones o secuelas psicológicas.  

2.2.9. 1. Diferencias entre violencia familiar y violencia intrafamiliar 

La Comisión Nacional de los Derechos Humanos de México (2016) indica que la 

violencia familiar es una acción de poder o dominio intencional con el fin de controlar, 

agredir en todas las formas a la víctima siendo este cualquier integrante de la familia, 

teniendo un parentesco con este, matrimonial, generacional o hacia el integrante mas 

vulnerable. 

La violencia familiar es un acto de poder u omisión intencional, dirigido a 

dominar, someter, controlar o agredir física, verbal, psicoemocional o sexualmente a 

cualquier integrante de la familia, dentro o fuera del domicilio familiar, por quien tenga o 

haya tenido algún parentesco por afinidad, civil, matrimonio, concubinato o a partir de 

una relación de hecho y que tenga por efecto causar un daño. 

A diferencia de la violencia intrafamiliar que  se basa en acciones de agresión de 

un miembro existiendo una supremacía de poder o desequilibrio de este, en el núcleo 

familiar de padre a madre o al revés, de padres a hijos, entre hijos o convivientes, no 

importando el género o la edad, aquellas acciones causan daño emocional físico, 

patrimonial o social, dejando a la víctima vulnerable frente al agresor, en cuanto estas dos 

partes no tienen la habilidad de la comunicación asertiva dentro de su grupo familiar. 

Llegando a relacionarse con la violencia psicológica por crear un desequilibrio en la 

salud mental, económica porque se refiere a dejar sin bienes o dinero a la parte afectada y 

al abandono por no cumplir con las responsabilidades hacia la parte vulnerable. (Ortiz, 

2022). 
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2.3.9.2. Violencia Intrafamiliar 

La violencia ha estado presente en la historia y evolución social de las culturas en los 

continentes, traspasa la barrera de la convivencia adecuada y se expresa en las relaciones 

interpersonales, siendo más evidente al interior de la dinamia familiar. (Jaramillo, 2013, citado 

en Copez et al, 2016). 

Está considerada como la manera para obtener poder o control sobre la otra persona esto 

hace fácil la manipulación, el dominio, supremacía de quien lo hace sobe la persona que lo 

recibe. estos son indicios de un problema de salud mental publica que está presente en todos los 

países y no es solo una enfermedad es un riesgo psicosocial ya que la magnitud del daño provoca 

la muerte, daños irreparables físicos, estas van llevándose de generación en generación a veces 

biológicamente. (Diaz, 2016). 

Este fenómeno de la violencia intrafamiliar está presente y debe ser de interés para las 

entidades internacionales que saben de la magnitud global. las mujeres al mando y dentro 

partidos políticos han sido resultado de estas reacciones y movimientos en el mundo. (Mayor, et 

al, 2019). 

Por tal motivo la violencia intrafamiliar ha estado obteniendo una dimensión importante 

en la frecuencia elevada de cualquier lugar del mundo , si añadimos la carga desde el punto 

psicosocial para las personas que lo padecen , llevando esto a un punto mucho más complejo y 

volviéndose más difícil de abordar; entonces podemos decir que la violencia viene a darse por la 

falta de consideración al prójimo, si fermentáramos una mejor consciencia sobre actitudes y 

comportamientos inadecuados, seriamos mejores personas. (Correa et al, 2016). 

2.3.9.3. Tipos de Violencia Intrafamiliar 

Existen diferentes maneras de que se desarrolle la violencia intrafamiliar. 
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Jaramillo (2013) en su investigación señalo las formas de severidad de la Violencia: 

física psicológica, sexual, social, patrimonial y de Género. 

Orna (2013) indica los 5 tipos de violencia intrafamiliar: 1. Violencia social: por ejemplo, 

el tipo de palabras que se puedan expresar, el nivel de los insultos, o miradas con acto violento. 

2. Violencia de género:  esta expresión se suele utilizar al referirse la violencia doméstica, esto se 

debe a las estructuras sociales en base a la desigualdad de un género hacia otro. 3. Violencia 

física: suelen manifestarse a través de patadas, bofetadas, empujones, intención de quitar la 

respiración, golpes intencionales de lastimar físicamente como esas zonas del cuerpo brazos, 

boca, ojos orejas, entre otros, dejando la constancia de incluso llegar a matar a la víctima. 4. 

Violencia sexual: se refiere a realizar actos de este tipo sin el consentimiento de la víctima, 

dándose dentro de matrimonio o fuera de ella donde se tenga algún vínculo sentimental, siendo la 

victima incapaz de decidir sobre su cuerpo, llegando a sexualizarla o realizar comentarios o 

llamadas telefónicas humillantes, vergonzosos o denigrables. 5. Violencia patrimonial: ejercida 

en relación al dinero o bienes económicos controlando de esta manera al conyugue, negándole a 

trabajar, o estudiar siendo estos necesarios para su superación personal.  

Por su lado (Cuervo, 2013) describe la violencia psicológica como maltrato que quiebra 

la integridad de una persona emocional o psíquicamente de la víctima, el agresor o violador se 

comporta de manera ofensiva e indiferente, en varias oportunidades la víctima no reconoce y 

justifica la violencia. 

2.2.9.4. Violencia y maltrato al sexo femenino  

Aunque tome varias formas , sea agresión verbal o física, es casi la misma persona que 

llega a recibir el maltrato ; cualquier conducta que esté basada en el género que puede llegar a 

causar daño o muerte, sufrimiento sexual o también psicológico  hacia la mujer, sea en el ámbito 
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privado o público  u otra relación interpersonal que llegue a compartir con su agresor compartido 

el mismo domicilio de la mujer, y que comprende, entre otros, violación, maltrato y abuso  ò que 

sea dentro de su comunidad , sea secuestro, trata de personas, tortura, prostitución forzada. 

(Correa et al, 2016). 

2.3.9.5. La Violencia Intrafamiliar y su impacto en niños y niñas 

Según menciona (MINSA, 2024) el daño que provoca la violencia y maltrato en los 

infantes va desde sentir culpabilidad, confusión, ya que los menores no entienden lo que sucede a 

su alrededor, se les dificulta la verbalización, ya que quienes mayormente los maltratan son sus 

padres o familiares más cercanos, repercutiendo en su autoestima, su confianza, su estabilidad 

emocional e incluso la depresión.  

2.3.9. 6. Las raíces de la violencia 

Según la Organización Mundial de la Salud (OMS,2002) refiere a la violencia mediante 

cuatro niveles:  

a). Nivel individual: Se puede examinar factores de la historia personal y los factores 

biológicos, ya que aumentan las probabilidades de que una persona se pueda convertir en un 

agresor o una víctima de ello. Algunos factores a tener en cuenta pueden ser de manera 

demográfica como: la educación, la edad, trastornos de personalidad o psíquicos, entre otros y 

algún antecedente de haber recibido maltrato o e comportamiento agresivo.  

b). En el nivel relacional: Se va investigar el modo en que se lleva a cabo las relaciones 

con los amigos, la familia, la pareja y los compañeros y de qué manera estos influyen en el 

comportamiento violento.  
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c). En el tercer nivel se va explorar el lado comunitario en el que el individuo se 

desarrolla a nivel social, sea la escuela, el lugar de trabajo y su vecindario y se va a identificar 

cual de estos elevan el riesgo violento.  

d). El cuarto nivel factores de carácter general: Estos vienen hacer relativos a lo 

estructurado por la sociedad, como normas sociales, políticas económicas, sanitarias, educativas 

o sociales que va contribuyendo a las diferencias en los grupos sociales.  

 

2.3. Hipótesis principal  

Ho: No existe relación entre la comunicación familiar y la violencia intrafamiliar en 

comunicación familiar en adultos de un pueblo joven, Iquitos, 2024. 

H1: Existe relación entre la comunicación familiar y la violencia intrafamiliar en adultos 

de un pueblo joven, Iquitos, 2024. 

2.4. Hipótesis secundaria 

Ho: No existe relación entre la comunicación familiar y las dimensiones de la violencia 

física, psicológica, sexual, patrimonial social y de género intrafamiliar en adultos de un pueblo 

joven, Iquitos, 2024. 

. 

H1: Existe relación entre la comunicación familiar y las dimensiones de la violencia 

física, psicológica, sexual, patrimonial social y de género intrafamiliar en adultos de un pueblo 

joven, Iquitos, 2024. 
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CAPÍTULO III. METODOLOGÍA 

3.1. Nivel, tipo y diseño de investigación 

El nivel de la investigación fue correlacional, porque se desea probar la dependencia de 

probabilidad de cada variable. El tipo de estudio fue cuantitativo ya que se utilizó datos 

numéricos y se tuvo un análisis estadístico sobre una matriz; descriptivo, porque se especificaron 

las características de las variables. El diseño de investigación fue no experimental de corte 

transversal, porque permitió conocer los factores relacionados entre la comunicación familiar y 

la violencia intrafamiliar en un momento determinado (Hernández y Mendoza 2018). 

  3.2. Población, universo y muestra 

 La población estuvo compuesta por adultos, el universo estuvo conformado por 

pobladores de un pueblo joven, la muestra fue no probabilística por conveniencia  y estuvo 

conformada por 59 del mencionado lugar que cumplieron con los criterios de inclusión y 

desearon voluntariamente participar.  

  Criterios de inclusión 

•Pobladores que pertenezcan y acepten participar del estudio. 

•Pobladores que pertenezcan al pueblo joven. 

•Pobladores de 18 años a 50 años. 

•Pobladores de ambos sexos. 

Criterios de exclusión 

•Pobladores que pertenezcan a otros pueblos jóvenes 

•Pobladores con dificultades de comprensión de los instrumentos y que por lo tanto no 

puedan desarrollarlos. 

•Pobladores que no acepten en participar en la ejecución del instrumento. 
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•Pobladores que no respondan en su totalidad el instrumento. 

º pobladores menos de 18 años y mayores de 50 años. 

Por lo que se contó con un marco muestral para dicha población de N = 59 siendo el total 

de pobladores que viven en dicho pueblo joven. 
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3.3. Variables. Definición y operacionalización 

Tabla 1: 

Matriz de operacionalización de variables 

 

VARIABLE 

 

DEFINICIÓN 

OPERATIVA 

 

DIMENSIONES 

 

INDICADORES 

 

ESCALA DE 

MEDICION 

 

CATEGORÍAO 

VALORACIÒN 

 

 

 

 

 

Comunicación 

familiar 

 

Se define la 

comunicación familiar 

como el acto de transmitir 

información, ideas, 

pensamientos y 

sentimientos entre los 

miembros de una unidad 

familiar. Olson (Citado en 

Copez, 2017). Esto será 

medido mediante la Escala 

de Evaluación 

Comunicación Familiar 

(FCS)diseñada por Olson en 

el año 2006, teniendo como 

 

 

 

-  

Sin dimensiones 

 

 

 

Alto 

Medio 

Bajo 

 

 

 

Escala de 

Comunicación familiar 

Likert 

1. Totalmente en 

desacuerdo 

2. Generalmente en 

desacuerdo 

3. Indeciso 

4. Generalmente de 

acuerdo 

5. Totalmente de 

acuerdo 

   

 

 

Categórica 

Politómica 

Ordinal 
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objetivo evaluar de manera 

global la comunicación 

familiar, la evaluación 

puede ser individual o 

grupal, la evaluación 

comprende desde la edad de 

12 años, diseñado por 10 

ítems cada uno con 5 

alternativas, con una 

duración aproximada de 15 

minutos. 

 

Violencia 

intrafamiliar 

 

Considerada como la 

manera para obtener control 

sobre la otra persona esto 

hace fácil la manipulación, el 

dominio, supremacía de  

 quien lo hace sobe la 

persona que lo recibe. (Díaz, 

2016). Para poder saber la 

severidad de violencia 

intrafamiliar y el tipo de 

 

 

 

Física 

Psicológica 

Sexual 

Social 

Patrimonial 

De género. 

 

 

 

 

Leve 

Moderada 

Severa 

 

 

 

 

 

Escala de 

 Violencia intrafamiliar 

Likert 

1. Casi Nunca 

2. Pocas veces  

3. A veces 

4. Muchas Veces  

5. Casi Siempre 

 

 

 

Categórica 

Politómica 

Ordinal 
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esta, se utilizó La Escala de 

Medición de la Violencia 

Intrafamiliar (VIFJ4) creado 

por Julio Jaramillo Oyervide 

en 2013, teniendo como 

objetivo el tipo y severidad 

de la violencia intrafamiliar, 

la evaluación puede ser 

individual y grupal, con una 

duración aproximada de 15 

minutos. 

Fuente: Elaboración propia. 
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3.4. Técnica e instrumentos de recolección de información 

Se utilizó para la evaluación de las variables de estudio la encuesta y la técnica 

psicométrica, que contribuye con evaluar y clasificar a la población de manera psicológica. 

(Meneses et al., 2013). También para poder procesar los datos de los participantes de hizo usa las 

escalas de estilo Likert, pueste este mide las respuestas afirmativas para medir los grados de 

manera jerarquizadas o de mayor a menor, dando puntajes totales. (Hernández y Mendoza, 

2018). 

Para la presente investigación se usó como instrumentos la Escala de Evaluación 

Comunicación Familiar (FCS) Olson et al. (2006). También el instrumento de Escala de 

Medición de la Violencia Intrafamiliar (VIFJ4) Jaramillo et al. (2014). 

Los instrumentos que se utilizaron fueron la Escala de Comunicación Familiar diseñada 

por Olson en el año 2006, teniendo como objetivo evaluar de manera global la comunicación 

familiar, la evaluación puede ser individual o grupal, la evaluación comprende desde la edad de 12 

años, diseñado por 10 ítems cada uno con 5 alternativas, con una duración aproximada de 15 minutos, 

cuanta con validez y confiabilidad basadas en análisis de propiedades psicométricas.  

La Escala De Evaluación De Violencia Intrafamiliar este instrumento de evaluación fue 

creado por Julio Jaramillo Oyervide en 2013, teniendo como objetivo el tipo y severidad de la 

violencia intrafamiliar, la evaluación puede ser individual y grupal, esta evaluación conta de seis 

dimensiones:  violencia física, psicológica, sexual, social, de género y patrimonial, con una 

duración aproximada de 15 minutos, cuenta con el respaldo de validez y confiabilidad con una cálculo 

de muestra utilizando el programa Epi Info 6.0. 
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 3.5. Método de análisis de datos 

Para la recolección de información de utilizó la escala de Comunicación Familiar y la 

Escala de Violencia Intrafamiliar, de esta manera el procesamiento de los datos estuvo realizado 

realizado a través de los softwares Microsoft Excel 2010.El análisis estadístico fue  bivariado o 

correlacional utilizándose la prueba no paramétrica Rho de Spearman dado que los resultados 

fueron de no normalidad evaluada mediante la prueba de kolmogorof de smirnorff esto realizado 

en Statistical Package  for the Social Sciences (SPSS) ver. 27. Para el análisis de los resultados 

se utilizò la estadística descriptiva y se plasmó tales resultados en de tablas de distribución de 

frecuencia y porcentajes. 

3.6. Aspectos éticos 

De acuerdo al Reglamento de integridad de la investigación Actualizado por el Consejo 

Universitario con Resolución N° 1419-2023-CU-ULADECH Católica, de fecha 26 de octubre 

del 2023 el presente estudio estará sujeto a los siguientes principios éticos: 

De esta manera se ha tomado en cuenta el respeto y protección de los derechos de los 

intervinientes, este principio se aplicó mediante la confidencialidad, respeto a la dignidad y a las 

diversas culturas de nuestros participantes.  

En cuanto al cuidado del medio ambiente, en esta oportunidad no fue necesario el recurso 

o uso de la biodiversidad y naturaleza de nuestro entorno.  

También se tomó en cuenta la libre participación por propia voluntad, ya que estos fueron 

explicados a los participantes, guiándolos acerca del propósito de la investigación y esto fue 

totalmente voluntaria, esto mediante el consentimiento informado. 
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De tal forma que en el principio de beneficencia y no maleficencia, a fin de no tener 

resultados negativos se tuvo cuidado en el momento de recolectar información de la 

investigación para tener beneficios y no lo contrario.  

Respecto a la integridad y honestidad, se tuvo cuidado de manera responsable e integra la 

investigación.  

Teniendo en cuenta el principio de justicia, no se impuso algún interés personal, 

respetado de tal manera el bien común y la justicia, siguiendo el pedido e indicación de la 

universidad. (Reglamento de Integridad Científica v001). 
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CAPÍTULO IV. RESULTADOS 

Tabla 2:  

Prueba de normalidad de  Kolmogorov-Smirnov  

  
comunicaciòn 
familiar 

violencia 
intrafamiliar 

N 59 59 

Parámetros 
normalesa,b 

Media 2.51 1.17 
Desv. estándar 0.626 0.378 

Máximas 
diferencias 
extremas 

Absoluta 0.36 0.503 
Positivo 0.216 0.503 
Negativo -0.36 -0.327 

Estadístico de prueba 0.36 0.503 
Sig. asin. (bilateral)c <.001 <.001 

Sig. Monte 
Carlo (bilateral)d 

Sig. <.001 <.001 

Intervalo de 
confianza al 
99% 

Límite    
inferior 

0 0 

Límite 
superior 

0 0 

Fuente: Prueba no paramétrica por IBM SPSS Statistics v 27.0 

 

Nota: En la tabla 2, mediante la prueba de normalidad se constató que la variable de 

comunicación familiar y la variable de violencia familiar tienen una distribución no normal al 

tener un valor de significancia menor a 0,05. En tal sentido se utilizó una prueba no paramétrica 

(Rho de Spearman) lo cual determino la relación entre las variables ya mencionadas. 
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Tabla 3:  

Relación entre Comunicación familiar y violencia intrafamiliar en adultos de un pueblo 

joven Iquitos, 2024. 

 

      
comunicación 
familiar 

violencia 
intrafamiliar 

Rho de 
Spearman 

comunicación 
familiar 

Coeficiente 
de 
correlación 

1 -0.076 

    
Sig. 
(bilateral) 

. 0.568 

    N 59 59 

  
violencia 
intrafamiliar 

Coeficiente 
de 
correlación 

-0.076 1 

    
Sig. 
(bilateral) 

0.568 . 

  N 59 59 
Fuente: Prueba no paramétrica por IBM SPSS Statistics v 27.0 

 

Nota: En la tabla 3, se puede observar que el valor de la prueba de hipótesis es 

significativo mayor p=0,05 es decir, p=0,568, que indica que no se cuenta con evidencia 

suficiente para rechazar la hipótesis nula, por lo que se acepta que no hay relación entre las 

variables. Se observó que hay una relación negativa entre la variable comunicación familiar y la 

variable violencia intrafamiliar, donde r = - 0,076, por lo que no hay relación entre ellas. 
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Tabla 4: 

Comunicación familiar en adultos de un pueblo joven Iquitos, 2024. 

  Frecuencia Porcentaje 
Bajo 4 6.8 
Medio 21 35.6 
Alto 34 57.6 
Total 59 100 

Fuente: Prueba no paramétrica por IBM SPSS Statistics v 27.0 

Nota: Del nivel de comunicación familiar estudiado en su mayoría (57.6%) presenta un 

nivel alto. 

 

Tabla 5:  

Violencia intrafamiliar en adultos de un pueblo joven Iquitos, 2024. 

  Frecuencia Porcentaje 
leve 49 83.1 
moderada 9 15.3 
grave 1 1.7 
Total 59 100 

Fuente: Prueba no paramétrica por IBM SPSS Statistics v 27.0 

Nota: de la población estudiada en su mayoría (83.1%) presenta un nivel leve de 

violencia intrafamiliar. 
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Tabla 6:  

 Relación entre comunicación familiar y las dimensiones de violencia física, psicológica, sexual, patrimonial social y de 

género en adultos de un pueblo joven, Iquitos, 2024. 

 

Correlaciones 

  

comunicación 
familiar 
relación 

violencia 
física 

relación 

violencia 
psicológica 

relación 

violencia 
sexual 

relación 

violencia 
patrimonial 

relación 

violencia 
social 

relación 

violencia 
de género 
relación 

Rho de 
Spearman 

comunicación 
familiar 
relación 

Coeficiente 
de 

correlación 

 
1.000 

 
0.118 

 
-0.092 

 
0.161 

 
0.113 

 
0.041 

 
0.212 

    Sig. 
(bilateral) 

  0.374 0.486 0.222 0.393 0.760 0.107 

    N 59 59 59 59 59 59 59 
Fuente: Prueba no paramétrica por IBM SPSS Statistics v 27.0 

 

Nota: En la tabla 6, se puede observar que hay una relación positiva muy débil entre la variable comunicación familiar y la 

dimensión violencia física donde r= 0,118 y la prueba de hipótesis es significativo mayor p=0,05 es decir, p=0,374 es decir no hay 

relación entre la variable y la dimensión ya mencionadas. También se puede evidenciar que hay relación negativa muy débil entre la 

variable comunicación familiar y la dimensión violencia psicológica donde r=-0.092 y la prueba de hipótesis es significativo mayor 

p=0,05 es decir, p=0,468 es decir no hay relación entre la variable y la dimensión señalada. En cuanto a la relación de la variable 

comunicación familiar y la dimensión de violencia sexual esta tiene una relación positiva muy débil donde r=0.161 y la prueba de 

hipótesis es significativo mayor p=0,05 es decir, p=0,222 es decir no hay relación entre la variable y la dimensión ya mencionadas. 
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Prosiguiendo se puede evidenciar que existe una relación positiva muy débil entre la variable comunicación familiar y la dimensión 

violencia patrimonial donde r= 0.113 y la prueba de hipótesis es significativo mayor p=0,05 es decir, p=0,393; es decir no hay relación 

entre la variable y la dimensión ya mencionadas.  En esta misma tabla no existe relación alguna entre la variable comunicación 

familiar y la dimensión violencia social donde r=0.041 y la prueba de hipótesis es significativo mayor p=0,05 es decir, p=0,760 es 

decir no hay relación entre la variable y la dimensión ya mencionadas. y finalmente existe una relación positiva débil entre la variable 

comunicación familiar y la dimensión violencia de género donde r= 212; y la prueba de hipótesis es significativo mayor p=0,05 es 

decir, p=0,107 es decir no hay relación entre la variable y la dimensión ya mencionadas. Finalmente se puede evidenciar que no hay 

relación entre la variable comunicación familiar y las dimensiones de violencia física, psicológica, sexual, patrimonial social y de 

género en adultos de un pueblo joven, Iquitos, 2024
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CAPÍTULO V. DISCUSIÓN 

El propósito principal de esta investigación fue conocer la relación entre comunicación 

familiar y violencia intrafamiliar en adultos de un pueblo joven, Iquitos, 2024. En base a los 

resultados obtenidos, indican que el resultado de prueba de hipótesis es significativo mayor 

(p=0,568) por lo que al ser mayor de p=0,05 aceptamos la hipótesis nula, en donde no hay 

relación entre las variables; en cuanto al nivel de correlación de Rho de Spearman de -0.076, se 

observó que hay una relación negativa muy baja entre las variables, por lo tanto, no existe 

relación entre ellas. De esta manera los resultados obtenidos coinciden con el estudio de 

investigación realizados por Fabian (2022), quien obtuvo las mimas respuestas, de igual manera 

encontró Diaz (2022), ambos hicieron uso de los mismos instrumentos. La comunicación 

familiar está sustentada como la manera de transmitir pensamientos, formas de expresarse los 

sentimientos, pensamientos e ideas dentro de un grupo familiar, de esta manera se puede 

demostrar afecto, entablar cambios de ideas y resolver conflictos que se puedan dar dentro de la 

familia. (Olson, 2006, citado en Copez et al,2016). La violencia intrafamiliar aunque tome varias 

formas , sea agresión verbal o física, es casi la misma persona que llega a recibir el maltrato ; 

cualquier conducta que esté basada en el género que puede llegar a causar daño o muerte, 

sufrimiento sexual o también psicológico sexual a la mujer, sea en el ámbito privado o público  u 

otra relación interpersonal que llegue a compartir con su agresor compartido el mismo domicilio 

de la mujer, y que comprende, entre otros, violación, maltrato y abuso sexual; o que o que sea 

dentro de su comunidad , sea secuestro, trata de personas, tortura, prostitución forzada. (Correa 

et al, 2016).  De tal manera la comunicación familiar y la violencia intrafamiliar no se relacionan 

entre ellas. 
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En lo que se refiere al primer objetivo específico la comunicación familiar en su mayoría 

(57.6%) presentó un nivel alto, estos resultados son diferentes a los obtenidos por Soplin (2021) 

puesto que en su población se presentó una comunicación familiar media, como también difiere 

de Contreras (2024), quien encontró un nivel bueno de comunicación familiar en su 

investigación, cabe recalcar que ambos hicieron uso de las mismas Escalas. A lo largo de la 

historia de la humanidad se reafirma que la familia viene hacer el núcleo de la sociedad, siendo 

acá donde los miembros adquieren sus primeros conocimientos sobre la vida; esta comunicación 

se vuelve frágil, ya que los padres desean que sus hijos tengan comodidades que tal vez ellos no 

tuvieron, por este motivo la comunicación y armonía de la familia se ve afectada puesto que los 

padres trabajan arduas horas laborales conllevando a que los hijos lleven su día a día sin la 

supervisión de sus padres. (Zambrano et al., 2019). También es primordial el lazo de 

comunicación entre los niños con los adultos, ya que los niños suelen imitar las actitudes de 

estos, por lo que a través de comunicación afectiva escucha activa los niños van formando sus 

propias ideas y opinión de su persona , también aporta a sus  desenvolvimiento en la sociedad, 

aumentando sus amor propio pues tiene unos padres que lo orientan y comprenden , pero si la 

comunicación fuera todo lo contrario negativa o cerrada los niños pueden pensar que no son 

amados, valorados o importantes. (Zambrano et al., 2019). 

En lo que se investigó al segundo objetivo sobre la violencia intrafamiliar se tuvo como 

resultado que en su mayoría (83.1%) presenta un nivel leve de violencia intrafamiliar, al igual 

que la investigación de Diaz (2022) quien menciona que obtuvo un nivel moderado, como 

también Contreras (2024) quien tuvo como resultado un nivel leve. La violencia intrafamiliar 

está considerada como la manera de obtener poder o control sobre la otra persona esto hace fácil 
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la manipulación, el dominio, supremacía de quien lo hace sobe la persona que lo recibe (Diaz, 

2016). 

Como tercero objetivo específico se pretendió describir la relación entre la comunicación 

familiar y las dimensiones de violencia física, psicológica, sexual, patrimonial, social y de 

género,  en adultos de un pueblo joven, Iquitos, 2024, en donde se evidenció por la mayoría de 

los resultados que no existe relación entre ellas, ya que en su mayoría se obtuvo un p= >0.05, 

esto de puede deber a que la comunicación familiar no es factor para que se dé la violencia 

intrafamiliar, esto difiere de la investigación de  Paredes (2023) que su objetivo fue relacionar la 

violencia intrafamiliar como consecuencia del consumo de alcohol , obteniendo como resultado 

que si hay relación entre ambas; también Poma (2024) en su investigación tuvo como objetivo 

establecer  si la violencia familiar tiene relación con la depresión, este hizo uso de la Escala de la 

Comunicación familiar y la Escala de Depresión de Zung, encontrando que si existe relación 

entre sus variables. Si hablamos de las dimensiones Orna (2013) indica 5 tipos de violencia 

intrafamiliar: 1. Violencia social: por ejemplo, el tipo de palabras que se puedan expresar, el 

nivel de los insultos, o miradas con acto violento. 2. Violencia de género:  esta expresión se suele 

utilizar al referirse la violencia doméstica, esto se debe a las estructuras sociales en base a la 

desigualdad de un género hacia otro. 3. Violencia física: suelen manifestarse a través de patadas, 

bofetadas, empujones, intención de quitar la respiración, golpes intencionales de lastimar 

físicamente como esas zonas del cuerpo brazos, boca, ojos orejas, entre otros, dejando la 

constancia de incluso llegar a matar a la víctima. 4. Violencia sexual: se refiere a realizar actos 

de este tipo sin el consentimiento de la víctima, dándose dentro de matrimonio o fuera de ella 

donde se tenga algún vínculo sentimental, siendo la victima incapaz de decidir sobre su cuerpo, 

llegando a sexualizarla o realizar comentarios o llamadas telefónicas humillantes, vergonzosos o 
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denigrables. 5. Violencia patrimonial: ejercida en relación al dinero o bienes económicos 

controlando de esta manera al conyugue, negándole a trabajar, o estudiar siendo estos necesarios 

para su superación personal. Finalmente se puede evidenciar que no hay relación entre la 

variable comunicación familiar y las dimensiones de violencia física, psicológica, sexual, 

patrimonial social y de género en adultos de un pueblo joven, Iquitos, 2024.  
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CAPÍTULO VI. CONCLUSIONES 

En nuestro trabajo de investigación se encontró que no existe relación entre 

comunicación familiar y violencia intrafamiliar en adultos de un pueblo joven, Iquitos, 2024. 

El nivel de comunicación familiar en adultos de un pueblo joven, Iquitos, 2024, prevalece 

el nivel alto 

El nivel de violencia intrafamiliar en adultos de un pueblo joven, Iquitos, 2024, prevalece 

el nivel leve. 

No existe relación entre la variable comunicación familiar y las dimensiones de violencia 

física, psicológica, sexual, patrimonial social y de género en adultos de un pueblo joven, Iquitos, 

2024. 
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CAPÍTULO VII. RECOMENDACIÓN 

A los futuros investigadores que deseen estudiar a la población, poder ampliar el estudio 

de las variables para poder obtener una información más grande sobre la problemática de lugar. 

Las relaciones familiares favorecen un proceso comunicativo entre los miembros, de tal 

se debe fortalecer el trabajo encaminado con la comunicación familiar y la prevención de la no 

violencia intrafamiliar. 

Se recomienda al pueblo joven seguir incentivando las reuniones con el fin de conocer la 

problemática de cada hogar y seguir fortaleciendo los lazos familiares que reflejan la buena 

relación entre todos los miembros del lugar. 
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Anexo 1: Carta de recojo de datos. 
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Anexo 2: Documento de autorización para el desarrollo de la investigación  
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Tabla 6:  

Anexo 3: Matriz de consistencia

    

 

FORMULACIÓN DEL 

PROBLEMA 

 

OBJETIVOS 

 

     HIPOTESIS 

 

VARIABLES 

 

METODOLOGÌA 

 

Problema general: 

¿Cuál es la relación 

entre la comunicación familiar 

y la violencia intrafamiliar en 

adultos de un pueblo joven, 

Iquitos, 2024? 

  

 

Problemas específicos: 

¿Cuál es la  relación entre 

comunicación familiar y las 

dimensiones de violencia 

(física, psicológica, sexual, 

patrimonial social y de género) 

 

Objetivo general: 

Describir la relación 

entre la comunicación 

familiar y la violencia 

Intrafamiliar en adultos de 

un pueblo joven, Iquitos, 

2024. 

Objetivos específicos:  

Describir la comunicación 

familiar en adultos de un 

pueblo joven, 

Iquitos,2024. 

Describir la violencia 

intrafamiliar en adultos de 

 

Ho: No existe 

Relación entre 

la comunicación 

familiar y la violencia 

intrafamiliar en adultos 

de un pueblo joven, 

Iquitos, 2024. 

H1: Existe 

asociación entre 

la comunicación 

familiar y la violencia 

intrafamiliar en adultos 

de un pueblo joven, 

Iquitos, 2024. 

 

Variable 1: 

Comunicación 

Familiar 

 

 

 

 

Variable 2: 

Violencia 

Intrafamiliar 

El tipo de estudio fue cuantitativo. El 

nivel de investigación fue correlacional. 

El diseño de investigación fue no 

experimental de corte transversal. El 

universo fueron los pobladores. La 

población estuvo constituida por 59 

adultos de un pueblo joven, Iquitos, 2024. 

 La muestra estuvo conformada 

por 59 adultos de un pueblo joven, 

Iquitos,2024. 

La técnica que se utilizó fue la 

técnica psicométrica. Como instrumentos 

se utilizó la Escala de Evaluación 

Comunicación Familiar y también la 

Escala de Medición de la Violencia 

Intrafamiliar. 
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intrafamiliar en adultos de un 

pueblo joven, Iquitos, 2024? 

un pueblo joven, Iquitos, 

2024. 

Describir la relación entre 

comunicación familiar y 

las dimensiones de 

violencia (física, 

psicológica, sexual, 

patrimonial social y de 

género) en adultos de un 

pueblo joven, Iquitos, 

2024. 

 

 

. 
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Anexo 4 y 5 : Instrumento de recolecciòn de informaciòn y fichas tècnicas 

Escala de Comunicación familiar 

 

A continuación, encontrará una serie de enunciados acerca de cómo son las 

familias, por lo que usted encontrará cinco posibilidades de respuesta para cada 

pregunta. 
 

1 2 3 4 5 
Totalmente en Generalmente en Indeciso Generalmente de Totalmente de 

desacuerdo desacuerdo  acuerdo acuerdo 

 

°
Preguntas 

Los miembros de la familia están satisfechos con la forma en que 
nos comunicamos. 

Los miembros de la familia son muy buenos escuchando 

Los miembros de la familia nos expresamos afecto entre 
nosotros. 

Los miembros de la familia son capaces de preguntarse 
entre ellos lo que quieren. 

Los miembros de la familia pueden discutir calmadamente sus 
problemas. 

Los miembros de la familia discuten sus ideas y creencias. 

Cuando los miembros de la familia se preguntan algo, reciben 
respuestas honestas. 

Los miembros de la familia tratan de comprender los sentimientos 
de los otros miembros. 

Los miembros de la familia cuando están enojados rara vez se dicen 
cosas negativas. 

0 
Los miembros de la familia expresan sus verdaderos sentimientos. 
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Ficha técnica de Comunicacion Familiar 
 

Nombre Original: Family Communication Scale – FCS 
 

Autores: D. Olson et al. (2006). En nuestro medio Copez, Villarreal y Paz (2016) 
reportaron índices aceptables propiedades métricas. 

 
Objetivos: Evaluar de manera global la comunicación familiar. 

 
Administración: 

 
• Individual o grupal. 

 
• Adolescentes a partir de 12 años de edad. 

 
Duración: Aproximadamente 15 minutos. 

 
Características: La escala de comunicación familiar (FCS) está conformada por 10 ítems de 

tipo Likert de cinco alter- nativas, cuya valoración es 1 (extremadamente insatisfecho), 2 

(generalmente insatisfecho), 3 (indeciso), 4 (generalmente satisfecho) y 5 (extremadamente 

satisfecho), con  una  puntuación máxima posible  de 50  y  mínima  de 10.  Se  define la 

comunicación  familiar  como  el  acto de transmitir información, ideas, pensamientos y 

sentimientos entre los miembros de una  unidad familiar, a través de la  percepción de 

satisfacción respecto de la comunicación familiar, escuchar, expresión de afectos, discutir 

ideas y  mediar conflictos. En la  versión original (n  =  2465) representa a la  población 

estadounidense (M = 36.2, DE = 9.0, α = .90). 

Análisis de confiabilidad 
 
Copez, Villarreal y Paz (2017) realizaron un análisis de las propiedades 

psicométricas  de la  Escala de Comunicación  Familiar  (FCS) en  una muestra de 491 

estudiantes de una universidad privada en Lima Metropolitana. Se analizaron los errores 

del modelo y la invarianza por sexo y, finalmente, se estableció la confiabilidad con  
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Se suman las respuestas obteniendo el puntaje directo (PD) y teniendo en cuenta 

los Pc (percentiles) se identifica la categoría de comunicación familiar. 

 

Escala de comunicación familiar 

Pc                                      PD 

Alto                                                               99                                      50
Los miembros de la familia se 

sienten muy positivos acerca de 

la calidad y cantidad de su 

comunicación familiar. 

95                                       50 
 
90                                       50 
 
85                                       48

 

80                                       47 
 

Medio                                                           75                                       46
Los familiares se sienten 

generalmente bien acerca de la 

comunicación familiar, 

pudiendo tener algunas 

preocupaciones. 

70                                       45 
 
65                                       43 
 
60                                       42 
 
55                                       41 
 
50                                       40 
 
45                                       39 
 
40                                       38 
 
35                                       36

 

30                                       35 
 

25                                       33 
 

Bajo                                                               20                                       31
Los familiares tienen muchas 
preocupaciones sobre la 
calidad de la comunicación 
familiar. 

15                                       29 
 
10                                       27 
 
5                                        23 

 
1                                        14 
 
 
 
Fuente: Valle y Cabrera (2020) 
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Escala de Violencia intrafamiliar 

Instructivo: Por favor conteste todas las preguntas que se presentan a continuación con 

absoluta seriedad y sinceridad. Marque con una X la respuesta que usted considere apropiada, 

la información que usted proporcione es estrictamente confidencial. 

 

  
 

Preguntas 

Respuestas 

1 
Casi 
Nunca 

2 
Pocas 
veces 

3 
A 
veces 

4 
Muchas 
Veces 

5 
Casi 
Siempre 

violencia física 

1 ¿Su pareja le pega?      

2 ¿Su pareja le ha hecho 
moretones 

nd l l ?

     

3 ¿Ha sangrado a causa de los 
golpes 

ibido j

     

4 ¿Por los golpes recibidos por      

pareja     ha    necesitado         

medica?      

Violencia psicologíca 
5 ¿Su pareja le hace callar 

cuando usted 
d i i ?

     

6 ¿Su pareja le insulta en frente 
de otras 

?

     

7 ¿Su pareja le ha sido infiel?      

8 ¿Su   pareja   ha        

suicidarse si le abandona?      

9 ¿Usted siente temor cuando su 
pareja 
ll l ?

     

Violencia sexual 
10 ¿Su    pareja    le    ha    dicho        

sexualmente no le satisface?      

Preguntas Si No 

¿El agresor consume 

alcohol? 

  

¿El agresor consume 
algún tipo de droga? 
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11 ¿Su pareja le obliga a tener 
relaciones sexuales cuando 
usted no desea? 

     

 

 

 

 

 

 

 

12 ¿Su pareja le prohíbe asistir a 
control medico ginecológico? 

     

13 ¿Su pareja le prohíbe el uso de 
métodos anticonceptivos? 

     

14 ¿Su pareja le prohíbe embarazarse?      

15 ¿Su pareja le ha obligado a abortar?      

Violencia social 
16 ¿Su pareja se pone molesta cuando 

usted se arregla? 
     

17 ¿Su pareja le impide hablar por 
celular con otras personas? 

     

18 ¿Su pareja le amenaza con golpearle 
si usted sale de su casa sin el 
permiso de él? 

     

19 ¿Su pareja se pone celoso cuando 
usted habla con otras personas? 

     

Violencia patrimonial 
20 ¿Su pareja ha roto las cosas del 

hogar? 
     

21 ¿Su pareja le ha impedido el ingreso 
a 

do i ili ?

     

22 ¿Su pareja le limita el dinero para 
los 

     

Violencia de género 
23 ¿Al momento de tomar decisiones 

su 
j i i i

     

24 ¿Su pareja nunca colabora en las 
labores del hogar? 

     

25 ¿Su pareja le impide tener un 
trabajo remunerado, fuera de casa? 
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Ficha técnica de Violencia Intrafamiliar 
 

Nombre Original: Construcción De Una Escala De Violencia Intrafamiliar. 
 

Autores: Dr. Julio Jaramillo Oyervide. 
 

Objetivos:  La escala VIFJ4 es un instrumento útil para el diagnóstico del tipo 

y severidad de la violencia intrafamiliar y la medición del tipo y severidad de violencia 

intrafamiliar en las usuarias que acuden a las Unidades de Violencia. 

Administra
ción: 

 
• Individual o grupal. 
 

Duración: 
 
•  Aproximadamente 15 minutos. 
 

Características 
 

El test VIFJ4 que consta de seis dimensiones:  violencia física,  psicológica, 

sexual, social, de género y patrimonial. Estudio cuantitativo de construcción de prueba 

diagnóstica. Población  referencial  2.555 mujeres,  usuarias  de las Comisarías  de la 

Mujer,  Cuenca 2013.  La muestra  se obtuvo  con  un nivel  de confianza del 95%, 

prevalencia esperada del 60%, peor aceptable del 65% n= 324 mujeres más 10% de 

posibles pérdidas, muestra total 356 participantes. Se utilizó un formulario tipo Likert 

estructurado ad hoc denominado VIFJ4 para medir tipo y severidad de la violencia 

intrafamiliar. La consistencia interna de la prueba diagnóstica determinada por Alfa de 

Cronbach. 

Análisis de confiabilidad 
 
 

Se tomó  como  referencia  al universo  de 2.555  mujeres  que  asistieron  a las Comisarías 

de la Mujer de la ciudad de Cuenca en el año 2011(14). Universo finito y  



53 
 

homogéneo (N=2555). Selección y tamaño de la muestra: El cálculo de la muestra se realizó en base a un universo finito, utilizando el 

programa Epi Info 6.0, con un nivel de confianza del 95%, prevalencia esperada del 60%, peor aceptable del 65%. valores se obtuvo una muestra 

de 324, más un 10% de posibles pérdidas, la muestra total fue de 356 participantes.  

 

Baremos de calificación e interpretación 
 

  TIPOS DE VIOLENCIA 

 

 

Severidad de 
la Violencia 

Fisica  Psicologíca Sexual Social Patrimonial De Género Puntaje 
Total 

Leve ≤4  ≤8 ≤6 ≤5 ≤4 ≤4 ≤35 
 puntos  Puntos puntos puntos puntos puntos puntos 

Moderada 5 – 11  9 – 16 7 – 12 6 – 13 5 – 9 5 – 10 36 – 67 
 puntos  Puntos puntos puntos puntos puntos puntos 

Severa ≥12  ≥17 ≥13 ≥14 ≥10 ≥11 ≥68 
 puntos  puntos puntos puntos puntos puntos puntos 
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Anexo 6: Formato de consentimiento informado u otros documentos 

Protocolo de consentimiento informado para encuestas 
 

La finalidad de este protocolo, es informarle sobre el proyecto de investigación y 

solicitarle su consentimiento. De aceptar, el investigador y usted se quedarán con una copia. 

La presente investigación en Salud se titula: 
 
 
 
 

                             y es dirigido por                                                       , investigador de la 
 

Universidad Católica Los Ángeles de Chimbote. 
 

El propósito de la investigación es: 
 
 
 
 

Para ello, se le invita a participar en una encuesta que le tomará             minutos 
 
de su tiempo. Su participación en la investigación es completamente voluntaria y 

anónima. Usted puede decidir interrumpirla en cualquier momento, sin que ello le 

genere ningún perjuicio. Si tuviera alguna inquietud y/o duda sobre la investigación, 

puede formularla cuando crea conveniente. 

Al concluir la investigación, usted será informado de los resultados a través de 
 
                                                            . Si desea, también podrá escribir al correo 

 
                                     para recibir mayor información. Asimismo, para consultas sobre 

 
aspectos éticos, puede comunicarse con el Comité de Ética de la Investigación de la 

universidad Católica los Ángeles de Chimbote. 

Si está de acuerdo con los puntos anteriores, complete sus datos a continuación: 
 
Nombre:
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Fecha: 
 
 
 
 
Correo electrónico: Firma del 

participante: 

Firma del investigador (o encargado de recoger informaDeclaracion jurada. 
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Base de datos 

 

 


