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Resumen

Este proyecto de tesis fue desarrollado dentro de la linea de investigacion: “Ingenieria de
software”. La problematica identificada en la empresa Consultoria en Desarrollo y
Gestion Ambiental S.A.C. (CODEGA S.A.C.) es la ausencia de un sistema automatizado
de gestion de proyectos. El objetivo principal fue implementar un sistema que optimice
el control del tiempo, la calidad y la eficiencia en la prestacion de servicios. La
metodologia empleada fue de enfoque cuantitativo, de tipo descriptivo, con un disefio no
experimental y de corte transversal. La muestra estuvo conformada por 30 personas, a
quienes se les aplicé un cuestionario de 20 preguntas. En relacion con el objetivo general,
el 66.70% de los encuestados afirmé que es necesaria la implementacion del sistema de
gestion de proyectos, mientras que el 33.30% opind lo contrario. Respecto al primer
objetivo especifico, el 73.30% indicé haber enfrentado problemadticas con el sistema
actual, frente a un 26.70% que no las percibid. Para el segundo objetivo especifico, el
60.00% se mostr6 de acuerdo con la aplicacion de la metodologia Scrum, mientras que el
40.00% no lo estuvo. En cuanto al tercer objetivo especifico, el 83.30% apoy¢ la
implementaciéon de moédulos especificos, mientras que el 16.70% se manifesté en
desacuerdo. En conclusion, se implementé un sistema de gestion de proyectos que
permitié optimizar el control de tiempo, la calidad y la eficiencia en la prestacién de

servicios

Palabras clave: gestion de proyectos, scrum, optimizacion, médulos especificos,

calidad
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Abstract

This thesis project was developed within the research line: “Software Engineering.” The
main issue identified in the company Consultoria en Desarrollo y Gestion Ambiental
S.A.C. (CODEGA S.A.C.) is the lack of an automated project management system. The
primary objective was to implement a system that optimizes time control, quality, and
efficiency in service delivery. The methodology used had a quantitative approach,
descriptive type, with a non-experimental and cross-sectional design. The sample
consisted of 30 individuals, to whom a questionnaire of 20 questions was applied.
Regarding the general objective, 66.70% of respondents stated that the implementation
of a project management system is necessary, while 33.30% thought otherwise. For the
first specific objective, 73.30% reported having faced issues with the current system,
while 26.70% did not. Concerning the second specific objective, 60.00% agreed with the
application of the Scrum methodology, while 40.00% disagreed. For the third specific
objective, 83.30% supported the implementation of specific modules, whereas 16.70%
did not agree. In conclusion, a project management system was implemented, which

optimized time control, quality, and efficiency in service delivery

Keywords: project management, scrum, optimization, specific modules, quality.
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I.

Planteamiento del problema de investigacion

A nivel internacional, la ausencia de sistemas de gestion de proyectos en empresas
de consultoria ambiental ha sido identificada como un obstaculo significativo para la
eficiencia operativa. Un estudio realizado por la Universidad Militar Nueva Granada
(2017) evidencié que la falta de integracién consciente de modelos de gestion impide a
las empresas agregar valor a sus procesos y fortalecer su credibilidad organizacional.

En el 4mbito nacional, la implementacion de sistemas de gestion de calidad en
consultoras ambientales ha sido promovida por el Servicio Nacional de Certificacion
Ambiental para las Inversiones Sostenible. Mediante la Resolucion Jefatural N° 030-
2016-SENACE/J, se establece la necesidad de que estas empresas optimicen sus procesos
y mejoren la prestacién de sus servicios, especialmente en la elaboracion de estudios
ambientales (SENACE, 2016).

La problemdtica general radica en que, tanto a nivel internacional como nacional,
muchas empresas de consultoria ambiental operan sin sistemas de informacion integrados
para la gestion de proyectos. Esta carencia puede conducir a una planificacion deficiente,
falta de control y comunicacién ineficaz, afectando la calidad y oportunidad en la
prestacion de servicios.

El problema general de la empresa Consultoria en Desarrollo y Gestion
Ambiental S.A.C. (CODEGA S.A.C.), ubicada en Huaraz, radica en la ausencia de un
sistema de gestion de proyectos automatizado. Actualmente, la gestién de sus procesos
se lleva a cabo de manera manual y desorganizada, lo que dificulta el control eficiente
del tiempo, calidad y oportunidad en la prestacion de sus servicios. Esta carencia
conlleva a entregar un mal servicio a los clientes.

La formulacién del problema es la siguiente: ; De qué manera la implementacién
de un sistema de gestion de proyectos en la empresa Consultoria en Desarrollo y Gestion
Ambiental S.A.C. (CODEGA S.A.C.) - Huaraz 2025, permitird optimizar el control del
tiempo, la calidad y la eficiencia en la prestacion de servicios?

La justificacion tedrica es que la implementacion de sistemas de gestion de
proyectos se ha convertido en un factor clave para mejorar la eficiencia y
competitividad de las organizaciones. La literatura existente destaca que estos sistemas
permiten un control mds preciso del tiempo, recursos y calidad en la ejecucién de
proyectos, facilitando la toma de decisiones informadas y la reducciéon de errores.
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Estudios recientes respaldan la idea de que la sistematizacién de procesos contribuye
significativamente al cumplimiento de estindares de calidad y al aumento de la
productividad. Por lo tanto, la implementacién de un sistema de gestién de proyectos
en la empresa CODEGA S.A.C. se fundamenta tedricamente en la necesidad de

optimizar procesos y garantizar el éxito en la prestacion de servicios ambientales.

La justificacion préctica radica en que la implementacién de un sistema de gestion
de proyectos en CODEGA S.A.C. permitird mejorar la eficiencia operativa al sistematizar
procesos clave relacionados con la prestacion de servicios ambientales. Esto se traducird
en una mayor capacidad para cumplir con los plazos establecidos, una reduccién en la
probabilidad de errores y una mejora en la calidad del servicio al cliente. Ademads, el
sistema facilitard la asignacion adecuada de recursos y permitird un seguimiento efectivo
del avance de los proyectos. Estos beneficios incrementardn la competitividad de la
empresa en el mercado local y nacional, mejorando su credibilidad organizacional y

fortaleciendo su posicion frente a la competencia.

La justificacién metodoldgica es que la implementacién de un sistema de gestion
de proyectos en CODEGA S.A.C. permitird mejorar la eficiencia operativa al sistematizar
procesos clave relacionados con la prestacion de servicios ambientales. Esto se traducira
en una mayor capacidad para cumplir con los plazos establecidos, una reduccién en la
probabilidad de errores y una mejora en la calidad del servicio al cliente. Ademads, el
sistema facilitard la asignacion adecuada de recursos y permitird un seguimiento efectivo
del avance de los proyectos. Estos beneficios incrementardn la competitividad de la
empresa en el mercado local y nacional, mejorando su credibilidad organizacional y

fortaleciendo su posicion frente a la competencia.

El objetivo general es: Implementar un sistema de gestiéon de proyectos en la
empresa Consultoria en Desarrollo y Gestion Ambiental S.A.C. (CODEGA S.A.C.) -
Huaraz 2025, que permita optimizar el control del tiempo, la calidad y la eficiencia en la

prestacion de servicios.

El primer objetivo especifico es: Analizar la situacién problemdtica actual de
CODEGA S.A.C. respecto a la ausencia de un sistema de gestion de proyectos,

identificando las necesidades y procesos que requieren optimizacion.

El segundo objetivo especifico es: Aplicar la metodologia 4gil Scrum para



gestionar el desarrollo del sistema, permitiendo una mayor adaptabilidad a cambios y una

entrega continua de valor.

El tercer objetivo especifico es: Desarrollar e implementar médulos especificos
dentro del sistema de gestion de proyectos que permitan mejorar la planificacion, el

seguimiento y la toma de decisiones en los procesos operativos de la empresa.



II.

Marco tedrico

2.1. Antecedentes

2.1.1. Antecedentes a nivel internacional

El autor Consalvo (2024) realiz6 una tesis titulada "Disefio ¢ Implementacién de
un Sistema de Gestion Integrado, Calidad y Ambiente, en PYME Local, segin norma ISO
9001:2015 y 14001:2015", cuyo objetivo general fue desarrollar e implementar un
sistema de gestion que permitiera optimizar procesos y mejorar el desempeio de la
organizacion en términos de calidad y ambiente, la investigacion es de tipo aplicada, de
nivel descriptivo y propositivo, con un disefio no experimental y de corte transversal. Se
utilizaron como instrumentos de recoleccion de informacién la revision documental, el
relevamiento in situ, reuniones periddicas con los referentes de la empresa y el
seguimiento de indicadores de desempefio, se concluyé que la implementacién de un
sistema de gestion integrado no solo optimiza las operaciones y departamentos, sino que
también fortalece la posicion competitiva de la empresa y satisface las expectativas de los
clientes industriales. Se recomienda mantener una actualizacién constante del sistema

para asegurar su efectividad y alineacidn con los estandares internacionales.

Por otro lado, el autor Chavarria (2023) hizo un trabajo de investigacion llamado
“Propuesta de disefio de un sistema de gestion ambiental basado en la norma ISO 14001,
para una empresa de agenciamiento aduanero de la ciudad de Guayaquil” con el objetivo
de proponer un disefio de gestion ambiental basado en la norma ISO 14001, para una
empresa de agenciamiento aduanero de la ciudad de Guayaquil. Se utiliz6 la metodologia
aplicada, con un modelo de estudio de caso descriptivo y enfoque cualitativo, usé como
poblacién, el personal de una empresa de agenciamiento aduanero de la ciudad de
Guayaquil, utilizando la entrevista como método de recoleccion de informacién. Se llegd
a la conclusién de que la implementacién de un sistema de gestion ambiental podria
proporcionar beneficios de suma importancia en el marco de la obtencién de
certificaciones internacionales que le permitan mejorar la imagen empresarial que

proyecta hacia los diferentes grupos de interés.

De igual forma, el autor Tramén (2022) realizé una tesis que lleva por titulo

“Disefio de un Sistema de Gestion de Proyectos de Ingenieria basado en Metodologias de



Desarrollo de Software” teniendo como objetivo disefiar un sistema de gestion de
proyectos de ingenieria para inversiones mineras, que permita reducir plazos y costos de
ejecucion, basados en metodologias de desarrollo de software, la investigacion fue de tipo
aplicada, de nivel correlacional, con un disefio no experimental y de corte transversal; la
poblacién estuvo conformada por la cartera de proyectos mineros en Chile con una
proyeccion de diez afios, mientras que la muestra fue un caso préctico de ingenieria
minera seleccionado para aplicar las metodologias AGILE y BIM; se utilizaron como
instrumentos de recoleccién de informacion la aplicacién practica de las metodologias y
el andlisis de resultados en costos y plazos de ejecucion., se llegé a la conclusion que la
gestion de proyectos de ingenieria utilizando las metodologias Agiles, combinado con
BIM, son una oportunidad desde el punto de vista de la productividad permitiendo ahorros
de plazos de ejecucion y costos asociados, por lo que se recomienda sistematizar estas
practicas, partiendo por pareas puntuales de la empresa, generando un posterior

escalamiento al resto de la organizacion.

2.1.2. Antecedentes a nivel nacional

De igual forma, el autor Romero (2024), hizo una tesis titulada “Sistema Web
Para la Optimizacion de La Gestion de Proyectos de TI en la Empresa Brilark SAC en La
Ciudad de Chincha, 2024. El objetivo general fue optimizar la gestion de estos proyectos,
con metas especificas enfocadas en mejorar el cumplimiento de plazos, el control del
presupuesto y la utilizacion de recursos.  El tipo de investigacién es aplicada,
buscando resolver problemas concretos y mejorar situaciones reales a través de la
aplicacion de conocimientos tedricos y técnicas investigativas. La poblacién utilizada son
10 personas, conformadas por todos los trabajadores del drea de proyectos de Brilark SAC
La muestra utilizada es censal, abarcando a todos los trabajadores del drea de proyectos
de Brilark SAC, un total de 10 personas, lo que garantiza una representacion completa y
precisa de la poblacion. Para la recoleccion de datos, se empled la técnica de encuesta
utilizando cuestionarios. Estos cuestionarios fueron validados con un Alpha de Cronbach
de 0.725, indicando una confiabilidad aceptable. Los resultados obtenidos mostraron
mejoras significativas en varios aspectos de la gestion de proyectos de TI tras la
implementacion del sistema web. En términos de plazos, los empleados pasaron de estar
mayoritariamente insatisfechos o neutrales a estar satisfechos o muy satisfechos.

Similarmente, la percepcion sobre el uso del presupuesto y la gestion de recursos también
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mostré6 una mejora notable. Las conclusiones de la investigacién resaltan que la
implementacién del sistema web tuvo un impacto positivo considerable en la gestion de
proyectos de TI en Brilark SAC. Los resultados del post-test indicaron una mejora
significativa en la satisfaccion de los empleados con respecto a la gestién de proyectos,
alinedndose con los objetivos estratégicos de la empresa. La eficiencia operativa aumento,
y se logré una mayor satisfaccion del cliente, demostrando la efectividad del sistema web

en optimizar los procesos de gestion de proyectos en la empresa.

De la misma manera, el Autor Parada (2020) elabor6 un trabajo de investigacion
con nombre “Implementaciéon de un Sistema de Gestion de Proyectos del Area de
Desarrollo de una Empresa de Consultoria y Asesoria en Tecnologica CONASTEC
S.A.C.”, el cual tuvo como objetivo implementar un sistema de Gestion de proyectos del
area de desarrollo de una empresa de Consultoria y Asesoria en Tecnolégica CONASTEC
S.A.C. la investigacion fue de tipo aplicada, de nivel descriptivo, con un enfoque
transversal, la poblacion y muestra estuvo conformada por los 35 trabajadores del area de
desarrollo de la empresa, se utilizé6 como instrumento de recoleccidon de informacién fue
la entrevista, se concluyo6 en la investigacion realizada que la empresa en mencion tiene
un alto indice de necesidad de toma de decisiones, el cual tiene como objetivo
implementar un Sistema de Gestion de Proyectos que permita la gestion del area de
Desarrollo para la empresa con la finalidad de brindar informacién necesaria para la toma
de decisiones y tener competitividad contra los competidores del sector. Para el desarrollo
del trabajo se utiliz6 el marco de trabajo agil Scrum, RUP y UML para la realizacion de
los diagramas. Para el desarrollo del software, se utilizo el sistema de gestor de base de
datos open source PostgreSQL, para el desarrollo del software se utiliz6 el lenguaje de
programacién Java y el framework Angular y para el despliegue del software se utiliz6
Azure. partir de la necesidad de la empresa se implementa el sistema de gestion de
proyecto del drea de desarrollo de una empresa de Consultoria y Asesoria en Tecnologica
CONASTEC.

En el aspecto nacional, el autor Pariola (2020) desarrollé una investigacion
titulada “Implementacion de la Gestion de Proyectos bajo el enfoque del PMBOK para
mejorar el esempefio de los Proyectos de Inversion Publica en la Municipalidad Distrital
Mariscal Caéceres - Huancavelica - 2019” que tuvo como objetivo general la
determinacion de la influencia de la implementacién de la Gestién de proyectos bajo el

enfoque PMBOK para la mejora del desempefio de los proyectos de inversion publica en
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la municipalidad Distrital de Mariscal Caceres — Huancavelica — 2019. El tipo de
investigacion fue No experimental transaccional — correlativo, teniendo como poblacién
el conjunto de proyectos de inversion de la Municipalidad Distrital de Mariscal Caceres
desde el 2014 hasta junio del 2019, la muestra de eleccién es del tipo No probabilistico
intencional seleccionado por conveniencia; y se eligid6 como muestra el Proyecto
“Mejoramiento de pistas y veredas de la calle Botto Bernales, calle José¢ Godar, calle Los
Portales, calle Quinta Villena, Distrito de Mariscal Caceres - Huancavelica -
Huancavelica” para implementar la Gestion de Proyectos bajo el enfoque del PMBOK.
Asimismo, se llegd a la conclusién de que en los proyectos de inversion publica en la
Municipalidad Distrital de Mariscal Céceres — Huancavelica — 2019 bajo la
implementacion de la metodologia PMBOK; arroja valores que nos demuestran que es
una muy buena opcidn para la realizacion de proyectos ya que esta metodologia es mas
completa y se puede hacer seguimiento y corte cuando el responsable asi lo disponga y
mediante los indicadores saber el avance real del proyecto para poder asi tomar decisiones

adecuadas antes que afecte al proyecto.

2.1.3. Antecedentes a nivel regional

El autor Flores (2024) elabor6 una tesis titulada “Desarrollo web de gestion de
contenido para el portal de la Municipalidad Distrital de Cajay, provincia de Huari, regién
Ancash”, el objetivo principal del proyecto fue mejorar el portal web de la Municipalidad
Distrital de Cajay para brindar a los ciudadanos una herramienta efectiva y accesible. El
alcance fue descriptivo y explicativo, e tipo de la investigacion fue de tipo no experimental —
transaccional — correlativo, 1a poblacién estd conformada por el conjunto de proyectos de
inversién publica en la Municipalidad Distrital de Mariscal Céceres desde el 2014 hasta
junio del 2019, la muestra fue de tipo no probabilistico intencional seleccionado por
conveniencia, constituida por el proyecto “Mejoramiento de las pistas y veredas de la
calle Botto Bernales, calle José Godar, calle los Portales, calle Quinta Villena, Distrito de
Mariscal Céceres — Huancavelica - Huancavelica”, se llegd a la conclusion que el rediseiio
del portal web de la Municipalidad de Cajay, junto con la implementacién de un sistema
de gestion de contenidos y la incorporacion de herramientas de participacion ciudadana,
ha mejorado significativamente la experiencia de los usuarios y fortalecido la relacion
entre la municipalidad y la comunidad.

Por otro lado, el autor Rivera (2024) elabord una investigacion titulada “Propuesta
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de implementacion para un sistema web en la gestion de credenciales del drea de
servidores de la oficina de tecnologias de la informacién de la UNP — Piura; 2024”. El
objetivo principal fue disefiar un sistema web robusto y seguro para centralizar, controlar
y auditar el acceso a los recursos informaticos, mejorando asf la seguridad y eficiencia de
los procesos, la investigacion fue de tipo cuantitativa, el nivel fue descriptiva y de corte
transversal, la poblaciéon fueron 50,156 usuarios del sistema web, incluidos docentes,
administrativos y alumnos, la muestra fueron 24 trabajadores elegidos por conveniencia
través de una encuesta aplicada a 24 trabajadores, se determiné que el 87.5% considera
necesario implementar esta solucién. Estos resultados obtenidos respaldan la viabilidad
del proyecto, ya que el sistema propuesto contribuird a fortalecer la seguridad de la
informacion y a optimizar la gestion de los accesos.

Igualmente, el autor Vigo (2024), realiz0 una investigacion llamada
“Implementacion de un Sistema de Inventario para la Empresa Tecnologia Fabricacion y
Montaje S.A.C.- Chimbote; 2024, teniendo como objetivo general, implementar un
sistema de inventario en la empresa tecnologia fabricacion y montaje SAC — Chimbote
2024, la investigacion fue de tipo cuantitativa, el nivel de la investigacion fue descriptivo,
de corte transversal, la poblacion fueron 50, 156 personas constituidas entre
administrativos y alumnos de la Universidad Nacional de Piura, la muestra fue
considerada en 24 trabajadores de la Oficina de Tecnologias de la Informacidn, utilizando
un muestreo por conveniencia utilizando la encuesta como instrumento de recoleccion de
informacién, se concluyé que fue necesario incluir y automatizar los procesos que
dificultaban el desempefio normal de las actividades, como soluciones tecnoldgicas
mejord la eficiencia y rapidez en la gestion de bienes, optimizé la toma del inventario

resolviendo asi una mejor administracion de los recursos.



2.2. Bases teoricas

2.2.1 Elrubro de la empresa
La empresa “Consultoria en Desarrollo y Gestion ambiental SAC.
CODEGA SAC”, es un organismo privado ubicado en el Jr Mariano Melgar N° 284
Independencia — Huaraz - Ancash, se dedica a la formulacién de estudios
ambientales para diversos proyectos, especializacion en gestion publica desde la
organizacion capacitaciéon y formulacion de estudios a nivel de inversion publica y
expediente técnico y la ejecucion de proyectos de prioridad donde tenga implicancia

ambiental.

2.2.2 Laempresa investigada
Tabla 1

Informacion general de la empresa

Nombre Consultoria En Desarrollo Y Gestion

Ambiental Sac. Codega Sac

Tipo de contribuyente: Sociedad Anénima Cerrada

Actividad(es) Econdmica(s) Actividades De  Arquitectura E
Ingenieria Y Actividades Conexas De

Consultoria Técnica

Ubicacion Jr. Mariano Melgar Nro. 284 Bar.

Centenario

Historia

La presente Consultoria surge a raiz de experiencia vivida de su gestor como
fundador de la ONG Instituto para el Desarrollo Ambiental (IDEA Chavin), Centro
Ambientalista para el Desarrollo Integral (CADI), Asociacién para el Desarrollo
Integral Huascaran (ADI Huascaran) y la empresa constructora J&D ALPAMAYO,
todos ellos abocados a promover el desarrollo de preferencia en ambitos rurales en

el departamento de Ancash.



Objetivos organizacionales

Visién

Ser una empresa de prestigio con desarrollo sostenible, para enriquecer
nuestros servicios, brindar mejor calidad ambiental manteniendo nuestro
compromiso con el desarrollo de la region, las comunidades con respeto al medio
ambiente.

Misién

Somos una empresa huaracina, innovadora y altamente competitiva, que
brinda el servicio de consultoria ambiental, ingenieria y construccion, ofreciendo
relaciones de confianza con nuestros clientes, satisfaciendo requerimientos
ambientales y un clima laboral que estimule el desarrollo personal y profesional de
nuestros trabajadores.

Funciones

La empresa analiza y evalda proyectos y procesos productivos para poder
obtener conclusiones que permitan realizar mejoras e incrementar asi la eficiencia
y productividad de los mismos.

Gracias al equipo de ingenieros agrénomos, especialista en capacitacion
para gestionar cultivos en cada zona y regién, asi como la direcciéon en la
produccioén, proporcionando asesoramiento agrondémico enfocado en optimizar los
recursos € incrementar los rendimientos de los cultivos en las comunidades o
pequenos y medianos productores.

La empresa brinda asesoramiento en proyectos de crianza de animales
menores como cuyes, conejos, pollos, gallinas, tanto proveyendo perfiles de
inversion, gestion de proyectos ante municipalidades, aprovechando los recursos
monetarios no gastados o utilizando los recursos del canon minero en las
comunidades de su influencia minera.

La crianza de animales menores, provee de huevos, carne para las familias
y recursos econdmicos a las familias de menores recursos econémicos, elevando su
nivel de vida.

El asesoramiento para la gestion de crianza de animales mayores como
vacas, carneros, ganado caprino tanto para produccion de leche y carne, brindando
asesoria para lograr eficiencia en la produccién en la cria, recria y engorde;

mediante sistemas de explotacidn intensivos, extensivos o mixtos. Seleccionando
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las mejores razas de animales, seleccionando la mejora de forrajes y concentrados.

Proyectos De Ingenieria Y Construccion:

La empresa analiza y estudia cada proyecto de manera independiente para
dar respuestas eficientes a las necesidades de las comunidades, clientes y sus
proyectos

Disefio de proyectos: conociendo las necesidades de las comunidades, se
diagnostica los datos de partida, y se disefia el proyecto con el objetivo de ser
eficientes y consecuentes en la solucién que se propone.

La empresa brinda asesoria a las comunidades interesadas para elaborar
perfiles de proyectos para la construccion y mejoramiento de vias de comunicacion
para presentarlos a las municipalidades o a las principales empresas mineras de la
regién aprovechando los recursos del canon, o la modalidad de obras por impuestos.

Monitoreos Ambientales.

Adaptacion al cambio climético, manejo y gesti 6n de praderas naturales en
las cuencas de los rios; afianzamiento hidrico de las cuencas, ampliacién de las

redes de agua y alcantarillado en los pueblos y comunidades campesinas.

Figura 1:

Organigrama Codega

GERENCIA
GENERAL

ADMINISTRACION

SUBGERENCIA | SUB GERENCIA
DE ESTUDIOS DE GESTION
PUBLICA
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Tabla 2
Infraestructura tecnolégica de CODEGA SAC

Tipo de Cantidad Caracteristicas Ubicacion

Hardware Principales

Intel Xeon, 64

Servidores Rack GB RAM, 4 TB SSD, Centro de Datos
3 RAID
5
Estaciones de Intel Core 17, 16 GB Oficinas Operativas
Trabajo 45 RAM,
512 GB SSD
Laptops para Intel Core 15, Oficina Ejecutiva
Gerencia 10 16 GBRAM, 1 TB SSD
Impresoras Impresion léser, Diversas Areas
Multifuncién 5 escaner,
red Wi-Fi
Switches de Red 48 puertos, Centro de Datos
Gigabit 6 administracién web
Routers Alta disponibilidad, Centro de Datos
Empresariales ) soporte VPN
Sistema de 10 KVA, autonomia Centro de Datos
Respaldo 4 de 60 min
UPS
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Tabla 3
Software Codega SAC

Categoria Nombre Version Licencia
Sistema Windows 11
22H2 OEM

Operativo Pro

Suscripcién
Antivirus Avast 2024

anual
Ofimatica Microsoft 365 2024 Suscripcién

2.2.3. Las tecnologias de la informacién y comunicaciones

Definicion

Las Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones (TIC) comprenden el
conjunto de recursos, herramientas y programas utilizados para procesar, administrar y
compartir informaciéon mediante medios tecnoldgicos. Las TIC son esenciales para
mejorar la productividad, optimizar procesos y facilitar la comunicaciéon en las
organizaciones (Calandra, 2015).

Historia

Las TIC surgieron en la segunda mitad del siglo XX, impulsadas por el desarrollo
de la informatica y las telecomunicaciones. Desde la creacidn de los primeros ordenadores
en la década de 1940, hasta la revoluciéon de Internet en los afios 90, las TIC han
evolucionado ripidamente, permitiendo el acceso global a la informacién vy
transformando la manera en que las empresas operan (Calandra, 2015)

Las TIC maés utilizadas en la empresa investigada.

Las TIC mas utilizadas en la empresa investigada incluyen el correo electronico y
una plataforma virtual para la comunicacién interna y externa, el intercambio de
documentos y la gestién de proyectos. Ademads, se emplean Google Drive y Formularios

de Google para la gestion documental, almacenamiento y recopilacion de datos en
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encuestas y auditorias internas. Para el andlisis y monitoreo de indicadores de
rendimiento, se utilizan Excel y Power BI, mientras que WhatsApp es una herramienta
clave para la comunicacion rdpida y la coordinacién con proveedores. Asimismo, la
empresa ha implementado tableros de indicadores para el seguimiento del desempefio en
distintas dreas, optimizando asi la gestion operativa y la toma de decisiones estratégicas

(Calandra, 2015).

2.2.4. Teorias y conceptos que fundamentan las variables de estudio

Sistema de Gestion de Proyectos: Un sistema de gestion de proyectos permite
planificar, organizar y supervisar las tareas de un proyecto para garantizar su finalizacion
exitosa. Facilita la asignacion de recursos, seguimiento de plazos y colaboracién entre
equipos. Es esencial en empresas medianas para optimizar la eficiencia y coordinacion de

proyectos internos (Ciriaco, 2020).

Implementacion: La implementacidn de un sistema de gestion de proyectos en una
empresa mediana se enfoca en soluciones de bajo costo, que no requieran infraestructura
avanzada. El proceso incluye la instalacion del sistema, capacitacion bésica del personal

y pruebas para su correcto funcionamiento (Gaeces, 2000).

Servidores: Se utilizan servidores locales basicos, suficientes para alojar el
sistema de gestion de proyectos y manejar un volumen reducido de usuarios. Estos
servidores ofrecen almacenamiento limitado, ideal para pequefias bases de datos y

aplicaciones web internas (Camps, 2005).

Servidor Apache: Apache HTTP Server se selecciona por ser gratuito, de c6digo
abierto y ampliamente compatible. Es ficil de configurar y mantener, lo que lo convierte

en la opcion ideal para empresas con recursos tecnoldgicos limitados (Camps, 2005).

Base de Datos: MySQL se emplea por su facilidad de uso, coste nulo y
rendimiento adecuado para gestionar proyectos bdsicos. Su integracion con PHP y
servidores Apache garantiza una arquitectura tecnoldgica sencilla pero eficiente (Cobo,

2015).

Spring Boot: es un framework que simplifica el desarrollo de aplicaciones Java,
reduciendo la configuracién necesaria y facilitando la creacion de aplicaciones listas para

produccién. Es ampliamente utilizado para construir APIs RESTful, que permiten la
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comunicacion entre sistemas a través de protocolos como HTTP (Cobo, 2015).

HTML: “(HyperText Markup Language) es el lenguaje estandar utilizado para
estructurar el contenido en paginas web. Permite definir elementos como titulos, parrafos,

imagenes, enlaces y formularios, formando la base de cualquier sitio web” (Cobo, 2015).

CSS: (Cascading Style Sheets) se encarga de definir la apariencia visual de los
elementos HTML, controlando aspectos como colores, tamafos, margenes, fuentes y

disposicién del contenido (Camps, 2005).

Lenguajes de Programacion: PHP se utiliza en el backend por su compatibilidad
con bases de datos MySQL y servidores Apache. En el frontend, se emplean HTML, CSS

y JavaScript, lo que garantiza una interfaz basica pero funcional (Camps, 2005).

Javascript: es un lenguaje de programacién que permite agregar dinamismo e
interactividad a los sitios web. Su principal uso es en el desarrollo del lado del cliente,
donde facilita acciones como la validacién de formularios, la manipulacion de elementos
visuales y la conexién con servidores mediante tecnologias como fetch o AJAX

(Calandra, 2015).
Metodologias de desarrollo del software

RUP (Rational Unified Process): Ofrece un enfoque estructurado y basado en
iteraciones, lo que garantiza que el sistema de gestion de proyectos se desarrolle de
manera controlada y con calidad. Es ideal para proyectos que requieren documentacion

clara y procesos definidos (Camps, 2005).

XP (Extreme Programming): Esta metodologia 4gil es util cuando se necesita
adaptabilidad. Se enfoca en ciclos cortos de desarrollo, integracién continua y pruebas

frecuentes, lo que reduce los errores y mejora la calidad del software (Cobo, 2015).

Scrum: es un enfoque agil que facilita la gestion de proyectos complejos,
especialmente en desarrollo de software. Funciona a través de iteraciones breves llamadas
sprints, que permiten avanzar de forma continua y colaborativa. Este marco fomenta la
autonomia del equipo, la mejora constante y la adaptacion a los cambios. Entre sus roles
clave estan el product owner, el scrum master y el equipo de desarrollo, quienes coordinan
esfuerzos para cumplir los objetivos del proyecto con eficiencia y flexibilidad (Cobo,

2015).
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Tabla 4

Comparativa de metodologias de desarrollo

Criterio RUP XP SCRUM
Enfoque Estructurado Adaptativo Adaptativo
Duracién de Ciclo Largo Corto Corto
Documentacién Extensa Minima Minima

2.3. Hipotesis
2.3.1. Hipotesis general
La implementacién de un sistema de gestion de proyectos en la empresa
Consultoria en Desarrollo y Gestiéon Ambiental S.A.C. (CODEGA S.A.C.) -

Huaraz 2025 optimiza los procesos internos, garantizando el control eficiente del

tiempo, la calidad y la oportunidad en la prestacion de sus servicios.
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III. Metodologia

3.1. Nivel, tipo y diseiio de la investigacion

La presente investigacion se enmarca en un nivel descriptivo, cuyo objetivo es
especificar las propiedades, caracteristicas y rasgos importantes de cualquier fendmeno
que se analice. Este tipo de estudio busca detallar las caracteristicas y particularidades del

fenémeno estudiado, proporcionando una vision precisa de la situacion actual

El tipo de investigacion es basica, ya que se enfoca en la expansion del
conocimiento tedrico sobre un fendmeno sin buscar aplicaciones précticas inmediatas, su
objetivo principal es comprender los principios fundamentales, teorias o conceptos de un

tema especifico, contribuyendo al avance cientifico y académico.

El disefio adoptado es no experimental, dado que no se manipulan
deliberadamente las variables independientes, sino que se observan en su contexto
natural. Este tipo de investigacion se realiza sin la manipulacion deliberada de variables
y en los que solo se observan los fendmenos en su ambiente natural para después

analizarlos.

Ademads, el estudio es de corte transversal, ya que la recolecciéon de datos se
efectiia en un unico momento, permitiendo describir variables y analizar su incidencia e
interrelacion en un momento dado. Este disefio es ttil para obtener una descripcion exacta

de las actividades, objetos, procesos y personas en un tiempo especifico.

Este enfoque metodoldgico es adecuado para analizar la implementacién de un
sistema de gestion de proyectos en la empresa Consultoria en Desarrollo y Gestion
Ambiental S.A.C. (CODEGA S.A.C.) y su impacto en la optimizacién de los procesos

internos.

3.2. Poblacion y muestra

La poblacién de estudio estd delimitada por las 50 personas involucradas con la
empresa Consultoria en Desarrollo y Gestion Ambiental S.A.C. (CODEGA S.A.C.). No
fue necesario utilizar un criterio de inclusién o exclusion para delimitar la poblacidn, ya

que esta estd expresada en la totalidad de trabajadores.
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Se seleccion6 una muestra representativa de 30 personas, utilizando un muestreo
no probabilistico, segiin el autor Gaeces (2000) la técnica de muestreo intencional o
técnica de muestreo no probabilistico, es en la que el autor escoge a los participantes en
base a caracteristicas relevantes o especificas para la investigacion. Este criterio de
seleccidn permitié abarcar diferentes niveles jerdrquicos dentro de la organizacién, como
Gerencia general(10), Administraciéon (10), Subgerencia(10), garantizando la
recopilacion de informacidn relevante y diversa. La muestra fue elegida con el propdsito
de obtener datos precisos y objetivos sobre la implementacién del sistema de gestiéon de
proyectos y su impacto en la optimizacién de los procesos internos de la empresa ya que
las areas seleccionadas tienen el mayor conocimiento e interaccion con los procesos de la
empresa.
Tabla 5

Muestra de la investigacion

Nivel Muestra
Gerencia general 10
Administracion 10
Subgerencia 10
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3.3.Variable. Definicion y operacionalizacion

Tabla 6:

Operacionalizacion de variables

. Definicion Definicién Escala
Titulo Variable . Dimensiones Indicadores -
Conceptual Operacional medicion
. Para obtener la
Implementacion del Im . .
plementacion: . . Nivel de . .
informacion -Satisfaccion o
Sistema de Gestion necesaria en el satisfaccion  con con respecto al La  técnica
Es el proceso de llevar a cabo i 5
P el actual sistema. . que se usara
de Proyectos en La un plan, sistema o una MArco de Ia sistema actual. . |
’ sera e
. . . investigacion, se -Facilidad  de
Empresa Consultoria estrategia, monitoreando el ’ P : :
P ) disefi6 un Andlisis - de  Ia uso del sistema cuestionario.
rogreso para asegurar su L .
en Desarrollo Y Sistemade o0 P & cuestionario cop | Situacion actual utlizando la
efectividad (Pressman, :
. . i6 roblemadtica L escala
Gestién Ambiental ~ Gestion de 2010) 20  preguntas ' -Eficiencia en .
Proyectos dicotémicas con estion del nominal
SAC — Codega SAC Avlicacién de Ta -
: ‘4 ) icacién de la .
Sistema de gestion de las opciones de P tiempo.
proyectos: , metodologia I
Es un comunto de “Si”y “No” & -Confiabilidad
: Scrum de la
metodologias,
) informacion.
herramientas y procesos -
Implementacién Calidad de
ue estdn disefiados para .
q p de mobdulos servicio
realizar la planificacién, - '
especificos

ejecucion,

monitoreo 'y
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control de proyectos,
optimizando la gestiéon de
recursos, costos y plazos y
asegurando el
cumplimiento de los
objetivos del proyecto

(Granada, 2017).

Implementacion
del sistema de
gestion de

proyectos.

-Necesidad de
implementacion
de un sistema de
gestion de
proyectos.

-Eficiencia del

trabajo

-Errores por
falta de
automatizacion.

-Impacto en la
productividad
del equipo.
-Necesidad de
modulos

especificos.
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3.4.Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion
Encuesta

La encuesta se utiliz6 como instrumento principal para recopilar informacion
relevante sobre la percepcion y nivel de satisfaccidon del personal de CODEGA S.A.C.
respecto a la implementacion del sistema de gestion de proyectos. Segtn el autor Pressman
(2010) la encuesta es un método eficaz para obtener datos cuantitativos que permiten

describir, explicar y predecir fendémenos relacionados con la gestién organizacional.
Cuestionario

El cuestionario se disefi0 con preguntas cerradas y abiertas para evaluar las
dimensiones e indicadores planteados en la operacionalizacion de la variable. De acuerdo
con el autor (Gaeces, 2000), el cuestionario es una herramienta esencial para obtener datos
fiables y vélidos, ya que proporciona un formato estructurado para la recolecciéon de

informacién sobre actitudes, opiniones y comportamientos
Meétodo de anélisis de datos

Se realizé una encuesta virtual, utilizando Google Forms, para hacer mas fécil su

distribucién y contribuir de manera significativa con el medio ambiente.

A partir de los datos obtenidos de Google Forms, se cred una base de datos en el

software Microsoft Excel 2021 para la tabulaciéon de la informacién recolectada.

Posteriormente, se procedio a verificar la confiabilidad del instrumento utilizando el
coeficiente KR20, obteniendo un coeficiente de confiabilidad de 0.71, luego se realizé un
andlisis detallado de cada una de las preguntas previamente establecidas en el cuestionario,
lo que permitié resumir los datos mediante graficos que representan el impacto porcentual de

cada variable.
Aspectos éticos

Segun el reglamento de integridad cientifica de ULADECH (2019), presentado en el
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reglamento procedo a justificar los principios éticos que empleare en mi trabajo de

investigacion.

Proteccién de la persona. Al momento de realizar esta investigacién aseguraremos
que la persona la cual se encuentre dentro del grupo investigado tenga un ambiente de
seguridad, ya que el investigador proporcionara tranquilidad; asi como el debido respeto
dependiendo de sus creencias, cultura o religion sin atentar contra la dignidad o el bienestar

de cualquiera de los participantes.

Libre participacion y derecho a estar informado. Los participantes de la investigacion
no se verdn forzados en realizar nada en contra de su voluntad, el participante es libre de
dejar la investigacion en el momento en el cual crea conveniente; ademds serd informado a

través de consentimientos sobre el uso de sus datos en todo momento de la investigacion.

Beneficencia y no-maleficencia. Esta investigacion tiene una finalidad de estudio por
lo cual ninguno de los participantes se debera perjudicado en esta, sino tendrd un beneficio
al haber participado como parte de una muestra podrd entender la importancia de estas

investigaciones.

Justicia. El investigador asegurard que la investigacion sea de manera justa para todos
los participantes, sin tener preferencias ni favoritismos hacia alguno de los participantes que
integran la muestra, de esta manera mantendremos un ambiente sano y de trabajo

colaborativo entre el investigador y los participantes.

Integridad cientifica. Este trabajo declara que se ha realizado respetando la
intelectualidad de los diferentes investigadores, de los libros, tesis, articulos que hayan sido
empleados con el fin de justificar esta investigacion, para ello empleamos citas y referencias

segin la normativa APA séptima edicion.
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IV. Resultados

A. Objetivo general: Implementar un sistema de gestion de proyectos en la empresa
Consultoria en Desarrollo y Gestion Ambiental S.A.C. (CODEGA S.A.C.) - Huaraz 2025, que
permita optimizar el control del tiempo, la calidad y la eficiencia en la prestacion de servicios
ambientales.

Tabla 7

Aprobacion de la implementacion del sistema de gestion de proyectos

Alternativas n %
Si 20 66.70
No 10 33.30
Total 30 100.00

Nota. Segun los resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento en mencion al objetivo
general: Implementar un sistema de gestion de proyectos en la empresa Consultoria en
Desarrollo y Gestion Ambiental S.A.C. (CODEGA S.A.C.) - Huaraz 2025, que permita
optimizar el control del tiempo, la calidad y la eficiencia en la prestaciéon de servicios
ambientales; se identifico que el 66.70% de los encuestados respondieron que SI se encuentran
de acuerdo con la implementacion del sistema de gestion de proyectos, mientras que el 33.30%

respondieron que NO estdn de acuerdo.
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B. Objetivo especifico 1: Analizar la situacion problemadtica actual de CODEGA S.A.C. respecto
a la ausencia de un sistema de gestion de proyectos, identificando las necesidades y procesos que
requieren optimizacion.

Tabla 8

Identificacion de la problemdtica del sistema actual

Alternativas n %
Si 22 73.30
No 8 26.70
Total 30 100.00

Nota. Segun los resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento en mencion al objetivo
especifico 1: Analizar la situacion problemaética actual de CODEGA S.A.C. respecto a la
ausencia de un sistema de gestién de proyectos, identificando las necesidades y procesos que
requieren optimizacion; se identificé que el 73.30% de los encuestados respondieron que SI
encuentran una problematica con el sistema actual, mientras que el 26.70% respondieron que

NO encuentra problematica con el sistema actual.

24



C. Objetivo especifico 2: Aplicar la metodologia agil Scrum para gestionar el desarrollo del
sistema, permitiendo una mayor adaptabilidad a cambios y una entrega continua de valor

Tabla 9

Conformidad del uso de metodologia dgil Scrum

Alternativas n %
Si 18 60.00
No 12 40.0
Total 30 100.00

Nota. Segin los resultados obtenidos de la aplicacién del instrumento en mencién al objetivo
especifico 2: Aplicar la metodologia 4gil Scrum para gestionar el desarrollo del sistema,
permitiendo una mayor adaptabilidad a cambios y una entrega continua de valor; se identifico
que el 60.00% de los encuestados respondieron que SI estdn de acuerdo con la implementacién

de Scrum, mientras que el 40.00% respondieron que NO estdn de acuerdo.
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D. Objetivo especifico 3: Desarrollar e implementar médulos especificos dentro del sistema de
gestion de proyectos que permitan mejorar la planificacion, el seguimiento y la toma de
decisiones en los procesos operativos de la empresa.

Tabla 10

Implementacion de modulos especificos

Alternativas n %
Si 25 83.30
No 5 16.70
Total 30 100.00

Nota. Segun los resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento en mencion al objetivo
especifico 3: Desarrollar e implementar modulos especificos dentro del sistema de gestion de
proyectos que permitan mejorar la planificacion, el seguimiento y la toma de decisiones en los
procesos operativos de la empresa; se identificé que el 83.30% de los encuestados respondieron
que Sl estan de acuerdo con la implementacion de médulos especificos, mientras que el 17.70%

respondieron que NO estan de acuerdo
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V. Discusion

La investigacion presentada, tuvo como objetivo general: Implementar un sistema de
gestion de proyectos en la empresa Consultoria en Desarrollo y Gestion Ambiental S.A.C.
(CODEGA S.A.C.) - Huaraz 2025; que permita optimizar el control del tiempo, la calidad y
la eficiencia en la prestacion de servicios ambientales, para lograr cumplir este objetivo, se
debe realizar una evaluacién de la situacion con el propdsito de identificar los requisitos y

lograr cubrir las necesidades de la empresa mediante una propuesta de mejora

Con respecto al objetivo general: Implementar un sistema de gestion de proyectos en
la empresa Consultoria en Desarrollo y Gestion Ambiental S.A.C. (CODEGA S.A.C.) -
Huaraz 2025, la tabla 7 nos ensefia los resultados donde se observa, que el 66.70% de los
trabajadores encuestados expresaron que SI estdn de acuerdo con la implementacion del
sistema de gestion de proyectos, este resultado es similar al que obtuvo Chavarria (2023)
quien en su investigacion logré como resultado a un objetivo muy similar al presentado, el
80.00% de satisfaccion con respecto a la implementacion de un nuevo sistema, de la misma
manera, coincide con el autor Pariona (2020) quien sefiala que la implementacion de los
sistemas de gestion de proyectos es una opcién muy buena, ya que se pueden realizar los
seguimientos correspondientes mediante indicadores para conocer la situacién real del
proyecto en cuestion para tomar las decisiones adecuadas. Esta similitud en los resultados
estd justificada, ya que la implementacion de sistemas de gestion de proyectos en las
empresas, optimiza el control del tiempo, la calidad y eficiencia en la prestacion de servicios,

permitiendo el alcance de los objetivos organizacionales.

Con respecto al primer objetivo especifico: Analizar la situacion problemética actual
de la empresa Consultoria en Desarrollo y Gestion Ambiental S.A.C. (CODEGA S.A.C.) -
Huaraz 2025, respecto a la ausencia de un sistema de gestion de proyectos, la tabla 8 nos
ensefia los resultados donde se observa, que el 73.30% de los trabajadores encuestados
expresaron que SI encuentra una problemadtica con el sistema actual, este resultado se

equipara al que obtuvo Consalvo (2024) quien en su investigacion logré como resultado, el
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91.00% de insatisfaccién con respecto al sistema actual, 1o cual coincide con el autor Tram6n
(2022) quien nos indica que encontrar los procesos deficientes es de vital importancia para
reducir los costos y la cantidad de tiempo empleados en gestion de proyectos, esta similitud
en los resultados estd justificada, ya que el andlisis de la situacién problemadtica con respecto
a la ausencia de un sistema de gestion de proyectos automatizado, identifica las necesidades

y los procesos que requieren optimizacion.

Con respecto al segundo objetivo especifico: Aplicar la metodologia dgil Scrum,
permitiendo una mayor adaptabilidad a cambios y una entrega continua de valor, la tabla 9
nos ensefa los resultados donde se observa, que el 60.00% de los trabajadores encuestados
expresaron que Sl estdn de acuerdo con la implementacion de Scrum, este resultado tiene
mucha similitud con respecto al que obtuvo Flores (2024) el 76.00% de las personas
encuestadas estdn de acuerdo con la implementaciéon de una metodologia 4gil para el
desarrollo de la propuesta de mejora, de la misma manera, coincide con la investigacion
realizada por el autor Rivera (2024) quien nos indica que el uso de las metodologias agiles
contribuyen de manera significativa brindando mayor versatilidad y organizacién al
momento del desarrollo de software permitiendo la colaboracién de los agentes involucrados.
Esta similitud en los resultados esta justificada, ya que la aplicacion una metodologia agil

como Scrum permite una mayor adaptabilidad a cambios y una entrega continua de valor.

Con respecto al tercer objetivo especifico: Desarrollar e implementar médulos
especificos dentro del sistema de gestion de proyectos, la tabla 10 nos muestra los resultados
donde se observa, que el 83.30% de los trabajadores encuestados expresaron que SI estdn de
acuerdo con la implementacién de médulos especificos dentro del sistema, este resultado es
similar al que obtuvo Romero (2024) quien en su investigacion obtuvo como resultado
que, el 80.00% de sus encuestados estaban de acuerdo con la implementacion de moédulos
especificos en su sistema, de la misma manera, coincide con los resultados obtenidos por
Parada (2020) quien nos dice que es necesario el desarrollo organizado y especifico de cada
modulo del sistema, para garantizar un correcto flujo de informacidn, lo cual es clave para la

toma de decisiones y el aumento de la competitividad en el mercado. Esta similitud en los
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resultados estd justificada, ya que la implementacion de médulos especificos en los sistemas
de gestién de proyectos permite mejorar la planificacion, el seguimiento y la toma de

decisiones en los procesos operativos de las empresas.
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Propuesta de mejora

En la presente investigacion se ha optado por la implementacién de una metodologia
agil, especificamente SCRUM, como enfoque principal de desarrollo del sistema, debido a
su enfoque iterativo e incremental que permite entregar resultados funcionales en cortos
periodos de tiempo, facilitando la retroalimentacién constante con el usuario. Para el
modelado del sistema, se ha empleado UML (Lenguaje de Modelado Unificado), que permite
representar de forma clara la estructura, comportamiento y funcionalidades del sistema. Para
el desarrollo del software, se ha elegido el lenguaje de programacién Java junto al framework
Spring Boot, el cual brinda una arquitectura robusta y escalable. La gestion de la base de
datos se realizard mediante MySQL, utilizando herramientas modernas de desarrollo como
Visual Studio, estas tecnologias han sido seleccionadas considerando la facilidad de
implementacidn, compatibilidad multiplataforma y disponibilidad gratuita, lo que se ajusta a
las necesidades y capacidades de la empresa CODEGA S.A.C. La eleccion de SCRUM como
metodologia ha sido clave para definir una planificacion eficiente, simulando un desarrollo
en sprints que permite un seguimiento ordenado del proyecto de sistema de gestiéon de

proyectos, como se detalla en las fases siguientes.
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Planificacion del proyecto

Tabla 11

Sprints del sistema

Duracién Objetivo
Sprint . Actividades Entregables
(dias) principal
- Identificacién o
Requerimientos
de
Levantamiento y funcionales y no
o requerimientos '
Sprint 1 5 dias analisis de ‘ funcionales,
o funcionales y no
requerimientos ‘ modelado de
funcionales
negocio
- Diagramas
UML (casos de
uso, clases,
secuencia) Modelado  del
Disefio del _ ' '
Sprint 2 10 dias ‘ - Arquitectura sistema, disefio y
sistema ‘ .
del sistema  diagramas UML
- Selecciéon de
tecnologias
definitivas
- Configuracioén
de Spring Boot
Desarrollo  del -
_ Backend
Sprint 3 10 dias backend Implementacién .
funcional

(API REST)

de entidades y

repositorios
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- Creacion de

interfaces
Desarrollo  del Desarrollo de la
Sprint 4 10 dias - Formularios
frontend interfaz grafica
para proyectos,
tareas, usuarios.
- Creacién de
Gestion de base
base de datos en
Sprint 5 10 dias de datos vy Base de datos
MySQL
seguridad
- Pruebas
funcionales
Pruebas y
Pruebas y - Ajuste de
Sprint 6 5 dias o mejoras
validacioén errores
aplicadas
- Validacién con
usuario
- Preparacion de
Documentacién Finalizacién del
Sprint 7 5 dias _ presentacion ‘
y entrega final sistema
final
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Sprint 1: Modelado de negocio

Tabla 12

Historias de usuario

ID

Historia de Usuario (HU)

Prioridad

Estimacion

(dias)

HUO01

Como administrador, quiero
crear y gestionar proyectos

para controlar su desarrollo.

Alta

HUO02

Como administrador, quiero
asignar tareas a los trabajadores

para organizar el trabajo.

Alta

HUO3

Como usuario, quiero
visualizar las tareas asignadas

para saber qué debo hacer.

Alta

HUO4

Como administrador, quiero
registrar y editar informacion

de los trabajadores.

Media

HUO05

Como usuario, quiero ver el
estado de avance de cada

proyecto.

Alta

HUO06

omo administrador, quiero
C d trad

generar reportes de avance del
proyecto para evaluar el

progreso.

Media

HUO07

Como usuario, quiero iniciar
sesion para acceder al sistema

segtin mi rol.

Alta
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HUO08

Como administrador, quiero
definir fechas de inicio y fin

para los proyectos.

Alta

HUO09

Como usuario, quiero recibir
notificaciones sobre tareas

asignadas.

Media

HUI10

Como administrador, quiero
tener un panel principal con

estadisticas del sistema.

Baja

HUI11

Como usuario, quiero poder
actualizar el estado de una tarea
(pendiente, en proceso,

finalizada).

Alta

HUI12

Como administrador, quiero
controlar accesos segun el rol

del usuario.

Alta

HUI13

Como usuario, quiero una
interfaz amigable para navegar

el sistema facilmente.

Alta

34



Tabla 13

Requerimientos funcionales

Codigo Requerimiento Funcional

El sistema debe permitir el registro y
RFO1 o .

autenticacion de usuarios.

El sistema debe permitir crear nuevos
RF02

proyectos.

El sistema debe permitir agregar tareas a
RFO03

un proyecto.

El sistema debe permitir asignar tareas a
RF04

un usuario.

El sistema debe mostrar las tareas en un
RF05

tablero Kanban

El sistema debe permitir editar y
RFO06

eliminar tareas y proyectos.

El sistema debe enviar notificaciones o
RF07 . .

alertas sobre fechas limite préximas.

El sistema debe generar informes PDF
RF08

del estado de los proyectos.

El sistema debe permitir subir y
RF09 descargar  archivos  asociados a

proyectos.

El sistema debe permitir buscar tareas
RF10

por nombre, fecha o usuario asignado.
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Tabla 14

Requerimientos no funcionales

Requerimiento No Descripcion Prioridad
N° Funcional
RNFO1 Usabilidad: La interfaz de usuario debe ser Alta
Intuitivo intuitiva y facil de navegar para los
usuarios con diferentes niveles de
experiencia técnica.
RNF02 Usabilidad: El sistema debe ser accesible a Alta
Accesible través de navegadores web
comunes (Chrome, Firefox, Edge,
Safari) sin necesidad de software
adicional.
RNF03 Rendimiento: Las acciones del usuario dentro del Media
Respuesta sistema (ej., cargar una pagina,
guardar un formulario, filtrar
tareas) deben tener un tiempo de
respuesta razonable (ej., dentro de
2-3 segundos).
RNF04 Seguridad: El  sistema debe  requerir Alta
Autenticacion autenticacién de usuario (login)
para acceder a las funcionalidades
protegidas.
RNFO5 Disponibilidad: El sistema debe estar disponible Media
General para los usuarios durante el horario

laboral principal (ej., 8:00 AM -
6:00 PM, hora local de Huaraz).
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RNF06 Mantenibilidad: La arquitectura del frontend debe Media
Modular ser modular para facilitar futuras
actualizaciones y la adicién de
nuevas funcionalidades.
RNF07 Portabilidad: La interfaz de wusuario debe Alta
Navegadores funcionar de manera consistente en
los navegadores web mencionados
en RNFO02.
RNF08 Escalabilidad: El frontend debe poder manejar un Baja
Usuarios nimero razonable de usuarios
concurrentes (ej., la cantidad
esperada de empleados de
CODEGA SACQ).
RNF09 Confiabilidad: Los errores en la interfaz de Media
Errores Ul usuario deben ser minimos y
manejados de forma clara para el
usuario.
RNF10 Ayuda: El sistema debe proporcionar Alta
Retroalimentacion  retroalimentacion visual clara a los

usuarios sobre el resultado de sus
acciones (ej., mensajes de éxito,

errores de validacién).
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Figura 2

Diagrama de casos de uso del negocio

Procesos de Negocio

> Cerrar proyecto

i Planificar proyecta

//:r——— e o=

'ﬂ Registrar nuewvo proyecto “‘

| T ——

< Asignar tareas

\\j______

o o

Cliente

Consultor Técnicao

-

& Registrar avances :‘-

_ Werificar avance del proyecta

Generar reportes para cliente

38




Figura 3

Diagrama de secuencia actual del negocio

z

[ Cliente solicita servicio |

i’
-, =

v

[ Gerente recibe solicitud |

o =y
| Gergnte asigna manualmente al subgerente |

1 . _

r Subgerente define actividades en Excel 1
b ’

J :

-

e

,

%
( Se asignan tareas par carren ]
-

o

B v

? ™y
L Mo se realiza seguimiento estructurado J

, v

o ™y

Consultores entregan informes por carrea |

e s

5 __

il ™
| Gerente consolida infarmes manualmente |
! + -

|'-;- -H-.Lu

| Entregafinal al cliente |

IL-H_ .,-F".
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Figura 4:

Diagrama de secuencia propuesto del negocio

_®

| Cliente solicita servicio 1
| Gerente ingresa solicitud al sistema |

:

*
| Sistema notifica al subgerente |
e

¥

LSuhgerente planifica tareas en el sistema j
# "
L Consultores registran avances en plataforma J

¥

i
kSistema genera reportes automaticos ]
(Gerente revisay aprueha |
l\._._ -_-_,l
3 ™

| sisterna notifica al cliente |
= =4

o

.
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-
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Sprint 2: Modelado del sistema

Figura 5

Diagrama de clases

(©) Registroactividad

+d: int
+accion: String

+fechaHaora: DateTime

realizadoPo

sobreProyecto

r

@ Proyecta
+id: int

+nombre: String
+descripcion: String
+tipo: String
+presupuesto: Decimal
+fechalnicio; Date
+fechaFin: Date
+estado: String
+porcentajeAvance: float

+agregarTarea(t: Tarea): void
+calcularAvance(): float

@ Tarea
el int

+itulo: String
+descripcion: String
+estado; String
+prioridad: int
+fechaEntrega: Date
+horasEstimadas: float
+horasReales: float

1 1

@ Documenta

+id: int

+nombreArchivo: String
+ipoArchiva; String
+versian: string
+fechaSubida: DateTime

@© informe
+id: int

+Hitula: String

+ipo: String
+fechaGeneracion: DateTime
+contenida: String

© sprint

(©) notificacion

+descargar(): void

+generarPDF(): File

+Hi: int

+nombre; String
+fechalnicio: Date
+fechaFin: Date
+objetivos. String

+Hd: int

+mensaje; String
HechaEnvio: DateTime
+eida: Boolean

+enviar(): void

+registrarProgreso(horas: float): void

asignadoA
1

(@©) usuario

+d: int

+nombreUsuario: String
+contrasefia; String
+nombreCompleta: String
+carreo: String
+elefono; String

+obtenerRol(): Ral
1
1
@©) Rol
+d: int
+nombre: String
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Figura 6

Diagrama Entidad Relacion

() RegistroActividad

i INT aPK»

o acclon : TEXT

o fecha_hara : DATETIME
o usuario_id D INT «Fks

o proyecto_id : INT «FK»

¥ ¥

id

proyect

usuario_id

e e e

@ Tarea

|
|
|
|
1 o fecha_fin: DATE

@ Prayecto

0id DINT «PK»

o fecha_inicio : DATE

o porcentaje_avance | FLOAT

o tipo : VARCHAR(50)
o presupuesto ; DECIMAL{15 2)
o estado : VARCHAR(20)

o descripcion : TEXT S

o nombre | VARCHAR(100) P+

o id:INT «PK»
o descripcion; TEXT

A
(@) rorme

() sprnt

o prioridad : INT
o fecha_entrega | DATE
o horas_estimadas ;| FLOAT

o jd: INT «PK»
o fecha_subida ; DATETIME
o proyecta_jd D INT «FK»

o horas_reales : FLOAT
o proyecto_id : INT «FK»
o asignado_a : INT «FKp

o nombre_archivo | VARCHAR(200)
e tipo_archivo | VARCHAR(50)
o version : VARCHAR(20)

oid 1 INT «PKs

o fecha_generacion ; DATETIME
o contenido : TEXT

o proyecto_id | INT «FiKs»

& titulo : VARCHAR(100)
o tipo : VARCHAR(50)

oid D INT «PkKe

o fecha_inicio | DATE

o fecha_fin: DATE

o objetivos | TEXT

o proyecta_id : INT «Fks

(T) Notficacion

& nombre : VARCHAR(50)

oid: INT «PK=

© mensaje . TEXT

o fecha_envio : DATETIME
o leida: BOOLEAN

o destinatario_id : INT «FK

o titulo : VARCHAR(100)
o estado { VARCHAR(20)

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

asignado_a [
| I
+

+
(@) usuario

O id ZINT «Pk»
o roljd : INT «FK»

o nombre_usuario : VARCHAR(50) i

o contrasefa : VARCHAR(100)

@ nombre_completo : VARCHAR(100)
e correo ; VARCHAR(100)

e telefona : VARCHAR(20)

4

|
|
#:
(D) Rl
0 jd D INT «Pk»
o nombre ; VARCHAR(S0)
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Figura 7

Diagrama de casos de uso RFO1

Usuario

Iniciar sesion

Administrador

Figura 8

Diagrama de secuencia RFO1

Q

)
Usuario Sistema
I
I
ingresar credenciales }'

' Consultar usuario

VY
&
Base dg datos

'_‘ Usuario enconfrado

Redirigir al panel de usuario !

USHE!‘ED Sistema
i O
//\'k
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Figura 9
Diagrama de actividades RFO1

(Ingres ar credencialesj

v

[VE["IT_ICEII" existencia de USUEI‘iO\W
A

v

yes

o

i iste?
¢ \_Usuanc existe 2 / ¢
-
L \erificar comraseﬁaj | Mostrar error de usuario no encontrado |
4' LS =
r@< Contrasefia vélida?rr}m—¢
e ™ v
Redirigir a panel de usuario | [ Mostrar error de contraseia
a——\\r/\
> :"..
Figura 10

Diagrama de casos de uso RF02

—( CrearProyecto )
Administrador
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Figura 11

Diagrama de secuencia RF02

Administrador Sistelzma Base dg datos
I | |
I Ingresar datos del proyecto )_: !
I | |
! I Guardar proyecto )_:
I I I
: L. T TOYecto guardado |
I [} |
:{ Confirmar creacién de proyecto ! :

I I |
Administrador Sistema Base de datos
* O O

7N\
Figura 12

Diagrama de actividades RFO02

>

(lngresar datos del proyecto J
e

v

LGuardar proyecto en base de datos

v

(Mﬂstrar confimacion de creacion

®
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Figura 13

Diagrama de casos de uso RF03

—)<ng regar tarea a prnyectc:ﬁ)

Administrador

Figura 14

Diagrama de secuencia RFO3

Y,

Adminiflstradur

Adminif'_strador

Ingresar datos de farea

Guardar tarea asociada a proyecto

Base d? datos

>

'_E Tarea guardada

Confirmar creacion de farea !

Sistéma

Q.
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Figura 15
Diagrama de actividades RF03

?

e ™
klngresar datos de tarea)

(Guardar tarea en base de datos
M

(Mostrar confirmacion de tarea agregada)

o

Diagrama de casos de uso RFO4

L —3( Asignar tarea a usu
Vi ~
7% e

Figura 16

- —,

ario )

Administrador
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Figura 17

Diagrama de secuencia RF04

O
X O

Admini.?.trador Sistel.ma

I Asignar tarea a usuario ,_'

I Actualizar tarea con usuario asignado

O

Base drT.'- datos

I Tarea actualizada

Confirmar asignacion !

I
I
i
I
I
:
i
I""‘

Administrador Sistema
SN
Figura 18

Diagrama de actividades RF04

%

|r Seleccionartarea ~|

e, -

v

o .

| Seleccionar usuario |

5 -
§ =Y
l Asignartarea a usuario en base de datos |
‘-'\-\. .:-"'-II

| Mostrar confirmacion de asignacion J

®

-
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Figura 19

Diagrama de casos de uso RF05

Administradnr\____—— —_—

._.-"-FF- __--\--""-.
Q \er tareas en tablero I{anban)

Usuario

Figura 20

Diagrama de secuencia RF05

=
e
i
Usuario Sistema Base cig datos

' Solicitar tareas en tablero Kanban -

Consultar tareas de proyecto i

Tareas obtenidas |
-l

' Mostrar tareas en tablero Kanban '

-

Usuario Sistema Base de datos

L. o O @,

A
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Figura 21
Diagrama de actividades RF05

?

|. Solicitar tareas al sistema
) i
. i
CObtener tareas de |la baze de datos ]
A

(Mﬂstrar tareas en formato tablero Kanban
p

Diagrama de casos de uso RF06

Figura 22
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Figura 23

Diagrama de secuencia RF06

o
Administrador

O

Sistema

1
' Solicitar edicion de tarea/proyecto

E

Confirmar edicion

Actualizar tarea/proyecto

Base dzla datos

O

-
-
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-

Y

Confirmar eliminacion
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! Eliminar tarea/proyecto

|
|
|
|
|
|
|
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1
|
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L
I
|
|
|
|
|
|
|
L
|

Administrador

O
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7%

Tarea/proyecto eliminado

Sistema

O
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O

Figura 24

Diagrama de actividades RF06

| Elegir opci6n de editar o eliminar |

£

| Seleccionar tarea o proyecto |

v

Vo

yes /

v

" Editar? 1

v
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l

l
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®
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Figura 25

Diagrama de casos de uso RFO7

450

Admi;\isfrador\----—— =

(jﬁecibir notificaciéon de fecha Iimité_)
) /__—-‘— e — __—_-—---‘_——:J
Usuario

Figura 26

Diagrama de secuencia RFO7

P

:
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P " A b
Sistema Base de datos Usuario
| Consultar tareas con fechas limite proximas |
. Jareas con fechas limite proximas i
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Figura 27
Diagrama de actividades RF07

?

O/ -\!
| Consultar tareas con fechas limite préximas |
\ J
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| Generar notificacién
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Figura 28

Diagrama de secuencia RFO7
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Administrador
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Figura 29

Diagrama de casos de uso RFO8

O
-[. IK-HR‘.I
; F b o
Administrador Sistema
i Solicitar informe PDF 5

Consultar estado del proyecto

O

Base dé-datus

\ SR

{______
Z‘ Generar y enviar informe PDF |
Administrador Sistema
Y P §
e |I 1

Figura 30
Diagrama de actividades RFOS

1
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[ Solicitar informe PDF :|
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Fa + B
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"
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Figura 31

Diagrama de casos de uso RF09

L __-—-_-—-_ - _-__‘_‘-_
/[ >(_Descargar archivo
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Usuario
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Figura 32

Diagrama de secuencia RF09
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. Subir archivo A i
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Figura 33
Diagrama de actividades RF09
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Figura 34

Diagrama de actividades descargar archivo RF09
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Figura 35

Diagrama de casos de uso RFI10

Admihist\rador\

< Buscar tareas

Usuario

Figura 36

Diagrama de secuencia RF10

7\
k )
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Figura 37

Diagrama de actividades RF10

Ingresar criterio de busqueda

2

| Consultar tareas en base de datos i|

v

Mostrar resultados de busqueda |

Sprint 3: Desarrollo backend

Figura 38

Estructura de carpetas del sistema
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|
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resources

|—— applicetion proparties

|
|
|
|
|
|
|
|
|
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Figura 39
POM.xml

T
T

Figura 40

Codificacion del las propiedades del sistema

HF = Daros de conexion a PMMyS0L em XARFF

spring_datascurce uri=jdbc:mysglfflocalhose: 3206 /codesa_db?useSSL=—FfalseSsarvarTimezrocne=UTC

spring.datascource.usermam s=root

spring. datascurce. password=

== APA f Hibernate =

sprimng-jp=.hibernate.ddl-suto=—update
Eprimg.jpe-showe-=gl=trus=

spring_jps.properties. hibernate.dialect—org. hibermate.dialect. My SOLEDialect

AWWT =

jwwt secret—PMiSscretoMuySegurcl23456

JwTexpiration==S00000

= Swwagser/OpenAPl

springdoc.api-docs_ path=/api-docs

sprimgdoc.swagser-uipath=/swagger-ui.homi
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Figura 41

Codificacion entidad Rol

pack=ge com.codesa_aentity;

iImport jakarta_persistenos_

B2 Entity

ETablelname = "Rao

public class Rol {
&=id

EGeneratedvalus(stratesy = GeneraticonType IDEMTITY)

private Integer id;

EColumn(nullable = false, length = 50)

private String nombre;

S Settaers y setters

public Intezer getld(]} { revurm id; ¥

public woid setid{integer id) { this_id = id; }
public String getMaombre{) { return nombrs; }

public woid setMombre{String nombre) { thi

_nombre = nombre; ;

Figura 42

Codificacion entidad Usuario

packape coom.codema. entity;
o et jabcarta persiste mcs T s

= Emtity

= Tablef namim e L anamrie =
gre el classss L casaris o
=id
EGeneratedwWalusstrategy = Gencratian Type IDENTITY]

vt lotegers id;

EColwmndmarmes = “nambre_usuaria’’, nullable = false. umigues = true, length = S04

P iste SErEnE moenbes s i

S Colwmind ralakle = faloe, ength = 1000

Private SEring contrace fas

EColumnd marme = Cnambos _comabeto T length = 1000

Erivate Ser

& nambreCompletas

O odlurrend bemgth = 104]

Privane String correa;

B Cedurmnd bemgtih = 20}

st Ser

= telefono;
E Py T ol ln e
EdoinCaluma(mams = “ral_id”}

Frivans Rol rol;

.
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Figura 43

Codificacion entidad Proyecto

Earcd i Som oo ia s iy
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AEny
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AT e e

A LA SO e o

i blie of s Profgsects |

el
G e atad Vel e ety = Gese raliosTy pe IEHTITY)

priats Istager id

B Co urms sl asde = b b

prrail Sir g nossboe
et Siring demcripcian;

i Tam paral [ Tamssra Mype D4 TE]

PR B S T e B

i Tam paral [ Tamesssca Type D&ATE]

e ke (Db Moz Fis

[ 3 F R rrs ey T
el nna e = © oo s Bl

e P U e o

O v Teadella i i presscl Brp = “prospmects”, caicadi = Cascade Ty SULY
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Figura 44

Codificacion entidad Tarea

packsge com.codega.entity;

import jakarta persistence.”;
import lombok.™;

import java.util. Date;
EEmntity

@Table(name = "tarea”)
ED=ta

BEMNofArg=Constructar
EallargsConstructor

public class Tarea |

@ld
@Generatedvaluelstrategy = GenerationType IDEMTITY)

private Integer id;

privats String titulo;

private String descripcion;

EEnumerated(EnumTyp=s. STRIMNG]

privets EstadoTarea estado;

ETemporal(Temporal Type DATE)

private Date fechalimite;

EhanyTalne
EloinColumninams = "proyacto_id")

private Proyecto proyecto;



Figura 45
Codificacion RolRepository

package com.codega.repository;

import com.codega.entity.Rol;

import org.springframework.data.jpa.repository.JpaRepository;
impeort java.util.Optional;

public interface RolRepository extends JpaRepository<Rol, Integer>= {

Optional<=Rol> findByMNombre(String nombre);

Figura 46

Codificacion UsuarioRepository

package com.codega repository;

import com.codega.entity_Usuario;

import org.springframewaork.data. jpa.repository. JpaRepository;

import jgva.util. Optional;

public interface UsuarioRepository extends JpaRepository=Usuario, Integer= |

OptionalzUsuario> findByNombrellsuario(String nombrelUsuario);
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Figura 47

Codificacion ProyectoRepository

packagse com.codaega_repositary;

import com.codeg=.entity_Froyecto;

import org.springframewori. data_ jpa-repository. JpafRepository;
import jewa.wtil. List;

public interfzce ProyectoRepository extends IpaRepository<Froyecto, Integer> {

List=Proyecto> findByUsuaricld(Integer usuariold];

Figura 48

Codificacion TareaRepository

package com. codega_security confis;

import io_jsomasebroken.
IpOrt org_springfranesw ok stereotype. Cormn e on 2nt;

irport jEwve. il Date;

EComponsnt
pukbilic class fetUtils {
privare final Strins jwtSecrer = "clave-secreta-code=a"";

privare final long jwtExpirationhs = S63400000; /7 1 dia

public String gensrsrToken{String ussrmame]) §
returm s builder()
setSubject(usermanree)
setlssusdat{inew Dated))
setExpirationinesww Dare({new Dete()ll.g=tTime(] = jwiExpiratiomnMs})
_signWWiEthiSignatureslgorithmoHSS 12, juweSecret)

cocompact{};

public String obtensrUssrnameDesdeToken{String token) {

return hwts_parseri]_ ssrSigninskKey(jiwrSecraet) parseClsimshws(token)_getBodyi}. merSubject();

public boolean validarToken(Soring vokaen] {
Ty
Jwwes parser| )l setSigningKeyi{ivwtSecret)_parseClaimslws{tok=nl;
return True;

¥ catch (hwiExceptiom =) |

return false;
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Figura 49

Codificacion JwtUtils

Packame Coro.code R s U So e
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1 earten (atEncapriam e {

Figura 50

Codificacion JwtAuthentificationFilter
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Figura 51
Codificacion SecurityConfig
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Figura 52

Codificacion RegisterRequest

package com.codega.dto;

public class RegisterReguest {
public String nombre;
public String correo;

public String contrasens;
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Figura 53

Codificacion LoginRequest

package com.codega.dto;

public class LoginRequest {

public String correo;

public String contrasena;

Figura 54

Codificacion AuthResponse

package com.codega.dio;

public class AuthResponse |

public String token;

public AuthResponse(String token) {

this token = token;
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Figura 55

Codificacion UsuarioDetallesService

import com.codega_entity Usuario;

import com.codega.repository. UsuaricRepository:

import org.springframework_beans factory annotation_ Autowired;
import org.springframework security core userdetails =

import org.springframewerk.sterectype. Service;

@Service

public class UsuaricDetallesService implements UserDetailsService {

@Aautowired

private UsuarioRepository repo;

@Override
public UserDetails loadUserByUsername(String correc) throws UsernamenNotFoundException {
Usuario user = repo_findByCorrec{correoa)

-orElseThrow({) -> new UsernamefNotFoundException{”"No encentrado: * + correc]);

return User. builder{}
.usermame{user gstCorrea(l}
-password{user.gstContrasenall)
rolesf{user.getRol(})

_buildi);

Figura 56
Codificacion CodegaBackendAplication

packsge com.codega;

import org.springframework_boot SpringApplication;

import arg.springframework.boot.sutoconfigure.SpringBootapplication;

ESpringBoortApplication
public class CodegaBackendApplication {
public static woid main(String[] args) {

Springapplication.run|CodegzBackend Application.class, args);
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Figura 57

Codificacion TestController

ArmE ST ors. sErinsframes ok wreb Bind = o

i ort ors. sprinsframeseork sreeb bind_snnotaticon RescControbles;

ERestControll=r

public class TestControiler {

EGertappinsl S Bublico™)
Eunlic Strime Fuklioo () §

return TEste sndpoint es pdabiico.

EGertappinslT Y Erivad o]
Public Strimg Erivedo() {

return TEste sndpoint estsS prosegido.

Figura 58

Codificacion AuthController
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Figura 59

Codificacion UsuarioController

patkapa com . codaga ceniral b

irmseer] oo ok g iy, Ui,
imzert com.codaga repostory. Lsuar cfesosrory;

imzert org. sorisg lrasewor b bea n faciorp asnotation. Auto

imgaar! org.ser g lrasewor k. h 2o Reigonie Entivy ;.

et o g ior iag lrasrmor kowi b bisdl innoasion. ®;

izt jrag utilLing

i) araautilOptional;

@RasConmrelar

ERaguasifdasy

" i u s

publie o s UsuaraContralar |

A e

priaib Uk rcRepoatery wiubr sRnssatony:

GetMapsng
pabbc LEpd b BnarUuariss|) |

rartar n usaariokepeitorg Sndb i)

EGatMapzng T4

i 1L s v B P e b Lo i) o
Optionai=Usua e usaario = usuarioRepositecy. Tnd Byldfdl
ol 1 L 1o s R ok Enbity ek

s ElsedRus pensrEstity. notFoand || bl 4]

B nMapping "]

pabslic: Emity=Lsiuarios v Lheuasiof @ PathWariab e Leng i, Bedy Usuarin

ratern ussariokepeaito ry Sndbyidid]
- s i =
il e b e | s b o gt b assboas |
s Lk At E i nuessll vaa o getEmai )

el B Eating .ok i=h ey S il

n

it i o & o e Bt . 1ot F vl | . s BT

B Dbt Plaopiog] "l
pabshe RBasponseE mityVods eiminer iusre{@PahVarasie Long | |
T s R e oy e Badd i) |
snuarsfipa story. daleteyid (i)

sirluirn Rasgsn e Estity. reConint]] Sl

70



Figura 60

Codificacion ProyectoController
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Figura 61

Codificacion TareaController
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Figura 62

Codificacion EstadoTareaController
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Figura 63

Codificacion RolController
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Figura 64

Codificacion PDFGeneratorService
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Figura 65

Codificacion InformeController

impart com.cod &aga entity. Proyecta;

impart com.cod egarepasitory. ProyectoRepository;

import com_codega service POFGeneratorsenvice;

impart crgspringframawork. beans. factory. annotation Avtowired;
impart orgspringframework http HetpHeaders;

impart orgspringframework http. MediaTy pe;

impart crgspringframeawork http. ResponssEntity;

impart orgspringframeworkweb bind.annatation.™;
import jawa io BytedrraylnputStream;

ERestlantrolber
ERequestiappingl”fapifinformes”)

public class InfarmeControllar |

@ Autowired

priwate ProyectaRepositary proyectoRepositony;

A utowired

priwate PDFGeneratorServics pdfGeneratorService;

@Getbappingl”id}/descargar”)
public Responsabntity<byta[]> descargarinforme| @PathVariable Long id) {
Proyects prayecta = prayectaflepasitory. findByld | id |}

.orElseThraw ([} -= new RuntimeLxception]"Provecto no encontrada™));
ByteArrayinputStream pdf = pdfGenerataorService genararinformeaPrayectolprayectal;
return Respansebntity.ak]]
-header[HttpHeaders CONMTENT_DISPOSITION, "attachment; filename=informe_proyecto " + id + " pdF’)

-contentType{MediaType APFLICATION _PDF)

-bodyipdf readblIBytes(]);
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Figura 66

Codificacion FileStorageService

package com.cocega serdce;

Import crg-springramework. beans . factory. anmo taticn . Walue
mport crgspringframework.core. o

Import crgspringframow ork stere oty pe Samel oo

Import ceg springframes ork_ ot Sboring Lol

import crgspringframew orkow ebomolei part. MultipareFiks

It [asemo b

mport jasa o file. "

O Sereioe

pubdic class FileStarageSers o |
private final Path fileSnoragedl ocation

puhlic FileStorageSersos] @ value® S{fileupload-dir]”] String uploadDird throws IOEscepEiomn
thiz fileStoragelocation = Faths.getupload D). ta Absolute Pathd bnarmalice] )

Files createDirector es{this flleStoragel ooatiomn i

pubilic Strime guardarfurchivol MultipartFile file] throwss BDExcapticn |
Ziring nombrefsrchivo = Stringitils clean®ath] fike setDrigmalFlemamed b
=ath destino = this. fileStoragelocationores clve inombreArchineal;
Files coppfile.getinpueStreami(], destma, StandardCopyCOpran SEPLACE_EXNSTE]

returT norm bresrcreo;

pulblic Resowrce cargararchivwcd Strimg niomibre Archiec |
A
Path archivo = fileStormageLocat onoresa bee [momb resoncbdsod normalized i
Aesaurce rescunce = new UrlSescanced archdso o bolIri il
If (resowrce. exiskts| ] return neso wrce;
else throws meeee FlleMotFound Exception]* Archivo no enoontrado: © + nombreArchreo);
I catch [Exoepbain af |

throw new Runtime Exception] " Error all cargar el archieo™, 2
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Figura 67

Codificacion ArchivoController

package com.codega servce;

import orgspringframework. beans. factory.annotaton. Walue;
Impont crg.springframework.core. o

Import crg springframework_skere oty pe Semvioe;

mport crg springframework. ot String Uvis;

mport crg springframework o webomoizipare MAuizipareFilke

ot jasa ko

mport java.nio file.*;

o Eervice

pubdic class FileStarageSersce |
privates final Path fileStocragelocaticn;

puhlic FlleEStorageSerad oo @ value] " S{fle_ upload.-dir]”] String upboadDr) throws IDEsception {
thi= fileStorageLocation = Pathe_getupload D) to A bsolute Pachd jono rmeadiee |3

Files createDirectoresi{this fileStorageloocatian i)

puhblic Strimg guardardorchivol MultipartFile file] throvws BExcepticn |
Skring nombrefrchiva = Stringitils clean®athifile getOrigmnalFilenamed f;

Path desting = this fileSta (K breArchieal;

Files copyifile.getinpuiStreamil, destirm, StandarcCopyOptian REPLACE _EXESTINGE

returm nombreArchine

public Resowrce cargararchived Strimg nombrea&nchieo |
|
Parh archiwo = fileStorageLocationoresolee [nombreArchiso) . normalized
Recource respurnce = e Ll ®e scunced anchdso ba el i)
if iresowrce_exists[ 1) redurm resource;
else throsw nevwe FileMotFound Esception| " Archiva no enoontrado: * + nombreArchieal;
I caich [Exceptbion el {

throw new RuntimeEsce ption] Errcr all cargar el archiec™, el
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Figura 68

Codificacion NotificationService

packsse com.codega service;

import com.codega.entity.Tarea;

import com.codega repository. TaresRepository;

import org.springframework_beans factory.annotation. Autowired;
import org.springframework_scheduling.annotation. Scheduled;

import org. sprinsframeswork_stereotype. Service;

import java.time_ LocalDate;

import java.util List;

EService

public class Motificacion3ervice |

EAutowired

private TareaRepository tarezsRepositony;

#/ Ejecutar cada 24 horas [por ejemplo, 3 las 2:00 AM)
@Scheduled{cron="008 ** ")
public woid werificarFechasLimite{) |

LocalDate hoy = LocalDate_now|);

LocalDate enTresDias = hoy. plusDays(3);
List=Tarea> tareasPraoximas = taresRepository. find ByFechalimiteBetween|hoy, enTresDias);
for [Tarea tarea : tareasProximas) {

Systemuout.printdn{™ 4. Alerta: La tares V'™ + tarea.getMombre{) + "\" wvance el " + tarea.getFechalimite(]];

/¥ Em un futwro: enviar correo, push notification, etc.
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Sprint 4: Desarrollo de la interfaz del sistema

Figura 69
Login

CODEGA SISTEM

Q

- @,

@)

o —~
&)

Iniciar Sesion
;USUHﬁO: Tu nombre de usuario

ﬁCoﬂUﬁSﬁ‘ﬂﬂi Tu contrasefia

%) Iniciar Sesion

(Olvidaste tu contrasefia? | Crear una cuenta
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Figura 70

Interfaz principal del sistema
Bienvenido al Sistema de Gestion de Proyectos

v == 0.0 A
 -= ...
6 == 4

Proyectos Tareas Usuarios Informes

%

Configuracion

Figura 71

Modulo crear nuevo proyecto

Gestion Ambiental & Dashboard #= Proyectos = Tareas |= Informes 2 Roles [ Cerrar sesion Miguel Salazar

Crear Nuevo Proyecto Ambiental

Nombre del Proyecto: Cliente:
AUDITORIA PALCACOCHA EXXODATECNOGEQ SAC
Fecha de Inicio: Fecha de Finalizacion (Estimada):
26/04/2025 ] 18/02/2026 u]

Alcance del Proyecto:

REALIZAR AUDITORIA, SEGUIMIENTO, ANALISIS Y CONTROL DE GESTION LAGUNA PALCACOCHA FRENTE A FUERTES LLUVIAS

Aspecto Ambiental Principal: Presupuesto Estimado:

Gestion del Agua v 20000

B Crear Proyecto
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Figura 72

Interfaz Resumen del proyecto creado

Resumen del Nuevo Proyecto

Campo

Nombre del Proyecto

Clientz

Fecha de Inicio

Fecha de Finalizaaon (Estimada)

Aspecto Ambiental Principal

Valor

Evaluacion de Impacto Ambiental - Nueva Planta Industrial

Industrias Sostenibles SA.

2025-05-15

2025-12-31

Calidad del Aire

Presupuesto Estimado 75,000 USD
Estado En Planificacion
Progreso 15%
.
Figura 73
Dashboard de proyectos creados
Dashboard
Biewenido al panef de controk. Agui pords ver un resumen de tus proyectos y tareas.
Resumen de Proyectos
(1o Nembire Estado Progresn Acciones
1 Estudic de susio Conococha En Progrese 60% [ Ver Delalles
z Moritoreo Ambiental Pallasca Compl 100% [ Ver Defales
3 Evaluacion de Riesgo Huaraz Planificade 0% | Ver Delalles
4 Auditoria Corongo En Progresa 35% | Ves Detalizs
Tareas Pendientes Recientes
D Proyecto Nombre Fecha Limite Asignado a
n Investigacion de caso

302 Evaluacion de Riesgo Huaraz

40 Auditoria Coronga

Bocetos inicales

Bocetos inioalas
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Figura 74

Interfaz editar proyecto ambiental

Editar Proyecto Ambiental

Nombre del Proyecto: Cliente:
Evaluacién de Impacto Ambiental - Nueva Planta Industrial Indusirias Sostenibles 5.4,
Fecha de Inicio: Fecha de Finalizacian (Estimada};
15/85/ 26825 [m] 31/12/2025

Alcance del Proyecto:

Detalles del alcance del proyecto de evalu

Aspecto Ambiental Principal Presupuesto Estimado:

Calidad del Aire ~ 75.000 USD

° Proyecto actualizado con éxito.

Figura 75

Lista de proyectos

E Gestion Ambiental #& Dashboard = Proyectos = Tareas = Informes 2a Roles

Lista de Proyectos Ambientales

[ Cerrar sesion

Miguei Salazar

Evaluacion de Impacto Ambiental - Nueva Planta Industrial
Cliente: Induztrias Sostenibles SA

Fecha Inicio: 2025-05-15

Plan de Gestion de Residuos Solidos - Municipio X
Cliente: Municipafidad de X

Fecha Inicio: 5-01
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Figura 76

Interfaz subir archivos

Gestion de Proyectos

Archivos del Proyecto

Subir Nuevo Archivo:  [Seleccionar archivo | Sin archivos seleccionados m

informe_inicial_eia pdf (5 Mg) & Descargar

mapa_ubicacion_planta png (2 M8} & Descargar

Evaluacion de Impacto Ambiental - Nueva Planta Industrial Bkeieann R gl et

=

Archivos del Proyecto

Descripcién breve del proyecto. @ verDetates 0 Edtar m Subir Nueve Archivo:  [Seleccionar archivo | Sin archivos seleccionados m

[ 8 Eiminar |

Plan de Gestién de Residuos Sélidos - Municipio X

plan_gestion_residuos.docx (1 M8) | & Descargar

Figura 77

Moddulo de tareas

E Gestion Ambiental [+ Cerrar sesion Miguel Salazar

Agregar Nueva Tarea al Proyecto

Proyecto: Evaluacion de Impacto Ambiental - Nueva Planta Industrial

ID: ElA-2025-D01

Chente: Industrias Sostenbles SA

Mombre de Ia Tares:

Realizar Anafisis d= Riesge

Descripcitn de la Tarea:

werificar toda la documsntacion SINFAD y

chas EDAM

Fecha de Wencimiento:

11/ @a /2805 [=]

Asignar a-

Ana Péres ~
Prioridad:

Atta ~
Estade:

Pendisnis ~
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Figura 78

Tablero Kanban de tareas

E Gestion Ambiental (+ Cerrar sesidn Miguel Salazar

Tablero Kanban de Tareas

Z Pendiente En Progreso @ Completado @ Bloqueado
Elaborar Plan de Monitoreo de Recopilacién de Datos de Obtencion de Permisos Andlisis de Suelos (Esperando
Agua Calidad del Aire Preliminares Muestras)
Definir puntns de mosstreo Hediciones en sitio y sns slirrinar Documentasion sntregads = 1= sussridad
cronograma. compatents
Asignado: Miglsl Salzzar
Asignado: Migusl Salazar Asigniado: Sofis Garnes

Fecha Vencmiento: 2025-04-22
@ ver dReportar

Fecha Vencimiento: 202!

Fecha Vencimisnto: 2025-04-25
4 Editar [ Eiminar

H Eliminar

Redaccion del Informe de

Revision de Normativa Impacto
Ambiental
Blzborande 1= seociones
\dentificar leyes y reguiacionss aplicablzs. documento.
Asignado: Anz Pérez Asignado: Carios Lipsz
Facha Vencimiento: 2025-04-28 Facha Vendimiento: 2 0
@ Edrar i Esminar [ Sditsr [ Eliminar
.
Figura 79
s .
Tarea agregada con éxito
Prioridad:
Alta ¥
Estado:
Pendiente v

a Tarea agregada con exito.
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Figura 80

Interfaz buscar tareas

Buscar por Nombre:  Nombre de la tarea Buscar por Fecha:  dd/mn/eaas O Buscar por Usuario:  Todoslos Usuarios v

Pendiente En Progreso Completado
Elaborar Plan de Monitoreo de Agua Estudios de Campo (Calidad del Aire) Anilisis de Suelos
Fecha Limite: 2025-04-25 Fecha Limite: 2025-08-15 Fecha Limite: 2025-06-15
Asignado a: Carlos Pérez Asignado a: Carlos Pérez Asignado 2 Luis Vargas

iminar

oD coom

Inventario de Biodiversidad

Fecha Limite: Sin fecha

Asignado a: Ana Gémez

Lo Toem

Figura 81

Moédulo informes

Generacion de Informes Detallados

Seleccionar Tipo de Informe Detallado
Tipo de Informe:

Informe Detallado del Estado de Proyectos ~

Generar Informe Detallad

Vista del Informe Detallado

INFORME DETALLADO DEL ESTADO DE PROYECTOS AMBIENTALES

Fecha de Generacién: 18/4/2025
Fecha Fecha Fin . B N . R
Proyecto Estado Avance (%) L . Responsable Préximo Hito Riesgos Identificados Observaciones
Inicio Estimada
Evaluacién Impacto - L -
B En _ 2025- . Finalizar analisis de Retrasos en la entrega de  Analisis de suelos revela
Ambiental - Nueva Planta 65% 2026-02-28 Ing. Pérez B - _
Mi Progreso 05-01 laboratorio (2025-08-15) equipos de muestrea. contaminacién significativa.
inera
B Aprobacién del plan por R .
Plan de Reforestacion Zona N 10% 2025- _ B Resistencia de algunos Se requiere coordinacion con
. Pendiente . N 2026-12-31 Biol. Gomez la comunidad (2025-10- N N . -
Andina (Planificacion) 09-01 propietarios de terrenos.  miltiples organizaciones.

15)

Informe Generado el: 18/4/2025, 4:17:54 p. m.
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Figura 82

Previsualizacion del informe

Evaluacian de Impacte Ambiental - Mueva Planta Industrial

st s Gaprart a6 shed B cepetn

Figura 83

Descarga de informes

v Bl < gesti src > Informes

Organizar = Nueva carpeta
Miguel Angel - | Nombre 3 Tamafio
Ningin elemento coincide con el criterio de basqueda.
B Escritorioc #

s+ Descargas A
E Documentos #

& Imagenes »

EIA-2025-001.pdf

- Ocultar carpetas Guardar ) | Cancelar
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Figura 84

Moédulo gestion de roles de usuario

Gestion de Roles de Usuario

Administrador
Permisos:

=  Crear, editar v eliminar proyectos.

= Crear, editary eliminar tareas.

®  Asignar tareas 3 usuarios.

= Generar todos los tipos de informes.

= Gestionar roles y permiscs de usuaric.

= Acceder a todas las funcionalidades del sistema.

Supervisor
Parmisos:

® Crear y editar tareas dentro de sus proyectos asignados.
® Aszignar tareas 3 usuarios dentro de sus proyectos asignados.
-

-

“er el progreso de los proyectos asignados.

Usuario Basico
Permisos:

® Wer las tareas qus le han sido asignadas.
* Actualizar el =stado de sus tareas.

= Wer el progresc general de los proyectos en los que participa.
» Generarinformes de sus propiss tareas

Figura 85

Interfdz gestion de usuarios

Gestion de Usuarios

Generar informes basicos {lista de tareas, estado de proyectosh.

=+ Crear Nuewo Rol

(F=) (mee)

Carlos Perezcarlos.perez@e mpresa.com

Ana Gomezana.gomez@instituto. org

Luis v[argasluis.uargas@gﬂbiemG-Pe

=+ Crear Muevo Usuario

e [ B Guardar Rol ] [ ﬂEtianar Usuarno ]

Administrador

Supendsor e [ B Guardar Rol ] [ i Eliminar Usuario ]

Usuario Basico [ B Guardar Rol ] [ @ Etiminar Usuario ]
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Figura 86

Notificaciones de proyectos proximos a vencer

A

Proximas Fechas Limite

Elaborar Plan de Monitoreo de Agua

i}

Fecha Limite: 25 de abril de 2025

Revision de Normativa Ambiental

Fecha Limite: 28 de abril de 2025

Recopilacion de Datos de Calidad del Aire

Fecha Limite: 5 de mayo de 2025

Sprint 5: Base de datos y médulo de login funcionando

Figura 87
Script SQL

2 CREATE DATABASE IF NOT EXISTS codega_db
3 CHARACTER SET utf8mb4
COLLATE utf8mb4_unicode_ci;
USE codega_db;

CREATE TABLE IF NOT EXISTS Rol (
] id INT AUTO_INCREMENT PRIMARY KEY,
16 nombre VARCHAR(50) NOT NULL

CREATE TABLE IF NOT EXISTS Usuario
id INT AUTO_INCREMENT PRIMARY KEY,

¢ nombre_usuario VARCHAR(50) NOT NULL UNIQUE,

nombre_completo VARCHAR(100),
correo VARCHAR(100),

©  telefono VARCHAR(20),

21 rol_id INT,

22 FOREIGN KEY (rol_id) REFERENCES Rol(id

1
1
1
1 contrasefia VARCHAR(100) NOT NULL,
1
1

CREATE TABLE IF NOT EXISTS Proyecto
id INT AUTO_INCREMENT PRIMARY KEY,
nombre VARCHAR(10©) NOT NULL,
descripeion TEXT,

10 tipo VARCHAR(50),
I presupuesto DECIMAL(15,2),
2  fecha_inicio DATE,
3 fecha_fin DATE,
estado VARCHAR(20),
porcentaje_avance FLOAT DEFAULT ©

CRCATE TABLE TE NOT FXTSTS Tarea
id TNT AUTO_TNCREMENT PRIMARY KEY,
titulo VARCHAR(100) NOT NULL,
descripeion TEXT,
estado VARCHAR(20),
prioridad TNT,
fecha_entrega DATE,
horas estimadas | LOAT,
horas_reales FLOAT,
proyecto_id INT,
asignado_a TNT,
FOREIGN KEY (proyecto_id) REFERENCES Proyecto(id),
FOREIGN KEY (asignado_a) REFERENCES Usuario(id)
CREATE TABLE IF NOT EXISTS Documento
1d INT AUTO_INCREMENT PRIMARY KEY,
nombre_archive VARCHAR(200),
tipo_archivo VARCHAR(50),
version VARCHAR(20),
fecha_subida DATETIME DEFAULT CURRENT TIMESTAMP,
proyacto_id INT,
FORETGN KEY (proyecto_id) REFCRENCES Proyecto(id

CREATE TABLE IF NOT EXISTS Informe (
id INT AUTO_INCREMENT PRIMARY KEY,
titulo VARCHAR(100),
tipo VARCHAR(S®),
facha_generacion DATETIME DEFAULT CURRENT_TIMESTAMP,
contenido TEXT,
proyecto_id INT,
FOREIGN KEY (proyecto_id) REFERENCES Proyecto(id)

' CREATE TABLE IF NOT EXISTS Notificacion

id INT AUTO_INCREMENT PRIMARY KEY,
mensaje TEXT,

fecha_envio DATETIME DEFAULT CURRENT_TIMESTAMP,
leida BOOLEAN DEFAULT FALSE

destinatario_id INT,

FOREIGN KEY (destinatario_id) REFERENCES Usuario(id

89

4 CREATE TABLE IF NOT EXISTS Sprint
1d INT AUTO_IWCREMENT PRIMARY KEY,
nombre VARCHAR(59),
fecha_inicio DATE,

objetivos TEXT,

proyecto_id INT,
FOREIGN KEY (proyecto_id) REFERENCES Proyecto(id

CREATE TABLE IF NOT EXISTS RegistroActividad

id INT AUTO_INCREMENT PRIMARY KEY,

accion TEXT,

fecha_hora DATETIME DEFAULT CURRENT_TIMESTAMP,
N,

proyecto_id INT,
108 FOREIGN KEY (usuario_id) REFERENCES Usuario(id),
16 FOREIGN KEY (proyecto_id) REFERENCES Proyecto(id

~ | codega_db
o Nueva

+-» documento
+- ¢ informe
+-# notificacion
+-# proyecto
+- registroactividad
+-# ol
+-4 sprint
+- 1 tarea
l» ¥ usuario



Figura 88

Base de datos

n & co
2 id- int(11) : B -
db usuario
@ titule - varchar(100) n_o 3 : d
| 2 id -int(11)
# nombre: usuario : varchar{50)

db registroactividad

@ id :int{11)
(g accion _text

s descripcion : text

n & codega db documento
@ id - int{11)

& nombre_archivo : varchar(200)
@ tipo_archivo : varchar(50)

i@ estado : varchar(20)
# prioridad : int{11)
fecha_entrega : date

m fecha_hora : datetime
# usuario_id - int(11)
[ Cu proyecto_id : int(11)

@ contrasefia - varchar(100)

1 nombre_completo - varchar{100)
15 correo - varchar(100)

@ telefono - varchar(20)

4 rol_id - int(11)

# horas_estimadas : float i version - varchan(20)
fecha_subida - datetime
/4 ¢ proyecto_id - int(11)

# horas_reales - float
# proyecto_id - int(11)
# asignado_a - int(11)

e

no ega_db rol T ~.

@ id :int{11)
@ nombre : varchar(50) n o

db sprint G,
g id - int{11) .
@ nombre - varchar(50)

m fecha_inicio - date

i fecha fin’ date e / @ nombre : varchar(100)
e e / @ descripcion - text
© objetivos - text = - - o o codesa_db notificacion
4 proyecto_id - int(11) * / ingsachath) : @ id - int(11)
- - “' / # presupuesto : decimal({15 2) :
/ e @ mensaje - text
/ m fecha_inicio - daie

Pr— m fecha_envio : datetime
m fecha_fin : date

db inf y # leida : tinyint(1

n: e _db informe 7 &1 estado : varchar(20) i Lay- <‘dj int(11)
. / estinatario_id - in

Ll [m( lh - / 4 porcentaje_avance - float # -

@ titufo : varchar(100) / i

© tipo - varchar(50)

@ fecha_generacion - datetime

@ contenido : text | /
| # proyecto_id - int(11) -

Sprint 6: Pruebas

Tabla 15
Tabla de pruebas

N° Prueba Método Endpoint

1 Registrar usuario POST /api/auth/register

2 Login (obtener JWT) POST /api/auth/login

3 Crear proyecto POST /api/proyectos
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4 Crear tarea (dentro de POST /api/tareas
proyecto)
5 Asignar tarea a PUT /api/tareas/{id }/asignar
usuario
6 Obtener tareas por GET /api/tareas?proyectold=1
proyecto
7 Buscar tareas GET /api/tareas/buscar?query=titulo
8 Generar PDF GET /api/informes/proyecto/{id }/pdf
9 Subir archivo POST /api/archivos/upload
10 Descargar archivo GET /api/archivos/download/{nombre }
Figura 89
Prueba RFO1

FRFO1L — Registro w autenticacion de usuarios

PIST Sapifavchyregister
€
usasrmanmeeT T Urmiisuelt,

Upassweord T Tl 23560

POSET Sapilauvch Alosin

€
fusermanreeT I UTrmilgueeldtT,
"passweord D 12239565

¥

= Respuusesta del hogine:

*

TtokentT D CewlhSoci Ul MNlsIinRSoCIlSl kpwCis

¥
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Figura 90
Prueba RFO02

RF02 — Crear nuevos proyectos
POST /fapi/proyectos

Header: Authorization: Bearer <token>

"nombre": "Proyecto Web Empresarial”,
"descripcion”™: "Sistema para cliente CODEGA 5.A.C",
"fechalmicie™; "2025-04-10",

"fechafin": "2025-06-30"

Figura 91
Prueba RFO3

RFO3 — Agregar tareas a un proyecto
POST fapiftareas
i
"nombre": "Maguetar login®™,
"descripcion”: "Disenar interfaz de inicio de sesion™,
"estado”: "Pendienta",
"fechaLlimite™: "2025-04-15",

"proyectold": 1
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Figura 92
Prueba RF04

RF04 — Asignar tareas a un usuario

PUT /api/tareas/asignar

"tareald™: 1,

"usuariold": 1

Figura 93
Prueba RF05

RFOS — MMostrar tareas en tablerco Kanbamn
GET JSapi/proyectos,/1 //kanban
=== Respuasta:
i
"Pendiente™: [
i

i A,

"nombre™: "MMaguetar login™ .

"usuaricaAsignado'™: {

R T AL

Tusernarmea”: "migusl™

¥
1.
"En Proceso'™: []1.

“Completado™: []
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Figura 94
Prueba RF06

RFOS — Editar v eliminar tareas vy proyectos
PUT JSfapifproyectos/1
{
"nombre": "Proyecto actualizado",
“"descripcion™: "Descripcion nueva",
"fechalnicio™: "2025-04-10",
"fechaFin": "2025-07-30"

TDELETE fapi/fproyectos/1

PUT Jfapiftareas/1
{ "mombre": "Disefiar login mejorado™,
"estado": "En Proceso”

IDELETE Jfapi/tareas/1

Figura 95
Prueba RFO7

RFO7 — Motificaciones por fechas limite proximas

SET JSapiftareas/motficaciomaes

= Respusstas

[

i
“id" o =,
“mombre": "Subir archineos'™,
“fechalimite'": “2025-0<3-12",
“diasRestantes™: 2
¥
1
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Figura 96
Prueba RF0O8

RFOE — Generar informe POF del estado del proyecto

GET fapifproyectosf1/finforme

== Devuelve archivo PDF:
- Mombre del proyecto

- Lista de tareas clasificadas por estado

- Progreso general
Figura 97
Prueba RF09

RFO9 = Subir v descargar archivos del proyecto

POST /api/proyectos/1/archivos
Tipo: multipart/form-data
Body:

- file: (Archivo real)

- nombre; "presupuesto.xisx"

GET fapi/archivos/descargar/1
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Figura 98
Prueba RF10

FEFL1O — Buscar tTareas or mormre, fecha o usuario
SET SapiJSrtareasybuscar cnaombre=lhoaginm

SET fapifrtareasy'buscarsfecha=20Z25—Oa-1=

=ET SapiSrtaresasy/buscar"ususricolcd=1

e REespusstac

L
i
& = R
“rmormibhre" D TLogin respoaonsinge"",
Testmdo™: "En Procesa™
¥
1

Sprint 7: Finalizacion del sistema

Figura 99

Despliegue del sistema en servidor local

aw @90 als0

€ 2 C @ localhost/gestionsystem/src/frontend)|

E Gestion 3 E 24 Rolesy B [ Cermar Miguel
Ambiental Dashboard Proyectos Informes Usuarios Auditorias sesion Salazar

Gestion de Proyectos

Archivos del Proyecto

Descripcion breve del

Subir Nuevo -
= : - Seleccionar archivo | Sin archivos seleccionados
Evaluacién de Impacto Ambiental - Nueva Planta @ Vr Detalies Archivo: [ Seleccionar archivo | Sin arc i
Industrial proyecio... i Eliminar

informe_inicial eia.pdf (5 MB)

mapa_ubicacion_planta.png (2 MB)
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Figura 100

Mantenimiento y actualizacion continua del sistema

Integracion de Acciones dentro de la Propuesta de Mejora

1. Mantenimiento y actualizacion continua del sistema

"\. Cronograma Semestral:

Semestre Actividad Principal Estado
Semestre 1 Revision de Seguridad, Recopilacion de Necesidades, Primeras Mejoras de Rendimiento Actualizado
Semestre 2 Incorporacion de Nuevas Funcionalidades (Fase 1), Segunda Revision de Seguridad Actualizado

Como parte de |a propuesta de mejora, se establece un cronograma semestral de actualizaciones del sistema de gestion de proyectos...

Figura 101

Andlisis continuo del rendimiento del sistema

2. Analisis continuo del rendimiento del sistema

Estado del Sistema: Optimo

Cuellos de Botella Detectados: Ninguno
Tiempo de Respuesta Promedio: 1.3 sequndos
Cumplimiento de Objetivos: 97%

Simular Analizar Rendimiento

||| Médule de Monitoreo:
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Figura 102

Mejora y perfeccionamiento de modulos especificos

3. Mejora y perfeccionamiento de los madulos especificos

Tablero Kanban: Mejorado
Evolucion de Madulos: | Informes Automatizados: Mejorado

Gestion de Usuarios: Mejorade

Figura 103

Plan de capacitacion anual

Plan de Capacitacion Tecnologica Anual para el Personal - CODEGA S.A.C.

Objetivo General

Fartalecer las competencias digitales def personal de CODEGA S.A.C. para garantizar el uso eficente y |2 adopcitn efectiva del nuevo sistema e gestion de prayecios, optimizando asi los proceses operativas y la produdividad generel de la emprasa.

Mddulos de Capacitacion

# Modulo 1: Introduccion y Navegacidn del Sistema - Familiarizacion con Iz interfaz, navegacion entre madulos [Dashboard, Broyectos, Tareas, Informes, Roles y Usuzrios, Auditori

» Modulo 2: Gesticn de Proyectos - Creacicn, ediaén, seguimiento def proy

y configuracion bésica del perfil

gestidn de archivos adj

s ¥ comunicacin dentro de los proyectos.
» Madulo 3: Gestion de Tareas - Asignacin. priarizacion, actuglizacdn de estados, sequimiento de tiempos y dependencias dé faress

» Madulo 4: Generacién y Andlisis de Informes - Creacian de informes persanalizados, interpretacién de datos clave para 12 toma de decisiones y exportacidn d2 informes,

» Modulo 5: Gestion de Roles y Usuarios - Administraciin de permisos, creacion e nuevos UsUznos Y asignacion de roles dentro del sistema.

» Médulo 6: Registro y Sequimiento de Auditorfas - Proceso de registro de suditorizs ambientales, sequimiento de hallazgos y gesfion de planes de acidn.

# Médulo : Tablero Kanban para la Gestion Visuzl de Tareas - Uso y personalizacin def tablero Kanhan para el sequimiznto dgil de tarezs y proyecios

Cronograma de Talleres de Actualizacion (Semestral)

Se realizarén dos talleres de actualizacion durante e afio, enfocados en nuevas fundionalidades, mejores practicas y resolucion de dudas.

Tallr | Mes (Aproximado) Temas Pri | Duacion | Formato
Taller 1 Junig 2025 Muevas funcionalidades def sistema (version 1.1}, optimizecion del fiujo de trabajo en proyectos, preguntas y respuestzs. 4horzs cial (Salon de Capatitacion CODEGA SAC)
Taller?  Noviembre 2025 Mejores practicas en la gestion de informes, usa avanzado def fablera Kanban, infegracién con atras herramientas (s apfica). 4 horas Virtual {Videoconferencia)

Programa de Induccion para Nuevos Colaboradores
Lo nuewos empleados recibizan una sesidn de induccidn personatizada sobre el uso del sistema dentro dela primera semana de su incorparacien,

Contenido de |2 Induccion:

Acceso y navegandn basicz del siste:
Creacitn y gestion de su perfl de usuary
Flujo bésico de gestion de tareas y proyedios.
Politicas de uso y sequndad del sistema.
Corriacto de soporte técrico.

Duracion Estimada: 2 horas.
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VI

Conclusiones

Con respecto al objetivo general, teniendo en cuenta los resultados obtenidos a través

del instrumento de recoleccién de informacidn, se implementé un sistema de gestién de

proyectos para la empresa Consultoria en Desarrollo y Gestién Ambiental S.A.C. llegando a

la conclusién que permite optimizar el control del tiempo, la calidad y la eficiencia en la

prestacion de servicios. En cuanto a los objetivos especificos, se llegd a las siguientes

conclusiones:

1.

Con relacién al primer objetivo especifico, se obtuvo que el 73.3% de los encuestados
encontraron problemas con el sistema actual, por lo que después de analizar la
situacion problemadtica actual de CODEGA SAC. respecto a la ausencia de un sistema
de gestion de proyectos, se concluye que se identificaron las necesidades y procesos
que requieren optimizacion, siendo estos, el control del tiempo, la calidad y la
eficiencia en la prestacion de servicios.

Con respecto al segundo objetivo especifico, se logro identificar que el 60% de las
personas encuestadas estuvieron de acuerdo con el uso de la metodologia agil Scrum,
por lo que, tras aplicar Scrum para gestionar el desarrollo del sistema se llegé a la
conclusion que permitié una mayor adaptabilidad a cambios y una entrega continua
de valor.

En relacion al tercer objetivo especifico, segin los resultados obtenidos con el
instrumento de recolecciéon de informacién, se identificé que el 83.30% de los
encuestados se encontraron de acuerdo con el desarrollo e implementacién de
modulos especificos dentro del sistema por lo que, tras desarrollar e implementar
modulos especificos dentro del sistema de gestion de proyectos, se llegd a la
conclusién que permitié la mejora de la planificacion, el seguimiento y la toma de

decisiones en los procesos operativos de CODEGA SAC .
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VII. Recomendaciones

1.

Se le sugiere a la empresa CODEGA SAC. revisar de manera continua la validez de la informacién
ingresada al sistema implementado, realizando observaciones en el uso diario, lo cual permitird
mejorar y agilizar la ejecucion de proyectos, reduciendo errores y tiempos de respuesta.

Se propone a la empresa CODEGA SAC. realizar de manera continua un andlisis del rendimiento
del sistema implementado, en base a los reportes que se obtienen del mismo, enfocandose en
identificar procesos que puedan ser optimizados.

Se sugiere a la empresa CODEGA SAC evaluar los médulos especificos del sistema de gestion
de proyectos con ayuda de la herramienta de rendimiento del sistema ya implementada,
garantizando una plataforma eficiente y alineada a las necesidades que tiene la empresa.

Se le propone a la empresa CODEGA SAC. realizar capacitaciones dirigidas al personal con el
fin de fortalecer las competencias digitales y el uso eficaz del sistema implementado utilizando el

plan de capacitacion anual que se incluyo en la propuesta de mejora
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VIII. Aspecto administrativo

8.1. Cronograma de actividades

Tabla 16

Cronograma de actividades

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

N° ACTIVIDADES CANTIDAD DE DIAS
1 Levantamiento de informacion 5
2 Requerimientos funcionales y no 5

funcionales
3 Disefio del sistema (Diagramas UML) 7
4 Desarrollo del Backend del sistema 20
5 Desarrollo del Frontend del sistema 15
6 Creacion de la base de datos del sistema 10
7 Realizacion de pruebas 5
8 Realizacion de mejoras del sistema 3
9 Realizacién de correcciones de errores 3

del sistema

10 Despliegue del sistema en servidor local 2

11 Realizacion de documentacion del 5

sistema
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8.2. Presupuesto y financiacion

TITULO: IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE
PROYECTOS EN LA EMPRESA CONSULTORIA EN DESARROLLO
Y GESTION AMBIENTAL SAC.- CODEGA SAC - HUARAZ 2025.

Tabla 17

Financiamiento

Categoria

Costo (Soles)
Software y Licencias S/.200.00
Visual Studio 2019 S/. 81.03
Bizagi S/. 0.00
MySQL S/.0.00
Servicios S/. 200.00
Internet S/.200.00
Hosting S/. 150.00 / mes
Dominio S/. 60.00 / aio
Hardware S/. 1,730.00
USB 64gb S/. 80.00
Computadora/Laptop S/. 3,000.00
Discos Duros S/.250.00
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(Backup)

Herramientas/Librerias de

S/. 500.00
Pago Adicionales
Twilio S/. 100.00
Aspose.PDF S/.250.00
Plataformas de
Colaboracion/Gestion de S/. 150.00
Proyectos (de pago)
Jira (Plan Basico) S/. 150.00 / mes
Total S/. 6000

ESTUDIANTE: SALAZAR MONTES MIGUEL ANGEL INVERSION:
S/. 6000

FINANCIAMIENTO: Recursos propios

La implementacion del sistema de gestion de proyectos en la empresa
Consultoria en Desarrollo y Gestion Ambiental SAC — CODEGA SAC —
Huaraz 2025 contard con una inversion total de S/. 6000, financiada

mediante recursos propios.
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Anexo 01: Matriz de consistencia

Tabla 18
Matriz de consistencia
Titulo Problema Objetivo general Hipdtesis Variables Metodologia Muestra
general
IMPLEMENTACION (De qué manera Implementar un La Sistema  Tipo: 30 trabajadores
la sistema de implementacién de Descriptiva de CODEGA
DEL SISTEMA DE implementacion gestion de de un sistema Gestion Nivel SAC divididos
. ivel:
GESTION DE de un sistema proyectos en la de gestion de de o por dreas de la
» Cuantitativa
PROYECTOS EN de gestion de empresa proyectos en la proyectos empresa
proyectos en la Consultoria  en empresa Disefio: No '
LA EMPRESA . i Gerencia
empresa Desarrollo y Consultoria en experimental
general(10),
CONSULTORIA EN Consultoria en Gestién Desarrollo 'y y de corte . .
_ » . Administracién
DESARROLLO Y Desarrollo y Ambiental S.A.C. Gestion transversa 10)
Gestion (CODEGA Ambiental b .
subgerencia
GESTION Ambiental S.A.C.) - Huaraz S.A.C. (10)
AMBIENTAL SAC. S.A.C. 2025, que permita (CODEGA
(CODEGA optimizar el S.A.C) -
S.A.C) - control del Huaraz 2025
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CODEGA SAC -

HUARAZ 2025.

Huaraz 2025,
permitird
optimizar  los
procesos
internos,
garantizando la
mejora del
servicio que se
entrega a los

clientes?.

tiempo, la calidad
y la eficiencia en
la prestacion de
servicios

ambientales.

Objetivos

especificos

Analizar la

situacion

problemitica

actual de

CODEGA
S.A.C.

respecto a la
ausencia de un
sistema de

gestion de

optimiza  los
procesos

internos,

garantizando el
control

eficiente  del
tiempo, la
calidad y 1la
oportunidad en
la prestacion de

SusS Servicios.
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proyectos,
identificando
las necesidades
y procesos que
requieren

optimizacion.

2. Aplicar la
metodologia
agil  Scrum,
permitiendo
una  mayor
adaptabilidad
a cambios y
una entrega
continua de

valor.

Desarrollar e
implementar

modulos
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especificos
dentro  del
sistema  de
gestion  de
proyectos que
permitan
mejorar  la
planificacion,
el
seguimiento
y la toma de
decisiones en
los procesos
operativos de

la empresa.
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Anexo 02: Cuestionario

TITULO: IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE PROYECTOS EN
CONSULTORIA EN GESTION AMBIENTAL SAC — CODEGA SAC - HUARAZ 2025

TESISTA: Salazar Montes Miguel Angel
PRESENTACION:

El presente instrumento forma parte del actual trabajo de investigacién; por lo que se
solicita su participacion, respondiendo a cada pregunta de manera objetiva y veraz. La
informacion a proporcionar es de cardcter confidencial y reservado; y los resultados de la

misma serédn utilizados solo para efectos académicos y de investigacion cientifica.
INSTRUCCIONES:

A continuacion, se le presenta una lista de preguntas, agrupadas por dimension, que se
solicita se responda, marcando una sola alternativa con un aspa (“X”) en el recuadro

correspondiente (SI o NO) segun considere su alternativa

IMPLEMENTAR UN SISTEMA DE GESTION DE PROYECTOS EN LA
EMPRESA CONSULTORIA EN DESARROLLO Y GESTION AMBIENTAL
SAC CODEGA SAC

NRO. PREGUNTA SI NO

1 (Considera necesario implementar un sistema que se
adapte a las necesidades de gestion de proyectos?

) (Cree que la implementacién del sistema facilitaria el
cumplimiento oportuno de los plazos en los proyectos?
(Considera que la implementacion de un sistema permitiria

3 obtener informacion rdpida y precisa sobre el estado de los
proyectos?

4 (Cree usted que un sistema disefiado para la empresa seria
mads facil de usar y entender por el equipo de trabajo?

5 (Recomendaria implementar un nuevo sistema de gestion
de proyectos en Codega SAC?

ANALISIS DE LA SITUACION PROBLEMATICA
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(Actualmente utiliza herramientas digitales para gestionar

6 proyectos?

7 (Considera que la falta de un sistema automatizado esta
afectando la eficiencia del trabajo?

3 (Ha enfrentado dificultad den la coordinacién de tareas
debido a la ausencia de un sistema centralizado?

9 (Cree que la falta de automatizacién influye en la cantidad
de errores en los proyectos?

10 (Usted considera que la falta de un sistema impacta la
productividad de su equipo de trabajo?

APLICACION DE LA METODOLOGIA SCRUM

1 (Ha trabajado antes con metodologias dgiles en la gestion
de proyectos?

12 | (Esta familiarizado con la metodologia dgil Scrum?

13 (Considera que la metodologia Scrum podria mejorar la
gestién y planificacion de proyectos en la empresa?

14 (Estd de acuerdo en que Scrum fomentard una mejor
comunicacion y trabajo en equipo?

15 (Cree que la entrega incremental de productos beneficiara
la implementacidn del nuevo sistema?

IMPLEMENTACION DE MODULOS ESPECIFICOS

16 | ;Cree que un médulo de planificacion ayudaria a organizar
mejor las tareas del equipo?

17 | (Considera que un modulo de seguimiento permitird
detectar problemas en los proyectos con anticipacion?

18 | (Le seria util un moddulo de reportes automdticos para
evaluar el desempeiio de los proyectos?

19 | (Considera que la automatizacién en la asignacion y
monitoreo de tareas mejoraria la productividad del equipo?

20 | (Considera que la integracion de todos los mddulos en un

solo sistema facilitaria el acceso a la informacién y la toma
de decisiones?
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Anexo 03: Consentimiento informado

PROTOCOLO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA ENCUESTAS
(Ingenieria y Tecnologia)

La finalidad de este protocolo en Ingenieria y tecnologia es informarle sobre el proyecto de investigacion
y solicitarle su consentimiento. De aceptar, el investigador y usted se quedaran con una copia.
La presente investigacion se titula IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE
PROYECTOS EN LA EMPRESA CONSULTORIA EN DESARROLLO Y GESTION AMBIENTAL
SAC. - CODEGA SAC - HUARAZ 2025 y es dirigido por SALAZAR MONTES MIGUEL
ANGEL76383655, investigador de la Universidad Cat6lica Los Angeles de Chimbote.
El propésito de la investigacion es Implementar un sistema de gestién de proyectos en la empresa
Consultoria en Desarrollo y Gestion Ambiental S.A.C. (CODEGA S.A.C.) - Huaraz 2025, que permita
optimizar el control del tiempo, la calidad y la eficiencia en la prestacion de servicios ambientales..
Para ello, se le invita a participar en una encuesta que le tomard 10 minutos de su tiempo. Su participacién
en la investigacion es completamente voluntaria y anénima. Usted puede decidir interrumpirla en
cualquier momento, sin que ello le genere ningtin perjuicio. Si tuviera alguna inquietud y/o duda sobre la
investigacion, puede formularla cuando crea conveniente Al concluir la investigacion, usted serd
informado de los resultados a través de 978826966. Si desea, también podra escribir al correo
aries13miguelangel @ gmail.com para recibir mayor informacién. Asimismo, para consultas sobre aspectos
éticos, puede comunicarse con el Comité de Etica de la Investigacién de la universidad Catélica los

Angeles de Chimbote. Si estd de acuerdo con los puntos anteriores, complete sus datos a continuacion:

Nombre:

Fecha:

Correo electrénico:

Firma del participante:

Firma del investigador (o encargado de recoger informacién):
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Anexo 04: Carta de recoleccion de informacion

Chimbote, 0] de margo del Z0Z5

CARTA N’ 0000000402 2025-CGI-VI.ULADECH CATOLICA

Senor/a:

AMADED ARANDA RAMIREE
CONSULTORIA EN DEBARROLLO Y GESTION AMBIENTAL 8.A.C. - CODEGA 5.A.C.

Fresente.

A través ded presente reciba el cordial salude a pombre del Vicerrectorade de
Investigacidn de la Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbote, asimismo salicito su
autorizacion formal para levar a cabo unn investigacion tifulada IMPLEMEMTACEON
DEL SESTEMA DE GESTION DE PROYECTOS EN LA EMPRESA CONSULTORIA EN
DESARROLLD ¥ GESTION AMBIENTALSAC. - CODEGA SAC - HUARAZ 2025, con la
LINEA DE. IRVESTIGACION: INGENIERIA DE SOFTWARE, TECNDLOGIAS TE REDES
DE DATDS E INFORMACION, que imvolucra In recoleccion de informacidn/datos en 30, a
cargo de MIGUEL ANGEL SALATAR MONTES, perteneciente nl PROGHAMA DE
ESTUDID DE INGENIERIA DE SISTEMAS, con DMI N° 76383655, durante of periodo de
17-02-2025 al 16-05-2025.

La investigacion s¢ Devard a cabo sigoiendo altos estdndares éticos y de
confidencalided v todos los datos recopilmios serdn wtifizados doicamente para los fines
de ln investigacicn.

Es propicia la oportunidad para reiterarle las muestras de mi especial
consideracian.

Atentamente,

D ey

Mg Elena Exther R Mirgues
Cobrainadars de Gratin de irebitipiciin

iia Ramires
Lataw

SR

60600 |u‘1‘|:j| wror.dadsch ou e
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Anexo 05: Carta de aceptacion

/ »s

_@)P CODEGA SAC

. Consultoria en Desarvallo y Gesticn Ambiental

CARTA DE ACEPTACION DE RECOLECCION DE INFORMACION
Huaraz, 01 de marzo de 2025

A través de |la presente, reciba un cordial saludo de parte de CODEGA
S.A.C., en respuesta a su solicitud, tenemos el agrado de comunicarle
que otorgamos nuestra aceptacion formal para la realizacion de la
investigacion titulada “IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE
GESTION DE PROYECTOS EN LA EMPRESA CONSULTORIA EN
DESARROLLO Y GESTION AMBIENTAL S.A.C. — CODEGA S.A.C. —
HUARAZ 2025”, en la linea de investigacion “INGENIERIA DE
SOFTWARE, TECNOLOGIAS DE REDES DE DATOS E INFORMACION".

Se expide el presente a solicitud del interesado, para los fines que crea
conveniente.

Atentamente,
“Im'.%.h' v*m B e
BRSPS o T S ST
Vs Auw._m_;gé-;g',:lfew-:;-:z_'
Amadeo Aranda Ramirez
Gerente General
943 972 657 comsultora. codegasaca gmail.com Jr. Ascope 358 — Lima
920 781 445 Jr. Mariano Melgar 284 — Huaraz
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Anexo 06: Validacion del instrumento por expertos
CARTA DE PRESENTACION

Magister / Doctor: Ing. Walter Junior Medina Lopez
Presente. -

Asunto: PROCESO DE VALIDACION A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTOS

De mi mayor consideracion:

Ante todo, saludarlo cordialmente y agradecerle la comunicacién con su persona para hacer de su
conocimiento que yo: Salazar Montes Miguel Angel egresado del programa académico de
Ingenieria de Sistemas de la Universidad Cat6lica Los Angeles de Chimbote, debo realizar el
proceso de validacién de mi instrumento de recoleccidn de informacién, motivo por el cual acudo
a usted para su participacién en el Juicio de Expertos

Mi proyecto se titula: “Implementacion del Sistema de Gestion de Proyectos en La Empresa
Consultoria en Desarrollo y Gestion Ambiental SAC — Codega SAC” y envio a Ud. el
expediente de validacién que contiene:

- Ficha de Identificacién de experto para proceso de validacién
- Carta de presentacion

- Matriz de operacionalizacion de variables

- Matriz de consistencia

- Ficha de validacién

Agradezco anticipadamente su atencidn y participacién, me despido de usted.

Atentamente,

Egresado: Salazar Montes Miguel Angel
DNI: 76383655
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FICHA DE IDENTIFICACION DEL EXPERTO PARA PROCESO DE VALIDACION

Nombres y apellidos: Mg. Ing. Walter Junior Medina Lépez
DNI: 42653649 Edad: 39

Celular: 940323220 Correo: juniormedina27 @gmail.com

Titulo profesional: Ingeniero de sistemas
Grado académico: Maestria X Doctorado
Especialidad: Tecnologias de la informacién y comunicacion

Institucion que labora: ISTP Carhuaz

Identificacién de Tesis

Titulo

Implementacién del Sistema de Gestion de Proyectos en la Empresa Consultoria en Desarrollo y
Gestion Ambiental SAC — Codega SAC

Autor:

Miguel Angel Salazar Montes

Programa académico:

INGENIERIA DE SISTEMAS

...... 5= - ].-_“(5-—' =
i “Walter ) Medina P
ngw

o Ge Sesternat o Inforrhauca
CH N* \8

Mg. Ing. Walter Junior Medina Lopez
DNI: 42653649
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FICHA DE VALIDACION

TITULO:
RELEVANCIA PERTINENCIA CLARIDAD Observaciones
N° de Item Cumple No Cumple No Cump No
cumple cumple le cumple
Objetivo 1: Implementar un sistema de gestiéon de proyectos en la empresa Consultoria en Desarrollo y Gestion Ambiental SAC Codega SAC
(Considera necesario implementar un X X X
sistema que se adapte a las necesidades de
gestion de proyectos?
(Cree que la implementacién del sistema X X X
facilitaria el cumplimiento oportuno de los
plazos en los proyectos?
(Considera que la implementacion de un X X X
sistema permitiria obtener informacién
rdpida y precisa sobre el estado de los
proyectos?
(Cree usted que un sistema disefiado para la X X X
empresa seria mas facil de usar y entender
por el equipo de trabajo?
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(Recomendaria implementar un nuevo X X X
sistema de gestion de proyectos en Codega

SAC?

Objetivo 2: Analizar la situacion problematica actual de la empresa Consultoria en Desarrollo y Gestion Ambiental S.A.C. (CODEGA S.A.C.)
- Huaraz 2025

(Actualmente utiliza herramientas digitales X X X

para gestionar proyectos?

(Considera que la falta de un sistema X X X
automatizado esta afectando la eficiencia

del trabajo?

(Ha enfrentado dificultad den la X X X
coordinacién de tareas debido a la ausencia

de un sistema centralizado?

(Cree que la falta de automatizacién influye X X X

en la cantidad de errores en los proyectos?

(Usted considera que la falta de un sistema X X X
impacta la productividad de su equipo de

trabajo?

Objetivo 3: Aplicar la metodologia agil Scrum, permitiendo una mayor adaptabilidad a cambios y una entrega continua de valor
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(Ha trabajado antes con metodologias dgiles

en la gestion de proyectos?

(Estd familiarizado con la metodologia agil

Scrum?

(Considera que la metodologia Scrum
podria mejorar la gestion y planificacion de

proyectos en la empresa?

(Estd de acuerdo en que Scrum fomentara
una mejor comunicacion y trabajo en

equipo?

(Cree que la entrega incremental de
productos beneficiara la implementacion del

nuevo sistema?

Objetivo 4: Desarrollar e implementar modulos especificos dentro

del sistema de gestion de proyectos

(Cree que un modulo de planificacion
ayudaria a organizar mejor las tareas del

equipo?

X

X
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(Considera que un médulo de seguimiento X X
permitira detectar problemas en los

proyectos con anticipacién?

(Le seria ttil un médulo de reportes X X
automadticos para evaluar el desempefio de

los proyectos?

(Considera que la automatizacion en la X X
asignacién y monitoreo de tareas mejoraria

la productividad del equipo?

(Considera que la integracion de todos los X X
modulos en un solo sistema facilitaria el
acceso a la informacién y la toma de

decisiones?

Recomendaciones: EL INSTRUMENTO ESTA APTO PARA SU APLICACION.
Opinion de experto: Aplicable (X) Aplicable después de modificar () No Aplicable ()

Ting. Walter j‘f\i(‘jir\ﬁ LOpez
I Y o G Srutemat o informatcs
CW N°* \a260s

Mg. Ing. Walter Junior Medina Lopez
DNI.: 42653649
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CARTA DE PRESENTACION

Magister / Doctor: Ing. Juan Pablo Garcia Valenzuela

Presente. -

Asunto: PROCESO DE VALIDACION A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTOS

De mi mayor consideracién:

Ante todo, saludarlo cordialmente y agradecerle la comunicacién con su persona para hacer de su
conocimiento que yo: Salazar Montes Miguel Angel egresado del programa académico de Ingenieria de
Sistemas de la Universidad Catélica Los Angeles de Chimbote, debo realizar el proceso de validacién
de mi instrumento de recoleccién de informacidn, motivo por el cual acudo a usted para su participacién

en el Juicio de Expertos

Mi proyecto se titula: “Implementacion del Sistema de Gestion de Proyectos en La Empresa
Consultoria en Desarrollo y Gestion Ambiental SAC — Codega SAC” y envio a Ud. el expediente de

validacién que contiene:

Ficha de Identificacién de experto para proceso de validacion
Carta de presentacion

Matriz de operacionalizacion de variables

Matriz de consistencia

Ficha de validacion

Agradezco anticipadamente su atencién y participacion, me despido de usted.

Atentamente,

Egresado: Salazar Montes Miguel Angel

DNI: 76383655
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FICHA DE IDENTIFICACION DEL EXPERTO PARA PROCESO DE VALIDACION

Nombres y apellidos: Mg. Ing. Juan Pablo Garcia Valenzuela
DNI: 44346203 Edad: 37

Celular: 943555839 Correo: ingjuanpablogv @ gmail.com

Titulo profesional: Ingeniero de sistemas
Grado académico: Maestria X Doctorado
Especialidad: Maestro Tecnologias de la informacion y comunicacion

Institucién que labora: IESTP Eleazar Guzmén Barron

Identificacidn de Tesis

Titulo

Implementacién del Sistema de Gestién de Proyectos en la Empresa Consultoria en Desarrollo y Gestién
Ambiental SAC — Codega SAC

Autor:

Miguel Angel Salazar Montes

Programa académico:

INGENIERIA DE SISTEMAS

Mg. Juan Pablo Garcia Valenzuela
C M 1044346203
ESTABLE

Mg. Ing. Juan Pablo Garcia Valenzuela
DNI: 44346203
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TITULO:

N° de ftem

RELEVANCIA

PERTINENCIA

CLARIDAD

Observaciones

Cumple No cumple

Cumple No cumple

Cumple

No cumple

Objetivo 1: Implementar un sistema de
Codega SAC

gestion de proyectos en la empresa Consultoria en Desarrollo y Gestion Ambiental SAC

(Considera necesario implementar un
sistema que se adapte a las

necesidades de gestion de proyectos?

X

X

X

(Cree que la implementacién del
sistema facilitaria el cumplimiento
oportuno de los plazos en los

proyectos?

(Considera que la implementacién de
un sistema permitiria obtener
informacion rdpida y precisa sobre el

estado de los proyectos?

(Cree usted que un sistema disefiado
para la empresa seria mas facil de usar

y entender por el equipo de trabajo?
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(Recomendaria implementar un nuevo X X X
sistema de gestion de proyectos en

Codega SAC?

Objetivo 2: Analizar la situacion problematica actual de la empresa Consultoria en Desarrollo y Gestion Ambiental S.A.C.

(CODEGA S.A.C.) - Huaraz 2025

(Actualmente utiliza herramientas X X X

digitales para gestionar proyectos?

(Considera que la falta de un sistema X X X
automatizado estd afectando la

eficiencia del trabajo?

(Ha enfrentado dificultad den la X X X
coordinacién de tareas debido a la

ausencia de un sistema centralizado?

(Cree que la falta de automatizacion X X X
influye en la cantidad de errores en los

proyectos?

(Usted considera que la falta de un X X X

sistema impacta la productividad de su

equipo de trabajo?

Objetivo 3: Aplicar la metodologia agil Scrum, permitiendo una mayor adaptabilidad a cambios y una entrega continua de valor
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(Ha trabajado antes con metodologias X X X

agiles en la gestion de proyectos?

(Esta familiarizado con la X X X

metodologia 4gil Scrum?

(Considera que la metodologia Scrum X X X
podria mejorar la gestion y
planificacion de proyectos en la

empresa?

(Esta de acuerdo en que Scrum X X X
fomentara una mejor comunicacion y

trabajo en equipo?

(Cree que la entrega incremental de X X X
productos beneficiara la

implementacion del nuevo sistema?

Objetivo 4: Desarrollar e implementar médulos especificos dentro del sistema de gestion de proyectos

(Cree que un médulo de planificacién X X X
ayudaria a organizar mejor las tareas

del equipo?

(Considera que un médulo de X X X

seguimiento permitird detectar
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problemas en los proyectos con

anticipacion?

(Le serfa util un médulo de reportes X X
automdticos para evaluar el

desempefio de los proyectos?

(Considera que la automatizacién en X X
la asignacion y monitoreo de tareas

mejoraria la productividad del equipo?

(Considera que la integracién de todos X X
los médulos en un solo sistema
facilitaria el acceso a la informacion y

la toma de decisiones?

Recomendaciones: EL INSTRUMENTO ESTA APTO PARA SU APLICACION.

- e Aplicable después de modificar () No Aplicable ()

—

ESTARLE

Mg. Ing. Juan Pablo Garcia Valenzuela
DNI.: 44346203
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CARTA DE PRESENTACION

Magister / Doctor: Ing. Enrique Marino Carrasco Giraldo

Presente. -

Asunto: PROCESO DE VALIDACION A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTOS

De mi mayor consideracién:

Ante todo, saludarlo cordialmente y agradecerle la comunicacién con su persona para hacer de su
conocimiento que yo: Salazar Montes Miguel Angel egresado del programa académico de Ingenieria de
Sistemas de la Universidad Catélica Los Angeles de Chimbote, debo realizar el proceso de validacién
de mi instrumento de recoleccién de informacidn, motivo por el cual acudo a usted para su participacién

en el Juicio de Expertos

Mi proyecto se titula: “Implementacion del Sistema de Gestion de Proyectos en La Empresa
Consultoria en Desarrollo y Gestion Ambiental SAC — Codega SAC” y envio a Ud. el expediente de

validacién que contiene:

Ficha de Identificacién de experto para proceso de validacion
Carta de presentacion

Matriz de operacionalizacion de variables

Matriz de consistencia

Ficha de validacion

Agradezco anticipadamente su atencién y participacion, me despido de usted.

Atentamente,

Egresado: Salazar Montes Miguel Angel
DNI: 76383655
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FICHA DE IDENTIFICACION DEL EXPERTO PARA PROCESO DE VALIDACION

Nombres y apellidos: Ing. Enrique Marino Carrasco Giraldo
DNI: 41017379 Edad: 39

Celular: 943265416 Correo: juniormedina27 @gmail.com

Titulo profesional: Ingeniero de sistemas
Grado académico: Maestria X Doctorado
Especialidad: Tecnologias de la informacién y comunicacion

Institucién que labora: ISTP Carhuaz

Identificacidn de Tesis

Titulo

Implementacién del Sistema de Gestién de Proyectos en la Empresa Consultoria en Desarrollo y Gestién
Ambiental SAC — Codega SAC

Autor:

Miguel Angel Salazar Montes

Programa académico:

INGENIERIA DE SISTEMAS

axsa

COLEGID DE INGENIEROS DEL PERU
@ co e 3 z, ~-Musraz
= A &
........ e el
Carrasce Giraldo Enrigue

NGENIER DE SISTEMAS
E KEG“ Clc;’_ N® 125779

Mg. Ing. Enrique Marino Carrasco Giraldo
DNI: 41011739
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TITULO:

N° de ftem

RELEVANCIA

PERTINENCIA

CLARIDAD

Observaciones

Cumple No cumple

Cumple No cumple

Cumple

No cumple

Objetivo 1: Implementar un sistema de
Codega SAC

gestion de proyectos en la empresa Consultoria en Desarrollo y Gestion Ambiental SAC

(Considera necesario implementar un
sistema que se adapte a las

necesidades de gestion de proyectos?

X

X

X

(Cree que la implementacién del
sistema facilitaria el cumplimiento
oportuno de los plazos en los

proyectos?

(Considera que la implementacién de
un sistema permitiria obtener
informacion rdpida y precisa sobre el

estado de los proyectos?

(Cree usted que un sistema disefiado
para la empresa seria mas facil de usar

y entender por el equipo de trabajo?
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(Recomendaria implementar un nuevo X X X
sistema de gestion de proyectos en

Codega SAC?

Objetivo 2: Analizar la situacion problematica actual de la empresa Consultoria en Desarrollo y Gestion Ambiental S.A.C.

(CODEGA S.A.C.) - Huaraz 2025

(Actualmente utiliza herramientas X X X

digitales para gestionar proyectos?

(Considera que la falta de un sistema X X X
automatizado estd afectando la

eficiencia del trabajo?

(Ha enfrentado dificultad den la X X X
coordinacién de tareas debido a la

ausencia de un sistema centralizado?

(Cree que la falta de automatizacion X X X
influye en la cantidad de errores en los

proyectos?

(Usted considera que la falta de un X X X

sistema impacta la productividad de su

equipo de trabajo?

Objetivo 3: Aplicar la metodologia agil Scrum, permitiendo una mayor adaptabilidad a cambios y una entrega continua de valor
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(Ha trabajado antes con metodologias X X X

agiles en la gestion de proyectos?

(Esta familiarizado con la X X X

metodologia 4gil Scrum?

(Considera que la metodologia Scrum X X X
podria mejorar la gestion y
planificacion de proyectos en la

empresa?

(Esta de acuerdo en que Scrum X X X
fomentara una mejor comunicacion y

trabajo en equipo?

(Cree que la entrega incremental de X X X
productos beneficiara la

implementacion del nuevo sistema?

Objetivo 4: Desarrollar e implementar médulos especificos dentro del sistema de gestion de proyectos

(Cree que un médulo de planificacién X X X
ayudaria a organizar mejor las tareas

del equipo?

(Considera que un médulo de X X X

seguimiento permitird detectar
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problemas en los proyectos con

anticipacion?

(Le serfa util un médulo de reportes
automdticos para evaluar el

desempefio de los proyectos?

(Considera que la automatizacién en
la asignacion y monitoreo de tareas

mejoraria la productividad del equipo?

(Considera que la integracién de todos
los médulos en un solo sistema
facilitaria el acceso a la informacion y

la toma de decisiones?

..................
afarrnsco Glr'aidb—E:mg <
“KE”“QE DE SIS; oA

Mg. Ing. Enrique Marino Carrasco Giraldo
DNI: 41011739
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CONFIABILIDAD EN KR-20

ITEMS

Em:“hb Ao 1 2 3 4 5 6| 7| & 9] w| mn| 12| 13| | 15 ® 17| 1| 13| 20 SUMA
El 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 18
E2 0 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 16
E3 1 1 0 1 0 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1+
E# 0 1 0 0 1 1 1 1 0 1 1 0 1 1 1 1 1 1 0 1 3
ES 1 1 1 1 1 1 0 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 16
33 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 i i 1 1 1 1 1 1 1 7
E? 1 0 ] 0 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0 =2
Eg 0 0 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 0 1 Lad
Ed 1 1 ] 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 13
Eid 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 &
ENl 1 1 0 1 0 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 16
Ei2 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 1 0 0 1 0 1 1 1 1 1 15

RANGO CONFIABILIDAD
El3 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 15
E14 1 1 1 y a y y y y y 1 a 1 1 1 y y y a y 16 0.53 a menos Confiabilidad nula
E®S ! . ! u ! ! ! ! u ! ! ! ! u ! ! ! ! ! ! 16 0.54 a 0.59 Confiabilidad baja
E16 0 0 ] 1 1 0 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 Lad
EWF 1 1 | o of ALl A e a4 1 o 15 B R Conflable
Eld 1 1 1 0 1 0 1 1 1 0 0 0 1 1 1 1 1 0 1 1 Ll 0.66 a0.71 Muy confiable
£ ! ! ! v ! v ! ! ! ! v ! v ! ! ! ! ! v v b 0.72 a2 059 Excelente confiabilidad
E20 1 1 0 1 0 0 0 1 1 1 0 0 1 1 1 0 1 1 1 1 3
E21 1 1 [ | ol el o ] e [ 7 1 Confiabilidad perfecta
E22 1 1 1 1 i i 1 1 1 1 i i 1 1 1 1 1 1 1 1 16 P v f
E23 1 1 | o 1 ol 4| o 4| 4| o 9] 9| 9] il o o s % ( L | Z Pq
E24 1 1 1 1 1 1] 1 1 1 1 1] 1] 1 1 1 1 1 1 1 1 7 g = ‘ 1 - - |
E25 i 1 1 1 1 i 1 1 1 B! I 1 1 1 1 1 1 1 1 15 e , f{ - |;' | ag .-l
Ez6 0 1 1 1 0 0 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 16 . -
E27 0 1 1 1 1 0 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 16
E28 0 1 1 1 1 0 1 1 1 1 0 0 1 0 1 1 1 1 1 1 15 k
E29 1] 1 1 1 1 1] 1 1 1 1 1] 1 1 1 1 1 1 1 1 1 17 —_— 111
E30 i 1 1 1 1 i 1 1 1 1 i 1 i 1 1 1 1 1 1 1 1% k-1
YARIANZA [0.222] 0.240] 0.232 |#s8]0.196| sas | sss| se2]0.nc] a8 | sas| #2x] s2x|onc|one] o062 | wxs|sss|onc] sas v
SO TOTR }. g

DE 2.978 |- &=t

VARIANZA DE a

LA SUMA DE |2.240
LOS iTEMS
Coeficiente de confiabilidad del cuestionario 0.71
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plementacion deun siet v | Cree usted que un sistema disefiade parala v Recomendaria implementat n uevo sisten v

Resultados del cuestionario

BY@E-:

(Actilments utizs herramientas digitales p v |Considers que

lta de un sisisma sutom; v

{Ha enfrentada diculad den I coordinatier v 4Cree que  fafta de sutomadizacion Wiye £ v yUsted cansider que a Falla de un sistema | v

g

o-

§ Compartir . o

{Ha trabsjad antes can medodaingias &gl | Et farilaizas con It metodologia 8pi S v

0 o [}
0 [}
0 1 [} [} 0 [} 0
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Google Forms

IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE
PROYECTOS EN CONSULTORIA EN GESTION
AMBIENTAL SAC — CODEGA SAC - HUARAZ 2025

B I Ue ¥

TESISTA: Salazar Montes Miguel Angel
PRESENTACION:

El presente instrumento forma parte del actual trabajo de investigacion; por lo que se solicita su participacion,
respondiendo a cada pregunta de manera objetiva y veraz. La informacidn a proporcionar es de caracter
confidencial ¥ reservado: y los resuttados de la misma Serdn utilizados solo para efectos académicos y de
investigacidn cientifica.

INSTRUCCIONES:

A continuacion, se le presenta una lista de preguntas, agrupadas por dimension, que se solicita se responda,
marcando una sola alternativa con un aspa ("X") en el recuadro correspondiente (S| o NO) segun considere su
alternativa

iConsidera necesario implementar un sistema gue se adapte a las necesidades de gestion de
proyectos?

Si

Mo

iCree que la implementacion del sistema facilitaria el cumplimiento oportune de los plazos en los
proyectos ?

Si
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