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Resumen 

El problema que motivo la presente investigación, fue: ¿Cuáles son las 

principales características del financiamiento de las Micro y pequeñas empresas del 

sector construcción del distrito de Huaraz, periodo 2017?; para resolver nuestro 

enunciado, tuvimos como objetivo general: Describir las principales características 

del financiamiento de las Micro y pequeñas empresas del sector construcción del 

distrito de Huaraz, periodo 2017. Para lo cual se aplicó la metodología con tipo de 

investigación cuantitativo; nivel de investigación descriptivo. El diseño fue 

descriptivo - no experimental, la población objeto del estudio estuvo comprendida 

por 49 Micro y pequeñas empresas (MYPE) dedicadas al sector construcción; de los 

cuales se tomó como muestra a 30 MYPE de este sector. La técnica para la 

recolección de datos estuvo basada en una encuesta. Aplicando la metodología 

descrita; pudimos obtener como resultado que el 90% de las MYPE del sector 

construcción obtienen financiamiento de terceros, y del cual el 41% de ellos invirtió 

el mismo en el pago de sus obligaciones. Teniendo así como conclusión final; que el 

financiamiento para las MYPE del sector construcción del distrito de Huaraz; si es 

indispensable, y es considerado como un valor agregado para su desarrollo. Pues 

hace que ellas puedan desenvolverse con eficacia, y puedan cubrir con oportunidad, 

los gastos de la realización de su actividad económica; pero aun así, podemos 

observar que para el financiamiento de las MYPE de este sector, al igual que la de 

otros sectores, aún siguen prevaleciendo ciertas barreras.  

 

Palabras clave: Financiamiento, MYPE.  
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Abstract 

The problem that caused the present investigation was: What are the main 

characteristics of the financing of the Micro and small companies of the construction 

sector of the district of Huaraz, period 2017 ?; To solve our statement, we had as a 

general objective: Describe the main characteristics of the financing of Micro and 

small enterprises in the construction sector of the Huaraz district, 2017 period. To 

this end, the methodology with quantitative research type was applied; level of 

descriptive research. The design was descriptive - not experimental, the population 

under study was comprised of 49 Micro and small companies (MSE) dedicated to the 

construction sector; of which 30 MSE of this sector were taken as a sample. The 

technique for data collection was based on a survey. Applying the described 

methodology; We were able to obtain as a result that 90% of the MSE in the 

construction sector obtain financing from third parties, and of which 41% of them 

invested in the payment of their obligations. Having thus as final conclusion; that the 

financing for the MSE of the construction sector of the district of Huaraz; if it is 

indispensable, and it is considered as an added value for its development. Because it 

allows them to function effectively, and they can cover, with opportunity, the 

expenses of carrying out their economic activity; But even so, we can observe that 

for the financing of the MSE of this sector, like that of other sectors, certain barriers 

still prevail. 

 

Keywords: Financing, MSE. 
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I. Introducción 

En la actualidad para que un país prospere en el aspecto económico, debe 

producir ingresos; es aquí donde entra a tallar uno de los más importantes aspectos 

que ayudan a lograr ello, las empresas. Y es por ello que debemos mencionar al tipo 

de empresa que actualmente genera mayores ingresos y desarrollo en todo el mundo, 

las MYPE.  

Las MYPE actualmente son una base empresarial relevante del desarrollo 

económico y social de un país; de gran importancia en términos de aporte a la 

producción nacional como también potencial productor de empleo. Es por ello que 

en los últimos años ha tenido una presencia ascendente en la economía nacional, que 

anteriormente solo se identificaba con las grandes empresas o con mayor 

concentración de capital; convirtiéndose así actualmente en la columna vertebral de 

la economía de un país.  

Las MYPE se desarrollan debido a que gran parte de los países se ven 

afectados por problemas sociales, como la indigencia y decrecimiento económico 

sostenible. Razón por la cual se señala que las MYPE, son una pieza clave para 

potenciar y fomentar el crecimiento económico de un país; puesto que son capaces 

de ampliar su capacidad de producción con mayor facilidad y de producir mayor 

empleo, representando así un importante factor de ingreso de tributos para el Estado. 

Según la International Council of Small Business (ICSB, 2017) las MYPE 

tienen el potencial de impactar positivamente en la reducción de las necesidades 

globales de desarrollo; son por ello el motor del crecimiento económico y son un 

gran potencial para generar mayor beneficio social en todo el mundo. Esto debido a 

que generan un número significativo de empleos, y en su mayoría son empleadoras 
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de personas con carencia económica.  

Las MYPE están en aumento respecto a su participación en el mercado global, 

y son una gran contribución a la economía de distintos país, el hecho que genera que 

su creación vaya en aumento; ya que el formarlo es rápido, flexible, no requiere altos 

requisitos y un gran monto de inversión, y a su vez constituyen una vía para forjar 

empresarios con mucho talento. Y estas tienden a entrar al mercado con nuevas 

innovaciones y/o tipo de negocio, que las hacen distintas a las empresas ya 

instauradas; y ello también contribuye a la difusión de nuevas técnicas, lo cual 

coopera en aumentar la productividad de una economía.  

Para la interpretación de las MYPE de otros países, existen distintas 

definiciones dependiendo de la realidad y enfoque de estos; las diferencias 

principalmente se basan en cuanto a la cantidad de trabajadores, y monto de ingresos 

para ser consideradas dentro del rango de pequeña o mediana empresa. 

China por ejemplo, es un país caracterizado por su económica creciente, y 

esto es en gran parte debido a las MYPE, las cuales durante el año 2015 están 

bordeando más de los veinte millones; estas contribuyen en la recaudación tributaria 

de este país, desempeñando un papel importante en el ascenso de la economía china.         

Así mismo, son la fuente principal del empleo de ese país, y haciendo énfasis 

en que son “fuente principal de empleo”, debemos decir que este está fuertemente 

vinculado con su estabilidad política, social y económica; es por ello, que 

representan una regla para inducir en sus ciudadanos la creatividad e 

emprendimiento, lo cual les permite alcanzar un crecimiento económico sostenible y 

seguro como sociedad.  

Es así que en China, las MYPE han obtenido un crecimiento fabuloso durante 
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los últimos 20 años; ocupando el 99% de todas las empresas de ese país, creando el 

75% de puestos de trabajo, según indican los datos de la Comisión Estatal de 

Economía y Comercio de China (como se citó en China Internet Information Center, 

s.f.), convirtiéndose así en el motor de desarrollo de la economía china. 

A pesar de observarse buenos resultados en cuanto a este tipo de empresas, los 

economistas chinos creen que las MYPE de este país aún enfrentan muchas 

dificultades, entre ellas: la capacidad baja de inversión, niveles bajos de gestión, 

atracción de inversiones, tecnología atrasada, poco financiamiento y semicanización.   

Y respecto al poco financiamiento de estas, es debido a que el 80% del sector 

bancario de China está dividido en cuatro principales bancos, pero estas en su 

mayoría enfocan su financiación solo al sector público y no a las MYPE, puesto que 

este tipo de empresas son considerados deficientes en seguridad y por ello se les 

niega la financiación. Es por esto que el gobierno chino actualmente, está adoptando 

medidas para posibilitar el mejor acceso de préstamos para estas; es así que el banco 

central de China está solicitando a todos los bancos nacionales fijar áreas de créditos 

especialmente para las MYPE, y según se informa hasta el momento hay más de 100 

ciudades chinas donde se ya se han instalado las mismas.  

En tanto Europa está constituida por 21 millones de MYPE, un monto 

considerable que permite que este continente contribuya en una quinta parte al 

comercio mundial. En este continente las MYPE pueden acudir a préstamos 

pequeños de otras empresas o grupo de inversores, los cuales son denominados 

bonos “mini”; y esto debido a que estos porcentualmente casi son el 90% del tejido 

empresarial del comercio de ese continente. Es así que al igual que en muchos países, 

son la principal motriz económica de estas; puesto que generan la mitad del comercio 
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intracomunitario, contribuyen al crecimiento de los países de Europa y a la creación 

de mayor empleo. 

En cuanto a las MYPE de Corea, se denota que son también de suma 

importancia y esto queda evidenciado con los diversos cambios estructurales que han 

ido forjando durante los últimos años en la política de este país, para beneficiarlas y 

fortalecerlas; en donde se han embarcado aspectos como: reducción de impuestos, 

proporción de recursos financieros, adquisición de tecnología y capacitación en 

servicio y gestión. Por ejemplo en cuanto a la política para incrementar la proporción 

de recursos de financiamiento, se implementaron los siguientes programas: la Small 

& Medium Business Corporation (SBC), el korea Bank y la korea Banking 

Corporation; gracias a estos, las MYPE coreanas han afrontado escenarios complejos 

debido al cese financiero que han venido sufriendo en distintas ocasiones. 

Ahora respecto a las MYPE de América Latina, podemos mencionar que estas 

son constituidas por personas que ven en este tipo de empresas una gran alternativa 

para su ingreso al mercado laboral y que son heredadas de generación en generación; 

surgen por iniciativa propia de estos y van creciendo de poco a poco. Gran parte de 

los negocios en Latinoamérica son MYPE, por lo mismo abarcan la mayoría de los 

sectores de la economía; por lo que su expansión y desarrollo continuo pueden 

asegurar un cambio esencial en cualquier país, aumentando su desarrollo económico 

en un gran porcentaje.  

Según la Organización Internacional del Trabajo (OIT, 2014), nos indican que 

las MYPE existentes en América Latina, generan la mayor parte de empleo de un 

país latinoamericano; además mencionan que por ello hay necesidad de generar un 

entorno favorable para que estas mejoren sus condiciones, entre las medidas que 

http://www.sbc.or.kr/sbc/eng/main.jsp
http://www.sbc.or.kr/sbc/eng/main.jsp
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señalan están la simplificación de los reglamentos y el acceso al financiamiento de 

estas. 

En Cuba, el establecimiento de este tipo de empresas significa una verdadera 

articulación empresarial de ese país, pues las MYPE representan un porcentaje 

aproximado al 45% y las pequeñas representan un 35,5 %. Se menciona que estas 

están orientadas a dinamizar la economía de Cuba, al ser negocios más versátiles y 

dinámicos; sin embargo existen limitaciones a las actividades de estas y esto debido a 

la implementación de una política de no promover actividades que den origen a la 

acumulación de capital. 

Respecto a nuestro país vecino Chile, existen más de 1 millón de MYPE, que 

equivalen a un porcentaje del 95.5% de las empresas existentes en ese entorno; las 

cuales se caracterizan por su estructura productiva y administrativa. Las MYPE aquí 

pueden ser formadas por 01 a 49 personas y están presentes en casi todos los sectores 

de actividad económica; pero en los sectores donde más predominan estas, son: en 

los restaurantes, hoteles y comercio, es así que para Chile las MYPE son un tramo 

estable en cuanto a su económica y aporte a su PBI.  

Es por ello que en este país existe una red de fomento para apoyo a las MYPE 

de los múltiples sectores que tienen, con lo cual pretenden colaborar en el 

posicionamiento de estas en su país. Y esto pues debido a que son un factor clave 

para su desarrollo económico y social; a su vez, significa una importante herramienta 

contra la lucha de la pobreza de ese país, pues generan más ingresos y empleo en la 

sociedad chilena.  

            Mucho más fundamentales resultan las MYPE del país de Venezuela, país 

donde se pasan tiempos difíciles políticamente, socialmente y económicamente; y 
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ello hace que estas aparecen como una gran ayuda para la supervivencia de los miles 

de habitantes de este país; ya que son la principal fuente de ingresos para ellos. Cabe 

señalar, que las empresas en Venezuela se definen de la siguiente manera: una 

pequeña empresa es la que cuenta de 05 a 20 trabajadores, la mediana empresa entre 

21 trabajadores, mientras una empresa grande cuenta con más de 100 trabajadores.   

Muchas de ellas estas trabajan en el sector comercio, ya sea de carácter 

familiar o unipersonal; y están orientadas fundamentalmente a resolver las 

necesidades económicas de sus ciudadanos. Pero aun así, al igual que las MYPE de 

muchos países y con una mayor dificultad en su economía por su limitante en el 

ingreso de divisas, estas deben acudir a financiamientos externos: ya sea bancas 

públicas o bancas privadas.  

Estas bancas ofrecen diferentes opciones para las MYPE y/o grandes 

empresas del país de Venezuela, pero les solicitan cumplir requisitos muy estrictos 

para acceder a un financiamiento. También está el hecho de que al adquirir un 

financiamiento, estas tengan como consecuencia la disminución de su liquidez 

empresarial; lo cual posiblemente las lleva a la quiebra.  

Ahora centrándonos a las MYPE de nuestro país, podemos decir, que estas 

son de gran relevancia debido a que: aportan el 47% del Producto Bruto Interno, 

tienen una participación positiva respecto a la generación de empleo, dinamizan 

nuestra economía, desarrollan mujeres emprendedoras y hay otros aspectos más en 

los que contribuye.  

Según la Asociación de Bancos del Perú (2015), el crecimiento 

descentralizado de la economía peruana ha permitido el dinamismo homogéneo de 

las MYPE en todas las regiones, la disminución de la pobreza a menos del 23% en el 
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2014 y el aumento de la clase media.  

En nuestro país, el 99,6 % de las empresas existentes en el Perú son MYPE, 

las cuales aportan el 47 % del PBI. Sin embargo, aún existe el gran problema de la 

informalidad, la cual engloba al 83 % de estas últimas. Mientras que Cofide (2014), 

nos señala que tan sólo el 20% de ellas tienen índices de acumulación, es decir, 

ganan dinero haciendo lo que hacen y a nivel regional más del 60% de ellas muere 

durante los dos primeros años de vida.  

Según estas cifras, no nos cabe duda de que las MYPE en nuestro país que 

está en pleno desarrollo económico, desempeñan un rol súper relevante y representan 

un eje en la estructura productiva; que no solo podemos determinarlo en términos 

cuantitativos, pues son la fuerza motriz de la economía peruana. Es así que se anda 

impulsando un plan estratégico que busca que la mayor parte de negocios de nuestro 

país, puedan convertirse en MYPE; y así poder reducir la informalidad e incrementar 

competitividad en el sistema empresarial.  

Se dice que alrededor de 40 mil empresas logran contratar con el Estado 

Peruano cada año, entre ellas estas las MYPE del sector construcción. Este sector 

cada vez más creciente e importante en la economía de nuestro país, refleja un 

progreso en la infraestructura (infraestructuras viales, infraestructuras de 

saneamiento y agua, infraestructura agrícola, etc.); que se da de forma 

descentralizada y dinámica en distintas ciudades de nuestro país; la cual es una 

necesidad de gran transcendencia para el desarrollo de nuestro país y bienestar 

social.  

Ahora bien, ahondando más en el sector investigado en el presente trabajo, 

podemos señalar que la actividad que realizan y desempeñan influye en gran parte al 
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PBI, y actualmente se encuentra en vías de progreso; su importancia se basa no solo 

en su tamaño, sino más bien en la interrelación que genera con las diversos sectores y 

actividades existentes. Jugando un papel importante en el desarrollo de la economía. 

La principal característica de este sector, es que tiene la capacidad de propulsar a los 

sectores proveedores de insumos y servicios, de esta manera continuar propagando 

efectos multiplicadores.  

Pues bien como se observa, estas tienen un gran efecto en la economía 

nacional; puesto, que no solo genera un bienestar a las necesidades de infraestructura 

de la sociedad, sino que, de manera directa o indirecta, esta actividad genera miles de 

puestos de trabajo. Ya que no solo se trata de la construcción de edificaciones y 

demás obras, sino también de la actividad de proyección de las mismas, de la 

vinculación con proveedores de insumos y demás actividades ligadas a este sector. Y 

también a ello, podemos aumentarle que sus altos niveles de requerimientos de 

inversión, generan que este sector experimente crecimiento en un corto o mediano 

plazo. 

Según informes recientes, los países de América Latina que destacan en el 

impulso del sector construcción son: Brasil, México, Colombia, Perú y Chile. Ahora 

bien, mencionemos al caso de Brasil, donde este sector se destaca por ser dinámico y 

fuerte, ya que las empresas de construcción e ingeniería están muy por delante de la 

mitad de los países integrantes de América Latina.  

Y esto también debido a que unos de los factores que propulsan el dinamismo 

de este sector en Brasil son los programas que existen para exportar los productos 

minerales y agrícolas; lo cual hace que el Estado requiera mayor inversión en la 

construcción de vías terrestres (ferrocarril, carretera y puertos). Otro factor que 
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propulsa este sector, son las inversiones que hacen las empresas dedicadas a la 

explotación de petróleo y gas, lo cual genera que se creen nuevas ciudades para los 

trabajadores de estos.   

En el caso del sector construcción en el país de Chile, donde más allá de que 

este tenga participación en el aporte del PBI, empleo e inversión; su mayor 

relevancia se ve evidenciada en el efecto multiplicador que tiene en su economía. 

Esto debido a que este tiene un efecto directo en los demás sectores, ya que al 

construir una obra se debe invertir en materiales, equipos y/o maquinarias, 

subcontratos, transporte, entre otros. Es por ello que al sector construcción de este 

país, le llaman el “Termómetro” de la economía chilena, además cabe indicar, que 

dicen que la clave de éxito de este sector es debido a que los proyectos se informan, 

proponen, invierten y construyen dentro del presupuesto y en la fecha estipulada.  

Respecto al rubro de construcción del país de Venezuela, podemos mencionar 

que la inactividad de la economía de este país incluso afecto a este sector. Para el año 

2017, la construcción de viviendas en este país se detuvo en un 95%.; y el problema 

principal que se menciona es la falta de insumos y/o materias primas disponibles 

para las construcciones de estas. 

Y el Perú, no es ajeno a ello, ya que este vive desde fines de la última década 

del siglo XX un crecimiento del sector de la construcción, debido al aumento de los 

ingresos económicos por mayores inversiones públicas y privadas. Según las cifras 

del Instituto Nacional de Estadística e Informática (INEI, 2017), el sector 

construcción alcanzó un crecimiento del 8,94% al mes setiembre del 2017, respecto 

al mismo mes del año anterior; considerando ello nos dicen que este sector lleva un 

crecimiento interrumpido durante 4 meses. Así mismo, señalan que esto debido a que 
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hubo un dinamismo del avance físico y el consumo interno de cemento creció.  

El Ministerio de Vivienda, Construcción y Saneamiento (como se citó en La 

República, 2015) manifiesta que el PBI del sector construcción, es un reflejo del 

movimiento de toda la economía nacional, no solamente de la construcción de 

viviendas y obras civiles. Sino viene siendo también uno de los sectores, con fuentes 

económicas de mayor importancia en nuestro país.  

Ahora bien, este sector no solo tiene importancia en Latinoamérica, sino 

también en distintos países del mundo; porque se estima que Estados Unidos, India y 

China representan el 57% del crecimiento del sector construcción e ingeniería.  

China es actualmente el mayor mercado del sector construcción a nivel 

mundial, ello hace que su transición hacia un mercado de consumidores y de 

servicios también proporcione surgimientos de nuevos tipos de construcción.  

Pero si bien vemos que las MYPE de este sector y otros sectores, son 

generadoras de un intensivo empleo y mayor aportante al desarrollo económico de un 

país, tienen ciertas limitaciones entre las cuales destacan: Restricciones para acceder 

a instrumentos de financiamiento, excesiva rigurosidad en cuanto a la normativa, 

nivel bajo de innovación, entre otros. En este caso nos enfocaremos en el limitante 

más importante, limitación para acceder a un financiamiento y sus mayores 

exigencias para poder adquirirla; y esto, debido a que se consideran como empresas 

de alto riesgo financiero, por el pausado avance en la ejecución de obras privadas y 

públicas.  

Las empresas necesitan financiamiento para poder realizar sus actividades 

(aumentar su producción, abrirse a otros ámbitos, adquisición de locales u activos, 

pago de obligaciones, entre otros aspectos), pero esto sigue siendo un potencial 
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problema para este tipo de sector y otros, sobre todo; es más inaccesible para las 

MYPE más jóvenes y nuevas. Esto a su vez conlleva a que su menor actividad 

también afecte a las MYPE que les brindan servicios y bienes, pues influye de 

manera negativa en el flujo de ingresos de estas y la de nuestro país.  

Durante los años 80 y 90, se notó un poderoso proceso en el libre comercio, 

cambio de avances tecnológicos, culturales y financieros; esto hizo que hubiese 

efectos positivos en la economía de distintos países, entre ellos nuestro país, y esto 

fue lo que acarreo que también hubiera mayor competencia entre estas. Y gracias a 

esta etapa, podemos atribuirle el incremento de necesidad financiera por parte de las 

empresas.  

Las MYPE, a pesar de su buena capacidad productiva; encuentran en su 

desarrollo progresivo barreras, lo cual hace que se estanquen y esto debido al poco 

acceso de financiamiento que tienen, el cual es una debilidad importante en su 

crecimiento. La mayoría de MYPE señalan que han observado dos puntos más 

críticos que se tienen al momento de financiarlos, los cuales son: la tasa de interés y 

plazo de los créditos; los cuales son muy contraproducentes para estas por su perfil 

riesgoso. Y esto, sin lugar a dudas, es algo crucial para las prioridades que estas 

tienen: ya sea su funcionamiento en el futuro y/o mejoras en su rentabilidad para su 

supervivencia.  

En México, por ejemplo las barreras más significantes de acceso a los 

servicios financieros en las MYPE de este país, son la insuficiencia y variabilidad de 

sus ingresos. Por ello México, inició una cruzada internacional por la inclusión 

financiera de las MYPE, pero su reto es complicado puesto que muestra baja 

profundidad financiera respecto a otros países en desarrollo similar. A eso se suma 
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que la gran mayoría de unidades económicas, su dispersión geográfica y 

heterogeneidad, hacen muy crucial la acción que pretende esta cruzada para poder 

apoyarlas. 

Layseca (como se citó en Portal PQS, 2017) manifestó que en el Perú el 

número de MYPE supera los 3 millones, del cual solo un grupo de 400 mil acceden a 

créditos en el sistema financiero. Y el cual se ve mayor evidenciado en el caso de las 

nuevas empresas o emprendedores; donde los problemas de información y acceso al 

financiamiento pueden ser aún más importantes, ya que carecen de historial 

crediticio y el riesgo asociado es alto.  

Según el Ministerio de la Producción (2016), en nuestro departamento de 

Ancash existen alrededor de 48,100 empresas, de las cuales el 99,8% son MYPE; por 

ellos somos la quinta economía de nuestro país, al contribuir con el 4,1% al Valor 

Agregado Bruto (VAB) nacional. Y el sector construcción ha estado en línea con el 

crecimiento económico departamental durante los últimos años, ya que paso del 

4,3% al 4,6% al año 2017 en la participación del VAB departamental.  

En el caso de nuestra ciudad de Huaraz, se sabe que la inversión privada y/o 

pública ha contribuido al desarrollo del sector construcción. Es así que los 

movimientos globales en el mercado del sector construcción, es una fuerte señal de 

cómo se están desenvolviendo las diversas economías mundiales. Sin embargo, una 

grande barrera para su desenvolvimiento al igual que las ciudades de distintas países, 

es que el financiamiento de los sistemas financieros es uno de los más caros a 

comparación con empresas más grandes; y estas tasas altas se muestran debido al 

riesgo de recuperar los créditos otorgados a las MYPE.  
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Es así que una de las principales características que tienen las MYPE de 

Latinoamérica como ya se puede observar; es la falta de acceso al financiamiento 

que deben enfrentar para su desarrollo, debido a las exigentes garantías que los 

bancos les requieren antes de otórgales un crédito. Y esto debido a que en el mercado 

bancario, las MYPE se ven afectadas por los altos costos de acuerdo; ya que por su 

tamaño tienden a ser más informales en cuanto al manejo de sus finanzas. Es por ello 

que los bancos les solicitan mayores requisitos y garantías que hagan que disminuyan 

los riesgos de incumplimiento de pago de estas.  

También está el hecho, de que los préstamos que se ofrecen para las MYPE 

no son nada baratos, pues es visto con un riesgo más alto por las instituciones 

financieras; siendo uno de ellos los préstamos de capital de trabajo. Por ello para 

acceder a este, se debe contar con una serie de documentos y en la mayoría de casos, 

alguna propiedad; y está limitado por la naturaleza de sus actividades. Es así que les 

resulta una tarea muy difícil conseguir el mismo, y mucho más si es una empresa que 

recién inicia; pues que la mayoría de entidades financieras le abren las puertas 

mayormente solo a las MYPE que llevan años funcionando. También podemos 

mencionar el hecho de que algunas de las MYPE demandan préstamos con 

cantidades casi reducidas; ya que su actividad es muy variable en función a las 

inversiones públicas y privadas que se tengan y la situación económica del país; por 

lo cual finalmente se consigue que estas se queden estancadas en su desarrollo, lo 

cual hace que el retorno del financiamiento sea considerada baja, para una entidad 

financiera.  

Pero aun a pesar de esto, un acceso heterogéneo al financiamiento refuerza las 

desigualdades de las capacidades productivas y la inserción en los grandes mercados, 
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creando un círculo vicioso que condena a los segmentos productivos caracterizados 

por la presencia de pequeñas y medianas empresas a una permanente vulnerabilidad 

y a un crecimiento deficiente que se ubica por debajo de las potencialidades de ese 

tipo de empresas (CEPAL, 2010, p. 9). 

Es aquí donde las instituciones financieras juegan un papel importante, ya que 

ellas deberían facilitar el acceso al financiamiento para las MYPE, quienes requieren 

de este no solo para su desarrollo sino para su supervivencia. Y el Estado debe 

centrarse en promover y otorgar a estos, instrumentos que garanticen su mayor 

competitividad y progreso dentro del mercado económico.  

En lo que respecta al sector construcción en el distrito de Huaraz en donde se 

llevó a cabo la actual investigación, la información con la que se cuenta respecto al 

tema no es suficiente, debido a estadísticas desfasadas. Según, Tantas (2010) nos dice 

que las MYPE de nuestro distrito, muestran una escasa organización a nivel 

empresarial que implica aspectos financieros, económicos y administrativos; que 

dificulta el desarrollo de experiencias asociativas de tipo laboral y empresarial.  

Pero si es sabido que el gobierno local no enfoca la problemática de las 

MYPE, de manera estratégica en nuestra ciudad; ya que solo los ven como 

posibilidades de recaudación momentánea, y no como una contribución permanente 

para el desarrollo de nuestra ciudad. Sin embargo resultaría importante que este sea 

un socio estratégico para estas, brindándoles las condiciones necesarias para su 

desarrollo y auxiliándolas cuando atraviesen crisis; ya que como vimos, resultan 

fundamentales para la prosperidad de nuestra sociedad.   

Es por ello, que el presente trabajo de investigación derivó de la línea de 

investigación denominada: Caracterización del financiamiento de las Micro y 
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pequeñas empresas del sector construcción del distrito de Huaraz, periodo 2017. Ya 

qué está comprobado y ratificado que las MYPE, recurren a proveerse de las diversas 

fuentes de financiamiento; para garantizar su supervivencia, expandir sus ventas, 

lograr inversiones rentables, mantener su estructura económica y buscar su desarrollo 

de manera progresiva en nuestro país y evitar posibles fracasos de estas.  

Es por ello, que el enunciado de nuestro problema de investigación fue el 

siguiente: ¿Cuáles son las principales características del financiamiento de las Micro 

y pequeñas empresas del sector construcción del distrito de Huaraz, periodo 2017? 

Para dar contestación al problema estipulado, se planteó como objetivo 

general: Describir las principales características del financiamiento de las Micro y 

pequeñas empresas del sector construcción del distrito de Huaraz, periodo 2017. Para 

obtener el objetivo general, nos planteamos los siguientes objetivos específicos: 

 Describir las principales características de los gerentes y/o representantes 

legales de las Micro y pequeñas empresas del sector construcción del distrito de 

Huaraz, periodo 2017. 

 Describir las principales características de las Micro y pequeñas empresas del 

sector construcción del distrito de Huaraz, periodo 2017. 

 Describir las principales características del financiamiento externo de las 

Micro y pequeñas empresas del sector construcción del distrito de Huaraz, periodo 

2017. 

El presente trabajo de investigación se justificó: desde el punto teórico, 

porque nos permitió adoptar teorías, antecedentes, definiciones y conceptos como 

ayuda, para darle mayor realce y sustento a nuestra investigación. Desde el punto 

práctico, porque nos permitió conocer las principales características del 
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financiamiento de las Micro y pequeñas empresas del sector construcción del distrito 

de Huaraz, periodo 2017 y tener nociones mucho más concretas de cómo actúa el 

financiamiento en el fortalecimiento de las MYPE de este sector, sirviendo de fuente 

de información para futuras nuevas investigaciones respecto al tema. Y finalmente 

desde el punto metodológico, porque nos permitió elaborar y aplicar métodos, 

técnicas e instrumentos de medición, según lo requirió nuestra investigación.  

 La metodología comprendió el tipo de investigación, que fue cuantitativo, 

porque en la recolección de datos y presentación de resultados se utilizaron 

procedimientos estadísticos; el nivel de la investigación fue descriptivo, debido a que 

describimos las principales características de nuestro objeto de estudio, sin 

cuantificar datos debido a las restricciones legales. El diseño fue descriptivo - no 

experimental, porque se realizó el estudio en su contexto sin alterar las variables y, 

los datos se recopilaron en un solo acto. La técnica para la recopilación de datos 

estuvo basada en una encuesta; la población objeto del estudio estuvo comprendida 

por 49 MYPE dedicadas al sector construcción, de los cuales se tomó como muestra 

a 30 MYPE de este sector. 

Finalmente, se obtuvo como resultados principales: que el 90% de las MYPE 

de este sector tienen más de 03 años en el ejercicio de la actividad, el 90% del mismo 

aseguran obtener financiamiento de terceros, el 63% solicitan el financiamiento a 

largo plazo; el 63% considera que las entidades no bancarias son las que dan mayor 

accesibilidad para un financiamiento, el 47% coincide que los requisitos de las 

entidades financieras en general son demasiado exigentes y el 100% asevera que el 

financiamiento si ayuda al desarrollo de sus MYPE.   
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La conclusión final a la que se llegó es: en que el financiamiento, si es 

indispensable para las MYPE del sector construcción del distrito de Huaraz; pues es 

considerado como un valor agregado para el desarrollo de las mismas. Ya que 

permite que ellas puedan desenvolverse con eficacia, y puedan cubrir con 

oportunidad, los gastos de la realización de su actividad económica. Por lo mismo 

resulta decisivo para las MYPE de este sector y otros sectores, disponer de los 

distintos tipos de financiamiento; pero a pesar de la importancia del mismo, aún 

siguen prevaleciendo ciertas barreras como son: los requisitos bastante estrictos, alta 

tasa de interés y también la demora al momento de su otorgamiento.  
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II. Revisión de Literatura 

2.1 Antecedentes 

2.1.1 Antecedentes Internacionales 

Chinchilla y Rangel (2014) en su trabajo de investigación denominado: 

“Diagnóstico de la estructura financiera de las Pymes del sector de confecciones del 

área metropolitana de Bucaramanga”, el cual tuvo como objetivo principal 

desarrollar un diagnóstico sobre el costo de las fuentes de financiación del sector de 

confecciones del área metropolitana de Bucaramanga. El tamaño de población usado 

en esta investigación fue de 32 empresas, mientras la muestra fue de 20 empresas 

pymes, el instrumento utilizado consistió en una encuesta con preguntas abiertas y 

acotadas por parámetros; alguno de los resultados son que el 95% de las pymes no 

han recurrido en un financiamiento y el 40% dice que es debido a que prefieren 

respaldo monetario por parte de los socios de la empresa. El autor concluyó en que 

una de las situaciones más dificultosas, para que las pymes no tengan un 

acercamiento a las entidades financieras; se debe a su desconfianza en poder 

solventar los compromisos que adquirirán, ya que sufren problemas de liquidez.  

Ixchop (2014) en su tesis titulada: “Fuentes de financiamiento de pequeñas 

empresas del sector confección de la ciudad de Mazatenango”, el cual tuvo como 

objetivo identificar cuáles son las de fuentes de financiamiento de la pequeña 

empresa del sector confección de la ciudad de Mazatenango. La metodología usada 

fue de tipo cuantitativo, la población y muestra estuvo conformada por 18 pequeñas 

empresas dedicadas a la confección; los instrumentos que se utilizaron fueron boletas 

de opinión con preguntas abiertas, cerradas y de opción múltiple, la cual estuvo 

dirigida a 18 pequeños empresarios del sector confección. De aquí se obtuvo como 
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resultados que el 78% indicaron haber adquirido un préstamo y el 30% de ellos a su 

vez indicaron que los múltiples requisitos que piden las instituciones financieras, 

serían la causa por la que no utilizarían un crédito; como conclusión nos dijo que la 

mayoría de los empresarios que participaron en esta investigación afirman que las 

mayores dificultades que tuvieron al momento de solicitar un préstamo fueron los 

trámites y requisitos que solicitan las financieras.  

Sosa (2014) en su tesis denominada: “El financiamiento de los micro 

negocios en México”, en el cual se planteó como objetivo mostrar el impacto que 

tiene el financiamiento bancario en la productividad de los Micronegocios de 

México. Su metodología se hizo mediante datos recopilados obtenidos de las 

respuestas de la Encuesta Nacional de Ocupación y Empleo (ENOE) y la Encuesta 

Nacional de Micronegocios (ENAMIN). Como algunos resultados obtenidos, nos 

menciona que el dinero para iniciar ese negocio provino primordialmente de sus 

propios Ahorros Personales (47.13%) y que el 83.70% obtienen financiamiento 

mediante sus propios proveedores. Como conclusiones nos dice que de acuerdo a los 

resultados obtenidos, podemos observar que si existe un efecto positivo respecto al 

otorgamiento de crédito a los Micronegocios de ese país, solo que se da de un modo 

modesto; y que en este caso no están ansiosos de obtener créditos bancarios para su 

crecimiento o expansión. 

Allo, Amitrano, Colantuono y Schedan (2014) en su trabajo de investigación: 

“Financiamiento de pymes: riesgo crediticio, oferta y demanda”, el objetivo general 

del mismo fue indagar en la problemática del financiamiento de las Pymes, que se ha 

desarrollado en la República Argentina durante los últimos tres años. La 

investigación fue de tipo cuantitativo y cualitativo, nivel descriptivo, el tamaño de la 
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muestra fue de 21 Pymes; se aplicó al análisis de casos, una entrevista y una 

encuesta.  Los resultados mencionados por estos autores son que el 57% de ellos 

recurrieron a una institución bancaria para obtener financiamiento, y el 62% ve al 

financiamiento externo como una oportunidad de crecimiento; como conclusión más 

importante nos dice que la oferta de financiamiento para las Pymes, no siempre es la 

más apropiada en términos de plazos, tasas y exigencias que requieren las entidades 

bancarias a la hora de abrir una carpeta de crédito. 

 

2.1.2 Antecedentes Nacionales 

Bracamonte (2016) en su tesis: “Caracterización del financiamiento, la 

capacitación y rentabilidad de las micro y pequeñas empresas del sector construcción 

rubro-venta materiales de construcción del distrito de Laredo, año 2015”, el cual tuvo 

como objetivo general determinar las características del financiamiento, capacitación 

y rentabilidad de las Micro y pequeñas empresas del sector construcción- rubro venta 

de materiales de construcción del distrito de Laredo, año 2015. La investigación fue 

de diseño no experimental, nivel descriptivo - transversal; la muestra poblacional 

usada estuvo compuesta por 17 MYPE del sector, a los cuales se les aplico un 

cuestionario de 16 preguntas cerradas. Los resultados obtenidos fueron que el 47% 

de los representantes legales de las MYPE cuenta con estudios superiores técnicos y 

que el 70% solicito crédito en las cajas; a la conclusión a la que llego este autor es 

que las MYPE de este sector tienen la oportunidad de ser exitosos, pero no pueden 

llevarlo a cabo. Simplemente por los obstáculos para acceder al financiamiento; ya 

sea por los altos costos del crédito, la falta de confianza, excesivas garantías, plazos 

muy cortos u otros aspectos.  
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Curay (2014) en su tesis denominada: “Caracterización del financiamiento en 

las micro y pequeñas empresas del sector Industrial rubro panaderías de la ciudad de 

Piura, 2014”, cuyo objetivo fue describir las principales características del 

financiamiento de las MYPE del sector industrial rubro panaderías de la ciudad de 

Piura, período 2014. Su investigación fue cuantitativa - descriptiva, y de diseño no 

experimental. Tuvo como técnica la encuesta y el instrumento fue un cuestionario de 

15 preguntas, el cual fue aplicado a una muestra de 12 MYPE de ese sector, se 

obtuvieron como resultados; que el 83% de las MYPE encuestadas financian sus 

actividades mediante entidades financieras y que el 100% cancelaron sus créditos en 

un corto plazo (1 año). Esta mencionó como conclusiones que las cajas municipales 

otorgan mayores facilidades de crédito a este sector, pero con unas tasas de interés 

mucho más alta debido a los riesgos asumidos. 

Durand (2014) en su tesis que lleva como título: “El financiamiento, el 

control interno, y su incidencia en la rentabilidad de las empresas del sector comercio 

rubro Venta de Materiales de Construcción, de la ciudad de Piura, periodo 2014”, el 

que tuvo como objetivo general determinar las principales características del 

financiamiento, el control interno y su incidencia en la rentabilidad de las empresas 

del sector comercio rubro venta de materiales de construcción, de la ciudad de Piura, 

periodo 2014. El diseño que utilizo fue no experimental, su nivel fue descriptivo y 

tipo cuantitativo, la técnica utilizada fue una encuesta de 25 preguntas relacionadas a 

la investigación, y su muestra estuvo constituida por 10 empresas del sector y rubro 

que estuvo en estudio. Al término de la investigación este autor obtuvo como 

resultados y conclusiones que tan solo el 20% de estos se puede autofinanciarse con 

recursos propios, que 30% utiliza el financiamiento para la compra de sus activos 
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fijos y que el 70% de los encuestados recibieron apoyo por parte de las entidades 

bancarias. 

Otero (2014) en su trabajo de investigación denominado: “Caracterización del 

financiamiento de las micro y pequeñas empresas del sector comercio – rubro 

servicio de mensajería en la ciudad de Piura, periodo 2014”, cuyo objetivo principal 

fue la describir las principales características del financiamiento de las micro y 

pequeñas empresas del sector comercio – rubro servicio de mensajería en la ciudad 

de Piura, periodo 2014.  La investigación fue de tipo cuantitativo, su nivel fue 

descriptivo y el diseño no experimental, la técnica fue la encuesta y el instrumento el 

cuestionario; el mismo que fue aplicado a una población conformada por 05 MYPE 

del sector y rubro en estudio, del cual la muestra estuvo conformada por 05 de ellas. 

En esta investigación se sustrajo como resultados principales que el 100% de las 

micro y pequeños empresarios dicen que el préstamo obtenido si ayuda a que sus 

negocios puedan abrirse a nuevos mercados y el 60% de ellos invirtieron su préstamo 

en compras de mercadería. Finalmente concluyó en que las MYPE del sector 

mensajería utilizan parte de los créditos obtenidos por las diversas entidades 

financieras, para expandir su negocio hacia otras ciudades.  

Roque (2014) en su tesis titulado: “Características del financiamiento, 

capacitación y la rentabilidad de las micro y pequeñas empresas del sector comercio 

- rubro artículos de limpieza, en la ciudad de Lima, 2014”, cuyo objetivo fue conocer 

las características del financiamiento, la capacitación y rentabilidad de las MYPE del 

Sector Comercio – Rubro artículos de limpieza en la ciudad de Lima, 2014. La 

investigación fue de tipo cuantitativa, nivel descriptivo-explicativo y diseño 

descriptivo, la población y muestra estuvo constituida por 40 MYPE del rubro 
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estudiado; se utilizó un cuestionario constituido por 18 preguntas. Como resultados 

se tuvo que el 15% de los microempresarios encuestados manifestaron tener grado de 

instrucción universitario y el 60% solicitaron crédito en alguna oportunidad. 

Concluyendo en que los bancos ven a las MYPE como un sector de riesgo elevado, y 

que los pocos capitales de este sector se movilizan mayormente en Lima 

Metropolitana; rezagando a las empresas de provincias, quienes no encuentran un 

apoyo estratégico por parte de la entidades bancarias nacionales.   

Tello (2014) en su tesis titulada: “Financiamiento del capital de trabajo para 

contribuir al crecimiento de las micro y pequeñas empresas comerciales del distrito 

de Pacasmayo”, cuyo objetivo general fue analizar el nivel de financiamiento de las 

entidades no bancarias y cuál es su incidencia en el desarrollo de las MYPE del 

distrito de Pacasmayo; para lo cual se utilizó la técnica de encuesta y observación, 

teniendo como muestra a 30 MYPE del distrito de Pacasmayo. Como resultado más 

relevante se obtuvo que el 68% de las MYPE encuestadas acuden a financiarse en las 

entidades no bancarias, pues sus créditos son más fáciles de obtener y a un costo 

menor que el de los bancos. Y como conclusión nos señala que el limitado 

financiamiento por parte de los bancos restringe el crecimiento y desarrollo de estas, 

siendo así que las entidades no bancarias son quienes otorgan una política de 

financiamiento más flexible; y que entre los obstáculos para que las MYPE de este 

distrito accedan a un financiamiento, se encuentran: el altísimo costo de interés, la 

falta de seguridad respecto a los proyectos, demasía de burocracia en los 

intermediarios financieros y solicitud de exorbitantes garantías.  

Vásquez (2015) en su tesis denominada: “Caracterización del financiamiento 

y la rentabilidad de las micro y pequeñas empresas del sector servicio - rubro 
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construcción del distrito Sullana, 2015”, tuvo como objetivo general describir las 

principales características del financiamiento y la rentabilidad de las MYPE del 

sector servicio– rubro construcción del distrito de Sullana, 2015. Su diseño fue no 

experimental-descriptivo, su población y muestra estuvo constituida por 40 MYPE 

del rubro construcción, del distrito de Sullana. Obtuvo como resultados y 

conclusiones que el 80.5% de las MYPE encuestadas se dedica al negocio por más 

de tres años, que el 62.5% de estos recibieron crédito de entidades bancarias y que el 

100% de las MYPE de este sector invierte el crédito recibido en capital de trabajo. 

Yovera (2014) en su tesis titulada: “El financiamiento, la capacitación y la 

rentabilidad de las micro y pequeñas empresas (MYPE) del sector comercio rubro 

ferretero del distrito de Castilla, 2014”, el cual tuvo como objetivo general describir 

las principales características del financiamiento, la capacitación y la rentabilidad de 

las MYPE del sector comercio rubro ferretero del distrito de Castilla, 2014. Fue de 

tipo cuantitativo, nivel descriptivo y diseño no experimental, la población estuvo 

constituida por 50 MYPE del sector y rubro ferretero registrados en el Ministerio de 

Trabajo y Promoción del Empleo, pero la muestra estuvo representada por 10 MYPE 

verificadas, a quienes les fue aplicado el cuestionario. La investigadora obtuvo como 

resultados y conclusiones, de que el 90 % de los encuestados se financiaron con 

fondos de terceros, mientras el 10 % con fondos propios y que el 80% manifestó que 

recibieron el monto de crédito que solicitaron.  

Ruiz (2016) en su tesis denominada: “Gestión de créditos y cobranza y su 

influencia en la performance empresarial de Computel S.A.C, Huamachuco - año 

2015”, el cual tuvo como objetivo general explicar cómo influye la Gestión de 

Créditos y Cobranza en la Performance Empresarial de dicha empresa. Su diseño fue 
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no experimental-descriptivo transaccional, su población estuvo constituida por 200 

clientes entre empresas - personas naturales y 4 trabajadores; su muestra fue de 65 

clientes y 4 trabajadores. Concluyéndose en que las principales debilidades de la 

Gestión de Créditos y Cobranza son las modalidades de venta, falta de políticas y 

normas de créditos, riesgo operacional por imprevistos, metodología y 

procedimientos en el proceso de cobranzas de las MYPE.  

 

2.1.3 Antecedentes Regionales 

Uceda (2016) en su tesis nombrada: “El financiamiento en las micro y 

pequeñas empresas del sector industria- rubro elaboración de productos de panadería, 

en la urbanización Nicolás de Garatea, Nuevo Chimbote, 2015”, cuyo objetivo 

primordial fue determinar las principales características del financiamiento en las 

MYPE del sector industria- rubro elaboración de productos de panaderías de la 

urbanización Nicolás de Garatea de Nuevo Chimbote, 2015. El tipo de investigación 

fue cuantitativo, nivel descriptivo y el diseño fue no experimental/ transversal; se 

encuesto a una población y muestra de 04 MYPE del sector industria-rubro de 

panadería, mediante la técnica de encuesta. Como resultado se obtuvo que el 100% 

de los encuestados consideran que el financiamiento permite el desarrollo de sus 

empresas; como conclusión nos dice que la totalidad de las MYPE del sector 

industria rubro panadería de la Urb. Nicolás de Garatea de Nuevo Chimbote, han 

solicitado un crédito para poder implementar sus negocios, en un monto de entre S/. 

0 a S/. 5000, obtenidos mediante el sistema bancario. 

Genovez (2017) en su tesis nombrado: “Caracterización del financiamiento y 

capacitación de las micro y pequeñas empresas del sector construcción- rubro 



26 

 

construcción de obras civiles de Chimbote, 2015”, cuyo objetivo primordial fue 

describir las características del financiamiento y capacitación de las micro y 

pequeñas empresas del sector construcción-rubro construcción de obras civiles de 

Chimbote, 2015. El diseño de la investigación fue no experimental - descriptivo, la 

población y muestra estuvo conformada por 15 MYPE del sector construcción de 

obras civiles de la ciudad de Chimbote; como algunos resultados obtuvo que el 60% 

de las MYPE tiene una antigüedad de más de 3 años en la actividad empresarial y 

que el 87% recibieron crédito por parte del sistema no bancario formal. Su 

conclusión fue que para que las MYPE permanezcan en el mercado, es necesario que 

accedan a un financiamiento; sin embargo, estas siguen supeditadas a las altas tasas 

de interés que les ofrecen las instituciones financieras, a comparación con las 

grandes empresas.  

Huamán (2017) en su trabajo de investigación titulado: “Caracterización del 

financiamiento de las micro y pequeñas empresas del sector construcción - rubro 

construcción civil del distrito de Chimbote, 2015”, el cual tuvo como objetivo 

describir las principales características del financiamiento de las micro y pequeñas 

empresas del sector construcción-rubro construcción civil del distrito de Chimbote, 

2015. La investigación fue de diseño no experimental – descriptivo, la muestra 

estuvo constituida por 13 MYPE del sector estudiado; a los cuales se les aplico un 

cuestionario de 12 preguntas cerradas. Como resultado respecto al financiamiento el 

69% de las MYPE encuestadas afirmaron haber solicitado créditos de terceros para 

financiar sus actividades; y como conclusión este autor obtuvo que las altas tasas de 

interés cobradas por las entidades financieras, impiden que los empresarios no 

demanden recursos por el alto costo financiero que esto ocasiona. 



27 

 

Rodríguez (2015) en su tesis titulada: “Caracterización del financiamiento, 

capacitación y rentabilidad de las Mypes, sector comercio, productos agrícolas del 

distrito de Moro”, el cual tuvo como objetivo describir las principales características 

de las MYPE en Moro. Fue de tipo cualitativo, nivel descriptivo y diseño no 

experimental-descriptivo, la población y muestra estuvo constituida por 10 MYPE 

que se dedican a la venta de productos agropecuarios; la técnica aplicada fue la 

encuesta. El autor obtuvo como un resultado que el 100% de los encuestados 

considero que el préstamo obtenido por ellos fue suficiente, y concluyó que los 

empresarios consideran que las entidades no bancarias están más cerca a ellos y que 

las tasas de intereses están por debajo de los del sistemas bancarios y no se solicitan 

tantos requisitos.  

 

2.1.4 Antecedentes Locales 

Bonifacio (2017) en su tesis titulada: “Características del financiamiento, la 

capacitación y la rentabilidad en las Micro y Pequeñas Empresas del sector servicio, 

rubro hoteles – Huaraz, 2016”, cuyo trabajo tuvo como objetivo describir las 

principales características del financiamiento, la capacitación y la rentabilidad en las 

MYPE del ámbito de estudio.  Este trabajo tuvo un enfoque cuantitativo, el nivel 

utilizado fue descriptivo simple, así mismo no experimental - corte transversal; la 

población y muestra de estudio estuvo conformada por 23 propietarios del sector 

servicio rubro – hoteles de Huaraz.; obtuvo como resultados que el 100% de ellos 

aseguraron haber obtenido el financiamiento solicitado y el 65% obtuvieron estos 

financiamientos a un corto plazo. Este autor concluyo en que es importante 

incursionar en nuevos mecanismos de financiamiento, que reduzcan los costos 
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financieros; y así mismo, es indispensable reinvertir las ganancias que obtienen estas 

hasta que la empresa se fortalezca para valerse por sí misma.  

Chahuillco (2018) en su tesis titulada: “Caracterización del financiamiento de 

las micro y pequeñas empresas del sector servicios-rubro centros odontológicos del 

distrito de Huaraz, 2016”, en el cual se planteó como objetivo determinar las 

características del financiamiento de las micro y pequeñas empresas del sector 

servicios-rubro centros odontológicos del Distrito de Huaraz, 2016. El tipo de 

investigación fue cuantitativo, nivel descriptivo y diseño descriptivo - no 

experimental; la población estuvo compuesta por 40 MYPE odontológicas y el 

tamaño de muestra fue de 24 de estas, a quienes se les aplico la técnica de encuesta e 

instrumento de cuestionario estructurado. Los resultados y conclusiones más 

relevantes obtenidos por este autor, fue que del 100% de las MYPE odontológicas 

encuestadas el 54% dijo que no utilizaría un préstamo proveniente de una institución 

financiera por las altas tasas de interés y que el 67% de estas MYPE adquiere un 

préstamo para invertirlo en activos fijos al inicio de sus actividades.  

Córdova (2015) en su investigación titulada: “Caracterización del 

financiamiento, la capacitación y la rentabilidad de las micro y pequeñas empresas 

del sector servicio, rubro transportes de residuos sólidos peligrosos del distrito de 

independencia - provincia de Huaraz, periodo 2014”, cuyo objetivo fue describir las 

principales características del financiamiento, la capacitación y rentabilidad de las 

MYPE del sector servicio – rubro transportes de residuos sólidos del distrito de 

independencia – Huaraz, periodo 2014.  La investigación fue de tipo cuantitativo y 

nivel descriptivo, así mismo en esta, se utilizó una muestra de 12 MYPE, y como 

instrumento se usó un cuestionario estructurado por 23 preguntas. Como resultado se 
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obtuvo que del 100% las MYPE encuestadas; el 10% solicito crédito 03 veces y el 

25% recurrió a la entidad financiera Mi Banco; como conclusión nos dijo que por su 

origen la mayoría de MYPE de este sector obtuvo financiamiento de terceros, 

especialmente de las entidades bancarias y que son solicitadas a corto plazo para 

atender gastos corrientes o a largo plazo para gastos de inversión. 

Robles (2015) en su investigación titulada: “Financiamiento y rentabilidad en 

las micro y pequeñas empresas del sector servicio, rubro agencia de información 

turística - Huaraz, 2014”, cuyo objetivo fue determinar el financiamiento y la 

rentabilidad en las micro y pequeñas empresas del sector servicio, rubro agencia de 

información turística de Huaraz, en el 2014. La investigación fue de diseño 

descriptivo simple – no experimental – transversal, la población y muestra estuvo 

formada por 25 propietarios o administradores de las agencias de información 

turística, y a los cuales se les aplicó la técnica de la encuesta; esta investigación 

arrojo como resultado que el 68% de los encuestados, afirmaron haber solicitado 

financiamiento a la caja municipal de ahorro y crédito. La conclusión a la que llego, 

es que mediante su investigación se puede verificar que el financiamiento de las 

MYPE de las agencias de información turística en la ciudad de Huaraz corresponden 

a un nivel medio.  

Rosales (2015) en su investigación titulada: “Caracterización del 

financiamiento, la capacitación y la rentabilidad de las micro y pequeñas empresas 

del sector servicio – rubro pollerías de la ciudad de Huaraz período 2013-2014”, 

cuyo objetivo estuvo enfocado a conocer las principales características del 

financiamiento, la capacitación y la rentabilidad de las MYPE del sector servicio - 

rubro pollerías de la ciudad de Huaraz, período 2013-2014. La investigación fue de 
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tipo cuantitativa, nivel descriptivo y el diseño descriptivo simple - no experimental, 

de 32 MYPE que fueron su población, se utilizó como muestra a 16 propietarios 

estas MYPE; para la recolección de información la técnica que se uso fue una 

encuesta con un cuestionario estructurado. De esta investigación se sacaron como 

resultados que del 100% igual a 16 propietarios de las MYPE, el 56.25% indicaron 

las entidades no bancarias fueron quienes les otorgaron mayores facilidades para 

obtener crédito, seguido del 25% que afirmaron que fueron las entidades bancarias. 

En esta investigación se obtuvo como resultado que las MYPE de este sector – 

servicio, recurren a financiamiento, ya sea en entidades financieras bancarias o no 

bancarias; que le den mayores facilidades y bajo interés. 

Cochachin (2017) en su trabajo de investigación llamado: “Caracterización 

del financiamiento de las micro y pequeñas empresas del sector comercio, rubro – 

boticas del distrito de Independencia, 2015”, cuyo trabajo tuvo como objetivo 

general: describir el financiamiento de las micro y pequeñas empresas del sector 

comercio, rubro –Boticas del Distrito de Independencia, 2015.  La investigación fue 

de diseño no experimental - descriptivo; la población de estudio estuvo conformada 

por 30 representantes legales de las Boticas y la muestra estuvo conformada por la 

misma cantidad de representantes legales de estas MYPE. Esta autora llego a las 

siguientes los siguientes resultados y conclusiones: respecto a las características de 

las MYPE de este sector nos dice que el 100% de estos tienen más de 05 años 

dedicadas a este negocio. Para el financiamiento el 40% de ellos manifestó haber 

recibido financiamiento a largo plazo y que el 50% utilizo el financiamiento recibido 

en mercaderías. 
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2.2 Bases Teóricas 

2.2.1 Teorías del financiamiento 

Desde la perspectiva teórica, el financiamiento de las MYPE ha tenido 

diversas teorías. Actualmente el financiamiento se centra en que el triunfo de estas, 

depende de la generación del rendimiento favorable de sus activos, sin tomar en 

cuenta de donde provengan sus recursos financieros. Es ahí donde entra a resaltar el 

financiamiento, lo cual podemos definir como la manera en la que una entidad puede 

recurrir a recursos monetarios suficientes para llevar a cabo las metas de crecimiento 

económico que tienen a futuro.  

Alarcón (2007) nos muestra la teoría de la estructura financiera tradicional. 

Esta teoría sobre la estructura financiera plantea la existencia de una fija 

combinación entre los recursos propios y recursos ajenos, que definiría la llamada 

estructura financiera óptima.  

Cosh & Hughes (1994) analizaron la estructura financiera de las pymes 

británicas a finales de los 80 y concluyeron que las características de riesgo propias 

de su tamaño y la carencia de información financiera, tanto de sus proyectos como de 

sus administradores, supeditan su estructura de capital, basada básicamente en las 

aportaciones de tipo personal, con escasa o nula dispersión de la propiedad de las 

acciones y con un fuerte peso de la deuda a corto plazo. 

Para Lerma y Martin (2007) el financiamiento consiste en proporcionar los 

recursos financieros necesarios para la puesta en marcha, desarrollo y gestión de todo 

proyecto o actividad económica.  

Según Ramírez (2001) en su informe, menciona que un financiamiento puede 

ser una provechosa oportunidad para un negocio cuando éste requiere crecimiento. 



32 

 

Por cual nos señala que es adecuado el analizar cuándo es conveniente solicitarlo con 

base en la situación actual de la demanda del producto y las proyecciones de la 

empresa. 

En la Teoría de la Jerarquía Financiera, propuesta por Donaldson (1961), se 

propone explicar la preferencia inicial para financiar nuevas inversiones de las 

empresas por la utilización de fondos propios. Es así que se establece un orden de 

preferencias de financiamiento, donde las empresas, en primera instancia se 

financian mediante recursos propios como beneficios retenidos y aportaciones de los 

propietarios, en caso de requerir fondos extras, recurrirán a préstamos bancarios y en 

último lugar a emisión de acciones; el origen de esta preferencia podría ser el costo 

del financiamiento. 

Según, Gitman (2007), la reinversión establece la fuente de financiamiento 

más relevante a la que acude un negocio y/o entidad. Y señala que las que tienen una 

estructura financiera fuerte; son las que producen buenos e importante montos de 

utilidades.  

Stiglitz & Weiss (1981) nos demostraron que el hecho de que las entidades 

dan altas tasas de interés, inducen a los negocios a usar el crédito obtenido en 

inversiones más riesgosas, con el riesgo de no poder devolver el mismo o de obtener 

buenos resultados. Esto procedente del conflicto de intereses entre el prestamista y el 

prestatario, pues mientras al primero le interesa el flujo de liquidez de una empresa 

antes a su quiebra, al otro le preocupa lo que podría llevarlos a la quiebra. Por lo 

mismo dicen que los bancos en vez de seguir aumentado la tasa de interés, deben 

tener incentivos para distribuir mayores créditos.   
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2.2.1.1 Estructura del financiamiento 

Copeland, Weston & Shastri (2004) nos hablan sobre la decisión de estructura 

capital; en donde nos mencionan dos dimensiones que deben tenerse en cuenta: 

duración y fuente. Aquí hacemos hincapié sobre que al elegir la fuente de 

financiamiento; vemos dos opciones: las diversas fuentes de financiamiento o el 

capital propio.  

Respecto a las diversas fuentes de financiamiento nos señalan los siguientes:  

- Fuentes internas: Nos dice que son generados por el propio funcionamiento 

del negocio. 

- Fuentes externas de capital propio: Nos dice provienen de los aportes de 

los socios y/o propietarios. Así como también comprende, a las empresas 

integradas de profesionales que invierten en estos negocios.  

- Fuentes externas de deuda: Nos dicen que se clasifican en tres opciones: 

instituciones financieras, no financieras y estado o de individuos.  

 

2.3 Marco conceptual 

2.3.1 Definición de las MYPE 

Las Micro y pequeñas empresas son unidades económicas, compuesto ya sea 

por personas naturales o jurídicas, bajo cualquier forma de organización o gestión  

Empresarial contemplada dentro de la legislación vigente, que tiene como finalidad 

el desarrollar actividades de extracción, transformación, producción,  

comercialización de bienes o prestación de servicios (SUNAT, 2019). Son una 

alternativa de empleo y desarrollo. 

http://www.monografias.com/trabajos6/napro/napro.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/sistemas-control/sistemas-control.shtml
http://www.monografias.com/trabajos54/produccion-sistema-economico/produccion-sistema-economico.shtml
http://www.monografias.com/trabajos/comercializa/comercializa.shtml
http://www.monografias.com/trabajos16/configuraciones-productivas/configuraciones-productivas.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/verific-servicios/verific-servicios.shtml
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Las MYPE constituyen una de las mayores oportunidades para aquellos países 

que pretenden un desarrollo económico ascendente, así como competitividad dentro 

del mercado. La mayoría de personas que lo crean son de bajo recursos, que tienen 

ideas de emprender un negocio para incrementar sus ingresos en un futuro. 

 

2.3.1.1 Características de las MYPE 

a) Características Legales: 

De acuerdo a la ley Nº 30056, se establece una prórroga para las MYPE de la 

ley N° 28015 e incorpora modificaciones al régimen laboral MYPE. En ella queda 

establecida que la definición del tamaño de la empresa será solo en función de sus 

ventas anuales y se agrega una nueva categoría empresarial, como se detalla a 

continuación: 

 Microempresa:  

- Sus ventas anuales no deben superar las 150 UIT. 

 Pequeña empresa:  

- Sus ventas anuales son superiores a 150 UIT y hasta el monto máximo de 

1700 UIT. 

 Mediana empresa:  

- Sus ventas anuales son superiores a 1700 UIT y hasta el monto máximo 

de 2300 UIT. 

 

2.3.1.2 Importancia de las MYPE 

Las MYPE son consideradas importantes debido a que son aportantes al 

desarrollo económico de un país, gracias a ser la mayor fuente de generación de 
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empleo; puesto que pueden generar oportunidades de trabajo a personas de bajo 

recurso económico.  

Actualmente representan una parte significativa de una población y la 

economía de un país. Podemos mencionar que su transcendencia se basa en: 

 Generan mayor empleo de recurso humano. 

 Ayudan a minorizar la pobreza, mediante la concepción de ingresos. 

 Incentivan el carácter de emprendimiento dentro de una población. 

 Contribuyen al ingreso y desarrollo económico nacional. 

 Ofrecen una amplia variedad de servicios y bienes especializados, para 

sus consumidores. 

 Mientras más MYPE van progresando, nuevas de ellas se van creando.  

 

2.3.2 Definición del financiamiento  

El financiamiento se define como la obtención de recursos monetarios, ya sea 

por una persona natural o jurídica para el logro de una actividad a futuro, y con la 

cual se pretende mantener una economía estable (Actualidad Empresarial, 2015). 

Cuando alguien establece un negocio lo hace con la finalidad de obtener 

lucros.  Esta misma dependerá directamente de la cantidad de ganancia que la 

empresa obtenga de sus operaciones, es por ello donde nace la necesidad de financiar 

sus actividades. Ya que a su vez, los recursos financieros que se obtendrán sirven 

para complementar los recursos propios.  

Este puede provenir de diferentes tipos de financiamiento, pero el más 

recurrido para llevar a cabo alguna actividad o proyecto es el financiamiento externo. 
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A su vez los tipos de financiamiento a escoger variaran de acuerdo al proyecto que se 

quiere realizar, la urgencia de la misma y del tiempo, entre otros aspectos más. 

 

2.3.2.1 Fuentes de Financiamiento 

1. Fuentes propias: Son aquellos recursos monetarios propios, es decir los 

ahorros personales. Usualmente los aportes monetarios para emprender un 

nuevo negocio, provienen de sus fundadores.   

2. Préstamos personales: Son aquellos recursos monetarios obtenidos 

mediante amigos y familiares, el cual podrá darse sin lucros extras o con una 

tasa de interés menor. Generalmente son ser el motor de emprendimiento de 

las empresas que inician sus actividades económicas. 

3. Créditos de instituciones financieras: Son aquellos préstamos otorgados, 

por las instituciones bancarias y no bancarias, dadas según las necesidades de 

cada empresa y según su capacidad de pago. Estos se prestan a cambio de 

pago de intereses y comisiones, los cuales garantizan un beneficio para estas 

instituciones. 

 

2.3.2.2 Tipos de Financiamiento 

a. Financiamiento a corto plazo: Su reembolso debe ser efectuado a menos 

de 01 año, son obtenidos con mucho más rapidez y facilidad; generalmente 

son el financiamiento más habitual. Y son solicitadas con la finalidad de 

sostener la mayor parte de los activos circulantes. Están conformados por:  

 Créditos Comerciales: Es utilizada mayormente por los negocios, puesto 

que es un crédito obtenido por parte de los proveedores, con mucha más 
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accesibilidad debido a que desean hacer negocios. Se dan mediante la 

adquisición de productos o servicios por parte del consumidor, para el cual 

no se necesita firmar ningún documento legal. 

Representan una fuente de financiamiento espontaneo, ya que surgen de 

las transacciones originarias de los negocios. Nos brinda un crédito 

flexible y de largo plazo en materias primas, equipamientos o servicios. 

 Créditos bancarios: Para obtener un crédito bancario se debe poseer un 

fuerte capital y buena liquidez. Este tipo de financiamiento no son 

inmediatos ya que son sometidos a evaluación y luego a su respectiva 

aprobación.  

Mayormente se recurre a este tipo de financiamiento con la finalidad de 

tener un flujo en las operaciones diarias. La garantía de este tipo de 

préstamos son los intereses. Un crédito bancario es selectivo y está sujeto a 

limitaciones de carácter legal.  

 Pagarés: Es un compromiso plasmado en un escrito, por una persona que 

adquiere una cantidad de dinero mediante otra; y en el cual se 

comprometerá a realizar la devolución del mismo en una fecha fija más los 

intereses que se podrían generar. Generalmente estas se generan por 

préstamos en efectivo o venta de mercaderías. 

 Líneas de crédito: Se denomina así a la cantidad de dinero disponible en 

un banco, que estará durante un periodo determinado. Y por la cual se 

pagara el interés estipulado entre ambas partes, cada vez que se haga 

efectivo su desembolso.   

http://www.monografias.com/trabajos34/el-caracter/el-caracter.shtml
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Este tipo de financiamiento, se dice que es exclusivamente para los 

clientes más solventes.  

 Carta Fianza: Este es un instrumento de financiamiento, mediante el cual 

se firma un contrato de garantía, entre un deudor y una entidad financiera; 

para asegurar el cumplimiento de las obligaciones contractuales hacia un 

tercero. Y este es el más utilizado por las empresas del sector 

construcción, ya que para la firma de un contrato con una entidad pública; 

siempre se solicita este, para asegurar el servicio que se brindara por el 

deudor.  Así mismo, estas tienen una vigencia; pero se puede ampliar el 

mismo, con previa evaluación de la entidad financiera que lo otorgo.  

 Papeles Comerciales: Es un novedoso instrumento de financiamiento, las 

empresas recurren a este tipo de financiamiento para financiar su capital de 

trabajo y operaciones corrientes. Estos son adquiridos por: AFP, empresas 

de seguros, instituciones públicas, bancos, personas naturales, entre otros.  

 Factoring: Muchas empresas no están debidamente informadas acerca de 

esta herramienta, que por sus especiales características, puede adecuarse 

mucho a las necesidades específicas de estas. Esta es muy parecida a un 

descuento bancario, pero tiene como ventaja que se lleva a cabo con 

instrumentos mucho más pequeños, por ejemplo: las facturas. Siempre y 

cuando estas estén pendientes de pago.  

Este tipo de financiamiento es una operación mediante el cual una entidad 

del sistema financiero adquiere un título oneroso de una persona jurídica o 

natural, asumiendo así el riesgo crediticio de las empresas deudoras, que 

mantienen deuda con el cliente.  Es preciso señalar, que de acuerdo al 
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reglamento del factoring; los instrumentos referido al factoring, pueden ser 

facturas y títulos valores representativos de deuda.  

Este tipo de financiamiento es menos costoso, y se basa en la solvencia de 

los clientes. 

 Financiamiento por medio de los inventarios: Este tipo de 

financiamiento consiste en obtener dinero, poniendo como garantía el 

inventario de una empresa. Mediante esta garantía el acreedor toma 

dominio de la garantía en caso de que una empresa no cumpla con sus 

obligaciones.  

b. Financiamiento a largo plazo: Su reembolso puede ser efectuado hasta 

más de 05 años, de acuerdo al convenio que se haya realizado para el 

otorgamiento del préstamo. Para este tipo de financiamiento generalmente 

se estipulan requisitos y se solicita garantía, las cuales se deben cumplir.  

Están conformados por:  

 Hipoteca: Es un préstamo de capital que tiene como garantía a una 

propiedad, este tiene como finalidad que el prestamista obtenga el 

financiamiento; y prestatario tenga seguridad del pago del mismo. 

Así mismo para el prestatario los intereses generados son mayor 

rentabilidad. Generalmente este financiamiento es realizado con la 

intervención de instituciones bancarias. 

 Leasing: También conocido como “arrendamiento financiero”, consiste en 

que una institución financiera obtiene un bien; con la finalidad de 

arrendarlo a la persona natural o jurídica, que solicito el mismo 

previamente. Existen dos tipos de leasing, las cuales son: el leasing 
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financiero y el leasing operativo. El primero, es un tipo de leasing en el 

cual hay oportunidad de la adquisición del bien; mientras el segundo, es un 

tipo de leasing en el cual no existe opción de adquisición del bien.  

Mediante esta, se permite el uso de los bienes por un periodo estipulado en 

un contrato; pero mediante el pago de su arriendo.  

 Acciones: Las acciones confieren la propiedad de una persona natural o 

jurídica en una empresa. Y al cual será denominará como “accionista”, por 

lo cual obtendrá un conjunto de derechos y obligaciones. 

Se realizan con el ánimo de control o con el fin de conseguir una 

rentabilidad de carácter financiero, a través del cobro de dividendos. 

 Bonos: Son instrumentos financieros de deuda, las cuales están plasmadas 

en un documento donde se indica monto, plazo y cronograma de pago. Son 

utilizados por entidades públicas o privadas, que mediante estas adquieren 

una obligación, la cual se comprometen a pagar el monto y abono de 

intereses según lo fijado en el documento. 

Son una herramienta de inversión, que ayudará a la estabilidad del 

patrimonio y las finanzas de una entidad. 

 

2.3.2.3 Importancia del Financiamiento 

La importancia del financiamiento radica principalmente en que significa un 

combustible sobre el cual marcha una MYPE, el cual necesitará para lanzar y 

mantenerse por sí mismo a través de una variedad de eventos. 

Un negocio sin financiamiento tenderá a ser lento en cuanto las decisiones 

que tome para su crecimiento. El financiamiento, si se adquiere y utiliza dentro de 
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una estrategia financiera, será el combustible que el negocio necesita para cumplir 

sus metas, y le ayudará a soportar necesidades de capital de trabajo a corto plazo. 

La pretensión de las MYPE al acceder a un financiamiento, es procurar tener 

la liquidez adecuada, para el desarrollo favorable de sus actividades propias en un 

periodo determinado; de una manera firme y eficaz a menor costo.  
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III. Hipótesis 

Características significativas del financiamiento de las Micro y pequeñas 

empresas del sector construcción del distrito de Huaraz, periodo 2017. 
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IV. Metodología 

4.1 Tipo y nivel de la investigación   

4.1.1 Tipo de investigación 

El tipo de investigación fue cuantitativo, puesto que para la recolección de 

datos y presentación de resultados, se han utilizado procedimientos estadísticos e 

instrumentos de medición. 

 

4.1.2 Nivel de investigación 

El nivel de la investigación fue descriptivo, puesto de que solo se limitó a 

describir las características más esenciales, de las variables del presente estudio. 

 

4.2 Diseño de la investigación 

El diseño de investigación que se aplicó en el presente trabajo fue no 

experimental – descriptivo. 

  

 

 

En donde:  

M = Muestra constituida por las MYPE encuestadas. 

O  = Observación de las variables: Financiamiento. 

 

 

M O 
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4.2.1 No experimental 

Fue no experimental porque se realizó sin viciar deliberadamente las 

variables, observándose el fenómeno tal como se mostró dentro de su entorno 

normal. 

 

4.2.2 Descriptivo 

Fue descriptivo, debido a que se recopilo los datos en una sola oportunidad y 

en un tiempo único, cuyo objetivo fue describir las principales características de las 

variables de la presente investigación. 

 

4.3 Población y muestra 

4.3.1 Población 

La población objeto de estudio estuvo comprendida por 49 Micro y pequeñas 

empresas dedicadas al sector construcción, las mismas que se encuentran situadas en 

el distrito de Huaraz. 

 Criterios de inclusión:  

- MYPE del sector construcción, habidos y activos en SUNAT.  

- MYPE del sector construcción, aptos para contratar con el Estado.  

 Criterios de exclusión:  

- MYPE del sector construcción, inhabidos y baja de oficio en SUNAT.  

- MYPE del sector construcción, que solo se dediquen a consultorías y/o 

servicios en general.  

- MYPE del sector construcción, no aptas para contratar con el Estado.  
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4.3.2 Muestra 

La muestra estuvo constituida en base a 30 Micro y pequeñas empresas, 

dedicadas al sector construcción del distrito de Huaraz. El criterio de selección 

estuvo en función del consentimiento, y de la disposición de suministrar información 

por parte de los representantes legales y/o gerentes de dicho sector.
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4.4 Definición y Operacionalización de las variables 

 

 

Variable 

 

Definición Conceptual 

 

Dimensiones 

 

Indicadores 

 

Ítems 

 

 

 

 

 

Micro y Pequeñas 

Empresas 

 

 

Unidad económica 

constituida por una persona 

natural o jurídica, bajo 

cualquier forma de 

organización, que tiene como 

objeto desarrollar diversas 

actividades. (SUNAT, 2019) 

 

Representatividad 
 

Perfil de los 

representantes legales 

Sexo 

Grado de instrucción 

 

 

 

 

Constitución 

 

 

 

Perfil del negocio 

¿Hace cuánto tiempo se dedica a 

esta actividad empresarial? 

¿Su MYPE es informal o 

formal? 

¿Con que finalidad se forma la 

MYPE? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Ventas 

 

Establecimiento 

¿Cuál es la política de venta que 

utiliza? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

¿Cómo financia su actividad 

productiva? 

¿En qué entidad financiera 

solicito su crédito? 
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Financiamiento 

 

 

Es la obtención de recursos 

internos o externos; a corto, 

mediano o largo plazo, que 

requiere un negocio para sus 

actividades normales. 

(Perdomo, 1998) 

 

. 

 

 

 

Fuentes de 

Financiamiento 

 

 

 

 

 

 

Fuentes externas de 

deuda 

¿A qué plazo obtuvo su 

financiamiento? 

¿Cuántas veces solicitó crédito?  

¿En qué entidad financiera le 

ofrecieron la mejor tasa de 

interés mensual para su crédito?  

¿Qué entidad financiera le 

otorga mayores facilidades para 

la obtención de un crédito? 

 

Limitantes de acceso 

¿Usted como empresario, cuál 

cree que sean los factores que 

imposibilitan a las MYPE 

acceder a un crédito? 

 

 

 

Financiera 

 

 

 

Inversión 

¿Los créditos otorgados 

satisfacieron su necesidad 

crediticia? 

¿En qué invirtió el crédito 

financiero que Ud. obtuvo? 

 

 

Economía 

 

 

Productividad 

¿Cree Usted que el 

financiamiento ayuda al 

desarrollo de las MYPE? 
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4.5 Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

4.5.1 Técnicas 

En la presente investigación se utilizó la siguiente técnica: 

A. Encuesta. - Se aplicó con el fin de recabar información sobre la 

investigación, en base a las variables.  

 

4.5.2 Instrumentos  

El instrumento que se utilizó en la investigación para la recopilación de la 

información fue: 

A. Cuestionario de encuesta. - Este instrumento se aplicó para llevar a cabo 

la encuesta, mediante la aplicación de preguntas con el fin de solucionar 

el problema, lograr el objetivo y contrastar la hipótesis. 

 

4.6 Plan de análisis  

En el desarrollo de la investigación se empleó el análisis descriptivo; así 

mismo, para la tabulación de los datos recopilados se hizo manejo del programa 

Microsoft Excel, como apoyo para el procesamiento de los resultados obtenidos. 
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4.7 Matriz de consistencia  

TÍTULO: Caracterización del financiamiento en las Micro y pequeñas empresas del 

sector construcción del distrito de Huaraz, periodo 2017. 

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPÓTESIS VARIABLES E 

INDICADORES 

ENUNCIADO DEL 

PROBLEMA 

¿Cuáles son las principales 

características del 

financiamiento de las Micro 

y pequeñas empresas del 

sector construcción del 

distrito de Huaraz, periodo 

2017? 

 

PROBLEMAS 

ESPECIFICOS: 

 ¿Cuáles son las 

principales características de 

los gerentes y/o 

representantes legales de las 

Micro y pequeñas empresas 

del sector construcción del 

distrito de Huaraz, periodo 

2017? 

 ¿Cuáles son las 

principales características de 

las Micro y pequeñas 

empresas del sector 

construcción del distrito de 

Huaraz, periodo 2017? 

 ¿Cuáles son las 

principales características 

del financiamiento externo 

de las Micro y pequeñas 

empresas del sector 

construcción del distrito de 

Huaraz, periodo 2017? 

OBJETIVO GENERAL 

Describir las principales 

características del 

financiamiento de las 

Micro y pequeñas 

empresas del sector 

construcción del distrito de 

Huaraz, periodo 2017. 

 

OBJETIVOS 

ESPECIFICOS 

 Describir las principales 

características de los 

gerentes y/o representantes 

legales de las Micro y 

pequeñas empresas del 

sector construcción del 

distrito de Huaraz, periodo 

2017. 

 Describir las principales 

características de las Micro 

y pequeñas empresas del 

sector construcción del 

distrito de Huaraz, periodo 

2017. 

 Describir las principales 

características del 

financiamiento externo de 

las Micro y pequeñas 

empresas del sector 

construcción del distrito de 

Huaraz, periodo 2017. 

 

Existen 

características 

significativas 

del 

financiamiento

de las Micro y 

pequeñas 

empresas del 

sector 

construcción 

del distrito de 

Huaraz, 

periodo 2017. 

 

 

 

 

VARIABLES 

 Financiamiento 

 MYPE 
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4.8. Principios éticos  

Para el desarrollo de la investigación se adoptó los principios éticos, 

mencionados a continuación: 

Integridad científica: En el proceso de investigación, prevaleció la 

moralidad e integridad científica del investigador, al declarar los conflictos de 

interés que pudieran afectar el estudio o la comunicación de los resultados. 

Beneficencia y no maleficencia: En todo el proceso de investigación se 

neutralizo posibles daños, maximizo los beneficios y disminuyo aspectos 

desfavorables que hubiesen surgido; procurando de esta manera ratificar el bienestar 

de los participantes de la investigación.  

Consentimiento informado y expreso: Durante toda la investigación, se 

contó con la voluntad libre e incuestionable de los representantes legales de las 

MYPE estudiadas, mediante el cual se consintió el uso de la información para los 

fines específicos establecidos en el presente trabajo de investigación.  

Justicia: En el presente trabajo de investigación se antepuso el bien común, 

un juicio razonable y la justicia al interés personal, evitando los efectos dañinos o 

practicas injustas que pueda generarse en la sociedad en general. Así mismo, se trató 

con imparcialidad a quienes participaron durante todo el proceso de investigación.  

Protección a las personas: Se aplicó el cuestionario de preguntas a los 

representantes legales y/o gerentes encuestados, con previa autorización voluntaria 

de los mismos; refiriéndoles que la encuesta era llevada a cabo de forma anónima, 

así como también que la información recopilada seria empleada solo para los fines 

de la investigación. Respetando de esta manera uno de sus derechos fundamentales; 

pues se dio protección a su privacidad. 
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V. Resultados 

 

5.1 Resultados 

 

5.1.1 Respecto al objetivo específico Nº 01: Características de los gerentes y/o 

representantes legales de las MYPE 

 

Tabla 01 

Sexo de los gerentes y/o representantes legales de las MYPE 

Grupo Heterogéneo Frecuencia Porcentaje 

Masculino 22 73 % 

Femenino  8 27 % 

Total 30 100 % 

Fuente: Encuesta aplicada a los gerentes y/o representantes legales de 

las MYPE del sector construcción del distrito de Huaraz, periodo 2017. 

 

 

Tabla 02 

Grado de instrucción de los gerentes y/o representantes legales de las MYPE 

Grupo Heterogéneo Frecuencia Porcentaje 

Primaria Completa  1  3 % 

Primaria Incompleta  0  0 % 

Secundaria Completa  6 20 % 

Secundaria Incompleta  1   3 % 

Superior Universitario 20 67 % 

Superior Técnico  2   7 % 

Total 30 100 % 

Fuente: Encuesta aplicada a los gerentes y/o representantes legales de 

las MYPE del sector construcción del distrito de Huaraz, periodo 2017. 
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5.1.2 Respecto al objetivo específico Nº 02: Características de las MYPE 

 

Tabla 03 

Tiempo dedicado a la actividad empresarial de las MYPE 

Grupo Heterogéneo Frecuencia Porcentaje 

1 año  2  7 % 

02 años  0  0 % 

03 años  1   3 % 

Mas de 03 años              27  90 % 

Total 30 100 % 

Fuente: Encuesta aplicada a los gerentes y/o representantes legales de 

las MYPE del sector construcción del distrito de Huaraz, periodo 2017. 

 

 

Tabla 04 

Formalidad de las MYPE 

Grupo Heterogéneo Frecuencia Porcentaje 

Formal 

 

 

30 100 % 

 

 Informal  0    0 % 

Total 30 100 % 

Fuente: Encuesta aplicada a los gerentes y/o representantes legales de 

las MYPE del sector construcción del distrito de Huaraz, periodo 2017. 
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Tabla 05 

Finalidad de las MYPE 

Grupo Heterogéneo Frecuencia Porcentaje 

Obtener ganancias 

 

 

28 93 % 

 

 
Subsistencia  2  7 % 

Total 30 100 % 

Fuente: Encuesta aplicada a los gerentes y/o representantes legales de 

las MYPE del sector construcción del distrito de Huaraz, periodo 2017. 

 

 

5.1.3 Respecto al objetivo específico Nº 03: Características del financiamiento 

externo de las MYPE 

 

Tabla 06 

Política de Venta en las MYPE 

Grupo Heterogéneo Frecuencia Porcentaje 

Contado 

 

 

2 7 % 

 

 Crédito                28 93 % 

Total 30 100 % 

Fuente: Encuesta aplicada a los gerentes y/o representantes legales de las 

MYPE del sector construcción del distrito de Huaraz, periodo 2017.
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Tabla 07 

Financiamiento de la actividad productiva de las MYPE 

Grupo Heterogéneo Frecuencia Porcentaje 

Financiamiento propio 

 

 

 3 10 % 

 

Financiamiento de terceros 27  90 %  

Total 30 100 % 

Fuente: Encuesta aplicada a los gerentes y/o representantes legales de 

las MYPE del sector construcción del distrito de Huaraz, periodo 2017. 

 

 

Tabla 08 

Entidades financieras a las que acudieron las MYPE 

Grupo Heterogéneo Frecuencia Porcentaje 

Mi Banco 

 

6 22 % 

 

Banco Financiero 2 7 % 

Banco de Crédito del Perú 1  4 % 

Scotiabank             14 52 % 

Caja Trujillo  1  4 % 

 

 
Caja Huancayo  3 11 % 

Total 27 100 % 

Fuente: Encuesta aplicada a los gerentes y/o representantes legales de 

las MYPE del sector construcción del distrito de Huaraz, periodo 2017.  
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Tabla 09 

Plazo de financiamiento de las MYPE 

Grupo Heterogéneo Frecuencia Porcentaje 

Corto plazo 

 

 

10 37 % 

 

 Largo plazo 17  63 % 

Total 27 100 % 

Fuente: Encuesta aplicada a los gerentes y/o representantes legales de 

las MYPE del sector construcción del distrito de Huaraz, periodo 2017.  

 

 

 

Tabla 10 

Números de créditos solicitados por las MYPE 

Grupo Heterogéneo Frecuencia Porcentaje 

Ninguna  

 

 

3 10 % 

 
1 vez               13 43 % 

2 veces                 9 30 % 

3 veces  3 10 % 

Más de 3 veces                 2  7 % 

Total 30 100 % 

Fuente: Encuesta aplicada a los gerentes y/o representantes legales de 

las MYPE del sector construcción del distrito de Huaraz, periodo 2017.  
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Tabla 11 

Mejor tasa de interés mensual del financiamiento a las MYPE 

Grupo Heterogéneo Frecuencia Porcentaje 

Entidades bancarias 

 

 

23 85 % 

 

Entidades no bancarias  4 15 % 

Prestamistas usureros 0 0 % 

Total 27 100 % 

Fuente: Encuesta aplicada a los gerentes y/o representantes legales de 

las MYPE del sector construcción del distrito de Huaraz, periodo 2017.  

 

 

Tabla 12 

Entidades financieras que otorgan mayores facilidades para el  

financiamiento de las MYPE 

 

Grupo Heterogéneo Frecuencia Porcentaje 

Entidades bancarias 

 

 

10 37 % 

 

Entidades no bancarias 17 63 % 

Prestamistas usureros  0  0 % 

Total 27 100 % 

Fuente: Encuesta aplicada a los gerentes y/o representantes legales de 

las MYPE del sector construcción del distrito de Huaraz, periodo 2017.  
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Tabla 13 

Factores que imposibilitan a las MYPE acceder a un crédito 

 

Grupo Heterogéneo Frecuencia Porcentaje 

Requisitos exigentes 

 

 

14 47 % 

 

 Atraso de otorgamiento  3  10 % 

Alto interés               12 40 % 

Otros 1  3 % 

Total 30 100 % 

Fuente: Encuesta aplicada a los gerentes y/o representantes legales de 

las MYPE del sector construcción del distrito de Huaraz, periodo 2017.  

 

Tabla 14 

Satisfacción de necesidad crediticia de las MYPE 

Grupo Heterogéneo Frecuencia Porcentaje 

Si 

 

 

25 93 % 

 

 
No 2   7 % 

Total 27 100 % 

Fuente: Encuesta aplicada a los gerentes y/o representantes legales de 

las MYPE del sector construcción del distrito de Huaraz, periodo 2017. 
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Tabla 15 

Inversiones realizadas por las MYPE con el crédito recibido 

Grupo Heterogéneo Frecuencia Porcentaje 

Capital de trabajo 

 

 

8 30 % 

 

 Mejoramiento y/o Ampliación 

de local 

3 11 % 

Activos fijos  4 15 % 

Pago de obligaciones             11 41 % 

 

Otros  1   3 % 

Total 27 100 % 

Fuente: Encuesta aplicada a los gerentes y/o representantes legales de 

las MYPE del sector construcción del distrito de Huaraz, periodo 2017.  

 

 

Tabla 16 

Mejora del desarrollo de las MYPE mediante el financiamiento 

 

Grupo Heterogéneo Frecuencia Porcentaje 

Si 

 

 

30                 100 % 

 

 
No 0   0 % 

Total 30 100 % 

Fuente: Encuesta aplicada a los gerentes y/o representantes legales de 

las MYPE del sector construcción del distrito de Huaraz, periodo 2017.  
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5.2 Análisis de los resultados 

 

5.2.1 Respecto al objetivo específico Nº 01: Características de los gerentes y/o 

representantes legales de las MYPE 

Tabla 1: 

Del 100% de los gerentes y/o representantes legales de las MYPE 

encuestadas, el 73% son de sexo masculino y el 27% de sexo femenino; 

representando el 100% de la muestra, lo cual más o menos concuerda con los 

estudios realizados Genovez (2017) y Curay (2014) donde los representantes legales 

de las MYPE estudiadas, fueron de sexo masculino en un 60% y 67% 

respectivamente. 

Tabla 2: 

Del 100% de los gerentes y/o representantes legales de las MYPE 

encuestadas, el 67% de los representantes legales de las MYPE cuentan con estudio 

superior universitario; estos resultados no concuerdan con la investigación realizada 

por Roque (2014), donde solo el 15% de los microempresarios encuestados, 

manifestaron tener grado de instrucción universitario.  

 

5.2.2 Respecto al objetivo específico Nº 02: Características de las MYPE 

Tabla 3: 

Del 100% de los gerentes y/o representantes legales de las MYPE 

encuestadas, el 90% tienen más de 03 años en la actividad empresarial; porcentaje 

casi igual al obtenido por Vásquez (2015) donde el 80.5% de las MYPE 

encuestadas, afirmaron dedicarse a su negocio por más de tres años.  

Tabla 4: 
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Del 100% de los gerentes y/o representantes legales de las MYPE 

encuestadas, el 100% aseguraron ser formales. Estos resultados son opuestos al 

conseguido por Córdova (2015), donde el 83% de las MYPE encuestadas aseguraron 

ser informales.  

Tabla 5: 

Del 100% de los gerentes y/o representantes legales de las MYPE 

encuestadas, el 93% de ellos dice que crearon sus MYPE con la finalidad de obtener 

ganancias, porcentaje que no tiene ninguna semejanza con lo encontrado por Uceda 

(2016), donde el 75% de sus encuestados afirmaron que sus MYPE tienen como 

finalidad principal la subsistencia.  

 

5.2.3 Respecto al objetivo específico Nº 03: Características del financiamiento 

externo de las MYPE 

Tabla 6: 

Del 100% de los gerentes y/o representantes legales de las MYPE 

encuestadas, se observa que el 93% señala que sus ventas las realizan al crédito, 

resultado un tanto cercano al obtenido por Ruiz (2016), quien nos señala que la 

política de venta de sus encuestados es al 100% en crédito, puesto que ofrecen 

plazos de pago de 30 a 45 días.  

Tabla 7: 

Del 100% de los gerentes y/o representantes legales de las MYPE 

encuestadas, el 90% afirmaron que el tipo de financiamiento de su MYPE fue 

obtenido mediante terceros y el 10% restante afirmaron que fue por recursos 

propios; cuyo resultado es igual al encontrado por Yovera (2014), puesto que este 
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autor obtuvo como resultado, que el 90 % de sus encuestados se financiaron con 

fondos de terceros y el 10 % con fondos propios.   

Tabla 8: 

Del 100% de los gerentes y/o representantes legales de las MYPE 

encuestadas, el 52% solicitaron crédito al banco Scotiabank y un 3% lo hizo a través 

de la Caja Huancayo; porcentaje que no contrasta con el resultado alcanzado 

Bracamonte (2016), donde el 70% de los encuestados solicito un crédito en las 

entidades no bancarias (cajas).  

Tabla 9: 

Del 100% de los gerentes y/o representantes legales de las MYPE 

encuestadas, el 63% solicitaron un crédito a largo plazo; porcentaje que es opuesto 

al resultado encontrado por Bonifacio (2017), donde se obtuvo que el 65% de las 

MYPE encuestadas, declararon haber sido otorgados a corto plazo. 

Tabla 10: 

Del 100% de los gerentes y/o representantes legales de las MYPE 

encuestadas, el 10% aseguro haber solicito haber solicitado crédito 03 veces y el 

43% solo 01 vez, porcentaje que es compatible por lo conseguido por Córdova 

(2015), donde el 10% solicitaron crédito 03 veces y un 50% solicito 01 vez.   

Tabla 11: 

Del 100% del total de encuestados, se observa que solo el 15% opina que 

fueron las entidades no bancarias las que les ofrecieron la mejor tasa de interés, cuyo 

resultado no concuerda con lo expuesto en la investigación de Curay (2014); quien 

menciona que las cajas municipales, son las otorgan tasas de interés mucho más 

altas que los bancos, y esto debido a la medición de riesgos que estas asumen.  
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Tabla 12: 

Del 100% de los gerentes y/o representantes legales de las MYPE 

encuestadas, el 63 % de los encuestados opinaron que son las entidades no bancarias 

las que brindan mayor facilidad para un financiamiento, porcentaje un tanto 

compatible con lo dicho por Rosales (2015); quien indica que el 56.25% de las 

MYPE que encuesto, indicaron que las entidades no bancarias fueron quienes les 

otorgaron mayores facilidades para obtener crédito.  

Tabla 13: 

Del 100% de los gerentes y/o representantes legales de las MYPE 

encuestadas, el 47% afirma que los requisitos que exigen las entidades financieras 

son unos de los factores que imposibilitan a las MYPE acceder a un crédito; 

porcentaje casi parecido con lo encontrado por Ixchop (2014), quien asegura que el 

30% de sus encuestados opinan que la causa por la que no hacen uso de crédito, son 

los múltiples requisitos y trámites que les pidan estas financieras.  

Tabla 14: 

Del 100% de los gerentes y/o representantes legales de las MYPE 

encuestadas, se observa que observa que el 93% manifestaron que satisfacieron su 

necesidad crediticia con el crédito recibido, resultado semejante a los manifestado 

por Rodríguez (2015), quien obtuvo como resultado que el 100% de los 

microempresarios encuestados, considero que el préstamo obtenido por ellos fue 

suficiente.   

Tabla 15: 

Del 100% de los gerentes y/o representantes legales de las MYPE 

encuestadas, el 41% manifestaron que invirtieron el financiamiento obtenido en el 
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pago de sus deudas, porcentaje que no concuerda con lo obtenido por Vásquez 

(2015) y Curay (2014); en donde el 100% y 50% de los encuestados 

respectivamente, revelaron haber usado el financiamiento que obtuvieron en capital 

de trabajo.  

Tabla 16: 

Del 100% del total de encuestados, el 100% sostuvo que el financiamiento 

tiene un gran aporte en el desarrollo de las MYPE, cuyo resultado es igual a lo 

obtenido por Uceda (2016) y Otero (2014); los cuales señalan que el 100% de sus 

encuestados manifestaron, que el financiamiento recibido ha permitido el desarrollo 

de sus empresas y son de ayuda para que sus negocios puedan abrirse en nuevos 

mercados.  
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VI. Conclusiones  

Del análisis de la información recolectada se ha llegado a las siguientes 

conclusiones: 

6.1.1 Respecto al objetivo específico Nº 01: Características de los gerentes y/o 

representantes legales de las MYPE 

Entre las características de los representantes del sector construcción del 

distrito de Huaraz; observamos que el 73% de los empresarios son de género 

masculino, y el 67% cuenta con estudios superiores universitarios. Lo cual nos 

indica que el género masculino, tiene predominancia en el sector mencionado; los 

cuales a su vez, cuentan con suficiente capacidad, conocimiento y experiencia para 

conducir esta actividad económica. 

6.1.2 Respecto al objetivo específico Nº 02: Características de las MYPE 

Entre las características de las MYPE del sector construcción del distrito de 

Huaraz; se menciona que el 90% de estas llevan de 03 años a más en la actividad 

empresarial del sector construcción, el 100% de estas MYPE son formales y el 93% 

ellas se constituyen con la finalidad de obtener ganancias. Cuyas características, son 

una fortaleza para las mismas; ya que permiten que estas puedan competir y 

desenvolverse con mayores ventajas dentro del mercado peruano, garantizando de 

esta manera su óptimo funcionamiento. 

6.1.3 Respecto al objetivo específico Nº 03: Características del financiamiento 

externo de las MYPE 

Respecto al financiamiento externo de las MYPE del sector construcción del 

distrito de Huaraz encuestadas, se concluye en que el 90% financia su actividad 
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empresarial mediante financiamiento de terceros, de los cuales el 52% solicitaron el 

financiamiento mediante el Banco Scotiabank. Pero el 43% solo solicito crédito por 

una sola ocasión, el 63% solicitaron el financiamiento a largo plazo, el 85% 

señalaron que las entidades bancarias les ofrecen una mejor tasa de interés mensual; 

pero en cuanto a facilidad para obtener un crédito el 63% señala a las entidades no 

bancarias y el 41% utilizo el crédito recibido para el pago de sus deudas. Entre los 

factores que imposibilitan que estas puedan acceder a un financiamiento, el 47% 

señalan que son los exigentes requisitos que se le solicitan; aun así, se observa que el 

100% de las MYPE si considera que el financiamiento si tiene un gran aporte en el 

desarrollo de estas. Por lo antes visto podemos concluir en que actualmente las 

MYPE de este sector si obtiene financiamiento externo, para en su mayor parte 

invertirlo en el pago de sus deudas y lo obtienen en su mayoría, mediante entidades 

bancarias; pero aun así, aseguran que siguen teniendo diversos factores como 

barrera, para obtenerlos.  

6.1.4 Respecto al objetivo general 

Respecto al objetivo general que nos planteamos, podemos concluir en que el 

financiamiento para las MYPE del sector construcción del distrito de Huaraz; si es 

indispensable, y es considerado como un valor agregado para su desarrollo. Pues 

hace que ellas puedan desenvolverse con eficacia, y puedan cubrir con oportunidad, 

los gastos de la realización de su actividad económica. Aun así, podemos observar 

que para el financiamiento de las MYPE de este sector, al igual que la de otros 

sectores; aún siguen prevaleciendo ciertas barreras como son: los requisitos bastante 

estrictos, alta tasa de interés y también la demora al momento del otorgamiento.  
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VII. Recomendaciones 

6.1.1 Respecto al objetivo específico Nº 01: Características de los gerentes y/o 

representantes legales de las MYPE 

Se recomienda a los microempresarios, seguir formando y manteniendo los 

perfiles, que actualmente la mayoría de representantes legales de las MYPE de este 

sector empresarial tiene. Ya que ello, garantiza que estos estén suficientemente 

capacitados, para ser el pilar del desarrollo de sus negocios; aparte brindan una 

mayor confianza, de que estos estén preparados para desempeñarse con eficiencia 

ante circunstancias imprevistas; y también ayuda a que estos tengan, la experiencia 

suficiente para garantizar y avalar un financiamiento para su MYPE. 

6.1.2 Respecto al objetivo específico 02: Características de las MYPE 

Se recomienda a las MYPE, seguir formalizándose en todo ámbito; como 

hasta el momento todas lo han hecho. Ya que la informalidad en la gestión de las 

MYPE, provoca que las actividades productivas se muestren deficientes frente a 

otras; ya que poseerán una dificultad de ubicar sus servicios y/o bienes en el 

mercado nacional. Así mismo, al ser formales, generan mayor confianza en sus 

clientes y reflejan el cumplimiento de las obligaciones, hacia nuestra sociedad.   

6.1.3 Respecto al objetivo específico 03: Características del financiamiento 

externo de las MYPE 

Se recomienda a los microempresarios que cualquier financiamiento 

obtenido, mayormente lo inviertan en la compra de activos fijos; ya que ello 

generaría que tengan mayores ingresos, con el alquiler de los mismos, lo cual podrá 

ayudarlos a tener un crecimiento económico, ya sea a un corto, mediano o largo 
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plazo. Y a su vez, ello generaría la mejor capacidad de devolución del crédito 

obtenido. 

6.1.4 Respecto al objetivo general 

Se recomienda a los microempresarios, que antes de acudir a un 

financiamiento, ya sea en una entidad bancaria o no bancaria, u otra forma de 

financiamiento; evalúen primero la posición actual en la que este su MYPE, la 

capacidad de pago, el tipo de producto que solicitaran, monto, la necesidad de 

financiación y el riesgo que asumirán al obtenerlo. Para que identifiquen y decidan 

con mayor seguridad, entre las distintas opciones de financiamiento que las 

entidades financieras u otros, les brindan. A las entidades bancarias y no bancarias, 

se les recomienda apreciar más este sector empresarial; ya que como vimos 

actualmente son atractivas, por sus elevadas potencialidades en cuanto a garantía y 

progreso. Así mismo, se recomienda al estado peruano dar una respuesta a las 

necesidades de las MYPE, adoptando políticas flexibles e iniciativas públicas de 

financiamiento, más acorde a los ingresos de estas. 
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Anexo Nº 01: Cuestionario 

 

 

 

 

Cuestionario 

 
El presente cuestionario constituye parte de un trabajo de investigación, que tiene por 

objetivo describir cuales son las principales características del financiamiento de las 

Micro y pequeñas empresas del sector construcción del distrito de Huaraz, periodo 

2017. Con este motivo se solicita se sirva responder a las interrogantes que a 

continuación se presentan, con información que usted considere veraz. La 

información que usted proporcionará se guardará con absoluta confidencialidad, y 

sólo servirá para fines académicos y de investigación. 

 

I. Datos generales del gerente y/o representante legal de las MYPE 

 

1.1 Sexo:  

a) Masculino  

b) Femenino 

1.2 Grado de instrucción:  

a) Nivel Primario: 

Completo……… Incompleto………… 

b) Nivel Secundario: 

Completo……… Incompleto………… 

c) Nivel Superior: 

Universitario……… Técnico………… 
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II. Principales características de las MYPE 

2.1 ¿Hace cuánto tiempo se dedica a esta actividad empresarial?  

a) 01 año  

b) 02 años  

c) 03 años 

d) Más de 03 años 

2.2   ¿Su MYPE es informal o formal? 

a) Formal  

b) Informal  

2.4. La MYPE se formó con la finalidad de: 

a) Obtener ganancias 

b) Subsistencia (sobrevivencia) 

 

III. Del financiamiento de las MYPE 

 

3.1 ¿Cuál es la política de venta que utiliza? 

a) Contado 

b) Credito 

3.2 ¿Cómo financia su actividad productiva? 

a) Financiamiento propio 

b) Financiamiento de terceros 

3.3 ¿En qué entidad financiera solicito su crédito?…………………… 

3.4 ¿A qué plazo obtuvo su financiamiento? 

a) Corto plazo 

b) Largo plazo 

3.5 ¿Cuántas veces solicitó crédito?……….…   

3.6 ¿En qué entidad financiera le ofrecieron la mejor tasa de interés mensual 

para su crédito?  

a) Entidades bancarias 

b) Entidades no bancarias 

c) Prestamistas usureros 
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3.7 ¿Qué entidad financiera le otorga mayores facilidades, para la obtención de 

un crédito? 

a) Entidades bancarias 

b) Entidades no bancarias 

c) Prestamistas usureros 

3.8 ¿Usted como empresario, cuál cree que sean los factores que imposibilitan a 

las MYPE acceder a un crédito? 

a) Requisitos muy exigentes 

b) Atraso en el otorgamiento del crédito 

c) Altas tasas de interés 

d) Otros factores 

3.9 ¿Los créditos otorgados satisfacieron su necesidad crediticia? 

a) Si  

b) No 

3.10  ¿En qué invirtió el crédito financiero que Ud. obtuvo? 

a) Capital de trabajo  

b) Mejoramiento y/o ampliación del local  

c) Activos fijos  

e) Pagos de obligaciones  

f) Otros  

3.11  ¿Cree Usted que el financiamiento ayuda al desarrollo de las MYPE? 

a) Si  

b) No 

 

 

 

Huaraz, 2017 
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Anexo Nº 02:  

 

 

 

 

 
 

Figura 1: Sexo de los gerentes y/o representantes legales de las MYPE. 

Fuente: De la tabla 1 

Interpretación: Del 100% de encuestados, se observa que el 73% son de sexo 

masculino y el 27 % de sexo femenino. 

 

 

73% 

27% 

Masculino

Femenino

3% 0% 

20% 

3% 

67% 

7% 

Primaria Completa

Primaria Incompleta

Secundaria Completa

Secundaria Incompleta

Superior Universitario

Superior Tecnico
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Figura 2: Grado de instrucción de los gerentes y/o representantes legales de las 

MYPE. 

Fuente: De la tabla 2 

Interpretación: Del 100% de encuestados, el 67% cuentan con estudio superior 

universitario y el 7% estudio superior técnico; el 20% cuentan con secundaria 

completa, mientras el 3% secundaria no completa, al igual que el restante 3% 

cuenta solo con primaria completa.  

 

 

   

Figura 3: Tiempo dedicado a la actividad empresarial de las MYPE. 

Fuente: De la tabla 3 

Interpretación: Del 100% de los encuestados, el 90% indicaron tener más de 03 

años en la actividad empresarial; mientras que el 3% aseguraron tener 03 años y el 

restante 7% recién un año de actividad empresarial. 
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0% 
3% 

90% 

1 año

02 años

03 años
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Figura 4: Formalidad de las MYPE. 

Fuente: De la tabla 4 

Interpretación: Del 100% de los encuestados, se observa que todas las MYPE son 

formales; lo cual equivale al mismo porcentaje.    

 

 

 

Figura 5: Finalidad de las MYPE. 

Fuente: De la tabla 5 

 

Interpretación: Del 100% de los encuestados, se observa que el 93% tienen como 

finalidad obtener ganancias, mientras el 7% solo tiene como finalidad la 

subsistencia. 

100% 

0% 

Formal

Informal

93% 

7% 
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Figura 6: Política de Venta en las MYPE.  

Fuente: De la tabla 6 

Interpretación: Del 100% de los encuestados, se observa que el 93% señalan que 

su política de venta es a crédito, mientras el 7% indican que son al contado.  
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Contado

Crédito

10% 

90% 

Financiamiento propio
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Figura 7: Financiamiento de la actividad productiva de las MYPE. 

Fuente: De la tabla 7 

Interpretación: Del 100% del total de encuestados, se observa que el 90% 

afirmaron que el financiamiento de su MYPE fue obtenido mediante terceros, y el 

10% afirmaron que su financiamiento fue propio. 

 

 

 

Figura 8: Entidades financieras a las que acudieron las MYPE. 

Fuente: De la tabla 8 

Interpretación: Del 100% del total de encuestados, se observa que el 52% 

solicitaron crédito al Banco Scotiabank, el 22% a Mi Banco, el 4% al Banco de 

Crédito del Perú; así mismo el 7% al Banco Financiero, el otro 11% a la Caja 

Huancayo y el restante 4% a Caja Trujillo. 
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Figura 9: Plazo de financiamiento de las MYPE. 

Fuente: De la tabla 9 

Interpretación: Del 100% del total de encuestados, se observa que el 37% 

solicitaron crédito a corto plazo, al contrario el 63% crédito a largo plazo. 

 

 

Figura 10: Números de créditos solicitados por las MYPE. 

Fuente: De la tabla 10 

Interpretación: Del 100% del total de encuestados, el 10% afirmó no haber 

solicitado ningún crédito; el otro 10% haberlo solicitado 03 veces, el 30% haberlo 

solicitado 2 veces; el 7% más de 3 veces y el restante 43% solo 01 vez. 
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Figura 11: Mejor tasa de interés mensual del financiamiento de las MYPE. 

Fuente: De la tabla 11 

Interpretación: Del 100% del total de encuestados, se observa que el 85% afirma 

que las entidades bancarias les ofrecieron una mejor tasa de interés mensual; 

mientras el 15% opina que fueron las entidades no bancarias.  
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Figura 12: Entidades financieras que otorgan mayores facilidades, para el 

financiamiento de las MYPE. 

Fuente: De la tabla 12 

Interpretación: Del 100% del total de encuestados, se observa que el 37% opinaron 

que las entidades bancarias, brindan mayor facilidad para el financiamiento de una 

MYPE, y el 63% opinaron que son las entidades no bancarias las que brindan esas 

facilidades. 

 

 

 

 

Figura 13: Factores que imposibilitan a las MYPE acceder a un crédito. 

Fuente: De la tabla 13 

Interpretación: Del 100% del total de encuestados, se observa que el 47% 

menciona que el factor que imposibilita a las MYPE acceder a un crédito, son 

los requisitos exigentes que se le solicitan; mientras el 40% dice que es el alto 

interés que genera, el 10% dice son los atrasos en el otorgamiento, y el restante 

3% señala que son otros factores.  

47% 

10% 

40% 

3% 
Requisitos Exigentes

Atrasos de otorgamiento

Alto Interes

Otros
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Figura 14: Satisfacción de necesidad crediticia de las MYPE. 

Fuente: De la tabla 14 

Interpretación: Del 100% del total de encuestados, se observa que el 93% 

manifestaron que si satisfacieron su necesidad crediticia mediante el crédito 

obtenido, y al contrario el 7% de ellos dice que no fue así.  
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Figura 15: Inversiones realizadas por las MYPE con el crédito recibido. 

Fuente: De la tabla 15 

Interpretación: Del 100% del total de encuestados, se observa que el 41% 

manifestaron que invirtieron el financiamiento obtenido en el pago de obligaciones; 

el 15% en activos fijos; el 30% en capital de trabajo, el 11% al mejoramiento y/o 

ampliación de su local, y el restante 3% en otros aspectos. 

 

 

 

Figura 16: Mejora del desarrollo de las MYPE mediante el financiamiento. 

Fuente: De la tabla 16 

Interpretación: Del 100% del total de encuestados, se observa que el 100% en su 

totalidad considera que el financiamiento, si tiene un gran aporte en el desarrollo de 

las MYPE.  
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