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RESUMEN

La investigacion tuvo como objetivo general, determinar la calidad de las sentencias de
primera y segunda instancia sobre indemnizacion por despido arbitrario segun los
parametros normativos, doctrinarios y jurisprudenciales pertinentes, en el expediente N°
00630-2014-0-2001-JR-LA-01, del Distrito Judicial de Piura, 2019. Es de tipo,
cuantitativo cualitativo, nivel exploratorio descriptivo, y disefio no experimental,
retrospectivo y transversal. La recoleccién de datos se realizd, de un expediente
seleccionado mediante muestreo por conveniencia, utilizando las técnicas de la
observacion, y el andlisis de contenido, y una lista de cotejo, validado mediante juicio
de expertos. Los resultados revelaron que la calidad de la parte expositiva, considerativa
y resolutiva, pertenecientes a: la sentencia de primera instancia fueron de rango: muy
alta, muy alta y muy alta; y de la sentencia de segunda instancia: alta, muy alta y muy
alta. Se concluyo, que la calidad de las sentencias de primera y de segunda instancia,

fueron de rango muy alta y muy alta, respectivamente.

Palabras clave: Calidad, despido, indemnizacidn, motivacion y sentencia.



ABSTRACT

The general objective of the investigation was to determine the quality of the first and
second instance judgments on compensation for arbitrary dismissal according to the
relevant normative, doctrinal and jurisprudential parameters, in file No. 00630-2014-
02001-JR-LA- 01, of the Judicial District of Piura, 2018. It is of type, qualitative
quantitative, descriptive exploratory level, and non-experimental, retrospective and
transversal design. Data collection was done from a file selected by convenience
sampling, using observation techniques, and content analysis, and a checklist, validated
by expert judgment. The results revealed that the quality of the expository,
considerative and resolutive part, pertaining to: the judgment of first instance were of
rank: very high, very high and very high; and of the second instance sentence: high,
very high and very high. It was concluded that the quality of first and second instance

sentences was very high and very high, respectively.

Keywords: Quality, dismissal, compensation, motivation and sentence.
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1. INTRODUCCION

La busqueda de conocimientos sobre la calidad de las sentencias de un proceso judicial
especifico, motivd observar el contexto temporal y espacial del cual emerge, porque en
términos reales las sentencias se constituyen en un producto de la actividad del hombre

que obra a nombre y en representacion del Estado.

En el contexto internacional:

En la actualidad, es mayor el nimero de paises del mundo globalizado que dan un
especial énfasis e interés en lograr que los Sistemas de Justicia sean mas eficientes y
optimos, a fin de que puedan brindar una mayor confianza a la ciudadania, proporcionar
seguridad juridica a los inversionistas y garantizar el fortalecimiento del Estado de
Derecho y la Democracia al interior de sus pueblos. En este sentido, la calidad de la
administracion de justicia es un factor determinante de todo sistema democrético y tiene

un impacto relevante en el desarrollo humano. (Gregorio, s.f.).

En los paises de Italia y Francia, se generan situaciones en el sentido de que, en el
primer pais las decisiones judiciales tardan aproximadamente un afio desde iniciado el
proceso hasta su etapa resolutiva, y otro afio mas para que sean ejecutadas, en tanto, el
segundo pais, Francia, procesos con reducidos actos procesales y menos actuaciones
judiciales duran de tres a seis meses desde iniciado el proceso hasta la ejecucion de la
sentencia. (Alesina, 2011).

En Costa Rica, la tardanza en la tramitacion y solucion de casos, es un factor que
constituye un obstaculo para el acceso a la justicia, lo que conduce indudablemente, a
que se fomente la conciliacion como forma anormal de terminar el proceso, lo cual en
Costa Rica ya se esta llevando a cabo en algunos tipos de delitos. El peligro de esta
solucion, es que una de las partes acepte una conciliacién que no compense el dafio
producido, circunstancia que también se puede producir en lo civil. Asimismo, la
impreparacion de los jueces, constituye un serio obstaculo para tener acceso a la
justicia; pues ante esta situacion, los justiciables prefieren resolver su problema
mediante la conciliacion, transaccién, arbitraje o peor ain, mediante la renuncia a su
derecho. (Arguedas, 2010).



La problematica de la justicia en Chile; es sin lugar a dudas la falta de independencia
del sistema judicial, a pesar de los intentos para racionalizar el sistema legal, la falta de
independencia se traduce también en una corrupcion importante, de la cual las
autoridades son conscientes. En este sentido, la falta de independencia suficiente para
Ilegar a ser un sistema judicial maduro, se sustenta también en las relaciones ambiguas

que los tribunales mantienen, dentro y fuera de las cortes. (Garot, 2009)

En relacion al Pera:

Los problemas que parecen enraizados en forma endémica en el servicio de justicia en
el Pert y que, precisamente, han motivado el desarrollo de reformas en esta area, bien
pueden concretarse en los siguientes términos: elevada carga procesal, tramites
complicados y elevados costos que dificultan el acceso de la poblacion al servicio de
justicia, lentitud en la tramitacion de causas, corrupcion, fallos y resoluciones
impredecibles, infraestructura pobre y poco funcional para el desempefio de las labores
judiciales, carencia de sistemas de informacion, deficiencias en la formacion profesional
de magistrados y funcionarios judiciales, inestabilidad funcional del personal judicial,
etc. (Ugaz, 2009)

Para Quintanilla (2013), el Peru siempre va a requerir de cambios, porque estamos en
proceso de desarrollo, aln queramos 0 no somos y vivimos en un pais subdesarrollado,
y parece que vamos en pasos lentos hacia la mejora continua y alcanzar mejores logros
de los ambitos de caracter, social, politico, econémico, y judicial, pero, ain falta
trabajar incansablemente para la meta, no hay que dormir, ni pestafiar con cuando la
necesidad de los justiciables se manifiesta, sino hay que responder a sus solicitudes ya
que el prestigio de las instituciones que comprenden el sistema judicial nacional sobre

pesan sobre la balanza de la viva justica.

Asimismo, en el Perd, Noda (2011) report6 que la administracion de justicia en el Per(
se encuentra en crisis, es ineficiente y no garantiza la propiedad privada y la riqueza,
pues no da seguridad juridica ya que sus fallos no son predecibles. A todas luces se

puede ver que el problema principal de la administracion de justicia en el Peru es la
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corrupcion. La corrupcién es fuente y consecuencia a la vez de la ineficiencia del Poder
Judicial. Se podria decir que son problemas de la administracion de justicia la lentitud
de los procesos, la falta de producibilidad de los fallos judiciales, y la falta de

preparacion de los jueces, entre otros.

Lora (2013) quien realiz6 un estudio en 2013 sobre la reforma judicial en 22 paises,
entre ellos el Perd, se identifico que los factores analizados sobre la independencia
judicial de jure y de facto, arrojé que entre los 10 paises latinoamericanos revisados,
Chile y Costa Rica alcanzaron los resultados concretos mas positivos en el proceso de

reforma judicial, mientras que el Per( quedaba en quinto lugar.

En el &mbito local:

En la ciudad de Piura, para nadie es ajeno, como a través de los diferentes medios de
comunicacion social (periddicos, revistas, radio y television) diariamente, se informan
sobre determinadas decisiones judiciales asombrosas y aberrantes, que logicamente
producen escandalos en la opinion publica. Y cuando se comenta sobre decisiones
injustas o ilegales, de hecho comprometen a los actores que administran justicia, como
son los sefiores magistrados del Poder Judicial (jueces) y del Ministerio Publico
(fiscales), que incluye también a la Policia Nacional como entidad auxiliar para
determinados casos penales, pero no ajenos a permanentes cuestionamientos. (Galvez,
2011).

El Poder Judicial de Piura (jueces) y del Ministerio Publico (fiscales), que incluye
también a la Policia Nacional como entidad auxiliar para determinados casos penales,
PEero No ajenos a permanentes cuestionamientos con la precision de que como en toda
entidad puablica, asi como hay probos, capaces y honestos, también los hay los
improbos, incapaces y deshonestos quienes con su actuar incorrecto o venal, manchan la
buena imagen de su institucién. Sino trasladémonos a las encuestas publicas y
periddicas respecto a estas tres instituciones. Muchas veces justificadas, porque es el
ciudadano que en su calidad de litigante (justiciable) reclama o se queja cuando sus
derechos son preteridos, ante inconductas funcionales, decisiones o resoluciones

injustas. (Diario La Republica, 2013).



Asi mismo Espinosa (2010), manifiesta que una de las garantias fundamentales del
derecho al debido proceso establece que los operadores de justicia estamos obligados a
observar la exigencia de que las resoluciones de los poderes publicos sean motivadas, es
decir, que no pueden ser adoptadas de manera arbitraria, sin razonar de manera sélida y
fundamentada. Igualmente indica que la motivacion de la sentencia es la fuente
principal del control sobre el modo de ejercer los jueces su poder jurisdiccional. Su
finalidad es suministrar una garantia y evitar el exceso discrecional o la arbitrariedad, es

decir, que el razonamiento carezca de todo fundamento o bien sea erréneo.

Finalmente, existe impaciencia por parte de la poblacién, y no se entiende que la
reforma de la administracion de justicia es un problema estructural, y sefialan que el
pais no esta preparado para esperar con calma la elaboracion de transformaciones de
fondo, cuando el pais exige respuestas inmediatas. (Palomino, 2010).

Por su parte, en el ambito universitario los hechos expuestos, sirvieron de base para la
formulacién de la linea de investigacion de la carrera de derecho que se denominé
“Analisis de Sentencias de Procesos Culminados en los Distritos Judiciales del Perqa, en

Funcién de la Mejora Continua de la Calidad de las Decisiones Judiciales”

(ULADECH, 2011).

Es asi, que en el marco de ejecucion de la linea de investigacion referida, cada
estudiante, en concordancia con otros lineamientos internos, elaboran proyectos e
informes de investigacion, cuyos resultados tienen como base documental un
expediente judicial, tomando como objeto de estudio a las sentencias emitidas en un
proceso judicial especifico; el propdsito es, determinar su calidad cefiida a las
exigencias de forma; asegurando de esta manera, la no intromision, en el fondo de las
decisiones judiciales, no sélo por las limitaciones y dificultades que probablemente
surgirian; sino también, por la naturaleza compleja de su contenido, conforme afirma
Pasara (2003), pero que se debe realizar, porque existen muy pocos estudios acerca de
la calidad de las sentencias judiciales; no obstante ser una tarea pendiente y atil, en los

procesos de reforma judicial.



Por lo expuesto, se selecciond el expediente judicial N° 00630-2014-0-2001-JR-LA-01,
del Distrito Judicial de Piura — Piura, que correspondi6 a un proceso de indemnizacion
por despido arbitrario, donde, primero se declar6 fundada en parte la demanda, de
indemnizacion por despido arbitrario, ordenandose el pago a favor de la demandante de
la suma de S/. 6,516.66 Soles; pero, ésta decision fue recurrida, pronunciandose en
segunda instancia, confirmando la sentencia apelada, pero modificando el monto,

ordenando el pago de la suma de S/. 22,560.00 Soles.

Ademas, en términos de plazos se trata de un proceso judicial que desde la fecha de
formulacién de la demanda que fue, 13 de Mayo del 2014, a la fecha de expedicion de
la sentencia de segunda instancia, que fue 04 de Abril del 2017, transcurrié 1 afio, diez

meses y 22 dias.

Por estas razones, se formulé el siguiente problema de investigacion:

¢Cuél es la calidad de las sentencias de primera y segunda instancia sobre
indemnizacion por despido arbitrario, segin los pardmetros normativos, doctrinarios y
jurisprudenciales pertinentes, en el expediente N° 00630-2014-0-2001-JR-LA-01, del
Distrito Judicial de Piura — Piura; 2019?

Para resolver el problema se traza un objetivo general

Determinar la calidad de las sentencias de primera y segunda instancia sobre
indemnizacién por despido arbitrario, segin los pardmetros normativos, doctrinarios y
jurisprudenciales pertinentes, en el expediente N° 00630-2014-0-2001-JR-LA-01, del
Distrito Judicial de Piura — Piura; 2019.

Para alcanzar el objetivo general se traza objetivos especificos

Respecto a la sentencia de primera instancia
1. Determinar la calidad de la parte expositiva de la sentencia de primera instancia,

con énfasis en la introduccion y la postura de la partes.



2. Determinar la calidad de la parte considerativa de la sentencia de primera
instancia, con énfasis en la motivacion de los hechos y del derecho.
3. Determinar la calidad de la parte resolutiva de la sentencia de primera instancia,

con énfasis en la aplicacion del principio de congruencia y la descripcion de la decision.

Respecto a la sentencia de segunda instancia

4. Determinar la calidad de la parte expositiva de la sentencia de segunda instancia,
con énfasis en la introduccion y la postura de las partes.

5. Determinar la calidad de la parte considerativa de la sentencia de segunda
instancia, con énfasis en la motivacion de los hechos y del derecho.

6. Determinar la calidad de la parte resolutiva de la sentencia de segunda instancia,

con enfasis en la aplicacion del principio de congruencia y la descripcion de la decision.

El trabajo se justifica por las siguientes razones; porque surge de las evidencias
existentes tanto en el ambito internacional como nacional, donde la administracion de
justicia no goza de la confianza social, dado que lucha constantemente con la
controversial y negativa perspectiva que la poblacion posee acerca de la misma,
entonces tomando en cuenta la preponderante importancia de la justicia en una nacion
es que es menester idear alternativas de solucion para este problema que resulta todo

reto cada dia mas dificil para la administracion de justicia.

La propuesta de investigacion también se justifica en el constante descontento que
existe de los ciudadanos con respecto a la administracion de justicia en nuestro pais, lo
cual se evidencia en la emision de sentencias de una calidad muy baja, sin respetar los
criterios normativos, doctrinarios y jurisprudenciales que la misma debe tener para que

la misma sea mas efectiva al momento de ejecutarse.

Al centrar nuestra investigacion sobre las sentencias judiciales, podemos contribuir a
mejorar el sistema de justicia, el mismo que siempre ha sido objeto de constantes
cambios y mejoras, pero que en la realidad no se evidencian como deberian de darse, lo
cual se traduce con el alto indice de desaprobacion que tiene el Poder Judicial frente a

otras instituciones del Estado.



El trabajo proviene de una propuesta de investigacion de la Universidad Catolica Los
Angeles de Chimbote, se basa en analizar las sentencias judiciales con el fin de brindar
un apoyo con respecto a los operadores de justicia, a fin de evidenciar sus fallas mas
comunes con la finalidad mejorar la calidad de las decisiones judiciales que al interior

de los procesos judiciales de diversa naturaleza se emiten.

Siendo, que resultados a obtener, se podran utilizar y convertir en fundamentos de base
para disefiar y sustentar propuestas de mejora en la calidad de las decisiones judiciales
cuya acogida y aplicacion por parte de los interesados pueden ser una respuesta para
mitigar las necesidades de justicia, que ultimamente gran parte del sector social
peruano solicita a grandes voces, actitudes que se observan no solo frente a los
establecimientos destinados para la administracion de justicia, sino también que se

informan en los diversos medios de comunicacion.

Finalmente, cabe destacar que el objetivo de la investigacion ha merecido acondicionar
un escenario especial para ejercer el derecho de analizar y criticar las resoluciones y
sentencias judiciales, con las limitaciones de ley, conforme esta prevista en el inciso 20

del articulo 139 de la Constitucion Politica del Peru.

2. REVISION DE LA LITERATURA

2.1. ANTECEDENTES
Fernandez (2012) en México investigdb “La ejecucion de sentencias laborales” y
llegaron a las siguientes conclusiones a) Cuando se habla de la ejecucion de sentencias
laborales, hay que analizar dos datos constitucionales: uno el de la tutela judicial
efectiva; otro el de las reglas de la separacion de poderes. Adelanto que el de la
gjecucion de sentencias es uno de los puntos mas importantes del equilibrio
constitucional y por ello parto de un principio que me parece fundamental: la
ejecutoriedad de las sentencias tiene aval constitucional. b) la ejecucion de las
sentencias de condena contra el Estado se encuentra implicito en el derecho a la tutela
judicial efectiva (articulo 75 inciso 22, Constitucién Nacional, al remitir al Pacto de San

José de Costa Rica, articulo 8.1), pues ella no seria efectiva si se limitara al sélo acceso



a la justicia o culminara con la determinacion de los derechos u obligaciones. La
garantia de que la sentencia debe ser ejecutada ha sido consagrada, en cierto aspecto, c)
En nuestro pais la regla de la separacion de poderes en modo alguno se entendié como
un impedimento para que los jueces pudieran ejecutar las sentencias contra el Estado. Si
bien las sentencias contra el Estado nacional tuvieron, a partir de 1900, el caracter de
declaratorias, ello no ocurrié en las provincias. El codificador del primer Cdédigo
Contencioso Administrativo (de la provincia de Buenos Aires, 1906-2003) elabor6 un
procedimiento de ejecucion de las sentencias si no las cumplia voluntariamente el
Estado provincial, 23 al que siguieron muchos codigos provinciales y el de la ciudad de
Buenos Aires (articulos 392 a 498) d ) Los principios constitucionales permiten afirmar
que se ha atribuido al Poder Judicial la funcion de garantizar el cumplimiento de las
reglas de juego constitucionales, teniendo por mision restablecer el equilibrio que se ve
alterado por el incumplimiento de la sentencia. De aquellos principios pueden colegirse
reglas o guias que permiten arbitrar respuestas concretas para afrontar la fractura de las
reglas de juego constitucionales. Muchos cddigos provinciales y el de la ciudad de
Buenos Aires, partiendo de aquéllas han elaborado soluciones para la ejecucion de
sentencias que deben cumplirse €) La ejecucion de sentencia firme es, como todas la de
este caracter, una actividad que, como regla general, debe estar en linea de continuidad
con el titulo juridico que le sirve de fundamento. Tiene por finalidad llevar a puro y
debido.

Carios (2012), en Colombia, investigd: “Contrato de mediacion laboral y contrato de
agencia mercantil: un estudio sobre el objeto del contrato de trabajo”, teniendo las
siguientes conclusiones: a) La identificacion juridica del contrato de trabajo obedece a
una finalidad concreta, que es la juridificacion del conflicto social que esta en la base
del sistema econémico de produccion, objetivo que lleva a cabo mediante la creacion de
unos mecanismos de proteccion y tutela del sujeto contractual econdmica y
juridicamente mas débil, el trabajador. El objeto del contrato de trabajo se ha delimitado
histéricamente a través de la conjuncion de una serie de requisitos o presupuestos en la
prestacion de servicios que realiza el sujeto trabajador: el trabajo objeto del contrato de
trabajo es un trabajo voluntario, personal, remunerado y prestado por cuenta ajena y
dentro del circulo de organizacion y direccion del sujeto empleador. Siendo los
elementos mas definitorios y més polémicos la ajenidad y la subordinacion. b) La
8



ajenidad es un presupuesto de la relacién laboral, forma parte de la realidad social sobre
la que incide el Derecho para llevar a cabo la creacién de la categoria contrato de
trabajo y significa que el resultado de la actividad laboral del trabajador se integra en un
patrimonio ajeno, se produce una cesién anticipada de los frutos del trabajo. Es una
consecuencia logica del sistema capitalista de produccion y deriva de la propiedad
empresarial de los medios de produccion y de la incorporacién a la esfera del
empresario de la responsabilidad derivada de la colocacion del producto en el mercado.
Es, ademas, la nota que cualifica la retribucion del trabajador, porque a cambio de la
prestacion de trabajo en régimen de ajenidad el trabajador obtiene un beneficio
econdémico denominado salario. ¢) La subordinacion es la nota caracteristica por
excelencia del trabajo objeto del contrato de trabajo, porque al incidir sobre el trabajo
prestado por cuenta ajena lo cualifica de modo especial y convierte una parcela del
trabajo humano en objeto principal del Derecho del Trabajo. Supone en Gltima instancia
una limitacion en la capacidad de actuacion contractual del trabajador, porque implica
la puesta a disposicion del empleador de su energia personal. Es, ademas, la nota
caracteristica del contrato de trabajo sobre la que recae la funcion de la adaptacion del
ordenamiento juridico a los cambios habidos en los modos de produccion v,
consecuentemente, en los modos de desarrollar el trabajo. De ahi que, ante los
fendmenos sociales y econdmicos propios de las sociedades postindustriales, haya sido
objeto de numerosos debates y discusiones sobre su procedencia y su vigencia y, por
extension, sobre la mutabilidad o inmutabilidad del objeto del contrato de trabajo.
Porque si se entiende que la dependencia ya no cubre todas las manifestaciones de
trabajo necesitado de tutela, entonces se inicia la busqueda de un nuevo elemento o
rasgo que determine e identifique la parcela de relaciones humanas que constituya el
nuevo objeto del contrato de trabajo. d) Con el propdésito de comprobar sobre una
relacion de trabajo en concreto las consecuencias, tanto de orden juridico como de
orden préactico, derivadas de la aplicacion del esquema identificativo clasico del
contrato de trabajo (y de la subordinacién en sus multiples facetas y mas reciente
interpretacion) a la diversidad de situaciones que la realidad social produce, se ha
estudiado la prestacion de la actividad de intermediacion en operaciones mercantiles,
paradigma de la naturaleza cambiante y movediza que ha caracterizado siempre la
frontera entre el trabajo autonomo y el trabajo subordinado, en la medida en que fue

este tipo de actividad el que favorecio la tendencia jurisprudencial a flexibilizar la nota
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de la subordinacidn, con el objeto de permitir que cierto tipo de mediadores mercantiles,
asi como las demas prestaciones de trabajo que presentaban un grado de subordinacién
semejante, fueran introducidos en el ambito de cobertura del ordenamiento juridico
laboral. Y fueron también las relaciones de representacion y agencia comercial las que
impulsaron la creacion de categorias legales y jurisprudenciales en cierto modo

intermedias, como el trabajo para subordinado.

Sanchez (2013), en México, investigd “La sentencias y su ejecucion, en los procesos
laborales”, teniendo las siguientes conclusiones: a) Las sentencias deben cumplirse en
sus propios términos, estando las partes vencidas obligadas a cumplirlas en las formas y
términos que en aquellas se consignen. El contenido, alcance y efectos de la sentencia
es el elemento esencial a partir del cual se construye el proceso de ejecucion forzosa, ya
que la base de éste es | contenido obligatorio de la sentencia a ejecutar. Una vez firme la
sentencia, es necesario dar cumplimiento al segundo cometido de la justicia: hacer
ejecutar lo juzgado. De nada sirve haber obtenido un resultado positivo en la sentencia
si después no se dispone de los medios necesarios para el adecuado y fiel cumplimiento
de la sentencia. Por cierto, las que se ejecutan son las sentencias estimatorias de la
pretension; las desestimatorias no producen, por regla general, otro efecto que el de
mantener el acto, disposicion o actuacién administrativa recurrida, debiendo no
obstante, entenderse que en tales supuestos la sentencia se ejecuta conservando la
conducta impugnada, b) Para que exista la eficacia ejecutiva de las sentencias es
menester que concurran diversos requisitos, que la sentencia recaiga sobre el fondo de
la cuestion, que la sentencia esté firme, es este un requisito indispensable de la eficacia
ejecutiva. Sin embargo podria ocurrir que: sentencias que no estén firmes tengan
eficacia ejecutiva, sentencias recurridas siempre que los recursos se admitan a un sélo
efecto, y cuando se acuerde la ejecucién provisional. ¢) Las sentencias que estando
firmes no sean ejecutivas, por ejemplo, las sentencias recurridas en revision en el
supuesto que exista un recurso de ésa indole; que la sentencia sea posible de ser
ejecutada. No podria llevarse a cabo una sentencia si fuera fisica o legalmente imposible
cumplirla. En este caso se sustituira la realizacion de lo mandado por la sentencia por
otra prestacion que mantenga el equilibrio patrimonial; que no se acuerde la sustitucion
0 inejecucion de la sentencia; y que no cambie la legislacion. d) Las sentencias

desestimatorias, en principio, tienen solo efecto entre los litigantes. Por lo que
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indirectamente la decision “alcanza” a terceros en similar situacion, mientras que las
estimatorias pueden extender los efectos a terceros no litigantes, que pueden verse
beneficiados o perjudicados por el pronunciamiento. A diferencia de la ley espafiola en
la que, admitida la extension ultra partem de las sentencias, se ha reconocido
legitimacion a quienes sin haber sido parte en el proceso se encuentran en idéntica
situacién a los que obtuvieron la sentencia favorable, en Argentina, acertadamente, no
se admite legitimacion a todos los que tuvieran interés, sino sélo a aquel o aquellos que

obtuvieron el fallo favorable.

2.2. BASES TEORICAS

2.3.2.2.1. Desarrollo de Instituciones Juridicas Procesales relacionados con
las

sentencias en estudio

2.2.1.1. La jurisdiccion

2.2.1.1.1. Conceptos

Reyes (2011) define indica que la jurisdiccion, en sentido estricto, viene a ser la
aplicacion del derecho al caso concreto y es ejercida por los tribunales a peticion de una
parte. Los tribunales a que pertenece la jurisdiccion tienen por ello la capacidad de

resolucion eficaz de las controversias planteadas.

La jurisdiccion viene a ser la potestad de imponer la norma juridica resolviendo los
casos concretos con el fin de lograr la paz social mediante la imposicion del derecho,

significa decir el derecho, ejecutar lo juzgado. (Terrones, 1999).

Por jurisdiccion también se puede definir como la potestad que tiene la autoridad
publica para que a través de un drgano especializado (en este caso el Poder Judicial)
pueda resolver los conflictos presentados ante el mismo, respetando siempre los limites

de la soberania estatal. (Falcon, 1978)

Devis (1984) sostiene que “la jurisdiccion tiene como finalidad la realizacion o
declaracion del derecho y la tutela a la libertad individual y del orden juridico, mediante
la aplicacion de la ley en los casos concretos para obtener la armonia y paz social”. (p.
73)
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2.2.1.1.2. Principios aplicables en el ejercicio de la jurisdiccion
Martinez (2006), sefiala la cosa juzgada la firmeza y autoridad con la cual cuenta un
fallo judicial, cuando ya no se puedan interponer frente al mismo medio impugnatorio

alguno que permitan alterar el resultado de la misma.

Como autoridad, la cosa juzgada, es la caracteristica propia que le es propia al resultado
emitido por el Juzgado al haber el mismo obtenido un caracter de firme o definitivo; vy,
la cosa juzgada como eficacia, implica que la sentencia adquiere los caracteres de

inimpugnabilidad, inmutabilidad y coercibilidad. (Agurto, 1992).

Indica su vez Estrada (2000):
La cosa juzgada viene a ser el caracter inmutable que adquiere una decision
judicial cuando ya no puede ser cuestionada procesalmente, sin considerar
cuando se presenta una cosa juzgada fraudulenta, cuya razon ser se encuentra en
el hecho de que el Estado y los justiciables necesitan que el ordenamiento
juridico y las decisiones jurisdiccionales que se adopten tengan seguridad
juridica. (p. 285).

B. El principio de la pluralidad de instancia.

El principio de pluralidad de instancia viene referido a la potestad o facultad con la que
cuentan las partes de poder someter a una revision las resoluciones que son emitidas por
los érganos judiciales inferiores por otros superiores, toda vez que pueden haber sido
emitidas sin aplicar debidamente el derecho o sin valorar una prueba que puede ser

determinante para la resolucion del conflicto. (Ferreyros, 2000)

Segln Montero (2011), el derecho a una pluralidad de instancias, viene limitado por los
tratados internacionales, solo a la instancia al ambito penal, por lo que podria haber
normas legales que limiten la pluralidad de instancia en el ambito civil, o que

establezcan inclusive procesos civiles de una sola instancia.

Segln Palacio (2003) sostiene a su vez que, por este principio, los justiciables pueden
solicitar a un Grgano superior que revise una resolucion que ha sido expedida por un

juzgado de menor jerarquia, con la finalidad de que sea revisada y poder, en uno de los
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casos, un resultado favorable, aunque también puede darse el caso, que se mantenga la

misma decision.

C. El principio del Derecho de defensa.

Este principio se encuentra relacionado con uno de los pilares del debido proceso, toda
vez, que las partes que forman el proceso deben de tener los medios adecuados para
ejercer la mejor defensa que sea la que mas se adecue a sus intereses, poder cuestionar
la pretensién de la otra parte, contar con igual plazo que su contrincante en el proceso
iniciado, entre otros. (Agurto, 1992).

En lineas generales constituye la posibilidad que las ambas partes del proceso puedan
ejercitar las mejores actuaciones al interior de la secuela del mismo, con la finalidad de
hacer frente a cada una de las etapas del mismo, con ello, podra garantizarse que el
mismo sigue una secuela imparcial, sin favorecer a ninguno de las partes. (Reyes.
2011).

Para Rubio (2005) este principio se desenvuelve en el sentido que las partes que forman
parte del proceso a contar con el conocimiento del caso sobre el cual se esta litigando a

fin de poder ejercer la defensa méas apropiada al mismo.

D. El principio de la motivacion escrita de las resoluciones judiciales.

Para Echandia (2001) este principio se relaciona en que los jueces, al momento de
resolver las causas, deben expresar las razones o las justificaciones objetivas que los
han llevado a resolver la controversia conforme al fallo emitido, para ello, no solo debe
basarse en la norma aplicada al caso concreto, sino también a los hechos probados o no,
que se hubieran valorado a lo largo del proceso.

Las resoluciones emitidas por los Juzgados deben encontrarse plenamente motivadas,
porque ello permitira cuestionarlas en el caso que alguna de las partes no se encuentre
conforme con el resultado de la mismas, ya que, de no estarlo, no solo evidenciaria una
negligencia de parte del administrador de justicia, sino también limitaria el derecho a la

doble instancia (impugnacion) de las partes.
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Finalmente, segin Martinez (2006) con la motivacion de las resoluciones judiciales, se
respeta lo establecido en el articulo 139, inciso 5 de la Constitucion Politica del Perd, en
donde claramente se establece el derecho a la motivacion de las resoluciones judiciales,
lo cual, determinara las razones y fundamentos por la cual dicha razon fue emitida, y

cual es el resultado obtenido.

2.2.1.2. La competencia

2.2.1.2.1. Conceptos

Viene a ser es el fragmento de jurisdiccion atribuido al administrador de justicia o
administradora de justicia. La relacion que siempre se presenta con la jurisdiccion,
viene a ser la que una es el todo y la otra viene a ser considerada la parte. La
jurisdiccion es el todo; la competencia es la parte: un fragmento de la jurisdiccion.
(Sanchez, 2006).

Segun Agurto (1992), la competencia es la distribucion de la jurisdicciéon entre los
diversos jueces que conoceran diferentes materias que sean materia de conflicto,
determinandose la fijacion de la misma dependiendo de factores como el territorio, la

naturaleza del conflicto, el monto pecuniario, etc.

Segun Montero (2011) para determinar la competencia, se debe de basar en el momento
preciso en donde se presentd los hechos que han dado origen al conflicto de intereses,
ello determinaré el lugar en donde se debera interponer la demanda, lo cual solo es
posible si no es que por mandato legal, se establezcan criterios para interponer la

demanda en determinados casos.

La competencia la constituye la capacidad que tiene un determinado juez para conocer
de un proceso dependiendo del tipo de conflicto de intereses que se presente, limitando
con ello a que solo el mismo puede conocer de esta Litis, competencia que es ratificada
por la parte demandada en el caso que conteste la demanda, sin perjuicio a que la pueda

cuestionar a traveés de una excepcion de incompetencia. (Baca, 2010).
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2.2.1.2.2. Determinacion de la competencia en el proceso judicial en estudio

Nuestra legislacion ha previsto que el Gnico titular para determinar la competencia es el
demandante, entendiéndose como la parte (laboral, patronal o sindical) que decide
interponer la accion judicial. Se trata pues, e una autodeterminacion que ejercita de

apertura el emanante. (Martinez, 2012).

En tal sentido, siendo imperativo de quien demanda hincar contra quien habra de
entenderse la accion, sera en ese preciso momento que tendra que “escogerse” al juez
Ilamado a transigir la controversia a iniciar: juez de paz letrado, juez de trabajo o mixto,
sala especializada o mixta de trabajo. Y no podria ser de modo distinto, pues al iniciarse
una controversia, del reclamante al acudir al oficio jurisdiccional, depositando su
accion, tendra que sefialar con precision al juez que se abocara a su conocimiento.
(Peralta, 2000).

Los asuntos laborales navegan, necesariamente, a través de la existencia de un contrato
e trabajo en via de ejecucidn, extinguido o novado. Por consiguiente, ese contrato tienen
Dos partes bien delimitantes: trabajador y empleador, al mismo tiempo, que se ejecuta
en uno o varios lugares geogréaficos bien determinados, a priori, por el empleador. Por
consiguiente, el legislador ha deseado que alli donde se ejecut6 el trabajo, o donde
mantiene el empleador su domicilio principal, sea a su vez, el lugar para determinar la

competencia judicial de cualquier litigio laboral. (Haro, 2006).

Si acaso no fuesen suficientes las circunstancias para interponer la demanda en el centro
de trabajo, como tampoco en la filial, 0 que por alguna circunstancia el trabajador se
encuentre en un lugar donde no existan juzgados e trabajo o sustitutos, la ley se ha
colocado en la hipotesis de que en estos casos la accion se entablara en el domicilio
principal el empleador, entendida como tal, aquel que aparece en los estatutos de
fundacion de la empresa (sede estatutaria); pero nada obsta que sea el domicilio donde
se encuentra el mayor numero de oOrganos de direccién el escogido para el

emplazamiento (sede social real). (Reynal, 2006).
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2.2.1.3. El proceso

2.2.1.3.1. Definicion

Segun Tovar (2009) el proceso es la manifestacion de un conflicto de intereses, en
donde se debaten las dos posiciones de las partes que forman parte del mismo
(demandante y demandado), las cuales forman una relacion juridico procesal véalida,
conflicto que se solucionara cuando se emita una resolucién judicial llamada sentencia,

emitida por el Juez que es el director del proceso.

Segun Reyes (2011), brinda una definicion de proceso por el cual la define como la
secuencia de actos relacionados con la finalidad de obtener un resultado final, el cual es
emitido por una autoridad legal, a la cual se pone en conocimiento el conflicto a fin de

que emita una decision a favor de alguna de las partes.

Entonces, el proceso comprende una sucesion de etapas dispuestas en un cierto orden
entre la demanda y la sentencia, y regidas por un determinado procedimiento, que fija el
cddigo respectivo; de tal modo, el proceso no se confunde con el procedimiento; el
primero esta integrado por actos sucesivos que deben cumplirse en la forma establecida
por el segundo. (Chapinal, s. f.).

Martinez (2006) brinda una definicién que se relaciona con las actuaciones procesales,
asi indica que el proceso es el conglomerado de actos procesales realizados, tanto por
las partes como por el Juez, los cuales se encuentran relacionado unos con otros, en una
secuencia establecida y que culmina con una sentencia judicial que finalmente adquirira

la calidad de cosa juzgada.

2.2.1.3.2. Funciones del proceso

A. Interés individual e interés social en el proceso.

Reyes (2011) sostiene que el proceso no solo busca la satisfaccion de un interés de
naturaleza privada, sino que también es de fin publico ya que con el mismo, al culminar
el mismo y solucionar el conflicto de intereses, la paz social se ve restituida y la

convivencia vuelve a ser pacifica.

Vinatea (1997) por su parte indica que el interés privado o individual del proceso

radica en la solucion que el demandante busca obtener del conflicto de intereses al
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interponer la demanda e iniciar un proceso, para con el lograr satisfacer su pretensién

de la cual es objeto el proceso.

Finalmente, conforme a Herrera (2010), con el proceso no solo se busca que la
sentencia resuelva el conflicto de intereses, sino que se va satisfecha la pretension
formulada por el demandante en su demanda o del demandado en su reconvencién (en
el caso de ser procedente la misma), con ello, la finalidad para lo cual fue iniciado el

mismo estara lograda.

B. Funcion publica del proceso.
Zavaleta (2002) indica, “mientras el fin particular del proceso es que se haga justicia
con una connotacion de proyeccién social, el proceso cumple una funcién publica, por

medio de la cual se busca prevalecer el sentido del derecho”. (p. 113).

A su vez, sostiene que ademas de la funcion individual que tiene el proceso, la cual se
manifiesta con la busqueda de la solucion a una disputa de intereses o controversia que
se presenta entre las partes, la funcion publica viene representada con la administracion

de justicia para llegar a lograr la paz social. (Terrones, 1999).

Puppio (2008) indica, que mientras el fin particular del proceso es que se haga justicia
con una connotacion de proyeccién social, el proceso cumple una funcién publica, por

medio de la cual se busca prevalecer el sentido del derecho.

2.2.1.4. El proceso como garantia constitucional

Segun Oliveros (2010):
El proceso debe de reunir un cierto nimero de garantias que hagan valido el
mismo y que garanticen que se llevara respetando los parametros de justicia
establecidos, en condiciones previamente establecidas por la Constitucién, para

con ello garantizar la eficacia de la sentencia emitida (p. 241).

Al referirse que el proceso cuenta con tutela constitucional, se refiere a que previamente

se encuentra regulado en al ambito de la Constitucién, en donde se establecen las
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garantias minimas que deben de seguirse para que sea valido como lo son Jueces

imparciales, motivacion de las resoluciones, derecho de defensa, etc. (Martinez, 2006).

Rubio (2005) indica que todos los procesos tienen un aspecto constitucional, toda vez
que se busca tutelar los derecho que en su mayoria se encuentran recogidos en la
Constitucion, ademas de seguir los lineamientos que en la misma se regulan en favor de

los ciudadanos.

Finalmente, Bustamante (2001) sostiene que la Constitucion, sin ser un documento
netamente procesal, recoge los elementos que son necesarios minimamente para que el
proceso sea valido, y que sea desarrollado de una manera adecuada en beneficio de
todas las partes que forman parte del mismo y no se vean afectados sus derechos

constitucionales.

Landa (2012) menciona que “el derecho al debido proceso, en su dimension formal, esta
referido a las garantias procesales que dan eficacia a los derechos fundamentales de los
litigantes mientras que, en su dimension sustantiva, protege a las partes del proceso
frente a leyes y actos arbitrarios de cualquier autoridad, funcionario o persona particular
pues, en definitiva, la justicia procura que no existan zonas intangibles a la
arbitrariedad, para lo cual el debido proceso debe ser concebido desde su doble

dimension: formal y sustantiva.” (Pag. 17).

2.2.1.5. El debido proceso formal

2.2.1.5.1. Nocion

Para Bustamante (2001):
Al hablar de debido proceso formal, se encuentra relacionado con las garantias
que se debe tener al interior de un proceso para que el mismo sea eficaz frente a
las partes y que los derechos de los mismos no sean vulnerados mientras dure el

mismo. (p. 121).

Sarango (2008), a su vez, define al debido proceso como la serie de requisitos que se

debe de cumplir al interior de un proceso con respecto a las partes, a fin de garantizar el
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conjunto de derechos que deben ser aplicados al mismo, y con ello obtener un resultado

favorable a alguna de las partes, con lo cual se termina el mismo.

Zumaeta (2008) promueve el respeto del debido proceso, toda vez que dentro del
mismo, se tendran las garantias suficientes para que los justiciables puedan tener la
confianza que el proceso no adolezca de fallas 0 que se presenten actos que entorpezcan
el mismo, vulnerando los derechos que les asisten a las partes, como lo son el tener un

juez imparcial, emplazamiento valido, etc.

2.2.1.5.2. Elementos del debido proceso

a) Intervencion de un Juez independiente, responsable y competente.

Segun Montero (2011) al hablar de un Juez independiente, se refiere a que el mismo no
puede ser presionado por ningun otro poder del Estado ni por ninguna otra persona, de
ninguna clase, a fin de favorecer o alterar la secuencia del proceso, o el resultado del

mismo, es decir, debe emitir su decisidn sin interferencias ajenas.

Un Juez responsable a su vez, se relaciona con el hecho de que debe velar por los
derechos de las partes y que el proceso se lleve a cabo sin interrupciones innecesarias,
sin dilatar el mismo, a fin de emitir una decision fundada en derecho (Martinez, 2006).

Finalmente, Landa (2002) indica que al hablar de un Juez competente, esta relacionado
en que el mismo sea el que debe conocer del proceso desde un principio, para garantizar
con ello la correcta secuencia del proceso, ya que los jueces son competentes en base a
las materias, territorio o cuantia, por lo que el proceso a iniciarse debe hacerse tomando

en cuenta las reglas de la competencia.

b) Emplazamiento valido.
Como dice Gomez (1992) con el emplazamiento se pone de conocimiento de la parte
demandada de la demanda que se ha iniciado en su contra, para que el mismo pueda

ejercer su derecho de defensa durante el transcurso del proceso.

Al emplazar, se corre traslado a la parte demandada para que validamente tome

conocimiento del proceso judicial que se le ha iniciado, ademéas se otorga un plazo
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conforme a ley para que pueda ejercer su primer acto procesal, el cual, generalmente es

la contestacion de demanda. (Davis, 1997).

Si se produce un emplazamiento invalido, el cual puede consistir en la notificacion en
un domicilio al fijado en la demanda, o se notifica solo la demanda sin contar con los
anexos 0 medios probatorios, el acto de emplazar es nulo, por no haber cumplido con

los requisitos de ley, pudiendo el demandado solicitar dicha nulidad. (Monroy, 2004).

No se debe confundir la notificacién con el emplazamiento, toda vez, que si bien es
cierto, en ocasiones se consideran que es lo mismo, existen notificaciones que no
otorgan un plazo para su cumplimiento, por lo tanto no hay emplazamiento en ellas.
(Landa, 2002).

c¢) Derecho a ser oido o derecho a audiencia.

Reyes (2011) indica que no es suficiente contar con un adecuado emplazamiento, sino
que es el propio demandado al que debe permitirsele ser oido para que ejerza su derecho
de defensa, en este caso, serd oido al momento de contestar su demanda, en donde

brindara sus argumentos frente a la pretension del demandante.

Herrera (2010) sostiene que el derecho a ser oido o derecho de audiencia también se
manifiesta en el principio de audiencia que regula nuestro ordenamiento juridico
procesal, por la cual, las partes pueden participar de las audiencias que al interior del

proceso se lleven a cabo.

Segun Marquez (2011), la exigencia para que la parte que ha perdido un proceso cumpla
con la sentencia conforme se ha resuelto en la misma, debe previamente permitido que
ejerza su derecho a ser oido, a través de los actos procesales pertinentes, que le hayan
permitido defender su derecho o su pretension.

d) Derecho a tener oportunidad probatoria.

El derecho a la oportunidad probatoria se basa en la funcidon que tienen los medios

probatorios dentro del proceso, ya que son ellos los que generaran el convencimiento al
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Juez si los hechos argumentados por las partes se encuentran amparados 0 no,

sustentando su pretensién en los mismos. (Martinez, 2006).

Véscovi (1984) indica que este derecho se relaciona con la oportunidad que tienen las
partes para presentar medios probatorios los cuales serviran de sustento de sus
pretensiones, por tanto, la oportunidad se presenta tanto en la presentacion de la
demanda (para el demandante) como en la contestacion de la demanda (para el
demandado), aunque existe la oportunidad de ofrecer medios probatorios

extemporaneos.

Las partes pueden ofrecer las pruebas que mejor puedan parecerles y que puedan
sustentar sus pretensiones, pero se debe tener presente que una vez presentadas las
mismas forman parte del proceso, y si bien una de ellas las puede presentar, puede ser
favorable para la parte contraria, sin poder objetar el hecho de valorar una prueba a

favor de la parte que no la ofrecio. (Garcia, 2004).

e) Derecho a la defensa y asistencia de letrado.

Segin Montero (2011), como uno de los pilares del debido proceso, el derecho a la
defensa es uno de los que garantiza que el proceso se llevard a cabo con plena garantia,
toda vez, que al permitir que las partes ejerzan el derecho de defensa, permitira que el

Juez tenga el conocimiento de ambas partes y sentenciar de una manera mas objetiva.

Este derecho a la defensa constituye un bastién del debido proceso, ya que permite que
las partes puedan actuar en las instancias del proceso, conforme a los requerimientos y
actuaciones del mismo, para que brinden sus contradicciones sobre los hechos de los
cuales le son imputados y en base a sus pruebas, poder debatir los mismos. (Torres,
2008).

Segun Landa (2002) en lo que se refiere a la asistencia de letrado, sostiene que muchas
personas no son conocedoras del derecho y el abogado es el llamado a ejercer la

defensa, ya que es el conocedor de las normas, procedimientos y deméas que permitiran
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que tanto el demandado o demandante, pueden actuar conforme a los lineamientos pre

establecidos.

2.2.1.6. El Proceso Ordinario Laboral

2.2.1.6.1. Nociones

El proceso ordinario laboral es toda una innovacion dentro de nuestros procedimientos
que siempre tendieron a su sumarizacion. Se trata de una accion judicial cuyo trato
diferenciado permite la tramitacion de cualquier demanda contenciosa 0 no contenciosa,
dependiendo de la cuantia, de la naturaleza del proceso y que, por lo tanto, el juez, que
es competente para conocer su cauce, para llevarlo adelante, tendrd que compulsar
previamente los presupuestos de hecho que le son exigidos por la norma. (Ampuero,
2004).

Estos procesos estdn reservados para aquellas causas que no tengan una via
procedimental propia a condicion que la ley puntualmente asi lo determine, o por su
cuantia. (Pasco, 2001)

Indica Gdmez (2001) que el plazo para contestar una demanda de es la naturaleza es el
mas amplio que advierte la norma: diez (10 dias) habiles y dentro de los quince (15)
dias subsiguientes se sefialard la diligencia de audiencia Unica de conciliacion y
pruebas. En apariencia, y siempre que se den las condiciones materiales adecuadas, este
procedimiento deberia concluirse en un plazo de 40 dias habiles luego de haberse
emplazado al demandado (10 dias para contestar la demanda, 15 para llevar adelante la

diligencia Unica y 15 para sentenciar).

Siguiendo toda una tradicion procesal de larga data, la mayor carga procesal de los
expedientes que se tramitan en materia laboral son los ahora denominados procesos
ordinarios, puesto que la experiencia nos indica que la casi totalidad de procedimientos

que se ventilan versan sobre asuntos salariales en todas sus variables. (Quispe, 2009).

Los procesos denominados ordinarios, tienen la particularidad de brindar a las partes un
mayor sosiego para demostrar sus puntos de vista; en ocasiones, le brindan al juzgador

la posibilidad de recurrir a las pruebas de oficio a fin de mejor discernir juridicamente al
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momento de sentenciar, y, tratan, para distinguirse de los procesos especiales, de
constituir una suerte de proceso-marco donde puedan confluir, la mayoria de procesos
judiciales, salvo la carga procesal especial, que por norma general, es la excepcion de

estos procesos. (Mendo, 2013).

2.2.1.6.2. Principios del proceso laboral

A. Principio de veracidad o de primacia de la realidad

El principio de primacia de la realidad o de veracidad se constituye como en un
elemento implicito en nuestro ordenamiento y concretamente impuesto por la propia
naturaleza tuitiva de la Constitucion Politica del Estado de 1993, delimita que el juez en
caso de discordia entre lo que ocurre en la practica y lo que surge de documentos o de
acuerdos, debe darle preferencia a lo primero, esto es, a lo que ocurre en el terreno de
los hechos o de la realidad, pues el contrato de trabajo constituye un contrato realidad,
esto se tipifica por la forma y condiciones bajo las cuales se ha prestado el servicio con
prescindencia de la denominaciéon que se le pudiese otorgar a dicha relacion. (Pla,
1998).

Significa que en caso de discordancia entre lo que ocurre en la practica y lo que fluye de
los documentos, debe darse preferencia a lo primero, es decir, a o que sucede en el

terreno de los hechos. (Pérez, 2000).

En aplicacion del principio de primacia de la realidad, la naturaleza juridica de la
relacion laboral se determina por el hecho real del trabajo desempefiado por el actor y

no asi por la calificacion que le da el empleador. (Salas, 2010).

El principio de primacia de la realidad es una de las reglas rectoras o lineas directrices
que informan la elaboracidn de las normas de caracter laboral y tiene aplicacion practica
tanto en sede constitucional, judicial y también en sede administrativa, reconocido
como un principio ordenador de la inspeccion del trabajo en el numeral 2 del articulo 2
de la Ley N° 28806 - Ley General de Inspeccion del Trabajo. (Vinatea, 2009).

Se le suele definir como aquel instrumento procesal que deben utilizar los magistrados

al momento de resolver un conflicto dentro de un proceso laboral o constitucional, en
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un caso de discordancia entre los hechos constatados y los hechos reflejados en los
documentos formales, debiendo privilegiarse siempre los primeros, es decir, lo que

sucede en el terreno de los hechos. (Carrasco, 2006).

B. Inmediacion

El juzgador debe establecer una relacion directa con las partes, recabando y actuando de
modo personal los medios probatorios, a efectos de que la decision a dictar responda
con mayor fidelidad a la controversia juridica suscitada, a lo actuado en el proceso y al
derecho. (Avalos, 2011).

La inmediacion requiere que el juez de la sentencia sea el mismo que actuo las pruebas,
pero no es un principio absoluto y admite excepciones, de tal manera que el juez que se
hace cargo de un proceso, ya en estado de sentencia, esta facultado, y no obligado, a
repetir las audiencias, solo si lo considera indispensable, precisamente por la vigencia

del principio de la preclusion del proceso. (Pla, 1998).

Con el principio de inmediacién se busca una inmediata comunicacién entre el juez y
las personas que obran en el proceso, el juez que inicia la audiencia de pruebas
concluira el proceso, salvo que fuera promovido o separado, en cuyo caso el juez

sustituto lo concluird. (Ampuero, 2004).

Asi, el juez debe mantenerse en relacion directa con las partes y recibir personalmente
las pruebas, lo que indefectiblemente resulta de la mayor Importancia; pues, solo asi
tendré la oportunidad de conocer y apreciar las condiciones morales de los litigantes,
cuando dicen la verdad o cuando se abstienen de hacerlo para, llegado el caso, no solo
ejercer con eficacia sus facultades de conciliacién, sino también valorar su conducta
durante el proceso, adquiriendo los elementos que le van a permitir formar conviccion
para un fallo justo, lo que no seria posible si el juez sentenciador es distinto al que ha
dirigido el proceso en la actuacion de las pruebas. (Salas, 2010).

El principio de Inmediacion determina que la actividad probatoria transcurra en
presencia del juez encargado de pronunciar sentencia; es decir, se busca que el juez que

va resolver el conflicto dirija personalmente las diligencias mas importantes; lo cual
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también implica que tenga contacto directo con el material probatorio incorporado al
expediente, hecho de suma Importancia para la busqueda de la verdad real dentro del
proceso laboral. Como director del proceso, el juez apreciara la conducta procesal de las
partes, sus reacciones y se formara un concepto respecto de ellas, que puede y mas bien
deberia constituir un elemento Importante cuando realice la valoracién de los medios
probatorios; pero no solo es el contacto directo con las partes y los abogados, sino

ademas con todo el material del proceso. (Carrasco, 2006).

C. Inversion de la carga de la prueba

La inversion de la carga de la prueba implica que la ley determina excepcionalmente
quién debe probar, por lo que existe afectacion al debido proceso cuando
arbitrariamente el 6rgano jurisdiccional establece la inversion de la carga probatoria en

casos que la ley no lo establece. (Elias, 1999).

Conforme a lo establecido por Ley Procesal del Trabajo, corresponde (como regla
general en el proceso laboral) al empleador demandado: probar el cumplimiento de las
obligaciones contenidas en las normas legales, los convenios colectivos, la costumbre,
el reglamento interno y en el contrato individual de trabajo; la norma descrita subvierte
la regla clasica del proceso comun segun la cual quien afirma algo esta obligado a
demostrarlo. (Pérez, 2000).

La inversion de la carga de prueba es el traslado, por mandato legal expreso, de la
obligacion de probar de quien alega un hecho a quien niega su existencia: vale decir, es
el demandado quien debera desvirtuar lo afirmado por el demandante, y de no hacerlo
se le daria la razdn a este ultimo respecto de las pretensiones contenidas en la demanda.
Esta excepcion se establece generalmente cuando el demandado (la otra parte) esta en
mejor posicion para brindar o proveer los medios probatorios que acrediten la verdad de
los hechos; empero, en materia procesal laboral el fundamento de fondo es mas bien de

caracter tuitivo. (Vinatea, 2009).

Y es que, al ser la parte débil de la relacion laboral, al trabajador le suele resultar mas
dificil acceder a los medios probatorios necesarios para lograr el reconocimiento de sus

derechos. Como parte dominante de la relacion laboral, el empleador, en cambio, tiene
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mayores facilidades a tales efectos y en todo caso en su poder obran documentos que
pueden acreditar los hechos expuestos en la demanda, los mismos que pueden estar
archivados en la memoria de una computadora y que eventualmente se requeriria sean

objeto de una pericia. (Carrasco, 2006).

En el proceso laboral, la inversion de la carga de la prueba no afecta necesariamente al
demandado, sino directamente al empleador, pues este Ultimo podria ser también
demandante. De darse el caso de que el empleador sea el demandante, le correspondera

probar sus aseveraciones. (Haro, 2006).

D. In dubio pro operario

En la aplicacion del principio protector laboral, bajo la regla del in dubio pro operario se
declara que en la interpretacion o duda sobre el alcance y contenido de cualquier
disposicién en materia de trabajo se debe aplicar la interpretacion que es mas favorable
al trabajador. (Ampuero, 2004).

Este principio sera aplicable cuando exista un problema de asignacién de significado de
los alcances y contenido de una norma. Ergo, nace de un conflicto de interpretacion,
mas no de integracion normativa. La nocion de ‘“norma” abarca a la misma
Constitucion, los tratados, leyes, los reglamentos, los convenios colectivos de trabajo,

los contratos de trabajo, etc. (Elias, 1999).

Para Carrasco (2006) el principio in dubio pro operario hace referencia a la traslacion de
la vieja regla del derecho romano in dubio pro reo. Nuestra Constitucion exige la
interpretacion favorable al trabajador en caso de duda insalvable sobre el sentido de una
norma, vale decir que se acredite que, a pesar de los aportes de las fuentes de
interpretacion, la norma deviene indubitablemente en un contenido incierto e

indeterminado.
Pérez (2000) sostiene que la aplicacion del referido principio in dubio pro operario esta

sujeta a las cuatro consideraciones siguientes: a) Existencia de una norma juridica que

como consecuencia del proceso de interpretacion ofrece varios sentidos. b)
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Imposibilidad l6gico-axioldgica de dirimir esta duda mediante la utilizacion de
cualquier método de interpretacion admitido como valido por el ordenamiento nacional.
c) Obligacion de adoptar como sentido normativo a aquel que ofrece mayores
beneficios al trabajador. d) Imposibilidad del operador de integrar la norma, ya que el
principio no se refiere a suplir la voluntad de este, sino a adjudicarle el sentido mas

favorable al trabajador.

En virtud del principio de in dubio pro operario, si de una norma se desprenden varios
sentidos distintos, el intérprete debe elegir entre ellos el que sea méas favorable para el
trabajador. Segun sefiala la Constitucion y la ley, este principio solo puede ser aplicado
por el juez en caso de duda insalvable sobre los diversos sentidos de una norma o
cuando existan varias normas aplicables a un caso concreto, y deberd interpretar o,
aplicar la norma que favorezca al trabajador; vale decir, es el Gltimo recurso cuando las
herramientas que nos otorga la teoria general del Derecho han fallado en la tarea de

resolver una “duda insalvable”. (Pla, 1998).

En ese sentido, debe dejarse bien establecido que este principio solo es aplicable para la
interpretacion de normas juridicas, mas no de los hechos, por lo que en caso de existir
duda sobre estos se debera absolver al demandado de la pretension iniciada en su
contra. (Vinatea, 2009).

E. Gratuidad procesal

El principio de la gratuidad de la administracién de justicia y de la defensa gratuita para
las personas de escasos recursos; Yy, para todos, en los casos que la ley sefiala. Dicho
precepto constitucional, en lo que al caso importa resaltar, contiene dos disposiciones
diferentes: por un lado, garantiza el principio de la gratuidad de la administracién de
justicia... para las personas de escasos recursos; y, por otro, consagra la gratuidad de la
administracion de justicia (...) para todos, en los casos que la ley sefiala. (Ampuero,
2004).

La primera disposicion comporta una concretizacion del principio de igualdad en el

ambito de la administracion de justicia. Segln este, no se garantiza a todos los
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justiciables la gratuidad en la administracion de justicia, sino solo a aquellos que tengan

£scasos recursos economicos. (Salas, 2010).

En el &mbito judicial ese mandato se traduce en asegurar, a las personas de escasos
recursos [entiéndase econdmicos], el acceso, el planteamiento y la obtencion de un fallo
judicial que resuelva sus diferencias dentro de un proceso judicial gratuito. (Haro,
2006).

La gratuidad en la administracion de justicia, en los términos constitucionalmente
establecidos ha sido desarrollada por el articulo 24 de la Ley Organica del Poder
Judicial, modificado por la Ley N° 26846, segun el cual, se encuentran exonerados del
pago de las tasas judiciales, entre otros, los litigantes a los cuales se les ha concedido
auxilio judicial, institucién que, por otro lado, esta regulada por el articulo 173 y
siguientes del Cddigo Procesal Civil. (Avalos, 2011).

En el principio de gratuidad a favor del trabajador tiene aceptacion casi unanime en la
doctrina nacional en materia de Derecho Procesal Laboral. Con él se busca facilitarle al
trabajador el acceso a la tutela jurisdiccional efectiva para demandar la restitucion de
sus derechos laborales. Méas aln, si tenemos en cuenta que dentro de la relacion laboral,
la posicion juridica del trabajador es siempre de desventaja (econémica, negocial)

respecto del empleador. (Elias, 1999).

2.2.1.6.3. Etapas de proceso ordinario laboral

Este proceso ordinario se inicia con la interposicién de la demanda. Si se cumplen los
requisitos de forma, se procedera a su admisién en un plazo de cinco dias y, en la
misma resolucion se correrd traslado al demandado y se citara a Audiencia de
Conciliacion, la cual debera realizarse en un plazo de veinte a treinta dias habiles de
producida la calificacion. Es decir que en un mismo acto procesal se producen la
admision de la demanda, su traslado al demandado y la citacién a Audiencia. (Haro,
2006).

En esta Audiencia de Conciliacion, se buscara que las partes lleguen a un acuerdo

conciliatorio y, en caso no prospere esto Ultimo, se estableceran las cuestiones

28



controvertidas. Luego, el demandado entregara la contestacion de la demanda, con lo
cual recién toman conocimiento de la misma tanto el juez como el demandante.
(Carrasco, 2006).

La Audiencia de Juzgamiento en la cual se materializa el principio de concentracion
referido al concentrarse las siguientes cuatro etapas: a) Confrontacion de posiciones, b)

Actuacion probatoria, ¢) Alegatos y d) Sentencia. (Pérez, 2000).

Concluidos aquellos, el juez inmediatamente o en un lapso de hasta sesenta minutos,
procedera a emitir el fallo (parte resolutiva de la sentencia). Esto es una novedad
importante, pero ojo que la ley exige unicamente el fallo, mas no los fundamentos ni
considerandos que la amparan, pudiendo sefialarse unicamente lo siguiente: “Se declara
fundada la demanda, reconociéndose el vinculo laboral, en consecuencia paguese los
beneficios sociales correspondientes” o “Se declara infundada la demanda de despido

arbitrario”. (Avalos, 2011).

Finalmente, Salas (2010) sostiene que acto seguido se citard a las partes para que en
cinco dias habiles se apersonen al Juzgado para notificarles la sentencia completa,
incluyendo los fundamentos que la amparan, pudiendo interponer los medios

impugnatorios que consideren pertinentes.

2.2.1.7. Los puntos controvertidos en el proceso laboral

2.2.1.7.1. Nociones

Los puntos controvertidos vienen a ser aquellas argumentos que son afirmados por cada
una de las partes en sus respectivos escritos, las cuales son puestas en confrontacion y
sobre lo cual se va a decir al momento de sentenciar, al existir un problema o

discrepancia entre las mismas. (Larico, s.f.).

Coaguilla (s.f.) sostiene que los puntos controvertidos con los supuestos que cada una
de las partes propone en el momento que formulan sus pretensiones en sus respectivos
escritos, y que en un momento determinado colisionan entre ellos, al formar parte del
conflicto de intereses que se pretende resolver al momento de iniciarse el proceso

indicado.
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El demandante, al momento de proponer su demanda formula una pretension que la
dirige contra el demandado, el cual a su vez la rechaza en su escrito de contestacion de
demanda, es en ese momento en que surgen los puntos controvertidos del proceso, es
decir, determinar si corresponde amparar la pretension a favor demandante o

desestimar la misma a favor del demandado. (Gozaini, 1992).

2.2.1.8. La prueba

2.2.1.8.1. Definicion de la prueba

Junto con la prueba, y dentro del Derecho Probatorio, esto es, el conjunto de normas
que disciplinan la proposicion, admision, practica y valoracion de las pruebas, debemos
hacer una mencion singular a la Probatica, entendida como ciencia de los hechos en el
proceso y que representa las técnicas o el arte de verificaciébn de los hechos

extraprocesales. (Infante, 2003).

Se trata de un saber multidisciplinar, en el que interviene no solo el Derecho probatorio,
sino también la l6gica y la psicologia, cuya finalidad (en palabras de uno de sus grandes
cultivadores) es la de rescatar del pasado relacionado historicamente con los hechos que
se intenta probar en el proceso, bien sea por medios convencionales o cientificos, todos
a que verdad. (Lluch, 2012)

Garantizar la admision de la prueba justificada. Se trata de un mandato especifico en
cuanto al juicio de admision de los medios de prueba. Dicha teoria ha venido a sustituir
aquella otra que sostenia la prioridad por la admisién que por la denegacion de la
prueba, y dota de mayor precision el juicio de admision de los medios de prueba.
(Jinesta, 2000).

Naranjo (1996) sostiene que con la prueba justificada se pretende, conjugar el derecho
de defensa con la evitacion de dilaciones indebidas y las pruebas redundantes. En
efecto, la admision de una prueba de costosa elaboracion y cuya relevancia sea escasa
en términos del fallo de la sentencia, sobre encarecer innecesariamente el coste

econdmico del proceso, lo va a dilatar excesivamente.
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Juridicamente, se denomina, asi a un conjunto de actuaciones que dentro de un juicio,
cualquiera sea su indole, se encaminan a demostrar la verdad o falsedad de los hechos
aducidos por cada una de las partes, en defensa de sus respectivas pretensiones en un
litigio. (Levene, 1999).

2.2.1.8.2. Concepto de prueba para el Juez

Y en un sistema de libre valoracion de la prueba no significa que el juez pueda apreciar
a su libre arbitrio los medios de prueba, sino que debera efectuarlo, en palabras del
mismo Magistrado, conforme a principios 0 pautas seguros de enjuiciamiento de
acciones, conductas y hechos de relevancia procesal, depurandolos conforme a las

maximas de experiencia. (Lluch, 2012)

Y en palabras de Taruffo (2002), la libre valoracion «presupone la ausencia de aquellas
reglas [las que predeterminan el valor de la prueba] e implica que la eficacia de cada
prueba para la determinacién del hecho sea establecida caso a caso, siguiendo criterios
no predeterminados, discrecionales y flexibles, basados esencialmente en presupuestos

de la razon.

Juez le interesa la conclusion a que pueda llegar con la actuacion de ellos: si han
cumplido o no con su objetivo; para él los medios probatorios deben estar en relacion

con la pretension y con el titular del objeto o hecho controvertido. (Gutiérrez, 2003).

Por otro lado, Peralta (2000) precisa que son las realidades que en general pueden ser
probadas, con lo que se incluye todo lo que las normas juridicas pueden establecer

como supuesto factico del que se deriva una consecuencia también juridica.

La prueba son los medios que van a ayudar al juzgador al esclarecimiento del
comportamiento punible y a la decision judicial. Para el Juez, la prueba es la
comprobacion de la verdad de los hechos controvertidos, ya sea que su interés sea
encontrar la verdad de los hechos controvertidos, o la verdad para optar por una

decision acertada en la sentencia. (Zevallos, 2000).
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2.2.1.8.3. El objeto de la prueba

El objeto de la prueba no son los hechos, sino las afirmaciones que sobre los hechos
efectlan las partes, tal como apunta Serra Dominguez, o los enunciados sobre hechos,
como indica Taruffo (2002).

Los hechos existen en la realidad, fuera del proceso, y en el proceso se verifican las
afirmaciones que las partes efectlan sobre los mismos y a través de los escritos de
alegaciones. Incluso autores que han defendido que en el proceso se prueban los hechos

han matizado su postura. (Escobar, 2012).

Asi Florencio (2002), afirma que son objeto de prueba los hechos, afiade que el juez
solo se enfrenta directamente con los hechos en la inspeccion ocular. En todos los
demas casos, se le presentan como afirmaciones de las partes. Los hechos necesitan de
la carga de la alegacion, por lo que concluye que son objeto de prueba los hechos en

cuanto afirmados o las afirmaciones en la medida que contienen hechos.

Por objeto de la prueba debe entenderse lo que pueda ser probado en general, aquello
sobre lo que pueda recaer la prueba, nocion puramente objetiva y abstracta, no limitada
a los problemas concretos de cada proceso y a los intereses 0 pretensiones de las
diversas partes, de aplicacion igual en actividades extraprocesales, sean o no juridicas.
(Frondizi, 1994).

Son las realidades que en general pueden ser aprobados con lo que se excluye todos lo
que las normas juridicas pueden establecer como supuesto factico del que se deriva una
consecuencia también juridica .en este sentido el planteamiento correcto de la pregunta
la respuesta tiene que ser siempre general y abstracta, sin poder referirse al proceso
Concreto. (Landa, 2012).

2.2.1.8.4. El principio de la carga de la prueba

Este principio pertenece al Derecho Procesal, porque se ocupa de los actos para ofrecer,
admitir, actuar y valorar las pruebas, a fin de alcanzar el derecho pretendido. (Coviello,
1999)
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Incumbe a quien de una afirmacion propia pretende hacer derivar consecuencias para el
favorable; porque justo es que quien quiere obtener una ventaja; soporte las desventajas
a ella conexas, entre las cuales se cuenta la carga de la prueba. Aplicando este principio,
resulta que cualquiera que afirma tener un derecho (por via de accién o por via de
excepcion) debe probar el hecho juridico de que deriva el derecho, y, por lo tanto, todos
los elementos y requisitos que por ley son necesarios para que se tenga el hecho juridico

idoneo para producir el derecho que se pretende. (Haro, 2006).

El principio de la carga de la prueba supone la auto responsabilidad de los sujetos
procesales por la conducta que adopten en el juicio, de tal manera que si no llega a
demostrarse la situacion factica que las favorecen por no ofrecerse medios probatorios o

ser estos inidoneos, recaera sobre ellos un fallo desfavorable. (Reynal, 2006)

Colomer (2003) sostiene que la carga de prueba importa no solo ofrecer el medio o los
medios probatorios para demostrar la veracidad de los hechos agregados, sino actuarlos

en observancia de las normas previstas por el ordenamiento juridico procesal.

La carga de la prueba constituye una especie de obligacion procesal de acreditar un
hecho afirmado o el que sefiala el ordenamiento procesal tratandose de la inversion de la
carga de la Prueba. La carga de la prueba es de cargo del demandado a quien se le
atribuye la autoria del dafio y no al demandante que alego el dolo o la culpa para

reclamar la indemnizacion. (Pefia, 2010).

2.2.1.8.5. Valoracion y apreciacion de la prueba

Unicamente se producird una limitacion de eficacia probatoria, pues el juez
sentenciador queda vinculado por los datos que aparecen cubiertos por la fe publica del
secretario judicial, esto es: a) el hecho que motiva su otorgamiento (existencia del
reconocimiento judicial); b) el dia, hora y lugar del reconocimiento, asi como las
personas que estuvieron presentes, y de la pertenencia de sus firmas (datos extrinsecos
formales); c) del lugar, objeto o persona sobre la que verso el reconocimiento judicial y
de las manifestaciones u observaciones que se realizaron (datos intrinsecos objetivos).
Por el contrario, el acta de reconocimiento de reconocimiento judicial no desplegara

efectos probatorios ni podra tenerse por cierto respecto a lo manifestado u observado
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por las partes, ni siquiera por las percepciones del tribunal datos intrinsecos subjetivos.
(Lluch, 2012).

Los autores, suelen hablar del sistema de las pruebas legales en oposicién al de la libre
apreciacion, denominado también, de la apreciacion razonada. Pero, por pruebas legales
se entiende légicamente el sefialamiento por ley de los medios admisibles en los
procesos, sea en forma taxativa o permitiendo la inclusion de otros, a juicio del juez, en
oposicién a la prueba libre, que implicaria dejar a las partes en libertad absoluta para
escoger los medios con los cuales pretenden obtener la conviccion del juez, respecto de

los hechos expuestos en el proceso. (Parra, 2010)

Por su parte Vences (2010) precisa, la apreciacion de la prueba consiste en un examen
mental orientado a extraer conclusiones respecto del mérito que tiene o no un medio
probatorio para formar conviccion en el Juez; agrega, que es un aspecto del principio
jurisdiccional de la motivacién de las sentencias y es requisito indispensable de éstas.
Pero, a pesar de que es una obligacion del Juez apreciar todas las pruebas, en el
respectivo fallo sélo expresard las valoraciones esenciales y determinantes que
sustenten su decision conforme se contempla en la norma del articulo 197 del Codigo

Procesal Civil.

El Codigo Procesal Civil prevé que todos los medios probatorios presentados y
actuados, segun sea el caso, son valorados por el Juez en forma conjunta, utilizando su
apreciacion razonada y que, sin embargo, en la resolucion solo seran expresadas las
valoraciones esenciales y determinantes que sirvan para el sustento de la decisién
judicial. (Rebollo, 2013).

2.2.1.8.6. Sistema de valoracion de la prueba

a) El sistema de la tarifa legal: En este sistema, la ley establece el valor de cada
medio de prueba actuado en el proceso. El Juez admite las pruebas legales ofrecidas,
dispone su actuacion y las toma con el valor que la ley le da cada una de ellas en
relacion con los hechos cuya verdad se pretende demostrar. Su labor se reduce a una
recepcion y calificacion de la prueba mediante un patron legal. Por este sistema el valor
de la prueba no lo da el Juez, sino la ley. (Asis, 2006).
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La prueba legal consiste en la produccién de reglas que predeterminan, de forma

general y abstracta, el valor que debe atribuirse a cada tipo de prueba. (Rioja, 2011).

b) El sistema de valoracion judicial: En este sistema corresponde al Juez valorar la
prueba, mejor dicho, apreciarla. Apreciar es formar juicios para estimar los méritos de
una cosa u objeto. Si el valor de la prueba lo da el Juez, ese valor resulta subjetivo, por

el contrario, en el sistema legal lo da la ley. (Martinez, 2012).

Debe entenderse que esta facultad entregada al Juez: la potestad de decidir sobre el
derecho de las partes para alcanzar la justicia, en base a su inteligencia, experiencia y
conviccion es trascendental. De ahi que la responsabilidad y probidad del magistrado
son condiciones indiscutibles para que su actuacién sea compatible con la

administracion de justicia. (Sabogal, 2012)

Infante (2003) afirma:

El magistrado debe considerar la prueba en su conjunto, como un todo, siendo
ademas irrelevante su fuente, en virtud del principio de comunidad o adquisicion
que postula a la pertenencia al proceso de todo lo que en €l se presenta o actue.
La valoracion es, pues, global, generalizada EI hecho de que el articulo 197 del
Cddigo Procesal Civil, establezca que en la resolucion solo seran expresadas la
valoraciones esenciales y determinantes que sustenten la decision del juez no
significa conferirle a este la facultad para prescindir de algin medio de prueba.
(p. 341).

2.2.1.8.7. Finalidad y fiabilidad de la prueba

La finalidad, se observa en la norma del articulo 188 del Cddigo Procesal Civil, en
donde se indica —Los medios de prueba tienen como fin acreditar los hechos expuestos
por las partes, producir certeza en el Juez respecto de los puntos controvertidos y

fundamentar sus decisiones. (Levene, 1999)

Por su parte, respecto de la fiabilidad entendida como legalidad, se puede hallar en la

norma del articulo 191 del mismo Cdédigo Procesal Civil, cuyo texto establece: Todos
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los medios de prueba, asi como sus sucedaneos, aungque no estén tipificados en éste
Cadigo, son iddéneos para lograr su finalidad prevista en el articulo 188. Los Sucedaneos
de los medios probatorios complementan la obtencion de la finalidad de éstos. (Zufiiga,
2009).

Sobre la finalidad, expone “(...) la prueba sirve para establecer la verdad de uno o mas
hechos relevantes para la decision (...). Precisa que un dato comun y recurrente en las
diversas culturas juridicas, el objeto de la prueba o su finalidad fundamental es el hecho,

en el sentido de que es lo que “es probado” en el proceso. (Colomer, 2003).

Haro (2006) argumenta que el Juez examina la fiabilidad de cada medio de prueba
empleado en la reconstrucciéon de los hechos que ha de juzgar, es decir el punto de
partida del razonamiento judicial en el examen probatorio consiste en establecer si la
prueba practicada en la causa, el juzgador debe analizar y verificar la concurrencia de
todos los requisitos formales y materiales que los medios de prueba deben tener para ser

validos mecanismos de transmision de un concreto hecho.

Requiere la aplicacion de la correspondiente méxima de la experiencia al concreto
medio probatorio, para que de este modo el Juez pueda alcanzar una opinion sobre la
capacidad de dicho medio para dar a conocer un concreto hecho, la fiabilidad no se
aplica para verificar la veracidad del hecho que se pretenda probar, sino que se trata de
un juicio sobre la posibilidad de usar un concreto medio de prueba como instrumento

para acreditar un hecho determinado. (Pérez, 2000).

2.2.1.8.8. Los medios de prueba actuados en el expediente bajo estudio

A. Los documentos

a) Definicion

Segun Sanchez (2006) los documentos son un medio de prueba de caracter real toda vez
que se transmiten situaciones o afirmaciones a la presencia del Juez, por tanto, a
diferencia de la declaracion de parte, no es una persona el medio probatorio sino un

objeto material previamente producido.
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Zumaeta (2008) indica que el documento es aquella representacion de un hecho o aquel
signo que permite el conocimiento de un hecho que se concreta en la escritura por parte
de un ser humano; pero no es menos documento, una fotografia o una cinematografia,

un calco, un relieve, una tarja (0 muesca) de contrasefa.

Para Reyes (2011) la prueba documental lo constituye cualquier cosa que pueda ser
percibido por nuestros sentidos, ya sea por la vista, tacto u oido en donde se ilustra o
prueba un hecho alegado por el justiciable que lo ha ofrecido al momento de presentar
su demanda o contestacion de demanda.

2.2.1.9. La sentencia

2.2.1.9.1. Conceptos

Dentro de tal marco debe considerarse la sentencia. La misma puede ser entendida -
hablamos de la definitiva como el acto procesal conclusivo mediante el cual el 6rgano
jurisdiccional resuelve la causa, sea que juzgue sobre el fondo del asunto, sea que lo
haga sobre cuestiones previas que puedan impedir un juicio sobre el fondo. Pero no es
solamente esto. El Juez, por medio de la sentencia, debe dar respuesta a las cuestiones
que los litigantes han planteado, a los argumentos y razones que ellos le han sometido a
consideraciéon y decision. No puede cancelar las razones de las partes; puede, si,
considerarlas no atendibles, pero dando cuenta del por que, examinandolas criticamente.
(Frondizi, 1994)

La sentencia del Tribunal Constitucional recaida en el hibrido “inaplicabilidad-cuestion
de inconstitucionalidad” tiene efectos directos en la legislacion especificamente en los
siguientes campos: leyes preconstitucionales y leyes postconstitucionales; seguridad
juridica y cosa juzgada; presuncién de constitucionalidad de la ley; ley e igualdad
constitucional y finalmente la sujecién de la ley a ciertas pautas de racionalidad para su

constitucionalidad. (Zufiiga, 2009)

Es acto mediante el cual el juez ejerce su funcion jurisdiccional. constituye una unidad,
e interesa a las partes conocer el itinerario del razonamiento judicial mediante el fallo,

el juez resuelve con sujecion al derecho y equidad, sin dejar de medir las proyecciones
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sociales de su pronunciamiento. Tiene que estimular el cumplimiento de la ley y no
inclinarse sumisamente ante sus violaciones. La sentencia debe ser ponderada en su
contenido integral; o sea, no solo tomando en cuenta su parte dispositivo, sino también

en su, unidad las motivaciones y los considerandos. (Bustamante, 2001).

La sentencia es el acto procesal del juez (unipersonal) o del tribunal (colegiado) en el
que se decide sobre la estimacion o desestimacion (total o parcial) de la pretension
ejercitada por el actor, con base en su conformidad o disconformidad con el

ordenamiento juridico. (Cerron, 2009).

Se trata pues de una decision jurisdiccional importante tanto para el proceso en si como
para la pretension de las partes, pero sobre todo porque expresa una forma de
manifestacion del poder del Estado, encomendado a los drganos jurisdiccionales, a los
jueces, como lo afirma Andrés, que constituye un acto del Juez distinto a los otros actos
judiciales, pues tiene un fundamento al menos tendencialmente cognoscitivo. (Levene,
1999).

2.2.1.9.2. Estructura de la sentencia

Aunque, no sélo se ha expandido el Derecho penal en relacién al avance tecnoldgico,
puesto que una sociedad que apuesta tan firmemente por el progreso econémico con un
marcado matiz neo capitalista, exige una efectiva proteccion de los bienes juridicos que
puedan verse afectados. De ahi, la necesidad de la creacion de nuevos delitos que
protejan el orden socioecondmico, las relaciones laborales, o el medio ambiente.

(Investigaciones Laborales, 2011).

En este epigrafe se pretende realizar un trazado rapido del cuerpo normativo aplicable a
los actos procesales civiles de comunicacion: examinando, por un lado, las normas
expuestas en la ley de enjuiciamiento, indicando de paso las reformas que éstas han
sufrido, y por otro, las recogidas en la legislacion organica; para terminar con un breve
estudio del Convenio europeo que acabamos de citar, en lo referente al objeto de
nuestro trabajo. Todo ello sin perjuicio de que cada tema que se apunte sea desarrollado

mas extensamente en epigrafes posteriores. (Cubillo, 2005)
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El andlisis de los derechos de defensa se suele realizar como mero proceso de
clarificacién, pero no ha generado la suficiente convencién doctrinal o jurisprudencial,
afectando este hecho incluso a la utilizacion de los elementos estructurales conectados a
su contenido. En cualquier caso, el elemento més significativo y caracteristico de los
derechos de defensa es el objeto, es decir, el contenido material y las circunstancias de
proteccion. En este sentido, se debe advertir que la proteccion efectiva de un derecho
fundamental tal como se ha insistido es un proceso en el que intervienen multiples
factores, en parte establecidos por la Constitucion y en parte por desarrollo normativo o
jurisprudencial, pero especificamente se estructura a partir del objeto de los derechos
fundamentales. (Rebollo, 2013).

La estructura de la sentencia comprende la parte expositiva, considerativa y resolutiva,
la primera presenta la exposicion sucinta de la posicion de las partes basicamente sus
pretensiones, en cambio la segunda presenta la fundamentacion de las cuestiones de
hecho de acuerdo con la valoracién conjunta de los medios probatorios, y la
fundamentacién de las normas a aplicarse al caso concreto; y la tercera evidencia la
decision que el 6rgano jurisdiccional ha tomado frente al conflicto de intereses. Este
alcance tiene como referente normativo las normas previstas en el articulo 122 del

Cadigo Procesal Civil. (Hermoza, 1990).

La claridad, es otro de los criterios normalmente ausente en el razonamiento juridico
legal. La claridad, consiste en usar el lenguaje en las acepciones contemporaneas,
usando giros lingiisticos actuales y evitando expresiones extremadamente técnicas o en
lenguas extranjeras como el latin. La claridad, exigida en el discurso juridico hoy,
contraviene la vieja tradicion erudita y elitista del lenguaje legal dogmatico. La claridad
no implica un desprecio por el lenguaje dogmatico, sino que lo reserva para los debates

entre especialistas en materia legal. (Jinesta, 2000).

2.2.1.9.3. Principios relevantes en el contenido de una sentencia

A. El principio de congruencia procesal

Escobar (1998), refiere que: El Principio de Congruencia Procesal Este principio esta
referido a la concordancia existente entre el pedimento planteado por las partes y la

decision que de tal pedido desprende el juez; quedando entendido que el juez no puede
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modificar el petitorio ni los hechos planteados en la demanda. Es decir, debe existir una

adecuacion “entre la pretension u objeto del proceso y la decision judicial”.

Cabe mencionar a Bernuy (2012), quien agrega que el referido principio no es exclusivo
de las sentencias, sino de toda resolucion judicial que deba responder a una instancia de
parte; asi lo encontramos en las apelaciones de autos por ejemplo, que sélo da
competencia al Superior para decidir sobre el punto objeto del recurso y en lo

desfavorable al recurrente.

Segun Landa (2002) la congruencia permite a los justiciables conocer las causas por las
cuales la pretension que se esgrimid fue restringida o denegada y esto, en buena cuenta,
hace viable que quien se sienta agraviado por la decision del juez pueda impugnarla,
posibilitando el control por parte de los 6rganos judiciales superiores y el derecho a la

defensa.

El principio de congruencia procesal implica, por un lado, que el Juez no puede ir mas
alla del petitorio ni fundar su decisién en hechos diversos de los que han sido alegados
por las partes, y por otro lado, la obligacion de los magistrados es de pronunciarse
respecto a todos los puntos controvertidos establecidos en el proceso, todas las
alegaciones efectuadas por las partes en sus actos postulatorios o en sus medios
impugnatorios. (Torres, 2008).

B. El principio de la motivacién de las resoluciones judiciales.

Se refiere a que no puede consistir s6lo en una percepcion personal y subjetiva simples,
sino en una explicacion ordenada y expresa de un proceso mental, por lo que es, en si
misma, una técnica de la justicia profesional, justicia profesional que se hace mas
compleja aun cuando no existen pruebas directas sino meros indicios probatorios.
(Garcia, 2004).

La motivacion es una exigencia constitucional de las resoluciones judiciales y consiste

en la expresion suficiente de un juicio logico que lleva a tener por acreditados

determinados hechos a partir de determinadas pruebas. (Santaella, s.f.)
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Para Landa (2002) motivar, en el plano procesal, consiste en fundamentar, exponer los
argumentos facticos y juridicos que sustentan la decision. No equivale a la mera
explicacion de las causas del fallo, sino a su justificacion razonada, es decir, a poner de

manifiesto las razones o argumentos que hacen juridicamente aceptable la decision.

En la misma linea, Quezada (2006) indica que la motivacion es un discurso ldgico y
coherente, que trata de convencer a las partes sobre la decision que ha sido expedido, es

decir, la sentencia.

2.2.1.10. Los medios impugnatorios en el proceso laboral

2.2.1.10.1. Definicién

Segun Alarcon (s.f.), los medios probatorios vienen a ser los actos procesales que las
partes tienen dentro de un proceso para cuestionar una resolucion judicial que les causa

agravio, sustentando y fundamentando su pedido conforme a cada uno de los mismos.

Los medios impugnatorios pueden tener, frente a una resolucion judicial tres efectos,
declararla nula, se revoque o se confirme, dicho resultado se basara en el pedido o
pretension que la parte impugnante realice al momento de presentar su recurso.
(Montero, 2011).

Taramona (1998) sostiene a su vez, que los jueces pueden cometer errores al emitir sus
fallos o expedir sus decisiones, por ello, pueden cuestionar las mismas ante las
instancias superiores para que las mismas realicen una nueva calificacion y emitan una

decision que mas se ajuste a derecho.

Por su parte Zavaleta (2002) argumenta que con los medios impugnatorios, las partes
que forman parte de un proceso pueden solicitar se realice un reexamen de la resolucion

emitida por el juez de primera instancia, con la finalidad de obtener un mejor resultado.

2.2.1.10.2. Clases de medios impugnatorios en el proceso laboral
A. El recurso de reposicion
El recurso de reposicion es el mas corto de todos los regulados en el Cédigo Procesal

Civil, ya que se encargara de resolver un decreto, que es un asunto de mero tramite,
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siendo presentado maximo al segundo dia de presentado y resolverse en el mismo plazo
(Custodio, 2010).

Esta reposicion o llamado de revocatoria es un medio de impugnacion que busca
obtener del mismo 6rgano e instancia que dicto la resolucidn, la subsanacién de los

agravios que aquella pudo haber inferido. (Zegarra, 2010).

El juez tiene la facultad de ordenar la reposicién porque dichas providencias no
adquieren la calidad de cosa juzgada, haciendo que el propio juez modifique las
resoluciones, siempre y cuando no haya operado la preclusion, esto es, no haga volver

hacia atras el proceso (Previsto en el numeral 362 del CPC). (Ledesma, 2008, 143).

B. El recurso de apelacion

Montero (2011) sefiala que el recurso de apelacion es aquel que es concedido frente a
un auto o frente a una sentencia, buscando su revocatoria en la instancia superior, el
mismo que dependiendo del tipo de resolucién que es materia de la impugnacion
determinara el plazo para interponerse, asi si es contra auto seran tres dias, y si es

contra sentencia, dependera del tipo de proceso para establecer su plazo.

De otro lado, Rubio (2005), indica que este recurso es de naturaleza exclusiva, toda
vez que no se puede cuestionar ni los decretos ni las sentencias de vista, sino

simplemente los recursos que la ley ampara, en este caso, los autos y las sentencias.

Arica (2008) por su parte sostiene que la formalidad de este recurso radica en que debe
ser formulado dentro del plazo de ley (dependiendo de la resolucion cuestionada),
adjuntando la tasa respectiva y fundamentando el agravio que causa la resolucion

materia de la apelacion.

C. El recurso de casacion
Montero (2011) nos indica que el recurso de casacion viene a Ser un recurso
extraordinario por el cual se busca que la Corte Suprema de Justicia revoque una

sentencia de vista que causa agravio.
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Rubio (2005) sostiene que uno de los finales basicos del recurso de casacion es lograr la
uniformidad de la jurisprudencia emitida por la Corte Suprema, y ademas que otra de
las causales que regulan la misma lo constituye una correcta aplicacion del derecho,

mas no se vuelven a realizar un analisis de las pruebas.

Martinez (2006) por su parte indica que entre las formalidades generales se encuentran
que debe ser interpuesto dentro de los diez habiles dias posteriores a la notificacion que
les causa agravio, adjuntando la tasa respectiva, indicando la norma que ha sido

inaplicada y como es que debe ser aplicada debidamente.

D. El recurso de queja

Estrada (2001) indica que en ocasiones las resoluciones judiciales que conceden un
recurso de apelacién no lo hacen con el efecto solicitado o en ocasiones no se concede
la apelacion o casacion solicitada, pese a que han cumplido todos los requisitos,

entonces cabe el recurso de queja.

Al juzgador le corresponde resolver sobre la cuestion inherente al auto que no concedid
la apelacion o casacion planteada en la instancia inferior, no pudiendo sustentar su

decision en hechos o motivaciones diferentes a la articulacion. (Landa, 2002).

El recurso de queja puede interponerse dentro del plazo de ley, fundamentando las
razones por las cuales se ha denegado el recurso solicitado (apelacion o casacién), y
dirigirlo frente al Juez que denego el recurso o frente a la Sala que debe de resolver el
mismo. (Montero, 2011).

2.2.1.10.3. Medio impugnatorio formulado en el proceso judicial en estudio
Se ha interpuesto recurso de apelacién de sentencia de parte del demandado al no
encontrarse de acuerdo con el resultado de la sentencia en primera instancia que declara

en fundada la demanda.
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2.2.2. Desarrollo de Instituciones Juridicas Sustantivas relacionados con las
sentencias en estudio

2.2.2.1. lIdentificacion de la pretension resulta en la sentencia

La pretension reclamada y que se ha resuelto en ambas sentencias es el indemnizacion

por despido arbitrario.

2.2.2.2. El Derecho al Trabajo

2.2.2.2.1. Definicion

El trabajo consiste en una accion consciente llevada a cabo por un sujeto. La evolucién
cientifica permite preguntarse hoy en dia si solo la especie humana es capaz de realizar
un trabajo, asi entendido, o también pueden hacerlo otras especies animales. (Lama,
2010)

El derecho al trabajo es considerado como un desprendimiento del derecho civil, dado
que, en el tiempo posterior a la revoluciéon industrial, la fuerza de trabajo era
considerada como una mercaderia mas, sujeta a la ley de la oferta y la demanda .Con el
transcurrir de los tiempos se comienza a visualizar que los sujetos de la relacion laboral
son materialmente desiguales, porque uno tiene poder econdmico y el otro no. el
proposito del derecho de trabajo es el de compensar dicho desequilibrio material en el
nivel juridico es decir , protegiendo al contratante débil , naciendo asi el principio

tuitivo o funcion protectora del estado. (Castillo, 2013)

El derecho del trabajo norma y regula las relaciones laborales de caracter individual
(Derecho Individual de Trabajo), las relaciones de caracter colectivo (Derecho
Colectivo de Trabajo) y las normas de tipo procesal ante las autoridades

administrativas y judiciales especializadas en materia laboral. (Gamarra, 2012)

Desde el punto de vista juridico, el trabajo es la actividad personal prestada mediante
contrato, por cuenta y bajo direccion ajena en condiciones de dependencia y
subordinacion, y que puede ser expreso o tacito. De esta prestacion personal a un
empleador surge la contraprestacion, que es el pago de una retribucién econémica o

remuneracion. (Vela, 2008)
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La ley no es el Unico vehiculo de nivelacion de este desequilibrio, sino que también hay
otro, surgido de la relacion directa entre las organizaciones sindicales y los

empleadores: el convenio colectivo. (Arévalo, 2007)

2.2.2.2.2. Finalidad del derecho al trabajo

El trabajo es esencial para todas las personas en la organizacion de la sociedad actual.
Contribuye no sélo a la formacion de los individuos, sino que también es necesaria para
que cada uno pueda hacer frente a sus necesidades y a las de su familia, entablar y
mantener vinculos sociales y cumplir con sus deberes para con la sociedad. (Infantes,
2012)

Puntriano (2009) refirid, que el trabajo es una actividad laboral, puede tener
recompensas intrinsecas a la misma, y que por tanto el trabajo no necesariamente
consiste en una actividad pura y exclusivamente instrumental, sino que puede ser al

menos parcialmente autotélica, tener en ella misma su propio fin.

Arévalo (2007) afirmé que, el Derecho del Trabajo es un desprendimiento del Derecho
Civil, relativamente reciente (en perspectiva historica), ya que su antigliedad no se
remonta ni siquiera a doscientos afios atras. Para comprender las razones de esa
escision, debemos reparar en un dato juridico de inmensas repercusiones sociales, que

es el de los principios que inspiran el ordenamiento civil.

Castillo (2013) refiri6 que, las Investigaciones revelan que el Derecho del Trabajo
solamente interviene en un reducidisimo numero de casos, siendo imposible
determinarse estadisticamente el nimero de trabajadores que dejan de ingresar en el
sistema por diversos motivos. Se arguye que si se tuviera en cuenta el nimero de
trabajadores que trabajan al margen de los derechos asegurados en la legislacion
laboral, o sea, la suma de los Ilamados informales que pasan a lo largo del conocimiento
o de la actuacién de la justicia laboral —sea por desconocida, sea porque no identificados

los trabajadores, sea porque alcanzados por la prescripcion, sea porque objeto de
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composicion extrajudicial, sea porque no probados, etc., se verifica que el trabajo

registrado de cartera firmada es en lo minimo insatisfactorio.

2.2.2.2.3. Division del derecho al trabajo
a) Derecho individual del trabajo: En el que su nlcleo principal es el contrato
individual de trabajo, para proteger al trabajador en sus relaciones juridicas con el

empleador, en cuyo favor también dicta medidas de respaldo. (Vela, 2008)

En suma, rige las prestaciones individuales de servicios para asegurarle al trabajador un
nivel decoroso y digno de vida; no sélo a traves de minimos vitales de remuneracion,
sino con otras medidas de prevision social como el seguro de vida, destinado a prestar la
cobertura necesaria a quienes dependen econémicamente del trabajador asegurado, en
caso de que éste fallezca, o a protegerlo cuando le alcance el derecho a la jubilacion.
(\Valderrama, 2014)

b) Derecho Colectivo de Trabajo: Cuya finalidad es el normar las relaciones
colectivas entre empleadores y trabajadores, atendiendo al interés comun de estos
ultimos, antes que a sus intereses individuales. Su contenido es muy vasto, regulando
los convenios colectivos, conciliaciones, trato directo, arbitrajes, huelgas de
trabajadores, paros e inclusive cuestiones referidas a la prevision social. (Seguro Social
Obligatorio). (Vergaray, 2010)

C) Derecho procesal del trabajo: Regula los procedimientos que se aplican en las
instancias judiciales de trabajo (Juzgados de Trabajo), con motivo de los conflictos que
se pueden generar entre  trabajadores y empleadores, procurando la conciliacién
respectiva o la solucion en la via judicial a través de un proceso expeditivo y rapido

previsto en la Ley. (Aguila, 2004)

2.2.2.2.4. Caracteristicas del derecho al trabajo

Es oneroso, en tanto que supone que cada parte (trabajador y empresario) experimenta
una carga o sacrificio, con la prestacion a la que se obliga; prestacion de servicios el
trabajador, y retribucion a cargo del empresario. (Jiménez, 2007)
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Tiene caracter sinalagmatico, dado el caracter reciproco de las prestaciones de las
partes, de modo que cada prestacidn actla como presupuesto necesario de su reciproca;
asi, no surge la obligacion para el empresario de pagar el salario, si el trabajador no

presta los servicios convenidos, y reciprocamente. (Aparicio, 2008)

Es conmutativo, en cuanto cada parte al contratar, tiene como ciertas las prestaciones a
las que se obliga, es decir, el beneficio o perjuicio que el contrato puede causarles.
(Vela, 2008)

Es un contrato de tracto sucesivo o de ejecucion continuada, en tanto sus efectos no se
agotan en el mismo acto del contrato, sino que se prolongan y dilatan en el tiempo.
(Manrique, 2014)

2.2.2.3. El Contrato de Trabajo

2.2.2.3.1. Definicién

Infantes (2012) sostiene que esta definicion podemos extraer unas caracteristicas
basicas que hacen la relacion laboral distinta de otras, y diferencian el contrato de

trabajo de otros tipos de contrato, por ejemplo el de arrendamiento de servicio.

Arévalo (2007) indica:

El objeto de contrato es que el trabajador preste unos servicios, por los que el
empresario pagara un salario. La prestacion de servicio por cuenta ajena, para
otra persona. El trabador prestara sus servicios bajo la direccién y el poder de
organizacion del empresario. Del contrato de trabajo se desprende unos derechos
y unas obligaciones para el empresario y el trabajador. Lo que supone un

derecho para el trabajador es un deber para el empresario y viceversa. (p. 231).

La teoria del Contrato en la legislacion se funda en los principios del Derecho Social
cuya aplicacion esta por encima de los tratos personales entre trabajador y patron, ya
que todo privilegio establecido en las leyes sociales suple la autonomia de la VVoluntad.
(Gamarra, 2012)
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La convencidn por la cual una persona se compromete a disponer su actividad a favor
de otra y se coloca bajo la subordinacion de esta a cambio de una retribucion. (Vela,
2008)

2.2.2.3.2. Derechos y obligaciones que surgen del contrato de trabajo.

A. Derechos del Trabajador

Derecho a trabajar en una ocupacion efectiva que le impone el empleador la obligacion
de procurar la ejecucion del trabajo. Derecho a la promocion y formacién profesional en
el trabajo, a acceder un cargo inmediato superior, mas calificado y mejor remunerado,
en funcién del mérito profesional, y evidenciar ser experto en el puesto. (Arévalo, 2007)
Derecho al ejercicio individual de las acciones derivadas del contrato de trabajo.
Derecho a la integridad fisica y una correcta politica de seguridad e higiene. Derecho a
no ser discriminado por razones de sexo, edad, estado civil, origen, condicion social,

religién, afiliacion o n o a un sindicato, etc. (Valderrama, 2014)

Derecho a la puntual remuneracion pactada o legalmente establecida, entregando el
salario en la fecha y lugar convenidos. Derecho a acudir a los tribunales en defensa de
sus derechos e intereses, Derechos a percibir sus beneficios sociales y su compensacion

por tiempo de servicios. (Infantes, 2012)

B. Obligaciones Principales del Trabajador

Cumplir con la prestacion del trabajo personalisimo. Cumplir con la jornada y horario
de trabajo. Cumplir con el Reglamento Interno de Trabajo, que es, un instrumento
administrativo (documento de gestion) que sirve al empleador para informar acerca de
la admision al centro de trabajo, del modo de trabajo en la empresa, ademas, establecer
algunas instrucciones sobre el comportamiento del trabajador, entre otros. (Lama, 2010)
Tiene caracter obligatorio para una empresa que tenga mas de cien (100) trabajadores,
pero ello no es Gbice para que una empresa que tenga menos de cien (100) trabajadores

también pueda contar con dicho instrumento. (Aguila, 2004)

Cumplir con el Reglamento de Seguridad e Higiene, ya que en él se establecen

recomendaciones dirigidas al trabajador a fin de que proteja su vida. Cumplir con el
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Manual de Funciones, que es un documento en el cual se determina las actividades que
se debe realizar el trabajador de manera mas especifica, establece los cargos y sus

actividades inherentes. (Jiménez, 2007)

C. Facultades del Empleador

a) Direccién: El empleador tiene la facultad de reglamentar, normar y dirigir las
actividades de los trabajadores, considerando las necesidades del centro de trabajo. En
esta facultad del empleador se ubica el lus Variandi, que viene a ser la potestad que
tiene el empleador para modificar los horarios de trabajo, los turnos, horas de trabajo

diario, asi como también, la modalidad en las prestaciones de trabajo. (Vergaray, 2010)

b) Fiscalizacion: El empleador esta facultado para supervisar, verificar y fiscalizar
el desempefio del trabajador, procurando que el acto de control se traduzca en la
eficiencia de la politica de produccién de la empresa, sin menoscabo de los derechos
laborales del trabajador. (Castillo, 2013)

C) Sancionador: El empleador, cuando observe que el trabajador no esta
cumpliendo con las obligaciones de trabajo, instrucciones, manuales, reglamentos de
trabajo, reglamentos de seguridad e higiene, etc.,, éste podra sancionar
disciplinariamente tales incumplimientos, ya sea con una amonestacion verbal o escrita,
suspension y despido, dependiendo del grado de la falta incurrida, siempre y cuando se
observe el debido proceso, la causa imputada, el derecho de defensa del trabajador y el

principio de inmediatez. (Manrique, 2014)

D. Obligaciones del Empleador

Cuando la relacion laboral sea de duracion superior a cuatro semanas, el empresario
debera informar por escrito al trabajador sobre los elementos esenciales del contrato y
principales condiciones de ejecucion de la prestacion laboral, siempre que tales
elementos y condiciones no figuren en el contrato de trabajo formalizado por escrito.
(Aparicio, 2008)
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Los representantes legales de los trabajadores: también deberd entregar a los
representantes legales de los trabajadores una copia basica de los contratos formalizados
por escrito. (Vela, 2008)

Los empresarios estan obligados a comunicar al Servicio Publico de Empleo en el plazo
de los 10 dias habiles a su concierto, y en los términos que reglamentariamente se
determinen, el contenido de los contratos de trabajo que celebren o las prorrogas de los
mismos, deban o no formalizarse por escrito. (Gamarra, 2012)

2.2.2.3.3. Objeto del contrato de Trabajo

Puntriano (2009) indica que si bien el trabajo no es una mercancia, lo que excluye tal
contenido como objeto de este contrato, existe un derecho a una prestacion de hacer,
basada en dos derechos subjetivos contrapuestos, de un contrato entre iguales,
juridicamente hablando; o sea, la expresion de un principio de convivencia
colaboradora, dirigida a ese objetivo comdn que es el fin de la empresa. Hay
colaboraciéon y simultdneamente subordinacion, conceptos de los cuales el primero

revela por si solo el contrato y el segundo es compatible con éste.

Aparicio (2008) anuncia que esa prestacion sujeta a la voluntad ajena, constituye el
nuevo concepto del trabajo dentro del Derecho Laboral, que sirve de objeto a un
contrato exento ya del caracter servil de las antiguas prestaciones personales y de la
naturaleza de cosa que se le atribuye cominmente al objeto de los contratos dominados

por las obligaciones de dar.

Manrique (2014) indica que por bilateral, la causa obligacional del contrato de trabajo
es dual: para el patrono, la actividad del trabajador; y para éste, el salario o retribucién
que por sus servicios le abonara aqueél. Pero, como tal contrato, su causa es Unica por

ambas partes y consiste en el desempefio de las tareas o en la ejecucion de los servicios.

Castillo (2013) argumenta:
El trabajo, a més de servir de denominador para el contrato, constituye el objeto
del mismo. En ese sentido, su apreciacion juridica difiere del trabajo como

cumplimiento de la obligacion contraida por una de las partes; se debe ello a que
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el contrato laboral crea entre los contratantes obligaciones personales, traducida
una de las mismas en la prestacién fisica e intelectual de la propia energia. (p.
221).

Vergaray (2010) indica que hay dos aspectos: En el primer aspecto, como objeto de un
contrato, es indeterminado, pues se refiere al trabajo en general; mientras en el segundo
aspecto es determinado, por existir una prestacion concreta, que constituye la obligacion
principal del trabajador con respecto a su patrono. El trabajador se obliga a trabajar;
pero la clase del trabajo, el ritmo e intensidad de éste, queda indeterminado, por ser

motivo de la ejecucién del contrato.

2.2.2.3.4. Elementos del contrato de Trabajo

A. Prestacion Personal

Gamarra (2012) indica que la prestacion personal de servicios es la obligacion que tiene
el trabajador de poner a disposicion del empleador su propia actividad, la cual tiene
caracter personalisimo, es decir, no puede ser delegada a un tercero, ni ser sustituido o

auxiliado, salvo el caso del trabajo familiar.

Vela (2008) sostiene que en virtud del contrato de trabajo, no cabe la posibilidad que
pueda subcontratar total o parcialmente su labor o que designe a un tercero para que lo
remplace en la ejecucion del contrato, aun cuando este Ultimo tuviese sus mismas o
menores calidades técnicas o profesionales. Siendo la obligacion asumida por el

trabajador personalisima y como Unico deudor de la prestacion de trabajo.

Arévalo (2007) define a la prestacion personal como la obligacion del trabajador de
poner a disposicion del empleador su propia actividad laborativa (operae), la cual es
inseparable de su personalidad, y no un resultado de su aplicacion (opus) que se

independice de la misma.

Valderrama (2014) afirma que es la prestacion personal de servicio es la obligacion que
tiene el trabajador de poner disposicién del empleador su propia actividad, lo cual tiene
caracter personalisimo, es decir no puede ser delegada a un tercero, ni ser sustituido o

auxiliado.
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B. Subordinacién

Para Lama (2010), es el vinculo que tienen el empleador y el trabajador en una relacién
laboral. De dicho vinculo surge el poder de direccidn. Este poder de direccion, implica
la facultad del empleador de dirigir, fiscalizar, y cuando lo crea conveniente, poder
sancionar al trabajador, dentro de los criterios de razonabilidad. Este es el elemento
distintivo que permite diferenciar al contrato de trabajo del contrato de locacién de

Servicios.

Aguila (2004) indica que es el elemento esencial més importante de un contrato de
trabajo, pues su ausencia origina que no se configure el mismo; la subordinacién esta
relacionada al deber que tiene el trabajador de poner a disposicién de su empleador su
fuerza de trabajo para ser dirigida por este en los términos acordados, conforme a la ley,

convenio colectivo o costumbre.

El trabajador presta sus servicios bajo la direccion de su empleador, el cual tiene
facultades para normar reglamentariamente las labores, dictar las 6rdenes necesarias
para la ejecucion de las mismas, y sancionar disciplinariamente dentro de los limites de
la razonabilidad, cualquier infraccion o incumplimiento de las obligaciones a cargo del
trabajador. (Puntriano, 2009)

La subordinacion o dependencia es el vinculo de sujecion que tienen el empleador y el
trabajador en una relacién laboral; de dicho vinculo surge el poder de direccion. Este
poder de direccién implica la facultad del empleador de dirigir, fiscalizar y, cuando lo
crea conveniente, poder sancionar al trabajador dentro de los criterios razonabilidad.
(Aparicio, 2008)

C. Remuneracion
Constituye remuneracion computable para efecto del calculo de sus aportes y
contribuciones a la seguridad social, asi como ningin derecho o beneficio de

naturaleza laboral. (Castillo, 2013)

Si los derechos reconocidos en la Constitucion Peruana como el derecho a la

remuneracion deben interpretarse segun las disposiciones internacionales sobre
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derechos humanos, lo que en definitiva terminara ocurriendo es una suerte de
trasvase de contenido Yy significacion de éstas hacia aquellos, con lo cual ambas
categorias norma nacional y norma internacional  terminarian equiparandose.
(Vergaray, 2010)

La remuneracién como retribucién que recibe el trabajador en virtud del trabajo o
servicio realizado para un empleador debe ser entendida como un derecho
fundamental. Ademas de adquirir una naturaleza alimentaria, tiene una estrecha
relacion con el derecho a la vida, acorde con el principio derecho a la igualdad y la
dignidad, amén que adquiere diversas consecuencias o efectos que seran de vital

importancia para el desarrollo integral de la persona humana. (Jiméenez, 2007)

La remuneracion constituye la obligacion del empleador de pagar al trabajador una
contraprestacion, generalmente en dinero, a cambio de la actividad que este supone a su
disposicion. Es decir, el contrato de trabajo es oneroso y no cabe, salvo excepciones, la

prestacion de servicios en forma gratuita (Aguila, 2004)

2.2.2.3.5. Sujetos esenciales de la relacion laboral

A. El trabajador

Es una persona fisica que desempefia su labor voluntariamente bajo la organizacion y
direccién del empresario, cediendo los frutos de su trabajo a cambio de un salario, es
decir el trabajador es el recurso humano, es pieza fundamental para que la naturaleza de

la relacién laboral se concrete. (Lama, 2010)

B. El Empleador
Puede ser una persona fisica, juridica o una comunidad de bienes. Son personas fisicas
los empresarios individuales, y personas juridicas las sociedades en sus diversas clases;

tanto civiles, mercantiles, asociaciones, fundaciones, etc. (Arévalo, 2007)

2.2.2.3.6. La autonomia del Contrato de Trabajo.
Una primera nota peculiar que en el contrato de trabajo se descubre proviene de una

secuencia: es el contrato que mas a menudo se celebra y el que permite vivir a la gran
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mayoria de los hombres. Esta Gltima circunstancia debe llevar a rodearlo de cierta
dignidad y de categoria distinta a la de las restantes estipulaciones. Pero ello no despoja
al de trabajo de su estructura contractual, comun a las demas especies de acuerdos

bipartidos obligatorios, sea cual sea su contenido y objetivo. (Puntriano, 2009)

Las consideraciones por las que se considera la Autonomia del contrato de trabajo son
las siguientes: a) por las especiales caracteristicas juridico sociales que informan el
contrato de trabajo; b) por las caracteristicas de los factores que intervienen en el mismo
y el predominante caracter humano con que debe conceptuarse el trabajo; c) por los
principios de orden publico que predomina en su estructura legal; d) por la finalidad que
debe orientar el proceso de la actividad profesional; €) por la valoracion conceptual del
trabajo como actividad de caracter social, ajena en su contenido al de una mercancia; f)
porque sus principios juridicos no constituyen excepciones del derecho privado desde
que integran una rama autonoma del derecho; g) porgque no habria correlacion entre los
principios basicos del derecho comdn y de los del derecho de trabajo dentro del mismo
cuerpo de leyes, lo que afectaria a su interpretacion jurisprudencial y desnaturalizaria la
institucion juridica; h) por el grado de vinculacion y subordinacion del contrato de
trabajo con respecto al convenio colectivo, circunstancia que supone un desplazamiento

de la voluntad individual y privada por la de caracter social™.(Vela, 2008)

El hecho de constituir el contrato de trabajo la institucion fundamental de una rama
juridica, el engarce del contrato laboral, individual con el derecho colectivo de trabajo,
la trascendencia que el hecho social del trabajo representa y los aspectos juridicos
personales que el mismo fendmeno moviliza coopera a la autonomia de esta
convencidn. Se destaca asi que sélo el matrimonio y la adopcion, instituciones juridicas
de base contractual, presentan, al igual que el contrato de trabajo la caracteristica de
aunar a las personas fisicas por un vinculo juridico; todos los deméas, como norma, se

fundan en una relacion entre una personay una cosa. (Aparicio, 2008)
2.2.2.3.7. Extincién del Contrato de Trabajo.

La extincion del trabajo es el acto por el cual se disuelve el vinculo laboral, cesando

definitivamente todos los derechos y obligaciones, tanto del trabajador como del
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empleador. La extincion se realiza a solicitud del trabajador, por decision de la empresa

0 por causas no imputables a ellos. (Arévalo, 2007)

Por extincion del contrato de trabajo entendemos a la terminacion del vinculo que liga a
las partes con la consiguiente cesacion definitiva de la obligacion de ambas. (Manrique,
2014)

En base a la exposicion puede afirmarse que se entiende por extincion del contrato de
trabajo a la terminacion de la relacion laboral, cesando definitivamente las obligaciones

a cargo del trabajador y del empleador. (VValderrama, 2014)

Son causas de extincion del contrato de trabajo: a) El fallecimiento del trabajador o del
empleador si es persona natural; b) La renuncia o retiro voluntario del trabajador; ¢) La
terminacion de la obra o servicio, el cumplimiento de la condicion resolutoria y el
vencimiento del plazo en los contratos legalmente celebrado bajo modalidad; d) El
mutuo disenso entre trabajador y empleador; e) La validez absoluta permanente; f) La
jubilacién; g) El despido, en los casos y forma permitidos por la ley; h) La terminacion
de la relacion laboral por causa objetiva, en los casos y forma permitidos por la presente
Ley. (Castillo, 2013)

2.2.2.4. El Despido

2.2.2.4.1. Definicion

Acoté que, es el acto extintivo unilateral del contrato de trabajo por parte del
empleador, es decir al momento de extinguir el vinculo contractual laboral no hay
mutuo acuerdo puesto que sélo el empleador es quien extingue la relacion laboral,
causando un perjuicio en el trabajador; es decir cuando no hay causa justificada del
despido 0 no se puede demostrar en un juicio. También alcanza al despido de hecho,
aquel que se produce sin comunicacion escrita o sin la observancia del tramite precio

que la ley sefiala. (Infantes, 2012)

Existen dos posiciones sobre la definicion y alcances del despido. La primera de ellas,
define al despido como toda forma de extincion de la relacion laboral imputable al

empleador. En este supuesto la sola decision del empleador determina la continuidad de
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un vinculo laboral y comprende todas las causas en que la voluntad del empleador

origine la extincion. (Jiménez, 2007)

La segunda posicion define como la resolucion del contrato por voluntad unilateral del
empleador debido a una falta grave imputable al trabajador. En este caso, el despido se
circunscribe a la extincion de la relacion por incumplimiento del trabajador o medida
disciplinaria, excluyéndose del alcance del despido cualquier otra forma de extincion de

la relacion laboral que tenga como origen la voluntad del empleador. (Aguila, 2004)

2.2.2.4.2. Causas reguladas para el despido

Puntriano (2009) indica que dentro de las causas justas de despido, encontramos, segun
nuestra legislacion: a) El detrimento de la facultad fisica o mental o la ineptitud
sobrevenida, determinante para el desempefio de sus tareas. b) El rendimiento deficiente
en relacion con la capacidad del trabajador y con el rendimiento promedio en labores y

bajo condiciones similares.

Para Aparicio (2008) las causas justas de despido relacionadas a la conducta del
trabajador. En estos casos, el trabajador en su conducta diaria no se adapta a las
directivas de la empresa. Son causas justas de despido relacionadas a la conducta del
trabajador: a) La comision de falta Grave. b) La condena Penal por delito doloso. c) La

inhabilitacién del trabajador.

2.2.2.4.3. Proceso de despido

a) Tramite previo preaviso indicador: El empleador no podra despedir por causa
relacionada con la conducta o con la capacidad del trabajador sin antes otorgarle por
escrito (observando el principio de inmediatez) un plazo razonable no menor de 6 dias
naturales para que pueda defenderse, por escrito, de los cargos que se le formulan, salvo
aquellos casos de falta grave flagrante en que no resulte razonable tal posibilidad, o de
30 dias naturales para que demuestre su capacidad o corrija su deficiencia. Estos plazos
podran ser ampliados por el empleador cuando exista causa justificada para ello.
(Arévalo, 2007)
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Mientras dure el trdmite previo vinculado al despido por causa relacionada con la
conducta del trabajador, el empleador puede exonerarlo de su obligacion de asistir al
centro de trabajo, siempre que ello no perjudique su derecho de defensa y se le abone la
remuneracion y los demas derechos y beneficios que pudieran corresponderle. La

exoneracion debe constar por escrito. (Manrique, 2014)

b) Comunicacién del despido: EIl empleador podra despedir al trabajador después
de realizado el descargo o una vez concluido el plazo de 6 0 30 dias, o la ampliacién del
mismo, de ser el caso, sin que el trabajador haya presentado el descargo. El despido
debera ser comunicado por escrito (observando el principio de inmediatez) al
trabajador, mediante carta en la que se indique de modo preciso la causa del mismo y la
fecha del cese. Si el trabajador se negara a recibirla, le sera remitida por intermedio de

notario o de juez de paz, o de la policia a falta de aquellos. (Valderrama, 2014)

Castillo (2013) indica que el empleador no podra invocar posteriormente causa distinta
de la imputada en la carta de despido. Sin embargo, si iniciado el trdmite previo del
despido toma conocimiento de alguna otra falta grave en la que incurrio el trabajador y

que no fue materia de imputacidn, podra reiniciar el tramite.

2.2.2.5. Despido arbitrario

2.2.2.5.1. Definicion

En este contexto esta norma establecia que, cuando el despido es arbitrario por no
haberse expresado causa 0 no poderse demostrar ésta en juicio, el trabajador tiene
derecho al pago de la indemnizacion establecida en el articulo 38, como Unica

reparacion por el dafio sufrido. (Blancas, 2007).

El articulo 22 de la Ley de Productividad y Competitividad Laboral establece la
exigencia de la causa justa, contemplada en la ley y debidamente comprobada, como
requisito para que el empleador pueda proceder a rescindir el contrato de trabajo.
(Neves, 1997).

Los articulos que siguen, 23, 24 y 25, enumeran las llamadas justas causas,

estableciendo un procedimiento bastante formalista para el despido: debe formular los
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cargos al trabajador luego de conocida e investigada la causa, otorgandole la
oportunidad de defenderse por un periodo de seis dias, luego de los cuales si no se
desvirtian los cargos recien se procederd a formalizar el despido mediante una

comunicacion que precise la causa y la fecha de cese. (Pla, 1998).

El articulo 34 de la ley tolera y fomenta el despido incausado al sefialar que “si el
despido es arbitrario por no haberse expresado causa 0 no poderse demostrar ésta en
juicio, el trabajador tendra derecho al pago de la indemnizacion (.....)”. El despido
arbitrario, entonces, obedece a dos supuestos: a) El despido sin expresion de causa. b)

El despido con expresidn de causa, pero no demostrada en juicio. (Sanguineti, 2007).

La expresion “despido arbitrario” comprende varias formas de despedir, todas extinguen
el contrato y todas son eficaces porque concluyen el contrato de trabajo y el trabajador
no tendrd ninguna posibilidad de reinstalarse, porque aun tratdndose de un despido
arbitrario, en la ley no encontramos un efectivo mecanismo reparador, como lo seria en

este caso la reposicion. (Neves, 1997).

2.2.2.5.2. La reparacion frente al despido arbitrario

La proteccién contra el despido que otorga nuestro ordenamiento, puede verse a partir
de las dos clasificaciones de despido contempladas en la Ley de Productividad y
Competitividad Laboral a las que corresponde un régimen de estabilidad laboral
determinado. La primera se construye frente al despido arbitrario ante el cual cabe
Unicamente el pago de una indemnizacién tarifada (estabilidad relativa). La segunda, se
construye ante el denominado despido nulo, previsto en el articulo 29 de la Ley de
Productividad y Competitividad Laboral para casos de despidos discriminatorios, frente
a los cuales el trabajador puede solicitar la reposicion en el empleo (estabilidad
absoluta). (Arango, 2005).

Mientras que para el despido arbitrario la ley ha previsto el pago de una indemnizacion
tarifada, cuando se produce un despido nulo, se establece que el trabajador retorne a su
puesto de trabajo y perciba las remuneraciones que le hubieran correspondido hasta el
momento en que se produzca la reposicion. La legislacion ha reservado ademas una

alternativa a ser ejercida por el trabajador despedido. (Boza, 1994)
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Esta opcion consiste en solicitar el pago de una indemnizacion que para estos efectos es
la misma a la prevista para los casos de despido arbitrario, ello en razon a que no
siempre el trabajador estara interesado en retornar al centro de trabajo quedando sujeto

a un ambiente no grato al momento de su reingreso. (Dieguez, 1988).

El articulo 34 de la Ley sefiala como Unica reparacion frente al despido arbitrario a la
indemnizacion tarifada, mientras que el articulo 52 del Reglamento de la Ley de
Fomento al Empleo, excluye la accion indemnizatoria de la accién de nulidad de
despido. Es decir, el trabajador solo podra optar por una de ellas, obteniendo la

reparacion prevista para cada caso. (Carrillo, 2001).

2.2.2.5.3. La existencia del dafio

De acuerdo con lo previsto en el articulo 34 de la Ley de Productividad y
Competitividad Laboral, la indemnizacion es la Unica reparacion contra el despido
arbitrario. Sobre esta base legislativa, una corriente de opinidn niega la posibilidad de
que proceda la reparacion del dafio moral por despido de manera autbnoma a la
indemnizacidn tarifada, pues la reparacion legal comprenderia los dafios patrimoniales y
extrapatrimoniales. Si bien nuestra legislacion laboral no consagra expresamente la
procedencia de una indemnizacion del dafio moral a causa de un despido injustificado,

tampoco la prohibe. (Boza, 1994).

Cabe sefalar que lo previsto en el articulo 34 de la Ley de Productividad y
Competitividad Laboral, acerca de que “(...) el trabajador tiene derecho a una
indemnizacion establecida en el articulo 38, como Unica reparacién por el dafio

sufrido”, no excluye la indemnizacion del dafio moral. (Toyama, 2003)

Ello se deberia a que lo sefialado en la norma en cuestion se refiere a los dafios
“normales” causados por el cese en el empleo, y no a aquellos dafios extraordinarios o
especialmente dafinos, agravados por una actitud maliciosa del empleador. (Neves,
1997).
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No debe perderse de vista el hecho que la indemnizacion laboral tarifada no cubre todos
los perjuicios que puedan producirse con ocasion de un despido injustificado, sino que
comprende solo los dafios que razonablemente debe generar. Ademas, el quantum
indemnizatorio se determina sobre la base de parametros objetivos que no guardan
relacion con el dafio real que pueda experimentar el trabajador. Esos parametros son,
basicamente la antigliedad del trabajador y la remuneracion percibida. Por lo mismo, no
es posible considerarla compensatoria del dafio ocasionado al trabajador, porque en su
determinacion se ha prescindido absolutamente de la consideracién del dafio real que

pueda haber sufrido el trabajador. (Blancas, 2007).

2.2.2.5.4. Fundamento social-juridico de la indemnizacién por despido
La proteccion contra el despido, en especial contra el despido arbitrario, tiene
fundamentos que son al mismo tiempo metas u objetivos sociales, econémicos,

juridicos y éticos. (Borrajo, 1988)

Desde el punto de vista social, apunta a impedir desde su base el incremento del
desempleo. La extrema flexibilidad, la exageracion de la facultad patronal de direccion,
el despido libre, sin freno ni limite, pueden conducir —por hipotesis— a que las
fluctuaciones criticas de la economia se descarguen sobre las masas de trabajadores.
(Neves, 1997)

En lo juridico, es valor imbatido el que la relacién de trabajo descansa en una
disparidad, que se traduce en la subordinacion: el empleador tiene una plétora de
atribuciones o facultades, que configuran lo que algunos llegan a llamar el poder de

direccién; y el trabajador, un cumulo de deberes. (Marcenaro, 1995).

Es pues, una relacién intrinsecamente desigual, desequilibrada; esta es la clave genética,

alli radica el nucleo duro de todo el derecho del trabajo. (Pla, 1988)
Indica Carrillo (2001) que no cabe identificar las situaciones por el peso que el conjunto

de los factores —social, juridico— arrastra para ellas. Para el empleador, un despido

puede llegar a ser una posibilidad de ahorro y hasta de ganancia; para el trabajador es la
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pérdida de su bien mas preciado, la fuente de ingresos que separa el bienestar y la

inopia.

2.2.2.5.5. El pago de la indemnizacion.
La indemnizacion esta ligada por lo comdn a la inexistencia de causa justificada para el
despido, razon por la cual suele ser de cargo directo del empleador. En ciertos paises,

sin embargo, se han creado fondos destinados a cubrir su importe. (Neves, 1997)

El empleador es el obligado por el pago de la indemnizacion si se trata de un despido
injustificado; no obstante, cabe la posibilidad que ambas partes (empleador y
trabajador) lleguen a un acuerdo sobre el monto, caso en el cual no sera pertinente la

actuacion de un tribunal. (Arango, 2005)

El pago (de la indemnizacion) corre por cuenta del empleador cuando el cese ha sido

por voluntad de este. (Boza, 1994).

2.3. MARCO CONCEPTUAL
Calidad. Es la propiedad o conjunto de propiedades inherentes a una cosa que permiten
apreciarla como igual, mejor o peor que las restantes de su especie (Real Academia de

la Lengua Espafiola, 2001).

Carga de la prueba. Obligacién consistente en poner a cargo de un litigante la
demostracion de la veracidad de sus proposiciones de hecho en un juicio. El
requerimiento es facultad de la parte interesada de probar su proposicion./ Obligacion

procesal a quién afirma o sefiala (Poder Judicial, 2013).

Derechos fundamentales. Conjunto basico de facultades y libertades garantizadas
judicialmente que la constitucion reconoce a los ciudadanos de un pais determinado
(Poder Judicial, 2013).

Distrito Judicial. Parte de un territorio en donde un Juez o Tribunal ejerce jurisdiccion
(Poder Judicial, 2013).
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Doctrina. Conjunto de tesis y opiniones de los tratadistas y estudiosos del Derecho que
explican y fijan el sentido de las leyes o sugieren soluciones para cuestiones aun no
legisladas. Tiene importancia como fuente mediata del Derecho, ya que el prestigio y la
autoridad de los destacados juristas influyen a menudo sobre la labor del legislador e
incluso en la interpretacion judicial de los textos vigentes (Cabanellas, 1998).

Expresa. Claro, evidente, especificado, detallado. Ex profeso, con intencion,

voluntariamente de propdésito (Cabanellas, 1998).

Expediente. Es la carpeta material en la que se recopilan todos las actuaciones
judiciales y recaudos que se establecen en un proceso judicial de un caso concreto (Lex
Juridica, 2012).

Evidenciar. Hacer patente y manifiesta la certeza de algo; probar y mostrar que no solo

es cierto, sino claro (Real Academia de la Lengua Espafriola, 2001).

Principio. Es una ley o regla que se cumple o debe seguirse con cierto propdsito, como
consecuencia necesaria de algo o con el fin de lograr cierto proposito. (Real Academia
de la Lengua Espafiola, 2001).

Sala. Denominacion que en los tribunales colegiados se da a las varias secciones en que
estan divididos. EI conjunto de magistrados que constituyen cada una de tales divisiones
judiciales, para acelerar la tramitacion de las causas o por las ramas juridicas, como en

los tribunales supremos o cortes supremas, (Cabanellas, 1998, p. 893).

Via previa. Sefiala que, la via previa alude a la diversa clase de procedimientos que no
tienen carécter jurisdiccional, donde el perjudicado puede recurrir antes de acudir a la
via constitucional a fin de intentar que el agresor de sus derechos, pueda revisar y, de

ser el caso, revocar o anular el acto considerado lesivo. (Castillo, L. 2004).
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3. METODOLOGIA

3.1. Tipo y Nivel de Investigacion
3.1.1. Tipo de investigacion: cuantitativo - cualitativo
Cuantitativo: la investigacion, nace con el planteamiento de un problema delimitado y
concreto; se ocupara de aspectos especificos externos del objeto de estudio, y el marco
tedrico que guiara el estudio sera elaborado sobre la base de la revision de la literatura
(Hernandez, Ferndndez & Batista, 2010).
Cualitativo: las actividades de recoleccion y andlisis de los datos se realizaran

simultaneamente (Hernandez, Fernandez & Batista, 2010).

3.1.2. Nivel de investigacion: exploratorio - descriptivo
Exploratorio: porque la formulacién del objetivo, evidencia el proposito de examinar
una variable poco estudiada; ademas, hasta el reporte de investigacion, no se hallado
estudios similares; menos, con una propuesta metodoldgica similar. Se orienta a
familiarizarse con la variable, teniendo como base la revision de la literatura que
contribuira a resolver el problema de investigacion (Hernandez, Fernandez & Batista,
2010).

Descriptivo: porque el procedimiento de recoleccion de datos, permitird recoger
informacion de manera independiente y conjunta, orientada a identificar las propiedades
0 caracteristicas de la variable (Hernandez, Ferndndez & Batista, 2010). Sera, un
examen intenso del fenémeno, bajo la permanente luz de la revision de la literatura,
dirigida a identificar, si la variable en estudio evidencia, un conjunto de caracteristicas

para definir su perfil (Mejia, 2004).

3.2. Disefo de la investigacion: no experimental, transversal, retrospectivo
No experimental: porque no habra manipulacion de la variable; sino observacion y
anélisis del contenido. El fendmeno serd estudiado conforme se manifestd en su
contexto natural; en consecuencia los datos reflejaran la evolucion natural de los
eventos, ajeno a la voluntad de la investigador (Hernandez, Fernandez & Batista, 2010).
Retrospectivo: porque la planificacion y recoleccion de datos se realizard de registros,

de documentos (sentencias) donde no hubo participacion del investigador (Hernandez,
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Ferndndez & Batista, 2010)|. En el texto de los documentos se evidencia el fendmeno

perteneciente a una realidad pasada.

Transversal o transeccional: porque los datos se extraeran de un fenémeno, que ocurrié
por Unica vez en el transcurso del tiempo (Supo, 2012; Hernandez, Fernandez & Batista,
2010). Este fendmeno, que quedd plasmado en registros o documentos, son las
sentencias; por esta razon, aunque los datos se recolectaran por etapas, siempre sera de

un mismo texto.

3.3. Unidad de analisis, objeto y variable de estudio
La unidad de analisis sera el expediente judicial N° 00630-2014-0-2001-JR-LA-01, fue
seleccionado mediante muestreo no probabilistico por conveniencia, por cuestiones de
accesibilidad (Casal, y Mateu; 2003). Los criterios de inclusion seran, proceso
concluido, con dos sentencias de primera y segunda instancia, tramitado en dérgano
jurisdiccional especializado o Mixto; en este trabajo el expediente corresponde al

archivo del Primer Juzgado Laboral de Piura, que conforma el Distrito Judicial de Piura.

El objeto de estudio: lo conformaran las sentencias de primera y segunda instancia,
sobre indemnizacion por despido arbitrario. La variable fue, la calidad de las sentencias
de primera y segunda instancia sobre indemnizacion por despido arbitrario. La

operacionalizacién de la variable adjunta como anexo 1.

3.4. Técnicas e Instrumentos de investigacion
Para el recojo de datos se aplicard las técnicas de la observacion y el analisis de
contenido utilizando como instrumento una lista de cotejo validado, mediante juicio de
expertos (Valderrama, s.f) donde se presenta los parametros, normativos, doctrinarios y
jurisprudenciales pertinentes, extraidos de la revision de la literatura que se constituyen
en indicadores de la variable. Asimismo, para asegurar la coincidencia con los hallazgos
existentes en la sentencia los resultados presentaran el contenido de las sentencias,

denominandose evidencia empirica.
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3.5. Procedimiento de recoleccidn, y plan de analisis de datos.
Se ejecutara por etapas o fases, conforme sostienen Lenise Do Prado; Quelopana Del

Valle; Compean Ortiz, y Reséndiz Gonzéles (2008). Estas etapas seran:

3.5.1. La primera etapa: abierta y exploratoria.
Serd una actividad que consistira en aproximarse gradual y reflexivamente al fendémeno,
guiada por los objetivos de la investigacion; donde cada momento de revision y
comprension serd una conquista; es decir, un logro basado en la observacién y el

analisis. En esta fase se concretard, el contacto inicial con la recoleccion de datos.

3.5.2. La segunda etapa: mas sistematizada, en términos de
recoleccion de datos. También, sera una actividad orientada por
los objetivos, y la revision permanente de la literatura, porque

facilitara la identificacion e interpretacion de los datos.

3.5.3. La tercera etapa: consistente en un analisis sistematico.
Sera una actividad observacional, analitica, de nivel profundo orientada por los

objetivos, articulando los datos con la revision de la literatura.

Los procedimientos aplicados en la recoleccidn, andlisis y organizacion de los datos se

presentan, en el anexo 2.

3.6. Consideraciones éticas
La realizacion del analisis critico del objeto de estudio, estara sujeta a lineamientos
éticos basicos de: objetividad, honestidad, respeto de los derechos de terceros, y
relaciones de igualdad (Universidad de Celaya, 2011). Se asumird, compromisos éticos
antes, durante y después del proceso de investigacion; a efectos de cumplir el principio
de reserva, el respeto a la dignidad humana y el derecho a la intimidad (Abad y
Morales, 2005). Se suscribira una Declaracion de compromiso ético, en el cual el(a)
investigador(a) expresard su obligacion de no difundir hechos e identidades existentes
en la unidad de analisis, es decir el expediente judicial, esta declaracion se evidencia

CoOmo anexo 3.
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3.7. Rigor cientifico.
Para asegurar la confiabilidad y credibilidad; minimizar los sesgos y tendencias, y
rastrear los datos en su fuente empirica (Herndndez, Fernandez & Batista, 2010), se
insertard el objeto de estudio: sentencias de primera y segunda instancia, que se
evidenciaran como anexo 4; sustituyéndose Unicamente, los nombres y apellidos de los

particulares por iniciales.
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4. RESULTADOS
4.1. Resultados

Cuadro 1: Calidad de la parte expositiva de la sentencia de primera instancia sobre indemnizacion por despido arbitrario; con

énfasis en la calidad de la introduccion y de la postura de las partes, en el expediente N° 00630-2014-0-2001-JR-LA-01, del Distrito
Judicial de Piura, Piura, 2019.

RESOLUCION NUMERO: ONCE (11)
Piura, 26 de Octubre del 2015.

En los seguidos por N.L.A.Il contra C.R.AY.C.N.G. sobre
INDEMNIZACION POR DESPIDO ARBITRARIO el Sefior Juez
del Segundo Juzgado Transitorio de Trabajo de Piura, que atiende el
Dr. L.A.L.S.ejerciendo justicia en nombre de la Nacion, al amparo de
lo dispuesto por el articulo 138° de la Constitucion Politica del Perd ha
expedido la siguiente:

problema sobre lo que se
decidird? Si cumple

3. Evidencia la
individualizacion de las partes:
se individualiza al demandante,
al demandado, y al del tercero
legitimado; éste Gltimo en los
casos que hubiera en el
proceso). Si cumple

4. Evidencia  aspectos
del proceso: el contenido
explicita que se tiene a la vista
un

S = Calidad de la Calidad de la parte expositiva
< g introduccion, y de la de la sen_tencia o_le primera
SE = postura de las partes Instancia
= = . . L. ,
.g g = Evidencia Empirica Parametros £ |2 |E |8 £ |5 2, = s s
28 % ) & g |« < 2 =) = < <
® o = > 51 > > 2 >
v = = 5 = 5 =
28 = = = |2 = =
- =
® O
n_‘ 7]
1 2 3 4 5 |[1-2]] [3-4] |[5-6]]| [7-8]| [9-10]
2° Juzgado Laboral DESCARGA Piura 1.~ Bl encabezamiento
evidencia: la individualizacién
de la _sentencia, indi(}a el N° de
EXPEDIENTE: 00630-2014-0-2001-JR-LA-01 epediente, el nimero  de
= resolucion que le corresponde a
:g MATERIA : INDEMNIZACION POR DESPIDO la sentencia, lugar, fecha de
expedicion, menciona al juez,
5 ARBITRARIO Y OTROS jueces, etc. Si cumple
S ESPECIALISTA: R.C,, A. 2. Evidencia el asunto:
E ¢El  planteamiento de las
.5 pretensiones? ;Cual es el
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Postura de las partes

SENTENCIA

I. ANTECEDENTES.

1. El demandante N.L.A.l. mediante escrito de pag. 52 a 60
interpone demanda contra C.R.A.Y.C.N.G. sobre INDEMNIZACION
POR DESPIDO ARBITRARIO por lo que solicita que se declare
fundada la demanda en su debida oportunidad, con expresa condena de
los costos y costas procesales.

2. Mediante resolucién N° 01, obrante en pég. 61 a 62 se admite a
tramite la demanda sobre INDEMNIZACION POR DESPIDO
ARBITRARIO via del proceso ORDINARIO LABORAL, y se corre
traslado a la parte demandada, para que conteste dentro del término de
ley, situacion que ocurre conforme se aprecia a folios 90 a 99 de estos
autos, y realizada la audiencia Unica, las partes presentan sus alegatos
respectivo; por lo que, siendo el estado del proceso, se ponen los autos
a despacho para sentenciar.

Il. PRETENSIONES Y ARGUMENTOS DE LA PARTE
DEMANDANTE.

1. La demandante sefiala que empez6 a laborar para la hoy denominada
F.C.S.A.A debido a la fusion por absorcion de la C.R.A.Y.C.N.G., el
dia 01 de noviembre del 2011, desempefandose al cese de sus labores
el cargo de Jefe de Atencion al Cliente, en la ciudad de Piura,
percibiendo como remuneracion basica mensual la suma de S/.1,880.00
y que labor6 bajo la modalidad de contrato de trabajo por necesidad del
mercado, siendo que el Gltimo contrato suscrito tenia vigencia de 01
afio, esto es, desde el 01 de noviembre del 2013 hasta el 31 de octubre
del 2014.

proceso regular, sin vicios
procesales, sin nulidades, que
se ha agotado los plazos, las
etapas, advierte constatacion,
aseguramiento de las
formalidades del proceso, que
ha llegado el momento de
sentenciar. Si cumple

5. Evidencia claridad: el
contenido del lenguaje no
excede ni abusa del uso de
tecnicismos, tampoco de
lenguas extranjeras, ni viejos
topicos, argumentos retoricos.
Se asegura de no anular, o
perder de vista que su objetivo
es, que el receptor decodifique
las expresiones ofrecidas. Si
cumple

1. Explicita y evidencia
congruencia con la pretension
del demandante. Si cumple

2. Explicita y evidencia
congruencia con la pretension
del demandado. Si cumple

3. Explicita y evidencia
congruencia con los
fundamentos facticos expuestos
por las partes. Si cumple

4. Explicita los puntos
controvertidos o  aspectos
especificos respecto de los
cuales se va  resolver. No
cumple

5. Evidencia claridad:
el contenido del lenguaje no
excede ni abusa del uso de
tecnicismos,  tampoco  de
lenguas extranjeras, ni viejos
topicos, argumentos retdricos.
Se asegura de no anular, o
perder de vista que su objetivo
es, que el receptor decodifique
las expresiones ofrecidas. Si
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2. Precisa que, como consta en sus hojas de liquidacion de
beneficios sociales que adjunta, el motivo del cese de sus labores es por
despido arbitrario; sin embargo su ex empleadora no le ha pagado la
indemnizacion que le corresponde, pues se ha sustraido de tal
obligacion recurriendo al procedimiento previo al despido al imputarle
la comisidn de falta grave y luego de efectuar su descargo, ha procedido
a despedirla enviandole la carta de despido el dia 20 de febrero del
2014.

3. Agrega que, la demandada en dicha carta de despido concluye
que la suscrita ha cometido la falta tipificada en el inciso a) del articulo
25 del Texto Unico Ordenado del Decreto Legislativo N° 728, de la
Ley de

Productividad y Competitividad Laboral, esto es por “Incumplimiento
de sus obligaciones de trabajo que suponen el quebrantamiento de la
buena fe laboral y la inobservancia del reglamento interno del trabajo
que reviste gravedad”, por haber llenado y firmado el dia 16 de mayo
del 2013 el recibo por honorarios N° 161 perteneciente a la Sra. Iris
Vilchez Siancas, por el monto de S/.30.00 nuevos soles.

4, Refiere que, la demandada, al momento de decidir su situacion,
no ha evaluado razonablemente que fue a solicitud de la Sra. .V.S. y
de la Jefe Operativa Administrativa K.G.L.C. que procedi6 a llenar y
firmar el mencionado recibo, sin el menor &nimo de pretender
beneficiarse o beneficiar a otra persona, ya que lo hizo en
cumplimiento de lo solicitado por su superior jerarquico, pues debe
tenerse en cuenta que en mayo del 2013, ocupaba el cargo de ejecutiva
de Plataforma y en esas circunstancias se le explicdé que este era el
procedimiento a seguir para los efectos de la caja chica; por lo que,
alega, contando con la

cumple
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anuencia de la Sra. 1.V. S. quien le pidi6 llenar y firmar el recibo
mencionado porgue su letra era fea y que estaba ocupada, es que
accedio tan solo con el &nimo de colaborar con la gestién y centro
laboral, sin presagiar que esta actitud seria mal interpretada causandole
perjuicio 'y acreedora de un despido, el cual -considera
desproporcionado.

5. Finalmente, alega que, los hechos ocurrieron en mayo del 2013 y
que se aplicaron correctivos al respecto; por lo que, en aplicacion del
principio de inmediatez habria operado el perdon de | a supuesta falta,
resultando su despido excesivo por una supuesta falta grave, al no
existir proporcionalidad en la sancion, solicitando por ello se le otorgue
la indemnizacion correspondiente.

I11. POSICIONES Y ALEGATOS DE LA PARTE DEMANDADA
1. Nos se toman en cuenta la fundamentacion féctica pues la
demandada tiene la calidad de rebelde, conforme asi se dispone
mediante Resolucion N° 04 de folios 109 a 110.

IV. AUDIENCIA UNICA:

La Audiencia se lleva a cabo conforme acta de fojas 127 a 128, en la
cual por resoluci 6n namero 06, se declara saneado el proceso, por
frustrada la conciliacion por inasistencia de la parte demandada y, se
fija como puntos controvertidos:

1. Establecer si el cese de la relacion laboral existente entre la
demandante y la demandada se produ jo por causa justa de despido o si
se trat6 de un despido arbitrario que genere el pago de una
indemnizacion a favor de la demandante, mas intereses legales, costos
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y costos del proceso.

V. MEDIOS PROBATORIOS ADMITIDOS:

A) DE LA PARTE DEMANDANTE:

1. Documentos: se admiten los documentos que precisa y
recauda a su demanda en el rubro de medios probatorios y que obran a
fojas 04 a 47.

2. Declaracion testimonial de 1.V.S.  Se prescindio de dicho
medio probatorio, conforme a lo sefialado en la Resolucion nimero 0 9
de folios 171.

B) DE LA PARTE DEMANDADA:

No se admiten medios probatorios de esta parte por tener la condicion
de rebelde.

Fuente: sentencia de primera instancia en el expediente N° 00630-2014-0-2001-JR-LA-01, del Distrito Judicial de Piura, Piura

Nota. La busqueda e identificacion de los pardmetros de la introduccion y de la postura de las partes, se realizd en el texto completo de la parte expositiva incluyendo la
cabecera

LECTURA. El cuadro 1, revela que la calidad de la parte expositiva de la sentencia de primera instancia fue de rango: muy alta. Se
derivé de la calidad de la introduccion, y la postura de las partes, que fueron de rango: muy alta y alta, respectivamente. En la
introduccion, se encontraron los 5 pardmetros previstos: el encabezamiento; el asunto; la individualizacion de las partes; los aspectos del
proceso; y la claridad. Por su parte, en la postura de las partes, se encontraron 4 de los 5 parametros previstos: explicita y evidencia
congruencia con la pretension del demandante; explicita y evidencia congruencia con la pretension del demandado; explicita y evidencia
congruencia con los fundamentos facticos expuestos por las partes, y la claridad; mientras que 1: explicita los puntos controvertidos o

aspectos especificos respecto de los cuales se va resolver, no se encontro.
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Cuadro 2: Calidad de la parte considerativa de la sentencia de primera instancia sobre indemnizacion por despido arbitrario; con
énfasis en la calidad de la aplicacion del principio de motivacion de los hechos y la motivacién del derecho en el expediente N° 00630-
2014-0-2001-JR-LA-01, del Distrito Judicial de Piura, Piura, 2019.

interno y el contrato individual de trabajo.

3. Para determinar la existencia del vinculo laboral entre el
demandante y la emplazada, el juzgador tiene la obligacion de

conjunta. (El contenido evidencia
completitud en la valoracién, y no
valoracion unilateral de las
pruebas, el 6rgano jurisdiccional
examina todos los  posibles
resultados probatorios, interpreta
la prueba, para saber su
significado).

S o= Calidad de la Calidad de la parte
. o . ., . .
% 3 motivacion de los considerativa de la
535 & hechos y el derecho sentencia de primera
S g2 : :
2 S = Evidencia empirica Parametros Instancia
[=J-P) ﬁ < ] < < < <
S2g g AR : 2
D o o=
£=E - = Z|slEB|2 |2 |3 |5 | B
£7° & = | &|*|2|7|= & |7 |2 |7
2 | 4| 6| 8 |10 [[1-4]|[5-8]|[9-12][13- 16]|[17-20]
VI. EUNDAMENTOS DE LA DECISION: 1. Las razones evidencian la
seleccion de los hechos probados o
improbadas. (Elemento
1.  El Estado garantiza a toda persona sea natural o juridica, el | 'mprescindible, expuestos en forma
.. PR . coherente, sin  contradicciones,
derecho a ejercitar la tutela jurisdiccional efectiva en defensa de Sus | congruentes y concordantes con
derechos, debiendo ejercerlo con sujecion a un debido proceso de | los alegados por las partes, en
conformidad con lo establecido en el inciso 3 del Articulo 139° de la | funcion de los hechos relevantes
" . . . . , - que sustentan la pretension(es).Si
5 Constitucion Politica en concordancia con el Articulo I del Titulo | cumple
S Preliminar del Coédigo Procesal Civil, por lo que corresponde al | 2. Las razones evidencian la
5 . d . b | t ., teria del t fiabilidad de las pruebas. (Se
= juzgado pronunciarse sobre la pretension materia del presente | \ealiza el analisis individual de la
4 proceso. fiabilidad y validez de los medios
- probatorios si la prueba
% . practicada se puede considerar
= 2. En el presente proceso laboral, conforme a lo establecido por | fuente de conocimiento de los
S el articulo 27° de la Ley Procesal del Trabajo N° 26636, corresponde ?:ggi":iiosse rZS‘uerViZQsmi‘i?a los
s al trabajador probar la existencia del vinculo laboral y al empleador | vaiidez).si cumple.
= acreditar el cumplimiento de las obligaciones contenidas en las | 3.~ Las razones evidencian
= normas legales, los convenios colectivos, la costumbre, el reglamento | 2Pficacion _de la valoracion X
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del derecho

ivacion

Mot

valorar todos los medios probatorios de manera conjunta, conforme al
principio de comunidad de prueba, apreciando su criterio libre y
razonable, sin embargo en la resolucion solo seran expresadas las
valoraciones esenciales y determinantes que sustenten su decision,
conforme al principio de valoracion de la prueba. En tal sentido se
permite colegir que en el caso sub judice la accionante acredita el
vinculo laboral con la emplazada en mérito a las boletas de pago de
folios 04 a 16, contrato de trabajo sujeto a modalidad por necesidad
de mercado de folios 17 a 19 y la liquidacion de beneficios sociales de
folios 21, los cuales constituyen medios probatorios suficientes para
acreditar la relacion laboral con la emplazada; por lo que, acreditado
el vinculo laboral entre las partes el accionante ha dado cumplimiento
a la exigencia que plantea el articulo 27 inciso 1) de la Ley Procesal
Del Trabajo, Ley 26636, esto es la existencia de la relacién laboral
entre las partes, correspondiendo a la demandada probar que ha dado
cumplimiento a las exigencias que plantea el articulo 27 inciso 2) de
la acotada norma adjetiva laboral.

4. En el presente caso el vinculo laboral no esta en
cuestionamiento, en mérito a las boletas de pago de folios 04 a 16, el
contrato de trabajo sujeto a modalidad por necesidad de mercado de
folios 17 a 19 y la liquidacion de beneficios sociales de folios 21, con
los que se llega a determinar que la demandante ha laborado desde el
01 de noviembre del 2011 al 20 de febrero del 2014 tal como se
observa de la constancia de cese de trabajador para retiro de CTS de
folios 20; por lo que, corresponde a este Organo jurisdiccional
determinar si le corresponde a la actora la indemnizacion por despido
arbitrario.

5. Al respecto, el Decreto Supremo N° 003-97-TR, Texto Unico
Ordenado del Decreto Legislativo N.° 728, Ley de Productividad y
Competitividad Laboral, establece, en su articulo 16°, cuéles son las
causas de extincion del contrato de trabajo, y que, para el despido,
debe existir una causa justa relacionada con la conducta o capacidad

Si cumple/

4. Las razones evidencia
aplicacion de las reglas de la sana
critica y las maximas de la
experiencia. (Con lo cual el juez
forma conviccion respecto del valor
del medio probatorio para dar a
conocer de un hecho concreto).Si
cumple

5. Evidencia claridad (EI
contenido del lenguaje no excede ni
abusa del uso de tecnicismos,
tampoco de lenguas extranjeras, ni
viejos topicos, argumentos
retéricos. Se asegura de no anular,
0 perder de vista que su objetivo es,
que el receptor decodifique las
expresiones ofrecidas). Si cumple.

1. Las razones se orientan a
evidenciar que la(s) norma(s)
aplicada ha sido seleccionada de
acuerdo a los hechos y pretensiones
(El contenido sefiala la(s) normag(s)
indica que es valida, refiriéndose a
su vigencia, y su legitimidad)
(Vigencia en cuanto validez formal
y legitimidad, en cuanto no
contraviene a ninguna otra norma
del sistema, mas al contrario que es
coherente). Si cumple

2. Las razones se orientan a
interpretar  las normas aplicadas.
(El contenido se orienta a explicar
el procedimiento utilizado por el
juez para dar significado a la
norma, es decir como debe
entenderse la norma, segln el juez)

Si cumple
3. Las razones se orientan a
respetar los derechos

fundamentales. (La motivacion
evidencia que su razon de ser es la
aplicacion de wuna(s)  normag(s)
razonada, evidencia aplicacion de
la legalidad).Si cumple

4. Las razones se orientan a
establecer conexion entre los

20
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del trabajador, conforme se prevé en los articulos 22°, 23° y 24°;
asimismo, queda normado el procedimiento de despido de acuerdo
con lo dispuesto en los articulos 31° al 33° del mismo cuerpo legal.

6. Por otra parte y conforme lo prescrito por el derecho laboral y
lo sefialado por el Tribunal Constitucional en la sentencia 976-
2001AA/TC, la proteccién adecuada contra el despido arbitrario,
prevista en el articulo 27° de la Constitucion, ofrece dos opciones: a)
la primera, general y de carécter indemnizatorio (resarcimiento por el
dafio causado), en la que el juez laboral, respecto de los trabajadores
sujetos al régimen de la actividad privada, ordena el pago de la
indemnizacion correspondiente, y b) La segunda, especial y de
caracter reparador (readmisién en el empleo), en la que el juez
constitucional, en el ambito del amparo, debe “reponer las cosas al
estado anterior a la violacion o amenaza de violacion de un derecho
constitucional”, como expresamente lo indica el articulo 1° de la Ley
N.° 23506, lo que supone restituir al trabajador en su centro de
trabajo, siempre que quede acreditada la existencia de un despido
nulo, incausado o fraudulento.

7. Segun aparece de autos, la demandada comunic6 a la
recurrente, conforme al procedimiento legal previsto, la imputacion
de cargos de faltas graves mediante la carta de preaviso de despido de
fecha 10 de enero del 2014, atribuyéndole una conducta tipificada en
los incisos a) y d) del articulo 25° del citado Decreto Supremo N.°
003-97-TR; ademés que ha inobservado el Reglamento Interno de
Trabajo, en la misma carta se le pone de conocimiento que queda
exonerado de asistir al centro de trabajo. A folios 39 la demandante
realiza sus descargos. Asi mismo de folios 40 a 46 obra la carta de
despido. Por consiguiente, corresponde analizar por separado cada
una de estas infracciones a efectos de delimitar los alcances de la
presente sentencia y los criterios en los que la misma se fundamenta.

hechos y las normas que justifican
la decisién. (El contenido evidencia
que hay nexos, puntos de unién que
sirven de base para la decision y las
normas que le dan el
correspondiente respaldo
normativo).Si cumple

5. Evidencia claridad (El contenido
del lenguaje no excede ni abusa del
uso de tecnicismos, tampoco de
lenguas extranjeras, ni viejos
topicos, argumentos retdricos. Se
asegura de no anular, o perder de
vista que su objetivo es, que el
receptor decodifique las
expresiones ofrecidas). Si cumple.
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8. primer lugar corresponde determinar si los hechos imputados,
constituyen falta grave: “Habria incurrido en causa justa de despido
relacionada con su conducta- falta grave- consistente en el
Incumplimiento de sus Obligaciones de trabajo que supone el
guebrantamiento de la buena fe laboral, asi como la inobservancia del
reglamento interno de trabajo, falta graves tipificadas en el inciso a)
del articulo 25° del Decreto Legislativo N° 728, Ley de Productividad
y Competividad Laboral, aprobado por Decreto Supremo N°003-97-
TR, en razdén de los hechos siguientes: A) Se ha comprobado
fehacientemente que la demandante en su condicion de Ejecutivo de
Plataforma de la Agencia Piura ha procedido a llenar y falsificar la
firma de la sra. Iris Vilchez Siancas en el recibo de honorario N° 161,
por el importe de S/.30.00 nuevos soles, hecho que ha sido admitido,
argumentando que ello se debié a oOrdenes que recibid de sus
superiores jerarquicos para realizar dicho procedimiento, no obstante
ello no la exime de responsabilidad ante tales hechos. B) Que, como
Jefe Operativo de Agencia se encuentra obligada al cumplimiento del
ordenamiento legal vigente asi como a la observancia del Reglamento
Interno de Trabajo, asi como las politicas de dicha empresa.”.

9. La supuesta falta grave imputada esta contemplada en el
inciso a) del Art. 25 del D.S. No. 003-97-TR cuando sefiala “a) El
incumplimiento de las obligaciones de trabajo que supone el
guebrantamiento de la buena fe laboral (...)”. Esta tipificacion de
falta grave debe entenderse referida al incumplimiento de
obligaciones del trabajador respecto del contenido propio vy
especifico de la labor que le corresponde ejecutar, en el caso de la
demandante las que cumplia como EJECUTIVO DE PLATAFORMA
AGENCIA PIURA, esto es la falta a imputar tendria que estar
referida a la forma o modo en que debe realizar dicha concreta labor
como seria las funciones que realiza como tal, por ello Carlos Blancas
Bustamante en su obra “El Despido en el Derecho Laboral Peruano”,
sobre esta causal de falta grave senala lo siguiente: “(...) su alcance
verdadero debe entenderse referido a la forma concreta en que el
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trabajador debe cumplir su prestacion, o dicho de otro modo, al
cumplimiento de las obligaciones especificas de la funcién o puesto
que desempefia el trabajador, toda vez que al genérico ‘deber de
trabajar’, que impone el contrato de trabajo, debe sumarse la
modalidad de la prestacion, en virtud de la cual el empleador
especifica las obligaciones y labores concretas que el trabajador
habra de realizar, en atencion a lo convenido en el contrato, asi como
a su categoria y calificacion profesional.”, siendo ello asi, en el
presente caso, la falta que se le imputa no se subsume en la causal
antes prevista, puesto que no estd referida al incumplimiento de
obligaciones “especificas” de la funcion o puesto de EJECUTIVO DE
PLATAFORMA que la demandante desempefiaba, ya que se le
imputa a la actora, el haber llenado y firmado el recibo de honorario
N° 161 perteneciente a dofia I.V.S. cuando conforme al Informe
Especial No. GA IE 05-2013 RED que obra de folios 27 a 36, el
manejo de caja chica en las agencias es una funcion que le
corresponde al Jefe Operativo, mas no a un ejecutivo de plataforma.
Asimismo, en autos a folios 174 a 176, la parte demandante ha
presentado como parte de sus alegatos copia de un acta de audiencia
Unica correspondiente al Proceso N° 00629-2014-0-2001-JR-LA-02,
seguido por M.P.O.F. contra la C.R.A.Y.C.N.G., en la cual se ha
actuado la declaracion testimonial de dofia 1.V.S., quien a la cuarta
pregunta ha manifestado lo siguiente: “Dijo: si es verdad, sin
embargo también le autoricé a la sefiorita A.N.; porque generalmente
la sefiorita K. era la que llenaba y firmaba mis recibos de
honorarios”; de lo que se colige que ello era una practica usual
utilizada y aprobada por dicha autoridad crediticia. En consecuencia,
no existiendo documento alguno en donde se sefiale que la
demandante estaba a cargo de manera especifica del control de la caja
chica, o que haya causado perjuicio a la demandada o se haya
beneficiado del mismo; por ende no se puede hablar del
quebrantamiento de la buena fe laboral ni hacer responsable a la
demandante de una supuesta falsificacién, mas adn si el llenado de
dicho recibo por honorario ha sido autorizado por la misma
beneficiaria.
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10. Por lo que siendo esto asi, y al no estar delimitado el grado de
responsabilidad que le asiste a la demandante o que de ella dependia
el control de la caja chica, en el presente caso, la ruptura del vinculo
laboral sustentada en supuestas faltas graves, al no acreditarse
debidamente nos llega a colegir que se configurd6 un despido
arbitrario, lesivo del derecho constitucional al trabajo, al no haber la
demandada acreditado la existencia de causa justa de despido; méas
bien esconde el propoésito deliberado de romper el vinculo laboral de
manera abusiva y malintencionado o fraudulento por lo que
corresponde por tanto al demandante el derecho al pago de la
indemnizacion establecida en el articulo 38 de la norma en referencia,
que expresamente sefiala: “La indemnizacion por despido arbitrario
es equivalente a una remuneracién y media ordinaria mensual por
cada afio completo de servicios con un maximo de doce (12)
remuneraciones. Las facciones de afio se abonan por dozavos y
treintavos, segln corresponda. Su abono procede superado el periodo
de prueba”. Ello por cuanto si bien la demandante estaba vinculada
mediante un contrato sujeto a modalidad, éste se desnaturaliz6 por
cuanto segun el contrato modal de folios 17 a 19, se le contratd como
Jefe de atencidn al cliente y segun la carta de pre Fuente: sentencia de
primera instancia en el expediente N° 00630-2014-0-2001-JR-LA-01, del
Distrito Judicial de Piura, Piura.

Notal. La busqueda e identificacion de los pardmetros de la motivacién de los
hechos y la motivacion del derecho, se realiz6 en el texto completo de la
parte considerativa.

Nota 2. La ponderacion de los pardmetros de la parte considerativa, fueron
duplicados por ser compleja su elaboracion.

11. El aviso de despido de folios 22 terminé desempefidndose
como ejecutivo de plataforma de la Agencia Piura; por tanto su
contrato se convirtio en uno indeterminado en virtud del inciso d) del
articulo 77 del D.S N° 00397-TR.

12. Siendo ello asi, le corresponde a la actora se le liquide la
indemnizacion por despido arbitrario, teniendo como base la ultima
remuneracion percibida por ésta (excluyéndose los conceptos
remunerativos no computables establecidos en el articulo 19° y 20°
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13. del Texto Unico Ordenado del Decreto Legislativo N° 650), y
siendo que la demandante ha laborado (02 afios, 03 meses y 20 dias) le
corresponde: S/.1880.00 (Remuneracion) + S/. 940.00 (Media
remuneracion) = S/. S/.2,820.00 * 02 afios = S/. 5640.00;
S/.2,820.00/12 * 3 meses = S/. 720.00; S/2,820.00/360*20 dias =
S/.156.66. Lo que hace un total de S/. 6,516.66 nuevos soles.

14. En cuanto a las pretensiones accesorias de pago de intereses,
costas y costos del proceso, procede amparar su pretension, en cuanto
al pago de intereses legales reclamados de acuerdo a lo estipulado por
el Decreto Ley N° 25920 del 03-12-92, los adeudos laborales generan
intereses los que son establecidos por el BCRP, por lo gue su
pretension de pago de intereses resulta amparable, debiendo
liquidarse en ejecucion de sentencia. En cuanto a la pretensién
accesoria de pago de costos del proceso este extremo resulta también
amparable conforme al articulo 412° del Codigo Procesal Civil
aplicable de manera supletoria, que deberan liquidarse en ejecucién
de sentencia. Sin costas pues la demandada cuenta con auxilio
judicial.

15. Por los fundamentos expuestos y de conformidad con lo
prescrito por los articulos 138 y 143 de la Constitucion Politica del
Perq, articulo 48 de la Ley N° 26636 y con las facultades conferidas
por el Texto Unico Ordenado de la Ley Orgénica del Poder Judicial,
administrando Justicia a Nombre de la Nacién, FALLO

LECTURA. El cuadro 2, revela que la calidad de la parte considerativa de la sentencia de primera instancia fue de rango: muy alta.

Se derivd de la calidad de la motivacion de los hechos, y la motivacion del derecho, que fueron de rango: muy alta y muy alta, respectivamente. En la
motivacion de los hechos, se encontraron los 5 pardmetros previstos: razones que evidencian la seleccion de los hechos probados e improbados;
razones que evidencian la fiabilidad de las pruebas; razones que evidencian aplicacion de la valoracion conjunta; razones que evidencian aplicacion
de las reglas de la sana critica y las maximas de la experiencia, y la claridad. Asimismo, en la motivacion del derecho se encontraron los 5
parametros previstos: razones orientadas a evidenciar que la(s) norma(s) aplicada(s) ha sido seleccionada de acuerdo a los hechos y pretensiones;
razones orientadas a interpretar las normas aplicadas; razones orientadas a respetar los derechos fundamentales; razones orientadas a establecer la
conexién entre los hechos y las normas que justifican la decision, y la claridad.
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Cuadro 3: Calidad de la parte resolutiva de la sentencia de primera instancia sobre indemnizacion por despido arbitrario; con énfasis en la calidad de la
aplicacion del principio de congruencia y de la descripcién de la decision, en el expediente N° 00630-2014-0-2001-JR-LA-01, del Distrito Judicial de Piura, Piura,

que sea la presente: camplase y archivese en el
modo y forma de Ley.-

considerativa respectivamente. No
cumple.

Evidencia claridad (El contenido del
lenguaje no excede ni abusa del uso
de tecnicismos, tampoco de lenguas
extranjeras, ni viejos tdpicos,
argumentos retoricos. Se asegura de
no anular, o perder de vista que su
objetivo es, que el receptor
decodifique las expresiones
ofrecidas). Si cumple

20109.
Calidad de la
5 Introduccion y de la Calidad de la parte
§ E postura de las partes
P 5 8
R 3 g Evidencia Empirica Parametros = - p = - o
= 5 2 d |s |8 |s |< | & =, 3 = <
il > |a |8 |< |3 2 @ 3 < 2
5 5 s = = | = = s
n 12}
1 2] 3] 4 5 (12 (3-4) | (5-16) | (7-8) | (9-10)
VILI. DEClSlON. 1. El pronunciamiento
evidencia resolucion de todas las
1. FUNDADA EN PARTE LA pretensiones oportunamente
. ejercitadas.  (Es  completa) Si
DEMANDA la demanda interpuesta por cJumpIe. ( pleta)
g N.L.A.I. contra C.R.AY.C.N.G. sobre 2. El pronunciamiento
A evidencia resolucién nada mas que
@) INDEMNIZACION POR DESPIDO de las pretensiones ejercitadas. (No
5 ARBITRARIO. se extralimita/Salvo que la ley
= autorice pronunciarse mas alla de lo
~ZJ <| 2. ORDENO, gque la demandada cumpla con solicitado). Si cumple.
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DESCRIPCION DE LA DECISION

1. El pronunciamiento
evidencia mencion expresa de lo que se
decide u ordena. Si cumple.
2. El pronunciamiento
evidencia mencion clara de lo que se
decide u ordena. Si cumple.
3. El pronunciamiento
evidencia a quién le corresponde
cumplir con la pretensién planteada/ el
derecho reclamado, o la exoneracion de
una obligacién. Si cumple.
4. El pronunciamiento
evidencia mencién expresa y clara a
quién le corresponde el pago de los
costos y costas del proceso, o la
exoneracion si fuera el caso. Si
cumple.
Evidencia claridad: El contenido del
lenguaje no excede ni abusa del uso
de tecnicismos, tampoco de lenguas
extranjeras, ni viejos  topicos,
argumentos retéricos. Se asegura de
no anular, o perder de vista que su
objetivo es, que el receptor
decodifique las expresiones
ofrecidas. Si cumple.

la calidad de

con la parte expositiva y considerativa respectivamente, no se encontro.

Fuente: sentencia de primera instancia en el expediente N° 00630-2014-0-2001-JR-LA-01, del Distrito Judicial de Piura, Piura
Nota. La busqueda e identificacion de los pardmetros de la aplicacion del principio de congruencia y de la descripcidn de la decision, se realiz6 en el texto completo de la parte

LECTURA. El cuadro 3, revela que la calidad de la parte resolutiva de la sentencia de primera instancia fue de rango: muy alta. Se derivo de
la aplicacion del principio de congruencia, y la descripcion de la decision, que fueron de rango: muy alta y muy alta;
respectivamente. En la aplicacion del principio de congruencia, se encontraron 4 de los 5 pardmetros previstos: resolucion de todas las
pretensiones oportunamente ejercitadas; resolucién nada mas que de las pretensiones ejercitadas, aplicacion de las dos reglas precedentes a las

cuestiones introducidas y sometidas al debate, en primera instancia y la claridad; mientras que 1: evidencia correspondencia (relacién reciproca)
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Finalmente, en la descripcion de la decision se encontraron los 5



parametros previstos: evidencia mencion expresa de lo que se decide u ordena; evidencia mencion clara de lo que se decide u ordena; evidencia a
quién le corresponde cumplir con la pretension planteada (el derecho reclamado, o la exoneracion de una obligacion); evidencian mencion expresa

y clara a quien le corresponde el pago de los costos y costas del proceso (o la exoneracion si fuera el caso, y la claridad.
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Cuadro 4: Calidad de la parte expositiva de la sentencia de segunda instancia sobre indemnizacion por despido arbitrario; con énfasis en la calidad de la
introduccion y de la postura de las partes, en el expediente N° 00630-2014-0-2001-JR-LA-01, del Distrito Judicial de Piura, Piura, 2019.

° Calidad de la
S48 Introduccion y de la Calidad de la parte
g g g postura de las partes
228 I . . < p s <, p s
S s = Evidencia Empirica Parametros = % s s Z ks % s s Z
- > &l8l<| 2| 2| & S < >
£ = = = = = = =
o

1 2 3 4 5 [1-2 (3-4) 5-16) (7-8) | (9-10)

(TRIBUNAL UNIPERSONAL)

EXPEDIENTE: 00630-2014-0-2001-JR-LA-01

DEMANDANTE : N.L.A.lL.

DEMANDADO : C.R.AY.C.N.G.

MATERIA: INDEMNIZACION POR DESPIDO ARBITRARIO
DEPENDENCIA: SEGUNDO JUZGADO TRANSITORIO LABORAL
DE PIURA

SENTENCIA DE VISTA

RESOLUCION N°: DIECISIETE
En Piura, a los 04 dias del mes de abril del 2016, el Tribunal Unipersonal que
suscribe, pronuncia la siguiente SENTENCIA:

I.- ASUNTO.-
1. Recurso de apelacién interpuesto por la parte demandada contra
la resolucion N° 04, su fecha 01 de setiembre del 2014, que obra de
fojas 109 a 110, en el extremo que resuelve declarar rebelde a la
demandada C.R.A.Y.C.N.G. (Ahora F.C.SAA).
2. Recursos de apelacion interpuestos por la parte demandada vy la
parte demandante contra la sentencia contenida en la resolucion
ntmero 11 de fecha 26 de octubre del 2015, que obra de fojas 192 al 196
de autos, que resuelve declarar Fundada en parte la demanda interpuesta
por N.L.Al. contra la C.R.AYY.C.N.G. sobre Indemnizacién por
Despido Arbitrario, y ordena que la demandada cumpla con pagar a
favor del demandante la suma de Seis mil quinientos dieciséis con
66/100 nuevos soles (S/ 6,516.66), mas intereses legales, con costos y
sin costas.

APLICACION DEL PRINCIPIO DE CONGRUENCIA
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DESCRIPCION DE LA DECISION

I1.- FUNDAMENTOS DE AGRAVIOS.-
De la parte demandada respecto de la resolucion N° 04.-

1. De acuerdo a la Resolucion Administrativa N° 256-2011-CEPJ, no
resulta necesario que se adjunte el certificado de habilitacion del
abogado que ejerce patrocinio ante el Poder Judicial.

2. Agrega que, por un error involuntario no se precis6 que la misma
direccion real era la procesal, sin embargo, vuestro despacho ha
venido notificando a la siguiente direccién: Calle Libertad N° 710 —
Piura, por lo que resulta valido el domicilio al cual se le ha venido
notificando.

De la parte demandada C.R.A.Y.C.N.G. respecto de la sentencia de

primera instancia.- 1. El juzgado no ha cumplido con motivar su
pronunciamiento de manera adecuada, en tanto afirma que la norma
utilizada para el procedimiento de despido aduce a obligaciones especificas,
lo cual no se encuentra acorde a la verdad, ya queel inciso a) del articulo 25
del D.S. N° 003-97-TR hace referencia al incumplimiento de las
obligaciones de trabajo, mas no hace una diferenciacién de obligaciones
especificas y obligaciones generales.

2. La accionante al suscribir un recibo por honorarios estaba llevando a
cabo actividades que no le correspondian, que no estaban estipuladas como
funciones a su cargo y por el cual procedié a pretender sustentar un gasto
cuyo origen desconocia abiertamente, con lo cual no solo dej6é de lado sus
obligaciones laborales, sino que pretendié otorgar conformidad a un gasto
que no le correspondia.

3.En la sentencia no se ha valorado ni actuado de manera adecuada los
medios probatorios.

4.El juzgador ha fundamentado su fallo en un elemento probatorio que no
fue ofrecido en su oportunidad por la parte demandante, como es la copia
de audiencia Unica correspondiente al proceso N° 00629-2014-0-2001-JR-
LA-02, seguido por M.P.O.F. contra la demandada, el mismo que fue
incorporado al proceso a través de un escrito de alegatos. Dicho medio
probatorio no ha sido incorporado por el juzgado ni como medio probatorio
de hecho nuevo o como prueba de oficio, pese a lo cual ha sido actuada y
valorada como prueba esencial al momento de resolver la controversia.
5.Las partes no han cuestionado la validez del contrato de trabajo, por lo
que el juez no debi6 pronunciarse por la desnaturalizacion del mismo.

De la parte demandante dofia A.L.N.L. respecto de la_sentenia de
primera instancia. -

1. La desnaturalizacion del contrato de trabajo no ha sido materia de
pretension de la demandante, y tampoco considerado en la Audiencia Unica
como punto controvertido, ni ha sido materia de probanza.

PR Y T T T Y D T N P A P Y D Y T - D

1. Evidencia el objeto
de la  impugnacion/la
consulta (El  contenido

explicita los  extremos
impugnados en el caso que
corresponda). No cumple.
2. Explicita y
evidencia congruencia con
los fundamentos
facticos/juridicos que
sustentan la impugnacion/o
la consulta. No cumple.

3. Evidencia la
pretension(es) de quien
formula la impugnacién/o

de quien ejecuta la
consulta. Si cumple.
4. Evidencia la(s)

pretension(es) de la parte
contraria al impugnante/de
las partes si los autos se

hubieran elevado en
consulta/o  explicita el
silencio o inactividad
procesal. Si cumple.
Evidencia claridad: el

contenido del lenguaje no
excede ni abusa del uso
de tecnicismos, tampoco
de lenguas extranjeras, ni
viejos topicos,
argumentos retoricos. Se
asegura de no anular, o
perder de vista que su
objetivo es, que el
receptor decodifique las
expresiones ofrecidas. Si
cumple




Fuente: sentencia de segunda instancia en el expediente N° 00630-2014-0-2001-JR-LA-01, del Distrito Judicial de Piura, Piura
Nota. La basqueda e identificacion de los parametros de la introduccion y de la postura de las partes, se realiz6 en el texto completo de la parte expositiva incluyendo la

cabecera.

LECTURA. El cuadro 4, revela que la calidad de la parte expositiva de la sentencia de segunda instancia fue de rango alta. Se derivo de la
calidad de la introduccion, y la postura de las partes que fueron de rango: alta y mediana, respectivamente: En la introduccién, se encontraron 4 de
los 5 parametros previstos: el encabezamiento; el asunto; la individualizacion de las partes, y la claridad; mientras que 1: aspectos del proceso, no
se encontrd. De igual forma en, la postura de las partes se encontraron 3 de los 5 parametros previstos: evidencia la pretensién de quien formula la
impugnacién; evidencia la pretensiones de la parte contraria al impugnante; y la claridad; mientras que 2: evidencia el objeto de la impugnacion,

y explicita y evidencia congruencia con los fundamentos facticos/juridicos que sustentan la impugnacion, no se encontraron.
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Cuadro 5: Calidad de la parte considerativa de la sentencia de segunda instancia sobre indemnizacion por despido arbitrario; con énfasis en la
calidad de la aplicacion del principio de motivacion de los hechos y la motivacion del derecho, en el expediente N° 00630-2014-0-2001 JR-LA-01, del
Distrito Judicial de Piura, Piura, 2019.

S o= Calidad de la Calidad de la parte
T T motivacion de los considerativa de la
52 R hechos y el derecho sentencia de segunda
o— W = . - ,o- , 1 1
2 8 = Evidencia empirica Parametros Instancia
S g2 5 3 5| s 5 s
S = E ] E S| E E =
=B =] =S = >
- of g S = Z o1 5
S = 2 = .% = 8 = | = % = s =
A & < & <
2 | 4| 6| 8 |10 |[1-4]|[5-8]|9-12][13- 16]|[17-20]
1. Las razones
, evidencian la seleccion de
I1l.- FUNDAMENTOS DE LA DECISION.- los hechos probados o
Respecto de la resolucién N° 04.- improbadas. ~ (Elemento
— i . . imprescindible, expuestos
1. De la revisién de autos, se advierte que mediante escrito presentado el 11 | en forma coherente, sin
de julio del 2014 (fojas 90 al 99) la demandada cumple con presentar su ggzgﬂrﬁ;‘g”es ,
2 escrito de contestacién de demanda; sin embargo, mediante resolucién | concordantes  con los
S N° 03, su fecha 18 de julio del 2014 (Fs. 100 a 101) ésta fue admitida ?Jﬁ%?é‘rfs par I?Zsparﬁiihiz
2 provisionalmente, solicitando el A quo que la demandada subsane 10 | relevantes que sustentan Ia
g siguiente:: i) adjuntar arancel judicial por concepto de la segunda gre‘ens'otgess)-s' Cug‘zi'ﬁ-es
2 excepcion formulada, ii) sefialar domicilio procesal, y iii) adjuntar la | evidencian la fiabilidad de
g constancia de habilidad del abogado defensor, otorgandole un plazo de f:aﬁ;fsebfsd“(/?gu;‘ia'é? f;
= cinco dias habiles “(...) bajo apercibimiento de tener por no | fiabilidad y validez de los
E presentada la contestacion de demanda y declararsele rebelde” (el gﬁ‘l‘t‘)’; prOSf;‘étri'gg = ;2
S remarcado es nuestro). Posteriormente, mediante escrito presentado el | puede considerar fuente de
= 18 de agosto del 2014 (Fs. 108), la demandada cumpli6é Gnicamente con ﬁggﬁg'sm'igtoha \;’eer ifiC;((j’g X
adjuntar el Arancel judicial, no adjuntdé constancia de habilidad de | os requisitos requeridos
abogado defensor ni cumplioé con sefialar su domicilio procesal, razén Eﬁ:r?ple su  validez).Si
por la cual mediante resolucion N° 04, su fecha 01 de setiembre del | 3.~ Las razones
2014 (Fs. 109 a 110) se resolvio tener por no contestada la demanda y se ev:denc_i?” aplicacion de la
7 - valoracion
declard su rebeldia.
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La demandada expresa como primer agravio que, de acuerdo a lo
dispuesto en la Resolucion Administrativa N° 256-2011-CE-PJ, no
resulta necesario que se adjunte la constancia de habilitacién del
abogado que ejerce la defensa ante el Poder Judicial. Al respecto, cabe
indicar que, efectivamente en el articulo primero de la parte resolutiva
de la Resolucion Administrativa N° 256-2011-CE-PJ se establecio:
“ARTICULO PRIMERO.- Modificar lo previsto _en la_Resolucién
Administrativa N° 299-2009-CE-PJ, de fecha 9 de setiembre de 2009,
estableciendo que, sin perjuicio de los requerimientos de identificacion
profesional que las normas procesales establecen como requisitos, para
presentar las demandas judiciales, y sin la necesidad de exigir la
presentacion de las constancias o papeletas de habilitacion profesional
a los abogados y abogadas que intervengan en cada proceso, los
organos jurisdiccionales deberan verificar la habilitacion de los
abogados patrocinantes a través de las paginas web de los respectivos
colegios de abogados y, de ser ello necesario, cursar oficio con
similares propositos” (el resaltado es nuestro); sin embargo, mediante la
Resolucién Administrativa N° 025-2012-CE-PJ, su fecha 16 de febrero
del 2012, se dejo sin efecto la Resolucion Administrativa N° 256-
2011CE-PJ, debido a que no se logré implementar con medios
tecnoldgicos para recabar la informacion de habilitacion de cada
abogado; asi en el articulo segundo de la parte resolutiva de la misma, se
dispuso:

“ARTICULO SEGUNDO.- Restituir_los _efectos de Resolucion
Administrativa N° 299-2009-CE-PJ, de fecha 9 de setiembre de 2009,

conjunta. (El contenido
evidencia completitud en la
valoracion, y no
valoracién unilateral de
las pruebas, el érgano
jurisdiccional examina
todos los posibles
resultados probatorios,
interpreta la prueba, para
saber su significado). Si
cumple.

4. Las razones
evidencia aplicacion de las
reglas de la sana critica y
las  méximas de la
experiencia. (Con lo cual
el juez forma conviccion
respecto del valor del
medio probatorio para dar
a conocer de un hecho
concreto).Si cumple.

5. Evidencia
claridad: el contenido del
lenguaje no excede ni
abusa del uso de
tecnicismos, tampoco de
lenguas extranjeras, ni
viejos topicos, argumentos
retoricos. Se asegura de no
anular, o perder de vista
que su objetivo es, que el
receptor decodifique las
expresiones ofrecidas. Si
cumple

20
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por la cual se exhortd a los jueces del pais a requerir a los sefiores
abogados que ejercen el patrocinio ante el poder judicial, la
presentacion de la constancia de habilitacion emitida por el colegio de
abogados en el que estan registrados” (el remarcado es nuestro).

De lo antes expuesto, se deduce que la Resolucion Administrativa N°
025-2012-CE-PJ, se encontraba vigente desde el 16 de febrero del
2012, por lo que a la fecha de contestacion de la demanda, esto es, el 11
de julio del 2014, la demandada si estaba obligada a la presentacién de
la constancia de habilitacion de su abogado defensor; ademas debe

1. Las razones se orientan
a evidenciar que la(s)
norma(s) aplicada ha sido
seleccionada de acuerdo a
los hechos y pretensiones.
(El contenido sefiala la(s)
norma(s) indica que es
valida, refiriéndose a su
vigencia, y su legitimidad)
(Vigencia en cuanto a
validez formal y
legitimidad, en cuanto no
contraviene a ninguna otra
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del derecho

ivacion

Mot

precisarse que solo subsané una de las tres observaciones que efectud el
A quo, esto es el pago del arancel, pues otro aspecto no subsanado en el
plazo concedido de cinco dias, fue el sefialar domicilio procesal para
efecto de efectuar las notificaciones, lo que es reconocido por la parte
demandada en su escrito de apelacion cuando sefiala: “(...) cabe
advertir que por un error involuntario no se precisé que la misma
direccion real era la procesal; (...)” (el remarcado es nuestro),
debiendo precisarse gue éste es un requisito de admisibilidad, como lo
sefiala el Art. 21 de la Ley Procesal del Trabajo No. 26636 sobre
contestacion de demanda, que en su numeral 1 nos remite al Art. 15
sobre presentacién de demanda, cuyo numeral 2 sefiala que se debe
cumplir con los siguientes requisitos: “(...) 2.- El nombre o
denominacion, datos de identidad, direccion domiciliaria y domicilio
procesal del demandante o el de su representante, si no pudiera
comparecer 0 no comparece por si mismo.”, su omision equivale a un
supuesto de inadmisibilidad, y si otorgado el plazo maximo de cinco
dias, sin haber satisfecho el requerimiento se aplica el apercibimiento
decretado, tal y como lo ha efectuado el A quo, luego de otorgar el
plazo méaximo establecido para su subsanacion, por lo que la resolucion
venida en grado merece ser confirmada.

Respecto de la sentencia de primera instancia.-

1. Conforme a la Tercera Disposicién Derogatoria, Sustitutoria y Final de la
Ley Procesal de Trabajo No. 26636, en los casos no previstos en la
citada Ley se aplica supletoriamente el Codigo Procesal Civil v,
conforme sefiala el articulo 364 de la norma acotada, el recurso de
apelacion tiene por objeto que el o6rgano jurisdiccional superior
examine, a solicitud de parte o de tercero legitimado, la resolucion que
les produzca agravio, con el propdsito de que sea anulada o revocada,
total o parcialmente; por eso la jurisprudencia de la Corte Suprema de
la Republica ha sefalado al respecto: “Debe tenerse en cuenta que la
apelacién es una peticién que se hace al Superior Jerarquico para que
repare los defectos, vicios y errores de una resolucién dictada por el

norma del sistema, méas al
contrario que es
coherente). Si cumple.

2. Las razones se
orientan a interpretar las
normas aplicadas. (El
contenido se orienta a
explicar el procedimiento
utilizado por el juez para
dar significado a la norma,
es decir como debe
entenderse la norma, segin
el juez) Si cumple.

3. Las razones se
orientan a respetar los
derechos  fundamentales.
(La motivacién evidencia
que su razén de ser es la
aplicacion de una(s)
normag(s) razonada,
evidencia aplicacion de la
legalidad).Si cumple.

4. Las razones se
orientan a establecer
conexion entre los hechos
y las normas que justifican
la decisién. (El contenido
evidencia que hay nexos,
puntos de unién que sirven
de base para la decision y
las normas que le dan el
correspondiente  respaldo
normativo).Si cumple.

5. Evidencia
claridad (El contenido del
lenguaje no excede ni
abusa del uso de
tecnicismos, tampoco de
lenguas extranjeras, ni
viejos topicos, argumentos
retoricos. Se asegura de no
anular, o perder de vista
que su objetivo es, que el
receptor decodifique las
expresiones ofrecidas). Si
cumple.
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inferior” ... “El Juez superior tiene la facultad de poder revisar y
decidir sobre todas las cuestiones propuestas y resueltas por el juez
inferior, sin embargo cabe precisar que la extension de los poderes de
la instancia de alzada esta presidida por un postulado que limita su
conocimiento, recogido por el aforismo tantum apellatum, quantum
devolutum, en virtud del cual el tribunal de alzada solamente puede
conocer mediante la apelacion de los agravios que afectan al
impugnante”.

2. El petitorio de la parte demandante segln escrito de demanda de fojas
52 al 60 de autos, estd dirigido a que la demandada le pague una
indemnizacion por despido arbitrario, mas intereses legales, costas y
costos del proceso, sustenta su demanda en que se ha afectado el
principio de proporcionalidad ya que la sancién de despido es excesiva
y desproporcionada, y que ademas se ha afectado el principio de
inmediatez.

3. En principio, debe verificarse primero si se ha cumplido o no el plazo
de caducidad al que hace referencia el Art. 36 del D.S. No. 003-97-TR,
que a la letra dice: “El plazo para accionar judicialmente en los casos
de nulidad de despido, despido arbitrario y hostilidad caduca a los
treinta dias naturales de producido el hecho.”, el mismo que debe
concordarse con el Pleno Jurisdiccional Laboral de 1999 que en su
Acuerdo No. 01 sefiala: “Para efectos de la suspension del computo del
plazo de caducidad a que se refiere el Art. 36 del Texto Unico
Ordenado (TUO) del Decreto Legislativo 728 — Ley de Productividad y
Competitividad Laboral aprobado por el Decreto Supremo No. 003-97-
TR se aplican integramente las disposiciones contenidas en el articulo
58 del Decreto Supremo No. 01-96-TR, en la medida que desarrolla el
concepto de falta de funcionamiento del Poder Judicial previsto en el
articulo 36 del TUO”, pleno que resulta vinculante para el caso de
autos, toda vez que de conformidad con la Resolucion Administrativa
No. 05-99-SCS/CSJR del 10.11.1999 del Poder Judicial tiene el
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carécter de obligatorio, por lo que de una interpretacién sistematica de
la norma y del pleno jurisdiccional antes citados, podemos concluir en
qgue el plazo de caducidad para interponer la accion judicial
correspondiente, en el supuesto de indemnizacién por despido
arbitrario, es de 30 dias habiles, y en el presente caso, la actora fue
despedida el dia 20 de febrero del 2014 segln carta de despido de fojas
40 al 46 de autos, por lo que teniendo en cuenta los dias sabados,
domingos y los dias de huelga del Poder Judicial del 25.03.2014 al
12.05.2014 en que no hubo funcionamiento del Poder Judicial, la actora
tenia hasta el 22 de mayo del 2014 para interponer su demanda, y
siendo que la misma fue interpuesta el 13 de mayo del 2014 como fluye
de fojas 1 de autos, el plazo de caducidad aln no habia vencido.

. La parte demandada centra sus agravios sefialando: i) El juzgado no ha
cumplido con motivar su pronunciamiento de manera adecuada,
respecto a las obligaciones especificas de la demandante, ii) la
accionante al suscribir un recibo por honorarios estaba llevando a cabo
actividades que no le correspondian, y que no estaban estipuladas como
funciones a su cargo, iii) en la sentencia no se ha valorado ni actuado
de manera adecuada los medios probatorios, iv) el juzgado ha
fundamentado su fallo en la copia de audiencia Gnica correspondiente
al proceso N° 00629-2014-0-2001-JR-LA-02, el mismo que no ha sido
incorporado por el juzgado ni como medio probatorio de hecho nuevo o
como prueba de oficio; y v) el juez no debid pronunciarse por la
desnaturalizacion del mismo. Por su parte la demandante expresa como
agravios los siguientes: i) la desnaturalizacion del contrato de trabajo
no ha sido materia de pretension, ii) el A quo para efectos de la
liquidacion de indemnizacién por despido arbitrario debié aplicar el
articulo 76 del D.S. N° 003-97-TR, referido a los contratos modales.

. De la revision de las boletas de pago de la demandante que obran de
fojas 04 al 16 de autos, el contrato de trabajo sujeto a modalidad por
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necesidad de mercado de fojas 17 al 19 de autos, la constancia de cese
de trabajador para retiro de CTS de fojas 20 de autos, y la liquidacion
de beneficios sociales obrante a fojas 21 de autos, se acredita que la
demandante ha laborado para la C.R.A.Y.C.N.G. (Ahora F.C.S.A))
desde el 01.11.2011 al cese por despido 20.02.2014; por lo que es
indiscutible

el vinculo laboral que existi6 entre las partes.

. Con relacion al primer, segundo y tercer agravios de la parte
demandada, debe decirse que de la revision de la carta de pre aviso de
despido, obrante de fojas 22 al 26 de autos, se aprecia que la
demandada inicia su comunicacién sefialando que la consideran incursa
en las faltas graves sefialadas en los incisos a) y d) del Articulo 25 del
TUO del D. Leg. 728, Decreto Supremo No. 003-97-TR Ley de
Productividad y

Competitividad Laboral, y continian sefialando: “a) Literal a):
Incumplimiento de sus obligaciones de trabajo que suponen el
guebrantamiento de la buena fe laboral y la inobservancia del
Reglamento Interno de Trabajo que reviste de gravedad; (...)”,
sustentandose en el Informe Especial No. GA-IE-2013 RED, emitido
por la Gerencia de Auditoria Interna de la Divisién de Gestion Humana
a través del Jefe de Gestion de Disciplina, que ha tomado conocimiento
de diversas irregularidades en el desempefio de sus funciones como
Ejecutivo de Plataforma de la Agencia Piura, las cuales revisten
elevada gravedad y se detallan a continuacion, sefialando
especificamente: “Por su parte, al ser preguntada por los
representantes de Auditoria Interna al respecto, usted manifesté que,
respecto al recibo de honorario No. 161 por el importe de S/ 30.00,
usted procedio al llenado y firma del referido documento.”, sin
desarrollar el inciso d) del Art. 25 del D.S. No. 003-97-TR. Asi, a fojas
39 se verifica la carta mediante la cual la parte demandante efectGa sus
descargos, sefialando lo siguiente: “Dicho recibo fue llenado a solicitud
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y en presencia del JOA y la Conserje Sra. Iris Vilchez Siancas, dado
gue ambos se encontraban presente en el momento de los hechos, la
JOA indicé la apoyara con este proceso, el cual desde mi posicion de
ventanilla procedi con lo solicitado por ambas personas (conserje y
JO) (...) Soy consciente que existio un mal procedimiento con respecto
a la caja chica, sin embargo estd demostrado por el informe de
auditoria no haberse registrado ningin acto de deshonestidad por
parte de mi persona. Recalcando que dicho recibo fue firmado en
presencia del JO y sobretodo en presencia y con consentimiento de la
conserje, demostrando ante ello que no se quiso sorprender ni
falsificar la firma y el contenido de dicho recibo”; mientras que de
fojas 40 al 46 de autos, obra la carta de despido sefialando que han
determinado que la trabajadora ha cometido la falta grave tipificada en
el inciso a) del articulo 25 del TUO del D. Leg. 728

D.S. No. 003-97-TR, concluyendo de la siguiente manera: “En este
sentido, usted ha cometido la falta grave contemplada en el literal a)
del articulo 25 de la LPCL, (...)”; por lo que la demandada si habria
cumplido con el procedimiento de despido establecido en los articulos
31y 32 del D.S. N° 003-97-TR, esto es, remitir la carta de pre aviso de
despido imputando la falta grave, otorgar un plazo para que la actora
realice sus descargos, y remitir finalmente la carta de despido,
precisando que la demandante fue despedida especificamente por la
causal del inciso a) del Art. 25 del D.S. No. 003-97-TR.
. Ahora, bien el literal a) del articulo 25 del D.S. N° 003-97-TR — TUO
del D. Leg. N° 728, Ley de Productividad y Competitividad Laboral,
establece: “El incumplimiento de las obligaciones de trabajo que
supone el guebrantamiento de la buena fe laboral, la reiterada
resistencia a las drdenes relacionadas con las labores, la reiterada
paralizacion intempestiva de labores y la inobservancia del
Reglamento Interno de Trabajo o del Reglamento de Seguridad e
Higiene Industrial, aprobados o expedidos, seglin corresponda, por la
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autoridad competente que revistan gravedad” (el remarcado es
nuestro).

. Al respecto, debe decirse que la falta grave del inciso a) del Art. 25
antes citado esta referido al incumplimiento de obligaciones de trabajo
en forma concreta y con relacién a la funcién que le corresponde
realizar al trabajador, por ello C.B.B. en su obra “El Despido en el
Derecho Laboral Peruano”, sobre esta causal de falta grave sefiala lo
siguiente: “(...) su alcance verdadero debe entenderse referido a la
forma concreta en que el trabajador debe cumplir su prestacién, o
dicho de otro modo, al cumplimiento de las obligaciones especificas de
la funcién o puesto que desempefia el trabajador, toda vez que al
generico ‘deber de trabajar’, que impone el contrato de trabajo, debe
sumarse la modalidad de la prestacion, en virtud de la cual el
empleador especifica

las obligaciones y labores concretas que el trabajador habra de
realizar, en atencion a lo convenido en el contrato, asi como a su
categoria y calificacion profesional.”, y ello es asi, por cuanto una
interpretacion en contrario nos llevaria a la conclusion de que el resto
de faltas enumeradas en el Art. 25 del D.S. No. 003-97-TR devendrian
en innecesarias, en ese sentido se ha pronunciado la Corte Suprema de
la Repulblica en la Casacion N° 2147-2004-Lima (EI Peruano, 31 de
julio de 2006) sefiala que: “/CJuando se alude al [...] incumplimiento
de condiciones de trabajo que supone el quebrantamiento de la buena
fe laboral debemos entender que el contenido estricto de esta falta
reside en el incumplimiento del trabajador de las labores que tienen
asignadas en la empresa, es decir, las “obligaciones de trabajo” cuyo
incumplimiento se tipifica como falta grave se encuentra referido al
contenido propio y especifico de la labor que toca ejecutar al
trabajador y no lato sensu como conjunto de obligaciones que impone
la relacién de trabajo lo cual supondria subsumir en este supuesto
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todas las infracciones a las obligaciones derivadas del contrato de
trabajo”.

. En principio, se debe precisar que cuando suceden los hechos que se le
imputan a la demandante, ésta desempefiaba las funciones de Ejecutivo
de Plataforma. Ahora, si bien la accionante en la carta cursada a la
empresa demandada con fecha 27 de enero del 2014, mediante la cual
efectlia sus descargos, reconoce que si llend y firmé el recibo por
honorario N° 161 por el valor de S/. 30.00 nuevos soles, que
correspondia a la Sra. I.V.S., también resalta que dicho accionar lo
efectud a solicitud de la Jefa de Operaciones, Srta. K.G.L.C. y con el
consentimiento de la titular de los recibos por honorarios; advirtiendo
ademas que en el informe de auditoria no se ha demostrado su
deshonestidad ni que tuvo la intencion de falsificar la firma y el
contenido del recibo. Asi, del caudal probatorio que obra en autos, se
aprecia que la empresa demandada para acreditar los hechos imputados,
adjunta el Informe Especial N° GA IE 05-2013 RED, denominado
“Actos negligentes y malas practicas determinadas en el proceso de
control de caja chica y pago a proveedores — Ag. Piura”, el mismo que
obra de fojas 27 al 38 de autos, resultando de aplicacion lo dispuesto en
el articulo 37 del D.S. N° 003-97-TR que establece: “Ni el despido ni
el motivo alegado se deducen o presumen, quien los acusa debe
probarlos”. En tal sentido, del informe antes citado en el punto II)
Descripcidn de los procesos, se sefiala que el responsable del manejo de
caja chica en las agencias es el Jefe Operativo y el monto maximo
asignado asciende a S/. 500.00 quincenales, describiéndose Ila
declaracion de la Srta. K.G.L.C., quien en su calidad de Jefe Operativo
de la Agencia Piura sefiald “(...) Que fue ella la que coordin6 con la
Sra. L.V.S. (conserje) para que ésta emitiera recibos de honorarios
para sustentar gastos de movilidad local, servicios de envio y
recepcion de valijas. (...)”, siendo que la Srta. Conserje 1.B.V.S.
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manifestd lo siguiente: “(...) La Srta. K.G.L.C., le solicito realizar esta
gestion con autorizacién de Sr. Franklin Correa Sobrino. Se ratificé en
la declaracion brindada el dia 14 de Mayo del 2013, en donde
manifesté que jamas llend, ni firmé dos recibos de honorarios por los
importes de S/ 330.00 y S/ 116.00 documentos que fueron utilizados
para sustentar pago de obligaciones. Que los talonarios de recibos de
honorarios eran manejados y custodiados por la Jefa Operativa de
Agencia Srta. K.G.L.C. (...)”, concluyéndose en lo siguiente: “/. La
Jefa Operativa de Agencia Piura Srta. K.G.L.C., para liquidar los
gastos de movilidad (taxi) para despacho de valija y otros, utilizb los
recibos de honorarios de propiedad de la conserje 1.B.V.S.,
manteniendo el control y custodia de estos documentos (talonario)”,
(...) 5. Evidenciamos que el Supervisor Regional de Operaciones Sr.
F.C.S. conocia que se realizaban pagos a la orden Sra. I.V.S. (conserje),
debido a que fedate6 algunos de los recibos de honorarios (sustento del
gasto) emitidos, sin embargo, no efectué controles respecto de la
autenticidad y conformidad de las operaciones, a fin de validar el
cumplimiento de los procedimientos establecidos en el proceso de
control y pago de proveedores.”, por tanto, ha quedado acreditado de
las declaraciones de la propia Jefa Operativo Srta. K.G.L.C. que
reconoce que se encuentra laborando en dicho cargo, responsable del
manejo de la caja chica, y que fue ella quien coordiné con la sefiora
I.V.S. (conserje) para que esta emitiera recibos de honorarios y sustentar
gastos de movilidad local, servicios de envios y recepcion de valijas;
mientras que la sefiora 1.B.V.S., afirmd que los recibos por honorarios
eran manejados y custodiados por la Jefa Operativo Srta. K.G.L.C., con
conocimiento del Sr. F.C.S. Supervisor Regional de Operaciones; lo que
determina que era una practica habitual en la mencionada institucion,
que habian instituido las cargos superiores como la Jefe Operativa de
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Agencia Piura con conocimiento del Supervisor Regional de
Operaciones.

10.De lo antes expuesto, se concluye que el manejo de la caja chica no era
compatible con el cargo que desempefiaba la demandante a dicha data
como Ejecutiva de Plataforma, puesto que dicha funcion le
correspondia a la Jefa Operativo Srta. K.G.L.C.; quien ademas era la
que manejaba y custodiaba los recibos por honorarios de la sefiora
V.S.; por tanto si bien, respecto de la demandante, se produjo una
infraccion a sus deberes esenciales de no actuar diligentemente, al
haber desarrollado una labor que no le correspondia; también es cierto
que dadas las circunstancias antes descritas, resulta creible lo
manifestado en su escrito de descargo en el sentido que llené y firmo el
recibo por honorarios por orden de la Jefa Operativo pues era ella la
que custodiaba los recibos, y en presencia y con el consentimiento de la
sefiora 1.V.S.; por lo que dicha conducta no puede calificarse como
muy grave o irreversible o que lo efectu6 en forma dolosa para causarle
un perjuicio econémico a la empresa u obtener un beneficio personal
del mismo; de tal manera que hagan irrazonable la subsistencia de la
relacion laboral, situacion que no ha sido tenida en cuenta por la
demandada al momento que sancion6 a la demandante, puesto que
existian medidas disciplinarias menos gravosas que el despido, como la
suspension laboral, atendiendo al principio de razonabilidad vy
proporcionalidad, dado que si bien se trataba de una mala préctica, ésta
era dispuesta por orden superior y acatada por el personal que se
encontraba bajo subordinacion de la Jefa Operativa Srta. K.G.L.C., con
conocimiento del Sr. Franklin Correa Sobrino Supervisor Regional de
Operaciones, sobre
el principio de razonabilidad en la facultad sancionadora del
empleador el Tribunal Constitucional ha sefialado en la STC No. 5156-
2005PA/TC, que los grados de sancién corresponden a la magnitud de
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las faltas, segin su menor o mayor gravedad, debiendo contemplarse en
cada caso concreto, no solo la naturaleza de la infraccién sino también
los antecedentes del servidor, no evidenciandose que la demandante
haya contado con antecedentes negativos. Por tal motivo, el despido
deviene en arbitrario.

11.A ello cabe indicar que, en el presente caso no se habria respetado el
principio de inmediatez, puesto que la falta grave cometida por la
accionante se habria producido el 16.05.2013 (fojas 47), y si bien el
Supervisor Regional de Operaciones Sr. F.C.S. (fojas 33), alega que
tomo conocimiento de la infraccidn en el mes de agosto del 2013, se
debe resaltar que el Informe Especial N° GA IE 05-2013 RED, se
inicié el 07.11.2013, culmin6 el 13.11.2013 y se emiti6 el 04.12.2013;
es decir, las investigaciones se realizaron tres meses después de haber
tomado conocimiento de la comision de la falta grave, para finalmente
proceder a sancionar a la actora dos meses después de emitido el
informe que contiene la investigacion respectiva; por lo que es evidente
que el despido del que fue victima la actora es arbitrario.

12.Ahora, con relacion al cuarto agravio expuesto por la demandada que el
juez no habria valorado correctamente los medios probatorios que
obran autos, como es la copia de Acta de Audiencia, correspondiente al
proceso signado con expediente N° 00629-2014-0-2001-JR-LA-02, al
no haberse incorporado como hecho nuevo o prueba de oficio; al
respecto, cabe indicar que mediante resolucion numero 10 obrante a
fojas 188, el juez de la causa da cuenta de los alegatos presentados
tanto por la parte demandante (anexando copias de audiencia Unica del
Exp. 629-2014), como de la demandada, resolucion que fue expedida
con fecha 01 de julio del 2015, y notificada a la demandada el 13 de
julio de dicho afio, tal como consta de la constancia de notificacion
obrante a fojas 189; por lo que la demandada tuvo la oportunidad para
haber realizado las observaciones respectivas en contra de dicho medio
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probatorio; no obstante ello, debe precisarse que para resolver el
presente caso, no ha sido necesario recurrir a este medio probatorio,
dado que obran suficientes medios probatorios que han permitido
determinar que el despido del que ha sido objeto la demandante es
arbitrario al haberse impuesto una sancién irrazonable vy
desproporcionada por la falta cometida.

13.Finalmente, ambas partes cuestionan que el A quo se haya pronunciado
respecto a la desnaturalizacion del contrato de trabajo (agravio cinco de
la parte demandada y agravio primero de la parte demandante). Al
respecto, este Tribunal Unipersonal teniendo en cuenta que fluye de
autos que no forma parte del petitorio el pedido desnaturalizacion del
contrato modal suscrito que obra de fojas 17 al 19 de autos, como
tampoco ha sido considerado como punto controvertido a fojas 121 de
autos, debe considerarse la existencia de un contrato de trabajo modal,
y en consecuencia, la indemnizacion por despido arbitrario debe
calcularse de conformidad con el Art. 76 del D.S. No. 003-97-TR que
sefiala: “Si el empleador vencido el periodo de prueba resolviera
arbitrariamente el contrato, deber4d abonar al trabajador una
indemnizacién equivalente a una remuneracion y media ordinaria
mensual por cada mes dejado de laborar hasta el vencimiento del
contrato, con el limite de doce (12) remuneraciones.”; siguiendo la
linea jurisprudencial de la Corte Suprema de la Republica, que en la
Casacion No. 460-2006-Lima, publicada el 01 de Octubre del 2007, ha
expresado:

“Apreciandose que el articulo 76 del Decreto Supremo No. 003-97-TR
no establece el pago de fracciones de mes, debe atenderse a los
fundamentos del recurso de casacion, desestimandose el pago de los
veintidds dias, conferido por indemnizacién por despido arbitrario
(propiamente reintegro de conclusion anticipada de contrato) segun lo
dispuesto en los considerandos séptimo y octavo de la recurrida, y en
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el considerando tercero de su aclaratoria” (el subrayado es agregado),
por lo que solo se consideraran meses completos, toda vez que entre la
fecha del despido 20.02.2014 (fojas 40 al 46) y fecha de vencimiento del
contrato modal (fojas 18), existe un periodo de 8 meses y 10 dias, por lo
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que debe considerarse solo 8 meses y como base de célculo la
remuneracion mensual S/ 1,880.00, lo que arroja S/ 22,560.00 (S/
1,880.00 * 1.5 * 8) que es equivalente al tope S/ 22,560.00 (S/ 1,880.00
*12), amparandose el segundo agravio de la parte demandante.

14. En mérito a las consideraciones antes expuestas, la resolucion venida en
grado merece confirmarse, modificAndose el monto ordenado pagar por
concepto de indemnizacion por despido arbitrario.

Fuente: sentencia de segunda instancia en el expediente N° 00630-2014-0-2001-JR-LA-01, del Distrito Judicial de Piura, Piura

Nota 1. La basqueda e identificacion de los parametros de la motivacién de los hechos, y la motivacion del derecho, se realizd en el texto completo de la parte
considerativa.

Nota 2. La ponderacion de los pardmetros de la parte considerativa, fueron duplicados por ser compleja su elaboracion.

LECTURA. El cuadro 5, revela que la calidad de la parte considerativa de la sentencia de segunda instancia fue de rango: muy alta.
Se derivo de la calidad de la motivacion de los hechos, y la motivacién del derecho, que fueron de rango: muy alta y muy alta;
respectivamente. En la motivacion de los hechos, se encontraron los 5 parametros previstos: las razones evidencian la seleccion de los
hechos probados o improbados; las razones evidencian la fiabilidad de las pruebas; las razones evidencian aplicacion de la valoracion
conjunta; las razones evidencian aplicacién de las reglas de la sana critica y las maximas de la experiencia; y la claridad. Finalmente, en la
motivacion del derecho, se encontraron los 5 pardmetros previstos: las razones se orientan a evidenciar que la norma aplicada fue
seleccionada de acuerdo a los hechos y pretensiones; las razones se orientan a interpretar las normas aplicadas; las razones se orientan a
respetar los derechos fundamentales; las razones se orientan a establecer la conexion entre los hechos y las normas que justifican la

decision, y la claridad.
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Cuadro 6: Calidad de la parte resolutiva de la sentencia de segunda instancia sobre indemnizacion por despido arbitrario; con
énfasis en la calidad de la aplicacion del principio de congruencia y de la descripcion de la decision, en el expediente N° 00630-
20140-2001-JR-LA-01. Piura, Piura, 2019.

Calidad de la
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IV.- DECISION.- 1. El pronunciamiento evidencia
' ) resolucion de todas las pretensiones
< formuladas. en el_ recurso
5 Por las anteriores consideraciones: impugnatorio/ o los fines de la

= consulta. (Es completa) Si cumple

<:=J 2. El pronunciamiento evidencia

ot ;2 ° . resolucion nada méas que de las

7y 1. CONFIRMA la resolucion N° 04, su fecha 01 de setiembre del | [ crdones  formuladas en el

= 2014, que obra de fojas 109 a 110, en el extremo que resuelve | recurso impugnatorio/ o la consulta

&) declarar rebelde a la demandada C.R.A.Y.C.N.G. (Ahora F.C. | (No se extralimita)/Salvo que la ley

) autorice pronunciarse mas alla de

= SAA)- lo solicitado). Si cumple

=) 3. El pronunciamiento evidencia

(=¥ . . ., , aplicacion de las dos reglas

3 CONFIRMA la sentencia contenida en la resolymon namero 11 pfecedemes 2 las cuestifnes

E de fecha 26 de octubre del 2015, que obra de fojas 192 al 196 de | introducidas y sometidas al debate,

A autos, que resuelve declarar Fundada en parte la demanda | & segunda instancia. Si cumple 4.

o K pronun0|am|ento evidencia

2 interpuesta por N.L.A.l. contra la C.RA.Y.C.N.G. sobre | corespondencia (relaci6n X
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4. Hagase saber y devuélvase lo actuado al Juzgado de origen. Juez | retoricos. Se asegura de no anular, o

. perder de vista que su objetivo es,
Superlor Ponente .R. que el receptor decodifique las

expresiones ofrecidas). Si cumple.

S.S. I.R. 1. El pronunciamiento
evidencia mencion expresa de lo que
se decide u ordena. Si cumple

2. El pronunciamiento
evidencia mencién clara de lo que se
decide u ordena. Si cumple

3. El pronunciamiento
evidencia a quién le corresponde
cumplir con la pretensién planteada/
el derecho reclamado/ o la
exoneracion de una obligacién/ la
aprobacion o desaprobacion de la
consulta. Si cumple

4. El pronunciamiento
evidencia mencion expresa y clara a
quién le corresponde el pago de los X
costos y costas del proceso/ o la
exoneracion si fuera el caso. Si
cumple

5. Evidencia claridad:  El
contenido del lenguaje no excede ni
abusa del uso de tecnicismos,
tampoco de lenguas extranjeras, ni
viejos tdpicos, argumentos retoricos.
Se asegura de no anular, o perder de
vista que su objetivo es, que el
receptor decodifique las

Descripcion de la decision

expresiones ofrecidas. Si cumple

Fuente: sentencia de segunda instancia en el expediente N° 00630-2014-0-2001-JR-LA-01, del Distrito Judicial de Piura, Piura

Nota. La busqueda e identificacion de los pardmetros de la aplicacion del principio de congruencia, y de la descripcion de la decision se realizo en el texto completo de
la parte resolutiva.

LECTURA. El cuadro 6, revela que la calidad de la parte resolutiva de la sentencia de segunda instancia fue de rango muy alta. Se
derivo de la calidad de la aplicacidn del principio de congruencia, y la descripcion de la decision, que fueron de rango: muy alta y muy alta,
respectivamente. En la aplicacion del principio de congruencia, se encontré 4 de los 5 pardmetros previstos: resolucion de todas las

pretensiones formuladas en el recurso impugnatorio; resolucién nada mas que de las pretensiones formuladas en el recurso impugnatorio;
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aplicacion de las dos reglas precedentes a las cuestiones introducidas y sometidas al debate, en segunda instancia, y la claridad; mientras
que 1: evidencia correspondencia con la parte expositiva y considerativa, respectivamente, no se encontrd. Finalmente, en la descripcion
de la decision, se encontrd los 5 parametros: mencién expresa de lo que se decide u ordena; mencién clara de lo que se decide u ordena;
mencion expresa y clara a quién le corresponde cumplir con la pretensién planteada (el derecho reclamado); mencidn expresa y clara a

quién le corresponde el pago de los costos y costas del proceso ( o la exoneracion), y la claridad.
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Cuadro 7: Calidad de la sentencia de primera instancia sobre indemnizacidn por despido arbitrario; segun los parametros
normativos, doctrinarios y jurisprudenciales, pertinentes, en el expediente N° 00630-2014-0-2001-JR-LA-01, del Distrito
Judicial de Piura, Piura, 2019.
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>S5 |m é’ < |E <
[1-8] |[9-16]|[17 -24]| [25-32] | [33 - 40]
1 2 3 4 5
R X [9 - 10] Muy alta
E Introduccion
2 [7 - 8] Alta
g Parte Postura de las 9 [5 - 6] Mediana
= expositiva partes X
s [3 - 4] Baja
=
]
% [1-2] Muy baja
=
2 2 4 16 |8 |10 [17 -20] Muy alta
= 38
LD
= [13 - 16] Alta
=t Parte
= considerativa .
3 Motivacion de X 20 [9-12] Mediana
los hechos
Motivacion del derecho X [5-8] Baja

104




[1- 4] Muy baja
1 2 |3 ]14 |5
< [9 - 10] Muy alta
Parte Aplicacion del Principio de 9
resolutiva congruencia

[7 - 8] Alta
Descripcion de la decision X [5 - 6] Mediana

[3 - 4] Baja
[1-2] Muy baja

Fuente: sentencia de primera instancia en el expediente N° 00630-2014-0-2001-JR-LA-01, del Distrito Judicial de Piura, Piura Nota.

La ponderacion de los parametros de la parte considerativa, fueron duplicados por ser compleja su elaboracion.

LECTURA. EIl cuadro 7, revela que la calidad de la sentencia de primera instancia sobre indemnizacion por despido arbitrario,
segun los parametros normativos, doctrinarios y jurisprudenciales, pertinentes, en el expediente N° 00630-2014-0-2001-JR-LA-01,
del Distrito Judicial de Piura, Piura, 2019, fue de rango: alta. Se derivé de la calidad de la parte expositiva, considerativa y resolutiva
que fueron: muy alta, muy alta y muy alta, respectivamente. Donde, el rango de calidad de: la introduccion, y la postura de las partes,
fueron: muy alta y alta; asimismo de la motivacion de los hechos, y la motivacion del derecho fueron: muy alta y muy alta, y finalmente de:

la aplicacion del principio de congruencia, y la descripcion de la decision fueron: alta y muy alta; respectivamente.
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Cuadro 8: Calidad de la sentencia de segunda instancia sobre indemnizacion por despido arbitrario; segun los parametros

normativos, doctrinarios y jurisprudenciales, pertinentes, en el expediente N° 00630-2014-0-2001-JR-LA-01, del Distrito Judicial

de Piura, Piura, 2019.

Calificacion de las sub

dimensiones

Determinacién de la variable: Calidad de la
sentencia de segunda instancia

> © < % g < %‘:“’
. . . . . . Chey - = ° = =
Variable en | Dimensiones de| Sub dimensiones de la variable s 8 &2 <
estudio la variable
ey g = 2 s 28 Calificacion de las dimensiones
=95 |m é’ Sl | S <
[1-8] |[9-16]|[17 -24]| [25-32] | [33 - 40]
1 2 3 4 5
3 [9 - 10] Muy alta
= .z
s Introduccion X
z [7 - 8] Alta
]
E Parte Postura de las 7 [5 - 6] Mediana
g0 expositiva partes X
2 [3 - 4] Baja
=
]
% [1-2] Muy baja
s
2 2 4 16 |8 |10 [17 -20] Muy alta
= 36
LD
o [13 - 16] Alta
=t Parte
= considerativa .
3 Motivacion de X 20 [9-12] Mediana
los hechos
Motivacion del derecho X [5-8] Baja
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[1- 4] Muy baja
1 213 ] 4 5
< [9 - 10] Muy alta
Parte Aplicacion del Principio de 9
resolutiva congruencia

[7 - 8] Alta
Descripcion de la decision X [5 - 6] Mediana

[3 - 4] Baja
[1-2] Muy baja

Fuente: sentencia de segunda instancia en el expediente N° 00630-2014-0-2001-JR-LA-01, del Distrito Judicial de Piura, Piura Nota.
La ponderacion de los parametros de la parte considerativa, fueron duplicados por ser compleja su elaboracion.

LECTURA. EIl cuadro 8, revela que la calidad de la sentencia de segunda instancia sobre indemnizacion por despido arbitrario,
segun los parametros normativos, doctrinarios y jurisprudenciales, pertinentes, en el expediente N° 00630-2014-0-2001-JR-LA-01,
del Distrito Judicial de Piura, Piura, 2018, fue de rango: muy alta. Se derivo de la calidad de la parte expositiva, considerativa y
resolutiva que fueron: alta, muy alta y muy alta, respectivamente. Donde, el rango de la calidad de: la introduccion, y la postura de las
partes fueron: alta y mediana; asimismo, de la motivacién de los hechos, y la motivacion del derecho fueron: muy alta y muy alta;

finalmente: la aplicacion del principio de congruencia, y la descripcion de la decision fueron: alta y muy alta, respectivamente.
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4.2. Analisis de los Resultados.

Conforme a los resultados se determind que, las sentencias de primera y segunda
instancia sobre indemnizacién por despido arbitrario, contenido en el expediente N°
00630-2014-0-2001-JR-LA-01, perteneciente al Distrito Judicial de Piura. Son de rango
muy alta y muy alta calidad, esto es de conformidad con los parametros normativos,
doctrinarios y jurisprudenciales pertinentes, planteados en el presente estudio,

respectivamente (Cuadros N° 7 y 8).

En relacién a la sentencia de primera instancia.

Se trata de una sentencia emitida por un érgano jurisdiccional de primera instancia, este
fue el Segundo Juzgado Laboral de Descarga de Piura, cuya calidad se ubica en el rango
de muy alta calidad, de conformidad con los parametros normativos, doctrinarios y

jurisprudenciales pertinentes (Cuadro N° 7).

2 e

En cuanto a sus partes: “expositiva”, “considerativa” y “resolutiva” se ubicaron en el

29 <¢

rango de: “muy alta”, “muy alta” y “muy alta” calidad, respectivamente (Cuadro N° 1, 2

y 3).

1. La calidad de su parte expositiva fue de rango muy alta. Se deriva de la calidad de
su introduccion y de la postura de las partes, que alcanzaron ubicarse en el rango de

muy alta y mediana calidad, respectivamente (Cuadro N° 1).

En la “introduccion” se hallaron los cinco parametros planteados en el presente estudio,
estos fueron: el encabezamiento; el asunto; la individualizacion de las partes; los

aspectos del proceso y la claridad.

En cambio, en “la postura de las partes” de los cinco parametros, solo se hallaron
cuatro: El contenido explicita y evidencia congruencia con la pretension del
demandado; el contenido explicita y evidencia congruencia con los fundamentos de
hecho de la parte demandante; y de la parte demandada y la claridad; mientras que uno:
explicita los aspectos especificos respecto de los cuales se va resolver, no fueron
hallados.

108



Sobre la base de estos resultados:

El hecho de tener una introduccion, compuesta por un “encabezamiento”, que presenta
la numeracion del expediente; la numeracion de la sentencia; el lugar y la fecha, donde
fue emitida. Asimismo, un “asunto”, donde se puede leer, cudl es el problema o
respecto a qué se decidird. Una “individualizacion de las partes” que precisa la
identidad de las partes. Practicamente, esta significando que la sentencia, en cuanto a
estos rubros se ajusta a los pardmetros normativos establecidos en el articulo 119 (
primer parrafo) y 122 (inciso 1y 2) del Cddigo Procesal Civil; porque en ellas se indica

las caracteristicas que deben tener las resoluciones (Cajas, 2011).

En cuanto “los aspectos del proceso”; se observa que se ha efectuado una descripcion de
los actos procesales mas relevantes del proceso; lo cual permite afirmar que es obvio
que el juzgador, ha examinado los actuados antes de sentenciar, como buscando

asegurar un debido proceso (Bustamante, 2001).

Asimismo, que en la postura de las partes, s6lo se hayan encontrado cuatro parametros,
que fueron: el contenido explicita y evidencia congruencia con la pretension del
demandante; El contenido explicita y evidencia congruencia con la pretension del
demandado; el contenido explicita y evidencia congruencia con los fundamentos de
hecho de la parte demandante; y de la parte demandada y la claridad; mientras que uno
no sido encontrados: explicita los aspectos especificos respecto de los cuales se va

resolver, no fueron hallados.

En principio, deja entrever que en el texto de la sentencia se tiende a destacar la
pretension del accionante; pero no el que corresponde a la parte demandada, no obstante
que se trata de una sentencia que resuelve un caso controvertido; y que muy al margen ,
de que se haya redactado con términos claros; el hecho de no estar escrito qué es lo que
plantea el demandado; practicamente no permite conocer la pretension que el
emplazado introdujo al proceso; mucho mas adn, no se indica cuales son los aspectos o
puntos controvertidos a resolver. Este hallazgo dejan entrever la sentencia no recoge lo
hecho y actuado en el proceso; ya que por definicion la parte expositiva de la sentencia,

es aquel punto donde las plantean claramente sus pretensiones (Ledn, 2008), como que
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no se evidencia la Tutela Jurisdiccional efectiva al que se refiere el articulo | del T. P.

del Caodigo Procesal Civil, y la definicion que ensaya Martel (2003).

En cuanto a las probables causas, puede ser desinterés por redactar adecuadamente esta
parte de la sentencia, dejandose llevar por la costumbre, o el uso de plantillas;
conservando mayor esmero para la parte considerativa y mucho méas aun, para la parte
resolutiva, respecto al cual se considera, que no es correcta; ya que la sentencia es una
unidad, y que antes de explicitar las razones o fundamentos o tomar una decision, es
fundamental dejar escrito en forma clara, presupuestos que daran completitud a la

sentencia.

2. La calidad de su parte considerativa fue de rango alta. Se deriva de la
calidad de la motivacion de los hechos y de la motivacion del derecho que alcanzaron

ubicarse en el rango de muy alta calidad, respectivamente (Cuadro N° 2).

En “la motivacién de los hechos™, se hallaron los cinco pardmetros previstos, estos
fueron: las razones evidencian la seleccion de los hechos probados o improbadas; las
razones evidencian la fiabilidad de las pruebas; las razones evidencian aplicacién de la
valoracién conjunta; las razones evidencia aplicacién de las reglas de la sana critica y

las maximas de la experiencia; y la claridad.

Por su parte, en “la motivacion del derecho”, se hallaron los cinco pardmetros previstos,
estos fueron: las normas aplicada ha sido seleccionada de acuerdo a los hechos y
pretensiones de las partes del caso concreto; se orientan a interpretar las normas
aplicadas; se orientan a respetar los derechos fundamentales; se orientan a establecer

conexion entre los hechos y las normas que la justifican la decisién y la claridad.

Al respecto, puede afirmarse que por exigencia Constitucional y Legal, segun la norma
del inciso 5 del articulo 139° de la Constitucion Politica del Estado, comentada por
Chaname (2009); el articulo 12 de la Ley Organica del Poder Judicial y la norma del
inciso 6 del articulo 50° del Cédigo Procesal Civil (Cajas, 2011) y Sagastegui (2003);
una sentencia debe evidenciar los fundamentos de hecho y del derecho. Siendo asi;
debidé hallarse estos fundamentos; pero conforme se indica la tendencia ha sido mas

expresar los fundamentos de hecho, pero no las de derecho. Al respecto se puede
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afirmar, que la sentencia en estudio no es completa, no hay exhaustividad en su
creacion, lo que significa que no se aproxima a la conceptualizacién que vierte Alva,
Lujan y Zavaleta (2006) sobre la fundamentos de derecho; para quien el Juez, al aplicar
la norma juridica pertinente debe tener en mira los hechos que se subsumiran dentro del
supuesto normativo, y a la vez entre los hechos alegados debe rescatar solo aquellos

juridicamente relevantes para la solucion del caso.

3. La calidad de su parte resolutiva fue de rango muy alta. Se deriva de la
calidad de la aplicacion del principio de congruencia y la descripcion de la decision, que

se ubicaron en el rango de muy altay alta calidad, respectivamente (Cuadro N° 3).

En la “aplicacion del principio de congruencia”, de los cinco parametros se hallaron
cinco, estos fueron: el contenido evidencia resolucion de todas las pretensiones
oportunamente deducidas; el contenido evidencia resolucion nada méas que de las
pretensiones ejercitadas; el contenido evidencia aplicacién de las dos reglas precedentes
a las cuestiones introducidas y sometidas al debate, en primera instancia; el contenido
del pronunciamiento evidencia correspondencia (relacion reciproca) con la parte

expositiva y considerativa respectivamente; y la claridad.

Finalmente, en la “descripcion de la decisiéon”, de los cinco pardmetros se hallaron
cuatro, estos fueron: el contenido del pronunciamiento evidencia mencién expresa de lo
que se decide u ordena; el contenido del pronunciamiento evidencia mencion clara de lo
que se decide u ordena; el contenido del pronunciamiento evidencia a quién le
corresponde cumplir con la pretension planteada; y la claridad. Mientras que uno; el
contenido del pronunciamiento evidencia mencion expresa y clara a quién le

corresponde el pago de los costos y costas del proceso, no fueron hallados.

En relacion a la aplicacion del principio de congruencia, el hecho de pronunciarse
exclusivamente y nada mas respecto de las pretensiones planteadas, evidencia su
proximidad a los alcances normativos previstos en el T. P. del articulo VII del Cédigo
Procesal Civil, en el cual esta escrito que el Juez, si bien puede suplir el derecho mal
invocado o incorporar el derecho que corresponda; sin embargo deberd cefiirse al

petitorio y a los hechos expuestos por las partes en el proceso. Este aspecto, es
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reconocido en la doctrina como Principio de congruencia, conforme sostiene Ticona
(2004).

Concluyendo, este rubro, se observa que la parte expositiva de la sentencia no se ajusta
a los hechos planteados por ambas partes; porque solo destaca la del demandante; y
omite explicitar la exposicion y planteamiento de la parte demandada; en similar
situacién en la parte considerativa; mas hay tendencia a fundamentar los hechos; pero
no el derecho; por esta razon la parte resolutiva tampoco es congruente ni con la parte
expositiva ni la considerativa; alejandose de la conceptualizacion vertida por Bacre
(1992), para quien la sentencia es un acto procesal relevante emanado del Juez,
plasmado en un instrumento puablico, mediante el cual ejercita su poder deber
jurisdiccional, aplicando al caso concreto la norma legal a la que previamente ha
subsumido los hechos alegados y probados por las partes, que disciplinard las
relaciones reciprocas de los litigantes, cerrando el proceso. Como puede, evidenciarse
hace mencién la participacion de ambas partes, y no de uno solo tal como se ha

indicado en la sentencia en estudio.

Respecto, a la descripcion de la decision; al igual que la claridad hallada en todo el texto
de la sentencia, puede afirmarse que se ha garantizado la tutela jurisdiccional efectiva,
por lo menos en este rubro, su lectura es clara, entendible, no exagera en el uso de
términos extremadamente técnicos y juridicos, con lo cual se asemeja a la exposicion
que se observa en la norma del inciso 4 del articulo 122 del Cddigo Procesal Civil,
comentada por Cajas (2011) y Sagastegui (2003), en dicha norma se indica que la
resolucion debera contener la mencion clara y precisa de lo que se decide y ordena
respecto de todos los puntos controvertidos; en la misma linea se ubica a Leon (2008),
quien sostiene que la claridad es fundamental, lo mismo sostiene Colomer (2003), para
quien la sentencia es practicamente un acto de comunicacion entre el Estado y los
justiciables, porque el destinatario cierto de una sentencia es un ciudadano para quien el

texto de la sentencia debe ser accesible.

Respecto a la sentencia de segunda instancia

Se trata de una sentencia emitida por un érgano jurisdiccional de segunda instancia, este

fue la Sala Laboral de la Corte Superior de Justicia de Piura, cuya calidad se ubica en el
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rango de muy alta calidad, de conformidad con los parametros normativos, doctrinarios

y jurisprudenciales pertinentes (Cuadro N° 8).

bR 1Y

En cuanto a sus partes: “expositiva”, “considerativa” y “resolutiva” se ubicaron en el

29 ¢¢

rango de: “muy alta”, “muy alta” y “alta” calidad, respectivamente (Cuadro N° 4, 5y

6).

4. La calidad de su parte expositiva fue de rango mediana. Se deriva de la calidad de
su introduccion y de la postura de las partes, que alcanzaron ubicarse en el rango de alta

y baja calidad, respectivamente (Cuadro N° 4).

En la “introduccion” de los cinco pardmetros previstos se hallaron tres, estos fueron:
Evidencia el asunto, el objeto de la impugnacion, o la consulta; los extremos a resolver;
la individualizacion de las partes; sin embargo dos: los aspectos del proceso; y la

claridad, no se encontro.

En “la postura de las partes”, de los cinco parametros se hallaron dos: evidencia el
objeto de la impugnacién y evidencia la pretensiones de quién formula la impugnacion;
mientras que tres: explicita y evidencia congruencia con los fundamentos
facticos/juridicos que sustentan la impugnacion; evidencia las pretensiones de la parte

contraria al impugnante y la claridad; no se encontraron.

En su conjunto, puede afirmarse que la sentencia de segunda instancia, no tiene en
cuenta que su fin dltimo es normar sobre un hecho concreto por el cual estan
confrontados a dos justiciables; siendo asi, desde la perspectiva del presente estudio, es
fundamental explicitar datos que individualicen a la sentencia. Asimismo asegurarse
que en segunda instancia el trdmite ha sido regular; implica garantizar un debido
proceso; no se olvide que éste es un elemento de exigencia Constitucional, hasta la

ejecucion de la decisién (Chaname, 2009).

Sin embargo en la parte expositiva, de la sentencia en comento; no hay evidencia de
haber examinado los actuados antes de emitir la sentencia misma, esto en virtud del
Principio de Direccion del Proceso, previsto en el articulo Il del T. P. del Cddigo
Procesal Civil; (Sagastegui, 2003); aunque es probable que se haya efectuado, pero el

hecho es que no hay rastros de haberlo efectuado, porque de ser asi, por o menos
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hubiera listado lo actuado en esta instancia, a lo cual Ledn (2008) indica que al redactar
una sentencia antes debe verificarse que no hay vicios procesales; al que también
Gomez B. (2008), indica que es preciso comprobar las ritualidades procesales, cuya
constatacion esta a cargo del Juez, esto con el propdsito de garantizar y respetar los
derechos de las partes en contienda. Pero en el caso concreto, no hay signos de haber

efectuado estos actos, de ahi que se haya consignado que no se cumplen.

De otro lado, tampoco se halld, la pretension del impugnante, mucho menos la posicién
de la parte contraria; lo cual es fundamental, porque si hubo apelacion, es porque hay
disconformidad y que hay pretension solicitado por el apelante; sin embargo en la
sentencia no se lee dicha pretension; todo parece ser, se tiene un documento incompleto,
porque si se quiere saber qué impugnd, qué extremo de la sentencia esta en cuestion;
qué se solicita ante los érganos jurisdiccionales revisores, dicho conocimiento no podra
ser hallado en la parte expositiva de la sentencia de segunda instancia, sino en otras
piezas procesales existentes en el proceso, lo que significa que la sentencia de segunda
instancia no evidencia completitud, esto es tomar conocimiento de lo hecho y actuado

en segunda instancia.

5. La calidad de su parte considerativa fue de rango muy alta. Se deriva de la
calidad de la motivacién de los hechos y de la motivacion del derecho que alcanzaron

ubicarse en el rango de baja y baja calidad, respectivamente (Cuadro N° 5).

En “la motivacion de los hechos” de los cinco parametros se hallaron dos, estos fueron:
las razones evidencian la seleccion de los hechos probados o improbadas y la claridad;
mientras que tres; las razones evidencian la fiabilidad de las pruebas; las razones
evidencian aplicacion de la valoracién conjunta; las razones evidencia aplicacién de las

reglas de la sana critica y las maximas de la experiencia; no se encontraron.

Asimismo, en “la motivacion del derecho” de los cinco parametros se hallaron dos,
estos fueron: las razones se orientan a respetar los derechos fundamentales y la claridad;
mientras que tres; las razones se orientan a evidenciar que las normas aplicada ha sido
seleccionada de acuerdo a los hechos y pretensiones de las partes, del caso concreto;

Las razones se orientan a interpretar las normas aplicadas y las razones se orientan a
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establecer conexion entre los hechos y las normas que justifican la decisién ; no se

encontraron.

En lo que respecta a la motivacion plasmada en segunda instancia, a diferencia de las
omisiones incurridas en la parte expositiva, en éste rubro se observa que hay un esmero
por explicitar las razones para la fundamentacion de los hechos y del derecho, lo que
demuestra su similitud a la conceptualizacion suscrita por lgartia (2009), para quien
perdedor y ganador de un proceso, tienen el derecho, el primero de saber las razones de
su razon, y el segundo las razones de su sin razon; con lo cual se puede afirmar que hay
respeto al enunciado constitucional que expresa que la resolucién tendra fundamentos
de hecho y de derecho expresos, claros; en consecuencia hay coherencia con lo
estipulado en la norma del articulo 12 de la Ley Organica del Poder Judicial, en el cual
estd escrito que al o6rgano revisor le estd impuesto no recapitular los fundamentos de

una resolucion recurrida, sino elaborar sus propios fundamentos.

6. La calidad de su parte resolutiva fue de rango muy alta. Se deriva de la
calidad de la aplicacion del principio de congruencia y la descripcion de la decision, que

se ubicaron en el rango de alta y alta calidad, respectivamente (Cuadro N° 6).

En la “aplicacion del principio de congruencia” de los cinco pardmetros previstos, se
hallaron cuatro: el contenido evidencia resolucion de todas las pretensiones
oportunamente formuladas en el recurso impugnatorio del(os) apelante(s)/; el contenido
evidencia resolucion nada méas que de las pretensiones ejercitadas en el recurso
impugnatorio; el contenido evidencia aplicacion de las dos reglas precedentes a las
cuestiones introducidas y sometidas al debate, en segunda instancia; y las razones
evidencian claridad; mientras que uno: el contenido del pronunciamiento evidencia
correspondencia (relacion reciproca) con la parte expositiva y considerativa

respectivamente; no se encontro.

En la “descripcion de la decision”, de los cinco pardmetros se hallaron todos: el
contenido del pronunciamiento evidencia mencion expresa de lo que se decide u
ordena; el contenido del pronunciamiento evidencia mencion clara de lo que se decide u

ordena; el contenido del pronunciamiento evidencia a quién le corresponde cumplir con
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la pretension planteada y la claridad; mientras que uno; el contenido del
pronunciamiento evidencia mencion expresa y clara a quién le corresponde el pago de

los costos y costas del proceso, no se encontraron.

En esta parte de la sentencia, de segunda instancia, no hay practicamente similitud con
la parte resolutiva de la sentencia de primera; es decir hay proximidad a lo establecido
en el articulo VII del T.P. del Cddigo Procesal Civil, es decir pronunciarse Unicamente
sobre las pretensiones planteadas en el segunda instancia, ya que cualquier otro extremo
existente en la sentencia de primera instancia que no hubiera sido impugnada,
simplemente esta consentida. Sin embargo, lo que no se puede afirmar, en igual
situacion que en la sentencia de primera instancia, es verificar que la parte resolutiva de
esta sentencia, sea realmente congruente con la parte expositiva, ya que en dicha rubro
la sentencia de segunda instancia ha evidencia falta de pardmetros planteados, en el

presente estudio.

En cuanto corresponde a la descripciéon de la decision, estd completamente clara y
expresa de lo que se decide y ordena, de ahi su similitud a los parametros normativos
previstos en el inciso 4 del articulo 122° del Cddigo Procesal Civil, donde est4 dicha
exigencia legal; ademas, porque solo asi se garantizara la tutela jurisdiccional efectiva y
el debido proceso, al que se refiere el articulo 139° inciso 3 de la Constitucion Politica
del Estado, que comenta Chaname (2009) y también se ocupa Bustamante (2001);
porque la justicia siendo un valor, una vez plasmada en un documento llamada
sentencia, que se aproxima a dicho valor, consignando en su contenido una decision, es
obvio que dicha decision sea la que se cumpla y no otra, pero de no ser clara y expresa
se estaria corriendo el riesgo, que en ejecucion de sentencia se ejecute o se cumpla otra

cosa mas no la decision adoptada por el 6rgano jurisdiccional competente.

Concluyendo, de acuerdo a los resultados del cuadro N° 7 y 8, se determina que la
calidad de la sentencia de primera instancia se ubicé en el rango de muy alta; mientras

que la sentencia de segunda instancia en el rango de mediana calidad, respectivamente.
Ahora bien, si se compara ambas sentencias se tiene:
En la sentencia de primera instancia, la parte expositiva logré ubicarse en el rango de

muy alta calidad; mientras que la segunda instancia se ubico en el rango de mediana.
116



Asimismo, si comparamos las partes considerativas, la de la primera instancia es muy
alta, con énfasis en la motivacion de los hechos; por su parte la de segunda instancia se
ubicé en el rango de baja, y con igual énfasis, tanto, en la motivacion de los hechos,
como en la motivacion del derecho. Finalmente en el rubro, parte resolutiva, en ambas
sentencias el rango de calidad es muy alta y alta calidad, inclusive con la misma

omision en la aplicacion del principio de congruencia.

Este hallazgo, permite inferir que los juzgadores se preocupan, por tomar decisiones
coherentes con las pretensiones planteadas por las partes en el proceso; es decir hay
mayor esmero en asegurar el pronunciamiento; pero que dicho esmero no lo
materializan en toda la sentencia; sino Unicamente en la parte resolutiva, cuando por
definicidn deberia ser en todas las partes de la sentencia, esto incluye la parte expositiva

y considerativa.

Asimismo, entre la parte expositiva y considerativa; hay mayor dedicacion al elaborar la
parte considerativa, y casi descuido al elaborar en la parte expositiva; lo cual; por lo
menos, desde la perspectiva del presente estudio, no deberia de ser; porque elaborar la
parte considerativa y tomar decisiones en la parte resolutiva, tienen como fundamento,
0 como presupuesto cuestiones que las partes exponen en el proceso, en consecuencia,
es razonable que estas cuestiones planteadas por las partes, se lea en el texto de la parte

expositiva.

De otro lado, la parte expositiva es importante que evidencie la constatacion de la
inexistencia de vicios; explicitar los puntos a resolver; tener claro las pretensiones de
planteadas por las partes, consignando una sintesis congruente de los fundamentos de
hecho; de tal forma que la lectura de la sentencia, permita conocer de lo ocurrido en el
proceso, caso contrario; en la sentencia sélo se esta destacando un conjunto de razones
y una decision, y la gran pregunta es: de donde surge; cudl; o cuéles son los aspectos a
resolver, a quiénes involucra tal controversia, lo cual no puede brindarnos la lectura de

la sentencia.

En cuanto a las probables causas, puede afirmarse que se trata de una praxis
jurisdiccional muy acentuada, en contexto de la administracion de justicia, podria

decirse una mala costumbre; que deberia subsanarse pronto; o también quizas hay uso
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de plantillas; o que la parte expositiva, esta a cargo de practicantes o ayudantes de
despacho; hace falta retroalimentar la conceptualizacion de la sentencia; su
significancia en el desarrollo del proceso y la administracion de la sentencia; para que el
justiciable perdedor pueda hallar su defensa reflejada y las razones de su sin razén, de
esta forma, probablemente, se estaria mitigando por o menos las criticas que provienen
de justiciables perdedores, disminuyendo a su vez, la percepcion negativa que se tiene

de la administracion de justicia en el Peru.

Al cierre, puede afirmarse que los jueces tienen, en la sentencia una herramienta un
instrumento eficaz, para responder a la sociedad que poco a poco esta desconfiando en
su labor; para lo cual deberan elaborar las sentencias con mayor dedicacion; como por
ejemplo plasmar en su contenido lo que ambas partes hicieron en el proceso, y no
destacar lo que corresponde Unicamente a la parte ganadora, de ser asi, tendran el
rechazo de la parte perdedora; asimismo deben escribir claro y en forma expresa,
describiendo con términos simples asequibles a la cultura del comin de las gentes, de
esta forma un ciudadano usuario de la administracion de justicia podra leer y
comprender lo dispuesto por un o6rgano jurisdiccional; los juzgadores deben tener
presente que el real destinatario de una sentencia no es el profesional abogado; quien
tiene conocimientos de términos técnicos; sino los justiciables cuya mayoria; no tiene

dominio de esta terminologia.

5. CONCLUSIONES

Se concluy6 que la calidad de las sentencias de primera instancia y segunda instancia
sobre indemnizacion por despido arbitrario, en el expediente N° 00630-2014-0-2001JR-
LA-01 del Distrito Judicial de Piura, fueron de muy alta y muy alta calidad,
respectivamente, conforme a los parametros normativos, doctrinarios Yy

jurisprudenciales pertinentes, aplicados en el presente estudio.

Respecto a la sentencia de primera instancia

Se determino que su calidad fue de rango alta, conforme a los parametros normativos,

doctrinarios y jurisprudenciales pertinentes, aplicados en el presente estudio.
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Respecto a la sentencia de Primera Instancia.

1. Se determind que la calidad de su parte expositiva con énfasis en la

introduccion y la postura de las partes, fue de rango muy alta.

Porque, en la “introduccién” se hallaron: El encabezamiento evidencia: la
individualizacion de la sentencia, indica el nimero de expediente, nimero orden que le
corresponde dentro del expediente, lugar, fecha de expedicion, menciona al juez, jueces;
evidencia el asunto; la individualizacion de las partes; los aspectos del proceso y la
claridad.

En “la postura de las partes”, solo se hallaron cuatro: el contenido explicita y evidencia
congruencia con la pretension del demandante; El contenido explicita y evidencia
congruencia con la pretensién del demandado; el contenido explicita y evidencia
congruencia con los fundamentos de hecho de la parte demandante; y de la parte
demandada y la claridad; mientras que uno: explicita los aspectos especificos respecto

de los cuales se va resolver, no fueron hallados.

2. Se determind que la calidad de su parte considerativa con énfasis en la

motivacién de los hechos y la motivacion del derecho, fue de rango muy alta.

Porque, en “la motivacion de los hechos”, se hallaron los cinco parametros previstos: las
razones evidencian la seleccién de los hechos probados o improbadas; las razones
evidencian la fiabilidad de las pruebas; las razones evidencian aplicacion de la
valoracién conjunta; las razones evidencia aplicacion de las reglas de la sana critica y

las maximas de la experiencia; y la claridad.

Mientras, que en “la motivacion del derecho”™, se hallaron cinco: Las razones se orientan
a evidenciar que la norma aplicada ha sido seleccionada de acuerdo a los hechos y
pretensiones de las partes, del caso concreto. El contenido sefiala la norma indica que es
valida, refiriéndose a su vigencia, y su legitimidad) (Vigencia en cuanto validez formal
y legitimidad, en cuanto no contraviene a ninguna otra norma del sistema, mas al

contrario que es coherente; Las razones se orientan a interpretar las normas aplicadas.
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El contenido se orienta a explicar el procedimiento utilizado por el juez para dar
significado a la norma, es decir cbmo debe entenderse la norma, segin el juez; Las
razones se orientan a respetar los derechos fundamentales. La motivacién evidencia que
su razén de ser es la aplicacion de una norma razonada, evidencia aplicacion de la
legalidad; Las razones se orientan a establecer conexion entre los hechos y las normas
que justifican la decision. El contenido evidencia que hay nexos, puntos de unién que
sirven de base para la decision y las normas que le dan el correspondiente respaldo
normativo; Las razones evidencian claridad el contenido del lenguaje no excede ni
abusa del uso de tecnicismos, tampoco de lenguas extranjeras, ni viejos topicos,
argumentos retdricos. Se asegura de no anular, o perder de vista que su objetivo es, que

el receptor decodifique las expresiones ofrecidas.

3. Se determind que la calidad de su parte resolutiva con énfasis en la
aplicacion del principio de congruencia y la descripcién de la decision, fue de

rango muy alta.

Porque, en la “aplicacion del principio de congruencia”, se hallaron cuatro parametros,
estos fueron: el contenido evidencia resolucion de todas las pretensiones oportunamente
deducidas; el contenido evidencia resolucion nada méas que de las pretensiones
ejercitadas; el contenido evidencia aplicacion de las dos reglas precedentes a las
cuestiones introducidas y sometidas al debate, en primera instancia; el contenido del
pronunciamiento evidencia correspondencia (relacion reciproca) con la parte expositiva

y considerativa respectivamente; y la claridad.

Por su parte, en la “descripcion de la decision”, Mientras que uno: el contenido del
pronunciamiento evidencia mencion expresa y clara a quién le corresponde el pago de

los costos y costas del proceso, no fueron hallados.

Respecto a la sentencia de Segunda Instancia.

Se determind que su calidad fue de rango muy alta, conforme a los parametros
normativos, doctrinarios y jurisprudenciales pertinentes, aplicados en el presente
estudio.
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4. Se determiné que la calidad de su parte expositiva con énfasis en la

introduccion y la postura de las partes, fue de rango alta.

Porque, en la “introduccion” se encontraron 4 de los 5 parametros previstos: el
encabezamiento; el asunto; la individualizacion de las partes, y la claridad; mientras que

1: aspectos del proceso, no se encontro.

En “la postura de las partes” se encontraron 3 de los 5 parametros previstos: evidencia
la pretension de quien formula la impugnacion; evidencia la pretensiones de la parte
contraria al impugnante; y la claridad; mientras que 2: evidencia el objeto de la
impugnacion, y  explicita y evidencia  congruencia con los fundamentos

facticos/juridicos que sustentan la impugnacion, no se encontraron

5. Se determind que la calidad de su parte considerativa con énfasis en la
motivacion de los hechos y la motivacion del derecho, fue de rango muy alta.

En la “motivacion de los hechos”, se encontraron los 5 parametros previstos: las razones
evidencian la seleccion de los hechos probados o improbados; las razones evidencian la
fiabilidad de las pruebas; las razones evidencian aplicacion de la valoracion conjunta;
las razones evidencian aplicacion de las reglas de la sana critica y las maximas de la

experiencia; y la claridad

Finalmente, en “la motivacion del derecho”, se encontraron los 5 parametros previstos:
las razones se orientan a evidenciar que la norma aplicada fue seleccionada de acuerdo
a los hechos y pretensiones; las razones se orientan a interpretar las normas aplicadas;
las razones se orientan a respetar los derechos fundamentales; las razones se orientan a
establecer la conexién entre los hechos y las normas que justifican la decision, y la

claridad.

6. Se determind que la calidad de su parte resolutiva con énfasis en la
aplicacion del principio de congruencia y la descripcion de la decision, fue de

rango muy alta.

121



En la “aplicacion del principio de congruencia”, se encontrd 4 de los 5 pardmetros
previstos: resolucion de todas las pretensiones formuladas en el recurso impugnatorio;
resolucion nada mas que de las pretensiones formuladas en el recurso impugnatorio;
aplicacion de las dos reglas precedentes a las cuestiones introducidas y sometidas al
debate, en segunda instancia, y la claridad; mientras que 1: evidencia correspondencia

con la parte expositiva y considerativa, respectivamente, no se encontro.

Por su parte, en “la descripcion de la decision”, se encontr6 los 5 pardmetros: mencion
expresa de lo que se decide u ordena; mencion clara de lo que se decide u ordena;
mencion expresa y clara a quién le corresponde cumplir con la pretension planteada (el
derecho reclamado); mencion expresa y clara a quién le corresponde el pago de los

costos y costas del proceso (o la exoneracién), y la claridad.
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ANEXO 1

Cuadro de Operacionalizacion de la VVariable Calidad de Sentencia — Primera Instancia

OBJETO DE
ESTUDIO

VARIABLE

DIMENSIONES

SUBDIMENSIONES

INDICADORES

>—0zZmMm4HdzZzmMmw

CALIDAD DE
LA
SENTENCIA

PARTE EXPOSITIVA

Introduccién

1. El encabezamiento evidencia: la individualizacion de la sentencia, indica el nimero de
expediente, el nimero de resolucién que le corresponde a la sentencia, lugar, fecha de
expedicion, menciona al juez, jueces, etc. Si cumple/No cumple

2. Evidencia el asunto: ¢El planteamiento de las pretensiones? ¢ Cual es el problema
sobre lo que se decidira?. Si cumple/No cumple

3. Evidencia la individualizacién de las partes: se individualiza al demandante, al
demandado, y al del tercero legitimado; éste Ultimo en los casos que hubiera en el proceso). Si
cumple/No cumple

4. Evidencia los aspectos del proceso: el contenido explicita que se tiene a la vista un
proceso regular, sin vicios procesales, sin nulidades, que se ha agotado los plazos, las etapas,
advierte constatacion, aseguramiento de las formalidades del proceso, que ha llegado el momento
de sentenciar. Si cumple/No cumple

5. Evidencia claridad: el contenido del lenguaje no excede ni abusa del uso de tecnicismos,
tampoco de lenguas extranjeras, ni viejos topicos, argumentos retéricos. Se asegura de no anular, o
perder de vista que su objetivo es, que el receptor decodifique las expresiones ofrecidas. Si
cumple/No cumple

Postura de las partes

1. Explicita y evidencia congruencia con la pretension del demandante. Si cumple/No
cumple

2. Explicita y evidencia congruencia con la pretensién del demandado. Si cumple/No
cumple 3. Explicita y evidencia congruencia con los fundamentos facticos expuestos por las
partes. Si cumple/No cumple

4. Explicita los puntos controvertidos o aspectos especificos respecto de los cuales se va
resolver. Si cumple/No cumple

5. Evidencia claridad: el contenido del lenguaje no excede ni abusa del uso de tecnicismos,
tampoco de lenguas extranjeras, ni viejos topicos, argumentos retoricos. Se asegura de no anular, o
perder de vista que su objetivo es, que el receptor decodifique las expresiones ofrecidas. Si
cumple/No cumple

Motivacion de los hechos

1. Las razones evidencian la seleccion de los hechos probados o improbadas. (Elemento
imprescindible, expuestos en forma coherente, sin contradicciones, congruentes y concordantes
con los alegados por las partes, en funcion de los hechos relevantes que sustentan la
pretension(es).Si cumple/No cumple

2. Las razones evidencian la fiabilidad de las pruebas. (Se realizo el analisis individual
de la fiabilidad y validez de los medios probatorios si la prueba practicada se puede considerar
fuente de conocimiento de los hechos; se verifico los requisitos requeridos para su validez).Si
cumple/No cumple

3. Las razones evidencian aplicacion de la valoracion conjunta. (El contenido evidencia
completitud en la valoracion, y no valoracion unilateral de las pruebas, el érgano jurisdiccional
examind todos los posibles resultados probatorios, interpretd la prueba, para saber su significado).
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PARTE
CONSIDERATIVA

Si cumple/No cumple

4. Las razones evidencia aplicacion de las reglas de la sana critica y las méaximas de la
experiencia. (Con lo cual el juez forma conviccion respecto del valor del medio probatorio para
dar a conocer de un hecho concreto).Si cumple/No cumple

5. Evidencia claridad (ElI contenido del lenguaje no excede ni abusa del uso de
tecnicismos, tampoco de lenguas extranjeras, ni viejos tépicos, argumentos retéricos. Se asegura de
no anular, o perder de vista que su objetivo es, que el receptor decodifique las expresiones
ofrecidas). Si cumple/No cumple

Motivacion del derecho

1. Las razones se orientan a evidenciar que la(s) norma(s) aplicada ha sido
seleccionada de acuerdo a los hechos y pretensiones. (El contenido sefiala la(s) norma(s) indica
que es valida, refiriéndose a su vigencia, y su legitimidad) (Vigencia en cuanto validez formal y
legitimidad, en cuanto no contraviene a ninguna otra norma del sistema, més al contrario que es
coherente). Si cumple/No cumple

2. Las razones se orientan a |nterpretar las normas aplicadas. (El contenido se orienta a
explicar el procedimiento utilizado por el juez para dar significado a la norma, es decir cémo debe
entenderse la norma, segun el juez) Si cumple/No cumple

3. Las razones se orientan a respetar los derechos fundamentales. (La motivacion
evidencia que su razén de ser es la aplicacion de una(s) norma(s) razonada, evidencia aplicacion
de la legalidad).Si cumple/No cumple

4. Las razones se orientan a establecer conexion entre los hechos y las normas que
justifican la decision. (El contenido evidencia que hay nexos, puntos de unién que sirven de base
para la decision y las normas que le dan el correspondiente respaldo normativo).Si cumple/No
cumple 5. Evidencia claridad (El contenido del lenguaje no excede ni abusa del uso de
tecnicismos, tampoco de lenguas extranjeras, ni viejos tépicos, argumentos retéricos. Se asegura de
no anular, o perder de vista que su objetivo es, que el receptor decodifique las expresiones
ofrecidas). Si cumple/No cumple

PARTE
RESOLUTIVA

Aplicacion del Principio de
Congruencia

1. El pronunciamiento evidencia resolucion de todas las pretensiones oportunamente
ejervcitadas. (Es completa) Si cumple/No cumple

2. El contenido evidencia resolucién nada mas, que de las pretensiones ejercitadas (Noj
se extralimita/Salvo que la ley autorice pronunciarse mas alla de lo solicitado) (Si cumple/No
cumple

3. El contenido evidencia apllcacmn de las dos reglas precedentes a las cuestiones
introducidas y sometidas al debate, en primera instancia. Si cumple/No cumple

4. El contenido del pronunciamiento evidencia correspondencia (relacion reciproca) con|
la parte expositiva y considerativa respectivamente. Si cumple/No cumple

5. Evidencia claridad (El contenido del lenguaje no excede ni abusa del uso de tecnicismos,
tampoco de lenguas extranjeras, ni viejos tdpicos, argumentos retéricos. Se asegura de no anular, 0
perder de vista que su objetivo es, que el receptor decodifique las expresiones ofrecidas). Si
cumple/No cumple.

1. El pronunciamiento evidencia mencién expresa de lo que se decide u ordena. Si cumple/No
cumple
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Descripcion de la decision

2. El pronunciamiento evidencia mencion clara de lo que se decide u ordena. Si
cumple/No cumple

3. El pronunciamiento evidencia a qwen le corresponde cumplir con la pretension
planteada/ el derecho reclamado, o la exoneracién de una obligacién. Si cumple/No cumple
4. El pronunciamiento evidencia mencion expresa y clara a quién le corresponde el

pago de los costos y costas del proceso, o la exoneracidn si fuera el caso. Si cumple/No cumple

Evidencia claridad: El contenido del lenguaje no excede ni abusa del uso de tecnicismos,
tampoco de lenguas extranjeras, ni viejos topicos, argumentos retéricos. Se asegura de no anular, o
perder de vista que su objetivo es, que el receptor decodifique las expresiones ofrecidas. Si
cumple/No cumple.
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Cuadro de Operacionalizacion de la Variable Calidad de Sentencia — Segunda Instancia

OBJETO DE
ESTUDIO

VARIABLE

DIMENSIONES

SUBDIMENSIONES

INDICADORES

>—0ZmMmHAzZzmMmw

CALIDAD DE
LA

SENTENCIA

EXPOSITIVA

Introduccién

1. El encabezamiento evidencia: la individualizacion de la sentencia, indica
el nimero de expediente, el nimero de resolucién que le corresponde a la sentencia,
lugar, fecha de expedicion, menciona al juez, jueces, etc. Si cumple/No cumple

2. Evidencia el asunto: ¢El planteamiento de las pretensiones? ;Cual es el
problema sobre lo que se decidira?, el objeto de la impugnacién, o la consulta; los
extremos a resolver. Si cumple/No cumple

3. Evidencia la individualizacion de las partes: se individualiza al
demandante, al demandado, y al del tercero legitimado; éste Gltimo en los casos que
hubiera en el proceso). Si cumple/No cumple

4, Evidencia los aspectos del proceso: el contenido explicita que se tiene a la
vista un proceso regular, sin vicios procesales, sin nulidades, que se ha agotado los
plazos, las etapas, advierte constatacion, aseguramiento de las formalidades del
proceso, que ha llegado el momento de sentenciar. Si cumple/No cumple

5. Evidencia claridad: el contenido del lenguaje no excede ni abusa del uso de
tecnicismos, tampoco de lenguas extranjeras, ni viejos topicos, argumentos retéricos.
Se asegura de no anular, o perder de vista que su objetivo es, que el receptor
decodifique las expresiones ofrecidas. Si cumple/No cumple

Postura de las partes

1. Evidencia el objeto de la impugnacién/o la consulta (El contenido explicita]
los extremos impugnados en el caso que corresponda). Si cumple/No cumple

2. Explicita y evidencia congruencia con los fundamentos facticos/juridicos
que sustentan la impugnacioén/o la consulta. Si cumple/No cumple

3. Evidencia la pretension(es) de quién formula la impugnacién/o de quién|
ejecuta la consulta. Si cumple/No cumple

4. Evidencia la(s) pretension(es) de la parte contraria al impugnante/de lag
partes si los autos se hubieran elevado en consulta/o explicita el silencio o inactividad
procesal. Si cumple/No cumple

5. Evidencia claridad: el contenido del lenguaje no excede ni abusa del uso dej
tecnicismos, tampoco de lenguas extranjeras, ni viejos topicos, argumentos retoricos.
Se asegura de no anular, o perder de vista que su objetivo es, que el receptor]
decodifique las expresiones ofrecidas. Si cumple/No cumple

CONSIDERATIVA

Motivacion de los hechos

1. Las razones evidencian la seleccion de los hechos probados o improbadas.
(Elemento imprescindible, expuestos en forma coherente, sin contradicciones,
congruentes y concordantes con los alegados por las partes, en funcién de los hechos
relevantes que sustentan la pretension(es).Si cumple/No cumple
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2. Las razones evidencian la fiabilidad de las pruebas. (Se realiz6 el
analisis individual de la fiabilidad y validez de los medios probatorios si la prueba
practicada se puede considerar fuente de conocimiento de los hechos, se verifico los
requisitos requeridos para su validez).Si cumple/No cumple

3. Las razones evidencian aplicacién de la valoracién conjunta. (El
contenido evidencia completitud en la valoracion, y no valoracion unilateral de las
pruebas, el érgano jurisdiccional examiné todos los posibles resultados probatorios,
interpret6 la prueba, para saber su significado). Si cumple/No cumple

4, Las razones evidencia aplicacion de las reglas de la sana critica y las
maximas de la experiencia. (Con lo cual el juez forma conviccion respecto del valor
del medio probatorio para dar a conocer de un hecho concreto).Si cumple/No cumple
5. Evidencia claridad: el contenido del lenguaje no excede ni abusa del uso de
tecnicismos, tampoco de lenguas extranjeras, ni viejos topicos, argumentos retoricos.
Se asegura de no anular, o perder de vista que su objetivo es, que el receptor
decodifique las expresiones ofrecidas. Si cumple/No cumple

Motivacion del derecho

1. Las razones se orientan a evidenciar que la(s) norma(s) aplicada ha sido
seleccionada de acuerdo a los hechos y pretensiones. (El contenido sefiala la(s)
norma(s) indica que es valida, refiriéndose a su vigencia, y su legitimidad) (Vigencia
en cuanto validez formal y legitimidad, en cuanto no contraviene a ninguna otra
norma del sistema, mas al contrario que es coherente). Si cumple/No cumple

2. Las razones se orientan a interpretar las normas aplicadas. (El
contenido se orienta a explicar el procedimiento utilizado por el juez para dar
significado a la norma, es decir como debe entenderse la norma, segun el juez) Si
cumple/No cumple 3. Las razones se orientan a respetar los derechos
fundamentales. (La motivacion evidencia que su razon de ser es la aplicacion de
una(s) norma(s) razonada, evidencia aplicacion de la legalidad).Si cumple/No
cumple

4. Las razones se orientan a establecer conexién entre los hechos y las
normas que justifican la decisién. (El contenido evidencia que hay nexos, puntos de
unién que sirven de base para la decision y las normas que le dan el correspondiente
respaldo normativo).Si cumple/No cumple

5. Evidencia claridad (El contenido del lenguaje no excede ni abusa del uso
de tecnicismos, tampoco de lenguas extranjeras, ni viejos topicos, argumentos
retoricos. Se asegura de no anular, o perder de vista que su objetivo es, que el
receptor decodifique las expresiones ofrecidas). Si cumple/No cumple
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RESOLUTIVA

Aplicacion del Principio de
Congruencia

1. El pronunciamiento evidencia resolucién de todas las pretensiones
formuladas en el recurso impugnatorio/en la adhesién/ o los fines de la consulta.
(seguin corresponda) (Es completa) Si cumple/No cumple

2. El pronunciamiento evidencia resolucion nada mas, que de las
pretensiones formuladas en el recurso impugnatorio/la adhesion o la consulta
(segun corresponda) (No se extralimita)/Salvo que la ley autorice pronunciarse méas
alla de lo solicitado). Si cumple/No cumple

3. El pronunciamiento evidencia aplicacion de las dos reglas precedentes a
las

cuestiones introducidas y sometidas al debate, en segunda instancia. Si cumple/Ng
cumple

4. El pronunciamiento evidencia correspondencia (relacién reciproca) con
la parte expositiva y considerativa respectivamente. Si cumple/No cumple

5. Evidencia claridad (El contenido del lenguaje no excede ni abusa del uso

de tecnicismos, tampoco de lenguas extranjeras, ni viejos tdpicos, argumentos
retéricos. Se asegura de no anular, o perder de vista que su objetivo es, que el receptor
decodifique las expresiones ofrecidas). Si cumple/No cumple.

Descripcion de la decision

1. El pronunciamiento evidencia mencion expresa de lo que se decide u
ordena. Si cumple/No cumple

2. El pronunciamiento evidencia mencién clara de lo que se decide u
ordena. Sicumple/No cumple

3. El pronunciamiento evidencia a quién le corresponde cumplir con la
pretension planteada/ el derecho reclamado/ o la exoneracion de una obligacion/ la
aprobacion o desaprobacion de la consulta. Si cumple/No cumple

4. El pronunciamiento evidencia mencion expresa y clara a quién le
corresponde el pago de los costos y costas del proceso/ o la exoneracion si fuera el
caso. Si cumple/No cumple

5. Evidencia claridad: El contenido del lenguaje no excede ni abusa del uso
de tecnicismos, tampoco de lenguas extranjeras, ni viejos topicos, argumentos
retéricos. Se asegura de no anular, o perder de vista que su objetivo es, que el
receptor decodifique las expresiones ofrecidas. Si cumple/No cumple.
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ANEXO 2

CUADROS DESCRIPTIVOS DEL PROCEDIMIENTO DE RECOLECCION,
ORGANIZACION, CALIFICACION DE LOS DATOS Y DETERMINACION
DE LA VARIABLE

1. CUESTIONES PREVIAS

1.

De acuerdo al Cuadro de Operacionalizacion de la Variable (Anexo 1), se denomina
objeto de estudio a las sentencias de primera y segunda instancia.

La variable de estudio viene a ser la calidad de las sentencias de primera y segunda
instancia segin los parametros doctrinarios, normativos Yy jurisprudenciales
pertinentes.

La variable tiene dimensiones, los cuales son tres por cada sentencia, estos son:
la parte expositiva, considerativa y resolutiva, respectivamente.

Cada dimensién de la variable tiene sus respectivas sub dimensiones.

En relacidn a la sentencia de primera y segunda instancia.

4.1.Las sub dimensiones de la dimension parte expositiva son 2: introduccion y la
postura de las partes.

4.2.Las sub dimensiones de la dimension parte considerativa son 2: motivacion de
los hechos y motivacion del derecho.

4.3.Las sub dimensiones de la dimension parte resolutiva son 2: aplicacion del
principio de congruenciay descripcion de la decision.

* Aplicable: cuando la fuente se trata de procesos civiles y afines.

Cada sub dimension presenta 5 parametros, se presenta en el instrumento para
recoger los datos que se llama lista de cotejo.

Para asegurar la objetividad de la medicidn, en cada sub dimension se ha previsto 5
parametros, que son criterios o indicadores de calidad, extraidos indistintamente de
la normatividad, la doctrina y la jurisprudencia los cuales se registran en la lista de
cotejo.

De los niveles de calificacion: la calidad de las sub dimensiones, las dimensiones
y la variable en estudio se califica en 5 niveles que son: muy baja, baja, mediana,
alta y muy alta, respectivamente.
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8. Calificacion:

8.1.  De los parametros: el hallazgo o inexistencia de un parametro, en el texto
de la sentencia en estudio, se califica con las expresiones: si cumple y no cumple

8.2. De las sub dimensiones: se determina en funcioén al nimero de parametros
cumplidos.

8.3. De las dimensiones: se determina en funcién a la calidad de las sub
dimensiones, que presenta.

8.4. De la variable: se determina en funcién a la calidad de las dimensiones

9. Recomendaciones:

9.1.Examinar con exhaustividad: el Cuadro de Operacionalizacion de la Variable
que se identifica como Anexo 1.

9.2.Examinar con exhaustividad: el proceso judicial existente en el expediente.

9.3.1dentificar las instituciones procesales y sustantivas existentes en el proceso
judicial existente en el expediente, incorporarlos en el desarrollo de las bases
teoricas del trabajo de investigacion, utilizando fuentes doctrinarias,
normativas y jurisprudenciales.

9.4.Empoderarse, sisteméaticamente, de los conocimientos y las estrategias
previstas facilitara el analisis de la sentencia, desde el recojo de los datos, hasta
la defensa de la tesis.

10. El presente anexo solo describe el procedimiento de recojo y organizacion de los
datos.

11. Los cuadros de presentacion de los resultados evidencian su aplicacion.

2. PROCEDIMIENTOS PARA RECOGER LOS DATOS DE LOS PARAMETROS
DOCTRINARIO, NORMATIVOS Y JURISPRUDENCIALES PREVISTOS EN
EL PRESENTE ESTUDIO.

Para recoger los datos se contrasta la lista de cotejo con el texto de la sentencia; el propésito
es identificar cada parametro en el texto respectivo de la sentencia.

La calificacion se realiza conforme al cuadro siguiente:

Cuadro 1 Calificacion aplicable a los parametros

Texto respectivo| Lista de parametros Calificacion
de la sentencia

Si cumple (cuando en el texto se cumple)

No cumple (cuando en el texto no se cumple)
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Fundamentos:

++ El hallazgo de un parametro se califica con la expresion :  Si cumple

¢+ Laausencia de un parametro se califica con la expresion X No cumple

3. PROCEDIMIENTO BASICO PARA DETERMINAR LA CALIDAD DE UNA

SUB DIMENSION
(Aplicable cuando se trata de la sentencia de primera y de segunda instancia)

Cuadro 2

Calificacion aplicable a cada sub dimension

Cumplimiento de los Valor (referencial) Calificacion de calidad
parametros en una sub
dimension
Si se cumple 5 de los 5 5 Muy alta

parametros previstos

Si se cumple 4 de los 5 4 Alta
parametros previstos

Si se cumple 3 de los 5 3 Mediana
parametros previstos

Si se cumple 2 de los 5 2 Baja
pardmetros previstos

Si sélo se cumple 1 1 Muy baja
parametro previsto o ninguno

Fundamentos:

A Se procede luego de haber aplicado las pautas establecidas en el Cuadro 1, del

presente documento.

A Consiste en agrupar los parametros cumplidos.
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A La calidad de la sub dimensién se determina en funcion al nimero de pardmetros

cumplidos.

A Para todos los casos el hallazgo de uno, o ninguno de los 5 parametros previstos, se

califica con el nivel de: muy baja.

4. PROCEDIMIENTO PARA DETERMINAR LA CALIDAD DE LAS
DIMENSIONES PARTE EXPOSITIVA'YY RESOLUTIVA

(Aplicable cuando se trata de la sentencia de primera y de segunda instancia)

Cuadro 3

Calificacion aplicable a las dimensiones: parte expositiva y parte resolutiva

Calificacion
Rangos de Calificacién de la
De las sub De la calificacion de la|  calidad de la
Dimension | Sub dimensiones dimensiones dimension dimension dimension
Z
1 31415
Nombre de la sub X [9-10] Muy Alta
dimension — Al
Nombre de 7 [7-8] a
la Nombre de la sub X [5-6] Mediana
dimension: | dimension
[3-4] Baja
[1-2] Muy baja

Ejemplo: 7, esta indicando que la calidad de la dimension, ... es alta, se deriva de la calidad de las dos sub

dimensiones, .....y ...... , que son baja y muy alta, respectivamente.
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Fundamentos:

A De acuerdo al Cuadro de Operacionalizacién de la Variable (Anexo 1), las
dimensiones identificadas como: parte expositiva y parte resolutiva, cada una,
presenta dos sub dimensiones.

A Asimismo, el valor m&ximo que le corresponde a una sub dimension es 5 (Cuadro 2).
Por esta razon, el valor maximo que le corresponde a una dimension que tiene 2 sub
dimensiones es 10.

A Por esta razon el valor maximo que le corresponde a la parte expositiva y parte
resolutiva, es 10.

A Asimismo, para los efectos de establecer los 5 niveles de calidad, se divide 10 (valor
maximo) entre 5 (nimero de niveles), y el resultado es 2.

El nimero 2, indica que cada nivel habré 2 valores

A Asimismo, para comprender todos los valores probables que surjan al organizar los

datos, se establece rangos; éstos a su vez orientan la determinacion de la calidad.

Ejemplo: observar el contenido y la lectura ubicada en la parte inferior del Cuadro 3.

A La determinacion de los valores y niveles de calidad, se evidencian en el siguiente

texto:

Valores y nivel de calidad:

[9 - 10] = Los valores puedenser 9010 = Muy alta
[7 - 8] = Losvalorespuedenser 7u 8 = Alta
[5 - 6] = Los valores puedenser 506 = Mediana
[3 - 4] = Los valores puedenser 304 = Baja
[L - 2] = Los valores puedenser 102 = Muy baja

Nota: Esta informacion se evidencia en las dos Gltimas columnas del Cuadro 3.
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5.

PROCEDIMIENTO PARA DETERMINAR LA CALIDAD DE LA DIMENSION

PARTE CONSIDERATIVA

Se realiza por etapas.

5.1. Primera etapa: determinacion de la calidad de las sub dimensiones de la parte

considerativa.

(Aplicable cuando se trata de la sentencia de primera y de segunda instancia).

Calificacion aplicable a las sub dimensiones de la parte considerativa

Cuadro 4

Cumplimiento de criterios de

Valor numérico

Calificacién de

0 ninguno

evaluacién Ponderacion (referencial) calidad
Si se cumple 5 de los 5 parametros 2X 5 10 Muy alta
previstos
Si se cumple 4 de los 5 parametros 2X 4 8 Alta
previstos
Si se cumple 3 de los 5 parametros 2x 3 6 Mediana
previstos
Si se cumple 2 de los 5 parametros 2Xx2 4 Baja
previstos
Si s6lo se cumple 1 parametro previsto 2x 1 2 Muy baja

Nota: el nimero 2, esta indicando que la ponderacion o peso asignado para los parametros esta duplicado; porque

pertenecen a la parte considerativa, lo cual permite hallar los valores que orientan el nivel de calidad.

Fundamentos:

A Aplicar el procedimiento previsto en el Cuadro 1. Es decir; luego de haber

identificado uno por uno, si los parametros se cumplen o no.

A El procedimiento para determinar la calidad de las dimensiones identificadas como

parte EXPOSITIVA Y RESOLUTIVA, difiere del procedimiento empleado para

determinar la calidad la dimension identificada como parte CONSIDERATIVA. En

éste Gltimo la ponderacién del cumplimiento de los parametros se duplican.
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La calidad de la parte expositiva y resolutiva emerge de la calidad de sus

respectivas sub dimensiones, los cuales a su vez se determinan agrupando los

parametros cumplidos conforme al Cuadro 2.
A La calidad de la parte considerativa; también, emerge de la calidad de sus

respectivas sub dimensiones; cuya calidad, a diferencia de las anteriores, se
determina luego de multiplicar por 2, el nimero de parametros cumplidos

conforme al Cuadro 4. Porque la ponderacion no es simple; sino doble.

A Por esta razén los valores que orientan la determinacién de los cinco niveles de

calidad que son: muy baja, baja, mediana, alta y muy alta; no son, 1, 2, 3, 4y 5;

sino: 2, 4, 6, 8 y 10; respectivamente; cuando se trata de la parte considerativa.

Fundamentos que sustentan la doble ponderacion:

5.2. Segunda etapa: determinacion de la calidad de la de dimensién: parte considerativa
(Aplicable para la sentencia de primera instancia - tiene 2 sub dimensiones — ver Anexo 1)

Calificacion aplicable a la dimension: parte considerativa (primera instancia)

Cuadro 5

Calificacion
Dimension ) ] Rangos de | Calificacion de
De las sub dimensiones De la . .g ., .
Sub di y calificacion | la calidad de la
) - S imension i .,
dimensiones | z.g =R dela dimensién
=3 gl S| < 2 s dimensi6n
M ==
2x 1= 2Xx 2= 2x 3= | 2x 4= 2Xx 5=
2 4 6 8 10
Nombre de la
Parte sub dimension X [17 -20] Muy alta
considerativa X 14 [13 - 16] Alta
Nombre de la 9 - 12] Mediana
sub dimensidn
[5 - 8] Baja
[1- 4] Muy baja

Ejemplo: 14, esta indicando que la calidad de la dimension parte considerativa es de calidad alta, se deriva de los

resultados de la calidad de las dos sub dimensiones que son de calidad mediana y alta, respectivamente.
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Fundamentos:

A De acuerdo al Cuadro de Operacionalizacion de la Variable (Anexo 1), la parte
considerativa presenta 2 sub dimensiones que son motivacion de los hechos y
motivacion del derecho.

A De acuerdo al Cuadro 4, el valor maximo que le corresponde a cada sub
dimensidn es 10; asimismo, de acuerdo a la lista de especificaciones (punto 8.3),
la calidad de una dimension se determina en funcion a la calidad de las sub
dimensiones que lo componen.

A Por esta razén si una dimension tiene 2 sub dimensiones, cuyo valor maximo de
cada uno, es 10; el valor madximo que le corresponde a la dimension es 20.

A El nimero 20, es referente para determinar los niveles de calidad. Consiste en
dividir 20 (valor m&ximo) entre 5 (numero de niveles), y el resultado es 4.

El nimero 4 indica, que en cada nivel habra 4 valores.

A Asimismo, para comprender todos los valores probables que surjan al organizar
los datos, se establece rangos; para orientar la determinacién de los 5 niveles de
calidad. Ejemplo: observar el contenido y la lectura ubicada en la parte inferior
del Cuadro 5.

A La determinacion de los valores y niveles de calidad, se evidencian en el

siguiente texto:

Valores y nivel de calidad:

[17 - 20] = Los valores pueden ser 17, 18,190 20 Muy alta

[13 - 16] = Los valores pueden ser 13, 14,15016 = Alta

[9 - 12] = Los valores pueden ser 9, 10,11 012 = Mediana
[5 - 8]] = Los valorespuedenser 5,6,7u8 = Baja

[1 - 4] = Losvalores puedenserl, 2,304 =  Muy baja
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5.2. Tercera etapa: determinacion de la calidad de la dimension: parte considerativa —
Sentencia de segunda instancia

Se aplica el mismo procedimiento previsto para determinar la calidad de la parte
considerativa de la sentencia de primera instancia, conforme se observa en el Cuadro 5.
Fundamento:

O La parte considerativa de la sentencia de segunda instancia, presenta el mismo
numero de sub dimensiones que la parte considerativa de la sentencia de primera

instancia, entonces el procedimiento a seguir es el mismo.
La exposicion anterior se verifica en el Cuadro de Operacionalizacion — Anexo

1.
6. PROCEDIMIENTO PARA DETERMINAR LA CALIDAD DE LA VARIABLE:

CALIDAD DE LA SENTENCIAS
Se realiza por etapas

6.1. Primera etapa: con respecto a la sentencia de primera instancia

Examinar el cuadro siguiente:

Cuadro 6

Calificacion aplicable a la sentencia de primera y segunda instancia

8
g
2 Calificacion de las sub Calificacion Determinacion de la variable: calidad de la
g dimensiones e las sentencia
= 8 = = Jimensiones = 3 s
< ‘G 3 3 g =
'g % % i < s i < 5 >
< g n 5 g S 5 b= § =1
g = E ) = " >
s 2| 5| = 8
= = <
& <
1 2|3 4 5 [1-8] | [9-16] | [17-24] | [25-32] | [33-40]
: E Introduccion X [9 -10] | Muy
-5 = alta
g g X , [ -] At
o
@ ) Postura de las [5 - 6] | Med
= = .
o £ partes iana
= [3 - 4] | Baja
3 [1-2] | Muy
S baja
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§ 2 416 8 10 [17 _20] Muy
= alta
= Motivacién de X [13-16] | Alta
g los hechos 14
Q
2 [9-12] Med
& Motivacion |an.a 30
del derecho X [5-8] Baja
[1-4] | Muy
baja
s 1 |2(3 |4 |5
2 [9 -10] | Muy
3] 9 alta
X _
@ Aplicacion [7 - 8] | Alta
S del principio
= de Prineip [5 - 6] | Med
congruencia lana
Descripcién X [3 - 4] | Baja
de la decision [1-2] | Muy
baja

Ejemplo: 30, esta indicando que la calidad de la sentencia en estudio es de rango alta, se deriva de los resultados de la
calidad de su parte expositiva, considerativa y resolutiva que fueron de rango: alta, alta y muy alta, respectivamente.

Fundamentos
A De acuerdo a las Lista de Especificaciones la calidad de cada sentencia se determina
en funcion a la calidad de sus partes
A Para determinar la calidad de la sentencia de primera instancia, se aplica todos los

procedimientos especificados, de la forma siguiente:

1) Recoger los datos de los parametros.

2) Determinar la calidad de las sub dimensiones; y 3) Determinar la
calidad de las dimensiones.

4) Ingresar la informacion a cuadro similar al que se presenta en el Cuadro 6.
Se realiza al concluir el trabajo de investigacion.

Determinacion de los niveles de calidad.

1) Se determina el valor maximo, en funcion al valor maximo de la parte expositiva,
considerativa y resolutiva, que son 10, 20 y 10, respectivamente, (Cuadro 3 y 5),
el resultado es: 40.

2) Para determinar los niveles de calidad se divide 40 (valor maximo) entre 5
(ndmero de niveles) el resultado es: 8.

3) El namero 8, indica que en cada nivel habré 8 valores.
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4) Para asegurar que todos los valores que surjan al organizar los datos, se establece
rangos, para orientar los 5 niveles de calidad. Ejemplo: observar el contenido y la
lectura ubicada en la parte inferior del Cuadro 6.

5) Observar los niveles y valores de cada nivel en el siguiente texto:

Valores y niveles de calidad
[33 - 40] = Los valores pueden ser 33, 34, 35, 36, 37, 38,39 040 = Muy alta

[25 - 32] = Los valores pueden ser 25, 26, 27, 28, 29, 30, 31 0 32 Alta

[17 - 24] = Los valores pueden ser 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23,0 24 Mediana

[9 - 16] = Losvalorespuedenser 9,10, 11, 12,13,14,15016 = Baja

[1 - 8] = Losvalorespuedenserl,?2, 3,4,56,7u8 = Muy baja

6.2. Segunda etapa: con respecto a la sentencia de segunda instancia Se
aplica el mismo procedimiento previsto para determinar la calidad de la
sentencia de primera instancia, conforme se observa en el Cuadro 6.

Fundamento:

» La sentencia de primera instancia, presenta el mismo nimero de sub dimensiones que
la sentencia de segunda instancia

» Laexposicion anterior se verifica en el Cuadro de Operacionalizacion — Anexo 1
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ANEXO 3

DECLARACION DE COMPROMISO ETICO

De acuerdo al contenido y suscripcion del presente documento denominado:
Declaracion de Compromiso ético, manifiesto que: al elaborar el presente trabajo de
investigacion ha permitido tener conocimiento sobre la identidad de los operadores de
justicia, personal jurisdiccional, las partes del proceso y demés personas citadas, los
cuales se hallan en el texto del proceso judicial sobre indemnizacién por despido
arbitrario, contenido en el expediente N° 00630-2014-0-2001-JR-LA-01 en el cual han
intervenido en primera instancia el Segundo Juzgado Laboral de Descarga de Piura 'y en

segunda la Sala Laboral del Distrito Judicial de Piura.

Por estas razones, como autor, tengo conocimiento de los alcances del Principio de
Reserva y respeto de la Dignidad Humana, expuesto en la metodologia del presente
trabajo; asi como de las consecuencias legales que se puede generar al vulnerar estos

principios.

Por esta razon declaro bajo juramento, honor a la verdad y libremente que:

Me abstendré de utilizar términos agraviantes para referirme a la identidad y los hechos
conocidos, difundir informacion orientada a vulnerar los derechos de las personas
protagonistas de los hechos y de las decisiones adoptadas, méas por el contrario guardaré
la reserva del caso y al referirme por alguna razén sobre los mismos, mi compromiso
ético es expresarme con respeto y con fines netamente académicos y de estudio, caso

contrario asumiré exclusivamente mi responsabilidad.

Piura, 05 de enero 2019

Manuel Mario Lozada Valladolid
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ANEXO 4

2° Juzgado Laboral DESCARGA Piura

EXPEDIENTE : 00630-2014-0-2001-JR-LA-01
MATERIA : INDEMNIZACION POR DESPIDO ARBITRARIO Y OTROS
ESPECIALISTA:R.C, A.

RESOLUCION NUMERO: ONCE (11)
Piura, 26 de Octubre del 2015.

En los seguidos por N.L.A.l. contra C.R.A.Y.C.N.G. sobre INDEMNIZACION POR
DESPIDO ARBITRARIO el Sefior Juez del Segundo Juzgado Transitorio de Trabajo de Piura,
que atiende el Dr. L.A.L.S.ejerciendo justicia en nombre de la Nacién, al amparo de lo
dispuesto por el articulo 138° de la Constitucion Politica del Perl ha expedido la siguiente:

SENTENCIA
VIIl. ANTECEDENTES.

2. El demandante N.L.A.l. mediante escrito de pag. 52 a 60 interpone demanda contra
C.R.AY.CN.G. sobre INDEMNIZACION POR DESPIDO ARBITRARIO por lo que
solicita que se declare fundada la demanda en su debida oportunidad, con expresa condena de
los costos y costas procesales.

2. Mediante resolucion N° 01, obrante en pag. 61 a 62 se admite a trdmite la demanda sobre
INDEMNIZACION POR DESPIDO ARBITRARIO via del proceso ORDINARIO
LABORAL, y se corre traslado a la parte demandada, para que conteste dentro del término de
ley, situacion que ocurre conforme se aprecia a folios 90 a 99 de estos autos, y realizada la
audiencia Unica, las partes presentan sus alegatos respectivo; por lo que, siendo el estado del
proceso, se ponen los autos a despacho para sentenciar.

IX. PRETENSIONES Y ARGUMENTOS DE LA PARTE DEMANDANTE.

6. La demandante sefiala que empez6 a laborar para la hoy denominada
F.CS.A.A debido a la fusion por absorciéon de la C.R.AY.C.N.G,, el dia 01 de
noviembre del 2011, desempefidndose al cese de sus labores el cargo de Jefe de
Atencion al Cliente, en la ciudad de Piura, percibiendo como remuneracién basica
mensual la suma de 5/.1,880.00 y que laboré bajo la modalidad de contrato de trabajo
por necesidad del mercado, siendo que el tltimo contrato suscrito tenia vigencia de 01
ano, esto es, desde el 01 de noviembre del 2013 hasta el 31 de octubre del 2014.

7. Precisa que, como consta en sus hojas de liquidacion de beneficios sociales que
adjunta, el motivo del cese de sus labores es por despido arbitrario; sin embargo su ex
empleadora no le ha pagado la indemnizacion que le corresponde, pues se ha sustraido
de tal obligacion recurriendo al procedimiento previo al despido al imputarle la
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comision de falta grave y luego de efectuar su descargo, ha procedido a despedirla
enviandole la carta de despido el dia 20 de febrero del 2014.

8. Agrega que, la demandada en dicha carta de despido concluye que la suscrita
ha cometido la falta tipificada en el inciso a) del articulo 25 del Texto Unico Ordenado
del Decreto Legislativo N° 728, de la Ley de Productividad y Competitividad Laboral,
esto es por “Incumplimiento de sus obligaciones de trabajo que suponen el
quebrantamiento de la buena fe laboral y la inobservancia del reglamento interno del
trabajo que reviste gravedad”, por haber llenado y firmado el dia 16 de mayo del 2013
el recibo por honorarios N° 161 perteneciente a la Sra. Iris Vilchez Siancas, por el monto
de 5/.30.00 nuevos soles.

9. Refiere que, la demandada, al momento de decidir su situacién, no ha
evaluado razonablemente que fue a solicitud de la Sra. LV.S. y de la Jefe Operativa
Administrativa K.G.L.C. que procedié a llenar y firmar el mencionado recibo, sin el
menor animo de pretender beneficiarse o beneficiar a otra persona, ya que lo hizo en
cumplimiento de lo solicitado por su superior jerarquico, pues debe tenerse en cuenta
que en mayo del 2013, ocupaba el cargo de ejecutiva de Plataforma y en esas
circunstancias se le explico que este era el procedimiento a seguir para los efectos de la
caja chica; por lo que, alega, contando con la anuencia de la Sra. I.V.S. quien le pidi6
llenar y firmar el recibo mencionado porque su letra era fea y que estaba ocupada, es
que accedid tan solo con el dnimo de colaborar con la gestiéon y centro laboral, sin
presagiar que esta actitud seria mal interpretada causandole perjuicio y acreedora de
un despido, el cual considera desproporcionado.

10. Finalmente, alega que, los hechos ocurrieron en mayo del 2013 y que se
aplicaron correctivos al respecto; por lo que, en aplicacion del principio de inmediatez
habria operado el perdon de la supuesta falta, resultando su despido excesivo por una
supuesta falta grave, al no existir proporcionalidad en la sancidn, solicitando por ello se
le otorgue la indemnizacién correspondiente.

X. POSICIONES Y ALEGATOS DE LA PARTE DEMANDADA

2. Nos se toman en cuenta la fundamentacidon factica pues la demandada tiene la
calidad de rebelde, conforme asi se dispone mediante Resolucion N° 04 de folios 109 a
110.

X1. AUDIENCIA UNICA:

La Audiencia se lleva a cabo conforme acta de fojas 127 a 128, en la cual por resolucion nimero
06, se declara saneado el proceso, por frustrada la conciliacion por inasistencia de la parte
demandada y, se fija como puntos controvertidos:
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1. Establecer si el cese de la relacion laboral existente entre la demandante y la demandada se
produjo por causa justa de despido o si se tratdé de un despido arbitrario que genere el pago de
una indemnizacidn a favor de la demandante, mas intereses legales, costos y costos del proceso.

XIl. MEDIOS PROBATORIOS ADMITIDOS:

A) DE LA PARTE DEMANDANTE:

1. Documentos: se admiten los documentos que precisa y recauda a su demanda en el
rubro de medios probatorios y que obran a fojas 04 a 47.

2. Declaracion testimonial de 1.V.S. Se prescindié de dicho medio probatorio, conforme
a lo sefialado en la Resolucién ndmero 09 de folios 171.

B) DE LA PARTE DEMANDADA:
No se admiten medios probatorios de esta parte por tener la condicidn de rebelde.

X111. FUNDAMENTOS DE LA DECISION:

14. El Estado garantiza a toda persona sea natural o juridica, el derecho a ejercitar la tutela
jurisdiccional efectiva en defensa de sus derechos, debiendo ejercerlo con sujecion a un
debido proceso de conformidad con lo establecido en el inciso 3 del Articulo 139° de la
Constitucion Politica en concordancia con el Articulo I del Titulo Preliminar del Cédigo
Procesal Civil, por lo que corresponde al juzgado pronunciarse sobre la pretension materia
del presente proceso.

15. En el presente proceso laboral, conforme a lo establecido por el articulo 27° de la Ley
Procesal del Trabajo N° 26636, corresponde al trabajador probar la existencia del vinculo
laboral y al empleador acreditar el cumplimiento de las obligaciones contenidas en las
normas legales, los convenios colectivos, la costumbre, el reglamento interno y el contrato
individual de trabajo.

16. Para determinar la existencia del vinculo laboral entre el demandante y la emplazada,
el juzgador tiene la obligacién de valorar todos los medios probatorios de manera conjunta,
conforme al principio de comunidad de prueba, apreciando su criterio libre y razonable,
sin embargo en la resolucién solo seran expresadas las valoraciones esenciales y
determinantes que sustenten su decision, conforme al principio de valoracion de la
prueba. En tal sentido se permite colegir que en el caso sub judice la accionante acredita el
vinculo laboral con la emplazada en mérito a las boletas de pago de folios 04 a 16, contrato
de trabajo sujeto a modalidad por necesidad de mercado de folios 17 a 19 y la liquidacién de
beneficios sociales de folios 21, los cuales constituyen medios probatorios suficientes para
acreditar la relacion laboral con la emplazada; por lo que, acreditado el vinculo laboral entre
las partes el accionante ha dado cumplimiento a la exigencia que plantea el articulo 27
inciso 1) de la Ley Procesal Del Trabajo, Ley 26636, esto es la_existencia de la relacién
laboral entre las partes, correspondiendo a la demandada probar que ha dado
cumplimiento a las exigencias que plantea el articulo 27 inciso 2) de la acotada norma
adjetiva laboral.
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17.

18.

19.

20.

21.

En el presente caso el vinculo laboral no esta en cuestionamiento, en mérito a las boletas de
pago de folios 04 a 16, el contrato de trabajo sujeto a modalidad por necesidad de mercado
de folios 17 a 19 y la liquidacién de beneficios sociales de folios 21, con los que se llega a
determinar que la demandante ha laborado desde el 01 de noviembre del 2011 al 20 de
febrero del 2014 tal como se observa de la constancia de cese de trabajador para retiro de
CTS de folios 20; por lo que, corresponde a este 6rgano jurisdiccional determinar si le
corresponde a la actora la indemnizacion por despido arbitrario.

Al respecto, el Decreto Supremo N° 003-97-TR, Texto Unico Ordenado del Decreto
Legislativo N.° 728, Ley de Productividad y Competitividad Laboral, establece, en su
articulo 16°, cuales son las causas de extincion del contrato de trabajo, y que, para el
despido, debe existir una causa justa relacionada con la conducta o capacidad del trabajador,
conforme se prevé en los articulos 22°, 23° y 24°; asimismo, queda normado el
procedimiento de despido de acuerdo con lo dispuesto en los articulos 31° al 33° del mismo
cuerpo legal.

Por otra parte y conforme lo prescrito por el derecho laboral y lo sefialado por el Tribunal
Constitucional en la sentencia 976-2001-AA/TC, la proteccion adecuada contra el despido
arbitrario, prevista en el articulo 27° de la Constitucion, ofrece dos opciones: a) la primera,
general y de caracter indemnizatorio (resarcimiento por el dafio causado), en la que el juez
laboral, respecto de los trabajadores sujetos al régimen de la actividad privada, ordena el
pago de la indemnizacién correspondiente, y b) La segunda, especial y de caracter reparador
(readmision en el empleo), en la que el juez constitucional, en el &mbito del amparo, debe
“reponer las cosas al estado anterior a la violacion o amenaza de violacion de un derecho
constitucional”, como expresamente lo indica el articulo 1° de la Ley N.° 23506, lo que
supone restituir al trabajador en su centro de trabajo, siempre que quede acreditada la
existencia de un despido nulo, incausado o fraudulento.

Segun aparece de autos, la demandada comunicé a la recurrente, conforme al procedimiento
legal previsto, la imputacion de cargos de faltas graves mediante la carta de preaviso de
despido de fecha 10 de enero del 2014, atribuyéndole una conducta tipificada en los incisos
a) y d) del articulo 25° del citado Decreto Supremo N.° 003-97-TR; ademas que ha
inobservado el Reglamento Interno de Trabajo, en la misma carta se le pone de
conocimiento que queda exonerado de asistir al centro de trabajo. A folios 39 la demandante
realiza sus descargos. Asi mismo de folios 40 a 46 obra la carta de despido. Por
consiguiente, corresponde analizar por separado cada una de estas infracciones a efectos de
delimitar los alcances de la presente sentencia y los criterios en los que la misma se
fundamenta.

En primer lugar corresponde determinar si los hechos imputados, constituyen falta grave:

“Habria incurrido en causa justa de despido relacionada con su conducta- falta grave-
consistente en el Incumplimiento de sus Obligaciones de trabajo que supone el
guebrantamiento de la buena fe laboral, asi como la inobservancia del reglamento interno de
trabajo, falta graves tipificadas en el inciso a) del articulo 25° del Decreto Legislativo N° 728,
Ley de Productividad y Competividad Laboral, aprobado por Decreto Supremo N°003-97-TR,
en razon de los hechos siguientes: A) Se ha comprobado fehacientemente que la demandante en
su condicion de Ejecutivo de Plataforma de la Agencia Piura ha procedido a llenar y falsificar
la firma de la sra. Iris Vilchez Siancas en el recibo de honorario N° 161, por el importe de

! Véase a folios 22 a 26.
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$/.30.00 nuevos soles, hecho gque ha sido admitido, argumentando que ello se debidé a 6rdenes
que recibid de sus superiores jerarquicos para realizar dicho procedimiento, no obstante ello
no la exime de responsabilidad ante tales hechos. B) Que, como Jefe Operativo de Agencia se
encuentra obligada al cumplimiento del ordenamiento legal vigente asi como a la observancia

2

del Reglamento Interno de Trabajo, asi como las politicas de dicha empresa.”.

22. La supuesta falta grave imputada esta contemplada en el inciso a) del Art. 25 del D.S. No.
003-97-TR cuando senala “a) El incumplimiento de las obligaciones de trabajo que supone
el quebrantamiento de la buena fe laboral (...)”. Esta tipificacion de falta grave debe
entenderse referida al incumplimiento de obligaciones del trabajador respecto del
contenido propio vy especifico de la labor gue le corresponde ejecutar, en el caso de la
demandante las que cumplia como EJECUTIVO DE PLATAFORMA AGENCIA PIURA,
esto es la falta a imputar tendria que estar referida a la forma o modo en que debe realizar
dicha concreta labor como seria las funciones que realiza como tal, por ello Carlos Blancas
Bustamante en su obra “El

Despido en el Derecho Laboral Peruano’?, sobre esta causal de falta grave sefiala lo siguiente:
“(...) su alcance verdadero debe entenderse referido a la forma concreta en que el trabajador
debe cumplir su prestacién, o dicho de otro modo, al cumplimiento de las obligaciones
especificas de la funcion o puesto que desempena el trabajador, toda vez que al genérico ‘deber
de trabajar’, que impone el contrato de trabajo, debe sumarse la modalidad de la prestacion, en
virtud de la cual el empleador especifica las obligaciones y labores concretas que el trabajador
habra de realizar, en atencion a lo convenido en el contrato, asi como a su categoria y
calificacion profesional.”, siendo ello asi, en el presente caso, la falta que se le imputa no se
subsume en la causal antes prevista, puesto que no esta referida al incumplimiento de
obligaciones “especificas” de la funcion o puesto de EIECUTIVO DE PLATAFORMA que la
demandante desempefiaba, ya que se le imputa a la actora, el haber llenado y firmado el recibo
de honorario N° 161 perteneciente a dofia I.V.S. cuando conforme al Informe Especial No. GA
IE 05-2013 RED que obra de folios 27 a 36, el manejo de caja chica en las agencias es una
funcion que le corresponde al Jefe Operativo, mas no a un ejecutivo de plataforma. Asimismo,
en autos a folios 174 a 176, la parte demandante ha presentado como parte de sus alegatos copia
de un acta de audiencia Unica correspondiente al Proceso N° 00629-2014-0-2001-JR-LA-02,
seguido por M.P.O.F. contra la C.R.A.Y.C.N.G., en la cual se ha actuado la declaracion
testimonial de dofia I.V.S., quien a la cuarta pregunta ha manifestado lo siguiente: “Dijo: si es
verdad, sin embargo también le autoricé a la sefiorita A.N.; porque generalmente la sefiorita K.
era la que llenaba y firmaba mis recibos de honorarios”; de lo que se colige que ello era una
practica usual utilizada y aprobada por dicha autoridad crediticia. En consecuencia, no
existiendo documento alguno en donde se sefiale que la demandante estaba a cargo de manera
especifica del control de la caja chica, 0 que haya causado perjuicio a la demandada o se haya
beneficiado del mismo; por ende no se puede hablar del quebrantamiento de la buena fe laboral
ni hacer responsable a la demandante de una supuesta falsificacion, mas ain si el llenado de
dicho recibo por honorario ha sido autorizado por la misma beneficiaria.

23. Por lo que siendo esto asi, y al no estar delimitado el grado de responsabilidad que le asiste a
la demandante o que de ella dependia el control de la caja chica, en el presente caso, la
ruptura del vinculo laboral sustentada en supuestas faltas graves, al no acreditarse
debidamente nos llega a colegir que se configurd un despido arbitrario, lesivo del derecho
constitucional al trabajo, al no haber la demandada acreditado la existencia de causa justa de
despido; mas bien esconde el proposito deliberado de romper el vinculo laboral de manera

2 CARLOS BLANCAS BUSTAMENET, “El Despido en el Derecho Laboral Peruano”, lera Edicion, ARA Editores, Lima — Per(
2002, p. 169.
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24.

25.

26.

abusiva y malintencionado o fraudulento por lo que corresponde por tanto al demandante el
derecho al pago de la indemnizacion establecida en el articulo 38 de la norma en referencia,
que expresamente sefiala: “La indemnizacion por despido arbitrario es equivalente a una
remuneracion y media ordinaria mensual por cada afio completo de servicios con un
méaximo de doce (12) remuneraciones. Las facciones de afio se abonan por dozavos y
treintavos, segun corresponda. Su abono procede superado el periodo de prueba”. Ello por
cuanto si bien la demandante estaba vinculada mediante un contrato sujeto a modalidad, éste
se desnaturalizé por cuanto segun el contrato modal de folios 17 a 19, se le contratd como
Jefe de atencidn al cliente y segin la carta de pre aviso de despido de folios 22 terminé
desempefidandose como ejecutivo de plataforma de la Agencia Piura; por tanto su contrato se
convirtié en uno indeterminado en virtud del inciso d) del articulo 77 del D.S N° 003-97-
TR.

Siendo ello asi, le corresponde a la actora se le liquide la indemnizacién por despido
arbitrario, teniendo como base la Ultima remuneracién percibida por ésta (excluyéndose los
conceptos remunerativos no computables establecidos en el articulo 19° y 20° del Texto
Unico Ordenado del Decreto Legislativo N° 650), y siendo que la demandante ha laborado
(02 afios, 03 meses y 20 dias) le corresponde: S/.1880.00 (Remuneracion) + S/. 940.00
(Media remuneracion) = S/. S/.2,820.00 * 02 afios = S/. 5640.00; S/.2,820.00/12 * 3 meses =
S/. 720.00; S/2,820.00/360*20 dias = S/.156.66. Lo que hace un total de S/. 6,516.66 nuevos
soles.

En cuanto a las pretensiones accesorias de pago de intereses, costas y costos del proceso,
procede amparar su pretension, en cuanto al pago de intereses legales reclamados de acuerdo
a lo estipulado por el Decreto Ley N° 25920 del 03-12-92, los adeudos laborales generan
intereses los que son establecidos por el BCRP, por lo gue su pretension de pago de
intereses resulta amparable, debiendo liguidarse en ejecucion de sentencia. En cuanto a
la pretension accesoria de pago de costos del proceso este extremo resulta también
amparable conforme al articulo 412° del Cédigo Procesal Civil aplicable de manera
supletoria, que deberan liquidarse en ejecucion de sentencia. Sin costas pues la demandada
cuenta con auxilio judicial.

Por los fundamentos expuestos y de conformidad con lo prescrito por los articulos 138 y 143
de la Constitucion Politica del Perd, articulo 48 de la Ley N° 26636 y con las facultades
conferidas por el Texto Unico Ordenado de la Ley Organica del Poder Judicial,
administrando Justicia a Nombre de la Nacién, FALLO:

XI1V. DECISION.

4,

FUNDADA EN PARTE LA DEMANDA la demanda interpuesta por N.L.A.l. contra

C.R.A.Y.C.N.G. sobre INDEMNIZACION POR DESPIDO ARBITRARIO.

5.

ORDENO, que la demandada cumpla con pagar a favor de la demandante la suma de SEIS
MIL QUINIENTOS DIECISEIS CON 66/100 NUEVOS SOLES (S/.6,516.66); mas
intereses legales, con costos sin costas.

NOTIFIQUESE vy, consentida o ejecutoriada que sea la presente: cimplase y archivese en
el modo y forma de Ley.-
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(TRIBUNAL UNIPERSONAL)

EXPEDIENTE : 00630-2014-0-2001-JR-LA-01

DEMANDANTE : N.L.A.L

DEMANDADO : C.RAY.C.N.G.

MATERIA : INDEMNIZACION POR DESPIDO ARBITRARIO

DEPENDENCIA : SEGUNDO JUZGADO TRANSITORIO LABORAL
DE PIURA

SENTENCIA DE VISTA

RESOLUCION N°: DIECISIETE

En Piura, a los 04 dias del mes de abril del 2018, el Tribunal Unipersonal que suscribe,
pronuncia la siguiente SENTENCIA:

.- ASUNTO.-

1.

Recurso de apelacion interpuesto por la parte demandada contra la resolucion N° 04, su

fecha 01 de setiembre del 2014, que obra de fojas 109 a 110, en el extremo que resuelve
declarar rebelde a la demandada C.R.A.Y.C.N.G. (Ahora F.C.SAA).
Recursos de apelacion interpuestos por la_parte demandada y la parte demandante

contra la sentencia contenida en la resolucion nimero 11 de fecha 26 de octubre del 2015,
gue obra de fojas 192 al 196 de autos, que resuelve declarar Fundada en parte la demanda
interpuesta por N.L.A.l. contra la C.R.A.Y.C.N.G. sobre Indemnizaciéon por Despido
Avrbitrario, y ordena que la demandada cumpla con pagar a favor del demandante la suma
de Seis mil quinientos dieciséis con 66/100 nuevos soles (S/ 6,516.66), mas intereses

legales, con costos y sin costas.

I1.- FUNDAMENTOS DE AGRAVIOS.-
De la parte demandada respecto de la resolucién N° 04.-

De acuerdo a la Resolucion Administrativa N° 256-2011-CE-PJ, no resulta necesario que se
adjunte el certificado de habilitacion del abogado que ejerce patrocinio ante el Poder
Judicial.

Agrega que, por un error involuntario no se precisdé que la misma direccion real era la

procesal, sin embargo, vuestro despacho ha venido notificando a la siguiente direccién:
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Calle Libertad N° 710 — Piura, por lo que resulta valido el domicilio al cual se le ha venido
notificando.

De la parte demandada C.R.A.Y.C.N.G. respecto de la sentencia de primera instancia.-

6. El juzgado no ha cumplido con motivar su pronunciamiento de manera adecuada, en tanto
afirma que la norma utilizada para el procedimiento de despido aduce a obligaciones
especificas, lo cual no se encuentra acorde a la verdad, ya que el inciso a) del articulo 25
del D.S. N° 003-97-TR hace referencia al incumplimiento de las obligaciones de trabajo,
mas no hace una diferenciacion de obligaciones especificas y obligaciones generales.

7. Laaccionante al suscribir un recibo por honorarios estaba llevando a cabo actividades que
no le correspondian, que no estaban estipuladas como funciones a su cargo y por el cual
procedi6 a pretender sustentar un gasto cuyo origen desconocia abiertamente, con lo cual
no solo dejé de lado sus obligaciones laborales, sino que pretendid otorgar conformidad a
un gasto que no le correspondia.

8. En lasentencia no se ha valorado ni actuado de manera adecuada los medios probatorios.

9. El juzgador ha fundamentado su fallo en un elemento probatorio que no fue ofrecido en su
oportunidad por la parte demandante, como es la copia de audiencia Unica correspondiente
al proceso N° 00629-2014-0-2001-JR-LA-02, seguido por M.P.O.F. contra la demandada,
el mismo que fue incorporado al proceso a través de un escrito de alegatos. Dicho medio
probatorio no ha sido incorporado por el juzgado ni como medio probatorio de hecho nuevo
0 como prueba de oficio, pese a lo cual ha sido actuada y valorada como prueba esencial al
momento de resolver la controversia.

10. Las partes no han cuestionado la validez del contrato de trabajo, por lo que el juez no debi6
pronunciarse por la desnaturalizacion del mismo.

De la parte demandante dofia A.l.N.L. respecto de la sentencia de primera instancia.-

3. La desnaturalizacion del contrato de trabajo no ha sido materia de pretension de la
demandante, y tampoco considerado en la Audiencia Unica como punto controvertido, ni ha
sido materia de probanza.

4. EIl A quo ha efectuado la liquidacion de indemnizacidn por despido arbitrario considerando
el contrato de trabajo a plazo indeterminado, cuando se debi¢ aplicar el articulo 76 del D.S.

N° 003-97-TR, referido al despido arbitrario en los contratos modales.
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111.- FUNDAMENTOS DE LA DECISION.-
Respecto de la resolucion N° 04.-

4.

De la revisién de autos, se advierte que mediante escrito presentado el 11 de julio del 2014
(fojas 90 al 99) la demandada cumple con presentar su escrito de contestacién de demanda;
sin embargo, mediante resolucién N° 03, su fecha 18 de julio del 2014 (Fs. 100 a 101) ésta
fue admitida provisionalmente, solicitando el A quo que la demandada subsane lo
siguiente:: i) adjuntar arancel judicial por concepto de la segunda excepcion formulada, ii)
sefialar domicilio procesal, y iii) adjuntar la constancia de habilidad del abogado defensor,
otorgandole un plazo de cinco dias habiles “(...) bajo apercibimiento de tener por no
presentada la contestacion de demanda y declararsele rebelde ” (el remarcado es nuestro).
Posteriormente, mediante escrito presentado el 18 de agosto del 2014 (Fs. 108), la
demandada cumplié Unicamente con adjuntar el Arancel judicial, no adjunt6é constancia de
habilidad de abogado defensor ni cumplié con sefialar su domicilio procesal, razén por la
cual mediante resolucion N° 04, su fecha 01 de setiembre del 2014 (Fs. 109 a 110) se
resolvio tener por no contestada la demanda y se declaro su rebeldia.

La demandada expresa como primer agravio que, de acuerdo a lo dispuesto en la
Resolucion Administrativa N° 256-2011-CE-PJ, no resulta necesario que se adjunte la
constancia de habilitacion del abogado que ejerce la defensa ante el Poder Judicial. Al
respecto, cabe indicar que, efectivamente en el articulo primero de la parte resolutiva de la
Resolucion

Administrativa N° 256-2011-CE-PJ se establecié: “4RTICULO PRIMERO.- Modificar lo
previsto en la Resolucion Administrativa N° 299-2009-CE-PJ, de fecha 9 de setiembre de

2009, estableciendo que, sin perjuicio de los requerimientos de identificacién profesional
que las normas procesales establecen como requisitos, para presentar las demandas
judiciales, y sin la necesidad de exigir la presentacion de las constancias o papeletas de
habilitacién profesional a los abogados y abogadas que intervengan en cada proceso, los
organos jurisdiccionales deberan verificar la habilitacion de los abogados patrocinantes a
traves de las paginas web de los respectivos colegios de abogados y, de ser ello necesario,
cursar oficio con similares propositos” (el resaltado es nuestro); sin embargo, mediante la
Resolucion Administrativa N° 025-2012-CE-PJ, su fecha 16 de febrero del 2012, se dejé sin
efecto la Resolucion Administrativa N° 256-2011-CE-PJ, debido a que no se logro
implementar con medios tecnoldgicos para recabar la informacién de habilitacion de cada
abogado; asi en el articulo segundo de la parte resolutiva de la misma, se dispuso:

“ARTICULO SEGUNDO.- Restituir los efectos de Resolucién Administrativa N° 2992009-

CE-PJ, de fecha 9 de setiembre de 2009, por la cual se exhorté a los jueces del pais a
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requerir a los sefiores abogados que ejercen el patrocinio ante el poder judicial, la

presentacion de la constancia de habilitacién emitida por el colegio de abogados en el que

estan registrados” (el remarcado es nuestro).

6. De lo antes expuesto, se deduce que la Resolucién Administrativa N° 025-2012-CE-PJ, se
encontraba vigente desde el 16 de febrero del 2012, por lo que a la fecha de contestacion de
la demanda, esto es, el 11 de julio del 2014, la demandada si estaba obligada a la
presentacion de la constancia de habilitacion de su abogado defensor; ademés debe
precisarse que solo subsand una de las tres observaciones que efectud el A quo, esto es el
pago del arancel, pues otro aspecto no subsanado en el plazo concedido de cinco dias, fue el
sefialar domicilio procesal para efecto de efectuar las notificaciones, lo que es reconocido
por la parte demandada en su escrito de apelacion cuando sefiala: “(...) cabe advertir que
por un error involuntario no se preciso que la misma direccion real era la procesal; (...)”
(el remarcado es nuestro), debiendo precisarse que éste es un requisito de admisibilidad,
como lo sefiala el Art. 21 de la Ley Procesal del Trabajo No. 26636 sobre contestacion de
demanda, que en su numeral 1 nos remite al Art. 15 sobre presentacion de demanda, cuyo
numeral 2 sefiala que se debe cumplir con los siguientes requisitos: “(...) 2.- El nombre o

denominacién, datos de identidad, direccion domiciliaria y domicilio procesal del

demandante o el de su representante, si no pudiera comparecer 0 no comparece por si
mismo.”, su omision equivale a un supuesto de inadmisibilidad, y si otorgado el plazo
maximo de cinco dias, sin haber satisfecho el requerimiento se aplica el apercibimiento
decretado, tal y como lo ha efectuado el A quo, luego de otorgar el plazo maximo
establecido para su subsanacion, por lo que la resolucion venida en grado merece ser

confirmada.

Respecto de la sentencia de primera instancia.-

15. Conforme a la Tercera Disposicion Derogatoria, Sustitutoria y Final de la Ley Procesal de
Trabajo No. 26636, en los casos no previstos en la citada Ley se aplica supletoriamente el
Cadigo Procesal Civil y, conforme sefiala el articulo 364 de la norma acotada, el recurso de
apelacion tiene por objeto que el 6rgano jurisdiccional superior examine, a solicitud de parte
o de tercero legitimado, la resolucién que les produzca agravio, con el prop6sito de que sea
anulada o revocada, total o parcialmente; por eso la jurisprudencia de la Corte

Suprema de la Republica ha sefialado al respecto: “Debe tenerse en cuenta que la

apelacion es una peticion que se hace al Superior Jerarquico para que repare los defectos,
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16.

17.

vicios y errores de una resolucion dictada por el inferior”

... “El Juez superior tiene la
facultad de poder revisar y decidir sobre todas las cuestiones propuestas y resueltas por el
juez inferior, sin embargo cabe precisar que la extensidn de los poderes de la instancia de
alzada esta presidida por un postulado que limita su conocimiento, recogido por el
aforismo tantum apellatum, quantum devolutum, en virtud del cual el tribunal de alzada
solamente puede conocer mediante la apelacion de los agravios que afectan al
impugnante” *,

El petitorio de la parte demandante segln escrito de demanda de fojas 52 al 60 de autos, esta

dirigido a que la demandada le pague una indemnizacion por despido arbitrario, méas
intereses legales, costas y costos del proceso, sustenta su demanda en que se ha afectado el

principio de proporcionalidad ya que la sancidn de despido es excesiva y desproporcionada,

y que ademas se ha afectado el principio de inmediatez.

En principio, debe verificarse primero si se ha cumplido o no el plazo de caducidad al que

hace referencia el Art. 36 del D.S. No. 003-97-TR, que a la letra dice: “El plazo para

accionar judicialmente en los casos de nulidad de despido, despido arbitrario y hostilidad
caduca a los treinta dias naturales de producido el hecho.”, el mismo que debe concordarse
con el Pleno Jurisdiccional Laboral de 1999 que en su Acuerdo No. 01 sefiala: “Para efectos
de la suspension del computo del plazo de caducidad a que se refiere el Art. 36 del Texto

Unico Ordenado (TUO) del Decreto Legislativo 728 — Ley de Productividad y

Competitividad Laboral aprobado por el Decreto Supremo No. 003-97-TR se aplican
integramente las disposiciones contenidas en el articulo 58 del Decreto Supremo No. 01-

96TR, en la medida que desarrolla el concepto de falta de funcionamiento del Poder

Judicial previsto en el articulo 36 del TUO”, pleno que resulta vinculante para el caso de

autos, toda vez que de conformidad con la Resolucion Administrativa No. 05-99-SCS/CSJR

del 10.11.1999 del Poder Judicial tiene el caracter de obligatorio, por lo que de una
interpretacion sistematica de la norma y del pleno jurisdiccional antes citados, podemos
concluir en que el plazo de caducidad para interponer la accién judicial correspondiente, en
el supuesto de indemnizacién por despido arbitrario, es de 30 dias habiles, y en el presente
caso, la actora fue despedida el dia 20 de febrero del 2014 segun carta de despido de fojas

40 al 46 de autos, por lo que teniendo en cuenta los dias sabados, domingos y los dias de

huelga del Poder Judicial del 25.03.2014 al 12.05.2014 en que no hubo funcionamiento del

Poder Judicial, la actora tenia hasta el 22 de mayo del 2014 para interponer su demanda, y

¥ Cas N° 2163-2000-Lima, El Peruano, 31-07-2001; p. 7574
*ICas N° 626-01-Arequipa, El Peruano, 31-07-201; p. 7905
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18.

19.

20.

siendo que la misma fue interpuesta el 13 de mayo del 2014 como fluye de fojas 1 de autos,
el plazo de caducidad aun no habia vencido.

La parte demandada centra sus agravios sefialando: i) El juzgado no ha cumplido con

motivar su pronunciamiento de manera adecuada, respecto a las obligaciones especificas de
la demandante, ii) la accionante al suscribir un recibo por honorarios estaba llevando a cabo
actividades que no le correspondian, y que no estaban estipuladas como funciones a su
cargo, iii) en la sentencia no se ha valorado ni actuado de manera adecuada los medios
probatorios, iv) el juzgado ha fundamentado su fallo en la copia de audiencia Unica
correspondiente al proceso N° 00629-2014-0-2001-JR-LA-02, el mismo que no ha sido
incorporado por el juzgado ni como medio probatorio de hecho nuevo o como prueba de
oficio; y v) el juez no debid pronunciarse por la desnaturalizacion del mismo. Por su parte la
demandante expresa como agravios los siguientes: i) la desnaturalizacion del contrato de
trabajo no ha sido materia de pretension, ii) el A quo para efectos de la liquidacion de
indemnizacion por despido arbitrario debi6 aplicar el articulo 76 del D.S. N° 003-97-TR,
referido a los contratos modales.

De la revision de las boletas de pago de la demandante que obran de fojas 04 al 16 de autos,
el contrato de trabajo sujeto a modalidad por necesidad de mercado de fojas 17 al 19 de
autos, la constancia de cese de trabajador para retiro de CTS de fojas 20 de autos, y la
liquidacion de beneficios sociales obrante a fojas 21 de autos, se acredita que la demandante
ha laborado para la C.R.A.Y.C.N.G. (Ahora F.C.S.A.) desde el 01.11.2011 al cese por
despido 20.02.2014; por lo que es indiscutible el vinculo laboral que existié entre las partes.
Con relacion al primer, segundo y tercer agravios de la parte demandada, debe decirse que
de la revision de la carta de pre aviso de despido, obrante de fojas 22 al 26 de autos, se
aprecia que la demandada inicia su comunicacion sefialando que la consideran incursa en las
faltas graves sefialadas en los incisos a) y d) del Articulo 25 del TUO del D. Leg. 728,
Decreto Supremo No. 003-97-TR Ley de Productividad y Competitividad Laboral, y
continian sefialando: “a) Literal a): Incumplimiento de sus obligaciones de trabajo que
suponen el quebrantamiento de la buena fe laboral y la inobservancia del Reglamento
Interno de Trabajo que reviste de gravedad; (...)”, sustentandose en el Informe Especial
No. GA-IE-2013 RED, emitido por la Gerencia de Auditoria Interna de la Division de
Gestion Humana a través del Jefe de Gestidn de Disciplina, que ha tomado conocimiento de
diversas irregularidades en el desempefio de sus funciones como Ejecutivo de Plataforma
de la Agencia Piura, las cuales revisten elevada gravedad y se detallan a continuacién,
sefialando especificamente: “Por su parte, al ser preguntada por los representantes de

Auditoria Interna al respecto, usted manifesté que, respecto al recibo de honorario No. 161
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21.

22.

por el importe de S/ 30.00, usted procedio al llenado y firma del referido documento.”, Sin
desarrollar el inciso d) del Art. 25 del D.S. No. 003-97-TR. Asi, a fojas 39 se verifica la
carta mediante la cual la parte demandante efectda sus descargos, sefialando lo siguiente:
“Dicho recibo fue llenado a solicitud y en presencia del JOA y la Conserje Sra. Iris Vilchez
Siancas, dado que ambos se encontraban presente en el momento de los hechos, la JOA
indicd la apoyara con este proceso, el cual desde mi posicion de ventanilla procedi con lo
solicitado por ambas personas (conserje y JO) (...) Soy consciente que existio un mal
procedimiento con respecto a la caja chica, sin embargo estd demostrado por el informe de
auditoria no haberse registrado ningln acto de deshonestidad por parte de mi persona.
Recalcando que dicho recibo fue firmado en presencia del JO y sobretodo en presencia y
con consentimiento de la conserje, demostrando ante ello que no se quiso sorprender ni
falsificar la firma y el contenido de dicho recibo”; mientras que de fojas 40 al 46 de autos,
obra la carta de despido sefialando que han determinado que la trabajadora ha cometido la
falta grave tipificada en el inciso a) del articulo 25 del TUO del D. Leg. 728 D.S. No.
00397-TR, concluyendo de la siguiente manera: “En este sentido, usted ha cometido la falta
grave contemplada en el literal a) del articulo 25 de la LPCL, (...)”; por lo que la
demandada si habria cumplido con el procedimiento de despido establecido en los articulos
31y 32 del D.S. N° 003-97-TR, esto es, remitir la carta de pre aviso de despido imputando
la falta grave, otorgar un plazo para que la actora realice sus descargos, y remitir finalmente
la carta de despido, precisando que la demandante fue despedida especificamente por la
causal del inciso a) del Art. 25 del D.S. No. 003-97-TR.

Ahora, bien el literal a) del articulo 25 del D.S. N° 003-97-TR — TUO del D. Leg. N° 728,
Ley de Productividad y Competitividad Laboral, establece: “El incumplimiento de las
obligaciones de trabajo que supone el quebrantamiento de la buena fe laboral, la
reiterada resistencia a las drdenes relacionadas con las labores, la reiterada paralizacion
intempestiva de labores y la inobservancia del Reglamento Interno de Trabajo o del
Reglamento de Seguridad e Higiene Industrial, aprobados o expedidos, segun corresponda,
por la autoridad competente que revistan gravedad” (el remarcado es nuestro).

Al respecto, debe decirse gque la falta grave del inciso a) del Art. 25 antes citado esta referido
al incumplimiento de obligaciones de trabajo en forma concreta y con relacion a la funcion
que le corresponde realizar al trabajador, por ello C.B.B. en su obra “El Despido en el
Derecho Laboral Peruano™, sobre esta causal de falta grave sefiala lo siguiente: “(...) su

alcance verdadero debe entenderse referido a la forma concreta en que el trabajador debe

> CARLOS BLANCAS BUSTAMENET, “El Despido en el Derecho Laboral Peruano”, lera Edicion,

ARA Editores, Lima — Pert 2002, p. 169.
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23.

cumplir su prestacion, o dicho de otro modo, al cumplimiento de las obligaciones
especificas de la funcion o puesto que desempefia el trabajador, toda vez que al genérico
‘deber de trabajar’, que impone el contrato de trabajo, debe sumarse la modalidad de la
prestacion, en virtud de la cual el empleador especifica las obligaciones y labores concretas
que el trabajador habra de realizar, en atencion a lo convenido en el contrato, asi como a
su categoria y calificacion profesional.”, y ello es asi, por cuanto una interpretacion en
contrario nos llevaria a la conclusién de que el resto de faltas enumeradas en el Art. 25 del
D.S. No. 003-97-TR devendrian en innecesarias, en ese sentido se ha pronunciado la Corte
Suprema de la Republica en la Casacion N° 2147-2004-Lima (El Peruano, 31 de julio de
2006) sefala que: “/Cluando se alude al [...] incumplimiento de condiciones de trabajo
que supone el quebrantamiento de la buena fe laboral debemos entender que el contenido
estricto de esta falta reside en el incumplimiento del trabajador de las labores que tienen
asignadas en la empresa, es decir, las “obligaciones de trabajo” cuyo incumplimiento se
tipifica como falta grave se encuentra referido al contenido propio y especifico de la labor
que toca ejecutar al trabajador y no lato sensu como conjunto de obligaciones que impone
la relacion de trabajo lo cual supondria subsumir en este supuesto todas las infracciones a
las obligaciones derivadas del contrato de trabajo”.

En principio, se debe precisar que cuando suceden los hechos que se le imputan a la

demandante, ésta desempefiaba las funciones de Ejecutivo de Plataforma. Ahora, si bien la

accionante en la carta cursada a la empresa demandada con fecha 27 de enero del 2014,
mediante la cual efectla sus descargos, reconoce que si llend y firmd el recibo por honorario
N° 161 por el valor de S/. 30.00 nuevos soles, que correspondia a la Sra. 1.V.S., también
resalta que dicho accionar lo efectud a solicitud de la Jefa de Operaciones, Srta. K.G.L.C. y
con el consentimiento de la titular de los recibos por honorarios; advirtiendo ademas que en
el informe de auditoria no se ha demostrado su deshonestidad ni que tuvo la intencion de
falsificar la firma y el contenido del recibo. Asi, del caudal probatorio que obra en autos, se
aprecia que la empresa demandada para acreditar los hechos imputados, adjunta el Informe
Especial N° GA IE 05-2013 RED, denominado “Actos negligentes y malas practicas
determinadas en el proceso de control de caja chica y pago a proveedores — Ag.

Piura”, el mismo que obra de fojas 27 al 38 de autos, resultando de aplicacion lo dispuesto
en el articulo 37 del D.S. N° 003-97-TR que establece: “Ni el despido ni el motivo alegado
se deducen o presumen, quien los acusa debe probarlos”. En tal sentido, del informe antes
citado en el punto Il) Descripcion de los procesos, se sefiala que el responsable del manejo
de caja chica en las agencias es el Jefe Operativo y el monto maximo asignado asciende a

S/. 500.00 quincenales, describiéndose la declaracion de la Srta. K.G.L.C., quien en su
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24,

calidad de Jefe Operativo de la Agencia Piura sefal6 “(...) Que fue ella la que coordiné con
la Sra. 1.V.S. (conserje) para que ésta emitiera recibos de honorarios para sustentar gastos
de movilidad local, servicios de envio y recepcion de valijas. (...)”, siendo que la Srta.
Conserje I.B.V.S. manifesto lo siguiente: “(...) La Srta. K.G.L.C., le solicitd realizar esta
gestion con autorizacion de Sr. Franklin Correa Sobrino. Se ratificé en la declaracion
brindada el dia 14 de Mayo del 2013, en donde manifestd que jamas llend, ni firmé dos
recibos de honorarios por los importes de S/ 330.00 y S/ 116.00 documentos que fueron
utilizados para sustentar pago de obligaciones. Que los talonarios de recibos de honorarios
eran manejados y custodiados por la Jefa Operativa de Agencia Srta. K.G.L.C. (...)”,
concluyéndose en lo siguiente: “I. La Jefa Operativa de Agencia Piura Srta. K.G.L.C.,
para liquidar los gastos de movilidad (taxi) para despacho de valija y otros, utilizd los
recibos de honorarios de propiedad de la conserje 1.B.V.S., manteniendo el control y
custodia de estos documentos (talonario)”, (...) 5. Evidenciamos que el Supervisor
Regional de Operaciones Sr. F.C.S. conocia que se realizaban pagos a la orden Sra. 1.V.S.
(conserje), debido a que fedate6 algunos de los recibos de honorarios (sustento del gasto)
emitidos, sin embargo, no efectu6 controles respecto de la autenticidad y conformidad de
las operaciones, a fin de validar el cumplimiento de los procedimientos establecidos en el
proceso de control y pago de proveedores.”, por tanto, ha quedado acreditado de las
declaraciones de la propia Jefa Operativo Srta. K.G.L.C. que reconoce gue se encuentra
laborando en dicho cargo, responsable del manejo de la caja chica, y que fue ella quien
coordinG con la sefiora 1.V.S. (conserje) para que esta emitiera recibos de honorarios y
sustentar gastos de movilidad local, servicios de envios y recepcion de valijas; mientras que
la sefiora 1.B.V.S., afirmo que los recibos por honorarios eran manejados y custodiados por
la Jefa Operativo Srta. K.G.L.C., con conocimiento del Sr. F.C.S. Supervisor Regional de
Operaciones; lo que determina que era una practica habitual en la mencionada institucién,
que habian instituido las cargos superiores como la Jefe Operativa de Agencia Piura con
conocimiento del Supervisor Regional de Operaciones.

De lo antes expuesto, se concluye que el manejo de la caja chica no era compatible con el
cargo gue desempefiaba la demandante a dicha data como Ejecutiva de Plataforma, puesto
que dicha funcién le correspondia a la Jefa Operativo Srta. K.G.L.C.; quien ademas era la
gue manejaba y custodiaba los recibos por honorarios de la sefiora V.S.; por tanto si bien,
respecto de la demandante, se produjo una infraccidn a sus deberes esenciales de no actuar
diligentemente, al haber desarrollado una labor que no le correspondia; también es cierto
que dadas las circunstancias antes descritas, resulta creible lo manifestado en su escrito de

descargo en el sentido que llen6 y firmo el recibo por honorarios por orden de la Jefa
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25.

26.

Operativo pues era ella la que custodiaba los recibos, y en presencia y con el consentimiento
de la sefiora 1.V.S.; por lo que dicha conducta no puede calificarse como muy grave 0
irreversible o que lo efectu6 en forma dolosa para causarle un perjuicio econémico a la
empresa u obtener un beneficio personal del mismo; de tal manera que hagan irrazonable la
subsistencia de la relacion laboral, situacion que no ha sido tenida en cuenta por la
demandada al momento que sanciond a la demandante, puesto que existian medidas
disciplinarias menos gravosas que el despido, como la suspension laboral, atendiendo al
principio de razonabilidad y proporcionalidad, dado que si bien se trataba de una mala
practica, ésta era dispuesta por orden superior y acatada por el personal que se encontraba
bajo subordinacion de la Jefa Operativa Srta. K.G.L.C., con conocimiento del Sr. Franklin
Correa Sobrino Supervisor Regional de Operaciones, sobre el principio de razonabilidad en
la facultad sancionadora del empleador el Tribunal Constitucional ha sefialado en la STC
No. 5156-2005-PA/TC, que los grados de sancion corresponden a la magnitud de las faltas,
segln su menor o mayor gravedad, debiendo contemplarse en cada caso concreto, no solo la
naturaleza de la infraccion sino también los antecedentes del servidor, no evidenciandose
gue la demandante haya contado con antecedentes negativos. Por tal motivo, el despido
deviene en arbitrario.

A ello cabe indicar que, en el presente caso no se habria respetado el principio de
inmediatez®, puesto que la falta grave cometida por la accionante se habria producido el
16.05.2013 (fojas 47), y si bien el Supervisor Regional de Operaciones Sr. F.C.S. (fojas 33),
alega que tomo conocimiento de la infraccién en el mes de agosto del 2013, se debe resaltar
que el Informe Especial N° GA IE 05-2013 RED, se inici6 el 07.11.2013, culminé el
13.11.2013 y se emiti6 el 04.12.2013; es decir, las investigaciones se realizaron tres meses
después de haber tomado conocimiento de la comision de la falta grave, para finalmente
proceder a sancionar a la actora dos meses después de emitido el informe que contiene la
investigacion respectiva; por lo que es evidente que el despido del que fue victima la actora
es arbitrario.

Ahora, con relacién al cuarto agravio expuesto por la demandada que el juez no habria
valorado correctamente los medios probatorios que obran autos, como es la copia de Acta de
Audiencia, correspondiente al proceso signado con expediente N° 00629-2014-0-2001-
JRLA-02, al no haberse incorporado como hecho nuevo o prueba de oficio; al respecto, cabe
indicar que mediante resolucion nimero 10 obrante a fojas 188, el juez de la causa da cuenta
de los alegatos presentados tanto por la parte demandante (anexando copias de audiencia

Unica del Exp. 629-2014), como de la demandada, resolucion que fue expedida
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Casacion N° 150-2005 PIURA, publicada en el Diario Oficial EI Peruano el 01.08.2006: “principio de inmediatez; (...)

27.

tiene por objeto la proteccion del trabajador en los casos de despido individual por causas relacionadas con su conducta o
capacidad, estableciendo una limitacion al despido a través de la exigencia de una relacion causal de contemporaneidad entre
este y el hecho gue lo cansa (...) entre la fecha de la comisién de falta grave y el despido, puede
mediar un intervalo prudencial, ya gue ¢/ empleador tiene derecho a investigar, consultar o tomarse el tiempo pata
adoptar la decision (...)";

con fecha 01 de julio del 2015, y notificada a la demandada el 13 de julio de dicho afio, tal

como consta de la constancia de notificacion obrante a fojas 189; por lo que la demandada
tuvo la oportunidad para haber realizado las observaciones respectivas en contra de dicho
medio probatorio; no obstante ello, debe precisarse que para resolver el presente caso, no ha
sido necesario recurrir a este medio probatorio, dado que obran suficientes medios
probatorios que han permitido determinar que el despido del que ha sido objeto la
demandante es arbitrario al haberse impuesto una sancion irrazonable y desproporcionada
por la falta cometida.

Finalmente, ambas partes cuestionan que el A quo se haya pronunciado respecto a la
desnaturalizacion del contrato de trabajo (agravio cinco de la parte demandada y agravio
primero de la parte demandante). Al respecto, este Tribunal Unipersonal teniendo en cuenta
que fluye de autos que no forma parte del petitorio el pedido desnaturalizacion del contrato
modal suscrito que obra de fojas 17 al 19 de autos, como tampoco ha sido considerado como
punto controvertido a fojas 121 de autos, debe considerarse la existencia de un contrato de
trabajo modal, y en consecuencia, la indemnizacién por despido arbitrario debe calcularse
de conformidad con el Art. 76 del D.S. No. 003-97-TR que senala: “Si el empleador vencido
el periodo de prueba resolviera arbitrariamente el contrato, deberd abonar al trabajador
una indemnizacion equivalente a una remuneracién y media ordinaria mensual por cada
mes dejado de laborar hasta el vencimiento del contrato, con el limite de doce (12)
remuneraciones.”; siguiendo la linea jurisprudencial de la Corte Suprema de la Republica,
que en la Casacion No. 460-2006-Lima, publicada el 01 de Octubre del 2007, ha expresado:

“Apreciandose que el articulo 76 del Decreto Supremo No. 003-97-TR no establece el pago

de fracciones de mes, debe atenderse a los fundamentos del recurso de casacion,

desestimandose el pago de los veintidds dias, conferido por indemnizacion por despido

arbitrario (propiamente reintegro de conclusion anticipada de contrato) segin lo dispuesto
en los considerandos séptimo y octavo de la recurrida, y en el considerando tercero de su
aclaratoria” (el subrayado es agregado), por lo que solo se consideraran meses completos,
toda vez que entre la fecha del despido 20.02.2014 (fojas 40 al 46) y fecha de vencimiento
del contrato modal (fojas 18), existe un periodo de 8 meses y 10 dias, por lo que debe

considerarse solo 8 meses y como base de calculo la remuneracién mensual S/ 1,880.00°, lo

® Remuneracién establecida en el contrato de trabajo sujeto a modalidad por necesidad de mercado, obrante de
fojas 16 al 19 de autos.
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que arroja S/ 22,560.00 (S/ 1,880.00 * 1.5 * 8) que es equivalente al tope S/ 22,560.00 (S/
1,880.00 * 12), amparandose el segundo agravio de la parte demandante.

28. En mérito a las consideraciones antes expuestas, la resolucion venida en grado merece
confirmarse, modificandose el monto ordenado pagar por concepto de indemnizacion por
despido arbitrario.

IV.- DECISION.-

Por las anteriores consideraciones:

5. CONFIRMA laresolucion N° 04, su fecha 01 de setiembre del 2014, que obra de fojas

109 a 110, en el extremo que resuelve declarar rebelde a la demandada C.R.A.Y.C.N.G.
(Ahora F.C. SAA).

6. CONFIRMA la sentencia contenida en la resolucién nimero 11 de fecha 26 de octubre del
2015, que obra de fojas 192 al 196 de autos, que resuelve declarar Fundada en parte la
demanda interpuesta por N.L.A.l. contra la C.R.A.Y.C.N.G. sobre Indemnizacién por
Despido Arbitrario.

7. MODIFICA el monto ordenado pagar, debiendo la demandada abonar al actor la suma de
S/ 22,560.00 (Veintidés Mil Quinientos Sesenta con 00/100 soles), mas intereses legales,
con costos Y sin costas.

8. Hagase saber y devuélvase lo actuado al Juzgado de origen. Juez Superior Ponente Izaga
Rodriguez.

S.S.
IL.R.
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