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RESUMEN
El presente trabajo de investigacion tuvo por finalidad describir la investigacion del
titulo Caracterizacion del Financiamiento de las Micro y Pequefias empresas del
Sector Comercio del Per(: Caso Empresa Grupo Empresarial JCA S.A.C. —
Huancayo, 2018. La investigacion fue cualitativa y de nivel descriptiva, de tal forma
que el presente trabajo de investigacion serd bibliografico y de caso no habra
poblacién, tampoco muestra. Utilizamos como técnica el Cuestionario, y como
instrumentos de recoleccion de datos. Respecto al Objetivo Especifico 1: A las
empresas el financiamiento es de tercero en donde le otorgan mayor facilidad de
pago con una baja tasa de interés generandoles asi un buen historial crediticio y son
usados para capital de trabajo (mercaderias). Respecto al Objetivo Especifico 2: La
empresa se financia de tercero de la Banca Formal del BBVA — Banco Continental a
una tasa de 1.14% mensual por un monto de S/. 55,000.00, usado para Capital de
Trabajo (mercaderias), siendo devuelto con parte de las ganancias generadas.
Respecto al Objetivo Especifico 3: Coinciden las empresas y la empresa en estudio
que las formas de financiamiento es a través de la Banca Formal y usandolo para
capital de trabajo, siendo los plazos a corto y usandolos para capital de trabajo.
Conclusion General: Se sugiere a las micro y pequefias empresas del Peri y a la
empresa en estudia que financien sus actividades con la banca formal ya que brindan

bajas tasas de interés para beneficio de sus empresas.

Palabras claves: Financiamiento, Micro y Pequefias Empresas, Sector Comercio.
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ABSTRACT
The purpose of this research work was to describe the research of the title
Characterization of the Financing of the Micro and Small Companies of the Trade
Sector of Peru: Case of Grupo Empresarial Empresarial JCA S.A.C. - Huancayo,
2018. The research was qualitative and descriptive level, so that the present research
work will be bibliographic and case there will be no population, nor sample. We use
the Questionnaire as a technique, and as data collection instruments. Regarding the
Specific Objective 1: To the companies the financing is of third party where they
grant greater ease of payment with a low interest rate, thus generating a good credit
history and they are used for working capital (merchandise). Regarding Specific
Objective 2: The company is financed from third party of the Formal Banking of
BBVA - Banco Continental at a monthly rate of 1.14% for an amount of S /.
55,000.00, used for Working Capital (merchandise), being returned with part of the
generated profits. Regarding Specific Objective 3: The companies and the company
under study agree that the forms of financing are through Formal Banking and using
it for working capital, with short terms and using them for working capital. General
Conclusion: It is suggested that the micro and small companies of Peru and the
company in which they study finance their activities with formal banking since they

offer low interest rates for the benefit of their companies.

Keywords: Financing, Micro and Small Companies, Trade Sector.
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INTRODUCCION

El sector MYPES genera un 47% de empleo en América Latina, siendo esta
una de las caracteristicas mas rescatables de este tipo de empresas. Sin
embargo, la mayoria desaparece en menos de afio, debido a la alta mortandad,
es decir, tiene alto riesgo, que se acrecienta con la bajada del ciclo econémico a
lo que se afiaden las enormes tasas de interés que tiene que pagar en la
obtencion de un financiamiento (Themma, 2016)

Las MIPYMES en Latinoamérica juegan un importante papel de caracter
social, tanto por su papel como creadoras de empleo y amortiguadores del
problema de desempleo al ser intensivas en este factor, como por ser un
instrumento de cohesion y estabilidad social al brindar oportunidades de
empleo. La importancia de las PYMES se ve reflejada en la composicion
empresarial que presentan los paises bajo estudio, es decir la estructura de
empresas por tamafio, de esta manera las microempresas representan en
promedio el 89,85% del total de las empresas, mientras que las MIPYMES
representan en promedio el 99,12% del total de las empresas (Saavedra &
Hernandez, 2008).

Una organizacion que realiza una buena administracion financiera coopera
para alcanzar su objetivo y para su éxito en el mercado empresarial, la
administracion financiera dentro de las organizaciones significa alcanzar la
productividad con el manejo adecuado del dinero. Esto refleja en los resultados
(utilidad del ejercicio), maximizando el patrimonio de los accionistas, y se
asocia al objetivo de la elaboracion de los fondos para el desarrollo de la

empresa e inversiones. Las organizaciones deben generar su propio flujo de
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efectivo para que puedan desarrollarse todas las operaciones de la empresa sin
problemas, y cuando esto no suceda, entonces puede ser mediante
financiamiento, para con la certeza de que se generaran los fondos necesarios
para cumplir con la amortizacion de este financiamiento (Robles, 2012)

Las decisiones de financiamiento y de inversion estan divididas, es decir, se
analizan independientemente. Cuando se identifica una oportunidad o proyecto
de inversidn, el administrador financiero primero se pregunta si el proyecto
vale mas que el capital requerido para emprenderlo. Si la repuesta es positiva,
entonces prosigue a considerar como financiar el proyecto (Allen & Myers &
Brealey, 2010).

Una nueva inversion en planta y equipo necesita capital, a menudo, en gran
cantidad. A veces las empresas retienen utilidades para cubrir los costos de las
inversiones, pero en otras ocasiones deben obtener capital adicional de las
inversionistas. Si deciden no emitir méas acciones ordinarias se debe conseguir
financiamiento. Si necesitan capital de corto plazo podrian obtener un
préstamo bancario, pero si necesitan efectivo para las inversiones de largo
plazo por lo general emiten bonos, que de hecho préstamos a largo plazo
(Allen & Myers & Brealey, 2010).

El proposito de mantener constante las decisiones de presupuesto de capital de
la empresa es separarla de la decisidn de financiamiento, en un sentido estricto,
esto supone que las decisiones de presupuesto de capital y de financiamiento
son independientes. En muchas circunstancias, este es un supuesto razonable,
en general, la empresa es libre de cambiar la estructura de capital mediante la

recompra de un valor y la emision de otro. En este caso, no hay necesidad de

11



asociar un proyecto particular de inversién con una fuente particular de
efectivo. La empresa puede pensar, primero, qué proyectos, 0 viceversa, y en
tales casos de decisiones de inversion y de financiamiento de manera conjunta
(Allen & Myers & Brealey, 2010).

La mayoria de las empresas considera que uno de los principales problemas
que se tiene al enfrentar es el financiamiento, ya sea para iniciar unos
negocios, superar situaciones de déficit en su flujo de caja, o expandir sus
actividades.

En cualquiera de estos casos, tienen dificultades para conseguir dinero, Cuando
una empresa decide obtener financiamiento a través de terceros, es importante
tener en cuenta lo que en las Finanzas se conoce como calce, que es la forma
como se deben hacer coincidir las necesidades financieras con el
financiamiento obtenido.

La investigacion tiene como finalidad contribuir al desarrollo de las MYPES
peruanas, mediante la articulacion productiva entre empresas de diversos y que
cuenten con el apoyo de instituciones entra empresas de produccion, sean
gobiernos regionales, cadmara de comercio, universidades, entre otras
(Bricefio, 2009)

La empresa objeto de estudio con razén social GRUPO EMPRESARIAL JCA
S.A.C. con RUC N° 20568646879, inicio sus actividades con fecha
01/10/2015, Siendo el gerente el Sr. DE LA CRUZ SILVA JULIO CESAR
con DNI N° 45846302, se encuentra ubicado en la PRO.ANGARAES NRO.
424 BAR. CUARTO CENTENARIO JUNIN - HUANCAYO - HUANCAYO,

se dedica a la actividad principal venta al por mayor de materiales de
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construccion, articulos de ferreteria y equipo y mantenimiento de fontaneria y

calefaccion. Vision: Consolidarnos como un modelo de empresa eficiente,

moderna, con responsabilidad social, comprometidos a brindar un buen

servicio a la sociedad. Mision: Satisfacer las necesidades de consumidores,

clientes, trabajadores, a través de nuestros productos, garantizando los mas

altos estandares de calidad, eficiencia y competitividad, con la mejor relacién

precio/valor, alta rentabilidad.

Por lo antes mencionado el enunciado del problema es la siguiente ¢Cuales

son las caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias

empresas del Sector Comercio del Perd: Caso empresa Grupo

Empresarial JCA S.A.C. — Huancayo, 2018?

Para dar respuesta al enunciado del problema, se plante6 objetivo general:

Describir las caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias

empresas del sector comercio del Pera: Caso Empresa Grupo Empresarial

JCA S.A.C. — Huancayo, 2018. Los siguientes objetivos especificos son:

1. Describir las caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias
empresas del sector comercio del Perd, 2018

2. Describir las caracteristicas del financiamiento de la empresa Grupo
Empresarial JCA S.A.C. — Huancayo, 2018

3. Hacer un andlisis comparativo de las caracteristicas del financiamiento de
las micro y pequefias empresas del sector comercio del Perd y de la
empresa Grupo Empresarial JCA S.A.C. — Huancayo, 2018

La investigacion se justifica porque ayudara a fortalecer futuras

investigaciones similares y/o en otros sectores similares que utilicen la
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informacion recopilada en este trabajo de investigacion en la cuidad de tingo
maria y otros ambitos geograficos de la region y del pais, las pequefias y
medianas empresas poseen mayor flexibilidad para adaptarse a los cambios del
mercado y emprender proyectos innovadores que resultardn una buena fuente
generadora de empleo, sobre todo de profesionales y demas personal
calificado.
El realizar este tipo de investigaciones nos permite involucrarnos a fondo en
ello, ampliando no sélo nuestros conocimientos, sino desarrollar nuestras
habilidades, generando actitudes positivas hacia la investigacion; que a la larga
nos servird en nuestro desarrollo como profesionales ya formados.
Finalmente, este trabajo se justifica porque al culminar el proceso de la
elaboracion y sustentacion de tesis, permitira la titulacion como contador publico,
cumpliéndose con lo establecido en el reglamento de investigacion de la
Universidad Catolica los Angeles de Chimbote.
REVISION DE LITERATURA
2.1. Antecedentes
2.1.1. Internacionales
En este trabajo se entiende por antecedentes internacionales a todos
los trabajos de investigacion realizados por otros investigadores, en
cualquier ciudad de algun pais del mundo, menos del Peru; sobre la
variable y unidades de analisis referido con nuestro objeto de
estudio. Revisando los antecedentes se ha podido encontrar lo
siguiente:
Amadeo (2013) en su tesis titulado Determinacion del

comportamiento de las actividades de financiamiento de las
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Pequefias y Medianas Empresas, tuvo como objetivo principal
Determinar el comportamiento de las actividades de
financiamiento de las pequefias y medianas empresas, asimismo
llego a las siguientes conclusiones : Con la construcciéon y el
analisis de contenido tedrico, se ha logrado desarrollar de forma
completa, todo el topico recopilando la informacién mas relevante
referida a los conceptos y aspectos que hacen a la financiacion de
las pequefias y medianas empresas. La investigacion de una variada
bibliografia ayudd a considerar diferentes enfoques, y de esta
forma, se clarifico y establecié el contenido, para luego poder
contrastar los parametros tedricos con los corolarios obtenidos del
Trabajo de campo. Resulta fundamental demostrar en todo este
desarrollo tedrico la necesidad de la existencia de las pequefias y
medianas empresas y su consecuencia en la economia global de la
Republica Argentina. El contenido abarca la mayoria de los puntos
fundamentales en lo referente a financiamiento empresarial.

Gonzales (2014) en su tesis titulada La Gestion Financiera y el
Acceso A Financiamiento de las Pymes del Sector Comercio En
La Ciudad De Bogota, tuvo como objetivo principal determinar la
vinculacion entre la gestién financiera y la obtencion de
financiamiento en las Pymes del sector comercio de Bogota,
asimismo llego a las siguientes conclusiones: Considerando los
estudios que se han realizado respecto a las principales

problematicas de las Pymes a nivel nacional y latinoamericano, se
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observo que una de las mayores dificultades que presentan estas
empresas es la obtencion de recursos a través de fuentes externas
con el fin de solventar sus operaciones y emprender proyectos que
favorezcan su desarrollo y crecimiento. De esta manera el interés
de esta investigacion se centrd en abordar dicha problematica pero
desde una perspectiva interna, es decir, abordando los obstaculos
que presentan la Pymes en su gestion, para lo cual se seleccion6
especificamente la variable gestion financiera, que si bien no es la
unica limitacion que presentan las organizaciones si constituye una
de las causas que dificulta el acceso a diferentes alternativas de
financiamiento. De este modo se obtuvieron dos variables objeto
de estudio: gestion financiera y financiamiento, las cuales fueron
analizadas bajo un soporte tedrico y un analisis de la informacion
financiera de las organizaciones del sector comercio en la ciudad
de Bogotd para el periodo comprendido de 2008 a 2013. El
principal aporte de esta investigacion fue explorar la situacién
actual de uno de los sectores mas impactantes e influyentes en la
economia de la ciudad de Bogotd con el fin de efectuar un
diagnostico de su gestidn financiera y la relacion de ésta con sus
alternativas de financiamiento, asi mismo identificar las
problematicas financieras presentes, con el fin de establecer
estrategias y acciones de mejoramiento.

Sosa (2014) en su tesis titulado El Financiamiento de los

Micronegocios en México, tuvo como objetivo principal mostrar
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el impacto que tiene el financiamiento bancario en la productividad
de los micronegocios, para lo cual se usara la Base de Datos de la
Encuesta Nacional de Micronegocios y la Encuesta Nacional de
Ocupacién y Empleo, ambas levantadas por el Instituto Nacional
de Estadistica y Geografia (INEGI). Se correra regresion de
minimos cuadrados ordinarios, para mostrar cudl es el impacto que
tiene en la productividad del tener o no un crédito bancario, usando
la informacion de corte transversal proporcionada por dicha
encuesta del INEGI. , asimismo llego a las siguientes conclusiones:
De acuerdo a los resultados de las regresiones podemos observar
que si existe un efecto positivo en el otorgamiento de crédito y la
productividad de un micronegocio, sin embargo dicho efecto tiene
un tamafio modesto. Esto podria deberse a que la mayoria de los
micronegocios en México hayan sido creadas no por una buena
idea 0 una buena oportunidad. Muchas de estos pudieron haber
sido creados para autoemplearse (como una solucion al desempleo)
0 por situaciones transitorias; otras pudieron haber comenzado
debido a que el ser duefio de su propio negocio brinda flexibilidad
e independencia de su tiempo. Entonces el modelo tedrico de
maximizacién de utilidades en que las empresas acumulan capital y
crecen hasta que su retorno es igual a su costo de oportunidad
podria no aplicar para las microempresas. Los micronegocios en
México pueden ser una solucién de trabajo y sin perspectivas de

crecimiento, y en este caso no estan avidas de crédito bancario para
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su crecimiento o expansion.

Velecela (2013). En su tesis titulada Andlisis de las Fuentes de
Financiamiento para las PYMES, tuvo como objetivo principal
dar una vision general sobre las Pequefias y Medianas Empresas
PYME, partiendo de un estudio de las PYMES en América Latina,
a continuacion, centrdndose en el estudio de la situacion de este
tipo de empresas en el Ecuador. Por esta razon en esta tesis se
describen las principales caracteristicas de las PYMES asi como
las deficiencias y problemas que enfrentan estas empresas en
crecimiento en el mercado local al momento de solicitar una fuente
de financiamiento. También esta tesis proporciona una guia general
que incluye los pasos para identificar y aplicar los principios
contables, financieros y administrativos en las pequefias empresas
con el fin de lograr una adecuada fuente de financiamiento que
pueden ser obtenidas de recursos externos o internos, formales o
informales que se encuentran disponibles en el Mercado
Ecuatoriano, asimismo llego a las siguientes conclusiones: Luego
de este trabajo se puede concluir que la importancia de las PYMES
no reside unicamente en su potencial redistributivo y su facultad
para crear empleo, también cuenta su amplitud competitiva al ser
incorporada al mercado en circunstancias ordenadas. El
desenvolvimiento de este grupo de la economia en el pais se ha
catalogado por una gran variedad de decisiones efectuadas por una

gran cantidad de actores; sin embargo, en la dimensién que la
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microempresa se difunda en importancia en la economia, también
aumentara la demanda de servicios de apoyo a este sector por parte
del estado y de instituciones publicas y privadas, cooperacion
internacional y asociaciones, entre estos demanda de servicios se
encuentra el financiamiento. Existe una problematica marcada en
nuestro medio con respecto al financiamiento de las PYMES la que
se puede resumir de la siguiente manera: ¢ En nuestro pais, no
existe una oferta estructurada de financiamiento para las PYMES;
recién en los Gltimos afios se han creado entidades financieras
especializadas para estas empresas. Pero el empresario por su falta
de cultura financiera no toma estas opciones.
Existe demasiada informalidad en los propietarios de las PYMES
Problemas de escasez de trabajadores calificados, la Adaptacion
tecnoldgica y los recursos financieros

2.1.2.Nacionales
En este trabajo se entiende por antecedentes nacionales a todo
trabajo de investigacion realizado por otros investigadores en
diferentes ciudades del Per(; se ha podido encontrar trabajos de
investigacion sobre aspectos relacionado con la variable de
investigacion de estudio. Revisando los antecedentes se ha podido
encontrar lo siguiente:
Kcomt (2017) en su tesis titulada: Caracterizacion del
Financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector

comercio del Peru: Caso Empresa Comercializadora Naty
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S.R.L. — Chimbote, 2017. Siendo su objetivo general: Describir
las caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias
empresas del sector comercio del Perd: Caso Empresa
Comercializadora Naty S.R.L. — Chimbote, 2017. Conclusiones:
Respecto al objetivo N° 02: Respecto con el cuestionario que se
realizO a la empresa Comercializadora NATY S.R.L y los
resultados obtenidos. La empresa busca el financiamiento externo
en la banca formal como nos muestra que es el Banco Continental
Jla banca nos brindd sus requisitos para poder obtener el crédito y
se presentd logrando obtener un crédito de 20,000 (veinte mil
soles), con una tasa de interés del 19% por ciento anual siendo
3.17% mensual, llegando al acuerdo que el préstamo es a corto
plazo es decir a 06 meses y este prestamos es destinado para el
capital de trabajo es decir compra de mercaderias, permitiendo el
desarrollo de la empresa atras vez tiempo. Conclusion General:
Llegando a la conclusion que la gran mayoria de los autores
revisados afirman que las empresas comerciales — ferreterias en el
Per(, obtienen un crédito financiero a través de terceros ya sea de
la banca formal que son mas apropiadas para obtener el
financiamiento o no formal por todos los requisitos que piden las
entidades bancarias. La banca formal como los bancos piden un
mayor requisito para la obtencion del crédito por lo cual la tasa de
interés es menos ya sea de corto o largo plazo y que este crédito es

destinado para capital de trabajo compra de mercaderias y en
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algunos casos es empleado para mejoramiento del local. En cuanto
a la empresa Comercializadora NATY S.R.L., vemos que financia
sus actividades por parte de terceros, siendo la banca formal del
Banco Continental, el crédito fue por un monto de 20,000 (veinte
mil soles), con una tasa de interés del 19 % anual y 3.16 % mensual
que fue por un periodo de 6 meses es decir plazo corto y es usado
para la compra de mercaderias. Los requisitos por el banco son:
Ficha RUC, DNI Representante Legal, Vigencia de Poder, 3
Ultimos PDT, Declaracion Anual, Estado de Situacion Financiera,
Constitucion de la Empresa y por ultimo Aval. La recomendacion
es que la empresa continde trabajando con los bancos financieros
(Banco Continental) ya que dicho banco les cobran un interés
mucho menor y la flexibilidad para los requisitos que nos solicita
para la obtencion del crédito.

Flores (2017), en su tesis titulada “Caracterizacion del
financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector
comercio del Perd: caso empresa 3r selva S.A.C. - Juanjui,
2017. Su objetivo general es: Determinar y describir las
caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias
empresas del sector comercio del Per(: Caso empresa 3R SELVA
S.A.C.- Juanjui, 2017. Conclusiones: Respecto al objetivo
especifico 2: Respecto al cuestionario realizado a la empresa y con
los resultados obtenidos; la empresa 3R SELVA S.A.C.. La

empresa en estudio utiliza el financiamiento por parte de terceros,
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siendo de la Banca Formal es decir del BANCO CONTINENTAL,
con los requisitos que se presentd se logré obtener financiamiento
con el monto solicitado de S/. 80, 000 (Ochenta Mil Soles), con una
tasa de interés del 12% Anual siendo 1% Mensual, el plazo
determinado de devolucion es de 06 meses es decir a corto plazo y
fue utilizada como capital de trabajo (mercaderias) para asi permitir
el desarrollo de la empresa. Este financiamiento sera devuelto con
parte de las utilidades generadas por la empresa durante el tiempo
que se ha estimado la devolucion. Conclusion general: Podemos
concluir que la mayoria de los autores revisados afirman que las
empresas del Perd acceden a un financiamiento de terceros a traves
de la banca formal ya que consideran que son mas apropiados,
porque que al momento de solicitar el crédito les brindan menores
tasas de intereses, pero, sin embargo, la mayoria pago sus creditos a
largo plazo, esto se debe a que fue invertido como capital de
trabajo (mercaderias) y en algunos casos como ampliacion y
mejoramiento del local. En cuanto a la empresa 3R SELVA S.AC.,
vemos que financia sus actividades por parte de terceros, siendo
este de la Banca Formal es decir del BANCO CONTINENTAL,
obteniendo un crédito de S/. 80, 000 (Ochenta Mil Soles), con una
tasa de interés del 12% Anual y 1% Mensual, para ello fijo el plazo
de devolucion de 06 meses es decir a corto plazo y fue utilizada
como capital de trabajo (mercaderias). Para dicho crédito el banco

le solicito los siguientes requisitos: declaracion jurada, vigencia de
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poder, estado de situacion financiera, tres ultimos PDT, copia
literal DNI del representante legal, recibo de, luz o agua y garante.
Recomendamos a la empresa seguir trabajando, asi como lo viene
haciendo hasta ahora financiando sus actividades con la BANCA
FORMAL vya que estos son los que brindan muchas mas
oportunidades y beneficios en cuanto a las tasas mas bajas de
intereses.

Vidal (2017), en su tesis Titulada: Caracterizacion del
Financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector
comercio del Peru: Caso empresa Corporacion Farios E.l1.R.L.
— Tingo Maria, 2017. Tiene como Objetivo general: Determinar y
describir las caracteristicas del financiamiento de las micro y
pequerias empresas del sector comercio del Pert: Caso empresa
Corporacién Farios E.ILR.L. — Tingo Maria, 2017. Conclusiones:
Respecto al objetivo especifico 2: Respecto al cuestionario
realizado a la empresa y con los resultados obtenidos; la empresa
Corporacién Farios E.ILR.L.: La empresa en estudio utiliza el
financiamiento por parte de terceros, siendo de la Banca Formal es
decir del Banco Continental, con los requisitos que se presentd se
logrd obtener financiamiento con el monto solicitado de S/. 42,000
(Cuarenta Mil Soles), con una tasa de interés del 15.6% Anual
siendo 1.3% Mensual, el plazo determinado de devolucion es de 12
meses es decir a corto plazo y fue utilizada como capital de trabajo

(mercaderias) para asi permitir el desarrollo de la empresa. Este
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financiamiento sera devuelto con parte de las utilidades generadas
por la empresa durante el tiempo que se ha estimado la devolucion.
Asimismo, la empresa cumplira con sus obligaciones de pago con
las utilidades, ya que esta se encuentra solvente en el mercado.
Conclusion general: Se sugiere que las empresas que se dedican a
este sector accedan al financiamiento de la banca formal, ya que le
otorgan mayores beneficios, ademas generen un historial crediticio,
asi mismo que se informen para mejorar su cultura financiera y
obtener un crédito factible, con cuotas comodas que contribuyan
con el desarrollo de su empresa. Por tanto, es importante que la
empresa Corporaciéon Farios E.I.LR.L. tenga en cuenta los pagar
mensuales y si estos no afectan al flujo de caja de la empresa. Por
ende, para evitar este caso es importante que los pagos mensuales
no superen al 30% de los ingresos mensuales programados. ES
importante también que la empresa para adquirir un futuro crédito,
evalle los beneficios o promociones que las entidades financieras o
banca formal le van a otorgar, por ejemplo: bajas tasas de interés o
menos requisitos; contribuyendo asi con su desarrollo brindando
todas las facilidades.

Aquino (2017), en su tesis titulada: Caracterizacion del
financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector
comercio del Per(: caso empresa casa del agricultor y del
ganadero E.I.LR.L. — Tingo Maria, 2017. Siendo su objetivo

general: Determinar y describir las caracteristicas del
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Financiamiento de las micro y pequefias empresas del Sector
Comercio del Perd: Caso Empresa Casa del Agricultor y del
Ganadero E.LLR.L. — Tingo Maria, 2017. Conclusiones: Las
caracteristicas mas importantes del financiamiento de la empresa
son las siguientes: La empresa en estudio utiliza financiamiento de
tercero para desarrollar sus actividades como es la venta al por
menor de articulos de ferreteria, pinturas y productos de vidrio en
comercios especializados. El financiamiento es obtenido de la
Banca Formal BCP - Banco De Crédito Del Perq, lo cual se obtuvo
un monto de S/. 37,000.00 (Treinta y Siete Mil), siendo los
requisitos solicitados Ficha RUC, DNI del representante legal,
Vigencia de Poder, 3 ultimos PDTs, Declaracion Anual, Estado de
Situacion Financiera, Constitucion de la Empresa, ademas es baja
la tasa de interés mensual 1.22% mensual 14.64 Anual. El préstamo
fue utilizado para capital de trabajo (Mercaderias). El
financiamiento otorgado le ha permitido a la empresa a mejorar su
capacidad de desarrollo en su actividad comercial. Asimismo, la
empresa cumplird con sus obligaciones de pago con las utilidades
de la empresa ya que esta se encuentra solvente en el mercado.
CONCLUSION GENERAL: Por todo lo antes mencionado se
concluye que tanto las micro y pequefias empresas del sector
comercio del Perl y la empresa en estudio cuentan con
financiamiento del sistema bancario formal; permitiendo a muchos

microempresarios  seguir  invirtiendo en sus  negocios,

25



incrementando asi sus ingresos y mejorando su capacidad de
desarrollo econdmico. Es por ello que el estado deberia de prestar
mayor atencion a estas empresas ya que estas ayudan al desarrollo
econdmico del pais. Por lo tanto se sugiere al gerente de la empresa
a seguir recurriendo a diferentes bancas formales y asi seguir
asesorandose acerca de las diferentes modalidades de crédito que
estas brindan, con la finalidad de mejorar el porcentaje de interés, a
fin de devolver el préstamo en los plazos establecidos, las cuales
seran pagadas con las ventas realizadas en el negocio, con cuotas
puntuales y aumentar asi su utilidad en beneficio de la empresa.

Martinez (2017), en su tesis titulada Caracterizacion del
financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector
comercio del Peru: Caso empresa Corporacion Fierros Tingo
E.I.LR.L. - Tingo Maria, 2017. Siendo su objetivo general:
Determinar y describir las caracteristicas del financiamiento de las
micro y pequefias empresas del sector comercio del Peru: Caso
Empresa Fierros Tingo E.I.LR.L. - Tingo Maria 2017. Conclusiones:
Respecto al cuestionario realizado a la empresa CORPORACION
FIERROS TINGO E.I.R.L. Se obtuvo los siguientes resultados: La
empresa en estudio utiliza un financiamiento con terceros, siendo
de una Banca formal es decir del BANCO BBVA
CONTINENTAL, siendo el monto obtenido de S/. 60,000.00
(Sesenta Mil Soles), con una tasa de 14.32 % anual, el plazo

determinado es de 4 meses es decir a un corto plazo, en lo cual se
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decide a un financiamiento al menor plazo, menor la tasa de interés
y el préstamo fue utilizado para el capital de trabajo de la empresa,
para asi garantizar los mas altos estdndares de calidad, alta
rentabilidad y crecimiento sostenido y el desarrollo del pais.
Conclusion General: En conclusion la mayoria de las micro y
pequefias empresas en algin momento carecen de una necesidad
por el cual deciden obtener un financiamiento de terceros sea por
Banca Formal o entidades financieras para ello adquieren el
financiamiento para la inversion o realizar la necesidad requerida
para el desarrollo, crecimiento y mejoramiento de la empresa.

Rojas (2017), en su tesis titulada: Caracterizacion del
Financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector
comercio del Pera: Caso empresa Ferreteria Montero S.A.C. -
Tingo Maria, 2017. El objetivo general fue: Determinar y describir
las caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias
empresas del sector comercio del Perd: Caso empresa Ferreteria
Montero S.A.C. — Tingo Maria, 2017. Obtuvo los siguientes
resultados: Respecto al cuestionario realizado a la empresa
FERRETERIA MONTERO S.A.C. y segun los resultados
obtenidos, podemos decir que la empresa en estudio se financia de
dos formas, mediante el autofinanciamiento (interno), y el
financiamiento por parte de terceros (externo), siendo utilizada la
primera como capital de trabajo para la realizacion de sus

actividades a diario como empresa.; y esta Ultima fue obtenida a
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través de la Banca Formal Banco del Crédito del Perd por un
importe de S/. 400,000.00 (Cuatrocientos Mil y 00/100 soles), por
un periodo a largo plazo que corresponde a 72 meses u/o 8 afios,
con una tasa de interés del 11% anual, el cual fue invertido en
activos fijos, es decir para la compra de un terreno por lo que se
construird un local mas amplio y grande, todo ello fue factible al
ser una empresa formal y cumplir con los requisitos requeridos por
la Banca Formal al presentar: ficha RUC de la empresa, DNI del
Representante legal, Vigencia de poder, 3 ultimos PDT,
declaracion anual, estado de situacion financiera y constitucion de
la empresa. Asimismo, la empresa cumplird con sus obligaciones
de pago con las utilidades de la empresa ya que esta se encuentra
solvente en el mercado. CONCLUSION GENERAL.: Considerando
la realidad actual de la coyuntura econdmica en la Region de
Huanuco y especificamente en la provincia de Leoncio Prado, esta
se encuentra en vias de desarrollo puesto que recién se viene
recuperando del fendmeno social del terrorismo y narcotrafico
vivido en los afios 80 y 90. En ese sentido, el gobierno central a
través del gobierno en turno viene destinando presupuesto pablico
para la construccidn, el mejoramiento y rehabilitacion de carreteras,
puentes, hospitales, colegios, etc., cuyo efecto positivo recae en una
reactivacion economica en la zona, donde los beneficiarios directos
no solamente es la poblacién sino también las empresas privadas,

sobre todo las que operan en el rubro de construccion. Es decir,
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hablando especificamente de la empresa FERRETERIA
MONTERO S.A.C. es una oportunidad econémica de seguir
invirtiendo y trabajando en la zona, la demanda de productos y
materiales de construccion estd garantizado y por ende su
funcionamiento. En conclusion, el préstamo obtenido de s/.
400,000.00 en un plazo de 8 afios y con una tasa de interés del 11%
que seran utilizados para fines productivos de su negocio es factible
ya que la demanda de materiales de construccién esta garantizada
en el horizonte del tiempo.

Sanchez (2017), en su tesis titulada: Caracterizacion del
financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector
comercio del Peru: caso empresa Materiales de Construccion el
Ovalo E.I.LR.L. — Nuevo Chimbote, 2017. Siendo su objetivo
general: Determinar 'y describir las caracteristicas del
financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector
comercio del Pert: Caso Empresa Materiales de Construccion El
Ovalo E.I.LR.L. — Nuevo Chimbote, 2017. Conclusiones: Respecto
al objetivo Especifico 2: Respecto al cuestionario realizado al
Gerente de la empresa Materiales de Construccion ElI Ovalo
E.I.LR.L. Se obtuvo los siguientes resultados: La empresa en estudio
obtuvo un financiamiento de tercero de la banca formal
especificamente del BBVA Banco Continental, para el
otorgamiento del crédito el banco le solicitd los siguientes

requisitos ficha ruc de la empresa, copia de DNI del representanta
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legal, vigencia de poder actualizada, 3 ultimos pdts, declaracion de
renta anual, estados de situaciéon financiera y la minuta de
constitucion de la empresa, al cumplir los requisitos el banco le
otorgo el crédito con un monto de S/. 38,000.00 (Treinta y Ocho
Mil Soles), a una tasa de 14.4 % anual, el plazo determinado es de
12 meses es decir a un corto plazo, el préstamo fue invertido en
capital de trabajo (Mercaderias) de la empresa, este financiamiento
sera devuelto con parte de las utilidades generadas por la empresa
en estudio durante el tiempo que se ha acordado la devolucion a
dicha Banca Formal. CONCLUSION GENERAL.: Se sugiere a las
micro y pequefias empresas del Per( y a la empresa en estudia que
financien sus actividades con la banca formal ya que brindan bajas
tasas de interés para beneficio de sus empresas de esta manera
seguir creciendo y asi lograr un desarrollo en todos los &mbitos
hasta consolidarse como empresas lideres en el mercado.

Baldan (2017), en su tesis titulada: Caracterizacion del
Financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector
comercio del Pert: Caso empresa Corporacion Ferrchota
E.l.LR.L. — Tingo Maria, 2017. El objetivo general fue: Determinar
y describir las caracteristicas del financiamiento de las micro y
pequefias empresas del sector comercio del Perd: Caso Empresa
Corporacién Ferrchota E.I.LR.L. — Tingo Maria, 2017, obtuvo los
siguientes resultados: Respecto al cuestionario realizado a la

empresa y con los resultados obtenidos; la Empresa Corporacion
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Ferrchota E.I.LR.L. — Tingo Maria, son los siguientes: La empresa
en estudio utiliza el financiamiento por parte de terceros siendo de
la Banca Formal es decir del Banco de Crédito del Pert (BCP),
siendo monto obtenido de S/. 54,000 (Cincuenta y Cuatro Mil
Soles), con una tasa de interés del 11.59% Anual siendo 0.96%
Mensual, el plazo determinado de devolucion es a largo plazo y la
inversion fue utilizada como capital de trabajo. Este financiamiento
sera devuelto con parte de las utilidades generadas por la empresa
durante el tiempo que se ha estimado la devolucion. Todo esto
gracias a la empresa que estd constituida formalmente, es por eso
que la empresa puede gozar de algunos beneficios como el acceso
al crédito y otros, para asi poder alcanzar el desarrollo de la
empresa. CONCLUSION GENERAL: Los autores revisados
establecen que la mayoria de las empresas del Per( acceden a un
financiamiento de terceros y por un sistema Bancario Formal ya
que consideran que son mas apropiados, también consideran que
otras empresas optan por las entidades financieras ya que al
momento de solicitar el crédito financiero les exigen menores
garantias que la Banca Formal, sin embargo conocemos que estas
tienen mas altas tasa de interés y a corto plazo, los que no se
pueden usar para la compra de activos fijos sino solo utilizarlo
como capital de trabajo.

Torres (2017), en su tesis Titulada: Caracterizacion del

Financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector
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comercio del Perd: Caso empresa Distribuciones Ferronor
S.A.C. — Cajamarca, 2017. Siendo su objetivo General:
Determinar y describir las caracteristicas del financiamiento de las
micro y pequefias empresas del sector comercio del Per(: Caso
empresa Distribuciones Ferronor S.A.C. — Cajamarca, 2017.
Conclusiones: Respecto al Objeto Especifico 2: Respecto al
cuestionario realizado a la empresa Distribuciones Ferronor S.A.C.
y segun los resultados obtenidos, podemos decir que la empresa en
estudio se financia mediante terceros (externo), siendo obtenida a
través de la Banca Formal es decir del Banco del Crédito del Peru
(BCP), por un importe de S/. 80,000.00 (Ochenta Mil y 00/100
soles), por un periodo a corto plazo que corresponde a 12 meses u/o
1 afio, con una tasa de interés del 14% anual, el cual fue invertido
en Capital de Trabajo, es decir para la compra de mercaderias, todo
ello fue factible al ser una empresa formal y cumplir con los
requisitos requeridos por la Banca Formal al presentar: ficha RUC
de la empresa, DNI del Representante legal, Vigencia de poder, 3
ultimos PDT, declaracion anual, estado de situacion financiera y
constitucion de la empresa. Asimismo, la empresa cumplira con sus
obligaciones de pago con las utilidades de la empresa ya que esta se
encuentra solvente en el mercado. Conclusion general:
Considerando la realidad actual de la coyuntura econdmica en la
Region por lo que esta se encuentra en vias de desarrollo. En ese

sentido, el gobierno central a través del gobierno en turno viene
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destinando presupuesto publico para la construccion, el
mejoramiento y rehabilitacion de carreteras, puentes, hospitales,
colegios, etc., cuyo efecto positivo recae en una reactivacion
econémica en la zona, donde los beneficiarios directos no
solamente es la poblacién sino también las empresas privadas,
sobre todo las que operan en el rubro de construccién. Es decir,
para la empresa Distribuciones Ferronor S.A.C. siendo para esta
una oportunidad econémica de seguir invirtiendo y trabajando en la
zona, por lo que la demanda de productos de materiales de
construccion estd garantizada y por ende su funcionamiento de
dicha entidad.

Calderdon (2017), en su tesis titulada: Caracterizacion del
Financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector
comercio del Perd: Caso empresa Electro Ferretera Judith
S.R.Itda. — Chimbote, 2017. Su objetivo general fue: Determinar y
Describir las caracteristicas del Financiamiento de las Micro y
pequefias empresas del Sector Comercio del Per(: Caso Empresa
Electro Ferretera Judith S.R.Ltda. — Chimbote, 2017. Obtuvo las
siguientes conclusiones: Las caracteristicas mas importantes del
financiamiento de la empresa son las siguientes: La empresa en
estudio utiliza financiamiento de tercero para desarrollar sus
actividades como es la venta al por menor de articulos de ferreteria,
pinturas y productos de vidrio en comercios especializados. El

financiamiento es obtenido de la Banca Formal (Banco De Crédito
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Del Per0), por lo tanto paga una baja tasa de interés mensual. Sin
embargo el financiamiento otorgado le ha permitido a la empresa a
mejorar su capacidad de desarrollo en su actividad comercial.
CONCLUSION GENERAL: Por todo lo antes mencionado se
concluye que tanto las micro y pequefias empresas del sector
comercio del PerG y la empresa en estudio cuentan con
financiamiento del sistema bancario formal; permitiendo a muchos
microempresarios  seguir  invirtiendo en sus  negocios,
incrementando asi sus ingresos y mejorando su capacidad de
desarrollo econdémico. Es por ello que el estado deberia de prestar
mayor atencion a estas empresas ya que estas ayudan al desarrollo
econdmico del pais. Por lo tanto se sugiere al gerente de la empresa
a seguir recurriendo a diferentes bancas formales y asi seguir
asesorandose acerca de las diferentes modalidades de crédito que
estas brindan, con la finalidad de mejorar el porcentaje de interes, a
fin de devolver el préstamo con cuotas mas pequefias con plazos
menores, las cuales seran pagadas con las ventas realizadas en el
negocio, con cuotas puntuales y aumentar asi su utilidad en
beneficio de la empresa.
2.1.3. Regionales

En este trabajo se entiende por antecedentes regionales de
investigacion realizado por cualquier investigador en cualquier
ciudad de la regién de Junin, menos en la ciudad de Huancayo,

sobre aspectos relacionados con nuestras variables y unidades de
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analisis. Hasta la fecha no se han encontrado trabajos relacionados
al tema de Investigacion.

2.1.4.Locales
En esta investigacion se entiende por antecedentes locales, a todo
trabajo de investigacién realizado por algun investigador en
cualquier localidad de la ciudad de Huancayo; sobre nuestras
variables y unidades de analisis. Hasta la fecha no se han
encontrado trabajos relacionados al tema de Investigacion.

2.2. BASES TEORICAS

2.2.1. Teoria de financiamiento
Winborg (1995) El acceso al financiamiento en las pequefias y
medianas empresas ha sido reconocido como una pieza
fundamental para que estas empresas puedan nacer, crecer y
competir. Modelos que explican el proceso de nacimiento de las
firmas o el surgimiento de nuevos proyectos destacan que la
posibilidad de recursos y acceso al financiamiento son los factores
claves para que se produzca el hecho empresarial.
El financiamiento que cada vez toma mayor apogeo y que ha sido
ampliamente analizado, pero basicamente destaca en una sola idea,
que consiste en abastecerse de recursos financieros, de cualquier
forma permitiéndole al pequefio empresario conseguir el capital
necesario para llevar a cabo sus operaciones y asi mejorar la
situacion de su negocio. El financiamiento consiste en

proporcionar los recursos financieros necesarios para la puesta en
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marcha, desarrollo y gestion de toda actividad econémica. Siendo
los recursos econdmicos obtenidos por esta via, recuperados
durante el plazo y retribuidos a un tipo de interés fijo o variable
previamente establecido Kong & Moreno (2014).
El financiamiento consiste en proporcionar los recursos financieros
necesarios para la puesta en marcha, desarrollo y gestion de todo
proyecto o actividad econdmica. Siendo los recursos econémicos
obtenidos por esta via, recuperados durante el plazo y retribuidos a
un tipo de interés fijo o variable previamente establecido. Lerma,
Martin, Castro & otros (2007)

2.2.2. Teoria de la estructura de financiamiento
Definen la estructura de financiamiento como la forma en cual
financian los activos de una empresa, la estructura financiero esta
reprendida por el lado derecho del balance general, incluyendo las
deudas a corto plazo y las deudas a largo plazo, asi como el capital
del duefio o accionista. Weston & Copeland (1995)
La estructura financiera debe contener todas las deudas que
impliquen el pago de intereses, sin importar el plazo de
vencimiento de las mismas, en otras palabras es la combinacion de
todas las fuentes financieras de la empresa, sea cual sea su plazo o
vencimiento. Sin embargo, hay autores que consideran relevante
darle mas importancia a la estructura de los recursos que financian

las operaciones al largo plazo. (Mascarefias, 2004)
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2.2.3. Teoria de la fuente de financiamiento
Dominguez (2005). Como la obtencién de recursos o medios de
pago, que se destinan a la adquisicion de los bienes de capital que
la empresa necesita para el cumplimiento de sus fines. Segun su
origen, las fuentes financieras suelen agruparse en financiacion
interna y financiacion externa; también conocidas como fuentes de
financiamiento propias y ajenas.
Formas de financiamiento a corto plazo
Segun Bricefio (2004). Las firmas de financiamiento a corto plazo
y entre las cuales tenemos:
e Crédito comercial: es el uso que se hace a las cuentas por
pagar que la empresa, del pasivo a corto plazo acumulado, como
los impuestos a pagar, cuentas por cobrar y del financiamiento de
inventario como fuentes de recursos.
e Credito bancario: es un tipo de financiamiento a corto plazo
que la empresa obtiene por medio de los bancos con los cuales
establecen relaciones funcionales.
e Pagare: Es un instrumento negociable el cual es una promesa
incondicional por escrito, dirigida de una persona a otra, firmada
por el formularte del pagaré, comprometiéndose a pagar a su
presentacion, o en una ficha fija a tiempo futuro determinable,
cierta cantidad de dinero en union de sus intereses a una tasa
especificada a la orden y al portador.

e Linea de crédito: la linea de crédito significa dinero siempre
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disponible en el banco. Durante un periodo convenido de antemano
Formas de financiamiento a largo plazo.
e Hipoteca: es un traslado condicionado de propiedad que es
otorgado por el prestamista (deudor) al prestamista (acreedor) a fin
garantizar el pago del préstamo.
e Acciones: las acciones representas la participacion patrimonial
p de capital de un accionista dentro de la organizacion a la que
pertenece.
e Bonos: es un instrumento escrito en la forma de una promesa
incondicional, certificada, en el cual el prestatario promete pagar
una suma especificada en una futura dicha determinada, es unién a
los intereses de una tasa determinada y la fecha determinada.

2.2.4. Teoria del sistema financiero peruano
Se entiende al sistema financiero como el conjunto de instituciones
encargados de la circulacion de los flujos monetarios y cuya tarea
principal es canalizar el dinero de los agentes supuratorios
(ofertantes de fondos) a los agentes deficitarios (demandantes de
fondos quienes realizan actividades productivas). De esta forma, las
instituciones que cumplen con este papel se llaman intermediarios
financieros, utilizando instrumentos financieros como medio para
hacer posible las transferencias de fondos de ahorros a las unidades
productivas. Estos estan constituidos por los activos financieros
que pueden ser directos (créditos bancarios) e indirectos (valores),

segun la forma de intermediacion a que se vinculan. En nuestro
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pais, el sistema financiero esta regulado por la Ley General del
Sistema Financieros y del Sistema de Seguros y Organica de la
Superintendencia de Banca y Seguro (SBS), ley N° 26702.
(Rodriguez, 2012).
El sistema financiero estd conformado por el conjunto de
instituciones bancarias, financieras y demas empresa e instituciones
de derecho publico o privado, debidamente autorizados por la
Superintendencia de Bancas y Seguros, que operan en las
intermediacion financiera (actividad habitual desarrollada por
empresas e instituciones autorizadas a captar fondos del publico y
colocarlos en forma de crédito e inversiones.
Clases de sistema financiero
a) Sistema financiero bancario
Este sistema esta conformado por el conjunto de instituciones
bancarias del pais, como banco central de reserva, el banco de la
nacion y la banca comercial y de ahorros.
b) Sistema financiero no bancario
Lo conforman las instituciones que capta recursos del publico y
cuya especialidad consiste en facilitar las colocaciones de primeras
emisiones de valores, operar con valores mobiliarios y brindar
asesoria de carécter financiero.

2.2.5. Teoria de Modigliani Y Miller
Es la base del pensamiento moderno en la estructura de capital. El

teorema afirma que en virtud de un mercado determinado (el paseo
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aleatoria clasico), en ausencia de impuestos, cotos que quiebra e
informacion asimétrica, esto es, en un mercado eficiente, el valor
de una empresa no se afectada por la forma en que la empresa se
financia. No importa si el capital de la empresa se obtiene con la
emision de acciones o de deuda, ni importa cual es la politica de
dividendos de la empresa. Por lo tanto el teorema Modigliani y
Miller es también a menudo Ilamado el principio de irrelevancia de
la estructura de capital (Bujan, 2018)
Es la aparicion de los impuestos corporativos los que irrelevancia
en la estructura de financiacion ya que el costo de las deudas se
reduce ya que el gasto que se paga antes del impuesto sobre
benéficos.

2.2.6. Teoria de la MYPES
Regalado (2006) sefiala que las MYPES son un importante centro
de atencidén para la economia, que busca responder a muchas
necesidades insatisfechas de los sectores mas pobres de la
poblacion, especialmente para el sector financiero. Debido a que
genera oportunidades de empleo e ingresos en la poblacion y
dinamiza la economia local.
La pequefia y mediana empresa, se financia basicamente de la
reinversion de utilidades, el crédito bancario, el financiamiento con
proveedores y el aporte de los socios. Este informe sirve como
punto de partida para contemplar que las pequefias y medianas

empresas desaprovechas, por desconocimiento y otras razones, la
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amplia gama de ofertas de financiamiento (Fiel, 1996).

Las Mypes como empresas forman parte del estrato econémico del
pais y estan tipificadas como un sector importante por ser auto
generadores de empleo; por tanto, son aliados principales en la
lucha contra la pobreza, consecuentemente, contribuyen al
desarrollo del pais; porque son unidades econdémicas organizadas y
dirigidas por hombres emprendedores y atrevidos, que incluso
desafian al sistema formal (Huaman, 2011).

Segun el Articulo 4° de la Ley (30056) la Micro y Pequefia
Empresa es una unidad econémica que opera una persona natural o
juridica, bajo cualquier forma de organizacion o gestion
empresarial, que desarrolla actividades de extraccion,
transformacion, produccion y comercializacion de bienes o
prestacion de servicios, que se encuentra regulada en el TUO
(TEXTO UNICO ORDENADO), de la Ley de Competitividad,
Formalizacién y desarrollo de la Micro y Pequefia Empresa y del
Acceso al Empleo. Asi mismo, la microempresa no necesita
constituirse como persona juridica, pudiendo ser conducida
directamente por su propietario persona individual. Podra, sin
embargo, adoptar voluntariamente la forma de Empresa Individual
de Responsabilidad Limitada, o cualquiera de las formas

societarias previstas por la ley en mencion (Aspilcueta, 2012).
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2.3. Marco conceptual
2.3.1. Definicion de financiamiento

Indica que el financiamiento es el conjunto de recursos monetarios
necesarios para llevar a cabo una actividad econémica, con la
caracteristica que generalmente se trata de sumas tomadas a
préstamo que complementan los recursos propios de capital. (Baca,
2006)

Menciona que uno de los problemas de la gestion financiera en una
empresa, es la eleccion entre financiamiento a largo plazo y
financiamiento a corto plazo. Consecuentemente el capital de
trabajo necesario para iniciar un proyecto empresarial, enfatiza que
para elegir financiamiento ideal de financiamiento a utilizar, para
financiar una maquina cuya conversion en liquides es lenta, se
necesitaran medios que puedan permanecer en su poder tanto
tiempo como dure la inmovilizacion, para financiar la compra de
materia prima o el pago de salarios, cuya recuperacion en general
es rapida, se requiera de medios financieros que permanezcan poco
tiempo en poder de la empresa, las principales fuentes de
financiamiento en empresas ya existentes, se clasifican en dos
grandes grupos: las fuentes de financiamiento internas y las
externa.(Dominguez, 2007).

2.3.2. Definicion de Mypes
Las MYPES son un importante centro de atencién para la economia

que busca responder a muchas necesidades insatisfechas de los
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sectores mas pobres de la poblacién, especialmente para el sector
financiero, debido a que genera oportunidades de empleo r ingresos
a la poblacién y dinamiza la economia local.(Regalado, 2006)
La micro y pequefias empresa es la unidad econémica constituido
por una persona natural o juridica, bajo cualquier forma de
organizacion o gestion empresarial contemplado en la legislacion
vigente, que tiene como objetivo desarrollar actividades de
extraccion, transformacion, produccion, comercializacion de bienes
0 prestacion de servicios (Sunat, S/F).
Actualmente, la labor que llevan a cabo las Micro y pequefias
empresas (MYPES) es de indiscutible relevancia, no solo teniendo
en cuenta su contribucion a la generacion de empleo, sino también
considerando su participacion en el desarrollo socioeconémico de
las zonas en donde se ubican (Okpara y Wynn, 2007)
Afirman que las pequefias negocios son consideradas como la
fuerza impulsadora del crecimiento econdémico, la generacion de
empleo y la reduccidn de la pobreza en los paises en desarrollo. En
términos econdmicos, cuando en empresario de la micro o pequefia
empresa crece, genera mas empleo, porque demanda mayor mano
de obra, ademas sus ingresos se incrementan y logra con esto
mayores beneficios, lo cual contribuye, en mayor medida, a la
formacion del producto bruto interno (Okpara y Wynn, 2007)
2.3.3. Definicion del sector comercio

El comercio, en otras palabras, es una actividad social u
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econémica que implica la adquisicion y el traspaso de
mercaderias. Quien participa de un acto de comercio puede
comprar el producto para hacer un uso directo de él. Para
revenderlo o para transformarlo. En lo general, esta operacién
mercantil la entrega de una cosa para recibir, en
contraprestacion, otra de valor semejante. El medio de
intercambio en el comercio suele ser el dinero (Pérez &
Merino, 2008)

2.3.4. Definicion ferreteria
Se denomina ferreteria al local destinado a la venta de productos
metélicos y de otro tipo que resulten utiles para el desarrollo de
tareas de construccion, reparacion y bricolaje (Pérez, 2017).

I11. METODOLOGIA
3.1. Disefio de investigacion:

El disefio que se utiliza en esta investigacion serd no experimental —

descriptivo.

3.1.1.No experimental
Es no experimental porque se realizaran sin  manipular
deliberadamente las variables, se observara el fendmeno tal como
se manifestd dentro de su contexto.

3.1.2. Descriptivo
Porque se recolectaron los datos en un solo momento y en un
tiempo Unico, el propdsito sera describir las variables y analizar su

incidencia en su contexto dado.
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3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

Poblacion de muestra

3.2.1.Poblacion
Dado que la investigacién sera bibliogréfica, documental y de caso,
no habréa poblacion.

3.2.2. Muestra
Dado que la investigacion sera bibliografica, documental y de caso
no habra muestra.

Definicién y operacionalizacion de las variables

No aplica.

Técnicas e instrumentos

3.4.1. Técnicas
Para el recojo de informacion se utilizara los instrumentos de:
fichas bibliograficas y cuestionario de preguntas cerradas.

3.4.2. Instrumentos
Para el recojo de la informacion se utilizara un cuestionario de
preguntas.

Plan de analisis

De acuerdo a la naturaleza de la investigacion el plan de analisis

consistird en analizar los resultados extraidos de los antecedentes

pertinentes y del trabajo de caso:

1. Para conseguir el objetivo especifico N°1, se haran una revision

bibliografica de la literatura pertinente (antecedentes nacionales y

regionales).
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3.6.

3.7.

2. Para conseguir el objetivo especifico N°2, se utiliz6 un cuestionario de
preguntas cerradas pertinente.

3. Para conseguir el objetivo especifico N°3, se hard un andlisis
comparativo de los resultados del objetivo especifico N° 1 y 2
tomando en cuenta los elementos pertinentes.

Matriz de consistencia

Anexo N°01

Principios éticos

La investigacion ha sido disefiada teniendo en cuenta las normas

establecidas por la Escuela de Pre - Grado, cifiéndonos a la estructura

aprobada por la Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbote, y

considerando el codigo de ética; con la finalidad de proponer alternativas

de mejora en las fuentes de financiamiento de las micro y pequefias

empresas, en este caso de la empresa Grupo Empresarial JCA S.A.C.

La presente investigacion se basé con el codigo de ética del contador y

los principios éticos de: integridad, objetividad, competencia profesional

y debido cuidado profesional, responsabilidad, confidencialidad y

comportamiento profesional. Cumpliendo las leyes y reglamentos,

rechazando cualquier accion que desacredite la veracidad del contenido
de la investigacion. El principio de Integridad impone sobre todo al

Contador Publico Colegiado, la obligacion de ser justo y honesto en sus

relaciones profesionales y obliga a que sea honesto e intachable en todos

los actos que realice.
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V. RESULTADOS Y ANALISIS DE RESULTADOS
4.1. Resultados
4.1.1. Respecto al objetivo especifico 1: Describir las caracteristicas del
financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector
comercio del Per, 2018
CUADRO N° 01
CARACTERISTICAS DEL FINANCIAMIENTO DE LAS MICRO Y

PEQUENAS EMPRESAS DEL SECTOR COMERCIO DEL PERU, 2018

AUTOR (ES) RESULTADOS

Respecto con el cuestionario que se realiz6 a la empresa
Comercializadora NATY S.R.L y los resultados
obtenidos. La empresa busca el financiamiento externo en
Kcomt la banca formal como nos muestra que es el Banco
(2017) Continental ,la banca nos brindd sus requisitos para poder
obtener el crédito y se presentd logrando obtener un
crédito de 20,000 (veinte mil soles), con una tasa de
interés del 19% por ciento anual siendo 3.17% mensual,
Ilegando al acuerdo que el préstamo es a corto plazo es
decir a 06 meses y este prestamos es destinado para el
capital de trabajo es decir compra de mercaderias,

permitiendo el desarrollo de la empresa atras vez tiempo.

Respecto al cuestionario realizado a la empresa y con los
resultados obtenidos; la empresa Corporacion Farios

E.LR.L.: La empresa en estudio utiliza el financiamiento
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Vidal

(2017)

por parte de terceros, siendo de la Banca Formal es decir
del Banco Continental, con los requisitos que se presentd
se logro obtener financiamiento con el monto solicitado de
S/. 42,000 (Cuarenta Mil Soles), con una tasa de interés
del 15.6% Anual siendo 1.3% Mensual, el plazo
determinado de devolucion es de 12 meses es decir a corto
plazo y fue utilizada como capital de trabajo (mercaderias)
para asi permitir el desarrollo de la empresa. Este
financiamiento sera devuelto con parte de las utilidades
generadas por la empresa durante el tiempo que se ha
estimado la devolucion. Asimismo, la empresa cumplira
con sus obligaciones de pago con las utilidades, ya que

esta se encuentra solvente en el mercado.

Aquino (2017)

Las caracteristicas mas importantes del financiamiento de
la empresa son las siguientes: La empresa en estudio
utiliza financiamiento de tercero para desarrollar sus
actividades como es la venta al por menor de articulos de
ferreteria, pinturas y productos de vidrio en comercios
especializados. El financiamiento es obtenido de la Banca
Formal BCP - Banco De Crédito Del Perd, lo cual se
obtuvo un monto de S/. 37,000.00 (Treinta y Siete Mil),
siendo los requisitos solicitados Ficha RUC, DNI del
representante legal, Vigencia de Poder, 3 Gltimos PDTSs,

Declaracion Anual, Estado de Situacion Financiera,
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Constitucion de la Empresa, ademas es baja la tasa de
interés mensual 1.22% mensual 14.64 Anual. El préstamo
fue utilizado para capital de trabajo (Mercaderias). El
financiamiento otorgado le ha permitido a la empresa a
mejorar su capacidad de desarrollo en su actividad
comercial. Asimismo, la empresa cumplirda con sus
obligaciones de pago con las utilidades de la empresa ya

gue esta se encuentra solvente en el mercado.

Martinez

(2017)

Respecto al cuestionario realizado a la empresa
CORPORACION FIERROS TINGO E.I.R.L. Se obtuvo
los siguientes resultados: La empresa en estudio utiliza un
financiamiento con terceros, siendo de una Banca formal
es decir del BANCO BBVA CONTINENTAL, siendo el
monto obtenido de S/. 60,000.00 (Sesenta Mil Soles), con
una tasa de 14.32 % anual, el plazo determinado es de 4
meses es decir a un corto plazo, en lo cual se decide a un
financiamiento al menor plazo, menor la tasa de interés y
el préstamo fue utilizado para el capital de trabajo de la
empresa, para asi garantizar los mas altos estandares de
calidad, alta rentabilidad y crecimiento sostenido y el
desarrollo del pais. Conclusion General: En conclusion la
mayoria de las micro y pequefias empresas en algin
momento carecen de una necesidad por el cual deciden

obtener un financiamiento de terceros sea por Banca
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Formal o entidades financieras para ello adquieren el
financiamiento para la inversién o realizar la necesidad
requerida para el desarrollo, crecimiento y mejoramiento

de la empresa.

Sanchez

(2017)

Respecto al cuestionario realizado al Gerente de la
empresa Materiales de Construccion El Ovalo E.L.R.L. Se
obtuvo los siguientes resultados: La empresa en estudio
obtuvo un financiamiento de tercero de la banca formal
especificamente del BBVA Banco Continental, para el
otorgamiento del crédito el banco le solicit6 los siguientes
requisitos ficha ruc de la empresa, copia de DNI del
representanta legal, vigencia de poder actualizada, 3
altimos pdts, declaracién de renta anual, estados de
situacion financiera y la minuta de constitucion de la
empresa, al cumplir los requisitos el banco le otorgo el
créedito con un monto de S/. 38,000.00 (Treinta y Ocho
Mil Soles), a una tasa de 14.4 % anual, el plazo
determinado es de 12 meses es decir a un corto plazo, el
préstamo fue invertido en capital de trabajo (Mercaderias)
de la empresa, este financiamiento sera devuelto con parte
de las utilidades generadas por la empresa en estudio
durante el tiempo que se ha acordado la devolucién a

dicha Banca Formal.

Las caracteristicas mas importantes del financiamiento de
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Calderén

(2017)

la empresa son las siguientes: La empresa en estudio
utiliza financiamiento de tercero para desarrollar sus
actividades como es la venta al por menor de articulos de
ferreteria, pinturas y productos de vidrio en comercios
especializados. El financiamiento es obtenido de la Banca
Formal (Banco De Crédito Del Per0), por lo tanto paga
una baja tasa de interés mensual. Sin embargo el
financiamiento otorgado le ha permitido a la empresa a
mejorar su capacidad de desarrollo en su actividad
comercial. CONCLUSION GENERAL.: Por todo lo antes
mencionado se concluye que tanto las micro y pequefias
empresas del sector comercio del Per( y la empresa en
estudio cuentan con financiamiento del sistema bancario
formal; permitiendo a muchos microempresarios seguir
invirtiendo en sus negocios, incrementando asi sus
ingresos 'y mejorando su capacidad de desarrollo
economico. Es por ello que el estado deberia de prestar
mayor atencidn a estas empresas ya que estas ayudan al
desarrollo econémico del pais. Por lo tanto se sugiere al
gerente de la empresa a seguir recurriendo a diferentes
bancas formales y asi seguir asesorandose acerca de las
diferentes modalidades de crédito que estas brindan, con
la finalidad de mejorar el porcentaje de interés, a fin de

devolver el préstamo con cuotas mas pequefias con plazos
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menores, las cuales seran pagadas con las ventas
realizadas en el negocio, con cuotas puntuales y aumentar

asi su utilidad en beneficio de la empresa.

Torres

(2017)

Respecto al cuestionario realizado a la empresa
Distribuciones Ferronor S.A.C. y segun los resultados
obtenidos, podemos decir que la empresa en estudio se
financia mediante terceros (externo), siendo obtenida a
través de la Banca Formal es decir del Banco del Crédito
del Pert (BCP), por un importe de S/. 80,000.00 (Ochenta
Mil y 00/100 soles), por un periodo a corto plazo que
corresponde a 12 meses u/o 1 afio, con una tasa de interés
del 14% anual, el cual fue invertido en Capital de Trabajo,
es decir para la compra de mercaderias, todo ello fue
factible al ser una empresa formal y cumplir con los
requisitos requeridos por la Banca Formal al presentar:
ficha RUC de la empresa, DNI del Representante legal,
Vigencia de poder, 3 ultimos PDT, declaracién anual,
estado de situacion financiera y constitucion de la
empresa. Asimismo, la empresa cumplird con sus
obligaciones de pago con las utilidades de la empresa ya

gue esta se encuentra solvente en el mercado.

Respecto al objetivo especifico 2: Respecto al cuestionario
realizado a la empresa y con los resultados obtenidos; la

empresa 3R SELVA S.A.C.: La empresa en estudio utiliza
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Flores (2017)

el financiamiento por parte de terceros, siendo de la Banca
Formal es decir del BANCO CONTINENTAL, con los
requisitos que se presentd se logrd obtener financiamiento
con el monto solicitado de S/. 80, 000 (Ochenta Mil
Soles), con una tasa de interés del 12% Anual siendo 1%
Mensual, el plazo determinado de devolucion es de 06
meses es decir a corto plazo y fue utilizada como capital
de trabajo (mercaderias) para asi permitir el desarrollo de
la empresa. Este financiamiento sera devuelto con parte de
las utilidades generadas por la empresa durante el tiempo

que se ha estimado la devolucion.

Rojas

(2017)

Respecto al cuestionario realizado a la empresa
FERRETERIA MONTERO S.A.C. y segun los resultados
obtenidos, podemos decir que la empresa en estudio se
financia de dos formas, mediante el autofinanciamiento
(interno), y el financiamiento por parte de terceros
(externo), siendo utilizada la primera como capital de
trabajo para la realizacion de sus actividades a diario
como empresa.; y esta Ultima fue obtenida a través de la
Banca Formal Banco del Crédito del Pert por un importe
de S/. 400,000.00 (Cuatrocientos Mil y 00/100 soles), por
un periodo a largo plazo que corresponde a 72 meses u/o 8
afios, con una tasa de interés del 11% anual, el cual fue

invertido en activos fijos, es decir para la compra de un
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terreno por lo que se construird un local mas amplio y
grande, todo ello fue factible al ser una empresa formal y
cumplir con los requisitos requeridos por la Banca Formal
al presentar: ficha RUC de la empresa, DNI del
Representante legal, Vigencia de poder, 3 ultimos PDT,
declaracion anual, estado de situacion financiera y
constitucion de la empresa. Asimismo, la empresa
cumplirad con sus obligaciones de pago con las utilidades
de la empresa ya que esta se encuentra solvente en el
mercado. CONCLUSION GENERAL: Considerando la
realidad actual de la coyuntura econdmica en la Region de
Huédnuco y especificamente en la provincia de Leoncio
Prado, esta se encuentra en vias de desarrollo puesto que
recién se viene recuperando del fenémeno social del
terrorismo y narcotrafico vivido en los afios 80 y 90. En
ese sentido, el gobierno central a través del gobierno en
turno viene destinando presupuesto publico para la
construccion, el mejoramiento y rehabilitacion de
carreteras, puentes, hospitales, colegios, etc., cuyo efecto
positivo recae en una reactivacién econémica en la zona,
donde los beneficiarios directos no solamente es la
poblacion sino también las empresas privadas, sobre todo
las que operan en el rubro de construccion. Es decir,

hablando especificamente de la empresa FERRETERIA
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MONTERO S.A.C. es una oportunidad economica de
seguir invirtiendo y trabajando en la zona, la demanda de
productos y materiales de construccién esta garantizado y
por ende su funcionamiento. En conclusion, el préstamo
obtenido de s/. 400,000.00 en un plazo de 8 afios y con
una tasa de interés del 11% que seran utilizados para fines
productivos de su negocio es factible ya que la demanda
de materiales de construccion estd garantizada en el

horizonte del tiempo.

Baldan

(2017)

Respecto al cuestionario realizado a la empresa y con los
resultados obtenidos; la Empresa Corporacion Ferrchota
E.I.LR.L. — Tingo Maria, son los siguientes: La empresa en
estudio utiliza el financiamiento por parte de terceros
siendo de la Banca Formal es decir del Banco de Crédito
del PerG (BCP), siendo monto obtenido de S/. 54,000
(Cincuenta y Cuatro Mil Soles), con una tasa de interés
del 11.59% Anual siendo 0.96% Mensual, el plazo
determinado de devolucion es a largo plazo y la inversion
fue utilizada como capital de trabajo. Este financiamiento
sera devuelto con parte de las utilidades generadas por la
empresa durante el tiempo que se ha estimado la
devolucién. Todo esto gracias a la empresa que esta
constituida formalmente, es por eso que la empresa puede

gozar de algunos beneficios como el acceso al crédito y
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otros, para asi poder alcanzar el desarrollo de la empresa.
CONCLUSION GENERAL: Los autores revisados
establecen que la mayoria de las empresas del Peru
acceden a un financiamiento de terceros y por un sistema
Bancario Formal ya que consideran que son mas
apropiados, también consideran que otras empresas optan
por las entidades financieras ya que al momento de
solicitar el crédito financiero les exigen menores garantias
que la Banca Formal, sin embargo conocemos que estas
tienen mas altas tasa de interés y a corto plazo, los que no
se pueden usar para la compra de activos fijos sino solo
utilizarlo como capital de trabajo, es recomendable que las
entidades financieras incentiven a la empresa a
formalizarse y poder acceder a un crédito bancario con las
que pueden desarrollarse mejor su empresa. Se
recomienda a la empresa evaluar y analizar el periodo de
préstamos futuros debido a que si con financiamiento se
obtiene mayor rentabilidad sobre la inversion, por eso es
necesario que el periodo del préstamo este dado de
acuerdo al tiempo en que se demorara en regresar dicha

inversion.

Fuente: Elaboracién propia en base a los antecedentes Nacionales, Regionales y locales

56



4.1.2.Respecto al objetivo especifico 2: Describir las caracteristicas del
financiamiento de la empresa Grupo Empresarial JCA S.A.C. —
Huancayo, 2018
CUADRO N° 02
CARACTERISTICAS DEL FINANCIAMIENTO DE LA EMPRESA GRUPO

EMPRESARIAL JCA S.A.C. - HUANCAYO, 2018

I. DATOS GENERALES DEL REPRESENTANTE LEGAL.:
1. Edad del representante de la empresa: ...... 31ANOS

2. Sexo
Masculino X)
Femenino ()

3. Grado de instruccion:
Primaria completa
Primaria incompleta
Secundaria completa
Secundaria incompleta
Superior universitaria completa
Superior universitaria incompleta

Superior no universitaria completa

AN AN AN AN AN AN N /N
N N’ N N N N N N

Superior no universitaria incompleta
4. Estado Civil:

Soltero X)

Casado

Conviviente

Viudo

Divorciado
5. Profesion: cc.ceeeeeieiieineininnnn Ocupacion: GERENTE

)
)
)
)

AN AN N /N

Il. PRINCIPALES CARACTERISTICAS DE LA EMPRESA
6. Tiempo en afio que se encuentra en el sector: 4 ANOS,
7. Formalidad de la empresa:
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Formal (X)

Informal ()
8. Numero de trabajadores permanentes:...... K R
9. Numero de trabajadores eventuales:......... Loceieiionanne

10. Motivos de formacion de la empresa:

Maximizar ingresos (X)
Generar empleo familiar ()
Subsistir ()
Otros ()

I1l. DEL FINANCIAMIENTO DE LA EMPRESA

11. ¢ Financia su actividad, s6lo con financiamiento propio?
Si () No (X )

12. ¢ Financia su actividad, s6lo con financiamiento de terceros?
Si (X ) No ( )

13. ¢ Financia sus actividades con la Banca Formal?
Si (X)) No ( )
Menciones: ...BBVA — Banco Continental

14. ¢ Financia sus actividades con entidades Financieras?
Si () No (X )
Y (51163 [0} 1 1T O

15. ¢ La Banca Formal le otorgan mayores facilidades de crédito?
Si (X ) No ( )

16. ¢ Las Entidades Financieras le otorgan mayores facilidades de crédito?
Si () No (X )

17. ¢ Financia sus actividades con instituciones financieras privadas?
Si (X)) No ( )

18. ¢ Financia sus actividades con instituciones financieras publicas?
Si () No ( X)

19. ¢ Los créditos otorgados, fueron con los montos solicitados?
Si (X ) No ( )

20. ¢ Los créditos otorgados, fueron a corto plazo?
Si (X ) No ( )
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21.

22.

23.

24,

25.

26.

217.

28.

29.

30.

31.

¢ Los creditos otorgados, fueron a largo plazo?
Si () No ( X)
¢ Considera aceptable la tasa de interés por el crédito?
Si (X)) No ( )
¢El crédito fue invertido para el capital de trabajo?
Si (X)) No ( )
¢ El crédito fue invertido en activos fijos?
Si () No (X )
¢El crédito fue invertido en programa de capacitacion al personal?
Si () No (X )
¢ Cree Usted que el financiamiento permite el desarrollo de su empresa?
Si (X ) No ( )
¢Cree Usted que su empresa aumentd sus ingresos a través del
financiamiento?
Si (X)) No ( )
¢Las instituciones financieras brindan beneficios a la empresa?
Si (X)) No ( )
Monto del préstamo solicitado
a) 1,000 - 3,000
b) 3,000 — 5,000
c) 5,000 - 10,000
d) 10,000 - 15,000
e) 15,000 - 20,000
f) 20,000 améas_____S/. 55,000.00.
¢ Cual es el Plazo de pagos de sus créditos?
a) 06 meses
b) 12 meses ( X)
C) 24 meses
d) 36 meses
€) Otros .....oovvvvvenvinninnnnn.
¢ Cual es la tasa de interés pagado por los préstamos recibidos?
Tasa de Interés: 13.68 % Anual 1.14% Mensual
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IV. REQUISITOS PARA OBTENER FINANCIAMIENTO:

- FichaRUC (X))
- DNI Representante Legal (X)
- Vigencia de Poder ( X)
- 3 Ultimos PDT ( X)
- Declaracion Anual ( X)

- Estado de Situacion Financiera (X )
- Constitucion de la Empresa (X))
- Aval ( X)

Fuente: Elaboracion propia, en base a la entrevista aplicada al gerente de la Empresa
del caso.
4.1.3. Respecto al objetivo especifico 3: Hacer un analisis comparativo

de las caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias
empresas del sector comercio del Per( y de la empresa Grupo
Empresarial JCA S.A.C. — Huancayo, 2018
CUADRO N° 03
ANALISIS COMPARATIVO DE LAS CARACTERISTICAS DEL
FINANCIAMIENTO DE LAS MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS DEL
SECTOR COMERCIO DEL PERU Y DE LA EMPRESA GRUPO

EMPRESARIAL JCA S.A.C. - HUANCAYO, 2018

Elementos de  Resultado respecto al Resultado Resultado
comparacion  objetivo especifico 1 respecto al Obj.  respecto  al
Esp. 2 Obj. Esp. 3
Segun los autores: Kcomt La empresa Si Coinciden
Forma de (2017), Martinez (2017), Grupo

financiamiento Rojas (2017), Calderén Empresarial JCA
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(2017), Vidal  (2017),

Aquino (2017), la forma de

financiamiento  fue de

S.AC., en la
forma de

financiamiento

terceros. fue de terceros.
Para los autores: Vidal La empresa Si Coinciden
Entidad al que (2017), Aquino (2017), Grupo
recurren Torres (2017), Sanchez Empresarial JCA
(2018), Flores (2017), S.A.C., obtuvo un
Calderén (2017), en la crédito financiero
entidad que recurren para de una BANCA
un financiamiento es en una FORMAL.
entidad bancaria formal
los autores: Baldan (2017), Laempresa Grupo No Coinciden
Kcomt (2017), Aquino Empresarial JCA
Institucion (2017), Rojas (2017), S.A.C., obtuvo un

financiera que
otorgo el

crédito

Torres (2017), afirman que
obtuvieron un préstamo
financiero de Entidades No
Bancarias como las Cajas
Municipales, Cajas Rurales,
Cooperativas de Ahorro y
Credito y Financieras, las
que

otorgan mayores

facilidades de

crédito financiero

del BBVA - Banco

Continental
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financiamiento.

Los autores: Flores (2017),

Martinez (2017), Calderén

La empresa Grupo

Empresarial JCA

No Coinciden

Tasa de (2017), Kcomt (2017), S.A.C, la tasa de
interés Torres (2017), Sanchez interes del
(2017), nos indican que de préstamo
los prestamos obtenidos las obtenido fue de
tasas de interés fueron muy 13.68%.
altos, manteniéndose en un
20%.
Plazo de Los autores: Vidal (2017), La empresa No Coinciden
credito Calderon (2017), Flores Grupo
solicitado (2017), Vidal (2017), Empresarial JCA
Kcomt (2017), nos indican S.A.C., obtuvo un
que el plazo de crédito préstamo a corto
obtenido fue a largo plazo.  plazo.
En que se Los autores: Martinez El crédito Si Coinciden
invertido el (2017), Calderdon (2017), obtenido se
credito Torres (2017), Aquino invirtié en capital
obtenido (2017), Baldan (2017), nos de
afirman que el credito trabajo

obtenido fue invertido en

capital de trabajo.

(Mercaderias)

Fuente: Elaboracion propia en base a los resultados del objetivo especifico 1 y 2.
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4.2. Analisis de resultados
4.2.1. Respecto al objetivo especifico 1
Segun los autores mencionados en los antecedentes como son:
Calderdn (2017), Martinez (2017), Torres (2017), Vidal (2017),
Aquino (2017), Rojas (2017) & Baldan (2017), coinciden que
para el desarrollo de sus empresas solicitaron financiamiento de
terceros tanto de las entidades financieras como de la banca formal.
Rojas (2017) menciona que financia sus actividades econémicas
con recursos externos de entidades financieras que permiten el
crecimiento de sus operaciones comerciales. Torres (2017) resalta
que las micro y pequefias empresas no tienen acceso facilmente a
los créditos para un financiamiento en su mayoria por no contar
con los requisitos necesarios que buscan las instituciones
financieras y la banca formal. Los autores Martinez (2017),
Baldan (2017), Vidal (2017), resaltan que las empresas formales
tienen mayores facilidades para cumplir con los requisitos que
exigen las entidades bancarias y asi pueden acceder a un crédito a
corto y largo plazo, con una tasa de interés razonable que les
permitan las adquisiciones de activos fijos e inversiones para el
desarrollo y crecimiento de la empresa. Los autores como
Calderdn (2017), Torres (2018), Vidal (2017) & Flores (2017),
nos indican que el crédito obtenido en su mayoria fue para la

inversion de capital de trabajo.
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4.2.2. Respecto al objetivo especifico 2:
Con los resultados de la encuesta realizado al Titular Gerente de la
empresa Grupo Empresarial JCA S.A.C., se obtuvo el siguiente
resultado: el tipo del financiamiento que utilizo fue de terceros de
la Banca Formal especificamente del BBVA Banco Continental, el
préstamo dado es a corto plazo a una tasa de interés de 13.68%,
anual y 1.14% mensual, el préstamo fue invertido en capital de
trabajo (Mercaderias), cumpliendo con todos los requisitos

solicitados por la Banca Formal.

4.2.3. Respecto al objetivo especifico 3:

Al realizar los andlisis de resultado respecto al objetivo especifico 1
y 2 se establece lo siguiente: Respecto al financiamiento, si hay
coincidencias en los resultados ya que los autores Martinez (2017),
Calderdn (2017), Torres (2017) & Vidal (2017) y la empresa
Grupo Empresarial JCA S.A.C., accedieron a un financiamiento de
terceros. Del mismo modo coinciden con los autores Rojas (2017),
Baldan (2017) & Flores (2017), lo cual menciona que han
accedido a un financiamiento por parte de la entidad bancaria
formal.

Respecto a las instituciones financieras que otorgaron el crédito:
los autores Martinez (2017), Calderén (2017), Torres (2018) &
Aquino (2017), afirman que obtuvieron un préstamo financiero de
Entidades financieras como las Cajas Municipales, Cajas Rurales,

Cooperativas de Ahorro y Crédito y Financieras, las que otorgan
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V.

mayores facilidades de financiamiento en cambio la empresa en
estudio obtuvo un crédito financiero de la Banca Formal es decir
del BBVA Banco Continental. También no coinciden respectos a la
tasa de interés en lo que los autores Martinez (2017), Calderon
(2017), nos indican que de los prestamos obtenidos las tasas de
interés fueron muy altos, manteniéndose en un 20%, a diferencia de
la empresa en estudio obtuvo un préstamo financiero de 13.68%
anual. Asimismo no existe coincidencia en los plazos de créditos
como para los autores: Baldan (2017), Torres (2017), Rojas
(2017), nos indican que el plazo de credito obtenido fue a largo
plazo, a diferencia que la empresa en estudio obtuvo un crédito a
corto plazo. Respecto en que se invirtié el crédito obtenido, hay
coincidencias, para mayoria de los autores tales como: Martinez
(2017), Rojas (2017), Baldan (2017) & Aquino (2018), nos
afirman que el crédito obtenido fue invertido en capital de trabajo

(Mercaderias)

CONCLUSIONES

5.1. Respecto al objeto Especifico 1

Respecto a los antecedentes en estudio podemos concluir que la mayoria
de las micro y pequefias empresas optan por adquirir un financiamiento
ya sea de una Banca Formal o No Bancarias como las Cajas Municipales,
Cajas Rurales, Cooperativas de Ahorro y Crédito y Financieras, en lo
cual las bancas formales otorgan mayores beneficios y mejores intereses

ademas de tener en consideracion las necesidades de financiamiento que
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5.2.

5.3.

se requiera, asimismo los autores que los créditos que obtuvieron a un
corto plazo e invertidos para capital de trabajo.

Respecto al objetivo Especifico 2

Respecto al cuestionario realizado a la empresa Grupo Empresarial JCA
S.A.C. Se obtuvo los siguientes resultados:

La empresa en estudio obtuvo un financiamiento de tercero de la banca
formal especificamente del BBVA Banco Continental, para el
otorgamiento del credito el banco le solicitd los siguientes requisitos
ficha ruc de la empresa, copia de DNI del representanta legal, vigencia de
poder actualizada, 3 ultimos PDTs, declaracion de renta anual, estados de
situacion financiera, la minuta de constitucion de la empresa y firmo un
pagaré, al cumplir los requisitos el banco le otorgo el crédito con un
monto de S/. 55,000.00 (Cincuenta Mil Soles), a una tasa de 13.68 %
anual, siendo el 1.14% Mensual, a un plazo de 1 afio (12 meses) es decir
a un corto plazo, el préstamo fue invertido en capital de trabajo
(Mercaderias), este financiamiento sera devuelto con parte de las
ganancias generadas por la empresa en estudio durante el tiempo que se
ha acordado la devolucion a dicha Banca Formal y asi cumplir para que a
futuro se genere un historial crediticio

Respecto al objetivo Especifico 3

Respecto al analisis comparativo los objetivo 1 y 2, se puede determinar
que la mitad de los autores tienen el tipo de financiamiento es de terceros
en una Banca formal con todo los requisitos que ellos soliciten, con una

tasa de interés variable siendo a un corto plazo y que fue invertido el

66



5.4.

crédito en el capital de trabajo (mercaderia). Ademas de los requisitos
que deben cumplir cada uno de ellos para obtener el préstamo.
Conclusion General

Las micro y pequefias empresas del Per( y la empresa Grupo Empresarial
JCA S.A.C., tienen un financiamiento de terceros (externos) este
financiamiento fue invertido en capital de trabajo (Mercaderias), con la
finalidad de tener variedad de productos y asi cumplir las expectativas de
los clientes que los vistan a realizar sus compras, ademéas de obtener
utilidades.

También tanto las Micro y pequefias empresas y la empresa estudiada
invierten su financiamiento muy inteligentemente enfocandose en hacer
crecer su capital comprando mas mercaderias para obtener mayor
liquidez.

Se sugiere a las micro y pequefias empresas del Per( y a la empresa en
estudia que financien sus actividades con la banca formal ya que brindan
bajas tasas de interés para beneficio de sus empresas de esta manera
seguir creciendo y asi lograr un desarrollo hasta consolidarse como
empresas lideres en el mercado.

Es por ello que el estado también deberia de prestar mayor atencién a
estas empresas ya que estas ayudan al desarrollo econémico del pais y
por otra parte aspiran ellos dejar de ser micros y pequefias empresas y

pasar a poder ser grandes empresas en el futuro.
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6.2.1. Matriz de Consistencia
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financiamiento de las
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Empresarial JCA
S.AC.

aplicara  nuevos
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6.2.2. Modelo de Fichas Bibliograficas

AUTOR: TORRES ARELLANO, Frank Jhonnatan

TITULO: Caracterizacion del financiamiento de las Microempresas comerciales en el
Per(. Caso: Repuestos Merino E.I.R.L de la ciudad de Piura en el afio 2014.

ASESORA: Mg. CPC. Maria Fany Martinez Ordinola

PUBLICACION: Piura: Universidad Catélica Los Angeles de Chimbote.

ANO: 2015

El financiamiento que la empresa Repuestos Merino S.R.L de la ciudad de Piura, en el afio
2014 satisface sus necesidades de capital mediante entidades bancarias, ya que estas cobran
tasas de interés mas bajas que las cajas municipales de ahorro y crédito y otras entidades no
bancarias. En relacion al destino del crédito financiero, el 66.7% respondieron que era para
capital de trabajo y el 33.3% para activos fijos, coincidiendo este con el destino del crédito
otorgado a La empresa Repuestos Merino E.I.R.L de la ciudad de Piura en el afio 2014 el
cual fue una mayor parte destinada a incrementar su capital de trabajo y una pequefia parte
a pagos de obligaciones con terceros. La empresa Repuestos Merino E.I.R.L de la ciudad de
Piura en el afio 2014 considero que el crédito que recibi6 fue favorable para la empresa ya
que le ayudo a incrementar su rentabilidad en un 10% y cumplir a tiempo con parte de sus

obligaciones a terceros.

TITULO: Caracterizacion del financiamiento de las empresas del Peri: Caso de la
empresa de Transportes COVISA SAC.-Trujillo, 2015.

AUTOR: NURENA DIAZ, Ana Roci6

LUGAR: Trujillo: Universidad Catolica Los Angeles de Chimbote.

ANO: 2016

ASESOR: Mg. ECON. Fernando Vasquez Pacheco.

ANALISIS: Las caracteristicas del financiamiento de las empresas del Peri y de la
empresa de Transporte Covisa SAC, es una combinacion entre recursos financieros propios
y ajenos, toma en cuenta los tipos de financiamiento, el destino del financiamiento fue para
incrementar su activo fijo (terrenos y maquinarias), para expandirse y competir con las
demas empresas de transporte. Por ende, concluyo que el financiamiento es necesario para

el crecimiento de las empresas.
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6.2.3.Cuestionario

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE

FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES, FINANCIERAS Y
ADMINISTRATIVAS

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Reciba Usted mi cordial saludo;

Mucho agradeceré su participacion aportando datos, respondiendo a las preguntas del
presente cuestionario, mediante el cual me permitira realizar mi Informe de Tesis para
Optar el Titulo de Contador Publico.

El presente cuestionario tiene por finalidad recoger informacion de la empresa GRUPO
EMPRESARIAL JCA SA.C. - HUANCAYO, 2018, para desarrollar el trabajo de
investigaciéon cuyo titulo es: CARACTERIZACION DEL FINANCIAMIENTO DE LAS
MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS DEL SECTOR COMERCIO DEL PERU: CASO
EMPRESA GRUPO EMPRESARIAL JCA S.A.C. - HUANCAYO, 2018

La informacion que usted proporcionara sera utilizada sélo con fines académicos y de
investigacion, por ello, se le agradece por su valiosa informacion y colaboracién.”

I. DATOS GENERALES DEL REPRESENTANTE LEGAL:
1. Edad del representante de la empresa: ....%. 4(11’(1.99

2. Sexo
Masculino f)()
Femenino ()

3. Grado de instruccidn:
Primaria completa
Primaria incompleta

Secundaria completa

I~ — — -
S Nt et N

Secundaria incompleta
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Superior universitaria completa '
Superior universitaria incompleta { )
Superior no universitaria completa €9
Superior ne universitaria incompleta ()

4. Estado Civil:

Soltero N

Casado ()
Conviviente Bt
Viudo ()
Divorciado () Uvm,
5. Profesioni....coviianes vesrensnenrs Ocupacion: Ger
1L PRINCIPALES CARACTERISTICAS DE LA EMPRESA
6. Tiempo en afio que se encuentra en el sector: ..... ‘UO‘S

7. Formalidad de la empresa:

Formal Q(l

Informal )
8. Nimero de trabajadores permanentes:............@ ...................
9. Nimero de trabajadores eventuales:................ 4 .................

10. Motivos de formacién de Ia empresa:

Maximizar ingresds (XN
Generar empleo familiar [
Subsistir ()
Otros £

IIl. DEL FINANCIAMIENTO DE LA EMPRESA
11. ;Financia su actividad, solo con financiamiento propio?

Si ( ) No ¢X)

12. ;Financia su actividad, sélo con financiamiento de terceros?

Si (X) No ()

13. ;Financia sus actividades con la Banca Formal?

veroes BBV Danco Cortinuie

Menciones: .. ¥,
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14.

16.

17.

18.

19.

20,

21,

22,

23.

24,

285.

26.

27

28.

¢Financia sus actividades con entidades Financieras?

Sic o ) NoQQ

Menciones: ... ...

. JLa Banca Formal le otorgan mayores facilidades de crédito?

si (K) No ()

JLas Entidades Financieras le otorgan mayores facilidades de crédito?
si () No ()

cFinancia sus actividades con instituciones financieras privadas?
SE O Novig:)

¢Financia sus actividades con instituciones financieras publicas?
Si () No Q)

o Los créditos otorgados, fueron con los montos solicitados?
si (X) No ()

¢ Los créditos otorgados, fueron a corto plazo?
Si (A) No ()

¢Los créditos otorgados, fueron a largo plazo?
Si () No (X

:Considera aceptable la tasa de interés por el crédito?
si (Y) No ()

JEl crédito fue invertido para el capital de trabajo?

Si (7(.) No ( )

+El crédito fue invertido en activos fijos?

Si: ( 3 MNo{ ){)
+El ¢rédito fue invertido en programa de capacitacion al personal?
St 4 ) NoQ4)
+Cree Usted que el financiamiento permite ¢l desarrollo de su empresa?
si (X)) No ()
;Cree Usted que su empresa aumentd sus ingreésos a través del financiamiento?
Si 174) No ( )

;Las instituciones financieras brindan beneficios a la empresa?

si (>4 No ()
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29. Monto del préstamo solicitado
a) 1,000 - 3,000
b) 3,000 - 5,000
¢) 3,000-10,000
d) 10,000 - 15,000
¢) 15,000 - 20,000

X 20000 amas %-/55J 000.09

30, ;Cudl es ¢l Plazo de pagos de sus créditos?

a) 06 meses -
M 12 meses
¢) 24 meses
d)} 36 nteses

31. ;Cual es la tasa de interés pagado p Iasq)géstamos recibidos?
Tasa de Interés: 4=:98 % Anual ... 0! 1S °... Mensual
Requisitos para obtener financiamiento:

- Ficha RUC %)
- DNI Representante Legal (%)
- Vigencia de Poder ()
- 3 Ultimos PDT )
- Declaracién Anual (;()

- Estado de Situacién Financiera (%)
- Constitucién de la Empresa QC)
- Aval (7()

80



6.2.4. Cuadro de comparacion:

Banco Continental

Caja Trujillo Caja Huancayo Crediscotia
- BBVA
Créditomasde S/. | Crédito masde S/. | Crédito masde S/. | Crédito mas de S/.
20,000 20,000 20,000 20,000

Tasa de interés

1.14% mensual

Tasa de interés

2.6% mensual

Tasa de interés

2.5% mensual

Tasa de interés

2.4% mensual

Plazo del crédito

mas de 12 meses

Plazo del crédito

mas de 12 meses

Plazo del crédito

mas de 12 meses

Plazo del crédito

mas de 12 meses

La empresa obtuvo su préstamo de BBVA - Banco Continental, segun los requisitos y

necesidades de la empresa en estudio
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