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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo determinar si la aplicacion de
estrategias didacticas en Blended Learning mejora el aprendizaje en los
estudiantes de la Certificacion en uso intensivo de tecnologias | de la Carrera
Profesional de psicologia de la Universidad Cat6lica Los Angeles de Chimbote, afio
2014”. EIl tipo estudio de investigacion fue cuantitativa de nivel explicativo,
mientras que el disefio fue pre- experimental con un solo grupo, con una
poblacion muestral de 30 estudiantes. La técnica utilizada para la recoleccion de
datos fue el cuestionario y el instrumento fue la escala valorativa; el
procesamiento de los datos se realiz6 con los programa PASW Statistisc 18 con la
prueba estadistica no paramétrica de Wilcoxon, con un nivel de significancia del
5%, y Excel.

El estudio permitié conocer que antes de la aplicacion de estrategias didacticas en
Blended Learning, el 53.3% los estudiantes poseian un nivel de logro de aprendizaje
Deficiente, un 30.0% Malo, un 16.7% Regular y un 0,0% Excelente, luego de la
aplicacion de las estrategias didacticas en Blended Learning se evidencio que el
70,0% de los estudiantes obtuvieron un nivel Excelente y el

30,0% un nivel Bueno, evidenciando asi mejoras significativas en su aprendizaje.

Palabras clave: Estrategia didacticas, Blended Learning y tecnologia.



ABSTRACT
This research aimed to determine whether the application of teaching strategies in
Blended Learning enhances student learning Certification in intensive technologies |
career of psychology at the Catholic University Los Angeles of Chimbote, 2014 ". The
study was quantitative research type of explanatory level, while the pre- experimental
design was a single group, with a sample population of 30 students. The technique
used for data collection was the questionnaire and the instrument was the rating scale;
Data processing was performed using SPSS 18 program Statistisc nonparametric

Wilcoxon statistical test, with a significance level of 5%, and Excel.

The study allowed to know that before the implementation of teaching strategies in
Blended Learning, 53.3% students had a level of achievement of learning Poor, Poor
30.0%, 16.7% and 0.0% Regular Excellent, after implementation of teaching strategies
in Blended Learning was shown that 70.0% of students gained a level and

30.0% Excellent level Well, showing significant improvements in their learning.

Keywords: Teaching strategy, blended learning and technology.
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I.  INTRODUCCION

La educacion superior es un campo que permite plantear muchas interrogantes
para la investigacion. Entre ellas, el cuestionamiento sobre la manera como el
estudiante universitario aprende y comprende conocimientos que son parte de su
formacion académica.

Es por ello que Motta (2013) sefiala que una de las tareas de la educacién es
que el estudiante logre aprendizajes significativos, para que se lleve a cabo dicho
aprendizaje es necesario que en el proceso educativo intervengan estudiante y
docente; el docente tiene un rol importante, es el encargado de desarrollar la clase
con estrategias y recursos necesarios para lograr que el estudiante aprenda, pero en
los ultimos afios se ha llegado a comprender que el estudiante también desemperfia un
rol importante, por ser el protagonista de su propio aprendizaje; asimismo, en la
actualidad se puede observar que la necesidad de brindar una ensefianza de calidad a
traido como consecuencia la integracion de las Tecnologias de la Informacién y
Comunicacion en el ambito educativo, que supone la utilizacion efectiva de nuevas
metodologias y recursos didacticos destinada a mejorar el proceso de ensefianza
aprendizaje; en ese sentido la UNESCO (2004) sefiala que en el area educativa, los
objetivos estratégicos apuntan a mejorar la calidad de la educacion por medio de la
diversificacion de contenidos y métodos, promover la experimentacion, la
innovacion, la difusion y el uso compartido de informacién y de buenas préacticas, la
formacion de comunidades de aprendizaje y estimular un dialogo fluido sobre las
politicas a seguir. Con la llegada de las tecnologias, el énfasis de la profesion docente
estd cambiando desde un enfoque centrado en el profesor que se basa en practicas

alrededor del pizarron y el discurso, basado en clases magistrales, hacia una



formacion centrada principalmente en el alumno dentro de un entorno interactivo de
aprendizaje.

Como lo sugiere Collis (2004), la generacion de un proceso de incorporacion
de las TIC en los procesos educativos debe verse como un proceso de innovacion, el
cual consta de tres fases: Iniciacion del cambio, Escalabilidad del cambio
(implementacion) e Institucionalizacion del cambio. Adicionalmente en cada una de
estas fases deben cuidarse aspectos: Institucionales y organizativos, pedagogicos y
educativos (proceso ensefianza — aprendizaje) y tecnoldgicos, los cuales se articulan
y complementan de muy diversas formas.

Pero la realidad es que el uso de tecnologias informacion y comunicacion
(TIC) en la educacion superior ha concurrido con muchas insuficiencias, sobre todo
en los procesos de ensefianza y aprendizaje, como la falta de capacitacion a docentes
para su uso Yy aplicacién en el aula; es por eso que en muchos paises existen estadisticas
con un nivel académico muy bajo por parte de los estudiantes.

En el &mbito internacional, en Republica Dominicana, la mayoria de las universidades,
publicas y privadas, estan dotadas de un conjunto de equipos e instrumentos
tecnoldgicos modernos, pero se puede percibir que éstos no se hatraducido en la
aplicacion generalizada en el proceso de ensefianza y aprendizaje (Contreras, 2005).
Es por ello que Madé (2002) expone que el éxito en el uso de TIC a nivel
universitario en Republica Dominicana para procesos de ensefianza y aprendizaje,
depende de la capacidad de los docentes y estudiantes para involucrarse en procesos

innovadores mediados por tecnologia con el fin de formar una nueva cultura en las



préacticas escolares. Es decir, ir mas all& de indicadores cuantificables sobre el
namero de computadoras Y sitios web que posea la institucion universitaria.

En el ambito latinoamericano, el pais de Chile, a través de su Centro de
Educacion y Tecnologia, entrega orientaciones para la insercion de TIC en los
programas de formacion inicial docente en las universidades. Para ello ha establecido
“Estandares en Tecnologia de la Informacion y la Comunicacion para la Formacion
Inicial Docente”, en el cual se indica, en su presentacion, lo siguiente: “...estamos
convencidos que un uso adecuado de las tecnologias puede ayudar a potenciar el
desarrollo de aprendizajes de mayor calidad y formar a nuestros alumnos para
desenvolverse satisfactoriamente en la sociedad del conocimiento. “Los docentes
deben estar en condiciones de aprovechar los diferentes recursos tecnoldgicos para
incorporarlos en forma efectiva en su practica y desarrollo profesional.” (Ministerio
de Educacion, 2006).

En el caso de Brasil el «Programa Nacional de Informéatica en Educacion»
(Prolnfo) fue implementado por el Ministerio de Educacién y Deportes, tiene por
objetivo equipar con computadoras a todas las escuelas con mas de 150 alumnos y
gue tengan cursos de quinto a octavo afio de ensefianza basica y media, a fin de
promover el desarrollo de la informatica como instrumento de apoyo al proceso de
ensefianza y aprendizaje, la capacitacién docente y la modernizacion de la gestion
escolar.

En lo nacional, el Perd no es ajeno a lo referido anteriormente, dado que los
avances de la tecnologias de la informacién y comunicacion y su utilidad en la
educacion ha traido consigo nuevas formas de aprendizaje e interrelacion para las

cuales la escuela no estaba preparada, y con ello ha creado una brecha entre las



posibilidades de las nuevas generaciones y la formacion que les brindan los sistemas
educativos. Conscientes de este fendmeno, muchos especialistas en educacion
realizan esfuerzos para adaptar los sistemas educativos a las nuevas posibilidades que
ofrecen las tecnologias como soporte del conocimiento.

Es por ello que especialistas en educacion e informéatica de la Pontificia

Universidad Catolica del Perti llevaron a cabo un programa de capacitacion de
docentes en el uso de nuevas tecnologias, donde sostuvieron:
(..) el Pert para incorporar las TIC al &mbito educativo, se creo el Proyecto Huascaran,
como propuesta que surgié del Ministerio de Educacidn, valoramos el esfuerzo que se
ha realizado pero pensamos que ha sido insuficiente y en algunos momentos no bien
orientados por la poca claridad sobre cual debia ser el curso del proyecto y las etapas
necesarias para asegurar una continua y sostenida formacion de los docentes.
(Chumpitaz, Garcia, Sakiyama, y Sanchez 2005, p.34)

De igual manera ocurrié en la educacion superior, por el afan de vivir la
nueva era tecnologica las insertaron sin una debida orientacion y preparacion; hoy en
dia las universidades han visto a las TIC como medio de comunicacion y flexibilidad
en los tiempos de estudio, ciertamente esa vision es una de las ventajas que brinda, pero
las tecnologias de informacion deberian cumplir un rol més importante en el proceso
de ensefianza y aprendizaje. “las Tic, han sido siempre en sus diferentes estados de
desarrollo, son instrumentos para pensar, aprender, conocer, representar y transmitir a
otras personas Yy otras generaciones los conocimientos adquiridos” Coll y Monereo
(2011).

En lo local, la Universidad Catolica los Angeles de Chimbote tiene como

politica la insercion de las tecnologias de informacion en el proceso de ensefianza y



aprendizaje, teniendo como escenario educativo el Blended Learning, es por ello que
en los planes de estudio de las carreras profesionales se encuentra programado la
Certificacién en Uso intensivo de Tecnologias I, ademas es una de las universidades
pioneras en la utilizacion de software libre, siendo esto una de las dificultades para
los docentes y estudiantes del primer ciclo de la Carrera Profesional de Psicologia,
donde presentan resistencia al nuevo escenario de aprendizaje y bajo rendimiento,
mostrando caracteristicas del enfoque tradicional en el cual quizas fueron educados
en la Educacion Basica Regular; el docente mantienen una vision errénea del modelo
educativo de la ULADECH, evidenciandose la falta de estrategias didacticas y domino
de Blended Learning al desarrollar su clase, la falta de utilizacion de material didactico
digitalizado, falta de conocimiento y dominio de las TIC, manejo de plataforma
moodle, entre otros.

La presente investigacion se fundamenta en la linea de investigacion de Escuela
profesional de Educacion Intervenciones didacticas. Considerando por ello nuestra
propuesta “Aplicacion de estrategias didacticas en Blended Learning para mejorar el
aprendizaje en los estudiantes de la Certificacion en uso intensivo de tecnologias | de
la Carrera Profesional de Psicologia de la Universidad Catdlica Los Angeles de
Chimbote, Afio 2014”.

Tiene como proposito determinar si la aplicacion de estrategias didacticas en
Blended Learning mejora el aprendizaje en los estudiantes de la Certificacidn en uso
intensivo de tecnologias | de la carrera profesional de psicologia de la Universidad
Catolica Los Angeles de Chimbote, afio 2014”.

El estudio de la investigacion fue de tipo cuantitativo con un disefio de

investigacion explicativo pre- experimental con un solo grupo. Se trabajé con una



poblacion muestral de 30 estudiantes de la Carrera de Psicologia de ULADECH
Catolica. Las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos utilizados cumpliran
los diferentes objetivos relacionados a la investigacion, pre y post test, la validacion
de contenido de los instrumento de evaluacion se realizard a través de juicio de
expertos.

La investigacion incluye aplicar estrategias didacticas en la plataforma
moodle: Entorno Virtual Angelino (EVA) donde se tiene implementada la Certificacion
uso intensivo de tecnologia | de acuerdo a lo planificado en el silabo y plan de
aprendizaje (SPA) para la ejecucion del desarrollo tematico tanto de la parte tedrica
como practica.

La aplicacién de metodologias activas del Aprendizaje Colaborativo en el
proceso de ensefianza- aprendizaje, en la Certificacion uso intensivo de tecnologia |
tiene como finalidad promover el aprendizaje colaborativo en grupos orientados a la
solucion de problemas relacionados con su campo profesional, donde se busca que el
estudiante aprenda utilizando los mecanismos brindados por el uso del Blended
Learning. La metodologia se complementa con la interaccion de las actividades por
el docente tutor responsable de la asignatura y el trabajo en el entorno virtual.

El modelo de aprendizaje Uladech bajo el enfoque colaborativo, proporciono
orientaciones en la motivacion, informacién, actividades, interaccion y los
resultados, en un ambiente colaborativo. (Dominguez, 2011). En la motivacion se
estimulé la curiosidad e interés por las metas de aprendizaje, se facilitd la
informacidn necesaria en el acercamiento al objeto de estudio.

Para comprobar las hipdtesis de investigacion se utilizd la prueba estadistica no

paramétrica de Wilcoxon, con un nivel de significancia del 5%.



Se pudo evidenciar que antes de la aplicacion de estrategias didacticas en
Blended Learning, los estudiantes de la Certificacion uso intensivo de la tecnologias
| de la Carrera Profesional de Psicologia de la Universidad Los Angeles de
Chimbote, del semestre 2014, poseian un nivel Deficiente del 53.3%, un nivel Malo
del 30.0%, un nivel Bueno del 16.7% y un nivel Excelente del 0,0%, respecto al uso
intensivo de tecnologias con estos resultados se demuestra que la mayoria de
estudiantes tienen un desconocimiento respecto al uso de tecnologia: Writer, Hoja de
Célculo, Impress y CmapTools. Frente a estos resultados se procedi6 a ejecutar la
propuesta de intervencion educativa basada en la aplicacion de estrategias didacticas
en Blended Learning.

Posterior a la aplicacion de estrategias didacticas en Blended Learning se
obtuvo como resultado que el 70,0% de los estudiantes obtuvieron un nivel Excelente
y el 30,0% un nivel Bueno respecto al uso intensivo de tecnologias, evidenciando asi
mejoras significativas en su aprendizaje.

Esta investigacion es importante puesto que como docentes es necesario buscar
soluciones a las problematicas educativas, en este caso a la problematica antes descrita,
ya que los estudiantes necesitan soluciones a los problemas que presentan en su
aprendizaje.

Ademas esta investigacion favorece a la Universidad Catdlica Los Angeles de
Chimbote, en cuanto, a la teoria, a los hallazgos, y a la metodologia que se empled,
ayudando a los estudiantes a mejorar su forma de aprender y brindandoles las
herramientas para que puedan acceder, mas adelante a otras formas de educacion, como
la educacion virtual.

Ser fuente de futuros trabajos de investigacion, también es uno de los aportes



de este estudio ya que contribuird en los aspectos tedricos-practicos con un nuevo

enfoque metodoldgico, que incremente y profundice el conocimiento del tema.

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes

Sanchez (2015) en su trabajo de investigacion B-learning como estrategia
para el desarrollo de competencia concluyo que se presentan los resultados del
uso de un entorno presencial en combinacion con uno virtual para la elaboracion,
seguimiento y evaluaciébn de proyectos de investigacion que buscan
solucionar una problemaética local. Este trabajo partié del planteamiento de un
problema a resolver por los estudiantes durante el curso. Posteriormente, el
docente realiz6 el seguimiento de la actividad mediante la modalidad
blended learning por dos vias: presencial y no presencial a través de google drive.
El hecho de utilizar la tecnologia como mediador entre el conocimiento y el
alumno repercutié favorablemente en la motivacion, el compromiso de los
estudiantes y el desarrollo de competencias, lo que arrojo evidencias de avance
al final del semestre. Los resultados muestran que los estudiantes fueron
incrementando sus competencias en la elaboracidn de proyectos, lo cual estuvo
sustentado por el conocimiento de los instrumentos a utilizar, el seguimiento
del trabajo, la retroalimentacion del docente y la resolucion del problema
planteado en un inicio. La utilizacion de las TIC en el &mbito educativo es una
forma de atraer la atencion del alumnado, por lo que resta al docente aprovecharla

en beneficio del aprendizaje de los estudiantes.



Vera (2009) La Modalidad Blended-Learning en la Educacion Superior
concluyé que: Las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TICs) han
significado un importante aporte a los sistemas de ensefianza y aprendizaje de
la Educacion Superior, principalmente, de las universidades. Sin embargo, aun
se requiere un gran esfuerzo de socializacion y aprendizaje por parte del colectivo
docente, que apoye la incorporacion de las nuevas tecnologias

en el curriculum.

La incorporacion del aprendizaje combinado o blended learning es una
interesante  estrategia  pues apunta a integrar las  mejores
practicas pedagdgicas con la ultima tecnologia disponible para entornos
virtuales de aprendizaje. En este sentido, las posibilidades y aplicaciones del
b-learning son amplias: se extiende la oferta educativa, se mejora la
interaccion entre los miembros de una comunidad, y se aumenta la
motivacion intrinseca de los estudiantes, entre otras. Esto, a su vez, conlleva
interesantes desafios para las teorias de la ensefianza y aprendizaje, pues se migra

de un enfoque centrado en el docente a un enfoque centrado en el estudiante.

Finalmente, es preciso indicar que como toda propuesta curricular, una
apuesta tecnoldgica requiere de la participacion activa de los docentes, tanto
en los planos metodoldgicos, tecnoldgicos como axioldgicos. Por lo tanto,
es critico generar un cambio de mentalidad en los docentes, quienes
estdn llamados a jugar fundamentalmente un rol de mediador entre los
estudiantes y la interfaz tecnoldgica subyacente. Esto supone, por cierto,

una revision profunda de las decisiones corporativas, de las metodologias



de ensefianza y aprendizaje, de los sistemas de evaluacién vy, finalmente,

de los planes de formacion inicial y/o capacitacion del colectivo docente.

Martinez & Cortez (2015) El aprendizaje cooperativo y trabajo colaborativo
en b-learning concluy6 que el aprendizaje cooperativo y colaborativo son dos
metodologias similares en su forma, pero tienen sus diferencias ambos trabajan

con grupos de alumnos donde se espera como resultado el aprendizaje.

El aprendizaje cooperativo intenta desarrollar habilidades socio-afectivas, los
grupos estan compuestos por estudiantes heterogéneos y estos deben ayudarse
entre ellos, y asi lograran los objetivos, si uno avanza todos avanzan. Es
importante mencionar que esta metodologia es atil cuando las condiciones
tienen caracteristicas en las cuales los estudiantes son distintos y tienen
diferentes competencias y habilidades. No es que algunos tengan problemas de
aprendizaje sino que no tienen o no cuentan con cierta disciplina, también pueden

tener diferentes caracteres, etc.

El trabajo colaborativo es el que requiere de una preparaciébn mas
avanzada para trabajar con grupos de estudiantes, es necesario

diagnosticar al grupo que sera sometido a esta metodologia de trabajo.

De acuerdo a las experiencias de la maestria en el trabajo en grupos
donde se han vivenciado los aciertos y las dificultades, que no han ayudado a
propiciar un ambiente colaborativo y cooperativo en su totalidad, por lo
tanto se ha visto la necesidad de elaborar una propuesta de cémo tener una
organizacion pedagogica y realizar una planificacion adecuada de un curso

para un sistema de aprendizaje como el b-learning donde se ve la necesidad
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de apoyar el proceso de ensefianza — aprendizaje, empleando las
herramientas colaborativas adecuadas y necesarias para fomentar un ambiente
de cooperacion y colaboracion , donde el docente debe realizar un
seguimiento para valorar el nivel de aprendizaje tanto individual como grupal
logrando un aprendizaje significativo, situado y contextualizado con el uso de
una pedagogia de ayuda centrada en el estudiante y que mejore las zonas de

desarrollo proximo.

También es importante que los estudiantes presenten condiciones
tales como madurez, responsabilidad, capacidad de escucha activa,
negociacion, manejo adecuado de sus emociones, logrando desarrolla de

forma adecuada la inteligencia emocional.

Gracias a la experiencia que se obtuvo con la maestria pudimos apreciar
ambas metodologias de trabajo colaborativo y aprendizaje cooperativo,
logrando apreciar el compromiso que debe existir de cada uno de los
miembros del grupo, donde el docente debe ser un buen guia y
facilitador que tenga competencias y habilidades necesarias para manejar
herramientas y recursos digitales que favorezcan al aprendizaje, siendo
esto un incentivo a realizar un aporte que ayude a mejorar el trabajo el

equipo en el sistema b-learning.

Motta (2013) en su trabajo del Blended Learning como estrategia para
mejorar la calidad de la educacion en la media técnica presencial.concluyd:

a) Desde el punto de vista pedagogico y didactico:
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1. La incorporacion del Blended Learningen la educacion media
técnica mejoro significativamente el rendimiento académico de los
estudiantes y el proceso de formacién, tanto en el saber conocer, saber
hacer y saber ser, segin el enfoque pedagdgico que trabaja la Institucion
Educativa Corazon Inmaculado de Maria de EI Doncello Caqueta.

2. Como herramienta didactica, fortalece el proceso pedagdgico,
generando nuevas formas de ensefianza y aprendizaje apoyadas en el uso
de las TIC, que contribuye al cambio de paradigma de los esquemas
tradicionales.

3. La incorporacion del Blended Learning en la educacion media técnica
facilito la oportuna toma de decisiones, por parte de la docente, en los
procesos de ensefianza y aprendizaje por la facilidad de manejar y
procesar la informacion en pro del mejoramiento continuo del estudiante.

4. Facilitd de igual manera, una mayor apropiacion y profundizacion de
los contenidos en cuanto a su fundamentacion tedrica, se evidencié una mayor
construccion critica en los analisis de los textos estudiados por parte
de los estudiantes y observaciones realizadas en el proceso de ensefianza y
aprendizaje.

5. El Blended Learning en la educacion media técnica permitio tener
un mayor control yseguimiento a las actividades de los estudiantes, tanto
en el aula presencial como virtual, a si mismo facilito un mejor manejo de la
informacién por parte de la docente al contar con un mejor disefio y
planeacion de las actividades curriculares, el acceso y oportuna vy eficiente

a la informacion sistematizada.
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b) Desde el punto de  vista  del medio  ambiente:
El proyecto contribuyd a minimizar el uso del papel, textos fisicos o
fotocopias, donde muchas de las cuales terminan como basura. El trabajo
sustituyo el uso de papel y textos escritos por el uso de material electrénico, de
igual manera minimiz6 la pérdida de documentos o textos y sus costos.
c) Desde el punto de vista Tecnoldgico:

1. Segun la informacion suministrada en los instrumentos, los
estudiantes le dan una importancia significativa al uso de TIC en la
formacion y han visto este proceso como una necesidad para dinamizar
las clases tradicionales. Este trabajo, ademés de motivarlos, les ha
permitido ver que la tecnologia tiene otros usos diferentes a los que
conocian.

2. Usar las TIC como mediaciones didacticas entre el estudiante, el
docente y el conocimiento en la educacion media técnica presencial
fortalece el proceso de ensefianza y aprendizaje generando en el
estudiante una mayor apropiacion de las tecnologias lo que conlleva a un
mejor desarrollo de competencias a traves del aprovechamiento de recursos
e innovacion tecnologica.

d) Desde el punto de vista de las limitaciones:

1. Evaluar la incorporacion del Blended Learningen la educacion
media técnica presencial, ha sido complejo al no encontrar estudios e
investigaciones que hicieran referencia explicita a la problematica
estudiada; este aspecto ha influenciado a la hora de disponer de una base

de datos sélida para apoyarnos, teniendo que recurrir a investigaciones
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realizadas en la Educacion Superior o a las tendencias educativas para disefiar
la propuesta.

2. De la misma manera se presentd problemas con la conectividad
de la institucion educativa al no contar con la suficiente banda ancha
que facilitara el manejo de herramientas on-line y permitiera una mayor

agilidad en la dindmica de los trabajos programados.

Hoyos (2006) en su trabajo sobre Implementacion de B-learning y la
Estrategia de Formacion por Proyectos para Generar Soluciones Educativas
para el Desarrollo de Competencias concluyé que el B-Learning es una
modalidad excelente de formacion, tanto normal, reglada, para estudiantes de

secundaria y universitarios, como para las empresas.

Su aplicacién exitosa dependerd del enfoque que se le dé. Por ejemplo, una
empresa puede implementar b para vender una idea de gerencia o para mejorar
los conocimientos y/o habilidades del personal, aplicados a la realidad del dia a

dia.

Los docentes han de ser muy buenos. Y no se trata de tener varios MBA y un
gran curriculo, sino de conocer los comportamientos de las personas en Internet
y los comportamientos en la “presencialidad”.  Por ejemplo, en ambientes
“reales” las personas son pacientes, pero en Internet si un sitio no abre en 10

segundos genera impaciencia y pierde interés.

Los participantes han de estar motivados. Han de saber sus limitaciones y tener

claras sus expectativas. Si no saben lo que necesitan, les daran otra cosa y no
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les servira. Han de participar activamente, tanto en su grupo de trabajo, como

individualmente.

La competencia sana con sus compaferos y la colaboracion con ellos, son
imprescindibles para el éxito de un curso. En B-Learning es necesario volcar
los esfuerzos a la creacion de escenarios para el estudio de casos (contenidos con
vida) més que a llenar un portal con contenidos frios. La innovacion consiste
en llevar a cabo pequefias acciones cotidianas que hacen posibles los cambios
dentro y fuera del aula, de manera que beneficien el proceso de aprendizaje

de nuestros alumnos.

Las teorias psicopedagdgicas mas actuales subrayan que el concepto de
aprendizaje que realmente perdura en el tiempo es aquel que se define como
experiencial, cooperativo, activo, autoregulado y participativo. Muy lejos del
aprendizaje memoristico y basado en la adquisicién de conocimientos surge un
cambio paradigmatico centrado en el aprendizaje y en el estudiante que

aprende, desaprende y emprende.

2.2. Bases teoricas relacionadas con el estudio

2.2.1. El Aprendizaje

El aprendizaje es el proceso a traves del cual se adquieren o modifican
habilidades, destrezas, conocimientos, conductas o valores como resultado del

estudio, la experiencia, la instruccion, el razonamiento y la observacion.

A. Bases Fundamentales del Aprendizaje
Aprender es el proceso por el cual adquirimos una determinada informacion y

la almacenamos, para poder utilizarla cuando nos parece necesaria. Esta
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utilizacion puede ser mental (p. ej., el recuerdo de un acontecimiento,
concepto, dato), o instrumental (p. ej., la realizacion manual de una tarea). En
cualquier caso, el aprendizaje exige que la informacion nos permite a través de
nuestro sentidos, sea procesada y almacenada en nuestro cerebro, y pueda
después ser evocada o recordada para, finalmente, ser utilizada si se la
requiere.

Segun Piaget, los cuatro procesos que consideramos esenciales, son: la
atencion, la memoria, la motivacion y la comunicacion. Existen innegables
mecanismos comunes entre las explicaciones biolégicas las explicaciones
psicoldgicas de la adaptacion general e intelectual. (Piaget, 1991).

1. Atencion

Mediante los sistemas que nuestro cerebro posee para regular la atencion, los
objetos y acontecimientos externos evocan o llaman nuestra atencion, haciendo
gue nos orientamos hacia algo concreto y nos desentendamos de los demas
estimulos; asi estamos preparados para captar el mensaje que nos llega.

2. Memoria

La memoria es un proceso gque nos permite registrar, codificar, consolidar y
almacenar la informacién de modo que, cuando la necesitemos, podamos acceder
a ella y evocarla. Es, pues, esencial para el aprendizaje. Y ya veremos en qué
grado depende de la atencion que prestemos.

3. Motivacion

Es la propiedad que nos impulsa y capacita para ejecutar una actividad. Por eso
se encuentra tanto en la base de atencion (porque si no estamos motivados no

mantendremos la atencidn y menos ain llegaremos a enfrascarnos), como en la
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base de la memoria (como elemento de reforzamiento importantisimo: como
recordamos lo que méas nos afecta), y en la base de la realizacion de cualquier
actividad: nos impulsa a la accion.

La motivacion tiene que ver mucho con la afectividad que, en su aspecto positivo,
nos inclina, nos atrae 0 nos une hacia un objetivo determinado; y en su aspecto
negativo nos repele, nos disgusta, nos amenaza.

La motivacion nos hace superar cansancios y dificultades. La falta de motivacién
nos frena en la realizacion de tareas.

4. Comunicacién

La comunicacion es fundamental para captar cualquier tipo de informacion
verbal, visual o auditiva, y por consiguiente, para aprenderla. Pero en la especie
humana, la comunicacion en cualquiera de sus formas ha adquirido tal grado de
protagonismo que se ha convertido en elemento que influye de modo decisivo
sobre los otros tres grandes procesos del aprendizaje. Por eso, la comunicacion
necesita de amplias zonas del cerebro y de complicados mecanismos de
funcionamiento que aseguren la comprension y la expresion de lo comunicado,
sea a través de la expresion corporal y gestual, o del lenguaje en sus variadas
formas, de las que el oral es muy importante pero no el Gnico.

Comunicacion es intercambio que exige atencidn, recuerdo y motivacién. Pero,
asu vez, si lacomunicacion se establece sobre bases firmes, favorece la atencion,
el recuerdo y la motivacion. Es el elemento lubrificante y facilitador de los otros

tres.
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B. Enfoque del Aprendizaje Significativo

Aprendizaje significativo es el aprendizaje en el cual el sujeto relaciona sus
conocimientos previos con los nuevos dotandolos asi de coherencia respecto a
sus estructuras cognitivas.

Aprender significa adquirir informacion, retenerla y recuperarla en un
momento dado. Cuando en el aula se logran aprendizajes significativos, los
alumnos han adquirido los contenidos porque pudieron entender la informacion
que se les ha presentado al tener conocimientos previos suficientes y
adecuados. Las relaciones permiten el recuerdo, lo que no se relaciona no se
aprende  verdaderamente; pasa  desapercibido 0 se olvida.
La memorizacion comprensiva es el resultado del aprendizaje significativo;
este aprendizaje supone una red de relaciones que facilita el recuerdo. Las nuevas
ideas se construyen sobre otras anteriores y los contenidos se entienden por su
relacion con otros contenidos. (Mutis I. L. H. 2011). Desde la
perspectiva de la ciencia definida como proceso de hacer y deshacer hipotesis,
axiomas, imagenes, leyes y paradigmas existen dos tipos de aprendizaje:

Segun AUSUBEL.: un aprendizaje es significativo cuando puede relacionarse
un conocimiento, de modo no arbitrario y sustancial (no al pie de la letra) con
lo que el alumno ya sabe.

En otras palabras un aprendizaje es significativo cuando puede incorporarse a las
estructuras de conocimiento que posee el sujeto, es decir cuando el nuevo
material adquiere significado para el sujeto a partir de su relacion con

conocimientos anteriores. Como también es necesario que el alumno disponga
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de los requisitos cognitivos necesarios para asimilar ese significado. (Moreira
& Rodriguez, 1997).

El aprendizaje significativo (Calzadilla, s.f) se refiere al tipo de aprendizaje en
que un aprendiz o estudiante relaciona la informacion nueva con la que ya posee,
reajustando y reconstruyendo ambas informaciones en este proceso. Dicho
de otro modo, la estructura de los conocimientos previos condiciona los nuevos
conocimientos y experiencias, y éstos, a su vez, modifican y reestructuran
aquellos. EIl aprendizaje es reciproco tanto por parte del estudiante o el
alumno en otras palabras existe una retroalimentacion. EIl aprendizaje
significativo es aquel aprendizaje en el que los docentes crean un entorno de
instruccion en el que los alumnos entienden lo que estdn aprendiendo. El
aprendizaje significativo es el que conduce a la transferencia. Este aprendizaje
sirve para utilizar lo aprendido en nuevas situaciones, en un contexto diferente,
por lo que mas que memorizar hay que comprender. Aprendizaje significativo se
opone de este modo a aprendizaje mecanicista. Se entiende por la labor que un
docente hace para sus alumnos. El aprendizaje significativo ocurre cuando una
nueva informacion "se conecta™ con un concepto relevante (“"subsunsor”) pre
existente en la estructura cognitiva, esto implica que, las nuevas ideas, conceptos
y proposiciones pueden ser aprendidos significativamente en la medida en que
otras ideas, conceptos o proposiciones relevantes estén adecuadamente claras y
disponibles en la estructura cognitiva del individuo y que funcionen como un
punto de "anclaje” a las primeras. El aprendizaje significativo se da mediante dos
factores, el conocimiento previo que se tenia de algin tema, y la llegada

de nueva informacion, la cual
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complementa a la informacion anterior, para enriquecerla. De esta manera se

puede tener un panorama mas amplio sobre el tema. (Moreira, Caballero &

Rodriguez, 1997).

1)

a)

b)

Ideas bésicas del aprendizaje significativo

Los conocimientos previos han de estar relacionados con aquellos que se
quieren adquirir de manera que funcionen como base o punto de apoyo
para la adquisicion de conocimientos nuevos.

Es necesario desarrollar un amplio conocimiento metacognitivo para
integrar y organizar los nuevos conocimientos.

Es necesario que la nueva informacién se incorpore a la estructura mental

y pase a formar parte de la memoria comprensiva.

d) Aprendizaje significativo y aprendizaje mecanicista no son dos tipos opuestos

de aprendizaje, sino que se complementan durante el proceso de ensefianza.
Pueden ocurrir simultaneamente en la misma tarea de aprendizaje. Por
ejemplo, la memorizacion de las tablas de multiplicar es necesaria y formaria
parte del aprendizaje mecanicista, sin embargo su uso en la resolucién de
problemas corresponderia al aprendizaje significativo.

Requiere una participacion activa del discente donde la atencion se centra

en el como se adquieren los aprendizajes.

f) Se pretende potenciar que el discente construya su propio aprendizaje,

Ilevandolo hacia la autonomia a través de un proceso de andamiaje. La
intencion ultima de este aprendizaje es conseguir que el discente adquiera

la competencia de aprender a aprender.
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g) El aprendizaje significativo puede producirse mediante la exposicion de
los contenidos por parte del docente o por descubrimiento del discente.

El aprendizaje significativo trata de la asimilacién y acomodacion de los

conceptos. Se trata de un proceso de articulacion e integracion de significados.

En virtud de la propagacion de la activacion a otros conceptos de la estructura

jerarquica o red conceptual, esta puede modificarse en algin grado, generalmente

en sentido de expansidn, reajuste o reestructuracion cognitiva, constituyendo un

enriquecimiento de la estructura de conocimiento del aprendizaje.

Las diferentes relaciones que se establecen en el nuevo conocimiento y los ya

existentes en la estructura cognitiva del aprendizaje, entrafian la emergencia del

significado y la comprension.

En resumen, aprendizaje significativo es aquel que:

- Es permanente: El aprendizaje que adquirimos es a largo plazo.

Produce un cambio cognitivo, se pasa de una situacion de no saber a saber.

Esta basado sobre la experiencia, depende de los conocimientos previos.

2) Pasos a seguir para promover el aprendizaje significativo

a) Proporcionar retroalimentacion productiva, para guiar al aprendiz e
infundirle una motivacion intrinseca.

b) Proporcionar familiaridad.

c) Explicar mediante ejemplos.

d) Guiar el proceso cognitivo.

e) Fomentar estrategias de aprendizaje.
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f) Crear un aprendizaje situado cognitivo.

C. Aprendizaje Colaborativo

Se engloban en este apartado aquellos estudios y trabajos referidos al
trabajo en grupo o equipo en el ambito escolar. Aunque algunos poseen
una visioén limitada del proceso de ensefianza y aprendizaje y otros no tiene una
vinculacion directa con el aprendizaje cooperativo, constituyen, en todo caso,
referentes indirectos, que también han contribuido al estado de la cuestion y a

la precision del resto de apartados en los que se profundiza mas adelante.

En el estudio de los grupos resulta primordial la distincion entre grupo primario
y secundario. El primario surge de las interacciones espontaneas entre los
alumnos dentro y fuera del aula, produciendo vinculaciones socio-afectivas
que escapan del control escolar. Aunque no es disefiado de antemano en la
intervencion concreta en el aula por el docente es clave identificar y
reconocer estos procesos, pues juegan su papel en el proceso de
ensefianza y aprendizaje y nos van a condicionar la formacion de los
grupos secundarios. Los secundarios son sistematicos, se reunen con cierta
periodicidad y tiene un claro sentido de grupo. (Fuentes, P.; Ayala, A.; De

Arce, F. y Galan, I.; 1997).

Los criterios de agrupamiento para el funcionamiento posterior como grupo y los
roles que desempefian sus miembros son claves para un desarrollo arménico

de la tarea encomendada a estos grupos.

En concreto, los roles a desempefiar es otro punto importante de los procesos

que se dan entre los miembros de un grupo (Bauleo, A. et al.; 1991).
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Ambos, estdn  directamente  relacionados con  los  criterios  de
agrupamiento y con las habilidades cooperativas que nos describen los

autores que han investigado el aprendizaje cooperativo.

Cualquier propuesta educativa que considere una estructuracion
del aprendizaje en grupo debe tener en consideracion los estudios

englobados bajo el término cientifico denominado la dindmica de grupos.

Esta y la practica educativa se han beneficiado mutuamente (Lopez, F.; 2007).

La dindmica de grupos se pregunta por todos los elementos del grupo y
ademéas busca analizar los procesos por los que trascurre todo grupo a lo
largo de su existencia. Para la investigacion, enmarcada en el campo
educativo y escolar, es necesario considerar y aplicar las consideraciones
y técnicas concretas de dindmica de grupos al campo escolar y al aula. En este
sentido y gracias a ella, se incorporan numerosas técnicas que luego han
sido perfiladas al aplicarse y estudiarse sobre la practica docente en el

aula.

Aunque histéricamente, se viene reconociendo bajo la expresion aprendizaje
cooperativo cualquier practica, estudio o0 aportacion en cualquiera de
los tres escenarios enumerados, es de recibo resefiar que existen autores
que entienden el aprendizaje colaborativo (argumentando que es lo mas
natural ya que los demas escenarios implican cierta o mayor estructuracion
y disefio) como término global que integraria las diferentes dimensiones

del aprendizaje entre iguales.
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En este sentido, Barkley, Cross y Major, concluyen que la mayoria de
los profesores lo utilizan de forma indistinta, con lo que no hacen
ninguna distincion. Hablan dichas autoras que los estudiosos que hacen
tal distincion, lo hacen en virtud de que el aprendizaje cooperativo apoya
“las lineas tradicionales del saber y la autoridad en el aula” (Barkley. F., Cross,

P. y Major, H.; 2007).

Algunos autores referencian el término colaborativo a la interaccion planteada en
funcion a un objetivo comun del grupo, relacionandolo asi con contextos propios
de un entorno laboral, mientras que cooperacion sefialaria a un acuerdo conjunto
para alcanzar los objetivos de cada uno. (Suarez, C.; 2010).

Otros autores que contemplan la citada diferencia hablan de un continuo, desde
lo mas programado Yy establecido (cooperar) a lo menos (colaborar). Puede que
por esto ultimo, el término colaborativo se utiliza con mayor
profusion en las ensefianzas universitarias y el término cooperativo en las
ensefianzas medias, mas necesitadas de una estructuracion en el
aprendizaje por la propia madurez del alumnado.

Barkley, Cross y Major definen colaborar como la accion de trabajar
con otras personas. Es un concepto amplio que posteriormente concretan en
un trabajo en grupos de reducida dimension que buscan lograr objetivos

comunes a todos los miembros. (Barkley. F., Cross, P. y Major, H.; 2007).

La primera caracteristica de dicho aprendizaje estriba en la exigencia de
un disefio programado. No vale con trabajar en grupo sin mas o que el docente
diga que se retnan por grupos para hacer tal cosa sin un cuidado disefio

operativo de la tarea.
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Otra caracteristica importante del aprendizaje colaborativo es que todos
los miembros del grupo deben impulsar significativamente la tarea comdn para
que llegue a buen término. Deben contribuir todos, y en parecida medida,
al producto final de grupo. Y la d(ltima caracteristica béasica reside en
que, después del citado aprendizaje, cada alumno debe incrementar su

conocimiento y aprendizaje en aquel la tarea o estudio encomendado.

2.2.2. Didactica

La palabra didactica deriva del griego didaktike, que significa “ensefiar” y se
define como la disciplina cientifico-pedagdgica que tiene como objeto de estudio,
los procesos y elementos existentes en la ensefianza y el aprendizaje (Vidal,
2004).

En la actualidad, con la aparicién de los distintos enfoques metodologicos y la
irrupcion del concepto de curriculum y las teorias curriculares que han
inundado la rica tradicion didactica, la concepcion de esta disciplina se ha
ampliado, por lo que ahora resulta més dificil concretar una definicion. Pero se
puede optar por la siguiente que describe mejor su significado: “La didactica es
una disciplina y un campo de conocimiento que se construye, desde la teoria y
la practica, en ambientes organizados de relaciobn y comunicacion
intencionadas, donde se desarrollan los procesos de ensefianza y aprendizaje para
la formacion del alumnado” (Vidal, 2004).

Conviene aclarar que varios autores, perciben una clara coincidencia en la
consideracion de la didactica como una disciplina normativa, que sirve para
planificar, regular y guiar la practica de la ensefianza. Por ello, resulta importante

conocer los componentes que actdan en el campo didactico como:
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el docente, el alumno, el contexto del aprendizaje y el curriculum que es un
sistema de procesos de ensefianza - aprendizaje que tiene cuatro elementos que
lo constituyen: los objetivos, los contenidos, la metodologia y la evaluacién
(Vidal, 2004).

Por otro lado, con las innovaciones pedagogicas, la didactica ha ido ampliando
su campo de estudio con la finalidad de comprender a cabalidad los procesos
de ensefianza - aprendizaje, razén por la cual, la didactica se divide en seis partes:
Didéactica general, empirica, experimental, especial, diferenciadora y diferencial
(Marti, 2003).

2.2.2.1.Didéctica General

La didactica general es aquella que estd destinada al estudio de todos los
principios y técnicas validas para la ensefianza de cualquier materia o
disciplina. Estudia el problema de la ensefianza de modo general, sin las
especificaciones que varian de una disciplina a otra. Procura ver la ensefianza
como un todo, estudidndola en sus condiciones mas generales, con el fin de
iniciar procedimientos aplicables en todas las disciplinas y que den mayor
eficiencia a lo que se ensefia (Marti, 2003).

2.2.2.2.Didéctica empirica

Aguellas que se basa en la experiencia que se adquiere mediante el sucesivo
empleo de métodos diversos (Olivera, 2009).

2.2.2.3.Didactica experimental

Aguella que se basa en las experiencias que se llevan a cabo para poder comparar
el rendimiento relativo de los diversos procedimientos (Olivera,

2009).
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2.2.2.4.Didéctica especial

La didactica especial es aquella que se centra en una disciplina o en un grupo
de disciplinas concretas.

En relacion con la didactica general, esta didactica tiene un campo mas
restringido, ya que se limita a aplicar las normas de ésta al sector especifico de
la disciplina sobre la que versa (Wolfgang, 1993).

2.2.2.5.Didactica diferenciadora

Aquella que presta una atencion especifica a cada uno de los factores que
intervienen en el proceso de aprendizaje, como los individuos, las materias o
los contextos educativos versa (Wolfgang, 1993).

2.2.2.6.Didéctica diferencial

Aquella que se encarga de establecer normas didacticas a partir de las
consideraciones de diversos factores particulares, sin que dichas normas sean
derivables de las generales.

Pero en general, todas forman parte de la didactica y tienen como finalidad
analizar los diferentes aspectos del proceso de ensefianza y aprendizaje
(Carrasco, 2004).

2.2.3.Estrategia Didactica.

Para Diaz, H.; la didactica es una disciplina cientifico-pedagdgica que tiene como
objeto de estudio son los procesos y elementos que existen en el aprendizaje, se
trata del area de la pedagogia que se encarga de los sistemas de los métodos
practicos de ensefianza, destinados a plasmar las pautas de las teorias

pedagdgicas. (Diaz, H., 1998).
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Comenio califica a la didactica como “el arte de instruir’ y en su obra
Didactica Magna se puede apreciar la utilizacion de la instruccion como
método de ensefianza fundamental en su teoria del conocimiento. (Comenio,
2007). Asimismo, lo extrapola elaborando 9 reglas de su teoria de la

ensefianza:

a. Debe ensefiarse lo que hay que saber.

b. Lo que se ensefie, debe ensefiarse como cosa presente de uso determinado.

c. Lo que se ensefie, debe ensefiarse directamente, sin rodeo ninguno.

d. Lo que se ensefie, debe ensefarse tal y como es, es saber por sus causas.

e. Lo que se ofrece al conocimiento debe presentarse primero de un modo

general y luego por sus partes.

f.Deben examinarse todas las partes del objeto, ain lo mas insignificante sin

omitir ninguna, con expresion del orden, lugar y enlace que tienen unas con otras.

g. Las cosas deben ensefiarse sucesivamente, en cada tiempo una sola. h.

Hay que detenerse en cada cosa hasta comprenderla.

I.Explique bien las diferencias de las cosas para obtener un conocimiento claro

y evidente de todas.

Bojorquez considera que la didactica es la ciencia y el arte de ensefiar; es una
ciencia en cuanto investiga y experimenta nuevas técnicas de ensefianza teniendo
como base otra ciencia principalmente la biologia, sociologia y filosofia. Es arte

cuando establece reglas de accién o sugiere formas de
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comportamiento didactico basandose en los datos cientificos y empiricos de la
pedagogia. La didactica no puede separar la teoria de la practica. (Bojorquez,

2005).

Cabe sefialar que una estrategia es estructurada, es decir, posee una
secuencia ordenada de tal manera que al ponerla en practica en el &mbito
educativo es evidente su planificacion, es decir, que cumpla con su objetivo
principal que es el de facilitar el aprendizaje significativo en los estudiantes y
para que esto se logre es necesario tomar en cuenta a los diversos enfoques
tedricos - practicos que el docente pone en préctica en determinado contexto

aular.

Por lo anteriormente expuesto, se puede concluir que la didactica es una
ciencia de la educacion que se encarga del estudio e interviene en el proceso de
ensefianza-aprendizaje, permitiendo de esta manera la formacion integral del

educando.

Santivafiez, V. manifiesta que “las estrategias didacticas son el conjunto de
capacidades, habilidades que utiliza el docente para organizar la ensefianza
bajo un enfoque metodoldgico, utilizando determinados recursos para el
soporte del aprendizaje, que son base primordial en todo el proceso de ensefianza
— aprendizaje. Es mediante las mismas y por supuesto de su correcta eleccion
dependiendo de la situacion de aprendizaje, que logramos el cumplimiento de
nuestros objetivos, lo que se ve reflejado en los logros de aprendizaje de los
estudiantes. Es requisito indispensable para un docente utilizar determinadas

estrategias didacticas para que su labor en el aula sea
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efectiva. Sin embargo las estrategias didacticas no tienen valor en si mismas.
Su importancia esta intimamente relacionada con el aprendizaje, especialmente
con el dinamismo que pueden impulsar o activar en el aprendizaje.”

(Santivariez, V.; 2009).

Al hablar de estrategias didacticas en el ambito educativo, nos hace involucrarnos
en el campo de la didactica; sin embargo, esta disciplina no esta sola cuando se
desarrollan los procesos de ensefianza y aprendizaje; puesto que si no hubiera un

curriculo que desarrollar, la didactica no tendria sentido de ser.

Siguiendo a Aguirre, M. podemos decir que el curriculo, no so6lo hace
referencia al planteamiento de lo que deben aprender los alumnos en términos de
capacidades, conocimientos y actitudes, sino también, al conjunto de
experiencias de aprendizaje que vive el alumno en la escuela, al vinculo que
establece entre el contexto social y cultural al cual debe responder con su
propuesta y al espacio de reflexion y deliberacion sobre la propia practica o
sobre lo que ocurre en cada contexto pedagodgico, puesto que hoy en dia se
entiende al curriculo desde una perspectiva de construccién social y cultural.

(Aguirre, M.; 2001).

Su relacion con la didactica ocurre porque ésta busca vincular la teoria que
permite a los centros educativos abordar el curriculo y la préctica pedagdgica
con la que se ejecutan los procesos de ensefianza y aprendizaje, permitiendo al
docente seleccionar, organizar y desarrollar capacidades, conocimientos y
actitudes, como una respuesta pedagogica a las caracteristicas sociales, culturales

y economicas del contexto y de sus alumnos; pero de una manera
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flexible y dindmica puesto que la educacion es un proceso de construccion
progresiva. Es decir, el curriculo nos permitira responder al ;qué ensefiar?,
mientras que la didactica se preguntara por el ;como ensefiar? (Sanchez, P.;

2005).

Por ello, cada institucion educativa tiene un enfoque sobre la ensefianza y el
aprendizaje que responde a una teoria y modelo curricular; en base a ambos se
puede configurar la propuesta educativa del centro y seleccionar el modelo

didactico adecuado.

El modelo curricular constituye el marco conceptual y simbolico por el cual la
escuela y los docentes se aproximan a la practica educativa explicando y
representando los elementos que intervienen en el curriculo y en el proceso de
ensefianza y aprendizaje; este modelo por el que se opta, ayuda al docente a
proponer procedimientos de intervencién tanto en la planificacién como en la
ejecucion del curriculo y fundamentar vy justificar su actuacién en el aula. Las
estrategias didacticas, constituyen un elemento del curriculo, por ende su
planificacion también estard supeditada a este modelo curricular, pero desde el

o0 los modelos didacticos que le correspondan. (Revilla, D.; 2012).

Siguiendo a Larriba. F., el modelo didactico representa el conjunto de
principios de caracter educativo, originados del saber académico y de la
practica educativa, el cual sirve para definir los objetivos y orientar los
procesos de enseflanza y aprendizaje que se producen en el aula. En este
sentido, permite construir propuestas de ensefianza y aprendizaje, relevantes,

funcionales y significativas, orientando al docente en el disefio de sus
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estrategias didacticas y en la adecuada seleccion y organizacién de sus

elementos. (Larriba. F.; 2001).

Los docentes que laboren en una institucion, asumiran el enfoque educativo y
didactico de la propuesta del centro; pero no podemos negar que ellos traen
consigo un estilo propio con el cual ensefian. Por ende, la articulacion de la
propuesta de la escuela y este saber docente, hacen que se genere un modelo
didactico personal, el cual se verd plasmado en la secuencia didéctica que

planifique en sus programaciones y desarrolle en aula.

Debemos tener muy clara la idea que el docente no tendra un modelo didéctico
puro, puesto que existen tantos modelos didacticos como realidades educativas

y enfoques pedagogicos podamos encontrar. (Revilla, D.; 2012).

El modelo didactico de cada docente se configurara tomando en cuenta
aquellas teorias que conoce, su experiencia practica, sus convicciones y la
realidad educativa en la que se encuentra, lo que lo llevara a decisiones sobre
las finalidades u objetivos que se propone, la seleccidn y secuenciacion de los
contenidos, el método y estrategias didacticas que va a utilizar y los

procedimientos para realizar la evaluacion del aprendizaje. (Feo, R.; 2010).

Es asi, que nuestro interés se vuelca sobre el elemento curricular de las estrategias

didacticas, puesto que articula la teoria y la practica pedagdgica en el aula.

Las estrategias didacticas engloban tanto a las estrategias de ensefianza utilizadas
por los docentes con el objetivo de desarrollar capacidades en los estudiantes, asi

como las estrategias de aprendizaje utilizadas  por  los
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estudiantes; con el fin de desarrollar competencias propuestas en el

encuentro pedagogico. (Ministerio de Educacién, 2007).

A continuacion, empezaremos a desarrollar la teoria que nos permita comprender
mejor todo lo que implica conceptuar y planificar una estrategia didactica, puesto
que permitira integrar las acciones educativas que faciliten al estudiante construir
sus conocimientos en base a capacidades, contenidos y actitudes desarrollados
durante el proceso de ensefianza y aprendizaje. En este sentido, el planificar
adecuadamente una estrategia didactica es de suma importancia para el quehacer
educativo en el aula e implica que el docente sea muy responsable en la seleccién

y manejo de los elementos esenciales para su disefio y ejecucion. (Feo, R.; 2010).

La palabra estrategia, proviene del latin strategia y se comienza a utilizar en el
ambito de la milicia para expresar el arte de dirigir las operaciones militares,
combinando el movimiento de las tropas para lograr una victoria. Sin embargo,
en el ambito educativo se empieza a emplear luego de la Segunda Guerra
Mundial, en las décadas de los sesentas y setentas, con el significado de
método o combinacién de métodos, procedimiento, principio, etc., cuyo principal

componente es la planificacion. (Torre, S. y Barrios, O.; 2002).

La palabra estrategia tiene 3 significados: 1) Arte de dirigir las operaciones
militares. 2) Arte, traza para dirigir un asunto y 3) Mat. Es un proceso
regulable, conjunto de las reglas que aseguran una decision 6ptima en cada

momento. (Real Academia de la Lengua Espafiola —-RAE, 2001). Estas dos
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ultimas acepciones nos acercan mas al concepto de estrategia didactica que

intentamos definir.

Siguieron los estudios y avances sobre las estrategias didacticas, y muchos
autores las han definido desde diversos enfoques. Desde un enfoque tecnolégico,
por ejemplo, se equipara la estrategia didactica con el método educativo, las
técnicas y procedimientos, los cuales son entendidos como los modos, caminos
o formas de proceder con una direccion y orden, a través de los cuales el
educador conscientemente ensefia para llegar a una meta y obtener algun fin,
dirigiendo con habilidad el aprendizaje de sus alumnos. (Hernandez, Y.; 2009) y
(Carrasco, J.;1997) Mientras que desde un enfoque constructivista, el concepto
de estrategias didacticas incluye aspectos como la organizacion de las acciones
pedagogicas, secuencia  didactica, intencionalidad y finalidad pedagdgica,
fundamentacion metodoldgica, adaptacién y flexibilidad a la realidad, seleccién

de recursos y materiales educativos, etc.

Las estrategias didacticas son un conjunto de acciones, ordenadas y secuenciadas
conscientemente por el docente, con un propdsito o intencionalidad pedagdgica
determinado, responden a decisiones pertinentes basadas en una reflexion sobre
la mejora del proceso de ensefianza y aprendizaje; y sus elementos dependen
de la subjetividad, los recursos existentes y del contexto donde se desarrollan.
Dentro del conjunto de estas acciones planificadas, no se descarta el uso de
métodos, técnicas y procedimientos que contribuyan a la optimizacion del
proceso de ensefianza y aprendizaje. (Feo, R.; 2010), (Rajadell, N.; 2001),
(Torre, S. y Barrios, O.;

2002), (Bixio, C.; 1999) y (Larriba, F.; 2001). Este concepto de estrategias
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didacticas serd el que asumiremos en la presente investigacion para el

desarrollo de los siguientes acépites.

Dentro de las caracteristicas de una estrategia didactica, los autores citados
mencionan que esta refleja el saber pedagogico del docente, es decir las teorias
y experiencias que enmarcan su quehacer educativo; asimismo, responde a un
contexto y problema real, por lo que son socio-afectivas, flexibles y
adaptativas, y finalmente, deben ser planificadas e incluir recursos y materiales

que colaboren para que el aprendizaje sea duradero y eficaz.

Por ello, para el andlisis de las estrategias didacticas, en los documentos de
planificacion curricular, se debe evidenciar de manera muy clara una secuencia
de acciones didacticas l6gicamente organizada, que dirijan las acciones de
ensefianza y aprendizaje de manera coherente para el logro de las capacidades,
contenidos y actitudes que se desea desarrollen los alumnos, a fin de hacer

significativo y duradero su aprendizaje.

En este sentido, consideramos importante presentar brevemente los elementos de
una estrategia didactica, ya que creemos que su conocimiento ayudara a los
docentes a focalizar de manera pertinente los conocimientos y experiencias
previas que traen consigo, a fin de permitirles planificar adecuadamente sus
estrategias didacticas. Los elementos que consideramos parte de una estrategia

didactica son:

a. El método: es el “modo consciente de proceder para obtener alguin
fin”, responde a un enfoque educativo y se fundamenta en principios

psicoldgicos, pedagogicos y/o sociolégicos que permiten argumentar las
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razones por las cuales determinados pasos son seleccionados para el proceso de
ensefianza y aprendizaje. Se nutre de técnicas y procedimientos que se
configuran en un plan de accion que permite llegar a una meta. Implica un
orden para la conduccion de un trabajo manual o mental respondiendo a la
finalidad educativa que se persigue, a la estructura de la materia a ensefiar y a
la psicologia del educando; no limita el libre desenvolvimiento del estudiante
ni del docente en el proceso de ensefianza y aprendizaje, pero si les da un orden
para el desarrollo de un trabajo estimulador y conductor del proceso formativo.
Existen multiplicidad de métodos lo que permite al docente renovar su practica
educativa aplicandolos segun los objetivos que desea conseguir. (Hernandez,
R.; 2010).

b. Las técnicas y procedimientos: Las técnicas didacticas son un
conjunto ordenado y articulado de actividades o procedimientos concretos, que
permiten hacer efectivo un determinado proposito u objetivo dentro del proceso
de ensefianza y aprendizaje. Pueden ser utilizadas para un momento determinado
de una sesion de clase o como parte del método seleccionado. Por otro lado, los
procedimientos se constituyen en los pasos a seguir para facilitar las experiencias
de aprendizaje, puesto que permitiran definir como se desarrollaran, tomando en
cuenta los tiempos, los medios, los espacios y el agente que las llevara a cabo.
Los procedimientos pueden ser aplicables tanto los métodos como a las técnicas.
(Revilla, D.; 2011).

Tanto las técnicas como los procedimientos, deben ser seleccionados tomando
en cuenta el tipo de materia que se desarrolla, las conductas que se esperan

para lograr el objetivo de aprendizaje, las caracteristicas del grupo, los tiempos
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y recursos disponibles. Tanto las técnicas como los procedimientos son variados,
por lo que su presentacion se realizara en acépites posteriores de acuerdo al tipo
de estrategias didacticas al que correspondan.

C. El espacio y tiempo: referido a los lugares donde se llevaran a cabo
los procesos de ensefianza y aprendizaje; asi como al cronograma que prevé los
tiempos para cada una de las actividades que componen la secuencia didactica.
En cuanto al espacio, debemos destacar que “el entorno que sirve de base para
el aprendizaje del nifio no debe confinarse al aula o a la escuela, debe
ampliarse al medio ambiente natural y social que le es propio” (Calero, M.;
1999), mientras que los tiempos de aprendizaje, deben respetar la psicologia de
los alumnos, asi como incorporar en el calendario escolar algunos eventos civicos
de la comunidad, a fin de aprovechar tales tiempos para la
programacion de actividades que permitan fortalecer los vinculos entre la escuela
y la comunidad.

d. Medios y recursos educativos: referidos a todos aquellos instrumentos
propuestos por el docente, los cuales responden a una intencionalidad pedagdgica
puesto que permiten al alumno, comprender y aprender con mayor facilidad los
contenidos escolares y a su vez, motivan al alumno para desarrollar un
aprendizaje méas autdnomo, reflexivo, social e intencional. Se hace una diferencia

cuando conceptualiza los términos medio y recurso:

Medio didactico es cualquier material elaborado con la intencion de facilitar

los procesos de ensefianza y aprendizaje. Por ejemplo un libro de texto o un

programa multimedia que permite hacer practicas de formulacion quimica.
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Recurso educativo es cualquier material que, en un contexto educativo
determinado, sea utilizado con una finalidad didactica o para facilitar el
desarrollo de las actividades formativas. Los recursos educativos que se pueden
utilizar en una situacion de ensefianza y aprendizaje pueden ser o no medios

didacticos. (Marqués citado por Sarmiento, M.; 2007).

Es asi que comprobamos que hablar de medio o recurso educativo no es lo
mismo, pero ambos términos conllevan uno en comun, el de material, ya sea
elaborado por expertos, con caracteristicas pedagogicas y didacticas,
especificamente orientado al nivel cognitivo del alumno, al contexto, a las
actividades y al contenido; o referentes a objetos presentes en el entorno, los
cuales asumen un sentido didactico y pedagdgico cuando el docente los introduce

en diversas actividades de aprendizaje.

En este caso, los materiales en general deben responder a la mediacion
instrumental y social que Bixio, C. expone en su obra, donde la primera esta
referida al uso de los materiales para ordenar y reposicionar la informacion,
puesto que el estudiante podra recuperarlos en la memoria en cualquier momento
y operar con ellos; mientras que la segunda, la mediacién social, hace referencia
al vinculo que el material educativo lograra establecer entre los estudiantes y con
el docente, intercambiando asi aspectos subjetivos y favoreciendo el trabajo de
la zona de desarrollo proximo y el nivel potencial de los alumnos en los
procesos de ensefianza y aprendizaje. Los tipos de materiales educativos que
seleccione el docente, influenciaran en la seleccién de la estrategia didactica
que éste desarrolle, por lo que su clasificacién la expondremos dentro del

siguiente apartado. (Bixio, C.; 1999).
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La seleccion de una estrategia didactica debe ser un proceso bien pensado, pues
no significa elaborar un listado de actividades que deba desarrollar el alumno
de manera automatizada, sacar copia a unas fichas de ejercicios que encontramos
en internet y pegarlas en los cuadernos, o leer cualquier texto y responder
preguntas para decir que hemos trabajado la comprension lectora; sino que estas
actividades por simples que parezcan deben responder a una logica y una
estructura que organice y oriente el aprendizaje de los alumnos para que éste

sea significativo.

La originalidad de una propuesta pedagdgica constructivista consiste en la
riqueza de las actividades, en el modo cdmo se articulan, los materiales que se
utilizan, y, sobre todo, en la modalidad de intervencion que asume el docente,
en la manera como conduce en proceso, Yy todo esto debe quedar, de alguna

manera, reflejado en la planificacion. (Bixio, C.; 1999).

Es asi que para escoger una estrategia didactica, el docente debe considerar los

siguientes aspectos:

a. Los objetivos, competencias o capacidades: referidos a la metas de aprendizaje
que se desean alcanzar, las cuales orientan lo que el alumno debera realizar en
los distintos momentos de la secuencia didactica a fin de desarrollar habilidades,
actitudes y conocimientos. EI modo cémo se logren estas metas de aprendizaje
seleccionadas por el docente para el proceso de ensefianza y aprendizaje,
respondera al enfoque educativo, curricular y/o didactico que trae arraigado
consigo mismo el profesor, el cual se vislumbra a través de la seleccién y

organizacion de las estrategias didacticas que proponga.
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b. La seleccién de contenidos: entendidos como contenidos conceptuales,
procedimentales y actitudinales que el docente selecciona y jerarquiza para ser
trabajados de manera progresiva e integradora en el desarrollo de la secuencia de

actividades didacticas, previamente planificada por el docente.

c. Los tipos y funciones de los medios o recursos educativos: referidos a las
caracteristicas fisicas de los medios o recursos y a la funcion que desempefian
en el proceso de ensefianza y aprendizaje. (Area, M.; 2009). Este aspecto es
esencial en la seleccion de una estrategia puesto que los medios o recursos que
seleccione el docente facilitaran o entorpeceran la adquisicion de los aprendizajes

por parte de los alumnos.

La secuencia didactica esta referida a todos los procedimientos deliberados que
el docente y los alumnos desarrollaran para hacer efectiva la estrategia
didactica. Esta secuencia esta dividida en momentos y debe estar construida en
funcion de los objetivos de aprendizaje o capacidades, lo importante es que
permita llevar al alumno a la construccion y articulacién de los contenidos, al
desarrollo de procedimientos, a la transferencia de los aprendizajes realizados a

otras situaciones y al desarrollo de la metacognicion.

Debemos tomar en cuenta que en los procesos de formacion de la identidad
cultural estan presentes aspectos cognitivos, apoyados en las fuentes historicas
y culturales, pero acompariadas casi obligatoriamente del componente afectivo,
para desarrollar valores y convicciones, puesto que la identidad cultural se forma
a partir de conocimientos e informacion, pero no se alcanza hasta que llega al

plano de los sentimientos y emociones; por ello, como sugiere
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Rodriguez, H. (2008), el trabajo didactico del docente tiene que propiciar la

participacion de los alumnos y la convivencia social.

En este sentido, es importante planificar una secuencia didactica la cual
concebimos, a partir de los aportes de Bixio, C. y Zabalza, M. citado por
Catalano, A., Avolio, S. y Sladogna, M., como un sistema que permite
articular, organizar y estructurar el conjunto de actividades que el docente ha
pensado incorporar en el desarrollo de su estrategia didactica, a través de
momentos que respetan la psicologia del alumno y la légica de la materia,
permitiendo a su vez presentar diversos grados de complejidad y profundidad
en los contenidos y procedimientos, para lograr la consecucion de los objetivos
educativos. (Bixio, C.; 1999) y (Zabalza, M.; 1998), (Catalano, A., Avolio, S. y

Sladogna, M.; 2004).

La primera interrelacion que establece el docente con el contenido de
ensefianza esta mediada por las concepciones que tenga respecto a éste. El
concepto propuesto en esta investigacion, en torno al contenido de ensefianza,
esta relacionado con los saberes ligados a conceptos y con los que estan ligados
a procedimientos e intereses, teniendo en cuenta el contexto y la cultura
(socialmente significativos); saberes que propician las competencias
personales, practicas y sociales del estudiante. Como sefiala Sacristan «
...los contenidos comprenden todos los aprendizajes que los alumnos
deben alcanzar para progresar en las direcciones que marcan los fines de
la educacion en una etapa de escolarizacion, en cualquier area o fuera de

ella, para lo que es preciso estimular conocimientos, adquirir valores,

41



actitudes 'y habilidades de pensamiento ademas de conocimiento”

(Sacristan, 1999).

Es necesaria una Vigilancia epistemoldgica que permita mantener la
complejidad de los objetos a ensefiar y aprender; que se garantice, por ejemplo,
una semejanza fundamental entre las practicas escolares de lectura y
escritura, y las practicas sociales de las mismas. El tratamiento
conceptual complejo debe atender a las caracteristicas del objeto de
ensefianza, sin omitir sus componentes fundamentales que son los que le dan
el soporte y la estructura requerida para ser considerado como objeto de

conocimiento. (Rincén, 2006).

2.2.4. Blended Learning.

En los ultimos afios este nuevo concepto ha surgido con fuerza en el &mbito de
la educacion tanto en términos de actualizacion, vision estratégica, extension
de la oferta educativa y como innovacion metodoldgica a nivel docente.

Para comprender la ensefianza segun el modelo didactico de Blended Learning,
Cabero (2004) en un andlisis muy sucinto plantea directamente que es un
“aprendizaje mezclado” y lo define como: “aquel que complementa y sintetiza
dos opciones que, hasta hace pocos afios, parecian para muchos contradictorias:
formacion presencial con formacion a través de las TICs.”

Entonces, literalmente Blended Learning se traduce como ‘“aprendizaje
mezclado,” y su incorporacion a la ensefianza es considerada como una estrategia
interesante porgue esta orientada a integrar las mejores préacticas pedagdgicas con

la Gltima tecnologia disponible.
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De acuerdo a los autores, (Coaten, 2003; Marsh, 2003) la definicion mas sencilla
y también la mas precisa lo describe como aquel modo de aprender que combina
la ensefianza presencial con la tecnologia.

En relacion a lo planteado, cabe sefialar que esta modalidad mixta es una
experiencia que busca y mejora la calidad de la educacion con la intervencion
de un tutor que asume el rol esencial de mediador en el proceso de ensefianza.
Para Garcia, catedratico de la UNED (2004) esta modalidad de formacion
combina en un mismo programa sesiones presenciales con otras en-linea. El
autor, con Blended Learning se refiere al “aprendizaje mezclado” (to blend =
mezclar, combinar), que se entiende como aprendizaje combinado, mixto,
hibrido, amalgamado, anexado, entreverado, entretejido, integrado, dual,
bimodal, semipresencial, semivirtual que ha tenido sus origenes y principales
exponentes en el ambito de la formacion empresarial.

Del mismo modo, Garcia en lugar de hablar de “mezcla”, se inclina por el término
“integracion”, es decir, el modelo refleja que la integracion de ambas
modalidades en el proceso de desarrollo de la formacion y para el trabajo, reporta
beneficios en tanto que permite ajustar el curriculum, los materiales y los
procesos de ensefianza-aprendizaje previamente planeados. Ademas, el disefio
tecnopedagdgico potencial en el caso del Blended Learning, adquiere relevancia
porque el desarrollo real de las sesiones presenciales como en linea, el uso de los
materiales y en general la interactividad que se gestiona, se ajusta en funcion de
las necesidades e intereses de los participantes.

Este modelo de formacion hace uso de las ventajas de la formacién 100% on-

line y la formacidn presencial, combin&ndolas en un solo tipo de formacién que
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agiliza la labor tanto del formador como del alumno. El disefio instruccional
del programa académico para el que se ha decidido adoptar una modalidad B-
Learning deberd incluir tanto actividades on-line como presenciales,
pedagOgicamente estructuradas para lograr el aprendizaje sefialado.

Cuando hablamos del modelo mixto, Escorcia, (2001) define el B-Learning
(aprendizaje mezclado) como un modelo adaptable que combina lo mejor del
aprendizaje presencial, con funcionalidades del aprendizaje electronico o E-
Learning para potenciar las fortalezas y disminuir las debilidades de ambas
modalidades.

Hay autores como Shank (2003) que afirma que el aprendizaje mixto, significa
la combinacion entre la ensefianza online y la ensefianza tradicional. En
definitiva precisa algunos componentes esenciales en procesos de formacion a
través de la modalidad mixta, que se traduce en la convergencia entre lo
presencial y lo virtual a distancia, en la cual se combinan espacios (clases
tradicionales y virtuales) tiempos (presenciales y no presenciales), recursos
(impresos y digitales), donde los protagonistas modifican su rol en los procesos
de ensefianza aprendizaje y donde los cambios también afectan, de manera
ineludible, a los modelos organizativos.

Asimismo, Mena, (citado por Feierherd Giusti, 2005s.p) denomina Blended
Learning al aprendizaje que combina las alternativas presenciales y no
presenciales. Es decir, se trata de incorporar las practicas presenciales y
virtuales que utilizan las Tecnologias de la Informacion y de la comunicacion
donde se le atribuye una gran importancia al estudiante y a la forma de mediar

el conocimiento.
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El Blended Learning, en si, se convierte en una estrategia que utiliza de manera
integrada recursos informéaticos de comunicacion y de reproduccion para el
desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje, la cual tiene como medio de
transmision el uso de las redes de comunicacidon electrénicas pablicas tales como

internet y sus herramientas.

Marsh (2003) cita dos estrategias que tratan de mejorar la calidad en esa
situacion: una es otorgar méas responsabilidad a los estudiantes en su estudio
individual proporciondndoles destrezas, y la otra es mejorar la calidad de las

clases mediante el uso de presentaciones multimedia.

Adicionalmente a todo lo expresado, Osorio (2007) agrega que el Blended
Learning es un modelo de aprendizaje disefiado para que el estudiante
desarrolle habilidades tan importantes para su vida futura en la sociedad como:

- Saber buscar y encontrar informacion relevante en la red.

- Desarrollar criterios para valorar esa informacién, poseer indicadores de
calidad.

- Trabajar en equipo compartiendo y elaborando informacion.

- Tomar decisiones en base a informaciones contrastadas.

- Tomar decisiones en grupo.

El modelo de ensefianza semipresencial fomenta en el estudiante el desarrollo
de estas competencias como parte de su aprendizaje.

Ademas, Turpo, (2009) plantea que el Blended Learning redne en su disefio
instruccional las actividades en linea como presenciales, pedagdgicamente

estructuradas para el logro de las competencias. También es una combinacion,
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integracion y complementacion de materiales y recursos basados en Tecnologia
y sesiones presenciales. El Blended Learning representa un gran cambio en las
estrategias de ensefianza y aprendizaje.

Finalmente, Adell (2002) sefiala que el Blended Learning no consiste en
colocar innumerables materiales en internet sino en aprovechar los materiales que
ya existen. Las lineas basicas del proyecto no son reproducir electrénicamente
material didactico cuyo soporte ideal es el impreso, sino aprovechar la enorme
cantidad de informacion disponible en internet.

2.2.4.1.Beneficios del Blended Learning.

Las ventajas que se suelen atribuir a esta modalidad de ensefianza son la
asociacion de las dos modalidades que combina:

Las que se atribuyen a la formacién virtual: la reduccién de costes, que
permiten resolver problemas de desplazamiento, alojamiento, asi como la
eliminacién de barreras espaciales y la flexibilidad temporal, ya que para llevar
a cabo gran parte de las actividades del curso no es necesario que todos los
participantes coincidan en un mismo lugar y tiempo.

Las de la formacion presencial: la interaccion fisica tiene una incidencia
notable en la motivacion de los participantes, facilita el establecimiento de
vinculos, y ofrece la posibilidad de realizar actividades algo mas complicadas
de realizar de manera puramente virtual.

Asimismo, una de las ventajas del Blended Learning que algunos autores han
detallado es la posibilidad de beneficiarse del abundante material disponible en

la red. Por consiguiente la aplicacion de este modelo consiste en aprovechar los
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materiales que existen en internet. Un ejemplo es el World Wide Web que se

utiliza para el almacenamiento y gestion de la informacion.

Del mismo modo, segin Adell (2002) los beneficios del Blended Learning se

resumen en:

a) Escenario que facilita la comunicacion y la integracion mas rapida de los
usuarios.

b) Mejora el proceso de socializacién y la integracion en equipo para el trabajo
colaborativo.

c) Desarrollay perfecciona nuevas estrategias de aprendizaje.

d) Este modelo permite permanecer menos tiempo en el aula, propicia un
potencial ahorro de espacios fisicos e incrementa la participacion de los
estudiantes como responsables de su propio aprendizaje.

e) Promueve el pensamiento critico, la comunicacion, la coordinacion y
favorece la interaccion.

f) Personaliza el ritmo en los estudiantes ya que algunos suelen basarse en la
practica y a partir de alli extraen los conceptos.

g) Otros en cambio avanzan mas de prisa si comienzan ordenadamente por un
modelo tedrico que se va extendiendo hasta llegar a las aplicaciones concretas.

h) Flexibiliza el horario y calendario, no se puede agrupar en una misma sesion

presencial a muchos componentes de un mismo departamento pues en tal caso

se paraliza la actividad.
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2.2.4.2.Importancia del Blended Learning.

Existen dos aproximaciones a aprendizaje mixto o mezclado, tanto si se parte
de un modelo de ensefianza a Distancia como si se parte de un modelo de
ensefianza presencial. La primera aproximacion es la de corte econémico y su
objetivo final es reducir costos. La otra pretende mejorar la calidad de los
resultados del aprendizaje. Existe una tercera aproximacion que justifica el
esfuerzo que hacen las instituciones para evolucionar hacia estos nuevos modelos
de aprendizaje, esta aproximacion se basa en los profundos cambios que en
relacion a la informacion y la comunicacion ha sufrido la sociedad en el dltimo
siglo lo que exige un cambio en el sistema educativo.

Bartolomé (2001) y Saldans (1998) han tratado extensamente este tema en varias
ocasiones como la clave del cambio metodoldgico que no consiste en aprender
mas, sino en aprender diferente. Es de resaltar que las Universidades y el general
todo el sistema educativo deben preparar a los estudiantes en una sociedad en la
que el acceso a la informacion, y la toma de decisiones se convierten en los
elementos distintivos de la educacion de calidad.

Igualmente, los aportes de Steffens (citado por Aiellos 2003), nos explica que
este tipo de tendencias pedagdgicas se adapta a un tipo de organizacién de la
sociedad y del proceso de ensefianza - aprendizaje, donde el acceso a la
informacidn se realiza de una manera diversificada y transversal.

En efecto, en autor en mencién nos refiere la posibilidad de intercambiar y
producir nuevas formas de ensefianza aprendizaje en el marco de una sociedad

gue se organiza de forma cada vez mas generalizada en red, a partir de un
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proceso de transformacion tanto técnico como cultural que serd fundamental para

procesar una cantidad cada vez mayor de informacion.

2.2.4.3. El uso de las Nuevas Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion en el sistema Blended Learning.

Actualmente la sociedad del conocimiento exige de estructuras organizativas
flexibles en la educacion superior, que posibiliten tanto un amplio acceso social
al conocimiento como una capacitacion personal critica que favorezca la
interpretacion de la informacion y la generacion del propio conocimiento. En
este sentido, es importante garantizar que todos los estudiantes tengan acceso y
utilicen las Nuevas Tecnologias de la Informacion y Comunicacion con el
proposito de aprendizaje.

Basicamente, la trascendencia de la modalidad de Blended Learning radica en
la potencialidad de las Nuevas Tecnologias digitales que permiten el acceso a
la informacion y a su vez abren espacios a la innovacion docente y al aprendizaje
autorregulado partiendo del modelo de ensefianza a Distancia y de un modelo de
ensefianza presencial.

A continuacion, se cita a Escorcia (2001) quién esboza que hoy existe el
problema contrario. Hay grandes cantidades de informacion fluyendo a
velocidades impresionantes a través de internet y otros medios electronicos, y
resulta muy facil y rapido acceder a ella.

A diferencia del aprendizaje a Distancia tradicional el aprendizaje electronico
aprovecha todos los recursos que ofrece la informatica e internet para
proporcionar al estudiante una gran cantidad de herramientas didacticas que

hacen que el curso on-line sea mas dinamico, facil de seguir e intuitivo. Por
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otro lado, se trata de ubicar el Blended Learning como un modelo educativo en
el que el uso de las TICs es fundamental para que los estudiantes aprendan a

procesar una cantidad cada vez mayor de informacion.

En referencia a la tematica, Rosas (2005) arguye que recientemente esta
innovacion ha dado lugar a un nuevo modelo denominado Blended Learning,
donde no se trata solo de agregar tecnologia a la clase, sino reemplazar algunas
actividades de aprendizaje con otras; apoyadas con la tecnologia.

Desde esta perspectiva, el sistema Blended Learning establecido en el uso de
tecnologias Web es un complemento a la formacion presencial puesto que se basa
en la formacion mediada y en el proceso de indagacion.

Con una definicion sencilla Brendes (2007) precisa que la utilizacion de las
Tics en el ambito educativo de Educacion Superior plantea cambios
significativos y nuevas opciones para mejorar el proceso de ensefianza
aprendizaje abriendo formas y medios de comunicacion que permiten las
posibilidades de flexibilizar los modelos tradicionales de ensefianza.
2.2.4.4.Caracteristicas de la estrategia Blended Learning.

Blended Learning se caracteriza por la flexibilidad e interactividad que
facilitan los recursos de informacién y las herramientas comunicativas como
son el correo electrénico, foros de discusion, lo que facilita superar obstaculos
de espacio temporal del trabajo en grupo.

Con el objetivo de situar al aprendizaje combinado en un contexto intermedio
entre la ensefianza presencial y la ensefianza a Distancia, con el uso de la
Tecnologia de la Informacion y la Comunicacion como elemento primordial

que posibilita el enriquecimiento del proceso de ensefianza aprendizaje, es
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importante conocer sus caracteristicas, tanto educativas como organizativas y
técnicas, lo que permite planear e implementar de una manera adecuada un curso
en esta modalidad.

Una de las caracteristicas mas significativas en la formacion virtual es la
comunicacion del profesor con el estudiante desde diversos contextos
geogréficos y en distintos momentos. Esto favorece que el alumno pueda tomar
decisiones para seleccionar el momento de aprendizaje.

En cierta medida y teniendo en cuenta a su vez las caracteristicas formuladas
con anterioridad, dichos entornos de formacion permiten, tal como afirma
Bravo (2005):

1. Personalizar el aprendizaje, en relacion con determinados conocimientos
mas cercanos a los intereses y capacidades de los alumnos.

2. Romper las barreras de espacio y tiempo. ElI alumno puede acceder a la
informacion desde cualquier lugar y en cualquier momento.

3. Actualizar los contenidos y materiales docentes constantemente para
adecuarlos a la realidad cambiante o a las necesidades de los alumnos.

4. Presentar una informacion interrelacionada a traves de hipervinculos, tanto
entre los distintos documentos que forman parte del disefio formativo como de
otros publicados en internet.

Aunque las ideas expuestas cobran importancia, autores como Garcia y
Moreno (2006) desde la experiencia en su aplicacion del B-Learning, destacan
que las caracteristicas que mas definen dicha modalidad de aprendizaje se pueden

concretar en las siguientes premisas:
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a. Las tecnologias son fuente de distribucion, almacenamiento y gestion del
material, recuperable, reusable, multidireccional y multiformato; que no se

orienta de manera Unica a disponer material.

b. Desarrolla un método de estudio independiente: permite en un espacio web
compartir materiales, apuntes, ejercicios y desarrollo tedricos relativos a la
materia de estudio, ya sean estos los establecidos para el desarrollo de la
asignatura como materiales adicionales a la misma.

eridtiod eherpéicasiarosmitabipsaguer dmplsrasciatospsetinicss] 1 andiveaei d-se
Learning permite descentralizar dicha informacion y distribuirla entre todos los
agentes del sistema educativo; todo ello soportado en las herramientas
multimedia, web que posibilitan el desarrollo de las técnicas de ensefianza y
aprendizaje mas distributiva.

d. Incentivo y adecuacion al trabajo colaborativo: al utilizar medios que permiten
comunicar y distribuir la informacion fuera del contexto de la presencialidad,
permiten disminuir las variables de tiempo y espacio. La puesta en marcha y
elaboracion de tareas en comun pueden ser gestionados de forma mas comoda
para los estudiantes, asi como la posibilidad de la participacion conjunta con el
docente sin que ello signifique que tenga que existir una coincidencia en “lugar
y tiempo” de los participantes.

e. Método comunicativo: los sistemas de comunicacion via web vienen a
erigirse como un potencial en la atencion al alumno, puesta en comun de ideas,

proyectos y discusiones de manera mas democratica, participativa y optima en
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la gestion de la informacion y el conocimiento, proveyendo mayor autonomia
en la consecucion de dichas actividades.

Por otro lado Garcia (2006) desde la experiencia de aplicacion de este modelo
destaca como caracteristica que mas define el modelo de aprendizaje Blended

Learning las siguientes:

Por otro lado Garcia (2006) desde la experiencia de aplicacion de este modelo
destaca como caracteristica que mas define el modelo de aprendizaje Blended

Learning las siguientes:

> Las clases presenciales son reemplazadas por materiales didacticos que
componen un médulo de estudio.

> El alumno es el protagonista del proceso, y autorregulan el avance de su
aprendizaje, decide donde y en qué momento del dia estudiar.

» Se incluyen ejercicios de autocomprobacion para que el alumno pueda
monitorear su propio proceso de aprendizaje.

» La evaluacion de cada unidad tematica es un ejercicio de aplicacion
especificamente disefiado que debera ser enviado para su revision.

> A través de los medios tecnol6gicos como chat, correo electronico, foros de
discusion, se esta en contacto permanente con su profesor tutor.

2.2.4.5.Blended Learning y el proceso de ensefianza - aprendizaje

La ensefianza y el aprendizaje integrados pretenden complementar los recursos,

medios, tecnologias, metodologias, estrategias, actividades y contenidos.

Los nuevos modelos pedagogicos basados en Blended Learning responden a

las siguientes preguntas ¢Cual es el proceso de construccion teorica en el
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aprendizaje del estudiante?, ;como el estudiante aprende a fortalecer sus
conocimientos?

La practica educativa se organiza didacticamente integrando los
conocimientos, el uso de nuevas tecnologias; el trabajo colaborativo y sobre todo
compartiendo la informacion y el conocimiento.

Concluyendo, el Blended Learning es una modalidad de ensefianza que tiene la
posibilidad de utilizar modelos y metodologias que combinan varias opciones;
como clases en el aula, y aprendizaje al propio ritmo de cada alumno; asi como
también las clases a Distancia que desarrollan habilidades cognitivas porque
implican los procesos de analisis y sintesis de la informacion ('Aiello, Et, al).
2.2.4.6.Modelos o enfoques de Blended Learning.

En el articulo publicado por NIIT Designing a Blended Learning Solution,
Valiathan (2002) se establece que existen tres modelos bésicos en Blended
Learning para el disefio de los cursos de educacion virtual:

2.2.4.6.1. Modelo con enfoque en habilidades:

El modelo B-Learning se puede definir como una aproximacion de aprendizaje
que combina la interaccion de los estudiantes con el tutor virtual a través de
email, foros de discusidn, sesiones presenciales guiadas por el docente facilitador
entre otras técnicas para desarrollar habilidades y conocimientos especificos. El
propdsito del aprendizaje al propio ritmo o paso del estudiante combinado con
apoyo del facilitador virtual, asegura el desarrollo de los mddulos de actividades
disefiados en la etapa a Distancia. Ademas el apoyo del facilitador ayuda a que

el aprendiz no se sienta solo y no pierda motivacion en el proceso de aprendizaje.
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2.2.4.6.2. Modelo con enfoques en actitudes:

Cuando se espera desarrollar actitudes es necesaria la incorporacion del
aprendizaje colaborativo facilitado a través de actividades cooperativas basadas
en tecnologia. Por ejemplo, el contenido referente a la interaccion y
negociacion con el estudiante, es mejor presentarlo en dindmicas de juego de
roles donde los participantes puedan interactuar entre si. Sin embargo, el
desarrollo de otras conductas y actitudes como la reflexion critica se pueden
presentar mejor a través de grupos o trabajo en equipo apoyado con herramientas
colaborativas basadas en tecnologia.

2.2.4.6.3. Modelo basado en la capacidad o competencias:

El modelo con enfoque en competencias se refiere a la aproximacion del
aprendizaje que combina una variedad de actividades de aprendizaje con apoyo
de tutorias. Este modelo se centra en la mediacion del conocimiento por medio

de tutorias, basadas en tecnologia, para desarrollar competencias laborales.

2.2.4.7. Estructura de los componentes que son necesarios para el

desarrollo de una experiencia formativa en Blended Learning. Clark 2003.

Componentes presencial Componente online
. Contenido
Lugar fisico o _
d Aprendizaje en el aula de | de Representaciones
e - - - -

o clases. aprendizaje y simulaciones.

aprendizaje. )
Online.

] o ] Tutorizacion 'y
Tutoria Tutorizacion Tutoria o
_ o ) seguimiento
presencial Seguimiento. online )
online.
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Correo

Aprendizaje | electronico foro
) Lecturas . o
Trabajo  de o colaborativo | de  discusion,
Seminarios ]
clase online trabajo en chat,

Conferencias .
video

conferencias

Gestion del | Orientaciones

Medios ) ) o o
) Libros, revistas ,periddico | aprendizaje | sobre las
impresos ) ]
online busquedas

Medios ) -

o Audios, DVD,CD ROM Internet Sitios web blogs
electronicos
Medios de ] Medios Portatiles

., | Tv, radio o . .
comunicacion moviles Teléfono movil

Todos estos recursos y otros que van surgiendo a medida que avanzan los afios
son herramientas muy Utiles dentro del proceso formativo, pero por si solos no
son Utiles ni se pueden obtener resultados positivos. Si se utilizan todas estas
herramientas es necesario complementarlas con una metodologia adecuada

adaptada a las caracteristicas fundamentales que marca la web 2.0.

2.2.5. Modelo didactico de aprendizaje de ULADECH Catélica

El modelo didactico o de aprendizaje, sera utilizado para proporcionar un
conjunto de orientaciones para el desarrollo de la ensefianza y el aprendizaje

en b-Learning.

La forma circular ilustra que los diferentes componentes estan en movimiento
interaccionando entre si y que cada uno de ellos constituye una diferente puerta

de entrada sin que ninguna sea verdaderamente prioritaria respecto de las otras.
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La informacion, las actividades y los resultados son de corte netamente
constructivista, es decir, el estudiante manipula la informacion, incluida la de sus
propios conocimientos anteriores, que al ser utilizada en actividades, es
transformada en resultados expresados en nuevos conocimientos, trabajos,
presentaciones, informes, etc. Esta secuencia funciona en un ambiente que
estimule al estudiante (motivacion) y que lo mantenga funcionando (interaccion).
La retroalimentacion permite que ingresen nuevos conocimientos en el circuito,
teniendo en cuenta que la informacidn incluye los conocimientos anteriores y que
los resultados no se limitan a la reorganizacion de los conocimientos, de tal
manera que los resultados sean nuevos conocimientos, nuevas actitudes y nuevos
comportamientos para el aprendizaje posterior. Las actividades que son
realizadas por el estudiante reafirman el papel central de éste como actor del

aprendizaje.

Hay que tener en cuenta que las actividades son las que disparan el proceso y
utilizan el andlisis, la sintesis, la investigacion, la evaluacién, el trabajo en
equipo, etc. Con ellos el modelo funciona y se estimula con la motivacion, el
rol del contexto y la percepcion del valor de la actividad. Competencias que
seran adquiridas, por lo que la claridad de las instrucciones, los objetivos
operacionales y los criterios para la presentacion de los resultados, todos ellos
incluidos en el SPA, garantizan la dindmica. La interaccion facilitara la
profundidad del aprendizaje y la aproximacion a los objetivos se verifica no
solo con los otros estudiantes y con el docente, sino con las posibilidades de
retroalimentacion, las herramientas del aprendizaje, asi como las referencias

bibliogréaficas virtuales y web grafias. (Dominguez Granda, 2011)
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2.2.5.1. DESARROLLO DE LOS ELEMENTOS DEL MODELO
DIDACTICO

A. Primer Elemento: Informacién y Recursos

En el SPA docente mostrara su preocupacion por poner a disposicion de los
estudiantes los casos y problemas bajo la forma de textos, pero también de cintas
de audio o extractos de videos, permitiendo asi una entrada sobre el tema de la
unidad didactica. Ademas, la recopilacion de los conceptos iniciales y los
conocimientos anteriores, facilitados por lecturas o analisis de las mismas a
través de solucion de cuestionarios. Se privilegiara la entrega de pequefios
documentos, sintesis y herramientas en suma, la que considera los recursos, los
conocimientos y sus soportes.

Proporcionan la informacion los textos, lugares de internet, bases de datos,
imagenes, tablas, imagenes animadas y simulaciones.

La informacion seré especifica respecto a los contenidos de la unidad didactica,
afiadiendo la descripcion de herramientas Utiles, consejos metodologicos,
instrucciones, referencias Utiles y consejos sobre su empleo, asi como a los
recursos de la web. Se pueden proponer palabras clave para la busqueda.

B. Segundo Elemento: Motivacion para el Compromiso

La motivacion en el aprendizaje es un estado dindmico del estudiante que tiene
sus origenes en la percepcién que tiene de si mismo y de su contexto o entorno
y que lo incita a escoger una actividad, comprometerse con ella y perseverar
consagrando la energia necesaria en su realizacion con el propésito de alcanzar
su objetivo. Esta constituida por percepciones provenientes del proceso de

autoevaluacion de las actividades de ensefianza-aprendizaje:
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—Del valor de la actividad de aprendizaje respecto a la utilidad de ésta en vista
de que se intentan lograr los objetivos que persigue.

—De su competencia como percepcion de autoeficacia de la actividad.

Es una percepcion por la cual el estudiante antes de iniciar una actividad que
significa un alto grado de incertidumbre en cuanto a su logro, evaltia sus
capacidades para realizarla de manera adecuada. Para realizar la
autoevaluacion, el factor incertidumbre tiene que ser elevado, porque de lo
contrario el estudiante no evaluara su nivel de competencia para lograrla. Es
importante gque el estudiante esté convencido que €l es capaz de aprender.

La percepcion que tiene un estudiante de sus capacidades para ejecutar una
actividad, influencia y determina su modo de pensar, su nivel de motivacion y
su comportamiento, porque se siente apto para realizarla.

La percepcidn de las tareas y de sus propias competencias para ejecutarlas es el
origen de la motivacion de los estudiantes. La confianza que el estudiante pone
en sus capacidades para producir los efectos deseados influencia en sus
aspiraciones, sus opciones, su vulnerabilidad, su nivel de esfuerzo y de
perseverancia, su porfia frente a la adversidad.

El estudiante debe percibir un grado de control que él posee sobre el desarrollo
y las consecuencias de las actividades de aprendizaje que se le proponen.

Estas percepciones consideran los siguientes indicadores:

—Eleccion motivada de emprender una actividad.

—Perseverancia aplicando tenacidad en la duracion del trabajo.
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—Compromiso cognitivo que se define como la utilizacién por el estudiante de
estrategias de aprendizaje y de autorregulacion utilizada para llevar a cabo las
actividades.

El disefio y elaboracion del SPA debe tener en cuenta el caracter personal del
aprendizaje, los estilos de aprendizaje, la importancia de la motivacion en los
estudiantes, de sus conocimientos previos, de sus proyectos y de la experiencia
concreta.

Por ello debemos tener en cuenta:

1. Competencias y Conocimientos Previos: En el aprendizaje autdnomo,
es importante que las herramientas sean puestas a disposicion del estudiante a fin
de que él pueda hacer una lista de conocimientos y de las competencias anteriores
que él posee de la unidad didactica. Es importante que las detalle en una red, en
una tabla, para que pueda reencontrarlas y compararlas cuando el aprendizaje
suceda. Son las herramientas que facilitaran su metacognicion, el reconocimiento
de como aprende.

2. Importancia del Contexto: Al igual que en la informacion, la
contextualizacion es importante cuando se trata de dar un sentido a los
conocimientos y a las competencias que pronto seran aprendidas, de mostrarlas
en accion en diferentes contextos significativos. Testimonios, casos, historias,
seran propuestas a los estudiantes para que ellos puedan anclar sus futuros
conocimientos y competencias.

3. Valor de las tareas: Las tareas son propuestas a los estudiantes, dentro
de las actividades, a fin de hacerlos adquirir los conocimientos y las

competencias. Seran diversificadas, portadoras de desafios, auténticas, es decir,
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proximas a la realidad o a la vida profesional, asi ellas permitiran
responsabilizarse.

4. Objetivos y competencias: Los objetivos seran bien precisados en
términos de conocimientos o de competencias a adquirir. Ademads, seran
propuestas herramientas, cuestionarios breves, a fin de que los estudiantes
puedan medir sus logros.

5. Control sobre la actividad: Las instrucciones, los criterios de éxito,
seran claramente enunciados a fin de que el estudiante pueda juzgar sus
desarrollos, sus elecciones y sus progresos. A fin de responsabilizarlo, le seran
propuestas opciones en respuestas a situaciones de aprendizaje. Es importante
que tales opciones sean comentadas.

6. Sostén: Retroalimentacion sobre el desarrollo y la realizacion: Las
herramientas, definiciones, ejemplos, casos resueltos, programas de simulacion
y de modelamiento, son puestas a disposicion del estudiante para acompafarlo
en la realizacion de la tarea. Las tareas largas y complejas seran divididas en
etapas a fin de asegurar su retroalimentacion rapida a los progresos de la
realizacion.

7. Realizacion personal: El sentimiento de realizacion es un motor
importante de la construccion del estudiante. Debera hacerse todo lo posible para
que el mismo estudiante reconozca el camino seguido. Un registro que contenga
el estado inicial, las etapas recorridas y las realizaciones del que aprende siempre
es atil. Dado que esto es dificil, se deberia proponer un cuestionario ligero como

herramienta.
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8. SPA: Es el instrumento unificador de los diferentes elementos de la
motivacion que se pone a disposicion de los estudiantes a fin de poner en su
conocimiento los objetivos, recursos disponibles, las actividades, las tareas, los
modos de evaluacion, etc. Esta se instala en el entorno virtual angelino (EVA).
C. Tercer Elemento: Actividades

Esta tercera etapa es la més critica y central del modelo. Su ausencia trae como
resultado a un estudiante desorientado y sin referentes. Aqui se le debe
proporcionar el mayor soporte para el desarrollo de las competencias y para el
tratamiento de las grandes masas de informacion. Se ensefia progresivamente al
estudiante a construir herramientas de busqueda de informacion, de
estructuracién, de comparacion, de categorizacién, de confrontacion, de
simulacion, para probar hipotesis, presentar los datos de diferentes formas,
analizarlos e interpretarlos. Este es el verdadero desafio para la renovacién
educativa.

El aprendizaje basado en problemas, una ensefianza basada en proyectos, el
ensefiar haciendo, descubriendo, averiguando; todas estas estrategias de
aprendizaje ponen al estudiante en el centro del aprendizaje. Resolviendo
problemas, ejecutando un proyecto, transforma su entorno, que descubre las
articulaciones del conocimiento, que busca las informaciones.

Las actividades se desarrollan frecuentemente fuera de la computadora y del
EVA, tal es el caso de recoger informacion, entrevistar, encontrar argumentos,
realizar una sintesis. La plataforma aporta un orden de trabajo: agenda, anuncios,

escenarios, herramientas, lo que permite relacionarse con contextos
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variados. El docente no puede jugar a la exclusividad, muchos pueden
desarrollarse externamente.

Dentro de los elementos de una auténtica tarea portadora de desafios se tiene
que:

—Los estudiantes ejercen competencias de nivel superior.

—La informacion es abordada desde una 6ptica multidisciplinaria.

—El aprendizaje es abordado de manera cooperativa.

—La composicién de los grupos de estudiantes es heterogénea.

—Se privilegian los modos interactivos de ensefianza- aprendizaje.

—Se privilegia la exploracion de los estudiantes.

—El docente es considerado como un facilitador del aprendizaje.

—La evaluacion se basa en la calidad de la realizacion de la tarea.

—La carga horaria del estudiante se amplia.

D. Cuarto Elemento: Interaccion e Interactividad

El aprendizaje como una transformacion de la estructura cognitiva podria
quedarse como una aproximacion superficial, por lo que necesita ser
periddicamente relanzado mediante la participacién del docente y los otros
estudiantes del grupo, con métodos definidos, sobre la base de la responsabilidad
asumida por el mismo docente y los otros, en una colaboracidén basada en un
acuerdo tacito, con ejercicio del sentido critico, con un aporte del desarrollo de
sus competencias y la de los otros, haciendo renacer una insatisfaccion respecto
a sus aprendizajes iniciales para pasar a un aprendizaje colaborativo en linea.
Se trata de estimular el trabajo cooperativo y el desarrollo de aptitudes

sociales y relacionales, donde el soporte social permita

63



tomar riesgos y asumir una responsabilidad mas grande en el propio
aprendizaje.

En general, el trabajo colaborativo se realiza en grupos restringidos para que cada
estudiante tenga la posibilidad de participar en una tarea colectiva que ha sido
claramente asignada por el docente pero sin la supervision directa del mismo. De
ahi que se requiera que la tarea no pueda ser resuelta por un estudiante
individualmente, siendo requisito necesario una colaboracion real entre los
miembros del grupo, existiendo una dependencia de unos respecto a los otros.
El docente es el organizador que cuida que se participe a través del desarrollo de
toda la tarea con una cooperacion que muestre una interdependencia positiva de
los propdsitos que luego se integran, cumpliendo un rol determinante para la
motivacion de quienes aprenden. En general, el trabajo colaborativo se realiza en
grupos restringidos para que cada estudiante tenga la posibilidad de participar en
una tarea colectiva que ha sido claramente asignada por el docente pero sin la
supervision directa del mismo. De alli que se requiere que la tarea no
pueda ser resuelta por un estudiante individualmente, siendo requisito
necesario una colaboracion real entre los miembros del grupo, existiendo una
dependencia de unos respecto a los otros. El docente es el organizador cuidando
que se participe a través del desarrollo de toda la tarea con una cooperacion
que muestre una interdependencia positiva de los propositos que luego
se integran, cumpliendo un rol determinante para la motivacion de quienes
aprenden.

La tarea de partida tiene un rol determinante para la motivacién de los que

aprenden una verdadera invitacion a aprender, también los recursos disponibles
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de su carécter contextualizado y del sentido que todos ellos pueden significar
para aquel que aprende, son determinantes. Dentro de las caracteristicas de una
tarea de partida tenemos:

—Considerar un espacio de libre eleccion por el docente de tal forma que el
estudiante tenga cierta capacidad de eleccion que genere una motivacion
intrinseca como reaccion a tal posibilidad.

—La dificultad de la tarea debe generar un desafio para el estudiante donde el
nivel de complejidad esté calculado, evitando el desinterés de una tarea
demasiado facil o el exceso de dificultad que produce abandono.

—Es importante resaltar que el docente, al definir bien las instrucciones y los
objetivos a conseguir, asi como el cuadro de actividades a cumplir y su grado
de exigencia, ayuda al estudiante a evaluar el camino a cumplir, las competencias
aejercer o a desarrollar para que sepa que la tarea estéa bajo control. Es importante
para que se establezca una relacion positiva entre la autonomia del estudiante y
su motivacion a perseverar en la tarea. Entre los elementos de entrada
(informacidn, recursos, tareas) y los parametros de motivacion en el modelo
didactico. EI método cooperativo es mas o menos apropiado segun el contenido
que se desea transmitir, siendo eficaz para las tareas complejas que demandan
creatividad y un pensamiento divergente, asi como para la resolucion de
problemas. Una actividad cercana a la futura carrera profesional o de
posgrado, y a la vida cotidiana, tiene mayor oportunidad de conducir a
un verdadero compromiso del estudiante funcionando en grupo. Una
actividad debe responsabilizar al estudiante, permitiéndole realizar una eleccién

pertinente en el plano personal, social y
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profesional; ser de alto nivel sobre el plano cognitivo; ser interdisciplinaria;
enfocada a resultados; representar un desafio al estudiante; facilitar la
interaccion; desarrollarse de acuerdo a una programacion; guiarse por
instrucciones claras. Estas caracteristicas coinciden con el aprendizaje basado
en problemas, considerando que en las estrategias de aprendizaje las formas puras
raramente existen.

—Tamafio del grupo y participacion de los estudiantes: El objetivo del
aprendizaje cooperativo consiste en facilitar el didlogo y la discusion de los
estudiantes sobre sus representaciones, sus opiniones y la confrontacion de sus
ideas. Un grupo con pocos participantes genera un déficit de variedad o
divergencia con carencia de material de discusion. Uno excesivo dificulta una
participacion equitativa y de manejo de la masa de opiniones.

El grupo ideal es de entre 5 y 10 estudiantes. Dependiendo de la tarea, el nivel
de los que aprenden y del tiempo previsto. ElI grupo ideal permite exponer
ideas, argumentarlas y confrontarlas entre si. De ahi que se prefieran grupos
heterogéneos, en una situacion que se manifiesta sobre diferentes planos: edad,
sexo, comportamiento social; niveles de estudios y especialidad; competencias
cognitivas y técnicas; competencias sociales y de relaciones. En los tramos
finales el grupo debe ser homogéneo. En todo caso es el docente el que
organiza lo mejor posible la confrontacion de las ideas ya que es de estas de
donde nacera el cambio conceptual y se desarrollara el aprendizaje; esta es la
hipdtesis subyacente de lo que se llama el conflicto sociocognitivo.

La intervencion de docente es baja sobre los contenidos pero dirige

verdaderamente a los grupos: organizando el uso de la palabra, guiando las
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discusiones, aportando la informacion necesaria, cuidando de que cada uno
aporte su punto de vista y manteniendo la direccion sobre la tarea asignada.

La cooperacion es argumentativa, caso contrario, la discusion permanecera
superficial, los esquemas de pensamiento no evolucionaran y la discusion sera
puramente dialogante.

Es en el elemento de la interaccion y la confrontacidn en que las TIC pueden
contribuir mayormente, utilizando correo electronico y foros de discusiones
para hacer dialogar a los estudiantes a distancia. Sin embargo estas
herramientas no bastaran para convertir la informacion en conocimientos,
saberes, pero pueden aportar mucho a la edificacion de verdaderos sitios virtuales
para el aprendizaje. Sin la presencia de la persona fisica (docentes, tutores,
moderadores), para la buena realizacion de los objetivos de estos aprendizajes
sostenibles por las tecnologias.

Los encuentros de grupo son cognitivamente estructurados y conducen al
progreso a condicion de que ellos permitan una oposicion social de respuestas
0 puntos de vista a propésito de una tarea comun. Este progreso se puede explicar
por lo siguiente:

—La cooperacion es una fuente externa que permite al estudiante tomar
conciencia de la existencia de respuestas diferentes a la suya.

—Cada estudiante proporciona informaciones suplementarias respecto a los
otros y al conjunto pudiendo elaborar una nueva respuesta.

—Genera un compromiso social frente a otros. En primer lugar el problema es

de naturaleza social y los instrumentos socio cognitivos s6lo se desarrollan en
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la medida en que ellos permiten al grupo establecer el equilibrio de naturaleza
social.

En este sentido el conflicto doble es: social porque significa un desacuerdo
entre los estudiantes, y cognitivo porque el desacuerdo se refiere a la manera de
resolver una tarea cognitiva.

Por otro lado se distinguen las siguientes modalidades: la controversia donde se
estimulan los conflictos de ideas, de opiniones, de conclusiones, de manera de
avanzar pidiendo a los estudiantes justificar y argumentar sistematicamente sus
propositos. El debate limita las interacciones a aportes de informaciones y de
puntos de vista y se delimitan las discusiones. Una tercera modalidad es el
trabajo individual dentro de lo grupal que es mas favorable cuando el
conocimiento y las aptitudes iniciales son elevados.

El aporte de cada estudiante del grupo vy las interacciones que él suscita son
importantes para la buena realizacién del trabajo a cumplir, siendo esencial que
cada uno se manifieste libremente y pueda escuchar a los otros. Considerando:
Para escuchar y comprender bien lo que el emisor comunica, el receptor debe,
en primer lugar, adoptar una actitud interesada, abierta y comprensiva en el
plano no verbal; dejar al otro expresarse hasta el final; asegurar la comprension
de la ideas manifestadas por el emisor planteandoles preguntas o reformulando
las ideas por el emitidas; ser sensible con el emisor con una actitud empaética.
Para ser escuchado y comprendido, el emisor debe expresarse lo mas
sucintamente posible para evitar ocupar el tiempo de los otros; expresarse de
manera clara y precisa, y utilizar un lenguaje accesible; recurrir si es necesario

al lenguaje no verbal.
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Utilizar de ser posible el intercambio de roles.

Las actividades de organizacion concentraran el trabajo del grupo como por
ejemplo el preparar la agenda, organizar la discusion, recordar el objetivo,
tomar nota de las decisiones y de las opiniones. En este sentido, el trabajo en
equipo considera dos funcionarios: el presidente o coordinador y el secretario. El
presidente planifica el trabajo o la agenda, anima la discusion, cuida que los
aspectos importantes sean anotados, y conduce a los que intervienen a clarificar
las ideas, haciendo una sintesis si hay necesidad de ello, animando la
participacion de cada estudiante en el debate o moderando a aquellos que
intervienen demasiado. Por su parte, el secretario anota los elementos que
resultan de la discusion y los guarda para todos, cuidando de no hacer
discriminacion respecto a los elementos retenidos y a reproducir con exactitud
los intercambios del grupo.

Entre los efectos cognitivos del aprendizaje colaborativo los méas importantes a
considerar son la toma de conciencia de las propias habilidades de cada
estudiante; la confianza en su capacidad de aprendizaje, la posibilidad de
independizarse del grupo, asi como aplicacion de conceptos, principios,
informaciones de hechos en diferentes situaciones y posibilidades de
transferir; la capacidad de involucrarse en un pensamiento divergente, de
involucrarse en conflictos abiertos y asumir riesgos.

Entre los beneficios afectivos y sociales consideramos el mejoramiento de las
relaciones interpersonales, la comodidad para el trabajo en grupo, la adopcion
de valores democraticos, la aceptacion de las diferencias individuales y

culturales, la disminucion del miedo al fracaso y de la ansiedad y el aumento
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de la autoestima. Esto en concordancia con la cultura organizacional de la
institucion educativa.

Interactividad

La interaccion esté relacionada con el concepto de interactividad, distinguiéndose
la interactividad funcional en relacién al computador y sus posibilidades y la
interactividad relacional vinculada al entorno social y contextual. Estas dos
categorias se entrecruzan para originar diversos modos de interaccion, presentes
en situaciones pedagdgicas como son: el modo reactivo donde el interlocutor
espera una respuesta precisa a un estimulo; el modo proactivo donde el estudiante
emprende una construccién personal frente a un contexto que el computador le
propone; el modo mutuo donde el estudiante y el sistema informatico
“inteligente” se adapta mutuamente (inteligencia artificial, sistema de expertos).
Este ultimo se extiende a un modo interpersonal a las cuales el computador invita
a los estudiantes en el marco del trabajo colaborativo. Estos niveles de interaccion
muestran un método que permite la iniciativa del estudiante, de un extremo
centrado sobre la herramienta, con contenidos especificos y situaciones
relativamente cerradas, a otro centrado en el estudiante y su proyecto en torno
a situaciones complejas y abiertas. Es decir, que dé la interactividad funcional
que responde a lo que el computador solicita a la interactividad relacional
donde se produce una verdadera interaccion simulada en el computador con
reporte de los estudiantes que colaboran con él.

En el modo reactivo: Recursos para aprender. El acento estd puesto sobre la

informacidn a extraer del entorno (la cultura, los conocimientos, los saberes
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por conocer) y sobre los que poseen esta informacién de manera explicita
(docentes o las fuentes: soportes, bases de datos, enciclopedias), siendo las
herramientas prototipos los libros, enciclopedias, programas tutoriales,
programas de ejercitacion, videos conferencias pasivas y los sitios web més
frecuentes. Las estrategias pedagogicas relacionadas son los cursos,
exposiciones, conferencias, y sesiones de ejercicios, que sirven para buscar los
recursos y documentar las tareas.

En el modo proactivo de manipular el mundo y sus manifestaciones, el acento
estd puesto sobre las actividades y las competencias o pensamiento de nivel
superior: anélisis, sintesis, evaluacion, espiritu critico, que el estudiante va a tener
que desplegar en el entorno, en el desarrollo del SPA o propuesto por la
herramienta informatica. Los saberes siempre estan presentes, siendo el
estudiante quien debe reconstruirlos, redescubrirlos a través del andlisis y la
sintesis, de resolucién de problemas, de la creacién de proyectos. Es el estudiante
el que plantea las preguntas al sistema que lo rodea, se plantea cuestiones, se
imagina hipotesis. En este modo se hace referencia a menudo a la interactividad
funcional.

Modo Interactivo: Aprender Con Los Otros O “Interaprender”:

Aqui se entra de lleno a la interactividad relacional con sus variantes mutual e
impersonal.

El acento esta puesto en las actividades y competencias mas relacionadas
(trabajo en equipo, comunicacién), puede verse como inmersion en un entorno
(juego de roles, interaccion con participantes virtuales), interaccion a distancia

entre participantes (correo electrénico, noticias, listas y sus usos pedagdgicos),
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también interaccion presencial (se discute el hecho, se plantean cuestiones,
hipétesis, se encuentran soluciones en torno a un caso).

La utilizacién pedagogica del computador relacionada con los modos presenta
lo siguiente:

¢ La ensefianza y adquisicion de nociones y caminos se relacionan con el modo
reactivo.

eLa blsqueda de informacion, creacion de programas o programas de
multimedia, y la produccion de trabajos con programas adecuados corresponde
al modo proactivo que favorece la actividad del que aprende.

e La comunicacion y la colaboracién entran en el modo interactivo.

En la relacion docente-estudiante-aprendizaje, los modos anotados muestran
las siguientes orientaciones:

—La relacion docente que transmite el saber se asocia al modo reactivo.

—La relacion a la construccion del conocimiento por el estudiante se asocia al
modo proactivo.

—En cuanto a las relaciones docente-estudiante a propésito del intercambio de
saber y entre los que aprenden se asocian al modo interactivo (mutual e
interpersonal).

—EI modo interactivo es el que presenta la verdadera interaccién donde también
se incluye la interaccion intencional que asocia al estudiante y al docente como
planificador educativo.

—En relacion a la pedagogia activa, los modos influencian diversas visiones:
—La importancia del entorno, en el SPA, y la retroalimentacion construida en

torno al estudiante, se asocia con el modo reactivo.
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—La importancia de comprender al estudiante que es el que aprende y la
manera como él construye sus conocimientos y competencias se asocia al
modo reactivo.

—La importancia de la interaccion para la génesis del conocimiento y su
apropiacion se asocia al modo interactivo.

Interaccion a distancia y ventajas del aprendizaje colaborativo en linea
Cuando los docentes y los estudiantes no estdn unos en presencia de otros, se
configura un problema de distancia y falta de flexibilidad. En ese sentido, la
motivacién y sus elementos se ven perjudicados por la distancia y a veces por
la comunicacion abreviada que ésta provoca. Sin embargo, estos efectos
negativos pueden ser disminuidos bajo el principio que la tecnologia reduce la
distancia.

La interactividad atenda el riesgo y compensa la falta de motivacion que
puedan sentir los estudiantes a distancia, de ahi la importancia del trabajo
colaborativo y el apoyo del tutor, por lo que en esta modalidad son elementos a
manipular con cuidado.

En ese sentido, cuando se trata de la formacion en b-learning el aprendizaje
colaborativo en linea aporta ventajas no despreciables al aprendizaje a través
de sus propiedades de interaccion y flexibilidad. Ventajas que no se derivan
fundamentalmente de la herramienta como del SPA que el docente ha construido
para hacer posible el aprendizaje y aumentar su eficacia.

De alli que el aprendizaje colaborativo en linea podria ser mejor que el de la
ensefianza tradicional, siempre que se tengan en cuenta determinadas

condiciones pedagdgicas. Es posible llegar a estandares de satisfaccion de tasas
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del doble en participacion de los estudiantes en discusiones del material del
curso, doble en el pedido de aclaraciones a los tutores, doble en el aporte de ideas
en las discusiones, el doble del tiempo destinado a estudiar. En el caso de los
docentes, éstos pueden alcanzar tasas del doble por la interaccion con y entre
los estudiantes, hasta nueve veces en la busqueda de nuevas estrategias didacticas
y de la evaluacion en las aulas en linea respecto a las aulas tradicionales.

Estas tasas son perfectamente factibles en adultos motivados intrinsecamente por
su identificacion con sus contenidos o por la necesidad resultante de su
participacion en una institucion de costos accesibles como la ULADECH
Catolica. En el caso de nuevos ingresantes las ventajas no son sino potenciales;
para que se vuelvan reales se necesitan precauciones y de componentes a
incluir en los SPA.

Teniendo en mente el cumplimiento de las condiciones pedagdgicas, se pueden
mencionar las siguientes ventajas del aprendizaje colaborativo en linea:
—Flexibilidad en el tiempo y autonomia

Utilizando la flexibilidad en el tiempo, el estudiante puede efectuar una actividad
en el momento y lugar elegido, y tiene también la posibilidad de efectuar la
misma actividad de otra manera y aun hacer otra cosa. En la conexion en linea
se le brinda al estudiante esa flexibilidad en el tiempo que le otorga autonomia,
lo cual le permite interrogarse, volver al comienzo de la exposicion de un
concepto, retornar a la nociones iniciales, reconstruir su conocimientos
expresados en sus actividades, confrontarlos con aquellos adquiridos vy

manifestados por otros estudiantes, comparar sus progresos o
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dificultades con los de sus pares, encontrar informaciones o explicaciones
complementarias sobre la web, reformular sus representaciones de nociones
adquiridas, etc.

El estudiante recién incorporado o menos motivado tiene que superar algunos
escollos. En ese sentido el SPA debe proporcionar ayudas para la programacion
de actividades, tareas y plazos, impulsandolo a manejar los recursos
disponibles para transformarlos en conocimientos. Se debe tener en cuenta que
aprender no es innato y en el caso mediato se requiere una guia eficaz, ya que
en caso de descuidar esto puede suceder que no se haya aprendido a aprender al
final de los estudios.

—Plazo de reflexion y espiritu critico

Esta es una de las mayores ventajas del aprendizaje colaborativo en linea
respecto al presencial. En efecto, la flexibilidad en el tiempo y la autonomia
permiten y también estimulan la reflexion sobre lo estudiado y los trabajos a
realizar, mejorando asi la calidad de las contribuciones a los trabajos
colaborativos.

El tiempo es un elemento central en el e-learning y en la modalidad de ensefianza
a distancia, con sus espacios aulares del SEV y del SUA en la Universidad. Es
asi que el nuevo ingresante a esta modalidad tiene tendencia a postergar las tareas
pedidas. En ese sentido, ayuda que la flexibilidad en el tiempo sea compensada
por una programacién rigurosa, incluyendo una sucesion de tareas bien
delimitadas, permitiendo construir y reconstruir los procesos. Por otro lado, hay
que tener en cuenta que el plazo de reflexidn esta condicionado al ritmo de cada

estudiante y de las tareas pedidas.
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—La Formacion Textual es més exigente y formativa que La Oral

En relacion a la exposicion oral del docente presencial donde el plazo de reflexion
y los tiempos de la palabra son limitados, la flexibilidad y la autonomia de la
formacion en linea permite al estudiante ir a su ritmo propio hasta el final de su
reflexion, reunir sus ideas y las de los otros para argumentarlas rigurosamente y
concordarlas en un conjunto logico y coherente, que la convierte en mas exigente
y formativa, es una caracteristica endosada a lo escrito en relacion a lo oral. Para
el caso del nuevo ingresante a la modalidad se requieren normas y propuestas
claras de las exigencias. A menudo se piden trabajos escritos como resultado del
aprendizaje que superan las deficiencias presenciales, como la demora en
la entrega, o la lentitud de lascomunicaciones. Escoger un tema de trabajo
o fijar un plazo pueden desarrollarse mejor mediante herramientas sincronicas
como el celular, chat o videoconferencia.

—El mensaje escrito privilegia el contenido y equilibra las relaciones
interpersonales

Las relaciones cara a cara, presenciales, son interferidas por las caracteristicas
fisicas, sociales o psicoldgicas de los que intervienen cautivando o rebajando la
atencion y bloqueando hasta cierto punto el contenido del mensaje. Por el
contrario, la ensefianza en linea puede suavizar estas diferencias, pues si bien
esta despersonalizacion puede ser criticada, es también una ventaja en encuentros
iniciales con el objeto de cohesionar al grupo, forjar la toma de decisiones sobre
el funcionamiento de grupo y la fijaciéon de plazos. Incluso, la timidez y falta

de confianza del estudiante se superan en la comunicacion
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asincronica, ya que ésta permite reflexion, informacion complementaria,
pedido de ayuda o de opinion.

—Convivencia, mutualidad, pluralismo, multiculturalismo y espiritu de
sintesis.

Estas ventajas se relacionan con el grado de apertura del aprendizaje en linea,
en relacién al encuentro que se provoca entre estudiantes con horizontes, culturas,
lugares diferentes y variados, restaurando las ventajas que la distancia podria
impedir o por lo menos suavizando las dificultades. Estos son encuentros
enriquecedores que permiten también los campus universitarios.

Las elaboraciones escritas de las contribuciones permiten una postura comun,
la unificacion de las contribuciones, una confrontacion critica de las ideas a
primera vista opuestas, su sincronizacion y la realizacion colectiva de sintesis,
valorizando los conocimientos y experiencias de cada uno de los que aprenden.
La herramienta informéatica mantiene las ventajas del trabajo en grupo tradicional
porque las informaciones también son protegidas, modificadas, catalogadas,
organizadas. Estas ventajas seran canalizadas por el docente aportando direccion
a fin de evitar el “copia y pega” y el resultado improvisado de grupo.

Es importante reiterar que en el SPA se incluyen los criterios del resultado
esperado por el docente (andlisis, sintesis, arbol conceptual, diagrama
conceptual, presentacion, etc.), exigencias del aprendizaje colaborativo en

general.
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—Efecto de emulacion, de entrenamiento y de colaboracion

Como efecto de las contribuciones al grupo se suscita el interés de cada uno,
una emulacion y efecto de entrenamiento pedagdgicamente eficaz y sorprendente
que caracterizan a la educacion en linea y que tiene su reflejo en las redes
sociales. Reiteramos que estas ventajas son producto de una adecuada eleccién
de la tarea, de la precision de las instrucciones y de los plazos en el SPA.

—La permanencia de las contribuciones estimula su produccién y permite
su reutilizacion

La acumulacion de las contribuciones en linea de los estudiantes dia a dia,
estimula personalmente la produccién de las mismas por emulacién porque el
conjunto de contribuciones serd conservado y evaluado. Saber que se es leido
es un estimulo eficaz, y leer los trabajos de otros estudiantes constituye para
uno un descubrimiento instructivo tanto como un excelente ejercicio critico.
Esta es una ventaja evidente sobre la multiplicacion de las fuentes de
conocimiento, ya que el trabajo de cada estudiante es aprovechado por los otros
y puede ir mas alla si se pide que se haga un analisis critico sobre tales
resultados. Esto posibilita la extensién de los conocimientos de los estudiantes
a fin de que tengan una vision mas extendida sobre la materia. Asimismo,
resulta esencial pedir la presentacién de los trabajos al resto del grupo, incluida
la presentacion adicional a la escrita en comunicacion presencial, sesiones de

afiches, presentacion de diapositivas, etc.

—Capacidad de supervision multiplicada de los docentes tutores
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El aprendizaje colaborativo en linea permite supervisar un mayor nimero de
pequefios grupos, lo que no podria suceder bajo la modalidad presencial debido
a las dificultades de la presencia fisica. Un nimero grande de estudiantes a
menudo no permite aprovechar las ventajas del aprendizaje colaborativo bajo la
modalidad presencial.

2.2.5.2.EL ROL DEL DOCENTE TUTOR

La formacién a distancia, virtual o en blended learning necesita de formas de
acompafiamiento como sostén del trabajo individual o de la motivacion. La
utilizaciéon de TIC no implica necesariamente la modificacion de las relaciones
de los actores del aprendizaje pero implica una modificacion de roles,
distinguiéndose las siguientes funciones:

a) La acogida, la puesta en marcha del aprendizaje

Presentarse, verificar las presentaciones de los estudiantes y consultarlas,
delimitar su rol en el SPA, recordar el contexto, los objetivos, ubicar la
actividad dentro del Curriculo, la agenda y los plazos.

b) Acompafiamiento tecnologico

Responder a cuestiones técnicas, derivar tutorias técnicas, reenviar a la
Division de Informacion y Comunicacion, aconsejar sobre el nivel de las
herramientas propuestas, recordar las directivas sobre el buen uso de las
herramientas.

C) Acompafiamiento en los requisitos del SPA Suscitar el
cuestionamiento, guiar hacia la informacion, resaltar las hipotesis, favorecer los
intercambios y la profundizacion de las respuestas, favorecer el establecimiento

de vinculos y la sintesis.
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d) Acompafiamiento metodoldgico

Guiar a los estudiantes en los métodos de estudio y la programacion personal,
sostener la motivacién y favorecer el cumplimiento de los resultados, facilitar
la colaboracion, favorecer la comunicacion con los otros estudiantes.

e) Autorregulacién y metacognicion

Interactuar para favorecer la reflexién sobre el aprendizaje, sus medios y
resultados. Su evolucién, poner en evidencia las etapas, los avances del
cumplimiento de las tareas en base a las intervenciones de los estudiantes.

f) Evaluacion

Orientar al estudiante segun el SPA, recordar los criterios de evaluacion,
favorecer la autoevaluacion de los estudiantes mismos, retroalimentar sobre el
desarrollo de la actividad y sus productos, colaborar con el docente titular
creador del SPA para su mejora, incidir sobre la obtencion de la cultura
organizacional y la difusion de los estandares de calidad solicitados a través del
Jefe de Departamento los duefios de procesos.

0) Consejo

Responder al estudiante en relacion con los diversos aspectos de la gestion de
ensefianza- aprendizaje en la Universidad. Guiarlo en su desarrollo personal y
su participacion en actividades.

En relacion a la interaccidn con el e-learning es necesario que se elijan tareas que
necesiten verdaderamente un trabajo colaborativo, dar importancia a las
instrucciones del SPA para guiar y conducir en la mejor forma a los estudiantes
que aprenden a distancia individualmente o en grupo. Otorgar mayor importancia

a la programacion del estudiante y los grupos para marcar los
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plazos y medir el proceso cognitivo. Dar importancia a los criterios respecto a
los productos solicitados.

E. QUINTO ELEMENTO: RESULTADOS

Este elemento es un complemento de la interaccion, siendo importante sefialar
que el aprendizaje debe acompafiarse de resultados progresivos, porque ello lo
estimula y acentUa. Este se realiza y se evalla por la explicitacion y el manifiesto
del camino realizado siguiendo el SPA, y por los productos (una memoria,
monografia, informe, documento o presentacion), que lo concreta.

El computador resulta importante en tanto es una herramienta que permite al
estudiante construir las huellas del aprendizaje sucedido y mostrarlo a través
del EVA, como objeto que probara su hacer. Una motivacion actual para el
estudiante mientras trabaja online es que su producto esté en un espacio
publico.

2.2.5.3.Entorno Virtual de Aprendizaje y Recursos Web 2.0

El desarrollo y la implementacion de las TICs en las diversas esferas de la
sociedad y en particular en la educacion, esta generando una profunda
mutacion en cada una de ellas, transformando a la sociedad en un sistema
social altamente digitalizado y dependiente de la entrega constante de datos e
informacidn. Generacion sin limites de nuevos conocimientos.

La introduccion de ambientes virtuales de aprendizaje se debe construir sobre
una nueva base pedagdgica de tal manera de crear para los usuarios personales
0 instituciones en general materiales formativos de gran calidad. Si bien la

tecnologia es importante, debe ser puesta al servicio de perspectiva formativa
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de profundo contenido y que permita generar conocimientos constantemente
(Yanes, 2007).

Los Ambientes (o entornos) Virtuales de Aprendizaje, igual que otros modelos,
tienen inmersos interrogantes sobre sus componentes pedagdgicos, tales como:
¢A quién se ensefia? ¢Para qué se ensefia? ¢;Qué se ensefia? ;Como se ensefia?
¢Con qué se ensefia? y ¢(Coémo se determina qué se ha aprendido? La
tecnologia puede mejorar, expandir y enriquecer la experiencia del aprendizaje.
Esta permite a los y las estudiantes a tener un rol activo en vez de un rol pasivo
en el aprendizaje. Puede hacer que el aprendizaje se realice al propio ritmo del
estudiante, mas independiente, mas personalizado y que responda a las
necesidades especiales de cada sujeto (Tobén, 2007).

Los Ambientes Virtuales de Aprendizaje, tienen una perspectiva basada en la
accion comunicativa, ya que el proceso comunicativo sincrénico (en forma
simultanea) y asincrénico de lugar y tiempo, se desarrolla a través de hilos de
discusion a partir de un mensaje original.

Una de las caracteristicas mas atractivas y a la vez mas novedosas que supone
la creacion de este entorno de aprendizaje es el aumento del factor de
interactividad. Ante los clasicos temarios lineales surgen nuevos modelos
tridimensionales que permiten al estudiante una mayor interaccion con el
conocimiento, y por lo tanto, una mejor asimilacion del mismo mediante un
proceso cognoscitivo mucho mas dinamico que el tradicional (Junta de
Extremadura, 2001).

Estas practicas de interaccion y cooperacién propician aprendizajes

significativos, en donde cada uno de los integrantes del grupo, participa de
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acuerdo con sus habilidades, conocimientos y saberes (individualizacion-
colectivo) (Tobdn, 2007).

De estas practicas de interaccion se pueden caracterizar instrumentos
cognitivos como:

¢ Busqueda y exploracion del conocimiento: Internet

e Construccion del conocimiento: Hipermedia

¢ Organizacion del conocimiento: Bases de datos

e Representacion del conocimiento: Mapas conceptuales

e Comprension del conocimiento: Sistemas de experto, Micromundos

e Construccion social del conocimiento: telecomunicacién, email

Otros mediadores que ofrecen las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion al proceso de ensefianza y aprendizaje, son:

—Foros de reflexion. Metodologia que a partir de un hilo de discusién o
pregunta, se construye el conocimiento en comunidad, mediante intervenciones
paulatinas.

—Plataformas. Montaje de cursos en linea. Algunas plataformas con licencia
como WebCt y Blackboard y otras de libre uso como MOODLE.

Moodle es un sistema de gestidn de la ensefianza, es decir, un paquete de software
disefiado para ayudar al profesor a crear facilmente cursos en linea de calidad.
Estos sistemas e-learning también se [laman Sistemas de Gestion de Aprendizaje
(LMS) o Ambientes Virtuales de aprendizaje (VLE).

Mediante Moodle, se pueden crear paginas web de las asignaturas a través de

las cuales establecer canales de comunicacion con los alumnos. Un repaso por
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los contenidos posibles nos permitira comprender su funcionalidad y utilidad,
tanto para profesores como alumnos.

Mediante la plataforma, se pueden planificar y desarrollar una serie de
actividades (Cosano Rivas, 2006). Por ejemplo:

—Tareas. Permite la asignacion de un trabajo que se debera preparar en algun
medio digital (en cualquier formato) y remitirlo. Hay tres tipos diferentes de
tareas:

e Actividad fuera de linea.

e Subir un unico archivo.

e Tarea de texto en linea.

—Chat. Permite que los participantes mantengan una conversacion en tiempo
real.

—Foros. Es donde se dan la mayor parte de los debates, y pueden incluir la
evaluacion de cada mensaje por los compafieros.

—Glosarios. Permite a los participantes crear y mantener una lista de
definiciones.

—Cuestionarios. Permite al profesor disefiar y plantear cuestionarios en
diferentes formatos (opcidén mdaltiple, falso/verdadero y respuestas cortas).
—SCORM. Un blogue de material web.

—Lecciones. Proporciona contenidos de forma interesante y flexible. Consiste
en una serie de paginas.

—Encuestas. Un conjunto de instrumentos verificados que se han mostrado Utiles

para evaluar y estimular el aprendizaje en contextos de aprendizaje en linea.
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—Wikis. Un Wiki posibilita la creacion colectiva de documentos en un lenguaje
simple de marcas utilizando un navegador web.

—Talleres. Es una actividad para el trabajo en grupo con un vasto nimero de
opciones.

—Correo electrénico. Un método de comunicacion simple entre usuarios, tanto
tutores como alumnos, mediante el envio de mensajes de correo electronico.
Junto con los Entornos Virtuales de Aprendizajes y sus caracteristicas para
contribuir a desarrollar trabajo colaborativo desde una mirada constructivista
que implica procesos de aprendizajes en pos de lograr habilidades vinculadas al
pensamiento critico, los recursos aportados por la llamada Web 2.0 nos aportan
nuevas miradas que en materia educacional puede incorporar nuevos elementos
para el desarrollo de aprendizajes.

El término, Web 2.0, nacié a mediados de 2004 y crecié hasta ser portada de
los principales semanarios mundiales en las navidades de 2006. Este fenémeno
tecno-social se popularizé a partir de sus aplicaciones mas representativas,
Wikipedia, YouTube, Flickr, WordPress, Blogger, My Space, Facebook, Oh
My News, y de la sobreoferta de cientos de herramientas intentando captar
usuarios / generadores de contenidos (Cobo Romani & Pardo Kuklinski, 2007).
En esta nueva Web la red digital deja de ser una simple vitrina de contenidos
multimedia para convertirse en una plataforma abierta, construida sobre una
arquitectura basada en la participacion de los usuarios. Alrededor del concepto
Web 2.0 giran una serie de términos-satélite que retroalimentan su evolucion.
Software social, arquitectura de la participacion, contenidos generados por el

usuario, aplicaciones de internet, etiquetas, sindicacion de contenidos y redes
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sociales, son s6lo algunos en la larga lista de conceptos que enriquecen este
fenémeno.

A continuacion se explicitan los siete principios constitutivos de las
aplicaciones Web 2.0 (Cobo Romani & Pardo Kuklinski, 2007):

1. La World Wide Web como plataforma. Las herramientas Web 2.0
utilizan su servidor para almacenar la informacion, y el usuario conectado a la
red siempre tiene acceso a ella.

2. Aprovechar la inteligencia colectiva. En el entorno Web 2.0 los
usuarios acttan de la manera que deseen: en forma tradicional y pasiva,
navegando a través de los contenidos; o en forma activa, creando y aportando
sus contenidos.

3. La gestion de la base de datos como competencia bésica. Este
principio tiene una palabra clave: infoware: software mas datos. Lo valioso de
las aplicaciones Web 2.0 son los datos, ya que en muchos casos el software es un
recurso abierto o de facil implementacion.

4. El fin del ciclo de las actualizaciones de versiones del software. Se
rompe el modelo inicial del software cerrado con derechos de uso y bajo el
principio de la obsolescencia planificada, para pasar al uso del software como
servicio gratuito, corriendo en la propia Web.

5. Modelos de programacion ligera. Busqueda de la simplicidad. Los
modelos de programacion ligera ponen énfasis en la reduccion de la complejidad,
donde menos es mas, evitando las excesivas especificaciones y funciones del

software empaquetado.
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6. El software no limitado a un solo dispositivo. La utilizacion de los
productos de la Web 2.0 no se limita a las computadoras. Los teléfonos
moviles de tercera generacion (3G) empezaron a ocupar espacios hasta ahora sélo
reservado a aquellas.

7. Experiencias enriquecedoras del usuario. La educacién ha sido una
de las disciplinas méas beneficiadas con la irrupcién de las nuevas tecnologias,
especialmente las relacionadas a la Web 2.0. Por ello, resulta fundamental
conocer y aprovechar la bateria de nuevos dispositivos digitales, que abren
inexploradas potencialidades a la educacion y la investigacion.

Uno de los principales beneficios de estas nuevas aplicaciones web —de uso
libre y que simplifican tremendamente la cooperacion entre pares— responde al
principio de no requerir del usuario una alfabetizacion tecnolégica avanzada.
Estas herramientas estimulan la experimentacion, reflexion y la generacién de
conocimientos individuales y colectivos, favoreciendo la conformacion de un
ciberespacio de inter creatividad que contribuye a crear un entorno de aprendizaje
colaborativo.

En el uso de los recursos Web 2.0 se establecen tipologias diferentes de
aprendizaje (Cobo Romani & Pardo Kuklinski, 2007).

1. Aprender haciendo (learning-by- doing): Para este tipo de
aprendizaje resultan de especial utilidad aquellas herramientas que permiten al
estudiante y/o docente la lectura y la escritura en la Web, bajo el principio de
“ensayo-error”.

2. Aprender interactuando (learning-by-interacting): Una de las

principales cualidades de las plataformas de gestion de contenidos es que
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ademas de estar escritas con hipervinculos, ofrecen la posibilidad de intercambiar
ideas con el resto de los usuarios de Internet.

3. Aprender buscando (learning-by-searching): Uno de los ejercicios
previos a la escritura de un documento, trabajo, ensayo o ejercicio, es la blsqueda
de fuentes que ofrezcan informacion sobre el tema que se abordara.

4. Aprender compartiendo (learning-by-sharing): El proceso de
intercambio de conocimientos y experiencias permite a los educandos

participar activamente de un aprendizaje colaborativo.

La permanente renovacion del conocimiento no sélo demandara de nuevas
habilidades en el uso de las tecnologias, sino también de destrezas orientadas a
procesar cada vez mayores volimenes de informacion.

En la actualidad la implementacion de las TICs en el sistema educativo, no
utiliza todas sus herramientas y potencialidades (Sanchez, 2003). Esta
afirmacion, plantea el escaso uso de los entornos virtuales de aprendizajes y los
recursos de la Web 2.0, en las préacticas educativas de la ensefianza basica y
media en Chile, lo cual implica desafios en la incorporacion de dichos recursos
para desarrollar capacidades y habilidades del pensamiento reflexivo y critico.
La forma que actualmente los sistemas educativos abordan el uso de las TIC, es
deficitaria en una integracion plena el curriculum escolar, por lo cual su uso
desde Moodle y aplicaciones Web 2.0, pueden ser una aporte significativo en la
busqueda de aprendizajes donde la y el estudiantes sea constructores de su
propio conocimiento con una mirada critica y propositiva de su realidad

sociocultural.
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2.3. Sistema de Hipdtesis

Hipdtesis general.

La aplicacion de estrategias didacticas en Blended Learning mejora el
aprendizaje en los estudiantes de la Certificacion en uso intensivo de
tecnologias | de la Carrera Profesional de Psicologia de la Universidad Catdlica
Los Angeles de Chimbote, afio 2014.

2.4.  Variables

Variable independiente:

Estrategias didacticas en Blended Learning

Variable dependiente:

Aprendizaje en uso intensivo de tecnologias.
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METODOLOGIA

3.1 El tipo y el nivel de la investigacion

El tipo de la investigacion es Cuantitativa puesto que permite examinar los
datos de manera cientifica, 0 de manera mas especificamente en forma numérica,
generalmente con ayuda de herramientas del campo de la Estadistica.

El nivel es explicativo ya que mediante este tipo de investigacion que requiere
la combinacion de los métodos analiticos y sintéticos, en conjugacion con el
deductivo y el inductivo, lo que trata de responder o dar cuenta del porqué del
objeto que se estd investigando es decir se orienta a explicar las causas y

efectos de la investigacion del proyecto.

3.2. Disefio de la investigacién
El disefio de esta investigacion es pretest — postest con un solo grupo que se

trabajara con un solo grupo.

01 X -02

Donde:
G: Grupo de estudiantes que participan en la investigacion (muestra).
O1: Logro del aprendizaje en el uso intensivo de tecnologias en el pretest.

Oz2: Logro del aprendizaje en uso intensivo de tecnologias en el postest.
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X: Desarrollo de la certificacion con la aplicacion de estrategias didacticas en

Blended Learning, haciendo uso del campus virtual.

3.3.  Poblacion y muestra

e La poblacion del presente estudio estd conformado por 30 estudiantes
del primer ciclo, matriculados Certificacion en uso intensivo de tecnologias |
de la Carrera Profesional de Psicologia de la Universidad Catélica Los Angeles
de Chimbote, semestre 2014 - II.

e La poblacion muestral, es igual al 100% de la poblacion; es decir, la
poblacién y la muestra son iguales.

e Criterios de inclusion:

—Estudiantes matriculados en la asignatura.

—Estudiantes que registraron matricula por primera vez en la asignatura.

o Criterios de exclusion:

—Estudiantes que registraron matricula por segunda vez 0 mas.

—Estudiantes que participaron en menos del 70% de las actividades
programadas.

—Estudiantes que registran conocimientos previos.
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3.4. Definicidn y operacionalizacion de las variables y los indicadores.
VARIABLES C%El\ll:(l:lég-:rlgm_ OEEETC!%%XL DIMENSIONES INDICADORES INSTRUMENTO
Presenta las actividades de aprendizaje a
Informacion y | lograr en la asignatura en el SPA.
recursos Propone recursos relacionados a la
informacion
Presenta video segun el tema
o Presenta situaciones del contexto de los
Motivacion para | estydiantes
Es la estrategia | €l compromiso
Es una estrategia | de ensefianza Apertura actividades generadoras de interés
que combina la |aprendizaje en el curso.
Variable ensefianza hibrida que Relaciona los conocimientos con el nuevo
Independiente: presencial con la | utiliza la Escala valorativa

Estrategias didacticas
en Blended Learning

tecnologia no
presencial ...
COATEN 2003;
MARSH)

presencialidad y
no
presencialidad
con el uso de las
TICS.

Actividades

aprendizaje

Propone aprendizajes de manera colaborativa

Propone la exploracion de los conocimientos

Interaccion e
interactividad

Permite la construccion de los aprendizajes
colaborativos

Interactia con el uso de las TIC

Genera habilidades para trabajo en equipo

Resultados

Desarrolla capacidades segun la tematica de
estudio

Contextualiza los conocimientos para
aplicarlos en situaciones problematica

de actividades.
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Variable
Dependiente:
Aprendizaje en uso
intensivo de
tecnologias.

Es el conjunto de
procesos y
productos
derivados de las
Nuevas
herramientas
(hardware y
software),
soportes y
canales de
comunicacion,
relacionados con
el
almacenamiento,
procesamiento y
la transmision
digitalizada de
la informacion.
(Ochoay
Cordero, 2002).

Desarrollar las

habilidades en
uso de la

Ofimatica Libre
y Mapas

Conceptuales

Writer

» Crea y organiza textos literarios con
coherencia y cohesion textual.

- Redacta texto literario sin errores
gramaticales, de tildacién o puntuacion.

- Aplica herramientas de edicion copiar,
mover, cortar, pegar, buscar y remplazar
texto, revision automatica de ortografia.

- Aplica las herramientas de formato:
numeracion, vifietas, interlineado, bordes,
sombreados y configuracién de pagina.

- Aplica las opciones de encabezado y pie de
pagina.

- Inserta letra capital, tablas e imagen al texto
literario.

- Explora y edita textos digitales

- Exporta texto a formato .PDF.

Impress

« Crear y guardar una plantilla de
presentacion nueva con caracteristicas como
el relleno de color de fondo, logotipo y
espaciado entre items.

- Administra el manejo de diapositivas:
Crear, borrar, editar y mover.

- Utiliza los diferentes estilos de las
diapositivas. - Crea y personaliza
animaciones dentro de diapositivas.

- Establecer elementos interactivos en una
diapositiva para navegar a una 0 mas
diapositivas, presentaciones, archivos y
URLs.

Escala
Valorativa (Pre
test y Post Test)
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- Guardar diapositiva en un dispositivo de
almacenamiento de datos en formato .gif,
Jpeg o .bmp.

- Exporta diapositiva a formato PDF.

Hoja de
Calculo

- Conoce los elementos de hoja de célculo
(columna, renglon, celda y

rango) y los comandos que le permiten
introducir datos, dar formato y

ordenar.

- Aplica la creacion y disefio de formulas
matematicas para resolver un problema.

- Entiende y aplicar las funciones promedio,
media, mediana, suma, hora,

fecha, m&ximo, minimo y contar

- Utiliza las funciones légicas "si", "no",
"falso”, "verdadero”, "y", "0".

- Conoce y aplicar formato a una hoja de
calculo (nUmero, alineacion,

fuente, bordes, rellenos, proteger,
encabezados).

- Identifica y aplica la seleccion apropiada de
celdas para realizar una gréfica.

- Diferencia y utiliza apropiadamente los
diferentes tipos de graficos (circular,

barras, columnas, areas).

- Da formato a una gréfica (titulo, leyendas,
colores) para que ayude a la interpretacion y
anélisis de datos.
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Cmaptools

» Desarrolla habilidades para identificar las
partes o elementos esenciales de un tema o
concepto.

- Identifica elementos del tema de lo mas
general a los mas especificos.

- Desarrolla habilidad para relacionar uno o
mas elementos del tema.

- Organiza los elementos y conceptos a través
de signos.

- Exporta hoja de trabajo Cmaptools a
formato .qgif, .jpeg o png.
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3.5.  Técnicas e Instrumentos

Para la recoleccion de los datos se utilizo la técnica de la prueba o examen de
evaluacion y los instrumentos utilizados son:

Los datos se obtienen mediante la utilizacion de un conjunto de técnicas e instrumentos
de evaluacién que permitirdn conocer el efecto de la aplicacion de la variable
independiente sobre la variable dependiente. Por ello, en la practica de campo se
ha empleado la técnica de la evaluacion, y como instrumentos:

» Pre test y Post test, cuyo objetivo es evaluar el cumplimiento de los objetivos
establecidos en el silabo y plan de aprendizaje (Ver anexo 01).

» Escala de calificacion, la cual permitié evaluar la aplicacion de estrategias
didacticas Blended Learning en la Certificacion en uso intensivo de la
Tecnologia.

Cabe resaltar que los instrumentos han sido validados por expertos, quienes han dado
fe de la confiabilidad y validez de los mismos.

3.6.Plan de Analisis

Una vez aplicados los instrumentos de evaluacion a los estudiantes obtenido los
datos seran ingresados a una base de datos construida en el programa informatico
PASW Statistics — version 18.0, para su procesamiento y analisis respectivo.

Los resultados seran presentados en tablas de distribucion de frecuencias y figuras
estadisticas. Para el analisis de los datos se realizaran calculos de medidas de tendencia
central y medidas de dispersion.

El contraste de las hipotesis se realizard con un nivel de significancia del 5%,

haciendo uso de las pruebas estadisticas no paramétrica de Wilcoxon.
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3.7.  Matriz de Consistencia
Matriz de Consistencia de la Investigacion Cientifica
] _ . Disefio de -
I-rll—\llgélt?giiilgn En;rr:)ct;?edmoadel Objetivos HipGtesis | Variables | Indicadores InV-ZL,Ft)iogggién Inveg;igaci P?\;)Lﬁ"tigy
Aplicacion de|¢De qué La aplicacion Informacion y Poblacion:
estrategias manera la| Determinar si la|de estrategias recursos. La
didacticas en|aplicacion de| aplicacion de | didacticas en - Presenta las poblacion
Blended estrategias estrategias Blended actividades  de del presente
Learning para | didacticas en| didacticas en | Learning aprendizaje  a estudio esté
mejorar el | Blended Blended mejora lograr en la conformado
aprendizaje | Learning Learning mejora | significativa asignatura en el por 30
en los|mejora el| el aprendizaje en | mente el : SFA. El tipo de | El disefio de | estudiantes
estudiantes de |aprendizaje | los  estudiantes |aprendizaje | ariable - Propone | investigacion |esta | del  primer
la en los| de la|en los Independie | recursos propuesta en | investigacio | cicjo,
Certificacion | estudiantes de | Certificacion en | estudiantes de | Mt~ |relacionadosala el proyecto,\n es pre-| pairicyjados
en uso | la uso intensivo de|la Estrategias | informacion. corresponde a| experimenta | v yicioacis
. . e, ) e i, didacticas en un estudio |l ya que se
intensivo  de | Certificacion | tecnologias | de | Certificacion Blended L cuantitativo | trabajara n en uso
‘ Motivacion : :
tecnologias I|en uso| la Carrera | en uso Learni de nivel | con un solo| intensivo de
de la Carrera|intensivo de| Profesional de|intensivode |-¢&Mng- |para el explicativo. | grupo tecnologias |
Profesional  |tecnologias || Psicologia de la|tecnologias I compromiso de la Carrera
de Psicologia|de la Carrera| Universidad de la Carrera i Pr,esenta video Profesional
de la| Profesional Catélica Los | Profesional segln el tema de
Universidad |de Psicologia| Angeles de | de Psicologia - Presenta Psicologia
Catdlica Los|de la| Chimbote, afio|dela situaciones  del de la
Angeles  de|Universidad | 2014. Universidad contexto de los Universidad
Chimbote, Catolica Los Catolica Los estudiantes Catolica Los
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afno 2014.

Angeles
Chimbote,
afio 201472,

de

Angeles de
Chimbote,
afo 2014.

- Apertura
actividades
generadoras de
interés en el
curso.
Actividades

- Relaciona los
conocimientos
con el nuevo
aprendizaje

- Propone
aprendizajes de
manera
colaborativa

- Propone la
exploracion de
los
conocimientos.
Interaccion e
interactividad.
- Permite la
construccion de
los aprendizajes
colaborativos

- Interactia con
el uso de las
TIC

- Genera
habilidades para

Angeles de
Chimbote,
semestre
2014 - 11.
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trabajo en

equipo
Resultados

- Desarrolla
capacidades
segun la
tematica de
estudio

- Contextualiza
los
conocimientos
para aplicarlos
en  situaciones
problematica.

Objetivos
Especificos:
1. Evaluar

el

aprendizaje en
los estudiantes
de
Certificacion
en uso
intensivo de
tecnologias | en
la Carrera
Profesional de
Psicologia de la
Universidad
Catdlica  Los

Variable
Dependient
e:
Aprendizaje
en uso
intensivo de
tecnologias.

Writer
*Creay
organiza textos
literarios con
coherencia y
cohesion
textual.

- Redacta texto
literario sin
errores
gramaticales, de
tildacion o
puntuacion.

- Aplica
herramientas de

Muestra: Se
trabajara con
el total de la
poblacion
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Angeles de
Chimbote, afio
2014, a través
de un pre test.

. Evaluar el
aprendizaje en
los estudiantes

de
Certificacién
en uso

intensivo de
tecnologias | en
la Carrera
Profesional de
Psicologia de la

Universidad
Qatélica Los
Angeles de

Chimbote, afio
2014, a través
de una post
test.

. Determinar  si
existe
diferencia
significativa
entre el logro
de aprendizaje
en la pre-

edicion copiar,
mover, cortar,
pegar, buscar y
remplazar texto,
revision
automatica de
ortografia.

- Aplica las
herramientas de
formato:
numeracion,
vifietas,
interlineado,
bordes,
sombreados y
configuracion
de pagina.

- Aplica las
opciones de
encabezado y
pie de pagina.

- Inserta letra
capital, tablas e
imagen al texto
literario.

- Explora y edita
textos digitales
- Exporta texto a
formato .PDF.
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evaluacion y
post evaluacion
en los
estudiantes de
Certificacion

en uso
intensivo de
tecnologias | en
la Carrera
Profesional de
Psicologia de la

Universidad
(;atélica Los
Angeles de

Chimbote, afio
2014.

Impress

* Creary
guardar una
plantilla de
presentacion
nueva con
caracteristicas
como el relleno
de color de
fondo, logotipo
y espaciado
entre items.

- Administra el
manejo de
diapositivas:
Crear, borrar,
editar y mover.
- Utiliza los
diferentes
estilos de las
diapositivas. -
Creay
personaliza
animaciones
dentro de
diapositivas.

- Establecer
elementos
interactivos en
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una diapositiva
para navegar a
una o mas
diapositivas,
presentaciones,
archivos y
URLs.

- Guardar
diapositiva en
un dispositivo
de
almacenamiento
de datos en
formato .gif,
Jjpeg o .bmp.

- Exporta
diapositiva a
formato PDF.

Hoja de
Calculo.

- Conoce los
elementos de
hoja de célculo
(columna,
renglén, celda y
rango) y los
comandos que le
permiten
introducir datos,
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dar formato y
ordenar.

- Aplica la
creacion y
disefio de
formulas
matematicas
para resolver un
problema.

- Entiende y
aplicar las
funciones
promedio,
media, mediana,
suma, hora,
fecha, maximo,
minimo y contar
- Utiliza las
funciones
I6gicas "si",
"no", "falso",
"verdadero",
"Y' to".

- Conoce y
aplicar formato
a una hoja de
calculo
(ndmero,
alineacion,
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fuentes, bordes,
rellenos,
proteger,
encabezados).

- Identifica y
aplica la
seleccion
apropiada de
celdas para
realizar una
gréfica.

- Diferencia y
utiliza
apropiadamente
los diferentes
tipos de gréaficos
(circular,
barras,
columnas,
areas).

- Da formato a
una gréafica
(titulo, leyendas,
colores) para
que ayude a la
interpretacion y
analisis de
datos.
Cmaptools
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« Desarrolla
habilidades para
identificar las
partes o
elementos
esenciales de un
tema o
concepto.

- ldentifica
elementos del
tema de lo mas
general a los
mas especificos.
- Desarrolla
habilidad para
relacionar uno o
mas elementos
del tema.

- Organiza los
elementos y
conceptos a
través de signos.
- Exporta hoja
de trabajo
Cmaptools a
formato .gif,

JP€g 0 png.
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RESULTADOS
4.1. Resultados
Los resultados se presentan de acuerdo a los objetivos planteados en la presente

investigacion.

4.1.1. Nivel de logro de aprendizaje respeto a la dimension uso del
Writer en los estudiantes de la Carrera Profesional de Psicologia de la
Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbote, en el semestre 2014 - 11,
antes y después de la Aplicacion de Estrategias Didacticas en Blended
Learning.

Tabla 01. Calificaciones obtenidas respeto a la dimensién del uso del Writer
en los estudiantes de la Carrera Profesional de Psicologia de la Universidad
Catolica Los Angeles de Chimbote, en el semestre 2014 - 11, antes y después de

la Aplicacion de Estrategias Didacticas en Blended Learning.

L Pretest Postest
Caliticacion

n % n %
Excelente (16 - 20) 8 26.7 24 80
Bueno (11 - 15) 5 16.7 6 20
Malo (6 -10) 8 26.7 0 0
Deficiente(0 - 5) 9 30.0 0 0
Total 30 100 30 100

Fuente: Pretest y postest aplicado a los estudiantes del primer ciclo de la Escuela
Profesional de Psicologia, Chimbote 2014.
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Gréfico 01. Calificaciones obtenidas respeto a la dimensién del uso del Writer en
los estudiantes de la Carrera Profesional de Psicologia de la Universidad Catolica
Los Angeles de Chimbote, en el semestre 2014 - |1, antes y después de la Aplicacion

de Estrategias Didacticas en Blended Learning.

Pretest g Postest
80,0
80,0
60,0 -
40,0 - 26,7 30,0
20,0 -
0,0 0,0
0,0
Excelente (16 - 20) Bueno (11 - 15) Malo (6 -10) Deficiente(0 - 5)

Fuente: Pretest y postest aplicado a los estudiantes del primer ciclo de la Escuela
Profesional de Psicologia, Chimbote 2014.

107




4.1.2. Nivel de logro de aprendizaje respeto a la dimension uso de la

Hoja de célculo en los estudiantes de la Carrera Profesional de Psicologia de

la Universidad Catolica Los Angeles de Chimbote, en el semestre 2014 -

I, antes y después de la Aplicacion de Estrategias Didacticas en Blended

Learning.

Tabla 02. Calificaciones obtenidas respeto a la dimensién del uso de la Hoja

de célculo en los estudiantes de la Carrera Profesional de Psicologia de la

Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbote, en el semestre 2014 - Il, antes

y después de la Aplicacion de Estrategias Didacticas en Blended Learning.

e . Pretest Postest
Callficacliori

n % n %
Excelente (16 - 20) 1 3.3 17 56.7
Bueno (11 - 15) 10 33.3 10 33.3
Malo (6 -10) 4 13.3 3 10.0
Deficiente(0 - 5) ' 15 ' 50.0 0 . 0.0
Total 30 100 30 100

Fuente: Pretest y postést aplicado a los estudiantes del primer ciclo de la Escuela

Profesional de Psicologia, Chimbote 2014.
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Gréfico 02. Calificaciones obtenidas respeto a la dimension del uso de la Hoja
de célculo en los estudiantes de la Carrera Profesional de Psicologia de la
Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbote, en el semestre 2014 - Il, antes

y después de la Aplicacion de Estrategias Didacticas en Blended Learning.

Pretest g Postest
56,7
60,0 50,0
50,0
40,0 | 33,3 333
30,0 |
20,0 | 133 100
10,0 | 33 —_
Excelente (16- 20) '~ Bueno (11-15) Malo (6 -10) ™ Deficiente(0 - 5)

Fuente: Pretest y postest aplicado a los estudiantes del primer ciclo de la Escuela

Profesional de Psicologia, Chimbote 2014.
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4.1.3. Nivel de logro de aprendizaje respeto a la dimension uso del
Impress en los estudiantes de la Carrera Profesional de Psicologia de la
Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbote, en el semestre 2014 - 11,
antes y después de la Aplicacion de Estrategias Didacticas en Blended
Learning.

Tabla 03. Calificaciones obtenidas respeto a la dimension del uso del Impress en
los estudiantes de la Carrera Profesional de Psicologia de la Universidad Catdlica
Los Angeles de Chimbote, en el semestre 2014 - |1, antes y después de

la Aplicacion de Estrategias Didacticas en Blended Learning.

Pretest Postest
Calificacion

% n %
Excelente (16 - 20) 1 3.3 23 76.7
Bueno (11 - 15) 4 13.3 7 23.3
Malo (6 -10) 10 33.3 0 0.0
Deficiente(0 - 5) 15 ' 50.0 0 00
Total 30 100 30 100

Fuente: Pretest y postest aplicado a los estudiantes del primer ciclo de la Escuela

Profesional de Psicologia, Chimbote 2014.
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Gréfico 03. Calificaciones obtenidas respeto a la dimension del uso del

Impress en los estudiantes de la Carrera Profesional de Psicologia de la

Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbote, en el semestre 2014 - Il, antes

y después de la Aplicacion de Estrategias Didacticas en Blended Learning.

80,0

60,0 |
40,0 |
20,0 |

0,0 |

76,7

Pretest

m Postest

50,0

33,3

3,3

,0

Excelente (16 - 20)

Bueno (11-15)

Malo (6 -10)

Deficiente(0 - 5)

Fuente: Pretest y postest aplicado a los estudiantes del primer ciclo de la Escuela

Profesional de Psicologia, Chimbote 2014.
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4.1.4. Nivel de logro de aprendizaje respeto a la dimension uso del
CmapTools en los estudiantes de la Carrera Profesional de Psicologia de la
Universidad Catélica Los Angeles de Chimbote, en el semestre 2014 - 11,
antes y después de la Aplicacion de Estrategias Didacticas en Blended

Learning.

Tabla 04. Calificaciones obtenidas respeto a la dimensién del uso del CmapTools
en los estudiantes de la Carrera Profesional de Psicologia de la Universidad
Catolica Los Angeles de Chimbote, en el semestre 2014 - 1, antes

y después de la Aplicacion de Estrategias Didacticas en Blended Learning.

T Pretest Postest
n % n %
Excelente (16 - 20) 0 0 29 96.7
Bueno (11 - 15) 0 0.00 1 3.3
Malo (6 -10) 0 0.00 0 0.0
Deficiente(0 - 5) 30 100.00 . 0 . 0.0
Total 30 100 30 100

Fuente: Pretest y postest aplicado a los estudiantes del primer ciclo de la Escuela

Profesional de Psicologia, Chimbote 2014.
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Grafico 04. Calificaciones obtenidas respeto a la dimensién del uso del
CmapTools en los estudiantes de la Carrera Profesional de Psicologia de la
Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbote, en el semestre 2014 - Il, antes

y después de la Aplicacion de Estrategias Didacticas en Blended Learning.

Pretest g Postest
96,7 100,0
100
80 |
60 |
40 |
20 | 0,0 00 33 00 00 0
0 | I— | N
Excelente (16 - 20) Bueno (11 - 15) Malo (6 -10) Deficiente(0 - 5)

Fuente: Pretest y postest aplicado a los estudiantes del primer ciclo de la Escuela

Profesional de Psicologia, Chimbote 2014.
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4.1.5. Nivel de logro de aprendizaje respeto al uso de tecnologia en los
estudiantes de la Carrera Profesional de Psicologia de la Universidad
Catolica Los Angeles de Chimbote, en el semestre 2014 - Il, antes y

después de la Aplicacion de Estrategias Did4cticas en Blended Learning.

Tabla 05. Calificaciones obtenidas respeto al uso de tecnologia en los
estudiantes de la Carrera Profesional de Psicologia de la Universidad Catolica
Los Angeles de Chimbote, en el semestre 2014 - I, antes y después de la

Aplicacion de Estrategias Didacticas en Blended Learning.

Pretest Postest
watliivauvlivii n % n 0/0
Excelente (16 - 20) 0 0 21 70
Bueno (11 - 15) 5 16.7 9 30
Malo (6 -10) 9 30.0 0 0
Deficiente(0 - 5) . 16 . 53.3 . 0 . 0
Total 30 100 30 100

Fuente: Pretest y postest aplicado a los estudiantes del primer ciclo de la Escuela

Profesional de Psicologia, Chimbote 2014.
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Grafico 05. Calificaciones obtenidas respeto al uso de tecnologia en los
estudiantes de la Carrera Profesional de Psicologia de la Universidad Catolica
Los Angeles de Chimbote, en el semestre 2014 - I, antes y después de la

Aplicacion de Estrategias Didacticas en Blended Learning.

Pretest g Postest

20 70,0
) 53,3
60
40 | 30,0 30,0
| 16,7
2
0 0,0 ,0 ,0
0 |
Excelente (16-20)  Bueno(11-15) Malo(6-10)  Deficiente(0- 5)

Fuente: Pretest y postest aplicado a los estudiantes del primer ciclo de la Escuela

Profesional de Psicologia, Chimbote 2014.
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4.1.6. Medidas descriptivas de las calificaciones de los estudiantes de la
Certificacion uso intensivo de las tecnologias | de la Carrera Profesional
de Psicologia de la Universidad Catélica Los Angeles de Chimbote, en el
semestre 2014 - 11, antes y después de la Aplicacion de Estrategias Didacticas
en Blended Learning.

Tabla 06. Medidas descriptivas de las calificaciones de los estudiantes de la
Certificacion uso intensivo de las tecnologias | de la Carrera Profesional de
Psicologia de la Universidad Catélica Los Angeles de Chimbote, en el semestre
2014 — I, antes y despues de la Aplicacion de Estrategias Didacticas en

Blended Learning.

PRETEST POSTEST

N Validos 30 30

Perdidos 0 0
Media 6,77 16,50
Mediana 5,00 17,00
Moda 5 162
Desv. tip. 3,491 2,271
Varianza 12,185 5,155

a. Existen varias modas. Se mostrara el menor de los valores.
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4.1.7. Contraste De Hipotesis

A continuacién se realizé el contraste de hipotesis para identificar si la aplicacion
de estrategias didacticas en Blended Learning mejora significativamente el
aprendizaje en los estudiantes de la Certificacion en uso intensivo de tecnologias
I de la Carrera Profesional de Psicologia de la Universidad Catdlica Los Angeles
de Chimbote, afio 2014.

¢ Planteamiento de hipotesis

Ho: No existe diferencia significativa entre las calificaciones obtenidas entre el

pretest y postest

Ha: Existe diferencia significativa entre las calificaciones obtenidas entre el

pretest y postest

¢ Nivel de significancia: 5%
e Prueba estadistica

Reporte de programa estadistico PASW Statistisc 18

Prueba de los rangos con signo de Wilcoxon

Tabla 07. Rangos - Uso intensivo de tecnhologia

a. POSTEST < PRETEST
b. POSTEST > PRETEST

c. POSTEST = PRETEST
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Rango Suma de
N promedio rangos
POSTEST - PRETEST Rangos negativos 02 ,00 ,00
Rangos positivos 30b 15,50 465,00
Empates 0°
Total 30




Tabla 08. Estadisticos de contrasteP

POSTEST - PRETEST

Z -4,7872

Sig. asintoét. (bilateral) ,000

a. Basado en los rangos negativos.

b. Prueba de los rangos con signo de Wilcoxon
Decision:
Con un valor de p = 0,000; siendo este valor menor que 0,05 (p < 0,05) se
rechaza la hipdtesis nula. Es decir existe diferencia significativa entre las

calificaciones obtenidas en el pretest y postest.

Conclusion

Existe suficientes evidencias para concluir con un nivel de significancia del
5% que existe diferencia significativa entre las calificaciones obtenidas en el
pretest y postest; siendo mayores las calificaciones obtenidas en el postest,
conforme se puede evidenciar en la Tabla 05. Estos resultados indican que la
aplicacion de estrategias didacticas en Blended Learning contribuyé a
mejorar el aprendizaje en los estudiantes de la Certificacion en uso intensivo de
tecnologias | de la Carrera Profesional de Psicologia de la Universidad Catdlica

Los Angeles de Chimbote, afio 2014.
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4.2.  Analisis de resultados

4.2.1. Nivel de logro de aprendizaje respeto a la dimension del uso del
Writer en los estudiantes de la Carrera Profesional de Psicologia de la
Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbote, en el semestre 2014 - 11,
antes y después de la Aplicacion de Estrategias Didacticas en Blended
Learning.

Se pudo evidenciar que antes de la aplicacion de estrategias didacticas en
Blended Learning, los estudiantes de la Certificacion uso intensivo de la
tecnologias | de la Carrera Profesional de Psicologia de la Universidad Los
Angeles de Chimbote, del semestre 2014 — 1, poseian en su mayoria un nivel
Malo (26.7%) y Deficiente (30.0%) respecto al uso del Writer (Ver Tabla 01 y
Gréfico 01), lo que resultaba ser un indicador en contra para el estudiante.
Posterior a la aplicacion de estrategias didacticas en Blended se obtuvo como
resultado que el 80,0% de los estudiantes obtuvieron un nivel excelente y el
20,0% un nivel bueno respecto al uso del Writer, evidenciando asi mejoras
significativas en su aprendizaje. Es asi que los estudiantes son capaces de realizar

cualquier tipo de redaccion el Writer.
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4.2.2. Nivel de logro de aprendizaje respeto a la dimension uso de la
Hoja de célculo en los estudiantes de la Carrera Profesional de Psicologia de
la Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbote, en el semestre 2014 - II,
antes y después de la Aplicacion de Estrategias Didacticas en Blended
Learning.

Se pudo evidenciar que antes de la aplicacion de estrategias didacticas en Blended
Learning, los estudiantes de la Certificacion uso intensivo de la tecnologias | de
la Carrera Profesional de Psicologia de la Universidad Los Angeles de Chimbote,
del semestre 2014 — 11, poseian en su mayoria un nivel Malo (13.3%) y Deficiente
(50.0%) respecto al uso del Hoja de calculo (Ver Tabla 02 y Grafico 02), lo que
resultaba ser un indicador en contra para el estudiante.

Posterior a la aplicacion de estrategias didacticas en Blended se obtuvo como
resultado que el 56,7% de los estudiantes obtuvieron un nivel excelente, el
33,3% un nivel bueno y el 10% un nivel malo respecto al uso de la hoja de
calculo, evidenciando asi mejoras significativas en su aprendizaje. Es asi que
los estudiantes son capaces de realizar tablas estadisticas, graficos, filtros y

ordenaciones personalizadas, calculo matematicos.
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4.2.3. Nivel de logro de aprendizaje respeto a la dimension uso del
Impress en los estudiantes de la Carrera Profesional de Psicologia de la
Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbote, en el semestre 2014 - 11,
antes y después de la Aplicacion de Estrategias Didacticas en Blended
Learning.

Se pudo evidenciar que antes de la aplicacion de estrategias didacticas en
Blended Learning, los estudiantes de la Certificacion uso intensivo de la
tecnologias | de la Carrera Profesional de Psicologia de la Universidad Los
Angeles de Chimbote, del semestre 2014 — 1, poseian en su mayoria un nivel
Malo (33.3%) y Deficiente (50.0%) respecto al uso del Impress (Ver Tabla 03
y Gréfico 03), lo que resultaba ser un indicador en contra para el estudiante.
Posterior a la aplicacion de estrategias didacticas en Blended se obtuvo como
resultado que el 76,7% de los estudiantes obtuvieron un nivel excelente y el
23,3% un nivel bueno respecto al uso del Impress, evidenciando asi mejoras
significativas en su aprendizaje. Es asi que los estudiantes son capaces de realizar

cualquier tipo de diapositivas con animaciones en Impress.
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4.2.4. Nivel de logro de aprendizaje respeto a la dimension uso de
CmapTools en los estudiantes de la Carrera Profesional de Psicologia de la
Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbote, en el semestre 2014 - 11,
antes y después de la Aplicacion de Estrategias Didacticas en Blended
Learning.

Se pudo evidenciar que antes de la aplicacion de estrategias didacticas en Blended
Learning, los estudiantes de la Certificacion uso intensivo de la tecnologias | de
la Carrera Profesional de Psicologia de la Universidad Los Angeles de Chimbote,
del semestre 2014 — Il, poseian un nivel Deficiente (100.%) respecto al uso
CmapTools (Ver Tabla 04 y Gréfico 04), lo que resultaba ser un indicador
en contra para el estudiante.

Posterior a la aplicacion de estrategias didacticas en Blended se obtuvo como
resultado que el 96,7% de los estudiantes obtuvieron un nivel Excelente y el
3,3% un nivel Bueno respecto al uso de CmapTools, evidenciando asi mejoras
significativas en su aprendizaje. Es asi que los estudiantes son capaces de realizar

mapas conceptuales con CmapTools.
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4.2.5.  Nivel de logro de aprendizaje respeto al uso de tecnologia en los
estudiantes de la Carrera Profesional de Psicologia de la Universidad
Catdlica Los Angeles de Chimbote, en el semestre 2014 - Il, antes y
después de la Aplicacion de Estrategias Didacticas en Blended Learning.
Se pudo evidenciar que antes de la aplicacion de estrategias didacticas en Blended
Learning, los estudiantes de la Certificacion uso intensivo de la tecnologias | de
la Carrera Profesional de Psicologia de la Universidad Los Angeles de Chimbote,
del semestre 2014 — 1l, poseian un nivel Deficiente del

53.3%, un nivel Malo del 30.0%, un nivel Bueno del 16.7% y un nivel
Excelente del 0,0%, respecto al uso intensivo de tecnologias (Ver Tabla 05 y
Gréafico 05); con estos resultados se demuestra que la mayoria de estudiantes
tienen un desconocimiento respecto al uso de tecnologia: Writer, Hoja de
Calculo, Impress y CmapTools. Frente a estos resultados se procedio a ejecutar
la propuesta de intervencion educativa basada en la aplicacion de estrategias
didacticas en Blended Learning.

Posterior a la aplicacion de estrategias didacticas en Blended Learning se
obtuvo como resultado que el 70,0% de los estudiantes obtuvieron un nivel
Excelente y el 30,0% un nivel Bueno respecto al uso intensivo de tecnologias,

evidenciando asi mejoras significativas en su aprendizaje.

Asi mismo, se realiza el analisis de la medidas descriptivas de las
calificaciones obtenidas en el pretest y postest, obteniendo una calificacion
global promedio de 16,50 en el postest con una desviacion tipica de 2,271,
evidenciandose un margen de diferencia significativa con la calificacion

promedio obtenida en el pretest de 6,77 (Tabla 06).
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Es asi que los estudiantes son capaces de Realizar cualquier tipo de redaccion
el Writer, elaborar tablas estadisticas, gréficos, filtros y ordenaciones
personalizadas en Calc, crear diapositivas con animaciones en Impress,
realizar mapas conceptuales con Cmaptools.

4.2.6. Contraste de Hipotesis

Para el contraste de hip6tesis de la investigacion se utilizé la prueba estadistica
de Wilcoxon con un nivel de significancia del 5%.; donde se obtuvo un nivel
de significancia de 0,000 (Tabla 08), valor menor a 0,05; lo cual evidencia que
si hay una diferencia significativa entre las calificaciones obtenidas en el
pretest y postest; siendo mayores las calificaciones obtenidas en el postest.
Estos resultados confirman que la aplicacion de estrategias didacticas en Blended
Learning contribuyd a mejorar el aprendizaje en los estudiantes de la
Certificaciéon en uso intensivo de tecnologias | de la Carrera Profesional de

Psicologia de la Universidad Catolica Los Angeles de Chimbote, afio 2014.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

a) La aplicacion de estrategias didacticas en Blended Learning en la Certificacion
uso intensivo de las tecnologias se aplicd en 7 sesiones de aprendizajes, las
mismas que fueron mejorando paulatinamente, reflejando en el SPA de
Certificacion y Eva Pregrado de la ULADECH

b) En cuanto a las estrategias didacticas en Blended Learning para la mejora
de aprendizaje respecto a la dimensién uso de Writer, los resultados del pretest
demostrd que la mayoria de estudiantes se encontraban en un nivel Malo (26.7%)
y Deficiente (30.0%), pero luego de la aplicacion de las estrategias didacticas se
evidencid que el 80,0% de los estudiantes obtuvieron un nivel excelente y el
20,0% un nivel bueno, evidenciando asi mejoras significativas en su
aprendizaje. Es asi que los estudiantes son capaces de realizar cualquier tipo de

redaccién el Writer.

c) Respecto a las estrategias didacticas en Blended Learning para la mejora de
aprendizaje respecto a la dimension uso de Hoja de Céculo, los resultados del
pretest demostré que la mayoria de estudiantes se encontraban un nivel Malo
(13.3%) y Deficiente (50.0%), pero luego de la aplicacion de las estrategias
didacticas se evidencio que el 56,7% de los estudiantes obtuvieron un nivel
excelente, el 33,3% un nivel bueno y el 10% un nivel malo, evidenciando asi
mejoras significativas en su aprendizaje. . Es asi que los estudiantes son
capaces de realizar tablas estadisticas, graficos, filtros y ordenaciones

personalizadas, calculo matematicos.

d) En cuanto a las estrategias didacticas en Blended Learning para la mejora

de aprendizaje respecto a la dimension uso de Impress, los resultados del
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pretest demostro que la mayoria de estudiantes poseian un nivel Malo (33.3%)
y Deficiente (50.0%) respecto al uso del Impress, pero luego de la aplicacion
de las estrategias didacticas se evidencié que el 76,7% de los estudiantes
obtuvieron un nivel excelente y el 23,3% un nivel bueno, evidenciando asi
mejoras significativas en su aprendizaje. Es asi que los estudiantes son capaces
de realizar cualquier tipo de diapositivas con animaciones en Impress.
e) Respecto a las estrategias didacticas en Blended Learning para la mejora de
aprendizaje respecto a la dimension uso de CmapTool, los resultados del
pretest demostro que los estudiantes se encontraban Deficiente (100.0%), pero
luego de la aplicacién de las estrategias didacticas se evidencié que el 96,7%
de los estudiantes obtuvieron un nivel excelente y el 3,3% un nivel bueno,
evidenciando asi mejoras significativas en su aprendizaje. Es asi que los
estudiantes son capaces de realizar mapas conceptuales con CmapTools.
f) La aplicacién de estrategias didacticas en Blended Learning mejord el
aprendizaje de los estudiantes de Certificacion en uso Intensivo de Tecnologas
I, de la Carrera Profesional de Psicologia de la Universidad Catolica Los Angeles
de Chimbote, afio 2014, los resultados del pretest demostro que los estudiantes
poseian un nivel Deficiente del 53.3%, un nivel Malo del 30.0%, un nivel Bueno
del 16.7% y un nivel Excelente del 0,0%, pero luego de la aplicacion de las
estrategias didacticas se evidencio que el 70,0% de los estudiantes obtuvieron un
nivel Excelente y el 30,0% un nivel Bueno, evidenciando asi mejoras
significativas en  su  aprendizaje. Asimismo, se comprobo a través de
una prueba estadistica de Wilcoxon con un nivel de significancia del 5%, lo

cual evidencia que si hay una diferencia
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significativa entre las calificaciones obtenidas en el pretest y postest; siendo
mayores las calificaciones obtenidas en el postest. Estos resultados confirman
que la aplicacion de estrategias didacticas en Blended Learning contribuyd a
mejorar el aprendizaje en los estudiantes, es asi que los estudiantes son capaces
de Realizar cualquier tipo de redaccion el Writer, elaborar tablas estadisticas,
graficos, filtros y ordenaciones personalizadas en Calc, crear diapositivas con
animaciones en Impress, realizar mapas conceptuales con  Cmaptools.
g) Se recomienda que los docentes implementar el SPA y el espacio aular
considerando los 5 escenarios que indica el Modelo Didactica de la Uladech.
El modelo de aprendizaje Uladech bajo el enfoque colaborativo, proporciona
orientaciones en la motivacion, informacion, actividades, interaccion y los

resultados, en un ambiente colaborativo. (Dominguez, 2011).

f) Los docentes a traves del modelo Blended Learning deben fomentar el
aprendizaje colaborativo utilizando las herramientas que brinda brinda el EVA

Pregrado de la ULADECH.
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ANEXO.

Anexo 01: PRETEST y POSTEST

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
CARRERA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA

EXAMEN: CONOCIMIENTO DE TECNOLOGIA: WRITER, HOJA DE

CALCULO, IMPRESS Y CMAPTOOLS

NOMBRES Y APELLIDOS:

1) ¢Cuadl de estas opciones, no se consigue en Formato -> Fuentes?

a) Versales

b) Subrayados especiales

c) Letra capital

d) Todas se consiguen en Formato->Fuentes

2) ,Como se marca un parrafo?

a) Haciendo doble click en cualquier lado del parrafo
b) Haciendo triple click en cualquier lado del parrafo
c¢) En Edicion->Seleccionar parrafo

d) Ninguna de las anteriores

3) ¢Como se soluciona el problema de que la primera letra de una
oracién, no aparezca en mayusculas automaticamente?

a) Formato->Autocorreccion
b) Herramientas->Autocorreccion
c) Archivo->Autocorreccion
d) Edicién->Autocorreccion

4) ¢Cual de los siguientes textos, estéa escrito en Versales?

A) Biblioteca Nacional
B) Blioteca Nacional
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C) Biblioteca Nacional
D) Biblioteca Nacional

5) Una de las opciones para cambiar los margenes de la hoja, es la
siguiente:

a) Hacer doble click en la regla
b) Hacer doble click en el folio
c) Hacer doble click en Archivos
d) Ir a Insertar->Margenes

6) Para seleccionar varias celdas que estén dispersas, utilizamos:

a) MAYUSC

b) CTRL

c) MAYUSC + CTRL

d) Ninguna de las anteriores

7) La opcién de Auditoria se consigue entrando por:

a) Datos

b) Formato

c) Archivo

d) Herramientas

8) La diferencia entre un borrado general y el de Edicion->Borrar->Todo,
consiste basicamente en:

a) No hay, es lo mismo

b) El primero mantiene el formato de las celdas y el segundo lo borra
c) El segundo mantiene el formato de las celdas y el primero lo borra
d) El primero deja todas las cantidades en un formato tradicional

9) Para acceder al menu de series, accedemos por:

a) Herramientas->Rellenar->Series
b) Edicion->Rellenar->Series

c) Datos->Rellenar->Series

d) Formato-> Rellenar->Series

10) Si deseamos personalizar una lista (similar a lo de los dias de la
semana), por ejemplo, con los municipios de laisla, debemos entrar por:

a) Edicién->Rellenar->Series

b) Datos->Personalizar

c) Herramientas->Opciones

d) Formato->Formato condicional

11) ¢Para qué sirve el OpenOffice Impress?

a) Para crear hoja de célculo
a) Para crear documentos de texto

133



a) Para crear presentaciones
a) Para crear base de datos

12) Por medio de una presentacién de Open Impress, se puede generar
Paginas Web.

a) Verdadero
b) False

13) En una diapositiva, se pueden insertar

a) Gréficos y videos.
b) Tablas y Sonidos
c) Imagenes y texto
d) Todas las anteriores
e) Ninguna de las anteriores

14) Para ingresar una imagen en nuestra presentacion de Open Impress,
se debe hacer:

a) Plantilla de disefio
b) Menu insertar/imagen/apartir de archivo/seleccionar el archivo/insertar
¢) Menu insertar/diagramalinsertar

15) ¢Con que tecla podemos ver la presentacion en pantalla completa?

a) Esc
b) F11
c) F6
d) F5

16) ¢Que se puede incluir en una Cmap?

a) Programas de experimentacién
b) Audio, imagen, documentos de texto, pdf, videos, enlaces
c¢) Funciones metalinguisticas

17) ¢Como se crea un concepto en CmapTools?

a) Se presenta una secuencia de informacion y ejercicio

b) Arrastramos desde el escritorio nuestro archivo

c) Doble clic en el documento, luego hacemos doble clic con botén izquierdo
dentro de la forma y ponemos nombres

18) Es una de las ventajas de utilizar CmapTools

a) Acceder a mapas geograficos en linea

b) Ofrece un entorno mas interactivo en el internet

c¢) Facilita la tarea de compartir mapas atraves de internet y de acceder a
esquemas o diagramas generados por otros usuarios

19) Cuales son los recursos que posee una CmapTools
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a) Para mejorar esquemas, Clip art, personalizacion de los recuadros y
flechas

b) Enlaces con simuladores educativos

¢) Combinar lenguaje Logo y Basic

20) ¢Que es un CmapTools?

a) Es un dispositivo que forma parte de el hardware del computador

b) Es un generador de mapa de ideas, esquemas, diagramas que combina
texto con imagenes y flechas para organizar conceptos e ideas

c) Forma parte de la estructura de una miniquest
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Anexo 02: VALIDACION DE INSTRUMENTO

i !

VALIDACION DE INSTRUMENTO DE EVALUACION

I. REFERENCIA:

1.1 EXPrto: cvvverunrennans Ana...Fsabel... Arellane.... Carranzan .o
1.2 Especialidad: ....... Aécenciada. .. et CAUGteO oo
1.3 Cargo actual: D T=7 2 27 S A s0s L) 1 S
1.4 Grado académico: ......... Hagisher..ext . Educacion i

| L L e o T i o T —————

1.6 Instrumento:

1.7 Lugar y fecha:..........c.cc... G’w”"é"’tl’?’o{"/ ..............................................

II. TABLA DE VALORACION POR EVIDENCIAS:

1 Malo, 2 Regular, 3 Bueno, 4 Muy bueno y 5 Excelente

VALORACION

N° EVIDENCIAS 5 4 3 2 i

1| Pertinencia de indicadores X

2 | Formulado con lenguaje apropiado X

3 | Adecuado para los sujetos en estudio X

4 | Facilita la prueba de hipotesis X

5 | Suficiencia para medir la variable X

6 | Facilita la interpretacion del instrumento X

7 | Acorde al avance de la ciencia y la tecnologia Y

8 | Expresado en hechos perceptibles X

9 | Secuencia légica X
10 | Basado en aspectos teoricos X

Total 5 0

Coeficiente de valoracidn porcentual: C=.......c.cccceevvrenrirrennne

v -
III. OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES % i E

......................................................................................................................
......................................................................................................................
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VALIDACION DE INSTRUMENTO DE EVALUACION

I. REFERENCIA:

................................................................................................

1.3 Cargo actual: ...

1.4 Grado académico:

...................................................................................................

......................................................................

II. TABLA DE VALORACION POR EVIDENCIAS:

1 Malo, 2 Regular, 3 Bueno, 4 Muy bueno y 5 Excelente

VALORACION
4 | 3 2 1

N° EVIDENCIAS

1| Pertinencia de indicadores

2 | Formulado con lenguaje apropiado

3 | Adecuado para los sujetos en estudio

4 | Facilita la prueba de hipotesis

5 | Suficiencia para medir la variable

6 | Facilita la interpretacion del instrumento

7 | Acorde al avance de la ciencia y la tecnologia

8 | Expresado en hechos perceptibles

9 | Secuencia légica

\\\\\\\\\\m

10 | Basado en aspectos tedricos

Total >0

Coeficiente de valoracion porcentual: C=........cccoerrvenrenerennns
3376
III. OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES :

......................................................................................................................

......................................................................................................................
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VALIDACION DE INSTRUMENTO DE EVALUACION

1. REFERENCIA:

1.6 Instrumento:
1.7 Lugary fechacl‘l'“b‘)k?m“{ ............

II. TABLA DE VALORACION POR EVIDENCIAS:

.................................................

.................................................

1 Malo, 2 Regular, 3 Bueno, 4 Muy bueno y 5 Excelente

VALORACION

N° EVIDENCIAS 5 4 3 2 1

1| Pertinencia de indicadores N

2 | Formulado con lenguaje apropiado ¥

3 | Adecuado para los sujetos en estudio T

4 | Facilita la prueba de hipdtesis X

5 | Suficiencia para medir la variable X

6 | Facilita la interpretacién del instrumento X

7 | Acorde al avance de la ciencia y la tecnologia I

8 | Expresado en hechos perceptibles LS

9 | Secuencia logica X
10 | Basado en aspectos tedricos S

Total S 0

Coeficiente de valoracion porcentual: C=.......cccvevurevercrerinenene

III. OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES

......................................................................................................................

......................................................................................................................
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FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
CARRERA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA
ESCALA VALORATIVA DEL USO DE TECNOLOGIAS: OFIMATICA Y
CMAPTOOLS

1 Deficiente, 2 Malo, 3 Bueno, 4 Excelente

ESCALA

WRITER 413|121

1 | Creay organiza textos literarios con coherencia y cohesién textual.

2 | Redacta texto literario sin errores gramaticales, de tildacion o puntuacion.

Aplica herramientas de edicidn copiar, mover, cortar, pegar, buscar y remplazar
3 | texto, revision automatica de ortografia.

Aplica las herramientas de formato: numeracion, vifietas, interlineado, bordes,
sombreados y configuracion de pagina.

Aplica las opciones de encabezado y pie de pagina.

Explora y edita textos digitales

4
5
6 | Inserta letra capital, tablas e imagen al texto literario.
7
8

Exporta texto a formato .PDF.

IMPRESS

Crear y guardar una plantilla de presentacion nueva con caracteristicas como el
g |relleno de color de fondo, logotipo y espaciado entre items.

10 | Administra el manejo de diapositivas: Crear, borrar, editar y mover.

Utiliza los diferentes estilos de las diapositivas. Crea y personaliza animaciones
11 | dentro de diapositivas.

Establece elementos interactivos en una diapositiva para havegar a una 0 mas
12 | diapositivas, presentaciones, archivos y URLS.

Guarda diapositiva en un dispositivo de almacenamiento de datos en formato .gif,
13| .jpeg o .bmp.

14 | Exporta diapositiva a formato PDF.

HOJA DE CALCULO

Conoce los elementos de hoja de calculo (columna, renglén, celda y rango) y los
15 | comandos que le permiten introducir datos, dar formato y ordenar.

16 | Aplica la creacion y disefio de férmulas matematicas para resolver un problema.

Entiende y aplicar las funciones promedio, media, mediana, suma, hora, fecha,
17 | maximo, minimo y contar.

18 | Utiliza las funciones légicas "si", "no", "falso", "verdadero", "y", "o".

Conoce y aplicar formato a una hoja de célculo (nimero, alineacion, fuente, bordes,
19 | rellenos, proteger, encabezados).

20 | Identifica y aplica la seleccién apropiada de celdas para realizar una grafica.

Diferencia y utiliza apropiadamente los diferentes tipos de gréaficos (circular, barras,
21 | columnas, areas).
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22

Utiliza herramientas para dar formato a grafico (titulo, leyendas, colores) para
facilitar la interpretacion y analisis de datos.

CMAPTOOLS

23

Desarrolla habilidades para identificar las partes o elementos esenciales de un tema o
concepto.

24

Identifica elementos del tema de lo més general a los mas especificos.

25

Desarrolla habilidad para relacionar uno o mas elementos del tema.

26

Organiza los elementos y conceptos a traves de signos.

27

Exporta hoja de trabajo Cmaptools a formato .gif, .jpeg o png.

Observaciones:
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Anexo 03:

PRETEST

POSTEST

PRUEBA DE NORMALIDAD

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico gl
,260 30
,120 30

a. Correccion de la significacion de Lilliefors

* Este es un limite inferior de la significacion verdadera.

Sig.

,000

200"

Shapiro-Wilk

Estadistico gl
,909 30
,953 30

Sig.

- Las calificaciones del pretest no cumplen el supuesto de normalidad;

por lo tanto no se puede aplicar la prueba T para evaluar la diferencia

entre las calificaciones del pretest y post test.

- Se utiliz6 la prueba de Wilcoxon.
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Anexo 04: IMAGENES

MODELO DE APRENDIZAJE
I e

E’resencial y/o Campus j
Contextos Virtual Universitadio: EVA - TIC -
Recursos //
Problemas - -
| RESULTADOS O
e INFORMACIONES ACTIVIDADES B PRODUCCIONES
Grupos de Colaboracion i 3
Sincrona y Asincrona
Presencial y/o CVU

BL > BL
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Anexo 05: PROPUESTA DE INTERVENCION

Aplicacion de estrategias didacticas en Blended Learning para mejorar el aprendizaje
en los estudiantes de la Certificacion en uso intensivo de tecnologias | de la Carrera
Profesional de Psicologia de la Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbote, afio
2014”

FUNDAMENTACION TEORICA DE LA PROPUESTA

En el modelo didactico de ULADECH Catdlica las expectativas de aprendizaje que
integran tecnologias de informacion y comunicacion favorecen el trabajo
colaborativo y permiten al estudiante desarrollar habilidades mas autonomas
haciendo maés significativos sus aprendizajes.

El aprendizaje en B-learning combina escenarios para el aprendizaje (clases
presenciales y virtuales) lo que implica modificaciones en los roles del docente y
estudiante, ello requiere de un modelo de calidad que nos asegure el cumplimiento de
roles.

El impacto de las herramientas tecnoldgicas se hace sentir en entornos pedagdgicos
articulados sobre la construccion de conocimientos, el desarrollo de las competencias
en la solucién de problemas y el aprendizaje colaborativo, asi como diferentes
canales activos por los recursos multimedia.

La propuesta de intervencion del programa estd organizada en 7 sesiones con
actividades de intervencion en Blended Lerning una duracion de 7 semanas. Cada
sesion responde a capacidades propuestas para el desarrollo de actitudes y
competencias, con caracteristicas de métodos mas abiertos para un rol efectivo y eficaz

de las tecnologias, ponen en evidencia los elementos de competencias,
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practicadas y aprendidas por los estudiantes, pertenecen a una gran variedad de
dominios cognitivo, social, técnico y cultural, con un soporte técnico y de respaldo
pedagogico a los docentes.

El modelo para estructurar los componentes del aprendizaje en interaccion es el de
un posible escenario que detalla el proceso de aprender. La importancia resalta que
las informaciones deben ser puestas a disposicion del estudiante, usando como medio
EVA y que el comienzo del aprendizaje ocurra en un contexto autéonomo y
motivador. Las actividades cognitivas de nivel superior (abstraccion, analisis, sintesis),
pueden ser consideradas e incorporadas por la interactividad pedagdgica conducen a
una apropiacién del contenido y de los métodos para que el estudiante que aprende,
que construye, que se construye. Como parte consecuencia surge las cinco facetas de
aprendizaje como son: informacion, motivacion, actividad, interaccion y resultados.
Estos elementos se armonizan muy bien en el caso de la innovacién institucional, la
formacion docente y las herramientas. Ademas estos cinco componentes constituyen
ingredientes importantes del SPA y de las TIC que utiliza el docente.

El disefio y elaboracion del SPA debe tener en cuenta el caracter personal del
aprendizaje, los estilos de aprendizaje, la importancia de la motivacion en los
estudiantes, de sus conocimientos previos, de sus proyectos y de la experiencia
concreta.

Las estrategias pedagdgicas ponen en evidencia componentes que permiten ser
autoras del aprendizaje de estudiante como: trabajo de seminario, estudio de casos,

pedagogia del proyecto, ensefianza cooperativa, aprendizaje basado en la solucion de
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problemas, casos, proyectos y otros, muy poco utilizadas por la ensefianza
tradicional.
SECUENCIA DIDACTICA

La secuencia didactica estd basada en el Modelo ULADECH donde muestra una

sucesion sistematizada y organizada de las etapas que se utilizaran en la practica

educativa.
Momentos Descripcion

Informacion y Presenta las actividades de aprendizaje a lograr en la
asignatura en el SPA.

recursos . : .
Propone recursos relacionados a la informacion

Motivacién para el Presenta video segun el tema.

. Presenta situaciones del contexto de los estudiantes.
compromiso.

Apertura actividades generadoras de interés en el curso.

o Relaciona los conocimientos con el nuevo aprendizaje.
Actividades Propone aprendizajes de manera colaborativa.
Propone la exploracion de los conocimientos.

Permite la construccion de los aprendizajes
Interaccion colaborativos.

Interactua con el uso de las TIC.

Genera habilidades para trabajo en equipo

Desarrolla capacidades segun la tematica de estudio.
Resultados Contextualiza los conocimientos para aplicarlos en
situaciones problematica
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PLAN DE APRENDIZAJE

Esta constituido por 7 sesiones de aprendizaje, las cuales son:

SESION 1.

|. Datos informativos

1.1. Denominacion:
documento y de parrafo.

Introduccién al OpenOffice / Libre

1.2. Aprendizaje autbnomo: Fecha: 27/10/2014

Il. Matriz de programacion

Office, formato de

OBJETIVO
GENERAL

OBJETIVO
ESPECIFICO

INDICADOR

INSTRUMENTO
DE
EVALUACION

Aplicar
tecnologias de
informacion y
comunicacion
para el manejo
del campus
virtual-EVA.

Demostrar
habilidad en el
uso de la
ofimatica libre
Writer, Impress,
Calc

* Crea y organiza textos
literarios con
coherencia y cohesién
textual.

- Redacta texto literario
sin errores
gramaticales, de
tildaciéon o puntuacion.

- Aplica herramientas
de edicién copiar,
mover, cortar, pegar,
buscar y remplazar
texto, revision
automatica de
ortografia.

- Aplica las
herramientas de
formato: numeracion,
vifietas, interlineado,
bordes, sombreados y
configuracion de
pagina.

- Aplica las opciones de
encabezado y pie de
pagina.

- Inserta letra capital,
tablas e imagen al texto
literario.

- Explora y edita textos
digitales

- Exporta
formato .PDF.

texto a

Escala valorativa
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I1l. Matriz de planificacion del aprendizaje

ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

TIEMPO

Informacién y Recursos

Lectura: Introduccién a OpenOffice Writer” en el EVA

Manual : Para formato de documento y parrago

Motivacion

Observa el video Instalacion de OpenOffice

Actividades

Redactar un documento utilizando las herramientas del en OpenOffice
Writer

Redactar un documento aplicando diferentes formatos en los parrafos
en OpenOffice Writer

Interaccion

Foro colaborativo. Comenta con sus comparieros en el foro respectivo
los pormenores de esta instalacion.

Resultados

Manejo béasico de procesador de textos

Semana
01
Horas:2
hrs

SESION 2:

|. Datos informativos

2.1. Denominacién: Formato de caracter, herramientas de documentos, manejo de

tablas, insercidon de imagenes.

2.2. Aprendizaje auténomo: Fecha: 03/11/2014

Il. Matriz de programacion

OBJETIVO OBJETIVO ISSURCLISNS.
GENERAL ESPECIFICO IRBIEADRER DE
EVALUACION
» Crea y organiza textos
literarios con coherencia
y cohesion textual.
- Redacta texto literario
Aplicar sin errores
tecnologias de ha[t)ﬁirggjtgz?]rel gramgticales, - de
informacion y Uso de I tildacion o puntuacion.

comunicacion

para el manejo
del campus
virtual-EVA.

ofimatica libre
Writer, Impress,
Calc

- Aplica herramientas de
edicibn copiar, mover,
cortar, pegar, buscar y

remplazar texto,
revision automatica de
ortografia.

- Aplica las
herramientas de

Escala valorativa
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formato:  numeracion,
vifietas, interlineado,
bordes, sombreados y
configuracién de
pagina.

- Aplica las opciones de
encabezado y pie de
pagina.

- Inserta letra capital,
tablas e imagen al texto
literario.

- Explora y edita textos
digitales

- Exporta texto a
formato .PDF.

lll. Matriz de planificacién del aprendizaje

ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE TIEMPO

Informacién y Recursos Manual:
Formato de Caracteres Manual:
Herramientas del documento Manual:
Herramientas de tablas Manual:
Insertar imagenes Motivacién

Video de Manejo openOffice Writer

Actividades Semana
Elabora la Tarea: Mi Curriculum Vitae Ejecutivo, haciendo uso de las 02
principales herramientas de Writer, documento, formato de caracter, Horas:2
tablas, insercion de imagenes (foto) y colocarle un pie de pagina, hrs
Interaccion

Chat de TIC

Foro colabovorativo

Resultados

Manejo completo de procesador de textos
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SESION 3:

|. Datos informativos

3.1. Denominacion: Férmulas y funciones en OpenOffice Calc / Libre Office Calc.

3.2. Aprendizaje autonomo: Fecha: 10/11/2014

Il. Matriz de programacion

para el manejo
del campus
virtual-EVA.

Writer, Impress,
Calc

"verdadero”, "y", "0".

- Conoce y aplicar
formato a una hoja de
calculo (nGmero,
alineacion,

fuente, bordes, rellenos,
proteger, encabezados).
- ldentifica y aplica la
seleccién apropiada de
celdas para realizar una
grafica.

- Diferencia vy utiliza

apropiadamente los
diferentes  tipos de
gréaficos (circular,

barras, columnas,
areas).

- Da formato a una
gréfica (titulo, leyendas,

OBJETIVO OBJETIVO DRSSPI,
GENERAL ESPECIFICO INPICABOR DI=
EVALUACION
- Conoce los elementos
de hoja de célculo
(columna, renglén,
celday
rango) y los comandos
que le permiten
introducir datos, dar
formato y
ordenar.
- Aplica la creacién vy
disefio de formulas
matematicas para
resolver un problema.
- Entiende y aplicar las
funciones promedio,
media, mediana, suma,
hora,
Aplicar fecha, maximo, minimo
tecnologias  de Eeg_}%st;ar || Y eontar .
informacion ~ y | haPnidad en ety Utiliza las funciones
comunicacion uso ~de laljggicas "si", "no", "falso”, | Escala valorativa,
ofimatica  libre
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colores) para que ayude
a la interpretacion vy
andlisis de datos.

Ill. Matriz de planificacién del aprendizaje

ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE TIEMPO

Informacién y Recursos

Manual: OpenOffice Calc (Interface, formulas y funciones)
Motivacion

Video Operaciones basicas en Calc

Actividades

Desarrolla los items en Calc para manipular datos numéricos y Semana
alfanumeéricos dispuestos en forma de tablas compuestas por celdas en |03

una matriz bidimensional de filas y columnas Horas:2
Interaccion hrs
Chat de TIC

Foro colaborativo

Resultados

Presentacién del Trabajo demostrando el uso de las funciones para
manipular los datos nimeros

SESION 4:

|. Datos informativos

4.1. Denominacioén: Gréficos en el OpenOffice Calc / Libre Office Calc.

4.2. Aprendizaje auténomo: Fecha: 17/11/2014

II. Matriz de programacion

OBJETIVO OBJETIVO INDICADOR INSTRUMENTO
GENERAL ESPECIFICO EVALUACION
- Conoce los elementos
de hoja de célculo
: (columna, renglén,
?erélg)al‘ggias de Demostrar celday
inf 7 habilidad en el rango) y los comandos
informacion y uso de la que le permiten .
comunllcauon ofimatica libre introducir  datos, dar Escala valorativa.
galrae Maneo | writer, Impress, | formatoy
€l campus Calc ordenar.
virtual-EVA. - Aplica la creacién y
disefio de férmulas
matematicas para
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resolver un problema.

- Entiende y aplicar las
funciones promedio,
media, mediana, suma,
hora,

fecha, maximo, minimo
y contar

- Utiliza las funciones
l6gicas "si", "no", "falso”,
"verdadero”, "y", "0".

- Conoce vy aplicar
formato a una hoja de
calculo (numero,
alineacion,

fuente, bordes, rellenos,
proteger, encabezados).
- ldentifica y aplica la
seleccién apropiada de
celdas para realizar una

gréfica.
- Diferencia y utiliza
apropiadamente los

diferentes  tipos de
graficos (circular,

barras, columnas,
areas).

- Da formato a una
grafica (titulo, leyendas,
colores) para que ayude
a la interpretacion y
andlisis de datos.

I1l. Matriz de planificacion del aprendizaje

Presentacibn de una plantila en OpenOffice Calc que muestre
diferentes
Tipos de gréficos

ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE TIEMPO
Informacién y Recursos

Manual: OpenOffice Calc (Graficos)”

Motivacién

Video Graficos Open Office Calc

Actividades Semana
Desarrolla Gréaficos Estadisticos en base a una matriz dinamica 04
Interaccion Horas:2
Chat de TIC hrs

Foro colaborativo

Resultados
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ESION

|. Datos informativos

5.1. Denominacién: Creacion de presentaciones

5.2. Aprendizaje autonomo: Fecha: 24/11/2014

Il. Matriz de programacion

OBJETIVO OBJETIVO sl Ui e
GENERAL ESPECIFICO INDICADOR e
EVALUACION
* Crear y guardar una
plantilla de presentacion
nueva con
caracteristicas como el
relleno de color de
fondo, logotipo y
espaciado entre items.
- Administra el manejo
de diapositivas: Crear,
borrar, editar y mover.
- Utiliza los diferentes
Apli estilos de las
plicar Demostrar diapositivas. - Crea y
tecnologias de . ersonaliza
informacion y habilidad en el per _
In acion’ uso de la animaciones dentro de _
comunicacion T diapositivas. Escala valorativa
. ofimatica libre p
para el manejo Writer Imoress. | - Establecer elementos
del campus » 1Mp T i
\ p Calc interactivos en una
virtual-EVA. diapositiva para

navegar a una 0 MAas
diapositivas,
presentaciones,
archivos y URLs.

- Guardar diapositiva en
un dispositivo de

almacenamiento de
datos en formato .gif,
.jpeg o .bmp.

- Exporta diapositiva a
formato PDF.
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Ill. Matriz de planificacién del aprendizaje

Interaccion

Chat de TIC

Foro colaborativo

Resultados

Presentacién de una diapositiva utilizando las opciones basicas de
OpenOffice Impress

ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE TIEMPO
Informacién y Recursos

Manual: OpenOffice Impress (Presentaciones)

Motivacion

Video Presentaciones con diapositivas con OpenOffice Impress

Actividades

Desarrolla una presentacion en diapositivas, usando el Impress sobre: Semana
La labor del Estudiante Universitario en la implementacion de 05
recomendaciones que permitan la disminuir el consumo de energia Horas:2
eléctrica a través del uso responsable del computador hrs
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ESION

|. Datos informativos

6.1. Denominacién: Presentaciones multimedia

6.2. Aprendizaje autonomo: Fecha: 01/12/2014

Il. Matriz de programacion

OBJETIVO OBJETIVO WS TRLLENTD
GENERAL ESPECIFICO DDUCADOLE BI=
EVALUACION
* Crear y guardar una
plantilla de presentacion
nueva con
caracteristicas como el
relleno de color de
fondo, logotipo y
espaciado entre items.
- Administra el manejo
de diapositivas: Crear,
borrar, editar y mover.
- Utiliza los diferentes
Apli estilos de las
plicar Demostrar diapositivas. - Crea y
tecnologias de - ersonaliza
informacion y habilidad en el per _
In acion’ uso de la animaciones dentro de _
comunicacion fmatica lib diapositivas. Escala valorativa
| maneio ofimatica libre "
para e J Writer, Impress Establecer elementos
del campus calc ' |interactivos en una
virtual-EVA. diapositiva para

navegar a una 0 MAas
diapositivas,
presentaciones,
archivos y URLs.

- Guardar diapositiva en
un dispositivo de

almacenamiento de
datos en formato .gif,
.jpeg o .bmp.

- Exporta diapositiva a
formato PDF.

lll. Matriz de planificacion del aprendizaje

ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE TIEMPO
Semana

Informacion y Recursos 06

Manual: OpenOffice Impress (Presentaciones multimedia) Horas:2
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Motivacion

Video multimedia Presentaciones

Actividades

Realiza busqueda en la biblioteca virtual lecturas relacionadas a un
tema de su carrera, crea una presentacion. Le incorpora imagenes,
animaciones e hipervinculos

Interaccion

Chat de TIC

Foro colaborativo

Resultados

Presentacién de una diapositiva mostrando el uso de una animacion
multimedia

hrs
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SESION 7.

|. Datos informativos

7.1. Denominacién: Mapas conceptuales

7.2. Aprendizaje autonomo: Fecha: 08/12/2014

Il. Matriz de programacion

comunicacion
para el manejo
del campus
virtual-EVA.

ofimatica libre
Writer, Impress,
Calc

mas especificos.

- Demuestra habilidad
para relacionar uno o
mas elementos del
tema.

- Organiza los
elementos y conceptos
a través de figuras y
flechas.

OBJETIVO OBJETIVO NDICADOR INSTRUMENTO
GENERAL ESPECIFICO EVALUACION
* Desarrolla habilidades
para identificar las
partes o0 elementos
esenciales de un tema o
concepto.
Aplicar - Reflexiona e identifica
tecnologias de E:g“%sgga;n ol elementos del tema de
' i6 lo més general a los
informacion y uso de la g

Escala valorativa

lll. Matriz de planificacién del aprendizaje

ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE TIEMPO
Informacién y Recursos
lectura Mapas Conceptuales
Motivacion
Video Tutorial de Cmaptools: Mapas Conceptuales
Actividades Semana
Elabora un mapa conceptual de la lectura Mapas Conceptuales 07
Interaccion Horas:2
Chat de TIC hrs
Foro colaborativo
Resultados
Presentas la elaboracion del mapa conceptual demostrando el uso de la
herramienta
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