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RESUMEN

La presente investigacion se ha desarrollado con el fin de establecer si el Control
Interno incide en el sistema nacional de tesoreria de la UGEL 06 de ATE, para lo cual
se utilizé metodologia de investigacion cuantitativa- no experimental; instrumento que
sirvio para desarrollar aspectos importantes del trabajo. Desde su primer capitulo hasta
el ultimo con el fin de detectar irregularidades y propugnando por la solucién del caso
en todos los niveles de la institucion, dando veracidad en el manejo de los recursos
institucionales.

La investigacién se ha llevado a cabo, mediante la aplicacion de encuestas al personal
administrativo que labora en la UGELO06; determinando factores influyentes en el
incumplimiento de la norma, propuestas y aplicacion de indicadores y rangos de
eficiencia que determinan el manejo eficiente de fondos y propuestas de alternativas de
solucion.

El objetivo de la presente investigacion consiste en implementar un Sistema de Control
para optimizar la gestion de la UGEL 06, asimismo alcanzar los objetivos y logar la
eficiencia, eficacia y economia en el manejo de la ejecucién de los recursos asignados

por el Estado.

Palabras Claves: Control /Eficiencia/Eficacia.
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ABSTRACT

This research has been developed in order to establish whether the internal control
system affects the national treasury of the UGELs 06 ATE, for which no research
methodology quantitatively experimental instrument used to develop important aspects
of the work was used from its first chapter to the last in order to detect irregularities and
advocating for solving the case at all levels of the institution, giving veracity in the
management of institutional resources.

The research was carried out by conducting surveys to administrative staff working in
the UGELO6 determining factors influencing the breach of the rule, proposals and
implementation of indicators and efficiency ranges that determine the efficient
management of funds and proposals alternative solutions.

The aim of this research is to implement a control system to optimize the management
of UGELs 06 also achieve the objectives and attaining efficiency, effectiveness and
economy in the management of the implementation of the resources allocated by the

state.
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Keywords: Control / Efficiency / Effectiveness.
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. INTRODUCCION.

En el presente trabajo de investigacion, “CARACTERIZACION DEL CONTROL
INTERNO Y SU INCIDENCIA EN EL SISTEMA NACIONAL DE
TESORERIA DE LA UGEL 06 DE ATE — 2015”, se detalla aspectos importantes
del control interno y la Ley N° 28693 del Sistema Nacional de Tesoreria, donde
establecen disposiciones y procedimientos de caracter general y permanente con
ejecucion financiera, asimismo la administracion de los fondos publicos, cualquiera
que sea fuente de financiamiento y demas operaciones de tesoreria, asi como las

condiciones y plazos para el cierre de cada afio fiscal.

Esta investigacion esta enmarcada en resaltar la importancia del Control Interno para
promover la eficiencia, eficacia y economia de las operaciones bajo principios éticos
y de transparencia, en el marco de velar por el cumplimiento de los dictamenes de las
acciones de control realizadas de conformidad con el decreto Ley N° 27785, del

Sistema Nacional de Control, estd intimamente relacionado con la aplicacion.

Lo cierto es que, en los Gltimos afios han salido a la luz grandes escandalos por
malversacién de fondos publicos, originados en ocasiones por la falta de control en la
ejecucion del gasto publico, generando déficit fiscal y afectando seriamente la
economia del pais; y en otras por desconocimiento de las normas de manejo del

presupuesto pablico en el personal asignado para la ejecucion.

Esto tiene relevancia no solamente desde el punto de vista de la gestién de las
empresas, sino también desde la gestion de las entidades del sector publico, las
cuales tienen a su cargo recursos publicos que deben ser ejecutados de la mejor
manera posible para la provision de servicios, obras y/o infraestructura, que sirvan

para la mejora de las condiciones y de la calidad de vida de la poblacién.

Lo analizado anteriormente ha sido determinante para centrar la evaluacion de las
funciones en la sub area de Planillas y Pensiones. Se ha observado fundamentalmente
un desfase de pagos indebidos en la ejecucion de las remuneraciones, incurriendo en

faltas graves en su aplicacion de acuerdo a las normas vigentes, ocasionados por



deficiente manejo de informacion actualizada para la toma de decisiones en la
programacion y ejecucion de pagos de haberes al personal docente activo y cesante.
Para una Optima ejecucion de pagos, se tiene que tener informacion referida: a)
reportes del consolidado de asistencias, b) resoluciones de contratos, c¢) actualizacion
en la RENIEC de los fallecidos, d) licencias sin goce de haber del personal activo, e)
abandono de cargos, f) renuncias de contratos, g) suspension temporal por procesos
administrativo, h) resoluciones de beneficiarios por viudez y orfandad segun la Ley
20530. El resultado de su omision repercute en la no ejecucion de los descuentos

correspondientes por ley, generando pagos indebidos.

La importancia del Control Interno en las Instituciones del Estado permite evaluar
los procedimientos administrativos, contables y financieros; ayudando a las entidades
publicas a realizar su objeto, detectado irregularidades y propugnando por la solucién
factible del caso, en todos los niveles de la institucion. Para dar veracidad en el
manejo de los recursos institucionales, recurrimos a la Ley 28716 de Control Interno,

cuyo objeto y &mbito de aplicacion dice:

“La presente ley tiene por objeto establecer las normas para regular la
elaboracion, aprobacion, implantacion funcionamiento,
perfeccionamiento y evaluacion del control interno en las Entidades
del Estado, con el propoésito de cautelar y fortalecer los sistemas
administrativos y operativos con acciones y actividades de control
previo, simultaneo y posterior, contra los actos y practicas indebidas o
de corrupcién, propendiendo al debido y transparente logro de los

fines, objetivos y metas institucionales.”

En ese sentido, el aspecto fundamental para no trasgredir la calidad del gasto en la
administracion publica, es la aplicacion de la referida Ley, cuyos tenores contemplan
el uso adecuado de recursos financieros generados por el estado y considerados en el
presupuesto del sector publico, y luchar frontalmente la corrupcion. Si bien la ley es

coactiva, es un tema que se va de las manos con el ejercicio del poder del Estado,



debido a que esté sujeto a las motivaciones y valoraciones subjetivas de la ética de
cada persona.

De acuerdo al andlisis, se plantea el enunciado del problema de investigacion: En qué
medida el Control Interno incide en el Sistema Nacional de Tesoreria de la UGEL 06
— Ate, 2015, teniendo como objetivo general estudiar la caracterizacion del Control
Interno y su incidencia Sistema Nacional de Tesoreria de la UGEL 06 — Ate, 2015.
Los objetivos especificos estan referidos a precisar la caracterizacion del control
interno y su incidencia en la prevencién de riesgos o contingencias en el manejo y
registro de las operaciones con fondos publicos en la UGEL 06 — Ate, 2015;
comprobar la caracterizacion del control interno y su incidencia en las autorizaciones
y procesamiento de operaciones legalmente autorizados y ejecutados en la UGEL 06
— Ate, 2015, y La caracterizacion del control interno incide significativamente el
manejo y disposicion de los fondos publicos de forma optima en la UGEL 06 — Ate,
2015.

La justificacion de la presente investigacion pretende identificar los aspectos tedricos
y de ejecucion para mejorar los controles y procedimientos de gestion para el uso
adecuado de los recursos asignados a las instituciones del estado. El control interno
ha sido reconocido como una herramienta para que la direccion de todo tipo de
organizacion, obtenga una seguridad razonable para el cumplimiento de sus objetivos
institucionales y esté en capacidad de informar sobre su gestion a las personas
interesadas en ella. En la UGEL 06 — Ate, esa gestion debe regirse por los principios
constitucionales y legales vigentes de la Ley N° 28716 de Control Interno de las
Entidades del Estado; ademas, la rendicion de cuentas correspondientes tiene como
destinatario ultimo a la sociedad civil considerada de manera integral, pues las
instituciones publicas se crean para satisfacer necesidades generales de la sociedad,
la cual tiene el poder supremo en una sociedad democratica. El control interno se
perfil a como un mecanismo idéneo para apoyar los esfuerzos de las entidades
publicas con miras a garantizar razonablemente los principios constitucionales y la

adecuada rendicién de cuentas.



Con la aplicacion del reglamento del control interno en la UGEL 06 — Ate, se busca
sensibilizar a los funcionarios publicos, sobre la importancia del control interno en el
ejercicio de sus competencias, proporcionandoles un instrumento adicional para el
buen manejo, custodia, control y aplicacion de los recursos pablicos. Asimismo, para
la consecucion de los objetivos institucionales contenidos en su plan de desarrollo, de
conformidad con las leyes y demés disposiciones legales aplicables. Contribuye
también a fortalecer los principios de transparencia, rendicion de cuentas y
fiscalizacion de los recursos publicos. Asimismo, pretende sacar conclusiones sobre
las incidencias del Control Interno sobre las normas establecidas en la Ley del
Sistema Nacional de Tesoreria y su aplicacién en la UGEL N°06. El presente trabajo
de investigacion servira como material de consulta temas similares por estudiantes

y/o futuros profesionales.



I1.REVISION DE LITERATURA.

2.1. Antecedentes

2.1.1. Internacionales

En este proyecto de investigacion se entiende por antecedentes internacionales a
todos aquellos trabajos de investigacion presentados por otros investigadores en

cualquier ciudad del mundo, menos Peru.

Lucero y Valladolid (2013) en su tesis de investigacion “Evaluacion del Control
Interno al Departamento de Tesoreria de la Superintendencia de Bancos y Seguros
con Corte 20127, para optar el titulo de Contador Publico Auditor, en la Universidad

de Cuenca — Ecuador, plantearon lo siguiente:

El objetivo general fue determinar si el sistema de control interno del departamento
de Tesoreria proporciona un grado de seguridad razonable en relacion a la eficacia y
eficiencia de operaciones, fiabilidad de la informacion y el cumplimiento de las leyes
y normas. Los objetivos especificos son: a) Promover la eficiencia eficacia y
economia de las operaciones bajo principios éticos y de transparencia, b) Garantizar
la confiabilidad, integridad y oportunidad de la informacion, c¢) Cumplir con las
disipaciones legales y la normativa de la entidad para otorgar bienes y servicios
publicos de calidad, d) Proteger y conservar el patrimonio publico contra pérdida,
despilfarro, uso indebido, irregularidad o acto ilegal. El tipo de estudio elegido, para
el trabajo, inicialmente exploratorio, y descriptivo donde se ha optado por diferentes

criterios, conducentes a los objetivos propuestos inicialmente.

Las conclusiones del estudio de investigacion estan centradas en mantener un sistema
de control interno es importante tanto en el sector pablico como privado debido a que
les permitird tener una certeza razonable de la informacion y procedimientos
ejecutados en las organizaciones para realizar las diferentes actividades, la adecuada
aplicacion de un control interno permitird alcanzar los objetivos planteados de

manera mas adecuada.



En el sector Publico el érgano regulador y fiscalizador es la Contraloria General del
Estado encargado de detectar las debilidades de los controles que pueden ser
disminuidos o eliminados a través de recomendaciones que ayudaran a solucionar y
evitar el incremento de los riesgos por procedimientos mal ejecutados. La evaluacién
del control interno radicé en compilar informacion y documentos aplicando métodos
y técnicas de andlisis como son las encuestas, entrevistas, representacion grafica de
los procesos. Al ejecutar la evaluacion de Control interno en el Departamento de
Tesoreria el riesgo es bajo refleja debilidades en ciertos procesos pero estas pueden
ser corregidas con la implementacion de algunos controles, si bien es cierto el
manejo de fondos es un elemento importante por los riegos que pueden existir por lo
que es necesario la observancia del cumplimiento en los elementos de control como
lo es la segregacion de funciones de la custodia, manejo de valores, de las
autorizaciones de transacciones , de la verificacion y registros de operaciones, y con

la adecuada supervision de tareas.

Garrido (2011) en su tesis de investigacion “Sistema de Control Interno en el Area
de caja del Instituto Universitario Tecnoldgico de Ejido” para optar el titulo de
Técnico Superior, en la Universidad de los Andes — Mérida, plante6 lo siguiente.

El objetivo general fue presentar un Sistema automatizado de Control Interno para la
optimizacion y simplificacion de los procesos administrativos del area de caja del
Instituto Universitario Tecnoldgico de Ejido (IUTE). Los objetivos especificos son:
a) Indicar las normas del IUTE aplicables al manejo de la caja, b) Describir los
procesos administrativos que se desarrollan en la caja del IUTE, c) Localizar las
debilidades y oportunidades del sistema de control interno en la caja del IUTE, d)
Establecer las pautas de un sistema de control interno del area de caja del IUTE. El

tipo de estudio elegido, para el presente trabajo es investigacion documental.

Las conclusiones del estudio de investigacion a lo largo de esta investigacion se
presentan una serie de incognitas sobre las cuales se establecio disefiar un Sistema de
Control Interno, para facilitar los procesos administrativos del area de caja del

Instituto Universitario Tecnoldgico de Ejido (IUTE), esté de una u otra forma



contribuira al funcionamiento de la institucion, basdndonos en los anélisis de los
resultados de la informacion procesada se determina que con el apoyo de los
entrevistados, sobre la implementacion del sistema, lo cual favorecera la eficiencia
del area de caja. El area de caja es un area administrativa altamente funcional, con un
trafico de informacion diaria con un volumen considerable, la cual es muy
importante y se debe tomar en cuenta para solucionar los problemas potenciales que

se presentan en ella.

Esta propuesta permite la disminucion de la perdida de tiempo en actividades que se
solucionan con la organizacion y un sistema automatizado que maneje el control
interno del area mencionada, que en la actualidad no se lleva de ninguna forma, lo
que origina problemas para el momento de auditorias, o lo mas comun la bdsqueda
apresurada de informacion solicitada por los usuarios o por algunas dependencias,
por ende, la factibilidad desde todos los sectores para la implementacion del mismo.
Finalmente el sistema permitira un mejor funcionamiento del area de caja, al aplicar
el control interno de forma automatizada, perfeccionando asi los procesos que se
ejecutan en dicha area, se mejorara el desenvolvimiento de las diferentes actividades
que alli se realicen de forma razonable, basadas en la optimizacion del tiempo, la
organizacion, y el control, aplicando estos factores basicos, podremos contribuir a
colocar el Instituto Universitario Tecnoldgico de Ejido en un nivel de excelencia a

elevar su eficiencia.

Alvarado & Tuquifiahui (2011) en su tesis de investigacion ‘Propuesta de
implementacion de un Sistema de Control Interno Basado en el modelo COSO,
aplicado a la Empresa Electro instalaciones en la Ciudad de Cuenca”, para optar el
titulo de Ingenieria en Contabilidad y Auditoria, en la Universidad Politécnica
Salesiana —Ecuador.

Las conclusiones del estudio de investigacion son: Control Interno es un plan de
organizacion en el cual se utilizan métodos y procedimientos que en forma coordina
se adoptan en una entidad para salvaguardar sus activos, verificar la razonabilidad y
confiabilidad de su informacion financiera y la complementaria administrativa y

operacional, promueve la eficiencia en las operaciones y provoca adherencia a las



politicas prescritas por administracion; este trabajo puede ayudar administrar a las
empresas para el logro de objetivos, por lo que fue monopolizado por los
componentes del Modelo COSO, por lo cual deben alinearse con los objetivos de la
entidad y aquellos con cada departamento, estableciendo coordinacion entre
departamentos y control adecuado de las operaciones; aplicar el modelo COSO como
herramienta para desarrollar un Sistema de Control Interno o para evaluar el control
de Electro Instalaciones permitié realizar un analisis de los riesgos de estd, a partir de
la identificacién de sus objetivos estratégicos y factores criticos de éxito. La
responsabilidad de la autoridad maxima es fortalecer el control interno con
evaluaciones periodicas que detecten a tiempo las dificultades que efectten al logro

de objetivos.

Nufez (2011) en su tesis de investigacion “Evaluacion del Control Interno en la
Seccion de Proveeduria y su incidencia en el Proceso de Compras Publicas del
Municipio de Patate durante el afio 20107, para optar el titulo de Ingenieria en
Contabilidad y Auditoria CPA, en la Universidad Técnica de Ambato — Ecuador,

planteo lo siguiente:

El objetivo general fue evaluar el control interno en la seccion proveeduria del ilustre
Municipio de Patate para verificar el cumplimiento de procedimientos y su
incidencia en los procesos de Compras Publicas. Los objetivos especificos son: a)
Evaluar los procedimientos de control interno con que cuenta la institucion para
verificar el cumplimiento de los mismos, b) Analizar el cumplimiento de los
procesos de adquisicion bajo la normativa de la Ley de Contratacion Publica en el
afio 2010, c) Realizar una Auditoria de Gestion en la seccidén proveeduria, para
evaluar el cumplimiento de la norma técnica de control interno referente a la
administracion de bienes segun el acuerdo N° 39 establecido por la Contraloria

General del Estado, en el proceso de compras publicas.

Las conclusiones del estudio de investigacion son: La evaluacion del control interno
es de mucha importancia tanto en la conduccién de una institucion como en el

control e informacion de operaciones porque permite que se manejen de forma



adecuada los bienes, funciones y la informacidn de una institucién, con el fin de
generar informacion confiable de la situacion y las operaciones de una entidad
ademas la evaluacion del control interno ayuda a que los recursos humanos,
materiales y financieros sean utilizados de manera eficaz y eficiente. El
departamento financiero no cuenta con un manual de procedimientos siendo este un
documento importante en el que se refleja los pasos a seguir en determinado proceso.
En la seccion de proveeduria no se esta cumpliendo a cabalidad con la normativa
legal de compras publicas y este es un punto que necesita un control adecuado por
parte de los encargados debido a que existe un retraso en alguna adquisicion la
pérdida de tiempo y hasta de recursos puede resultar significativa. Los controles en
Proveeduria son inadecuados esto ocasiona que no se pueda realizar los mismo con
eficiencia conllevando a crear molestias por los retrasos originados en las actividades
que realiza el departamento financiero. El plan Anual de Compras no se cumple en
su totalidad por ende este puede ser uno de los motivos para que la entidad no pueda
cumplir con sus objetivos y satisfacer las necesidades, estos son los resultados que
indica las encuestas realizadas a los colaboradores del municipio. No se cumplen con
las disposiciones legales de compras publicas en su totalidad y esto puede ocasionar
en lo posterior problemas al momento que se realicen las autoridades y se verifique
el cumplimiento de disposiciones. Para lograr el éxito de una institucion es muy
importante que se cumpla con el plan estratégico institucional de esa manera se vera
reflejado la eficacia con la que haya sido tomadas las decisiones por parte de los
directivos. La realizacion de Auditorias de Gestion en una institucion es muy
importante para evaluar el grado de eficiencia y eficacia con que se manejan los
recursos, ademas permite visualizar el cumplimiento de objetivos, mision, vision y

responsabilidades de quienes integran una entidad.

Chéavez, Garay & Paniagua (2013) en su tesis de investigacion “Propuesta de una
metodologia de evaluacion del Control interno en una Auditoria Financiera en las
Pequenias y Medianas Empresas del Sector Comercio en la ciudad de San Miguel”,
para optar el titulo Contaduria Publica, en la Universidad de el Salvador — Salvador,

plantearon lo siguiente:



El objetivo general fue ilustrar la metodologia y la importancia que tiene en el
proceso de evaluacion del control interno en el contexto de una auditoria de estados
financieros para las pequefias y medianas empresas del sector comercio en la Ciudad
de San Miguel, en el afio 2013 que permita brindar resultados de calidad para
beneficio de las empresas y la administracion.

Los objetivos especificos son: a) Describir las principales caracteristicas del control
interno y las metodologias utilizadas en la actualidad por los auditores externos al
desarrollar auditorias financieras en las Pequefias y Medianas Empresas del sector
comercio en la ciudad de San Miguel, b) Ejemplificar las diferentes metodologias
que pueden ser implementadas para realizar el conocimiento y evaluacion del control
interno al desarrollar auditorias externas en las Pequefias y Medianas Empresas del

sector comercio de la ciudad de San Miguel.

Las conclusiones del estudio de investigacién fueron que, entre el 80% y 90% de los
auditores en estudio han realizado auditorias a pequefias y medianas empresas del
sector comercio en San Miguel, lo que permite tomar en consideracion puntos
especiales donde puede haber controles deficientes, fallas en los procesos o
amenazas fortuitas; al detectar estas anomalias las empresas de benefician con una
disminucion de los riesgos del negocio, estas evaluaciones son realizadas a través del
método del cuestionario el cual es considerado por los auditores como el mejor
método de evaluacion ya g proporciona una mejor facilidad para documentar el
entendimiento y evaluacion del control interno. De acuerdo a la experiencia de los
auditores al realizar evaluaciones en las pequefias y medianas han identificado las
deficiencias mas comunes para cada componente del control interno; una de estas
deficiencias es q en estas empresas no consideran importante tener manuales de
politicas; por lo que los empleados no tienen claro que existen normas y sanciones y
si las tienen no es el adecuado; esto puede ser un riesgo y a falta de planes
estratégicos que valoren estos hechos pueden tomarse decisiones erréneas y los
empleados podrian cometer actos en contra de las metas de la empresa pero este
como resultado de la falta de un plan que identifique previamente este hecho al no
contar con planes ni politicas por lo consiguiente las lineas de comunicacion pueden

verse afectadas provocando g la informacién adecuada no llegue en el momento
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oportuno y se caiga en un error, estas deficiencias podran disminuirse en gran parte si
se realizaran evaluaciones periodicas del control interno y si hubiese un &rea de
auditoria interna en cada una de estas empresas. Entre el 1 al 10% de las pequefias y
medianas empresas del sector comercio de San Miguel tienen documentado el
control interno por lo que es evidente que no se le prestado la atencién requerida a
cada uno de los componentes lo que puede provocar que la informacién manejada
por la entidad sea deficiente y carezca de fundamentos esto es un riesgo no previsto
porque se pueden tomar decisiones equivocadas q afecten negativamente a dicha
entidad. Al realizar una evaluacion de control interno lo primero que toman en
cuenta los auditores es solicitar documentacion que le permita tener un conocimiento
de dicha entidad a evaluarse, el clima de toda empresa es de mucha importancia ya
que de ahi dependen diferentes factores que pueden contribuir a cualquier logro o
afectar negativamente las operaciones, lo cual puede ser un riesgo para la estabilidad
de toda empresa; posterior a la evaluacion un buen porcentaje de auditores califican
los controles de las pequefias y medianas empresas como regulares, lo que significa
que hay bastante trabajo por realizar para elaborar e implantar controles mas

eficaces.

Dugarte (2012) en su tesis de investigacion “Estandares de Control Interno
Administrativo en la Ejecucion de obras Civiles de los Organos de la Administracion
Publica Municipal”, para optar el grado de Magister en Ciencias Contables, en la

Universidad de los Andes — Mérida, plante6 lo siguiente:

El objetivo general es establecer estandares de control interno administrativo para
prevenir defectos y deficiencias en obras civiles realizadas por los 6rganos ejecutivos
de la administracion pablica municipal, ubicados en el area metropolitana del estado
de Meérida. Los objetivos especificos son: a) Determinar la situacion actual del
control interno administrativo en la ejecucion de obras civiles de los drganos
ejecutivos de la administracion publica municipal, ubicados en el area metropolitana
del estado de Mérida, b) Estudiar las normas e instrumentos legales y técnicos que se
relacionen con el control interno administrativo en la ejecucion de obras civiles. c)

Mostrar elementos y actividades de control pertinentes para la definicién de
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estandares de control interno administrativo en la ejecucion de obras civiles. d)
Presentar estdndares de control interno administrativo para prevenir defectos y
deficiencias en obras civiles realizadas por los Organos ejecutivos de la
administracion publica municipal, ubicados en el area metropolitana del estado
Meérida.

Las conclusiones del estudio de investigacion son: la situacion actual del control
interno administrativo de los érganos de administracién publica municipal ubicados
en el &rea metropolitana del estado Mérida, se encuentra bajo un ambiente operativo
que esté retirado de la correlacion de funciones y de la jerarquia de cargos bien
definidos, los cuales son mecanismos necesarios para el logro de los objetivos y por
ende de la misién institucional. Igualmente, se puede afirmar que, debido a la
inexistencia en dichos érganos de una unidad técnica especializada con funciones de
control en la ejecucion de obras civiles, es sintoma de que se subestima la division
del trabajo como etapa fundamental de la organizacion y control como funciones
administrativas. Estas caracteristicas influyen sustancialmente en la situacién de
control interno administrativo, sobre todo cuando el contenido esencial de la
actividad administrativa que le corresponde a las maximas autoridades ejecutivas,
estan referidas a las actividades de gestion que desempefian con la utilizacion de los
recursos para la satisfaccion de las necesidades y servicios publicos que tienden a su
realizacion en el marco de actos administrativos emitidos no ajustados a las normas

de caracter legal y técnico.

Los instrumentos técnicos que se deben aplicar y se relacionan con el control interno
administrativo en la ejecucion de obras civiles, estdn contenidos a una amplia
estructura de normas que establecen la uniformidad y consistencia de las
especificaciones de construccion de acuerdo con el tipo de obra civil a ejecutar. Estas
normas son emitidas por la comision Venezolana de Normas Industriales
(COVENIN), Subcomision construccion y aprobadas por el Fondo para la
Normalizacion y Certificacion de Calidad (FONDONORMA). Estas especificaciones
tienen la funcién de prevenir y disminuir las probables controversias que se generan

en la ejecucion de obras y estimular una adecuada calidad de trabajo y, por tanto, de
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los materiales, equipos y el personal que interviene en cada una de las partidas del
presupuesto de obra.

Los cinco componentes de control interno segdn el informe COSO son necesarios
para la definicion de estandares de control interno administrativo en la ejecucion de
obras ya que plantean un marco integrado de control a través de la interrelacion de
los cinco componentes (Ambiente de control, Evaluacién de riesgos, Actividades de
control, Informacién y comunicacion, Supervision y monitoreo) genera una
correlacion ya que los controles se entrelazan a las actividades operativas como un
sistema cuya efectividad se desarrolla al incorporarse a formar parte de los objetivos
de los 6rganos de la administracién publica municipal. Mediante este esquema de
controles incorporados se fomenta la responsabilidad, la calidad y la delegacion de
poderes, asimismo, se evitan pérdidas o mal uso del patrimonio publico y, ademas, se
generan respuestas rapidas y oportunas ante circunstancias cambiantes.

Los estandares de control interno administrativo en la ejecucion de obras civiles se
constituyen como un control operativo y estratégico, el cual se identifica con los
planes de la organizacién y todos los métodos y procedimientos de control interno
relacionados con la eficiencia operativa y la adhesion a las politicas de la alta
direccion.

2.1.2.Nacionales

En este proyecto de investigacion se entiende por antecedentes nacionales a todos
aquellos trabajos de investigacion presentados por otros investigadores en cualquier

ciudad del Perd.

Espinoza (2013) en su tesis de investigacion “El Control Interno en la Gestion
Administrativa la Subgerencia de Tesoreria de la Municipalidad de Chorrillos, Lima-
Pert” para optar el titulo de Contador Publico, en la Universidad de San Martin de
Porres -Peru, planteo lo siguiente:

El objetivo general fue analizar si el Control Interno da confiabilidad a la gestion
administrativa de la Subgerencia de Tesoreria de la municipalidad de Chorrillos
2011.

13



Los objetivos especificos son: a) Son determinar la influencia de los objetivos del
Control Interno, en la planificacion de la gestion administrativa de la Subgerencia de
tesoreria de la Municipalidad de Chorrillos, b) Evaluar si el planeamiento del Control
Interno, permite mejorar la organizacion de la Subgerencia de Tesoreria de la
Municipalidad de Chorrillos, c)Determinar si los procedimientos que se utilizan
como parte del Control Interno, optimizan la direccion de la Subgerencia de
Tesoreria de la Municipalidad de Chorrillos. El tipo de estudio elegido, para el

trabajo es aplicativa, conducentes a los objetivos propuestos inicialmente.

Las conclusiones del estudio de investigacion estan centradas en los objetivos del
control interno no influyen en la gestion administrativa de la Subgerencia de
Tesoreria de la Municipalidad de Chorrillos, el planeamiento del control interno no
ayuda a la organizacion de la Subgerencia de Tesoreria de la Municipalidad de
Chorrillos, los procedimientos que se utilizan como parte del control interno no
optimizan la direccion de la Subgerencia de Tesoreria de la Municipalidad de

Chorrillos.

Aquipucho (2015) en su tesis de investigacion “Control Interno y su influencia en
los procesos de adquisiciones y contrataciones de la Municipalidad Distrital Carmen
de la Legua Reynoso Callao, periodo-2010-2012” para optar el grado de Magister en
Auditoria, en la Universidad Nacional Mayor de San Marcos-Perd, planted lo

siguiente:

El objetivo general es establecer si el Control Interno influye en los Procesos de
Adquisiciones y Contrataciones de la Municipalidad Distrital Carmen de la Legua
Reynoso-Callao periodo 2010-2012. Los objetivos especificos son: a) Establecer si el
Control Interno influye en la apropiada programacion del Plan Anual de
Adquisiciones y Contrataciones de la Municipalidad Distrital Carmen de la Legua
Reynoso- Callao periodo 2010-2012; b) Determinar si el Control Interno influye en
los procesos de seleccion de los Procesos de Adquisiciones y Contrataciones de la
Municipalidad Distrital Carmen de la Legua Reynoso-Callao periodo 2010- 2012; ¢)
Establecer si el Control Interno influye en la Ejecucion Contractual de los Procesos
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de Adquisiciones y Contrataciones de la Municipalidad Carmen de la Legua
Reynoso- Callao periodo 2010- 2012. El tipo de estudio elegido, para el trabajo es

investigacion no experimental.

Las conclusiones del estudio de investigacion estan centradas en la Municipalidad
Distrital Carmen de la Legua Reynoso resultd no ser éptimo el sistema de control
interno respecto a los procesos de Adquisiciones y Contrataciones durante el periodo
2010-2012; por la inadecuada programacion del plan anual de la entidad,
disponibilidad presupuestal, la coherencia entre el plan anual y la disponibilidad
presupuestal, influyeron negativamente incumpliendo el Plan Anual de la entidad y
la deficiente ejecucidn del gasto que conllevaron a las modificaciones del Pan Anual
de Adquisiciones y Contrataciones; EI débil sistema de control interno con que
cuenta la Municipalidad Distrital Carmen de la Legua Reynoso periodo 2010-2012,
influy6 negativamente respecto a los requerimientos técnicos minimos, tales como: la
razonabilidad adecuada de los requerimientos minimos, presentacion de documentos
y verificacion de la autenticidad de los documentos presentados, en consecuencia,
esta situacién genera que los factores de evaluacion sean determinantes, sesgados,
ocasionando la no admisién de la propuesta del proceso de seleccion; en la
Municipalidad Distrital Carmen de la Legua Reynoso periodo 2010- 2012, el
incumplimiento del contrato influye negativamente en la ejecucion contractual
debido a la insatisfaccion del area usuaria, aplicacion de penalidades y clausulas del
contrato poco claras; este hecho ocasiona insatisfaccion por parte de los
beneficiarios, perjuicio a la sociedad por la falta de controles internos que no se
aplican penalidades, toda vez que son deficiencia derivadas en la elaboracion del
contrato.

Carbajal & Rosario (2014) en su tesis de investigacion “Control Interno del
Efectivo y su incidencia en la Gestion financiera de la constructora A & J ingenieros
S.A.C. para el afno 2014, para optar el titulo de Contador Publico, en la Universidad
Privada Antenor Orrego Trujillo- Per(, plantearon lo siguiente:

El objetivo general fue demostrar de qué manera el Control Interno del efectivo
mejorara la gestion financiera en la CONSTRUCTORA A & J INGENIEROS S.A.C.
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para el afio 2014. Los objetivos especificos son: a) Analizar y evaluar los controles
internos del area de tesoreria de la constructora A&J Ingenieros S.A.C., b) Disefiar y
aplicar el control interno basado en la gestion financiera del efectivo, ¢) Determinar y
evaluar la incidencia de los resultados obtenidos en el periodo 2014, d) Comparar los
resultados de la situacion financiera antes y despueés de aplicar el control interno.

Las conclusiones del estudio de investigacion estan centradas en el diagndstico
inicial realizado a la empresa, se determina la falta de control interno del movimiento
del efectivo, siendo esta la causa para que la gestion financiera no cuente con
informacion confiable y oportuna en el momento de la toma de decisiones, la
propuesta enunciada en el control interno disefiado contribuye a mejorar la eficiencia
del control en la gestion financiera de la empresa. Se determind que de acuerdo a los
resultados obtenido se mejora significativamente la gestion financiera en la
constructora A&J Ingenieros SAC, tal como se puede observar en el estado de
ganancias y pérdidas de abril del 2014.

Cotrina & Zapata (2014) en su tesis de investigacion “Evaluacion de la Gestion de
la Unidad de Tesoreria de la Municipalidad Distrital de Tunan, durante el periodo
enero — diciembre 2010, para mejor uso de los recursos operativos y adoptar las
medidas correctivas pertinentes”, para optar el titulo de Contador Publico, en la
Universidad Catolica Santo Toribio de Mogrovejo Chiclayo - Perd, tuvieron las

siguientes conclusiones:

La Unidad de Tesoreria de la Municipalidad Distrital de Tuman, durante la gestion
2010, muestra diversas debilidades respecto a las funciones del personal de tesoreria,
retraso con la documentacion, desactualizaciones en cuanto a normas y politicas,
ambiente de trabajo no adecuado. Debido a estas deficiencias, se sugirio medidas
correctivas que puedan ayudar a un mejor manejo y direccion de los recursos no solo
del area sino de la entidad; tales como implementar una politica de rotacion del
personal y capacitacion del mismo, asignacion de responsabilidades y funciones de
acuerdo al MOF actualizado, informacion de actividades con anticipacion,
implementacion de equipos informaticos y mejora en la infraestructura del area de

tesoreria.
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Los documentos de gestion que presenta la Unidad de Tesoreria, (Manual de
Organizacion y Funciones MOF, Cuadro de Asignacion de Personal CAP, Texto
Unico de Procedimientos Administrativos TUPA, Manual de Procedimientos
Administrativos MAPRO), se encuentran desactualizados desde el afio 2010 hasta la
fecha, por lo tanto, no contribuye a optimizar los recursos y la gestion del area.

Analizando la estructura orgénica que presenta la Municipalidad Distrital de Tuman,
en donde la Unidad de Tesoreria depende de la Gerencia de Administracion; esta
presenta problemas de organizacion y control en sus actividades diarias. Es por ello
que se pudo encontrar debilidades como alta rotacion de personal, retraso de los
documentos de gestion para el desarrollo de actividades programados, falta de
capacitacion para el personal del area de tesoreria, desconocimiento de las politicas,
normas Yy reglas en tesoreria por parte del personal, ambiente no adecuados para el
cumplimiento de las labores cotidianas, equipo informético no actualizado y falta de
materiales necesarios para el desarrollo de actividades y se procedié a sugerir
medidas correctivas para mejorar la gestion, tales como implementar una politica de
rotacion del personal y capacitacion del mismo, asignacion de responsabilidades y
funciones de acuerdo al MOF actualizado, informacién de actividades con
anticipacion, implementacion de equipos informéticos y mejora en la infraestructura

del &rea de tesoreria.

Durante el periodo 2010 hasta la actualidad, el area de Tesoreria no ha implementado
el Sistema Integrado de Administracion Financiera para Gobiernos Locales (SIAF -
GL), asumiendo las actividades diarias el area de Presupuesto. El personal en Caja
cuenta con un programa antiguo para el control de ingreso diario el mismo que
presenta algunas deficiencias que no permiten realizar un control adecuado de los

ingresos municipales.

Crisologo (2013) en su tesis de investigacion “Control Interno en la Gestion de los
Gobiernos Locales del Callejon de Huaylas - Ancash”, para optar el grado
Académico de Maestria en Contabilidad y Finanzas, en la Universidad San Martin de

Porres Lima - Peru, planteo lo siguiente:
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El objetivo general fue evaluar si el control interno influye en la gestion de los
gobiernos locales del Callejon de Huaylas-Ancash del Afio 2010 al 2011. Los
objetivos especificos son: a) Determinar si el tipo de ambiente de control incide el
grado de cumplimiento de los objetivos y metas de loa gobiernos locales, b)
Establecer si el grado de evaluacion de riesgo incide en la mejora de la calidad de
vida de la poblacion, c) Determinar si los niveles de actividades de control influyen
en el rendimiento de la ejecucion presupuestal versus presupuesto de gasto
programado, d) Verificar si el grado de informacién y comunicacion influye en los
niveles de eficiencia, eficacia y economia, e) Establecer si el nivel de monitoreo en
las actividades de control alcanza el desarrollo econémico y humano, f) Identificar el
grado de cumplimiento de leyes y normas vigentes logra el comportamiento de

gastos versus ingresos, por fuentes de financiamiento.

Las conclusiones del estudio de investigacion son los datos recopilados y la
aplicacion de la prueba de hipdtesis contribuyeron a establecer que el tipo de
ambiente de control no alcanza el grado de cumplimiento de los objetivos y metas,
Se ha establecido que el grado de evaluacién de riesgo incide en la mejora de la
calidad de vida de la poblacion. La contrastacion de los datos correspondiente a la
hipétesis permitid establecer que los niveles de actividades de control influyen en el
rendimiento de la ejecucidén presupuestal versus presupuesto de gasto, se ha
determinado que el grado de informacion y comunicacion mejora favorablemente los
niveles de eficiencia, eficacia y economia. Los datos obtenidos como producto de la
recopilacién de los datos permitié establecer que el nivel de monitoreo en las
actividades de control alcanza el desarrollo econémico y humano. Se ha establecido
que el grado de cumplimiento de leyes y normas vigentes logra al comportamiento de
gastos versus ingresos, por fuentes de financiamiento. En conclusion, se ha
establecido que el Control Interno influye en la Gestion de los Gobiernos Locales del

Callejon de Huaylas-Ancash.

Mayta (2014) en su tesis de investigacion “Analisis de la aplicacion de las Normas
del Sistema de Tesoreria como instrumento para el manejo eficiente de fondos de la

Municipalidad Distrital de Paucarcolla, periodo 2012”, para optar el titulo de
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contador Publico, en la Universidad Nacional del Altiplano Puno - Perd, planted lo

siguiente:

El objetivo general es analizar las Normas del Sistema de Tesoreria, siendo este un
Instrumento para el manejo eficiente de fondos de la Municipalidad Distrital de
Paucarcolla, periodo 2012.

Los objetivos especificos son: a) Determinacion del nivel de incumplimiento de las
Normas del Sistema de Tesoreria en la Unidad de Tesoreria de la Municipalidad
Distrital de Paucarcolla, periodo 2012, b) Analisis de los efectos del incumplimiento
de las Normas del Sistema de Tesoreria con respecto al manejo eficiente de fondos
de la Municipalidad Distrital de Paucarcolla, c) Proponer alternativas de solucién
para optimizar el cumplimiento de las normas del Sistema de Tesoreria de la

Municipalidad Distrital de Paucarcolla.

Las conclusiones del estudio de investigacion son primero: Las Normas Generales de
Tesoreria de la Municipalidad Distrital de Paucarcolla durante el periodo 2012 ha
tenido un incumplimiento del 46%, no obstante cabe resaltar que de las 15 normas;
03 normas se han cumplido més de un 90%; 05 normas se han cumplido en su
mayoria en mas de un 50%; 07 normas se han cumplido escasamente lo que significa
un porcentaje menor del 50%, segundo: En cuanto a la influencia que tiene el
incumplimiento de las Normas Generales de Tesoreria se ha determinado que del
46% de incumplimiento de la norma; el factor més influyente es el Personal
Administrativo de la Unidad de Tesoreria encargado del manejo de fondos en la
Municipalidad Distrital de Paucarcolla con un 39%, el cual estd asumiendo
escasamente con su responsabilidad conforme a las acciones que les compete y mas
aun no se manifiesta una conciencia de eficiencia y mejora a favor del sistema
administrativo de la institucion; a este factor le siguen los de Seguridad en el manejo
de fondos y documentacion con un 34%, factores Externos a la Unidad de Tesoreria
y/o la institucion con un 20% vy el factor Tiempo con un 20%. El Indicador de
Eficiencia aplicado a las actividades y proyectos planteados por la Municipalidad
Distrital de Paucarcolla nos muestra una Gestion en lo que se refiere a Estudios de

Pre Inversion de -13.01% de eficiencia, corroborando a este valor se tiene el Rango
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de Eficiencia que determina que dicho componente presenta valores que representan

ineficiencia.

Esta informacion demuestra que los Estudios de Pre Inversion, como parte de un
conjunto de actividades y proyectos para el logro de los objetivos y metas de la
institucion, de la cual la Unidad de Tesoreria forma parte, estd afrontando una etapa
de ineficiencia en el manejo de recursos y fondos influenciada por el incumplimiento
de la normativa en las areas y dependencias que comprenden los sistemas
administrativos de la Municipalidad Distrital de Paucarcolla.

2.2. Bases Teoricas.

COSO 2013

El denominado “informe COSO” sobre el control interno publicado en EE.UU. en
1992, surgié como una respuesta a las inquietudes que planteaban la diversidad de
conceptos, definiciones e interpretaciones existes en torno a la tematica referida. El
control interno fue sometido a un riguroso estudio por la Comision de
Organizaciones Patrocinadoras de la Comisién Treedway (COSO por sus siglas en
inglés). Este marco original ha obtenido una gran aceptacion y es ampliamente
utilizado en todo el mundo. Asimismo, es reconocido como el marco lider para

disefiar, implementar y desarrollar el control interno y evaluar su efectividad.

COSO presenta la version actualizada de Control interno-Marco integrado (en
adelante, Marco). COSO considera que este Marco permitira a las organizaciones
desarrollar y mantener, de una manera eficiente y efectiva, sistemas de control
interno que puedan aumentar la probabilidad de cumplimiento de los objetivos de la
entidad y adaptarse a los cambios de su entorno operativo y de negocio.

El Marco Integrado y sus Apéndices describen el Marco en si, incluida la definicion

del control interno, los requisitos para un control interno efectivo, incluidos los

componentes y principios relevantes. Asimismo, proporcionan orientacion a distintos
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niveles de la direccion para el disefio, implementacion y funcionamiento del control

interno y la evaluacion de su efectividad.

El informe COSO se estructura en cuatro partes:

a. Resumen Ejecutivo: Vision de alto nivel sobre la estructura conceptual del
Control Interno, dirigido a ejecutivos, miembros de consejos de
administracion, y legisladores.

b. Estructura Conceptual: Define Control Interno, describe sus componentes y
proporciona criterios para que gestores, consejeros y otros puedan evaluar sus
sistemas de control.

c. Reportes a partes externas: Es un documento suplementario que
proporciona orientacion a aquellas entidades que publican informes sobre
Control Interno, ademas de la preparacion de estados financieros.

d. Herramientas de evaluacion: Proporciona materiales que se pueden emplear
en la evaluacion de cualquier sistema de control interno empresarial.
(Mantilla, 2005).

Control Interno

Segin la Ley N° 28716, las normas de control gubernamental consiste en la
supervision, vigilancia y verificacién de los actos y resultados de la gestion publica,
en atencion al grado de eficiencia, eficacia, transparencia y economia en el uso y
destino de los recursos y bienes del Estado, asi como del cumplimiento de las normas
legales y de los lineamientos de politica y planes de accion, evaluando los sistemas
de administracion, gerencia y control, con fines de su mejoramiento a través de la
adopcion de acciones preventivas y correctivas pertinentes (Ley de Control Interno
de las entidades del Estado, 2006).

El control gubernamental es interno y externo y su desarrollo constituye un proceso
integral y permanente. En este rubro se reine una serie de normas relacionadas a los
distintos tipos de control que ejerce tanto la Contraloria General de la Republica

como los demas o6rganos del Sistema Nacional de Control. Las normas relacionadas
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son: a) normas profesionales, b) control previo, c) control preventivo, d) control
simultaneo, €) control posterior, f) servicios relacionados, g) actividades de control,
h) sistema nacional de control, i) potestad sancionadora, j) control interno, k) soporte
y servicios complementarios, I) calidad y mejora continua y m) aseguramiento de la

calidad.

Montoya (2006), dice: Antiguamente, la expresion "Control Interno™ no significaba
nada en absoluto para los incipientes banqueros, ya que ellos mismos se encargaban
de colocar y recuperar sus capitales. Estos "banqueros” conocian a la perfeccion sus
negocios y tenian el control de todas las operaciones, ya que se realizaban en
pequefia escala y si se originaba algun error, conocian de inmediato sus causas.

Como consecuencia de la revolucion industrial en el siglo XIX, el volumen de los
negocios aumentd en todo sentido y estos empresarios se vieron en la obligacion de
emplear a terceras personas para que los ayudaran, con lo cual, el control de sus
operaciones se les hacia mas dificil, optando por delegar parte de sus funciones de
control a colaboradores de confianza, pero sin llegar a tener una certeza total que
éstas eran cumplidas eficazmente, por carecer de conocimientos y procedimientos

técnicos para controlar las operaciones efectuadas por sus subalternos.

Anthony Robert, A. y Vijay, G. (2005) desde el punto de vista gerencial el control
interno es un proceso efectuado por la junta directiva de la entidad, la gerencia y
demas personal, disefiado para proporcionar seguridad razonable relacionada con el
logro de objetivos en la eficacia y eficiencia en las operaciones, fiabilidad de la
informacién financiera y operativa, salvaguardar recursos de la entidad,

cumplimiento de las leyes y normas aplicables, prevenir errores e irregularidades.

El control interno es un conjunto de acciones relacionadas entre si para controlar
mejor las empresas ayudandole a conseguir sus metas, estas acciones son ejecutadas
por personas quienes establecen los objetivos de la entidad y ubican los mecanismos
de control porque son los que supervisan, proporcionan politicas y direccionan

Ilegando a ser un elemento importante del control interno, por lo que la gente debe
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conocer sus responsabilidades y limites de autoridad para cumplir con sus deberes y
lograr los objetivos de la entidad y proteccion delos recursos publicos.

Cepeda (2007), dice lo siguiente: “Se entiende por Control Interno al conjunto de
planes, métodos y procedimientos adoptados por una organizacion, con el fin de
asegurar que los activos estén debidamente protegidos, que los registros contables
sean fidedignos y que la actividad de la entidad se desarrolle eficazmente de acuerdo
con las politicas trazadas por la gerencia, en atencion a las metas y los objetivos
previstos”’6. El Control Interno depende de todas las personas que conforman la

organizacion desde el gerente hasta el cargo mas bajo.

Perdomo (2008), el control interno es un proceso..... efectuado por la junta directiva
de la entidad, por la administracion y por otro personal ..... disefiado para
proporcionar a la administracion un aseguramiento razonable con respecto al logro
de los objetivos en la efectividad y eficiencia de las operaciones, confiabilidad de la

informacidn financiera y cumplimiento de las leyes y ordenamientos.

Componentes del Sistema COSO

El control interno segin modelo COSO consta de 5 componentes relacionados entre
si y estan integrados en el proceso de direccion. Estos componentes que se presentan

independientemente del tamafio o naturaleza de la organizacion:

Ambiente de Control Interno

Segun la Ley N° 28716, el ambiente de control es “Entendido como el entorno
organizacional favorable al ejercicio de practicas, valores, conductas y reglas
apropiadas para el funcionamiento del control interno y una gestion escrupulosa”

(Ibid, p. 2).

Se refiere al conjunto de normas, procesos y estructuras que sirven de base para
Ilevar a cabo el adecuado Control Interno en la entidad. Los funcionarios, partiendo

del més alto nivel de la entidad, deben destacar la importancia del Control Interno,
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incluidas las normas de conducta que se espera. Un buen ambiente de control tiene
un impacto en todo el sistema general de Control Interno, ademéas que estimula e
influencia las tareas del personal con respecto al control de sus actividades para
contribuir al buen uso de los recursos publicos es el fundamento de los demas
componentes del control interno esta integrados por los siguientes principios: a)
Entidad comprometida con integridad y valores, b) Independencia de la supervision
del Control Interno, c¢) Estructura organizacional apropiada para objetivos, d)

Competencia profesional y e) Responsable del Control Interno (Ibid, p. 2).

Segun el COSO (2013) el Marco integrado de Control Interno, el entorno de control
es el conjunto de normas, procesos y estructuras que constituyen la base sobre la que
desarrollar el control interno de la organizacion. El consejo y la alta direccion son
quienes marcan el “Tone at the Top” con respecto a la importancia del control
interno y los estdndares de conducta esperados dentro de la entidad. La direccion
refuerza las expectativas sobre el control interno en los distintos niveles de la

organizacion (Marco integrado de Control Interno, p. 4).

El entorno de control incluye la integridad y los valores éticos de la organizacion; los
pardmetros que permiten al consejo llevar a cabo sus responsabilidades de
supervision del gobierno corporativo; la estructura organizacional y la asignacion de
autoridad y responsabilidad; el proceso de atraer, desarrollar y retener a profesionales
competentes; y el rigor aplicado a las medidas de evaluacién del desempefio, los
esquemas de compensacion para incentivar la responsabilidad por los resultados del
desempefio. El entorno de control de una organizacién tiene una influencia muy

relevante en el resto de componentes del sistema de control interno.

Evaluacion del Riesgo

Segun la Ley N° 28716, la evaluacion de riesgos; en cuya virtud deben identificarse,
analizarse y administrarse los factores o eventos que puedan afectar adversamente el
cumplimiento de los fines, metas, objetivos, actividades y operaciones institucionales
(Ibid, p. 2).
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La evaluacion del riesgo debe ser un proceso continuo, la direccion debe identificar y
analizar los riesgos, cuantificarlos y prever la probabilidad de ocurrencia asi como
sus posibles consecuencias, se debe buscar anticipar los nuevos riesgos para adoptar
las medidas oportunas minimizando el impacto de los mismos en los resultados
esperados, por lo que los perfiles de riesgo y sus controles deben ser revisados
continuamente para que sigan siendo efectivos al momento de identificar, valorar,
evaluar y desarrollar respuestas para tolerar, tratar o eliminar los riesgos que

interfieren en el alcance de los objetivos institucionales.

El riesgo es la posibilidad que un evento ocurra u afecte adversamente el
cumplimiento de objetivos. La evaluacion del riesgo se refiere a un proceso
permanente a fin de que la entidad pueda prepararse para enfrentar dichos eventos.
Para esto la evaluacion del riesgo tiene los siguientes componentes: a) Identificacion
de los objetivos del control interno, b) Identificacion de los riesgos internos y
externos, d) Los planes deben incluir objetivos e indicadores de rendimiento y e)

Evaluacion del medio ambiente.

Segln el COSO (2013) el Marco integrado de Control Interno, cada entidad se
enfrenta a una gama diferente de riesgos procedentes de fuentes externas e internas.
El riesgo se define como la posibilidad de que un acontecimiento ocurra y afecte
negativamente a la consecucion de los objetivos. La evaluacién del riesgo implica un
proceso dindmico e iterativo para identificar y evaluar los riesgos de cara a la
consecucion de los objetivos. Dichos riesgos deben evaluarse en relacién a unos

niveles preestablecidos de tolerancia (Marco integrado de Control Interno, p. 4).

De este modo, la evaluacion de riesgos constituye la base para determinar como se
gestionaran. Una condicion previa a la evaluacion de riesgos es el establecimiento de
objetivos asociados a los diferentes niveles de la entidad. La direccion debe definir
los objetivos operativos, de informacion y de cumplimiento, con suficiente claridad y
detalle para permitir la identificacion y evaluacion de los riesgos con impacto
potencial en dichos objetivos. Asimismo, la direccion debe considerar la adecuacion

de los objetivos para la entidad. La evaluacion de riesgos también requiere que la
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direccion considere el impacto que puedan tener posibles cambios en el entorno
externo y dentro de su propio modelo de negocio, y que puedan provocar que el
control interno no resulte efectivo.

Actividades de control

Segln la Ley N° 28716, son actividades de control gerencial, las politicas y
procedimientos de control que imparte la direccién, gerencia y los niveles ejecutivos
competentes, en relacién con las funciones asignadas al personal, a fin de asegurar el

cumplimiento de los objetivos de la entidad (Ibid, p. 2).

Son las politicas y procedimientos que debe seguirse la maxima autoridad y todo
personal para tener certeza de las directrices de la gerencia con relacion a los riesgos
y controles para cumplir diariamente con las actividades asignadas, para eso cuenta
con los siguientes elementos: a) Politicas para el logro de objetivos, b) Coordinacion
entre dependencias de la entidad, c) Disefio de las actividades de control.

En el sector pablico se establece la normativa para el control interno y su regulacion.
La méxima autoridad de la entidad y las servidoras y servidores responsables del
control interno de acuerdo a sus competencias, establecera politicas y procedimientos
para manejar los riesgos en la consecucion de los objetivos institucionales, proteger y
conservar los activos y establecer los controles de acceso a los sistemas de

informacion.

Segln el COSO (2013) el marco integrado de Control Interno, las actividades de
control son las acciones establecidas a través de politicas y procedimientos que
contribuyen a garantizar que se lleven a cabo las instrucciones de la direccion para
mitigar los riesgos con impacto potencial en los objetivos. Las actividades de control
se ejecutan en todos los niveles de la entidad, en las diferentes etapas de los procesos
de negocio, y en el entorno tecnoldgico. Segun su naturaleza, pueden ser preventivas
0 de deteccion y pueden abarcar una amplia gama de actividades manuales y
automatizadas, tales como autorizaciones, verificaciones, conciliaciones y revisiones

del desempefio empresarial (Marco integrado de Control Interno, p. 4).
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La segregacion de funciones normalmente esta integrada en la definicion vy
funcionamiento de las actividades de control. En aquellas areas en las que no es
posible una adecuada segregacion de funciones, la direccion debe desarrollar

actividades de control alternativas y compensatorias.

Informacién y comunicacion

Segun la Ley N° 28716, los sistemas de informacion y comunicacion, se efectian a
través del registro, procesamiento, integracion y divulgacion de la informacién, con
bases de datos y soluciones informaticas accesibles y modernas, sirva efectivamente
para dotar de confiabilidad, transparencia y eficiencia a los procesos de gestion y
control interno institucional (Ibid, p. 2).

La informacidn esta constituida por los métodos y procedimientos establecidos para
registrar, procesar, resumir e informar y la comunicaciéon permite que el personal
intercambie la informacion necesaria y requerida para gestionar y controlar sus
operaciones, se utiliza para identificar, procesar y comunicar la informacién al
personal conozca y lleve a cabo sus responsabilidades, esta informacién debe ser
apropiada, oportuna, accesible y actualizada, es un elemento importante ya que los
funcionarios publicos como una de sus responsabilidades deben rendir cuentas de la

administracion , custodia y manejo de los recursos publicos.

Segun Contraloria General de la Republica, se refiere a la informacion necesaria para
que la entidad pueda llevar a cabo las responsabilidades de Control Interno que
apoyen el logro de sus objetivos. La administracién obtiene, genera y utiliza la
informacidn relevante y de calidad a partir de fuentes internas y externas para apoyar
el funcionamiento de los otros componentes del Control Interno. Para ello se recurre
a los siguientes componentes: a) Informacion de calidad para el Control Interno, b)
Comunicacion de la informacion para apoyar el Control Interno, ¢) Comunicacion a

terceras partes sobre asuntos que afectan el Control Interno.

Segun el COSO (2013) el marco integrado de Control Interno, La informacion es

necesaria para que la entidad pueda llevar a cabo sus responsabilidades de control
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interno y soportar el logro de sus objetivos. La direccion necesita informacion
relevante y de calidad, tanto de fuentes internas como externas, para apoyar el
funcionamiento de los otros componentes del control interno. La comunicacion es el
proceso continuo e iterativo de proporcionar, compartir y obtener la informacion

necesaria (Marco integrado de Control Interno, p. 5).

La comunicacion interna es el medio por el cual la informacién se difunde a traves de
toda la organizacion, que fluye en sentido ascendente, descendente y a todos los
niveles de la entidad. Esto hace posible que el personal pueda recibir de la alta
direccion un mensaje claro de que las responsabilidades de control deben ser
tomadas seriamente. La comunicacion externa persigue dos finalidades: comunicar,
de fuera hacia el interior de la organizacion, informacion externa relevante y
proporcionar informacion interna relevante de dentro hacia fuera, en respuesta a las

necesidades y expectativas de grupos de interés externos.

Supervisién y Monitoreo

Segln la Ley N° 28716, el seguimiento de resultados; consistente en la revision y
verificacion actualizadas sobre la atencion y logros de las medidas de control interno
implantadas, incluyendo la implementacion de las recomendaciones formuladas en
sus informes por los érganos del Sistema Nacional de Control (lbid, p. 2).

En el sector publico son las auditorias internas las encargadas de la evaluacion del
sistema control interno para determinar el grado de eficacia y operatividad del
sistema, ademas son evaluados por dérganos de control externo el cual también
evaluara este sistema al realizar auditorias financieras en la institucién y determinar
los hallazgos para establecer medidas correctivas y reforzar el sistema de control

interno en las areas criticas.

Segun Contraloria General de la Republica, es la vigilancia que permitira a los
funcionarios realizar sus tareas de manera adecuada para asegurar la calidad del
control interno y pueda este seguir operando, bajo las normas y regulaciones

estableciendo asi el nivel de eficacia y eficiencia de los objetivos institucionales,
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identificando los controles débiles, insuficientes o innecesarios para el
establecimiento de medidas correctivas y lograr asi su reforzamiento. Para ello se
recurre a los siguientes componentes: a) Evaluacion para comprobar el Control

Interno y b) Comunicacion de deficiencias de Control Interno.

Segun el COSO (2013) las evaluaciones continuas, las evaluaciones independientes o
una combinacion de ambas se utilizan para determinar si cada uno de los cinco
componentes del control interno, incluidos los controles para cumplir los principios
de cada componente, estan presentes y funcionan adecuadamente. Las evaluaciones
continuas, que estan integradas en los procesos de negocio en los diferentes niveles
de la entidad, suministran informacién oportuna. Las evaluaciones independientes,
que se ejecutan periddicamente, pueden variar en alcance y frecuencia dependiendo
de la evaluacion de riesgos, la efectividad de las evaluaciones continuas y otras

consideraciones de la direccion.

Los resultados se evallan comparandolos con los criterios establecidos por los
reguladores, otros organismos reconocidos o la direcciobn y el consejo de
administracion, y las deficiencias se comunican a la direccion y al consejo, segin

corresponda (Marco integrado de Control Interno, p. 5).

Sistema de Control Interno

Seguln la Ley N° 28716, se denomina Sistema de Control Interno de las entidades del
Estado al conjunto de acciones, actividades, planes, politicas, normas, registros,
organizacion, procedimientos y métodos, incluyendo la actitud de las autoridades y el
personal, organizados e instituidos en cada entidad del Estado, para la consecucion
de los objetivos indicados en el articulo 4 de la presente Ley. Sus componentes son:
a) Ambiente de Control Interno, b) Evaluacion del riesgo, ¢) Actividades de control,

d) Informacidn y comunicacion y e) Supervision y Monitoreo (lbid, p. 2).

En el ambito del sector publico el sistema de control interno es fundamental para

promover la eficiencia, eficacia, transparencia y economia en las operaciones de la
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entidad asi como en la calidad de los servicios publicos que presta, al ser un proceso
integral el control interno debe cumplir con la normativa aplicable a la entidad y a
sus operaciones, fomentando e impulsando la practica de valores institucionales para

la adecuada utilizacion de fondos y bienes publicos que les haya sido asignados.

Objetivos del Control Interno

En las organizaciones se pueden resumir en tres factores importantes que son:

informacion, proteccion y eficiencia.

Informacion. - Es fundamental y debe ser factible de ser obtenida por los ejecutivos
en todo momento en forma completa e inmediata, pues, es factor indispensable para

la oportuna toma de decisiones.

Proteccidn. - El factor proteccion se refiere a la custodia de los activos y de todos los
intereses de la organizacion. En este sentido, las medidas administrativas deben
contemplar al maximo la seguridad de sus activos, cerrando la posibilidad de que se
cometan desfalcos o se incurra en errores sin que sean advertidos de inmediato, los
actos dolosos y riesgos puedan prevenir del exterior o ser circunstanciales,
ocasionales o sistematicos, por tanto, se debe tener seguridad mediante un eficiente

sistema de control.

Eficiencia. - Es fundamental tomar medidas para lograr que las operaciones sean
Optimas, y es muy importante establecer planes y programas que aseguren un
mejoramiento progresivo de la produccion, una vigilancia permanente para evitar

elevados costos de procesos y lograr mejoras en los resultados econémicos.

Las entidades del Sector Publico deben ser consideradas como organizaciones que
requieren de sistemas eficientes de control, especialmente en aquellos organismos
cuyo equipo administrador es renovado periddica o intempestivamente, teniendo en

cuenta, ademéas que los casos méas frecuentes de problemas administrativos se
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presentan precisamente en aquellos organismos cuyos administradores responsables
son renovados en plazos muy cortos.

En el sector pablico el Control Interno esté regido por la Ley del Sistema Nacional
de Control y por las directivas de los Sistemas Administrativos del Estado. Estas
normas Yy directivas son de cumplimiento obligatorio para todos los organismos

estatales, estando comprendidos en ellos la UGELSs.

Concepto de las Normas de Control Interno

Las Normas de Control Interno, constituyen lineamientos, criterios, métodos y
disposiciones para la aplicacion y regulacion del control interno en las principales
areas de la actividad administrativa u operativa de las entidades, incluidas las
relativas a la gestion financiera, logistica, de personal, de obras, de sistemas de
informacion y de valores éticos, entre otras. Se dictan con el propésito de promover

una administracion adecuada de los recursos publicos en las entidades del Estado.

Los titulares, funcionarios y servidores de cada entidad, segin su competencia, son
responsables de establecer, mantener, revisar y actualizar la estructura de control
interno en funcién a la naturaleza de sus actividades y volumen de operaciones.
Asimismo, es obligacion de los titulares, la emision de las normas especificas
aplicables a su entidad, de acuerdo con su naturaleza, estructura, funciones y

procesos en armonia con lo establecido en el presente documento.

Objetivos de las Normas de Control Interno

Las Normas de Control Interno tienen como objetivo propiciar el fortalecimiento de
los sistemas de control interno y mejorar la gestion publica, en relacion a la
proteccién del patrimonio publico y al logro de los objetivos y metas institucionales
los objetivos son: a)Servir de marco de referencia en materia de control interno para
la emision de la respectiva normativa institucional, asi como para la regulacion de los
procedimientos administrativos y operativos derivados de la misma; b)Orientar la

formulacién de normas especificas para el funcionamiento de los procesos de gestidn
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e informacion gerencial en las entidades; ¢) Orientar y unificar la aplicacion del
control interno en las entidades.

Caracteristicas de las Normas de Control Interno

Las Normas de Control Interno tienen como caracteristicas principales, ser: a)
Concordantes con el marco legal vigente, directivas y normas emitidas por los
sistemas administrativos, asi como con otras disposiciones relacionadas con el
control interno; b) Compatibles con los principios del control interno, principios de
administracion y las normas de auditoria gubernamental emitidas por la CGR; c)
Sencillas y claras en su redaccion y en la explicacién sobre asuntos especificos; d)
Flexibles, permitiendo su adecuacion institucional y actualizacion periddica, seguin

los avances en la modernizacion de la administracién gubernamental.

La Accion de Control

Es la actividad que desarrolla el personal de los érganos del sistema de control y/o
contratados por estos para ejercer tal accion de conformidad con las normas
pertinentes. El Sistema contempla los principios y criterios para el ejercicio del
Control Gubernamental y las atribuciones que competen, fundamentalmente la
verificacion correcta gestion y utilizacién de los recursos publicos , recomendaciones
para mejorar la eficiencia, establecer los procedimientos para la rendicién oportuna
de cuentas, capacitacién al personal , supervision a los funcionarios responsables del
manejo de los recursos y de la funcién publica; ademas, formular dictamenes
consistentes que permitan amparar las acciones administrativas y/o legales a que

hubiese lugar.

Limitaciones del Control Interno.

Establecimiento de adecuados objetivos, como precondicion para el control interno;
El juicio humano en la toma de decisiones puede ser equivocado 0 sujeto a
parcialidades; Errores productos del error humano; Posibilidad de anulacion de
controles por la gerencia; posibilidad de burlar controles por la colusion entre

distintos actores; Factores externos mas alla del control de la entidad.
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Ley General del Sistema Nacional de Tesoreria (Ley N°28693) - 2006

TITULO PRELIMINAR
CAPITULO UNICO
PRINCIPIOS REGULATORIOS

Articulo I.- Unidad de Caja

Administracion centralizada de los fondos publicos en cada entidad u drgano,
cualquiera que sea la fuente de financiamiento e independientemente de su finalidad,
respetandose la titularidad y registro que corresponda ejercer a la entidad responsable

de su percepcion.

Articulo I1.- Economicidad
Manejo y disposiciéon de los fondos publicos viabilizando su Optima aplicacién y

seguimiento permanente, minimizando sus costos.

Articulo I11.- Veracidad

Las autorizaciones y el procesamiento de operaciones en el nivel central se realizan
presumiendo que la informacién registrada por la entidad se sustenta
documentadamente respecto de los actos y hechos administrativos legalmente

autorizados y ejecutados.

Articulo IV.- Oportunidad
Percepcion y acreditacion de los fondos publicos en los plazos sefialados, de forma
tal que se encuentren disponibles en el momento y lugar en que se requiera proceder

a su utilizacion.

Articulo V.- Programacién

Obtencion, organizacion y presentacion del estado y flujos de los ingresos y gastos
publicos identificando con razonable anticipacién sus probables magnitudes, de
acuerdo con su origen y naturaleza, a fin de establecer su adecuada disposicion vy, de

ser el caso, cuantificar y evaluar alternativas de financiamiento estacional.
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Articulo VI. - Seguridad
Prevencion de riesgos o contingencias en el manejo y registro de las operaciones con
fondos publicos y conservar los elementos que concurren a su ejecucion y de

aquellos que las sustentan.

TITULO I
DISPOSICIONES GENERALES

CAPITULO |
OBJETO Y AMBITO DE APLICACION

Articulo 1.- Objeto de la Ley
La presente Ley tiene por objeto establecer las normas fundamentales para el
funcionamiento del Sistema Nacional de Tesoreria, en concordancia con lo dispuesto

en la Ley N° 28112 - Ley Marco de la Administracion Financiera del Sector Publico.

Articulo 2.- Ambito de aplicacion

2.1 Se encuentran sujetas a la presente Ley todas las Entidades y organismos
integrantes de los niveles de Gobierno Nacional, Regional y Local.

2.2 Las Empresas del Estado de Derecho Publico, Privado y de Economia Mixta con
participacion directa o indirecta se sujetan a la presente Ley Unicamente en lo

establecido por el articulo 12 de la misma.

CAPITULO 11
DEFINICION Y CONFORMACION DEL SISTEMA NACIONAL DE
TESORERIA

Articulo 3.- Definicion

El Sistema Nacional de Tesoreria, en adelante el Sistema, es el conjunto de érganos,
normas, procedimientos, técnicas e instrumentos orientados a la administracion de
los fondos publicos, en las entidades y organismos del Sector Publico, cualquiera que

sea la fuente de financiamiento y uso de los mismos.

34



Articulo 4.- Conformacion del Sistema
El Sistema Nacional de Tesoreria esta conformado de la siguiente manera:

a) En el nivel central: Por la Direccion Nacional del Tesoro Publico del Ministerio
de Economia y Finanzas, que es el érgano rector del Sistema y como tal aprueba la
normatividad, implementa y ejecuta los procedimientos Yy operaciones

correspondientes en el marco de sus atribuciones.

b) En el nivel descentralizado u operativo: Por las Unidades Ejecutoras y
dependencias equivalentes en las Entidades del Sector Publico comprendidas en la

presente Ley y sus correspondientes tesorerias u oficinas que hagan sus veces.

CAPITULO 11l
RESPONSABLES Y ATRIBUCIONES DE LOS ORGANOS DEL SISTEMA
NACIONAL DE TESORERIA

Articulo 5.- La Direccion Nacional del Tesoro Publico
La Direccion Nacional del Tesoro Publico esta a cargo del Director Nacional del
Tesoro Publico, el cual serd designado por el Ministro de Economia y Finanzas
tomando en cuenta, cuando minimo, los siguientes requisitos:

a) Ser peruano de nacimiento;

b) Tener titulo universitario;

c) No tener condena penal consentida o ejecutoriada, por delito doloso;

d) No haber sido destituido de cargo publico por sancion disciplinaria; y,

e) No tener rendiciones de cuentas pendientes con las entidades del Sector

Publico.
Articulo 6.- Atribuciones de la Direccidon Nacional del Tesoro Publico

Son atribuciones de la Direccién Nacional del Tesoro Publico, en forma exclusiva y

excluyente:
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d)

f)

9)

h)

)

k)

Centralizar la disponibilidad de fondos publicos, respetando la competencia y
responsabilidad de las unidades ejecutoras y dependencias equivalentes en las
entidades que los administran y registran.

Ejecutar todo tipo de operaciones bancarias y de tesoreria respecto de los
fondos que le corresponde administrar y registrar.

Elaborar el Presupuesto de Caja del Gobierno Nacional y establecer los
niveles de financiamiento temporal a efectos de cubrir sus déficits
estacionales.

Emitir instrumentos para el financiamiento temporal de las operaciones del
Sistema Nacional de Tesoreria en el corto plazo, de acuerdo con el
Presupuesto de Caja del Gobierno Nacional.

Establecer normas que orienten la programacién de caja en el nivel
descentralizado.

Elaborar y difundir informacion estadistica sobre la ejecucion de ingresos y
egresos de los fondos publicos.

Autorizar, a través del Sistema Integrado de Administracion Financiera del
Sector Publico (SIAF-SP), las operaciones de pagaduria con cargo a los
fondos que administra y registra.

Autorizar la apertura de cuentas bancarias para el manejo de los fondos de las
unidades ejecutoras y dependencias equivalentes en las entidades, cualquiera
que sea su concepto o fuente de financiamiento, y mantener el registro
actualizado de las mismas.

Custodiar valores del Tesoro Publico.

Dictar las normas y los procedimientos del Sistema Nacional de Tesoreria de
conformidad con la presente Ley y en concordancia con la Ley N° 28112 -
Ley Marco de la Administracion Financiera del Sector Publico.

Establecer las condiciones para el disefio, desarrollo e implementacion de
mecanismos 0 instrumentos operativos orientados a optimizar la gestion del
Sistema Nacional de Tesoreria.

Absolver las consultas, asesorar y emitir opinion oficial respecto de todos los

asuntos relacionados con el Sistema Nacional de Tesoreria.
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m) Elaborar y presentar sus estados financieros y el Estado de Tesoreria,
conforme a la normatividad y procedimientos correspondientes.

n) Evaluar la Gestion de Tesoreria de las unidades ejecutoras o dependencias
equivalentes en las entidades.

0) Opinar en materia de tesoreria respecto a los proyectos de dispositivos

legales.

Articulo 7.- De la Unidad Ejecutora y Dependencia Equivalente en las
Entidades

Es la unidad encargada de conducir la ejecucion de operaciones orientadas a la
gestion de los fondos que administran, conforme a las normas y procedimientos del
Sistema Nacional de Tesoreria y en tal sentido son responsables directas respecto de
los ingresos y egresos que administran.

En las unidades ejecutoras o dependencias equivalentes en las entidades, el
responsable del area de tesoreria u oficina que haga sus veces, debe acreditar como
minimo, formacion profesional universitaria, asi como un nivel de conocimiento y

experiencia compatibles con el ejercicio de dicha funcion.

Articulo 8.- Atribuciones de la Unidad Ejecutora y Dependencia Equivalente en
las Entidades

Son atribuciones y responsabilidades de las unidades ejecutoras y areas o
dependencias equivalentes en las entidades, a través del Director General de
Administracion o quien haga sus veces:

a) Centralizar y administrar el manejo de todos los fondos percibidos o
recaudados en su ambito de competencia.

b) Coordinar e integrar adecuada y oportunamente la administracion de tesoreria
con las areas o responsables de los otros sistemas vinculados con la
administracion financiera, asi como con las otras areas de la administracion
de los recursos y servicios.

c) Dictar normas y procedimientos internos orientados a asegurar el adecuado
apoyo econdmico financiero a la gestion institucional, implementando la

normatividad y procedimientos establecidos por el Sistema Nacional de
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Tesoreria en concordancia con los procedimientos de los demas sistemas
integrantes de la Administracion Financiera del Sector Publico.

d) Establecer las condiciones que permitan el adecuado registro y acceso a la
informacidn y operatividad de la Direccion Nacional del Tesoro Publico en el
SIAF-SP por parte de los responsables de las areas relacionadas con la
administracion de la ejecucion financiera y operaciones de tesoreria.

e) Disponer la realizacion de medidas de seguimiento y verificacion del estado y
uso de los recursos financieros, tales como arqueos de fondos y/o valores,

conciliaciones, entre otros.

Articulo 9.- Responsables de la Administracion de los Fondos Publicos

Son responsables de la administracion de los fondos publicos en las unidades
ejecutoras y dependencias equivalentes en las entidades, el Director General de
Administracion o quien haga sus veces y el Tesorero, cuya designacion debe ser

acreditada ante la Direccion Nacional del Tesoro Publico.

CAPITULO IV
FONDOS PUBLICOS

Articulo 10.- Definicion
Son fondos publicos todos los recursos financieros de caracter tributario y no
tributario que se generan, obtienen u originan en la produccion o prestacion de bienes

y servicios que las unidades ejecutoras o entidades realizan, con arreglo a Ley.

Articulo 11.- Administracion de los Fondos Pablicos

11.1.Los fondos publicos provenientes de la recaudacion tributaria nacional, asi
como de aquellos ingresos no tributarios, son administrados y registrados por la
Direccidn Nacional del Tesoro Publico.

11.2.Los fondos publicos generados u obtenidos en la produccion o prestacion de los
bienes y servicios autorizados con arreglo a Ley, se encuentran bajo la

administracion y registro de las unidades ejecutoras y entidades que los generan.
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Articulo 12.- Acceso a Informacion de Fondos Publicos

Las unidades ejecutoras y entidades, asi como las Empresas del Estado de Derecho
Publico, Privado y de Economia Mixta con participacion directa o indirecta del
Estado, estan obligadas a dar acceso a la Direccion Nacional del Tesoro Publico, en
la forma que ésta determine, respecto de la informacion relacionada con todos los
fondos que administran asi como de todos los depdsitos y colocaciones que
mantienen, cualquiera sea su modalidad, concepto o0 denominacién, bajo
responsabilidad de sus respectivos Directores Generales de Administracion o quienes

hagan sus veces.

CAPITULO V
CAJA UNICA, CUENTA PRINCIPAL Y POSICION DE CAJA DE LA
DIRECCION NACIONAL DEL TESORO PUBLICO

Articulo 13.- Caja Unica de la Direccién Nacional del Tesoro Publico

13.1 La Caja Unica de la Direccion Nacional del Tesoro Pablico est4 constituida por
la Cuenta Principal de la Direccion Nacional del Tesoro Publico y las otras
cuentas bancarias de las cuales es titular. Asimismo, forman parte de la Caja
Unica las cuentas bancarias donde se manejan fondos publicos, cualquiera que
sea su fuente de financiamiento, finalidad o entidad titular de las mismas.

13.2 No forman parte de la Caja Unica las cuentas bancarias de ESSALUD vy de
aquellas Entidades constituidas como personas juridicas de derecho publico y
privado facultadas a desarrollar la actividad empresarial del Estado.

Articulo 14.- Operaciones en Cuentas Bancarias Conformantes de la Caja Unica
Las operaciones de ingresos y gastos en las cuentas bancarias donde las unidades
ejecutoras y dependencias equivalentes en las entidades mantienen los fondos que
administran y registran, cualquiera que sea la fuente de financiamiento, se sujetan a
las normas y procedimientos que determina la Direccion Nacional del Tesoro

Publico.
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Articulo 15.- Cuenta Principal de la Direccion Nacional del Tesoro Publico

15.1 La Cuenta Principal de la Direccion Nacional del Tesoro Publico es una cuenta
bancaria ordinaria abierta a su nombre en el Banco de la Nacién, en la que se
centraliza y registra los fondos que administra y registra.

15.2 La Direccién Nacional del Tesoro Publico autoriza la apertura de las subcuentas
bancarias de su Cuenta Principal, que sean necesarias para el registro del
movimiento de ingresos y gastos.

15.3 El importe de la comision correspondiente al Banco de la Nacion, por
recaudacion y servicios bancarios, se debita automéaticamente en la Cuenta
Principal, con cargo a la recaudacion efectuada. El porcentaje de dicha
comision se fija mediante Resolucion Ministerial del Ministerio de Economia y

Finanzas.

Articulo 16.- Subcuentas Bancarias de Ingresos
En las subcuentas bancarias de ingresos se registra la percepcién o recaudacion sobre
la base de su acreditacion en la Cuenta Principal. En su apertura debe indicarse la

entidad administradora de los mismos.

Articulo 17.- Subcuentas Bancarias de Gastos

17.1 En las subcuentas bancarias de gastos se registran las operaciones de pagaduria,
que se realizan sobre la base de autorizaciones aprobadas por la Direccién
Nacional del Tesoro Publico, en el proceso de ejecucion del gasto efectuado de
acuerdo a Ley.

17.2 Las subcuentas bancarias de gastos se abren a nombre de las correspondientes
Unidades Ejecutoras o Entidades, las mismas que son directamente

responsables de su manejo.

Articulo 18.- Otras Cuentas Bancarias de la Direccion Nacional del Tesoro
Publico

La Direccion Nacional del Tesoro Publico podré abrir cuentas bancarias, de ser el
caso, con sus correspondientes subcuentas bancarias, para el depdsito de los fondos

gue administra, asi como para la canalizacion de los fondos previstos en las fuentes
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de financiamiento cuyos recursos provienen de transferencias que efectia la
Direccién Nacional del Tesoro Publico establecidas por Ley, sean en moneda

nacional o en moneda extranjera.

Articulo 19.- Posicion de Caja de la Direccion Nacional del Tesoro Publico

19.1 La Posicion de Caja de la Direccion Nacional del Tesoro Publico es el monto
resultante de establecer y, agregar los saldos correspondientes a todas las
cuentas conformantes de la Caja Unica lo cual determina el acumulado de
fondos publicos a una cierta fecha, cuyo saldo permite establecer los reales
niveles de financiamiento de los déficits estacionales al nivel de la Cuenta
Principal y minimizar el costo financiero de su cobertura.

19.2 La Posicion de Caja de la Direccion Nacional del Tesoro Publico esta
constituida por la agregacién de los saldos de las cuentas bancarias
conformantes de la Caja Unica, sean en moneda nacional o en moneda
extranjera, determinando una Posicion de Caja en Moneda Nacional y una
Posicion de Caja en Moneda Extranjera, con el objeto de consolidar y

contribuiré optimizar la administracién de la liquidez de los fondos publicos.

TITULO II

DE LOS PROCESOS Y RELACION INTERSISTEMICA

CAPITULO |

PROGRAMACION Y ELABORACION DEL PRESUPUESTO DE CAJA

Articulo 20.- Programacion de Caja en el Nivel Central

La Programacion de Caja en el nivel central es el proceso a través del cual se
preestablecen las condiciones para la gestion de la tesoreria, determinando el flujo de
ingresos y gastos, y evaluando con oportunidad las necesidades y alternativas de
financiamiento temporal, todo lo cual se expresa en el Presupuesto de Caja del
Gobierno Nacional cuya preparacion esta a cargo de la Direccion Nacional del

Tesoro Publico.
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Articulo 21.- El Presupuesto de Caja del Gobierno Nacional

El Presupuesto de Caja del Gobierno Nacional es el instrumento de gestion
financiera que expresa el pronostico de los niveles de liquidez disponible para cada
mes, sobre la base de la estimacion de los fondos del Tesoro Publico a ser percibidos
o recaudados y de las obligaciones cuya atencion se ha priorizado para el mismo
periodo. Mediante el Presupuesto de Caja se establece la oportunidad del
financiamiento que se requiera, con la finalidad de orientar el proceso de la ejecucion
presupuestal y financiera, optimizando la disponibilidad de los recursos, a través de
metas y cronogramas de pagos.

Articulo 22.- Elaboracion del Presupuesto de Caja del Gobierno Nacional

La elaboracion del Presupuesto de Caja del Gobierno Nacional se desarrolla,
fundamentalmente, sobre la base de lo siguiente:

a) La proyeccion de la disponibilidad financiera, en funcion a los ingresos
tributarios y no tributarios efectivamente percibidos o recaudados y
registrados y a la oportunidad establecida para su percepcion o recaudacion.

b) ElI monto de las obligaciones devengadas, las devoluciones legalmente
reconocidas y de las transferencias establecidas por Ley.

c) Los niveles de disposicion o de financiamiento estacional requeridos,
teniendo en consideracion el comportamiento y estado de la Posicion de Caja

de la Direccion Nacional del Tesoro Publico.

Articulo 23.- Programacion de Caja en el Nivel Descentralizado
La Programacion de Caja en el nivel descentralizado es el proceso a traves del cual
se elabora el Presupuesto de Caja institucional, sobre la base de las siguientes
consideraciones:
a) Las facultades legales para efectos de la determinacion y percepcion de los
fondos.
b) Las particularidades de la recaudacion, especialmente en cuanto a la
oportunidad y procedimientos relacionados con aquella.

c) Las prioridades de gastos.
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CAPITULO Il
EJECUCION FINANCIERA DEL INGRESO

Articulo 24.- Determinacion del Ingreso
La determinacion del ingreso corresponde al area, dependencia encargada o facultada
y se sujeta a lo siguiente:

a) Norma legal que autoriza su percepcion o recaudacion.

b) Identificacion del deudor u obligado al pago, con indicacion de los datos
necesarios para hacer efectiva la cobranza y, de ser el caso, las garantias o
medidas cautelares que correspondan.

¢) Liquidacion del monto por cobrar.

d) Oportunidad y/o periodicidad de la cobranza, asi como los intereses
aplicables.

e) Tratamiento presupuestal aplicable a la percepcion o recaudacion.

Articulo 25.- Percepcién o Recaudacién de Fondos Publicos

La percepcion o recaudacion se produce de acuerdo con lo siguiente:
a) Emisiony, de ser el caso, notificacion del documento de la determinacion; y,
b) Evidencia de haberse recibido los fondos o de haberse acreditado su depdsito

0 abono en la cuenta que corresponda.

Articulo 26.- Procedimientos para la Percepcion o Recaudacion

La Direccion Nacional del Tesoro Publico regula los procedimientos para la
percepcion o recaudacion, asi como para su deposito y registro en las cuentas
correspondientes, de manera que se encuentren disponibles en los plazos

establecidos, en concordancia con la presente Ley y la normatividad aplicable.

Articulo 27.- Plazo para el Depdsito de Fondos Publicos
Los fondos publicos se depositan en forma integra dentro de las veinticuatro (24)
horas de su percepcion o recaudacion, salvo los casos regulados por el Sistema

Nacional de Tesoreria, procediéndose a su debido registro.
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CAPITULO I

EJECUCION FINANCIERA DE LOS GASTOS

Articulo 28.- Del devengado

28.1 El devengado es el reconocimiento de una obligacion de pago que se registra
sobre la base del compromiso previamente formalizado y registrado, sin
exceder el limite del correspondiente Calendario de Compromisos.

28.2 El total del devengado registrado a un determinado periodo no debe exceder el

total acumulado del gasto comprometido y registrado a la misma fecha.

Articulo 29.- Formalizacion del Devengado
El devengado, sea en forma parcial o total, se produce como consecuencia de haberse
verificado lo siguiente:
a) La recepcion satisfactoria de los bienes adquiridos; o,
b) La efectiva prestacion de los servicios contratados; o,
c) EIl cumplimiento de los términos contractuales o legales, cuando se trate de
gastos sin contraprestacion inmediata o directa; v,
d) El registro en el Sistema Integrado de Administracion Financiera del Sector
Publico (SIAF-SP).

Articulo 30.- Autorizacion del Devengado

30.1 La autorizacion para el reconocimiento de los devengados es competencia del
Director General de Administracion o quien haga sus veces, en la Unidad
Ejecutora o el funcionario a quien se delega esta facultad de manera expresa.

30.2 El Director General de Administracién o quien haga sus veces en la Unidad
Ejecutora establece los procedimientos para el procesamiento de la
documentacion sustentatoria de la obligacion a cancelar.

Asimismo, imparte las directivas para que las areas relacionadas con la formalizacion

del devengado, tales como Logistica y Personal, u oficinas que hagan sus veces,

cumplan con la presentacion de la documentacion sustentatoria a la correspondiente

Tesoreria, u oficina que haga sus veces, con la suficiente anticipacion a las fechas o

cronogramas de pago asegurando la oportuna y adecuada atencion del pago

correspondiente.
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Articulo 31.- Plazo para la Formalizacion y Registro del Devengado

Puede efectuarse el devengado en un periodo posterior al del correspondiente
compromiso, siempre y cuando dicho devengado se registre en el SIAF-SP dentro del
plazo de noventa (90) dias calendario siguientes a la fecha del registro del
compromiso, caso contrario se deberd proceder a anular dichos compromisos y
ejecutar las acciones administrativas pertinentes con las excepciones que sefiale la

correspondiente Ley de Presupuesto del Sector Publico.

Articulo 32.- Del pago

32.1 A través del pago se extingue, en forma parcial o total, una obligacion y sélo
procede siempre que esté debidamente formalizada como devengado y
registrado en el Sistema Integrado de Administracion Financiera del Sector
Plblico (SIAF-SP).

32.2 La Unidad Ejecutora o Entidad debe consignar el nimero de registro SIAF-SP,
en la documentacion relacionada con la correspondiente obligacion contractual.
Caso contrario no procede la entrega de bienes o la prestacion de los servicios
por parte del proveedor o contratista.

32.3 Esté prohibido el pago de obligaciones que no cumplan los requisitos prescritos
en el presente articulo, aun cuando los bienes y/o los servicios, sean personales
0 no personales, cuenten con la conformidad respecto de su recepcion o
prestacion.

32.4 El pago se efectta de acuerdo con el Presupuesto de Caja.

Articulo 33.- Procedimientos y Normas de Pagaduria

La Direccion Nacional del Tesoro Publico establece los procedimientos, normas y
plazos de pagaduria, sea mediante cheques, abonos en cuentas, en efectivo o por
medios electronicos, inclusive de las retenciones a favor de la Administracion
Tributaria y de terceros autorizados de acuerdo a ley, con criterios de oportunidad y

ubicacion geografica.
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Articulo 34.- Plazo para Cancelar Devengado
El devengado debidamente registrado al 31 de diciembre de cada afio puede

cancelarse hasta el 31 de marzo del afo siguiente.

CAPITULO IV
EVALUACION FINANCIERA

Articulo 35.- Evaluacion de Tesoreria

35.1 La Evaluacion de Tesoreria consiste en el analisis de la proyeccion de los
ingresos, sobre la base de la evolucion y estado de los fondos administrados
por la Direccion Nacional del Tesoro Publico percibidos o recaudados, asi
como del devengado y las autorizaciones y transferencias ejecutadas para su
atencion con cargo a dichos fondos durante cada periodo mensual, en el marco
del programa expresado en el Presupuesto de Caja, con indicacion del
financiamiento temporal obtenido y ejecutado.

35.2 La Evaluacion de Tesoreria incluye los resultados de la ejecucion financiera de
ingresos y egresos administrados por las Unidades Ejecutoras y Entidades.

35.3 La Evaluacion de Tesoreria se realiza dentro de los quince (15) dias calendario
siguientes de vencido el mes respectivo. Dicha evaluacion, con el sustento
respectivo a nivel especifico, se remite a la Comision de Presupuesto y Cuenta
General de la Republica del Congreso de la Republica y a la Contraloria
General de la Republica dentro de los cinco (5) dias calendario de vencido el

plazo para su elaboracion.

TITULO 11

DISPOSICIONES ESPECIALES

CAPITULO |

FINANCIAMIENTO A PLAZOS MENORES A UN ANO

Articulo 36.- Financiamiento Bancario y Financiero
36.1 La Direccion Nacional del Tesoro Publico puede, hasta el 31 de diciembre de

cada afio fiscal, solicitar facilidades financieras temporales a las instituciones
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financieras en las que mantiene sus cuentas con la finalidad de cubrir déficits
estacionales de caja que asegure la atencion oportuna de sus obligaciones.

36.2 El pago de las facilidades financieras temporales o el endeudamiento temporal,
incluidas las Letras del Tesoro Publico (LTP’s) debe realizarse hasta el 31 de
marzo de cada afio fiscal. Estan prohibidas las reestructuraciones que superen
dicha fecha.

Articulo 37.- Letras del Tesoro Piablico (LTP’s)

La Direccion Nacional del Tesoro Publico esta autorizada a emitir y colocar Letras

del Tesoro Publico para el financiamiento temporal, sobre la base de las necesidades

de financiamiento determinadas en el Presupuesto de Caja.

Articulo 38.- Reglamento de Contrataciones de Servicios Relacionados al

Endeudamiento a Plazos Menores a un Afo

38.1 El Ministerio de Economia y Finanzas reglamenta mediante decreto supremo, el
procedimiento de contratacion de los servicios utilizados que tienen relacion
con las operaciones de endeudamiento a plazos menores a un afio. Lo dispuesto
en el Texto Unico Ordenado de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones del
Estado, aprobado por Decreto Supremo N° 083-2004-PCM, y sus
correspondientes modificatorias, se aplican en forma supletoria a dicho
Reglamento.

38.2 Los contratos de servicios, suscritos al amparo de las normas legales que hace
mencion el numeral precedente, son remitidos a la Contraloria General de la
Republica y al Consejo Superior de Contrataciones y Adquisiciones del Estado
- CONSUCODE para su conocimiento.

Articulo 39.- Monto Limite para Facilidades Financieras

La Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico establece el
monto limite de las facilidades financieras y condiciones generales para la emision
de las Letras del Tesoro Publico, para cada afio fiscal. EI monto limite de

endeudamiento incluye el capital y los intereses estimados por devengarse.

47



Articulo 40.- Reglamento de Adquisicién y Negociacion de LTP’s

40.1 El Reglamento de Adquisicion y Negociacion de Letras del Tesoro Publico se
aprueba mediante resolucién ministerial del Ministerio de Economia y
Finanzas, y se publica en el Diario Oficial EI Peruano.

40.2 El monto de las emisiones y las condiciones relacionadas se aprueban por
resolucion directoral de la Direccion Nacional del Tesoro Publico.

Articulo 41.- Pago de LTP’s y sus Gastos Financieros

41.1 La Direccion Nacional del Tesoro Publico atiende el pago de las Letras del
Tesoro Publico.

41.2 Los gastos financieros y otras obligaciones derivadas de la emision y colocacién
de las Letras del Tesoro Publico, se atienden por la Oficina General de

Administracion del Ministerio de Economia y Finanzas.

CAPITULO 11
NORMAS COMPLEMENTARIAS PARA LA GESTION DE LA TESORERIA

Articulo 42.- Desembolsos no utilizados

Los desembolsos no utilizados de Operaciones de Endeudamiento que financian
proyectos de inversion publica cuyo servicio de deuda se atiende con recursos
provenientes o transferidos por la Direccion Nacional del Tesoro Publico, se
depositan en las cuentas de dicha Direccién Nacional, una vez concluidos los
proyectos de inversién materia de las acotadas operaciones.

Articulo 43.- Custodia de Fondos o Valores de Fuente no Identificada

Los fondos o valores en posesion de una Unidad Ejecutora o Entidad, cuyo régimen
de administracion o utilizacion no se encuentre debidamente justificado o aclarado se
depositan en la cuenta principal de la Direccion Nacional del Tesoro Publico o
entregados para su custodia, segln sea el caso, y registradas por la Unidad Ejecutora
0 entidad correspondiente, quedando prohibido disponer de ellos hasta que se

establezca con precision su origen y se proceda a su adecuado tratamiento
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administrativo, presupuestal, financiero y contable, segin corresponda. Los

mencionados depositos no son remunerados.

Articulo 44.- Devolucion de Transferencias no Ejecutadas

El importe de las transferencias no ejecutadas en el marco de Convenios de
administracion de Recursos, Costos Compartidos u otras modalidades similares
financiadas con cargo a recursos que administra y registra la Direccién Nacional del
Tesoro Publico, en concordancia con lo establecido en el literal a) del articulo 6 de la
presente Ley, incluidos los intereses respectivos, se restituye a las Entidades que los
transfirieron, para que éstas, a su vez, procedan a su depdsito a favor de la Direccion
Nacional del Tesoro Publico dentro de las veinticuatro (24) horas de producida su

percepcion.

Articulo 45.- Conciliaciones con la Direccién Nacional del Tesoro Publico

La Direccion Nacional del Tesoro Publico efectda conciliaciones con las unidades
ejecutoras y dependencias equivalentes en las entidades, respecto de los registros
relacionados con la preparacién de sus correspondientes estados financieros, que
permitan identificar los fondos transferidos y recibidos de dicha Direccion Nacional.

Articulo 46.- Afectacion de Cuentas Bancarias s6lo con Autorizacion Expresa

Los débitos o cargos en las cuentas bancarias de la Direccion Nacional del Tesoro
Publico, de las unidades ejecutoras o dependencias equivalentes en las entidades,
solo proceden con la aprobacion expresa de sus respectivos titulares, bajo
responsabilidad personal y colegiada del directorio de la entidad bancaria

correspondiente.

Articulo 47.- Sanciones Administrativas

El Tesorero de la entidad o quien haga sus veces, que infrinja las disposiciones
establecidas en la presente Ley, da lugar a las sanciones administrativas aplicables
segun el régimen laboral al que pertenecen, sin perjuicio de la responsabilidad civil o

penal a que hubiere lugar.
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Articulo 48.- Servicios Bancarios

La Direccion Nacional del Tesoro Publico retribuye por los servicios bancarios que
demanda la operatividad del Sistema Nacional de Tesoreria, por lo que el Banco de
la Nacion esta prohibido de aplicar cargos por los mismos conceptos en las cuentas
bancarias de las Unidades Ejecutoras y dependencias equivalentes en las Entidades
correspondientes.

Articulo 49.- Rendiciones de Cuentas y/o Devoluciones por Menores Gastos

Las rendiciones de cuentas y/o devoluciones por concepto de encargos, fondos para
pagos en efectivo, caja chica u otros de similar naturaleza autorizados por la
Direccion Nacional del Tesoro Publico se efectian y registran en los plazos y
condiciones que establecen las Directivas de la Direccién Nacional del Tesoro

Publico, incluyendo la aplicacién de intereses y penalidades cuando corresponda.

Articulo 50.- Devoluciones de Fondos Depositados por Error o Indebidamente

Los fondos depositados y/o percibidos indebidamente o por error como fondos
publicos, seran devueltos o extornados segun corresponda, previo reconocimiento
formal por parte del area o dependencia encargada de su determinacion y a su
respectivo registro, de acuerdo con las Directivas de la Direccién Nacional del

Tesoro Publico.

Articulo 51.- Tratamiento de la Documentacién Sustentatoria

51.1 La documentacién que sustenta las operaciones de ingresos y gastos tales como
boletas, tickets, notas de abono, facturas, notas de cargo, comprobantes de
pago, vouchers, estados bancarios, entre otros, en tanto forma parte de la
sustentacion de los actos administrativos relacionados con la formalizacion de
la determinacion y recaudacion de ingresos y, en su caso, de la ejecucion del
gasto, debe conservarse en la Oficina General de Administracion o la que haga
sus veces en la Unidad Ejecutora, dependencia u organismo, de acuerdo con
estandares que aseguren su adecuada conservacion y ubicacion.

51.2 El uso de la Declaracion Jurada como documento sustentatorio del gasto se

establece en las Directivas de la Direccién Nacional del Tesoro Publico.
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Articulo 52.- Cambio de los Responsables de la Administracion de los Fondos
Publicos

Cuando, por mandato de resolucion administrativa o judicial, resulte procedente la
remocion, suspension temporal o separacion de los servidores que tengan a su cargo
el manejo de fondos y valores, el Director General de Administracion, o quien haga
sus veces, debe asegurar la designacion del sustituto con la debida oportunidad, a
través de las instancias pertinentes, procediéndose a la entrega formal de las

existencias de dichos fondos y valores al sustituto.

Articulo 53.- Adopcion de Medidas Preventivas en el Manejo de Fondos
Publicos

La Direccion Nacional del Tesoro Publico dispone la suspension temporal de
operaciones en las cuentas bancarias de aquellas unidades ejecutoras o dependencias
equivalentes en las entidades en donde surjan situaciones de conocimiento publico

que pongan en riesgo el adecuado uso de los fondos publicos asignados.

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS
DISPOSICION TRANSITORIA

UNICA.- El registro en el Sistema Integrado de Administracion Financiera del
Sector Publico (SIAF-SP), dispuesto en la presente Ley es obligatorio en
concordancia con lo que establece la Ley N° 28112 - Ley Marco de la
Administracion Financiera del Sector Pablico, con excepcion de aquellas entidades

que se vienen incorporando al uso del SIAF-SP de manera progresiva.

Sistema de Tesoreria

Marketing Consultores S.A. (2004); es la organizacién cuya estructura comprende el
conjunto de normas, procedimientos, mecanismos técnicos, personas, recursos y
otros elementos orientados a canalizar directamente los recursos publicos
administrarlos y distribuirlos racionalmente, cuya vigencia y aplicacion esta

orientada a regular y equilibrar las operaciones relacionadas con el manejo de los
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fondos publicos cualquiera sea la su fuente de financiamiento, en el marco de la
ejecucion presupuestal y financiera del estado es el sistema administrativo a quien se
le ha encargado el manejo de los fondos publicos y esta disefiado para regular el flujo
de fondos e interviene en su equilibrio monetario y financiero su accionar y
desenvolvimiento esta relacionado estrechamente con la ejecucion presupuestal,

siendo uno de los elementos para la programacién y ejecucion financiera.

Sistema Nacional de Tesoreria

Alvarez J. (2004); afirma que el sistema nacional de tesoreria es uno de los sistemas
que integran la administracion financiera del sector publico ley N° 28112. En este
sistema el tesorero asume la responsabilidad de administrar los fondos publicos
generados u obtenidos por la entidad, asi como de aquellos fondos administrados y

canalizados a través de la direccion nacional del tesoro publico.

Alvarado J. (2003); expone que el Sistema Nacional de Tesoreria comprende un
conjunto de principios, politicas, normas y procedimientos que permiten optimizar la
fluidez de las operaciones de tesoreria en el &mbito de las entidades del Sector
Publico.

En el marco de las disposiciones legales que regulan el procedimiento de pagos del
Tesoro Pablico y de la administracion de los recursos financieros, la Direccién
General del Tesoro Publico establece mediante normas y directivas las disposiciones

que se deben observar en el manejo de los fondos publicos en cada Unidad Ejecutora.

El Sistema de Tesoreria esta integrado por la Direccion General del Tesoro Publico,
los Organismos Recaudadores y las Unidades Ejecutoras de cada entidad del Sector
Publico, actuando como ente regulador el Comité de Caja y como agente financiero
el Banco de la Nacion.

Segun la ley N° 28693, el Sistema Nacional de Tesoreria “es un conjunto de 6rganos,
normas, procedimientos, técnicas e instrumentos orientados a la administracion de

los fondos publicos en las entidades y organismo del sector publico, cualquiera que
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sea la fuente de financiamiento y uso de los mismos” (Ley General del Sistema

Nacional de Tesoreria, 2006).

Se dice tambien, que es un Sistema de la Administracion Financiera del sector
publico, este se encarga de regular la administracion de los fondos publicos en todas
las entidades de la administracion publica. En pocas palabras, los fondos publicos
deben ser manejados y supervisados con eficacia, eficiencia, transparencia y
responsabilidad. Tiene como objetivo normar todo lo relacionado al manejo eficiente
de los fondos publicos a través de las subcuentas del Tesoro Publico y otros

instrumentos de pagaduria.

Este sistema esta conformado en dos niveles:

a. Elnivel central, el cual, esta conformado y dirigido por la Direccién Nacional
del Tesoro Publico del Ministerio de Economia y Finanzas, que es el 6rgano
rector del Sistema y como tal aprueba la normatividad, implementa y ejecuta
los procedimientos y operaciones correspondientes en el marco de sus
atribuciones.

b. El nivel descentralizado u operativo, estd conformado por las Unidades
Ejecutoras y dependencias equivalentes en las Entidades del Sector Publico
comprendidas en la presente Ley y sus correspondientes tesorerias u oficinas

que hagan sus veces (Ibid, p. 2).

El sistema de tesoreria comprende todos los componentes del proceso de percepcién,
depdsito y colocacion de los recursos financieros publicos a disposicion de las
entidades y organismos del sector publico para la cancelacion oportuna de sus
obligaciones, y de utilizacion de dichos recursos para la cancelacion oportuna de sus

obligaciones, de acuerdo a los planes y presupuestos correspondientes.

La finalidad del sistema es establecer mecanismos que aseguren la percepcion y
disponibilidad de los recursos financieros necesarios para las operaciones de las

entidades y organismos del sector publico.
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Los objetivos del Sistema Nacional de Tesoreria son: a) Programar el flujo de los
recursos financieros publicos, b) Captar oportunamente todos los ingresos tributarios
y no tributarios, ¢) Administrar los recursos financieros de manera eficiente, efectiva
y economica, d) Asegurar el 6ptimo rendimiento de los recursos financieros (Ibid, p.
2).

Principios del Sistema Nacional de Tesoreria

Unidad de Caja. Administracion centralizada de los fondos publicos en cada entidad
u 6rgano, cualquiera que sea la fuente de financiamiento e independientemente de su
finalidad, respetandose la titularidad y registro que corresponda ejercer a la entidad
responsable de su percepcion (lbid, p. 1).

Economicidad. Manejo y disposicion de los fondos publicos viabilizando su dptima
aplicacion y seguimiento permanente, minimizando sus costos (lbid, p. 1).

Veracidad. Las autorizaciones y el procesamiento de operaciones en el nivel central
se realizan presumiendo que la informacion registrada por la entidad se sustenta
documentadamente respecto de los actos y hechos administrativos legalmente
autorizados y ejecutados (Ibid, p.1).

Oportunidad. Percepcion y acreditacién de los fondos publicos en los plazos
sefialados, de forma tal que se encuentren disponibles en el momento y lugar en que

se requiera proceder a su utilizacion (Ibid, p. 1).

Programacién. Obtencion, organizacion y presentacion del estado y flujos de los
ingresos y gastos publicos identificando con razonable anticipacion sus probables
magnitudes, de acuerdo con su origen y naturaleza, a fin de establecer su adecuada
disposicion y, de ser el caso, cuantificar y evaluar alternativas de financiamiento

estacional (Ibid, p. 1).
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Seguridad. Prevencion de riesgos o contingencias en el manejo y registro de las
operaciones con fondos publicos y conservar los elementos que concurren a su

ejecucion y de aquellos que las sustentan (Ibid, p. 1).

Evaluacion de tesoreria

Segln José A. (2008) desde el punto de vista la evaluacion de tesoreria consiste en el
analisis de la proyeccion de los ingresos, sobre la base de la evolucion y estado de los
fondos administrados por la Direccion Nacional del Tesoro Publico percibidos o
recaudados, asi como el devengado y las autorizaciones y transferencias ejecutadas
para su atencién con cargo a dichos fondos durante cada periodo mensual , en el
marco del programa expresado en el Presupuesto de caja, con indicacion del

financiamiento temporal obtenido y ejecutado.

Etapas del Sistema Nacional de Tesoreria

a. Programacion. Es la etapa a través de la cual se proyectan los ingresos y gastos
por toda fuente de financiamiento los mismos que son referidos por la demanda de
gastos para atender los requerimientos de fondos por las diferentes instituciones y
organismos del estado en funcion a las metas y objetivos institucionales que
devienen de los planes y programa previstos, el documento por excelencia que se

utiliza para plasmar la programacion es el flujo de caja.

b. Determinacion. Es el acto por el cual la entidad o la administracion tributaria
sefiala el hecho generador de la obligacién tributaria fijando la base imponible y la
cuantia del tributo y/o verifica la realizacion del hecho generador de la obligacion
tributaria, identificado al deudor, sefialando la base imponible y la cuantia del

tributo.

c. Recaudacion. Es la etapa de la ejecucion de ingresos mediante la cual las
entidades del sector publico perciben los recursos determinados y/o captados
provenientes de los ingresos tributarios y no tributarios (por fuentes de

financiamiento recursos ordinarios y/o fuentes distintas a los R.O. comprenden las
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fases de recepcion de ingresos, verificacion, registro, control y elaboracion de

informes.

d. Deposito. Es la etapa a través de la cual se transfiere los recursos recaudados al
Banco de la Nacion; a las distintas entidades del sistema financiero para su custodia
y utilizaciéon de dichos fondos, mediante mecanismos de acreditacion y que los
mismos sean devueltos o restituidos gradualmente conforme se requieran mediante
documentos tales como el giro d cheques, la emision de cartas ordenes,

transferencias y otros.

e. Custodia. Consiste en el desarrollo de actividades tendientes a dar seguridad a los
fondos publicos a través de su deposito y custodia en cuentas corrientes y de

ahorros.

f. Distribucion. Etapa a través de la cual se autorizan los giros, la apertura de sub
cuentas y los respectivos pagos, de las obligaciones contraidas por el estado, se
considera también la fase a través de la cual las oficinas de tesoreria de las distintas
entidades del sector publico giran cheques en base a los montos autorizados para
cumplir sus obligaciones contraidas, los mimos que son pagados por el Banco de la

Nacion.

Normas complementarias para la gestion de Tesoreria

Los fondos depositados y/o percibidos indebidamente o por error como fondos
publicos, seran devueltos o extornados segun corresponda, previo reconocimiento
formal por parte del area o dependencia encargada de su determinacion y a su
respectivo registro, de acuerdo con las Directivas de la Direccion Nacional del

Tesoro Publico.

Normas técnicas de Control Interno del Sistema Nacional de Tesoreria

Alvarado J. (2003); las normas técnicas de Control Interno para el Area de Tesoreria

estan incluidas en el grupo de normas de Control Interno para la Administracion
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Financiera Gubernamental y tal como lo sefiala la Contraloria General de la
Repiblica, las Normas Técnicas de Control Interno para el Area de Tesoreria “estin
orientadas a identificar los controles basicos en el proceso de tesoreria, a fin de que
su aplicacion proporcione a la administracion financiera gubernamental, seguridad
razonable sobre el buen manejo de fondos y valores, asegurados la eficiencia en el

logro de los objetivos institucionales y minimizando los riesgos de gestion™.

2.3. Marco Conceptual.

Control Interno

Segun la (Contraloria General de la Republica, 2006) , el control interno se entiende
como el sistema integrado por el esquema de organizacién y el conjunto de planes,
métodos, principios, normas, procedimientos y mecanismos de verificacion y
evaluacion adoptado por una entidad, con el fin de procurar que todas las actividades,
operaciones y actuaciones, asi como la administracion de la informacion y los
recursos se realicen de acuerdo con las normas constitucionales y legales dentro de

las politicas trazadas por la direccion y en atencion a las metas u objetivos previstos.

Acuiia (2002) aduce que el control interno es el sistema por el cual se da efecto a la
Administracion de una entidad econdmica, denomindndose “Administracion” al
conjunto de actividades necesarias para el logro de los objetivos institucionales,
comprendiendo éstas los actos de direccion, financiamiento, promocion, distribucion
y consumo; sus relaciones publicas y privadas; y la vigilancia general sobre su
patrimonio y sobre aquellos factores de quienes depende su conservacion y

crecimiento.

Normas de Control Interno

Constituyen el marco general de la estructura de control interno, define los
conceptos bésicos, tanto de la estructura de control interno, como de sus
componentes que se encuentran integrados en el proceso administrativo en las

entidades publicas.
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— Ambiente de control. Entendido como el entorno organizacional favorable
al ejercicio de practicas, valores, conductas y reglas apropiadas para el

funcionamiento de control interno y una gestion escrupulosa.

— Evaluacion de Riesgo. Se define al riesgo como la probabilidad de que un
evento o accion afecte adversamente a la entidad. Su evaluacion implica la
identificacion, analisis y manejo de los riesgos relacionados con la
elaboracion de estados financieros y que pueden incidir en el logro de los

objetivos del control interno en la entidad.

— Actividad de Control. Son las politicas y procedimientos de control que
imparte la direccion, gerencia y los niveles ejecutivos componentes, en
relacién con las funciones asignadas al personal, a fin de asegurar el

cumplimiento de los objetivos de la entidad.

— Informacion y comunicacion. Son a través de los cuales el registro,
procedimiento, integracion y divulgacion de la informacidn, con bases de
datos y soluciones informaticas accesibles y modernas, sirva efectivamente
para dotar de confiabilidad, transparencia y eficiencia a los procesos de

gestién y control interno institucional.

— Supervision y Monitoreo. Representa al proceso que evalta la calidad del
control interno en el tiempo y permite al sistema reaccionar en forma
dindmica, cambiando cuando las circunstancias asi lo requieran. Se orienta a
la identificacion de controles débiles, insuficientes o innecesarios VY,

promueve su reforzamiento.

Sistema Nacional de Tesoreria

Alvarez J. (2004); afirma que el sistema nacional de tesoreria es uno de los sistemas
que integran la administracion financiera del sector publico ley N° 28112. En este

sistema el tesorero asume la responsabilidad de administrar los fondos publicos
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generados u obtenidos por la entidad, asi como de aquellos fondos administrados y
canalizados a través de la direccion nacional del tesoro puablico.

Alvarado J. (2003); expone que el Sistema Nacional de Tesoreria comprende un
conjunto de principios, politicas, normas y procedimientos que permiten optimizar la
fluidez de las operaciones de tesoreria en el dmbito de las entidades del Sector

Publico.

En el marco de las disposiciones legales que regulan el procedimiento de pagos del
Tesoro Publico y de la administracion de los recursos financieros, la Direccion
General del Tesoro Publico establece mediante normas y directivas las disposiciones

que se deben observar en el manejo de los fondos publicos en cada Unidad Ejecutora.

El Sistema de Tesoreria esta integrado por la Direccion General del Tesoro Publico,
los Organismos Recaudadores y las Unidades Ejecutoras de cada entidad del Sector
Publico, actuando como ente regulador el Comité de Caja y como agente financiero

el Banco de la Nacion.

Segun la ley N° 28693, el Sistema Nacional de Tesoreria “es un conjunto de 6rganos,
normas, procedimientos, técnicas e instrumentos orientados a la administracion de
los fondos publicos en las entidades y organismo del sector publico, cualquiera que
sea la fuente de financiamiento y uso de los mismos” (Ley General del Sistema

Nacional de Tesoreria, 2006).

Se dice también, que es un Sistema de la Administracion Financiera del sector
publico, este se encarga de regular la administracion de los fondos publicos en todas
las entidades de la administracion publica. En pocas palabras, los fondos publicos
deben ser manejados y supervisados con eficacia, eficiencia, transparencia y
responsabilidad. Tiene como objetivo normar todo lo relacionado al manejo eficiente
de los fondos publicos a traves de las subcuentas del Tesoro Puablico y otros

instrumentos de pagaduria.
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Sistema de Tesoreria

Segun Marketing Consultores S.A. (2004); es la organizacion cuya estructura
comprende el conjunto de normas, procedimientos, mecanismos técnicos, personas,
recursos y otros elementos orientados a canalizar directamente los recursos publicos
administrarlos 'y distribuirlos racionalmente, cuya vigencia y aplicacion esta
orientada a regular y equilibrar las operaciones relacionadas con el manejo de los
fondos publicos cualquiera sea la su fuente de financiamiento, en el marco de la
ejecucion presupuestal y financiera del estado es el sistema administrativo a quien se
le ha encargado el manejo de los fondos publicos y esta disefiado para regular el flujo
de fondos e interviene en su equilibrio monetario y financiero su accionar y
desenvolvimiento estd relacionado estrechamente con la ejecucion presupuestal,

siendo uno de los elementos para la programacién y ejecucion financiera.

Principios del Sistema de Tesoreria

— Unidad Ejecutora. Es la encargada de conducir la ejecucion de operaciones
orientadas a la gestion de los fondos que administran, conforme a las normas y
procedimientos del Sistema Nacional de Tesoreria y en tal sentido son

responsables directas respecto de los ingresos y egresos que administran.

Segun Walter, A. (2010) desde el punto de vista son oficinas o dependencias en
las cuales se conducen los procesos relacionados con el Sistema, a nivel de todas
las entidades y organismos del Sector Publico que administran dichos fondos, las
mismas que son responsables de velar por el cumplimiento de las normas y

procedimientos que emita el érgano rector.

— Economicidad. Manejo y disposicion de los fondos publicos viabilizando su

Optima aplicacién y seguimiento permanente, minimizando sus costos.

— Veracidad. Las autorizaciones y el procesamiento de operaciones en el nivel

central se realizan presumiendo que la informacién registrada por la entidad se
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sustentada documentadamente respecto de los actos y hechos administrativos
legalmente autorizados y ejecutados.

Oportunidad. Percepcién y acreditacion de los fondos publicos en los plazos
sefialados, de forma tal que se encuentren disponibles en el momento y lugar en

que se requiera proceder a su utilizacion.

Programacidén. Obtencion, organizacion y presentacion del estado y flujos de los
ingresos y gastos publicos identificando con razonable anticipacion sus probables
magnitudes, de acuerdo con su origen y naturaleza, a fin de establecer, su
adecuada disposicién y, de ser el caso, cuantificar y evaluar alternativas de

financiamiento estacional.

Seguridad. Prevencién de riesgos o contingencias en el manejo y registro de las
operaciones con fondos publicos y conservar los elementos que concurren a su

ejecucion y de aquellos que la sustentan.

Oficina de Tesoreria. Alvarado (2003); la Oficina de Tesoreria de las
dependencias publica, constituye un 6rgano dependiente de la Oficina General de
Administracion o la que haga sus veces en el Pliego, y es encargada de conducir el
Sistema de tesoreria, asi como de optimizar la administracion de los recursos

financieros de la entidad.

Funcionalmente es parte del Sistema Nacional de tesoreria; es el Grgano
responsable del cumplimiento de las Normas del procedimiento de Pagos del
Tesoro Publico, Normas Generales del Sistema de Tesoreria, Normas Técnicas de
Control Interno para el Area de Tesoreria y demas disposiciones que regulan la
administracion y control de fondos publicos.

Estado de Tesoreria. Informacion elaborada mensualmente por la Direccion
Nacional del Tesoro Publico que refleja el movimiento de los ingresos y egresos
de las cuentas del Tesoro Publico; el cual es presentado trimestralmente y al cierre
del afio fiscal a la Direccion Nacional de Contabilidad Publica para efectos de la
Cuenta General de la Republica.
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— Auditoria y control de Tesoreria. Ayala (2001); afirma que uno de los aspectos
fundamentales del Sistema de Tesoreria es la transparencia y responsabilidad con
que maneja los recursos del Estado, por lo tanto, es imprescindible establecer
mecanismos de auditoria y control en todas las unidades ejecutoras con la
finalidad de efectuar, examenes objetivos, sistematicos y selectivos de las
operaciones financieras, en el manejo de los recursos publicos con el objetivo de
determinar la razonabilidad financiera, asi como evaluar el grado de cumplimiento

de metas y objetivos.

— Tesoro Publico. Comprende la administracion centralizada de los recursos
financieros por toda fuente de financiamiento generados por el Estado y
considerados en el presupuesto del Sector Publico, por parte del nivel central y de
las oficinas de tesorerias institucionales, de manera racional, 6ptima, minimizando

costos y sobre la base de una adecuada programacién (https://www.mef.gob.pe).

— Posicion de caja del Tesoro Publico. Resultado de la sumatoria de los saldos de
todas las cuentas bancarias que conforman la Caja Unica, sean en moneda
nacional 0 moneda extranjera; puede ser positiva, en cuyo caso se hablara de un
superavit de caja del Tesoro; o negativa, en cuyo caso se tendra un déficit de caja

del Tesoro (https://www.mef.gob.pe).

— Ejecucién Financiera del ingreso y del gasto. Proceso de determinacion y
percepcion o recaudacion de fondos publicos y, en su caso, la formalizacion y
registro del gasto devengado, asi como su correspondiente cancelacion o pago

(https://www.mef.gob.pe).
— Cuentas Bancarias. Cuentas abiertas en el Sistema Financiero Nacional a

nombre de las entidades publicas con autorizacién de la Direccién Nacional del

Tesoro Publico para el manejo de los fondos publicos (https://www.mef.gob.pe).
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Segun Walter, A. (2010) desde el punto de vista la direccion Nacional del Tesoro
Publico es la unica autoridad con facultad para establecer la normativa orientada a
la apertura, manejo y cierre de cuentas bancarias, asi como la colocacién de
fondos publicos para cuyo efecto organiza y mantiene actualizado un registro
general de cuentas bancarias de las entidades y organismos, para lo cual estos

informan periddicamente a dicha Direccion Nacional.

Subcuentas bancarias de gastos. Cuentas dependientes de la Cuenta Principal
del Tesoro Puablico, abiertas en el Banco de la Nacion a nombre de las Unidades
Ejecutoras o Entidades equivalentes para el registro de las operaciones de
pagaduria sobre la base de las autorizaciones aprobadas por la Direccién Nacional
del Tesoro Publico (DNTP), en el proceso de ejecucion del gasto publico. No
registran abonos, solo registran cargos por las transferencias, cheques y/o Cartas
Orden emitidos, por lo que su saldo siempre es cero (https://www.mef.gob.pe).

Segun Walter, A. (2010) desde el punto de vista en las subcuentas bancarias de
gastos se registran las operaciones de pagaduria, que se realiza sobre la base de
autorizaciones aprobadas por la Direccion Nacional del Tesoro Publico (DNTP),
en el proceso de ejecucion del gasto efectuado de acuerdo a la Ley. Las
subcuentas bancarias de gastos se abren a nombre de las correspondientes
Unidades Ejecutoras o Entidades, las mismas que son directamente responsables

del manejo.

Papeleta de dep6sito a favor del Tesoro Publico (T-6). Alvarado (2003) es el
documento que sirve para efectuar el depésito de los ingresos a favor del Tesoro
Publico y/o de reversiones de fondos provenientes de menores gastos, pagos
indebidos o en exceso, autorizados con cargo a los fondos administrados por la

Direccion General del Tesoro Publico.
Plazo para el depdsito de devoluciones. Segun Walter, A. (2010) desde el punto

de vista las recuperaciones por pagos efectuados indebidamente o en exceso con

cargo a la respectiva Cuenta Central RDR deben depositarse en la misma dentro
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de las 24 horas de haberse producido la recuperacion, procedimiento a su registro
en el SIAF-SP.

Sistema Integrado de Administracién Financiera (SIAF). Es un Sistema de
Ejecucion, no de Formulacién Presupuestal ni de Asignaciones (Trimestral y
Mensual), que es otro Sistema. Si toma como referencia estricta el Marco
Presupuestal y sus Tablas. Ha sido disefiado como una herramienta muy ligada a
la Gestion Financiera del Tesoro Publico en su relacion con las denominadas
Unidades Ejecutoras (UEs). A diferencia de otros sistemas, la contabilizacién no
estd completamente automatizada. Esto, que podria ser una desventaja, ha
facilitado la implantacion, pues el Contador participa en el proceso
(https://www.mef.gob.pe).

Segun Walter, A. (2010) desde el punto de vista el registro de la informacion es
unico y de uso obligatorio por parte de todas las entidades y organismos del
Sector Publico, a nivel nacional, regional y local y se efectlia a través del Sistema
Integrado de Administracion Financiera del Sector Publico (SIAF-SP) que
administra el Ministerio de Economia y Finanzas, a través del comité de
Coordinacion. Se encuentra adscrito a la Secretaria Técnica de la cual depende

técnica y funcionalmente.

El SIAF- SP permite que las entidades registren sus operaciones financieras y
presupuestarias, utilizando para ello una Tabla de operaciones nutrida por los
clasificadores del ingreso y gasto, por el plan Contable Gubernamental que es
elaborado por la Contaduria Publica de la Nacion. En ese sentido, el SIAF
controla el manejo de los recursos del Tesoro Publico y de las demas fuentes de

financiamiento.

Proyecto. Conjunto de intervenciones limitadas en el tiempo, de las cuales resulta
un producto final (Metas Presupuestarias), que concurre a la expansion de la
accion del Gobierno. Representa la creacidon, ampliacién, mejora, modernizacion

y/o recuperacién de la capacidad de produccién de bienes y servicios, implicando
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la variacién sustancial o el cambio de procesos y/o tecnologia utilizada por la
entidad publica. Luego de su culminacion, generalmente se integra o da origen a

una Actividad (https://www. mef.gob.pe).

— Presupuesto Institucional. Es la prevision de ingreso y gastos, debidamente
equilibrada, que las entidades aprueban para un ejercicio determinado. El
presupuesto institucional debe permitir el cumplimiento de los objetivos
Institucionales y metas presupuestarias trazadas para el afio fiscal, los cuales se
contemplan en las actividades y proyectos definidos en la Estructura Funcional

Programatica.

I1l. METODOLOGIA

3.1. Disefio de investigacion

El disefio de investigacion segin el método de estudio de las variables: es una
investigacion cuantitativa — no experimental. Mediante este método todo lo indica en

este trabajo no requiere demostracion.

El disefio no experimental se define como la investigacion que se realizd sin
manipular deliberadamente la informacion sobre la implementaciéon de un adecuado
sistema de control interno eficiente y eficaz al area. En este disefio se observan la
informacién que nos brinda el control interno para mejorar los controles y
procedimientos de gestion para el uso adecuado de los recursos asignados a las
instituciones del estado, luego tomar las mejores decisiones en beneficio de la

institucion.

3.2. Poblacién y Muestra

De acuerdo al método de investigacion bibliografica y documental no es

aplicable alguna poblacién ni muestra.
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3.3. Definicion y Operacionalizacion de las Variables

No corresponde al proyecto por haberse desarrollado sin hipotesis.

3.4. Técnicas e Instrumentos

3.4.1.Técnicas

Se aplicd las siguientes técnicas:

Recoleccion de datos. - Para recopilar la informacion se aplicd un cuestionario
con 10 items cada uno, 5 items dirigida para la variable X: “Caracterizacion del
Control Interno” y 5 items dirigida para la variable Y: “Sistema Nacional de
Tesoreria”, los instrumentos estan constituidas por 5 items en total, con una
duracién de 15 a 20 minutos, dirigida al personal administrativo asignado al &rea
de Recursos Humanos, de la UGEL N° 6 — Ate.

Andlisis documental. - Esta técnica permitié conocer, comprender, analizar e
interpretar cada una de las normas, revistas, textos, libros, articulos de Internet y
otras fuentes documentales relacionadas con informacién el cumplimiento del uso

adecuado de los recursos asignados a las instituciones del Estado.

Comprension de graficos. - Se utilizd los graficos para presentar informacion y
para comprender la evolucién de la informacion entre periodos, entre elementos y
otros aspectos relacionados con informacion sobre el cumplimiento del uso

adecuado de los recursos asignados a las instituciones del Estado.

3.4.2. Instrumentos.

Cuestionario. - En cuanto al cuestionario, “...este instrumento consiste en aplicar
a un universo definido de individuos una serie de preguntas o items sobre un
determinado problema de investigacion del que deseamos conocer algo” (Sierra,
1994), puede tratar sobre: un programa, una forma de entrevista o0 un instrumento
de medicion. Aunqgue el cuestionario usualmente es un procedimiento escrito para

recabar datos, es posible aplicarlo verbalmente.
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Para Malhotra (1997), todo cuestionario tiene tres objetivos especificos:

v Traducir la informacién necesaria a un conjunto de preguntas especificas que
los participantes puedan contestar.

v" Motivar y alentar al informante para que colabore, coopere y termine de
contestar el cuestionario completo, por ello, debe buscar minimizar el tedio y
la fatiga.

v" Minimizar el error de respuesta, adaptando las preguntas al informante y en
un formato o escala que no se preste a confusién al responder.

Este autor indica que para disefiar un cuestionario es necesario, en primer lugar,

tener clara la informacién que se requiere en la investigaciéon, asi como:

seleccionar el tipo de cuestionario a aplicar, cuél es el contenido de las preguntas a

realizar, motivar al respondiente, estructurar, redactar, ordenar y disponer

adecuadamente los reactivos o items. Asimismo, reproducir el cuestionario ya
terminado para realizar la prueba piloto, la cual servira para mejorar el

instrumento y verificar su confiabilidad.

- Fichas bibliogréaficas. - Se han utilizado para tomar anotaciones de los libros,
textos, revistas, normas y articulos de internet y de todas las fuentes de
informacidn relacionadas con la informacion relacionado con el control interno y
su incidencia en el Sistema Nacional de Tesoreria.

3.5. Plan de Andlisis.

Los datos de la investigacion fueron obtenidos y procesados de la siguiente manera:
— Para cumplir con el objetivo especifico uno, se hizo una revision exhaustiva
de los antecedentes pertinentes los mismos que estuvieron presentados en sus

respectivos cuadros.

— Para cumplir con el objetivo especifico dos, fue necesario elaborar el
instrumento de investigacion. Se utilizo el cuestionario elaborado en base a
preguntas relacionadas con las bases tedricas y antecedentes, el cual se aplico
al personal del &rea de Recursos Humanos de la UGEL N° 06 del caso.
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3.6. Matriz de Consistencia.
CARACTERIZACION DEL CONTROL INTERNO Y SU INCIDENCIA EN EL SISTEMA NACIONAL DE
TESORERIA DE LA UGEL N° 06 — ATE — 2015

PROBLEMA

OBJETIVOS

OPERACIONALIZACION

Variables

indicadores

METODOLOGIA

¢En qué medida la
caracterizacion del control
interno incide en el Sistema
Nacional de Tesoreria de la

UGEL 06 — Ate, 2015?

OBJETIVO GENERAL:
Estudiar la caracterizacion
del control interno incide
en el Sistema Nacional de
Tesoreria de la UGEL 06 —
Ate, 2015?

OBJETIVOS
ESPECIFICOS:

- Comprobar la
caracterizacion del control
interno y su incidencia en
las  autorizaciones vy
procesamiento de
operaciones  legalmente
autorizados y ejecutados
en la UGEL 06 - Ate,
2015.

- Precisar la caracterizacion
del control interno y su
incidencia en la
prevencion de riesgos o
contingencias  en el
manejo y registro de las
operaciones con fondos
publicos en la UGEL 06 —
Ate, 2015.

X CONTROL INTERNO

Y SISTEMA NACIONAL DE

TESORERIA

Ambiente de Control
Interno

Evaluacion del riesgo
Actividades de control
Informacion y
comunicacion
Supervision y
Monitoreo

Unidad de Caja
Economicidad
Veracidad
Oportunidad
Programacién
Seguridad

Tipo de investigacion:
El tipo de investigacion sera
cuantitativo - descriptivo

Poblacion y Muestra

De acuerdo al método de
investigacién bibliografica
y documental no es
aplicable alguna poblacion
ni muestra.

Definicion y
Operacionalizacién de las
Variables.

No corresponde al proyecto
por haberse desarrollado sin
hipotesis.

Disefio de investigacion:
Descriptivo explicativo
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3.7. Principios Eticos.

Una investigacion es un proceso sistematico que busca desarrollar conocimiento
generalizable. Que sea sistematico se refiere a que recurre a una metodologia
organizada y estructurada. Que el conocimiento sea generalizable se refiere a que se
aplica a un grupo mas amplio del que participd en la investigacion. En la
investigacion se recurre a personas de las que se tiene una informacion personal
identificable y que suministran datos. En este caso la investigacion involucra al
personal que trabaja en la UGEL N° 6 Ate, los participantes permitiran el acceso a
datos de su entorno. Es de esperar que la informacion que éste suministre sea
confidencial.

Para que una persona pase a ser participante en una investigacion es necesario, seguin
las pautas éticas, que otorgue su consentimiento informado voluntario. Ello implica
que (1) ha recibido la informacién necesaria, (2) la ha entendido y (3) ha tomado una
decision libre de coaccion, intimidacion, influencia o incentivo excesivo. El
consentimiento informado expresa el principio fundamental de respeto a las personas
y no es sélo un documento que haya que firmarse, sino un proceso de comunicacion

entre participante e investigador.

El investigador se ve sometido con frecuencia a tensiones provenientes de diversos
intereses. Para prever las consecuencias negativas de los conflictos de intereses, es
buena estrategia formar adecuadamente a los investigadores, supervisar su labor,
facilitar la exteriorizacién de estos conflictos y promover en otros medios la
prioridad ética. Algunos problemas éticos estan relacionados no directamente con
los participantes sino con el investigador, por ejemplo, a la mentira, a la falsificacién
y al plagio, muy relacionados con los conflictos de intereses apuntados. Otros
problemas de naturaleza ética son: la repeticion de publicaciones o su fragmentacion
innecesaria, las irregularidades en la autoria (autores son todos los que han concebido
y disefiado la investigacion, quienes han analizado los datos, quienes hacen el
borrador del articulo, una revision critica importante 0 quienes aprueban la version

definitiva).



IV. RESULTADOS Y ANALISIS DE RESULTADOS

4.1.Resultados

4.1.1.Respecto al objetivo especifico N° 1.

Precisar la caracterizacion del control interno y su incidencia en la prevencion de
riesgos o contingencias en el manejo y registro de las operaciones con fondos
publicos en la UGEL 06 — Ate, 2015.

Cuadro N° 01: Respecto al Objetivo especifico N° 1

Fuente Resultado

Tesis de investigacion “Propuesta de implementacion de un
Sistema de Control Interno Basado en el modelo COSO, aplicado
a la Empresa Electro instalaciones en la Ciudad de Cuenca”, para
optar el titulo de Ingenieria en Contabilidad y Auditoria, en la

Universidad Politécnica Salesiana —Ecuador.

Teniendo como resultado podemos decir que el Control Interno es
un plan de organizacion en el cual se utilizan métodos y
procedimientos que en forma coordina se adoptan en una entidad
Alvarado para salvaguardar sus activos, verificar la razonabilidad y
& confiabilidad de su informacion financiera y la complementaria
Tuquifiahui | administrativa y operacional, promueve la eficiencia en las
(2011) operaciones y provoca adherencia a las politicas prescritas por
administracion; este trabajo puede ayudar administrar a las
empresas para el logro de objetivos, por lo que fue monopolizado
por los componentes del Modelo COSO, por lo cual deben
alinearse con los objetivos de la entidad y aquellos con cada
departamento, estableciendo coordinacion entre departamentos y
control adecuado de las operaciones; aplicar el modelo COSO
como herramienta para desarrollar un Sistema de Control Interno
o0 para evaluar el control de Electro Instalaciones permiti6 realizar

un analisis de los riesgos de estd, a partir de la identificacion de
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sus objetivos estratégicos y factores criticos de éxito; La
responsabilidad de la autoridad méxima es fortalecer el control
interno con evaluaciones periodicas que detecten a tiempo las

dificultades que efectten al logro de objetivos.

Crisélogo
(2013)

Tesis de investigacion “Control Interno en la Gestion de los
Gobiernos Locales del Callejon de Huaylas - Ancash”, para optar
el grado Académico de Maestria en Contabilidad y Finanzas, en la

Universidad San Martin de Porres Lima — Per.

Establecio que el grado de evaluacion de riesgo incide en la
mejora de la calidad de vida de la poblacién, la contrastacion de
los datos correspondiente a la hipdtesis permitid establecer que los
niveles de actividades de control influyen en el rendimiento de la
ejecucidén presupuestal versus presupuesto de gasto, se ha
determinado que el grado de informacion y comunicacion mejora
favorablemente los niveles de eficiencia, eficacia y economia. Se
establece que el grado de cumplimiento de leyes y normas
vigentes logra al comportamiento de gastos versus ingresos, por
fuentes de financiamiento, En conclusién, se ha establecido que el
Control Interno influye en la gestion de las Instituciones del

Estado.
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Mayta
(2014)

Tesis de investigacion “Analisis de la aplicacion de las Normas
del Sistema de Tesoreria como instrumento para el manejo
eficiente de fondos de la Municipalidad Distrital de Paucarcolla,
periodo 20127, para optar el titulo de contador Publico, en la
Universidad Nacional del Altiplano Puno — Perd.

Determina que las Normas Generales de Tesoreria ha tenido un
incumplimiento del 46% no obstante cabe resaltar que de las 15
normas; 03 normas se han cumplido més de un 90%; 05 normas se
han cumplido en su mayoria en mas de un 50%; 07 normas se han
cumplido escasamente lo que significa un porcentaje menor del
50%. En cuanto a la influencia que tiene el incumplimiento de las
Normas General de Tesoreria se ha determinado que el 46% de
incumplimiento de la norma; el factor méas influyente es el
personal administrativo de la unidad de Tesoreria encargado del
manejo de fondos en la municipalidad con un 39%; el cual esta
asumiendo escasamente con su responsabilidad conforme a las
acciones que les compete y mas aun no se manifiesta una
conciencia de eficiencia y mejora a favor del sistema
administrativo de la institucién, a este factor le siguen los de
seguridad en el manejo de fondos y documentacion factores
externos a la Unidad de Tesoreria. Como parte de un conjunto de
actividades y proyectos para el logro de los objetivos y metas de
la institucion, de la cual la Unidad de Tesoreria forma parte, esta

afrontando una etapa de ineficiencia en el manejo de recursos y
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fondos influenciada por el incumplimiento de la normativa en las
areas y dependencias que comprenden los sistemas

administrativos de la Municipalidad Distrital de Paucarcolla.

Luceroy
Valladolid
(2013)

Tesis de investigacion “Evaluacion del Control Interno al
Departamento de Tesoreria de la Superintendencia de Bancos y
Seguros con Corte 20127, para optar el titulo de Contador Publico

Auditor, en la Universidad de Cuenca — Ecuador.

Afirma que un sistema de control interno es importante tanto en el
sector publico como privado debido a que les permitira tener una
certeza razonable de la informacion y procedimientos ejecutados
en las organizaciones para realizar las diferentes actividades, la
adecuada aplicacion de un control interno permitird alcanzar

objetivos planteados de manera méas adecuada.

Nufez
(2011)

Tesis de investigacion “Evaluacion del Control Interno en la
Seccion de Proveeduria y su incidencia en el Proceso de Compras
Publicas del Municipio de Patate durante el afio 2010, para optar
el titulo de Ingenieria en Contabilidad y Auditoria CPA, en la

Universidad Técnica de Ambato — Ecuador.

Establece que el Control Interno es de mucha importancia tanto en
la conduccién de una institucién, ayuda a que los recursos

humanos, materiales y financieros sean utilizados de manera
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eficaz y eficiente. Para lograr el éxito de una institucion es muy
importante que se cumpla con el plan estratégico institucional, la
realizacion de Auditorias es importante para evaluar el grado

eficiencia y eficacia con que se maneja los recursos.

Fuente: Elaboracion propia en base a los antecedentes internacionales y nacionales.

4.1.2.0bjetivo especifico N° 2:

Comprobar la caracterizacion del control interno y su incidencia en las
autorizaciones y procesamiento de operaciones legalmente acreditados y ejecutados
en la UGEL 06 — Ate, 2015.

Cuadro N° 02: Respecto al Objetivo especifico N° 2

RESULTADOS
ITEMS
si |No "
ENCUESTADOS

Ambiente de Control
¢Cree que la UGEL 06 - ATE existe un ambiente 3 . 10
control interno apropiado?
¢Cree que la UGEL 06 - ATE cuenta con un
sistema de Control Interno implementado| 3 7 10
formalmente?
¢Cuenta UGEL 06 - ATE con un Plan Operativo . . 10
Institucional (POI)?
¢(Cuenta UGEL 06 - ATE con un Manual de
Organizacion de Personal (MOP) que describa los 6 A 10
requisitos de cada uno de los cargos existentes en
la misma?
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¢La UGEL 06 - ATE esta integrada por personal

con  conocimiento  suficiente,  experiencia,

10
responsabilidad y tiempo de servicio efectivo? 4
¢Se realiza sistematica y oportunamente las 10
reuniones y en ellas participan el personal de las 9
diferentes areas y especialistas del dispositivo de
auditoria?
¢Realiza actividades que fomentan la integracion 10 10
de su personal y favorecen el clima laboral?
¢La UGEL 06 - ATE cuenta con el plan anual de o
o 10
capacitacion?
Evaluacion de Riesgos
¢Tiene la UGEL 06 - ATE definidos sus objetivos? 7 10
;Promueve la UGEL 06 - ATE una cultura de 5 10
riesgos?
¢En su opinion se evaltuan y cuantifican los riesgos o
existentes en la UGEL 06? 10
¢;Se  ha difundido en todos los niveles
organizacionales la prevencion de riesgo o
contingencias en el manejo y registro de las 10
9

operaciones con fondo publico en la UGEL 06 -
ATE?
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Actividades de Control

¢Existen mecanismos para anticipar, identificar y
reaccionar a los eventos o actividades que afectan

los objetivos generales y particulares de la entidad?

10

¢Cree que las actividades de control se vienen
aplicando en la UGEL 06 — ATE?

10

¢Tiene implementados sistemas de control para
asegurar que el acceso y la administracion de la

informacion se realicen por el personal facultado?

10

Informaciéon y Comunicacion

¢Se proporciona la informacion correcta al
personal que la requiere, con el detalle suficiente y
de manera oportuna, que les permita cumplir de

forma eficiente y efectiva sus responsabilidades?

10

¢Apoya la UGEL 06 - ATE el desarrollo de los
sistemas de informacion necesarios, que permitan

cumplir adecuadamente sus funciones?

10

¢ Es efectiva la comunicacion a los trabajadores de
sus deberes y responsabilidades respecto a su

trabajo?

10

¢Estan establecidos canales de comunicacién, que
faciliten el informe de acciones deshonestas o

inapropiadas en el area de trabajo?

10

¢Hay receptividad por parte de la UGEL 06 - ATE
en las sugerencias de los trabajadores, referentes a
los procedimientos administrativos y actualizacion

en la base de datos en el Sistema Unico de

10
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Planillas?

¢Se implementan las recomendaciones de los

. , : 10
auditores internos, como medio para fortalecer 5 5
los controles internos?
¢Se evalla periodicamente al personal, para

R 10

establecer si entiende y cumple con las normas| 2 8
internas y procedimientos?
¢En su opinion la informacion y comunicacion A 5 10

influye de manera directa y objetiva?

4.1.3. Respecto al objetivo especifico N° 3:

La caracterizacion del control interno incide significativamente el manejo vy

disposicion de los fondos publicos de forma 6ptima en la UGEL 06 — Ate, 2015.

LA UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL N° 06 - ATE
ENCUESTA
Instrucciones.

La presente tecnica tiene la finalidad recabar informacion relacionada con la
investigacion “CARACTERIZACION DEL CONTROL INTERNO Y SU
INCIDENCIA EN EL SISTEMA NACIONAL DE TESORERIA DE LA UGEL 06
DE ATE - 2015.”

En las preguntas que a continuacion se le presenta, sirvase elegir una alternativa,
marcando para tal fin con un aspa (X) o especificar la respuesta de ser necesario.

Esta técnica es andnima y se le agradece su colaboracion.
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Nombre:
Area en la que trabaja:

Contabilidad () Finanzas( ) Tesoreria( )  Recursos Humanos ( )
Tiempo de antigiiedad en la UGEL N°06:

lafio( ) 2-4afios() 5-7afos() Masde8afos ()

Cargo que desempefias actualmente:
Asistente ()  Auxiliar ()  Coordinador () Jefe de Area ( )
1. ¢En su opinién es importante la aplicacion del control interno en la UGEL N°06?
a) Si( )
b) No( )
2. ¢Qué piensa usted acerca de los sistemas de control con los que cuenta la UGEL
N°06 actualmente?
a) Son incompletos y desactualizados ( )
b) Son completos ( )
3. ¢Existen profesionales capacitados para la ejecucion del gasto publico en la
UGEL N°06?
a) Si()
b) No( )
4. ¢Cree usted que la aplicacion del control interno influye en el cumplimiento de la
ejecucidn del fondo publico de la UGEL N°06?
a) Si()
b) No ()

¢) No sabe, no opina ( )
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5. ¢Esta usted de acuerdo que la UGEL N° 06 implante una medida de control
interno?
a) Totalmente de acuerdo ( )

b) Desacuerdo ( )

6. ¢Cree usted que la aplicacion del control interno optimiza gestion de la UGEL N°
06?
a) Totalmente de acuerdo ( )

b) Desacuerdo ( )

7. ¢En qué areas considera Ud. que normalmente debe influir el Control Interno en la
UGEL N° 06?
a) Recursos Humanos -Planillas y Pensiones ( )
b) Tesoreria ()
c) Logistica ()
d) Contabilidad ( )

e) Todas las areas ( )

8. ¢Por qué es importante el Control Interno en las diferentes Area de la UGEL

N°06?

Detecta y corrige errores ()

Induce al orden y buen manejo de las operaciones ( )

Garantiza la eficiencia, eficacia y economia ( )

Permite conocer si se cumple con los objetivos ( )
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9. ¢Esta usted de acuerdo con las recomendaciones a las que se lleguen con la
aplicacion de un sistema de control interno, asi como, sobre el seguimiento y
oportuna implementacion de las medidas correctivas?

a) Totalmente de acuerdo ( )

b) No sabe, no opina ( )

10. ¢(Con la experiencia que usted tiene formule recomendaciones que estén

orientadas a mejorar la gestion de la UGEL N° 06 con el apoyo del control

interno?
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Resultados de la encuesta:

La técnica de la encuesta fue aplicada a 10 personas, entre las que estan

comprendidas son:

1. ¢En su opinion es importante la aplicacion del control interno en la UGEL

N°067?

CUADRO N° 01: IMPORTANCIA DE LA APLICACION DEL CONTROL

INTERNO EN LA UGEL N° 06.

Importancia de la aplicacion del control Interno N %
Si 9 90%
No 1 10%
TOTAL 10 100%

Fuente: Encuesta realizada a los trabajadores de la UGEL N° 06

CUADRO N° 01: IMPORTANCIA DE LA APLICACION DEL CONTROL

INTERNO EN LA UGEL N° 06.

10%

90%

Fuente: Encuesta realizada a los trabajadores de la UGEL N° 06
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2. ¢Qué piensa usted acerca de los sistemas de control con los que cuenta la

UGEL N°06 actualmente?

CUADRO N° 02: ACERCA DE LOS SISTEMAS DE CONTROL CON

LOS QUE CUENTA LA UGEL N°06 ACTUALMENTE.

Acerca de los sistemas de control N %
Son incompletos y desactualizados 7 70%
Son completos 3 30%
TOTAL 10 100%

Fuente: Encuesta realizada a los trabajadores de la UGEL N° 06

CUADRO N° 02: ACERCA DE LOS SISTEMAS DE CONTROL CON

LOS QUE CUENTA LA UGEL N°06 ACTUALMENTE.

30%

OSon incompletos y
desactualizados

Oson completos

Fuente: Encuesta realizada a los trabajadores de la UGEL N° 06
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3. ¢Existen profesionales capacitados para la ejecucion de los gastos publicos en
la UGEL N°06?

CUADRO N° 03: CAPACITACION PARA LA EJECUCION DE LOS
GASTOS PUBLICOS EN LA UGEL N°06.

Capacitacion para la ejecucion de los Gastos N %
Publicos
Si 2 20%
No 8 80%
TOTAL 10 100%

Fuente: Encuesta realizada a los trabajadores de la UGEL N° 06

CUADRO N° 03: CAPACITACION PARA LA EJECUCION DE LOS
GASTOS PUBLICOS EN LA UGEL N°06.

20%

ONOo

80%

Fuente: Encuesta realizada a los trabajadores de la UGEL N° 06
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4. ¢Cree usted que la aplicacion del control interno influye en el cumplimiento

de la ejecucidén del fondo publico de la UGEL N°06?

CUADRO N° 04: LA APLICACION DEL CONTROL INTERNO
INFLUYE EN EL CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION DEL FONDO

PUBLICO.
La aplicacion del control interno influye en el N %
cumplimiento de la ejecucién del fondo publico
Si 7 70%
No 2 20%
No sabe, no opina 1 10%
10 100%
TOTAL

Fuente: Encuesta realizada a los trabajadores de la UGEL N° 06

CUADRO N° 04: LA APLICACION DEL CONTROL INTERNO INFLUYE
EN EL CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION DEL FONDO PUBLICO.

0%

[0 Recursos Humanos-Planillas
y Pensiones

[ Tesoreria
Logistica

M Contabilidad

M Todas las areas

Fuente: Encuesta realizada a los trabajadores de la UGEL N° 06

84




5. ¢Esta usted de acuerdo que la UGEL N° 06 implante una medida de control
interno?

CUADRO N° 05: LA UGEL N° 06, IMPLANTE UNA MEDIDA DE
CONTROL INTERNO.

Implantar una medida de control interno N %
Totalmente de acuerdo 10 100%
desacuerdo 0 0%
TOTAL 10 100%

Fuente: Encuesta realizada a los trabajadores de la UGEL N° 06

CUADRO N° 05: LA UGEL N° 06, IMPLANTE UNA MEDIDA DE
CONTROL INTERNO.

0%

OTotalmente de acuerdo

O Desacuerdo

100%

Fuente: Encuesta realizada a los trabajadores de la UGEL N° 06
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6. ¢Cree usted que la aplicacion del control interno optimiza la gestion de la

UGEL N° 06?

CUADRO N° 06: APLICACION DEL CONTROL INTERNO OPTIMIZA

LA GESTION.
Aplicacion del Control Interno optimiza la
gestion. N %
Totalmente de acuerdo 10 100%
Desacuerdo 0 0%
TOTAL 10 100%

Fuente: Encuesta realizada a los trabajadores de la UGEL N° 06

CUADRO N° 06: APLICACION DEL CONTROL INTERNO OPTIMIZA

LA GESTION.

0%

OTotalmente de acuerdo

O Desacuerdo

100%

Fuente: Encuesta realizada a los trabajadores de la UGEL N° 06
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7. ¢En qué areas considera Ud. que normalmente debe influir el Control

Interno en la UGEL N° 06?

CUADRO N° 07: INFLUYE EL CONTROL INTERNO EN LA UGEL N° 06

Influye el control interno en la UGEL N° 06 N %
Recursos Humanos -Planillas y Pensiones 6 60%
Tesoreria 2 20%

Logistica 1 1%

Contabilidad 1 1%

Todas las areas 0 0%
TOTAL 10 100%

Fuente: Encuesta realizada a los trabajadores de la UGEL N° 06

CUADRO N° 07: INFLUYE EL CONTROL INTERNO EN LA UGEL N° 06

0%

O Recursos Humanos- Planillas y

Pensiones

O Tesoreria

B Contabilidad

M Todas las dreas

Fuente: Encuesta realizada a los trabajadores de la UGEL N° 06
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8. ¢Por qué es importante el Control Interno en las diferentes Area de la UGEL
N°067?

CUADRO N° 08: IMPORTANCIA DEL CONTROL INTERNO EN
LAS DIFERENTES AREAS

Importancia del control interno en las
diferentes areas N %
Detecta y corrige errores 2 20%
Induce al orden y buen manejo de las operaciones 2 20%
Garantiza la eficacia, eficiencia y economia 5 50%
Permite conocer si se cumple son objetivos 1 10%
TOTAL 10 100%

Fuente: Encuesta realizada a los trabajadores de la UGEL N° 06

CUADRO N° 08: IMPORTANCIA DEL CONTROL INTERNO EN
LAS DIFERENTES AREAS

O Detecta y corrige
errores

OInduce al orden y buen
manejo de las
operaciones

20%

50% W Permite conocer si se
cumple los objetivos

Fuente: Encuesta realizada a los trabajadores de la UGEL N° 06
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9. ¢Esta usted de acuerdo con las recomendaciones

a las que se lleguen con la

aplicacion de un sistema de control interno, asi como, sobre el seguimiento y

oportuna implementacion de las medidas correctivas?

CUADRO N° 09: RECOMENDACIONES A LAS QUE SE LLEGUEN
CON LA APLICACION DE UN SISTEMA DE CONTROL INTERNO

Recomendaciones a las que se lleguen con la
aplicacion de un sistema de control interno N %
Totalmente de acuerdo 8 80%
No sabe, no opina 2 20%
TOTAL 10 100%

Fuente: Encuesta realizada a los trabajadores de la UGEL N° 06

CUADRO N° 09: RECOMENDACIONES A LAS QUE SE LLEGUEN
CON LA APLICACION DE UN SISTEMA DE CONTROL INTERNO

20%

80%

OTotalmente de acuerdo

O No sabe, no opina

Fuente: Encuesta realizada a los trabajadores de la UGEL N° 06
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10. ¢Con la experiencia que usted tiene formule recomendaciones que estén
orientadas a mejorar la gestion de la UGEL N° 06 con el apoyo del control
interno?

Se recomienda, que para promover la eficiencia, eficacia y economia de las
operaciones bajo principios éticos y de transparencia; evitaremos los pagos
indebidos con una oOptima ejecucion de pagos, se tiene que tener informacion

referida aplicables en los diferentes casos que se presentan en la entidad.

Se recomienda, que es importante el Control Interno ya que se rige a disposiciones
y procedimientos en la ejecucion financiera, asimismo la administracion de
fondos puablicos ayuda a las entidades publicas a alcanzar su objetivo, detectando

irregularidades y propugnando por la solucion.

4.2. Andlisis de resultados
4.2.1.Respecto al objetivo especifico N° 1:

Alvarado & Tuquifiahui (2011), Cris6logo (2013), Mayta (2014), Lucero y
Valladolid (2013) Nufiez (2011) afirman que el sistema de Control Interno es de vital
importancia en la UGEL N° 06 para la implementacion de un adecuado sistema de
control en el area de la Recursos Humanos de tal manera que contribuira en
optimizar la gestion, asimismo alcanzar los objetivos y lograr la eficiencia, eficacia y
economia con que se manejan la ejecucion de los recursos asignados a las
instituciones del estado. De tal manera prevenir los riesgos en el manejo de las

operaciones con fondos publicos.
4.2.2.Respecto al objetivo especifico N° 2:

4.2.2.1. Respecto al componente Ambiente de Control
Es evidente que los resultados de las 7 preguntas realizadas al personal, demuestran
del 100%, el 69 % como respuesta negativa no existe un ambiente de control interno

apropiado y un 31 % nos dieron como respuesta Si, lo cual refleja que no se le esta



dando importancia al componente mas importante del Control Interno, pues segln
COSO (2013) se refiere al entorno de control que es el conjunto de normas, procesos
y estructuras que constituyen la base sobre la que desarrollara el control interno
organizacional , coincide con los resultados hallados por Alvarado & Tuquifiahui
(2011) quien manifiesta que la responsabilidad de la autoridad maxima es fortalecer
el control interno con evaluaciones periodicas que detecten a tiempo las dificultades

que efectlen al logro de objetivos para asegurar un buen Ambiente de Control.

Las opiniones indicadas anteriormente por parte de los encuestados, demuestran con
bastante claridad que no existe el ambiente apropiado de control interno para poder
trabajar, lo cual lo sustentan en el sentido que son escasas las relaciones
interpersonales, se presenta mucha indiferencia y apatia en el personal y desde luego
el clima no es ideal por el entorno laboral; la cual demuestra segun la opinion de los
encuestados existe desconocimiento de los cargos y funciones, de la estructura

organizacional.

4.2.2.2. Respecto al componente Evaluacion de Riesgos

Se aprecia en la informacion porcentual de las 4 preguntas realizadas al personal las
cuales representan el 100%, se obtuvo un escaso la informacién porcentual 25%
como respuesta Sl y un considerable 75% como respuesta contraria, esta situacion es
muy peligrosa porque segun las repuestas obtenidas, la entidad estudiada no esta
tomando las medidas necesarias para identificar sus riesgos, tanto internos como
externos, tampoco poseen mecanismos para identificar ciertos riesgos; posicion
contraria a lo que establece la teoria del informe COSO, pues en ella se afirma que la

Evaluacién de Riesgos consiste en la identificacion y el anélisis de los riesgos
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relevantes para la consecucion de los objetivos de la organizacion, lo cual sirve de
base para determinar la forma en que aquellos deben ser gestionados. Ciertos puntos
de vista que no son apropiados como el clima organizacional que no cuenta con un

organo de control y que las evaluaciones y cuantificaciones.

4.2.2.3. Respecto al componente Actividades de Control

Es evidente que de los resultados de las preguntas realizadas al personal las cuales
representan el 100%, se obtuvo solo un 40% como respuesta afirmativa es decir que
estas actividades estan presentes y un considerable 60% como respuesta negativa
consideran que no existen actividades de control interno estas desconocen en todas
las UGELSs, situacién similar a las respuestas obtenidas del componente anterior.
Esto es légico, porque si no se han identificado los riesgos, tampoco podran ser
controlados; sin embargo, la teoria del informe COSO establece que las Actividades
de Control consisten en las politicas, procedimientos, técnicas, practicas y
mecanismos que permiten a la direccidn administrar (mitigar) los riesgos
identificados durante el proceso de Evaluacion de Riesgos y asegurar gque se llevan a

cabo los lineamientos establecidos por ella.

4.2.2.4. Respecto al componente Informacion y Comunicacién

La informacion estadistica de las 8 preguntas realizadas al personal encargado del
area de Contabilidad las cuales representan el 100%, se obtuvo un 64% sefiala que la
informacién y comunicacion no influye en forma directa ni menos es objetiva, 34%
estuvieron de acuerdo con los alcances de la pregunta, evidentemente que los
resultados en las encuestas presentan que aproximadamente cerca de 2/3 de los jefes

expresaron que esta  informacion debe ser mas inmediata, como también
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monitoreada y complementada con acciones de supervision y evaluacion, pues este
componente es sin duda alguna el resultado de las actividades operativas, financieras

y de control provenientes del interior o exterior de la entidad.

4.2.3.Respecto al objetivo especifico 3:

De los resultados podemos vislumbrar que la UGELN°06, urge la implementacion de
un eficiente y eficaz sistema de control, también podemos agregar en capacitar al
personal para una adecuada ejecucién del gasto publico, asimismo promover la
eficiencia, eficacia y economia de las operaciones bajo principios éticos y de

transparencia, evitaremos los pagos indebidos con una éptima ejecucion de pagos.

De tal manera que al promover el cumplimiento de las responsabilidades asignadas
para el logro de los resultados deseados en funcidn de objetivos como, originar la
efectividad, eficiencia, economia en las operaciones, proteger y conservar los
recursos publicos, cumplir las leyes, reglamentos, y otras normas aplicables y
elaborar informacion confiable y oportuna que propicie una adecuada toma de

decisiones.

V. CONCLUSIONES

5.1. Respectivo al objetivo especifico 1

Se logré describir la caracterizacion del control interno y su incidencia en la
prevencion de riesgos o contingencias en el manejo y registro de las operaciones con
fondos publicos en la UGEL 06, segun se demuestra con la referencia bibliografica
de los actores en estudio segin el cuadro N° 01. Se pueden tomar medidas
correctivas que ayuden a un mejor manejo y direccion de los recursos publicos; de tal
manera implementar un sistema de control que contribuira en optimizar la gestion,
prevenir los riesgos en el manejo de las operaciones del fondo publico y asimismo
lograr la eficiencia, eficacia y economia en los recursos asignados a las instituciones

del estado.
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5.2. Respectivo al objetivo especifico 2

Se logré comprobar la caracterizacion del control interno y su incidencia en las
autorizaciones y procesamiento de operaciones legalmente acreditados y ejecutados
en la UGEL 06. Segun las encuestas, se ha tomado como referencia los componentes
del COSO la cual establece que el tipo de ambiente de control no alcanza el grado de
cumplimiento de los objetivos y metas, de tal manera que se implementa una politica
de rotacion del personal y capacitacion del mismo, asignacion de responsabilidades y
funciones de acuerdo al MOP, informacién de actividades con anticipacion,
implementacion de equipos informaticos y evitar el acceso a los usuarios en los

ambientes de trabajo.

5.3. Respectivo al objetivo especifico 3

Se pudo determinar que la caracterizacion del control interno incide
significativamente el manejo y disposicion de los fondos publicos de forma 6ptima
en la UGELOG, los lineamientos para la evaluacién y retroalimentacion después de
conocer la problemética actual de la falta de aplicacion del efectivo sistema de
control interno en la unidad de estudio se ha determinado que el grado de
informacién y comunicacion mejora favorablemente los niveles de eficiencia,

eficacia y economia.

VI. RECOMENDACIONES

Se recomienda, que para promover la eficiencia, eficacia y economia de las
operaciones bajo principios éticos y de transparencia; evitaremos los pagos indebidos
con una 6ptima ejecucion de pagos, se tiene que tener informacién referida aplicables

en los diferentes casos gque se presentan en la entidad.

Hace necesario que la UGEL 06, disefie y aplique los instrumentos de control para la
evaluacion de los objetivos propuestos en POl y hacer el seguimiento de las mismas
en forma oportuna, para identificar las debilidades y luego realizar los reajustes

pertinentes orientados al logro de la mayoria de los objetivos propuestos.
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7.2. Anexos

7.2.1. Anexo 01: Matriz de Consistencia.

CARACTERIZACION DEL CONTROL INTERNO Y SU INCIDENCIA EN EL SISTEMA NACIONAL DE TESORERIA DE

LA UGEL N° 06 — ATE - 2015

PROBLEMA OBJETIVOS OPERACIONALIZACION METODOLOGIA
Variables indicadores
¢En qué medida la| OBJETIVO GENERAL:
Estudiar la caracterizacion del control Ambiente de Tipo de investigacion:

caracterizacion del control
interno incide en el Sistema
Nacional de Tesoreria de la
UGEL 06 — Ate, 2015?

interno incide en el Sistema Nacional de
Tesoreria de la UGEL 06 — Ate, 2015?

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

- Precisar la caracterizacion del control
interno 'y su incidencia en la
prevencion de riesgos o contingencias
en el manejo y registro de las
operaciones con fondos publicos en la
UGEL 06 — Ate, 2015.

-Comprobar la caracterizacion del
control interno y su incidencia en las
autorizaciones y procesamiento de
operaciones legalmente autorizados y
ejecutados en la UGEL 06 — Ate, 2015.

- La caracterizacion del control interno
incide significativamente el manejo y
disposicion de los fondos publicos de
forma éptima en la UGEL 06 — Ate,
2015.

X CONTROL INTERNO

Y SISTEMA NACIONAL
DE TESORERIA

Control Interno
Evaluacién del
riesgo
Actividades de
control
Informacion y
comunicacion
Supervision y
Monitoreo
Unidad de Caja
Economicidad
Veracidad
Oportunidad
Programacion
Seguridad

El tipo de investigacion
sera cuantitativo -
descriptivo

Poblacién y Muestra

De acuerdo al método de
investigacién bibliografica
y documental no es
aplicable alguna poblacion
ni muestra.

Definicion
Operacionalizacién de las
Variables.

No corresponde al
proyecto  por  haberse
desarrollado sin hipotesis.

Disefio de investigacion:
Descriptivo explicativo




7.2.2. Anexo 2:

ENCUESTA
Instrucciones:

La presente técnica tiene la finalidad recabar informacion de importancia relacionados
sobre el tema de investigacion “CARACTERIZACION DEL CONTROL INTERNO Y
SU INCIDENCIA EN EL SISTEMA NACIONAL DE TESORERIA DE LA UGEL 06
DE ATE - 2015.”

En las preguntas que a continuacion se le presenta, sirvase elegir una alternativa,
marcando para tal fin con un aspa (X) o especificar la respuesta de ser necesario. Esta

técnica es anonima y se le agradece su colaboracion.

Nombre:
Area en la que trabaja:

Contabilidad () Finanzas( ) Tesoreria( )  Recursos Humanos ( )

Tiempo de antigiiedad en la UGEL N°06:

lafio( ) 2-4afios() 5-7afos() Masde8afos ()
Cargo que desempefias actualmente:

Asistente () Auxiliar ()  Coordinador () Jefe de Area ( )

1. ¢En su opinién es importante la aplicacion del control interno en la UGEL N°06?

a) Si( )
b) No( )
2. ¢Qué piensa usted acerca de los sistemas de control con los que cuenta la UGEL

N°06 actualmente?

a) Son incompletos y desactualizados ( )
b) Son completos ( )
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3. ¢Existen profesionales capacitados para la ejecucion del gasto publico en la UGEL
N°067?
a) Si ()
b) No( )
4. ¢Cree usted que la aplicacion del control interno influye en el cumplimiento de la
ejecucion del fondo publico de la UGEL N°06?
a) Si()
b) No ()
c) No sabe, no opina ( )
5. ¢Esta usted de acuerdo que la UGEL N° 06 implante una medida de control interno?
a) Totalmente de acuerdo ( )
b) Desacuerdo ( )
6. ¢Cree usted que la aplicacion del control interno optimiza gestion de la UGEL N° 06?
a) Totalmente de acuerdo ( )
b) Desacuerdo ( )
7. ¢(En qué &reas considera Ud. que normalmente debe influir el Control Interno en la
UGEL N° 06?
a) Recursos Humanos -Planillas y Pensiones ( )
b) Tesoreria ()
c) Logistica ()
d) Contabilidad ( )

e) Todas las areas ( )
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8. ¢Por qué es importante el Control Interno en las diferentes Area de la UGEL N°067?

a) Detecta y corrige errores ()

b) Induce al orden y buen manejo de las operaciones ( )
c) Garantiza la eficiencia, eficacia y economia ( )

d) Permite conocer si se cumple con los objetivos ( )

9. ¢Esta usted de acuerdo con las recomendaciones a las que se lleguen con la aplicacién
de un sistema de control interno, asi como, sobre el seguimiento y oportuna
implementacién de las medidas correctivas?

a) Totalmente de acuerdo ( )

b) No sabe, no opina ( )

10. ¢Con la experiencia que usted tiene formule recomendaciones que estén orientadas a

mejorar la gestion de la UGEL N° 06 con el apoyo del control interno?
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7.2.3. Anexo: Organigrama y Normas

ESTRUCTURA DE LA UGEL 06 SEGUN EL NUEVO MOP

%Ll 2 ORGANO DE CONTROL
' UGEL 06 DIRECCION ................ INSTITUCIONAL
: .-'. ACTITUD RENOVADA DIR OCI

1 'ORGANOS DE ASESORAMIENTO |

AREA DE ASESORIA
JURIDICA
| AAJ

‘ AREA DE PLANIFICACION
Y PRESUPUESTO
| APP

= —— - — A

ORGANOS DE LINEA )

AREADEGESTIONDELA | AREADEGESTIONDELA Y AREA DESUPERVISION
EDUCACION BASICA EDUCACION BASICA Y GESTION DEL SERVICIO
REGULAR Y ESPECIAL ALTERNATIVAY EDUCATIVO

AGEBRE TECNICO-PRODUCTIVA ASGESE
AGEBATP

101



LEY N 28716
EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA

POR CUANTO:

El Congreso de la Republica
ha dado la Ley siguiente:

EL CONGRESO DE LA REPUBLICA;
Ha dado la Ley siguiente:

LEY DE CONTROL INTERNO DE
LAS ENTIDADES DEL ESTADO

TiTULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Capitulo |
Objeto y Ambito de aplicacién

Articulo 1%.- Objeto de la Ley

La presente Lerbeneporobjeioestableeerlasnormas
para reqular |a elaboracion, aprobacion, implantacion,
funcionamiento, perfeccionamiento y evaluacion del control
interno en las entidades del Estado, con el propdsito de
cautelar y fortalecer los sistemas administrativos y

rativos con acciones y actividades de control previo,

multaneo y posterior, contra los actos y practicas indebidas

o de corrupcion, propendiendo al ido y transparente
logro de los fines, objetivos y metas institucionales.

Cuando en ella se mencione al control interno, se
entiende éste como el control interno gubemamental a
que se refiere el articulo 7° de la Ley N® 27785, Ley
Orgénica del Sistema Nacional de Control y de la
Contraloria General de la Republica.

Articulo 2%.- Ambito de aplicacién
Las normas contenidas en la presente L

aquellas
que emita la Contraloria General de la Rep!

son de

cumplimiento obligatorio por todas las entidades a que
se refiere el articulo 3° de la Ley N° 27785, Ley Organica
del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria
General de la Republica.

Son aplicadas por los 6rganos y personal de'la
administracién institucional, asi como por el érganc de
control institucional, conforme a su correspondiente
ambito de compatencia.
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TITULO 1t
SISTEMA DE CONTROL INTERNO

Capitulo |
Definicion y Componentes

Articulo 3%.- Sistema de control interno

Se denomina sistema de control interno al conjunto
de acciones, actividades, planes, politicas, normas.
wgislros. organizacion, procedimientos y métodos.
incluyendo la actitud de las autoridades y el personal,
organizados e instituidos en cada entidad de! Estado,
para la consecucion de los objetivos indicados en el
articulo 4% de la presente Ley.

Constituyen sus componentes:

a) El ambiente de control; entendido como el entorno
organizacional favorable al ejercicio de practicas,
valores, conductas y reglas apropiadas para el
funcionamiento del control interno y una gestion
escrupulosa;
La evaluacion de riesgos; en cuya virtud deben
Identificarse, analizarse y administrarse los factores
0 eventos que puedan afectar adversamente el
cumplimiento de los fines, metas, objetivos,
actividades y operaciones institucionales;
Actividades de control gerencial; son las politicas
y procedimientos de control que imparte la
direcciéon, gerencia y los niveles ejecutivos
competentes, en relacién con las funciones
asignadas al personal, a fin de asegurar el
cumplimiento de los objetivos de la entidad;
Las actividades de prevencion y monitoreo,
referidas a las acciones que deben ser adoptadas
en el desempeno de las funciones asignadas, a
fin de cuidar y asegurar respectivamente, su
idoneidad y calidad para la consecucién de los
objetivos del control interno,
Los sistemas de informacion y comunicacion; a
través de los cuales el registro, procesamiento,
integracion y divulgacion de la informacion, con bases
de datos y soluciones Informaticas accesibles y
modernas, sirva efactivamaente para dotar de
confiabilidad, transparencia y eficiencia a ios
de gestion y control interno institucional:
f) El seguimiento de resultados; consistente en la
revision y verificacion actualizadas sobre la
atencion y logros de las medidas de control intemo
implantadas, incluyendo la implementacion de las
recomendaciones formuladas en sus informes por
los 6rganos del Sistema Nacional de Control;
g) Los compromisos de mejoramiento: por cuyo merito
los drganos y personal de la administracion
institucional efectuan autoevaluaciones conducentes
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al mejor desarrollo del control Interno & Informan
sobve cualquer dasvacion o geficenca susceptible
de coreccion, oblgandose a dar cumplimiento a fas
disposicionas o recomandaciones que se formulen
para la mejora v optmizacion de sus lsbores.

Farman parte dei sistema de contral interno: |a
administracion y el organo de control institucional, de
conformidad con sus respectivos ambitos de competencia.

TITULO Il
CONTROL INTERNO

Capitulo |
Implantacién y Funcionamiento

Articulo 4°.- Implantacion del control interno

Las entidades del Estado implantan obligatoriamente
sistemas de contral Intérno en sus procesos, actvidaces,
IRCUrSCS, OPRracionas y actos institucionales, onentando
Su ejecucion al cumplimiento de 10S objetvos siguientes:

a) Promover y optimizar la eficiencia. eficacia,

fransparencia y eccnomia en las operaciones de

la entidad, asi como |a calidad de los servicios

pudlicos que presta;

Cuidar y resguardar 10S recursos y biengs del

Estado contra cualquier {orma de pérdida,

deteriono. uso indebido y actos llegales. asi como,

an general. contra todo imeguiar 0 situacon

perjudicial gue pudiera ateclarlos;

<) Cumplir la normatividad aphcable a la entdad y
SUS OPEraciones:

a) Garantizar ja confiabiidad y oportunidad de la

Informacian;

Fomentar & impuisar |la practica de valores

Institucionales;

1] Promover el cumplimwento de los funcionarios o
senndores pubbcos de rendir cuanta por los fondes
y bienes pubkcos a su cargo y/o por una misn u
objetive encargado y aceptado,

Corresponde al Teular y a ice funcionanos responaables
de 105 Organcs direCtivos y ejecutivos de ia entidad, la
aprobacion de las dispoSICONRS v ACCIDNES Necesarias
para a mplaracén da diches sElemas y que @s108 sean
oportuncs, razonables, infegrados y congruentes con las
compatencias y atribuciones de |as respectivas entidades.

en"ﬁujnj!.- Funcionamiento del control interno
| funcionamiento dal control interno es continuo.
dindmico y alcanza a ia totakdad de la organizacion y
actividadaes institucionales, desarroliangose en forma
previa, simullanea o postencr de acuerdo con o
establecido en el articulo 7° de ia Ley N® 27785 Ley
Organica dei Sistema Nacional de Control y de Ia
Conmtraloria General de la Republica

Sus macanismos y resuitados son objeto de ravision
y analisis permanente por la admirestracion institecional
con la finalidad de gasantizar la agdidad, confiabibdad.
actualizacion y perfeccionamiento del control interno.
comespendiendo al Titular de la antidad la supervision de
su funcionamiento. bajo responsabiiidad.

]

Capitulo N
Obligacl y Respc bilidades
Articulo §°.- Obligaciones del Titular y tuncionarios
Son obligaciones del Titular y funcionarios de la
entidad, relativas a la implantacion y funcionamiento del
control Intermo.

a) Velar por &l adecuado cumphimiento de las
funciones y actividades de la entidad y del organo
a SU Cargd, con sujecion a la normativa lagal y
técnica aplicables.
QOrganizar, mantener y perdeccionar @l sistema y
las medidas de control interno, verificando la
efectividad y oportunidad de la aplicacion. en
armonia con sus objetivos. asi como efectuar la
autoevaluacion del control interno, a fin de
propander al mantanimiento y mejora continua del
control interno.
c) Demastrar y mantener probidad y valores élicos
an el desempeno do sus cargos, promoviéndolos
en toda la organizacion

b

—

d) Documentar y divulgar internameante las politicas,
normas y procedimientos de gestion y conirol
Interno, refaridas. entre Otros aspectos. a

| La competencia y responsabilidad de los nveles
funcionaleés encargades de la autofni2acion y
aprobacion de los aclos y opéraciones de 1a
antdad.

Il La proteccion y conservacion o 10s ienes y
recursos institucionales

. La ejecucion y sustentacion de gastos,
inversiones. contrataciones y todo tipo de

880 ECONOMICC @ general.

Iv. El establecimiento de los registros correspon-
dientes respecto a las fransaccicnes y opera-
cones do la enlidad, asi Como @ su concilacon.

v Los sislemas 0@ procesamento, uso y cantrol
de fa Informacion, documentacién vy
comunicacionas institucionales,

e) Disponar inmediatamente: as accionas correctvas
parinentes, ante cualquier evdencia de desviaciones
o iragulandades.

1) implementar opertunamente 1as recomendaciones
y disposicionas emitidas por la propia entigad
(Informe de autcevaluacidn), los drganos del
Sistema Naclonal de Control y otros antes de
fiscalizacidn que correspondan.

g) Emitir las normas especificas aplicables a su entidad,
de acuerdo & su naluraleza, estructura y flunciones,
para @ aplicaciin o reguiacion del control intémo
on las principales dreas dé sy actividad administrativa
U operativa, propiciando [0s recurses y apoye
nacesarios para su eficaz funcionamiento

Amiﬂa 7%.- Responsabllidad del Sistema
Nacion Control
Es responsabilidad de la Contraloria General de la

Republica, los Qrganos de Control Institucional y 1as
Sociedades de Audiforia designadas y contratadas, la
evaiuacion del control interno en las enticades del Estado,
de conformidad con la normativa tacnica del Sistema
Nacional de Control. Sus resuftados incidan an las dreas
critcas de la mgﬂzaclbn funcionamiento de la entidad,

siven como base para la pianificacien y ejecucion de

acclones de control comrespondientes.

Articulo B*.- Responsabilidad
La inobservancia de la presente Ley, genera
fidad administrativa funcional, y da lugar a la
nmrosicién de la sancion de acuerdo a la normativa
aplicable, sin perjuicio de la responsabiidad civil © panal

a que hublere lugar, de ser el caso.

Articulo 9% - Actuacién del Organo de Control
Institucional

€l Organo de Control Institucional, conforme a su
competencia:

a. Efectua control praventivo sin carécter vinculante,
con el proposo de optimizar la Suparnvision y mejora
de os procesos, practicas @ instrumentos de control
Interno, Sin que elio genera prejuzgamianto u opinion
que comprometa el ejarccio de su funcién, via
control posterior.

b. Actia de oficio, Cuando #n I0s actos y operaciones
de la enfidad, se adviertan indicos razonables de
|legalidad. de omision 0 de incumplimiento,
informando &l Tiular de la entidad para gue adopte
las medidas correctivas pertinentas.

¢. Verdica el cumpliméanto da las disposiciones fegales
y normativa interna aphicables a la entidad, por parte
de 185 unidades organicas y personal de esta.

Articulo 10°.- Competencia normativa de |a
Contraloria General de la Republica

La Contralona General de ia Republica. con arregio a
10 e@stablacido €n el aniculo 14 de la Ley N° 27785 dicta
la normativa téenica de control que onente 1a afectiva
implantacion y tuncionaméento del control intemo en las
antidadas del Estado. asi como Su respectiva evaluacion,

Dichas narmas constituyan lingamientos. crilerios,
meatodos y disposicionas para & aplcacion y'o regulacion
del control iIntermo en las principales areas de su actividad
admnistrativa u operativa de las entidades, incluidas las
rélativas a 1a gestion financiera, logistica, de personal,
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de obras. da sistemas computarizados y de valores
éticos, entra otras.

A parir de dicho marco normativo, fos titulares de lag
enticades esian obligados a emitir las normas especiticas
apbcables a su enlidad, de acuerdo a su naturaleza,
estructura y funciones, las que deben sar concordantes
con la normativa técnica de control que dicte la

orla General de i3 Republica.

AN&!I!LI'_' Informe al Congreso de la Republica
La Contraloria General de la Republica incluye los
resullados do la evaluacion efectuada por el Sistema
Nacional de Controt sobre & control intemo en las entidades

del Estado, on &l informe anual qué Sobre su

ineral k) def anticulo dolauyN'aTns

Asimismo, remite un informe relerido a las acciones
recomendadas @ implementadas al respecto a la
Comisién de Fiscalizacién y Contraloria del Congreso
de ia Republica, en ‘orma semestral.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS,
COMPLEMENTARIAS Y FINALES

MM-Enunplamm da clento ochenta dias
calendano contados a partir de Ia publicacion de la pmeema
Ley. ta Contralona General dé la Republica dictara las
mmmamumamb 10'dol.uy

Las “Normas Teécnicas dge Control Interno para el
Sector Piblice”, aprobadas mediante Resolucién de
Contraloria N* 072-98-CG modificada por Resolucion
de Contraloria N° 123-2000-CG, son de aplicacion durante
el plazo sefalado en el parralo anterior.

SEGUNDA.- Las empresas de acclonariado del
Estado, asi como las a que se refiere el inc=so
9) del articulo 3° o8 la Ley N* 27785. deberan aplicar en
5u gostion, en lo que corresponda, las disposiciones de
la presente Ley, respecto de los recursos y bienes del
Estado. materia de su percepcion o administracion

TERCERA.- Constituyen definiciones basicas para
electos de la presente Ley, las sigwentes:

Administracian Insttucional: Conformante del sistema
daeomrullmom cuya denominacion, se comprende

nto de diocmcs ejecutvos, operativos y
%wm nmalmmm

valuaclones: Actividad desarrollada por los
pmpios mqanos y personal de la administracion
lnsmucmn para revisar y analizar los procesos y
operaciones sujetos a su competencia funcional.

Qnmml_mmmg: Concepto fundamental de la
administracion y control, aplicable en las enfidades del
Estado para describir las acciones que comesponde adoptar
a sus lituares y funcionarios paru presenm. avaluar y
moniforear las operaciones y la calidad de los servicios.

: Todas las Insttuciones de los

Poderas Ejecutivo, eglslauvo y Judicial, goblernos
regionales y locales, Organismos Constitucionalments
Auwnomos entidades publicas descentralizadas y
ampresa: de la actividad empresarial del
Estado en las éste tenga participacion accionaria
total o mayoritaria, a que se refieren los incisos a), b}, c)
d), olynoelaﬂlculo:i"delauyN'ZWBS

Funcionarios: Todo aquel integrante de 1a administracion
institucional con atribuciones de dar drdenes y tomar
decisionas 0 que oloouul actividades establecidas por I

de responsabiidad funcional

ol Institucional: Unidad organica

lizada responsable de llevar a cabo el control

gubarnamental en la entidad, de conformidad con o
saﬁntaaoenbsarﬂmry 17% de la Ley N® 27785.

W%. Maxima autoridad jerarquica
institucional, de car: unipersonal o colegado.

Comuniquese al sefor Presidente de la Republica
para su promuigacson,

En Lima, a los vaintisiete dias del mes de marzo de
dos mil seis.

MARCIAL AYAIPOMA ALVARADO
Prasidente del Congreso de la Repdblica

FAUSTO ALVARADO DODERO
Primer Viceprasidente del Congreso de a Republica

AL SENOR PRESIDENTE CONSTITUCIONAL DE
LA REPUBLICA

POR TANTO.
Mando se publique y cumpla
Dado en ka Casa de Gobierno, en Lima, a los dieciseta

dias del mes de abril del afo dos mil seis
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ALEJANDRO TOLEDO
Presidente Conslitucional de la Republica

PEDRO PABLO KUCZYNSKI GODARD
Prasidente del Consejo de Minisiros
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RESOLUCKON DIRECTORAL
N° 002- 2007-EF7T7.16
Lima, 24 ge enero de 2007

CONSIDERANDO:

Que, &3 necesaro estabiecer las disposiciones y procedmientos de cardcter gensry y penmanenis
reRCondd0s CoN A sjecucion fnanciers y demas operacionss de tesoreria asi como s condiciones
¥ plazos para & clame de cads Affo Fzcal, @ ser apicados por las Unidades Ejecumoras de oz plegos
presupussiyios del Goblemo Naciona! y o= ioz Gobiemos Regionaes y porios plepos presupuesianos

de oz Goblemos Locales;

De conformidad con 0 estabiecioo en & Inciso |) gel Articuio 5° oe a Ly N° 28553, Ley Generyl g
Sistema Nacionai de Tesomris, & articuio 18° de¥ Decreto Legiziatvo N° 153, Ley Orpdnica del Minisiero
de Economia y Franzas, modfioada por & Decreto Legisiatvo N® 325 y 2siands 3 10 propuesio por

Direccion oe Normativicad;
EE RESUELVE:

Artioulo Unloo.- Aprusbase i Dirsctiva de Tesorerda N° 001-2007-EF/77.15, @ misma que con sus
aneyos Torman parie de i presants Resoiucion Directoral

Regiztrese y comuriquese.

TECOCRO ABANTO TAFUR
Director Geners
Direcoion Nacional del Tesom Pubiico
& /
DIRECTIVA DE TESORERIA N° 001-2007-EF/77.15

1. CBXETO 3 ALCANCE
Eslablocer las Ssposiciones ‘ Emmmmhamombm
§Gormis cparadianes O tesonia, Wiemas 0o s |  Fitegoe Fresupueiance e m“r.cd..-”:

CONBIGONeS y Slazos « cerre de cada Al Faca
Qs apla&mpar:.um Epan-dobk

- Loy N° 265112, Loy Narco d¢ & Adoinistrasde
Fnandien cel Sect Plbiicn, y modfoeionas
- Loy N° 28553 Ley General del Sstera Naciond
de Tescreria y modfoatoies
- u.wzsmmcmmxuwmw
y modficatonas.

“‘"“3‘@‘“@"‘%’%&
Antisglo 1 de &
e Eumen M -

- Atlodo 33° 0o la Ley N°® 27867, Ley Opdnica de

Cobiemon
- leyNTOT2 Ley Muncipaidades
- Decreto Sprems N° 196-2001.EF

de la Loy de Contrafaciones Wu
Estato y modiSogtoriae d

DISPOSICIONES Y PROCEDIMIENTOS GENERALES
CAPITULO Y

DE LA EJECUCION Y
OPLE‘RACNE.S DE%
SUBCAPITLRO|

EJECUCION FINANCIERA DE INGRESOS
DEETINTOS DE RECURSO0S ORDINARIOS

Articuio 1. Determinacidn de ios ingresos pdblices
11 La deleminacidn se rediza solre la base o b
¢ worko, o

concepto, e ierdfcar L de
12 Tocka e que deberk hacerse efectva Wi colyarda
coesgondmrtie v, ¢ sar ol Clec, o perinSocnd
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ANEXO N4
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ANEXO N5
MOOELO DE RESOLUCION PARA SUSTITUNR A LOS TITULARES Y SUPLENTES
DE LAS CUENTAS BANCARIAS
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ACTA POR LA DESTRUCCIKON DE CHEQUES

En ka oludad de @, loe Clas Sel mes de de an presencs dai Diecio
General de Admbadacin, sefor , Ol Teawero, sefier
y ol sefier mahwspumloww , e Drocedd
& la destrucadn de s chegques dejados de widar o
oo e , SOpUN & Sguens detaie
Pl w o0 Do e 0 ST S T T e M TR0 O B Serts Seens o reeen 3 CDme g’
Tacrmric o bormes cortinume Cheguon ket Bosdon Ca‘a_
De chogue N* Al chegque ¥° N da privero N* del Ui Chece |
Diredor General de Adminstracdn Tescrern




T —— NORMAS LEGALES Paz. 338461

EANEXD N= 7

T+
PAPELETA DE DEPOSITD & FAVOR DEL TESORD PUBLICO N ...

ENTIDAD DEFOSTTAMNTE [MPIETE
T T
E LK 5 ENTHA RAD Nr A LA ENTA DE L& TF Kr
HNCEFT KL POSITC
. E ERrS -

O e
L o e VR

FIRMA Y EELLO DEL TESCRERD FiRMAA Y EELLO DEL BAMCO DE LA
NACEON O DEPCEITANTE




Pag. 238462 NORMAS LEGALES T —

ANEXO N B
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GUIA DE ORIENTACION AL

CIUDADANO

{QUE HACE EL ESTADO CON LOS
INGRESOS QUE RECAUDA?

LEY DE
PRESUPUESTO
2016

MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS
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OONDCETURRESUPUESTD

El Presupuesto Pablico es el documento oficial que implementa los planes del
Gobierno, estableciendo los ingresos disponibles y los gastos que se piensa
realizar, en funcion a las prioridades, objetivos y metas del Estado, atendiendo
las necesidades de la poblacion.

Con el Presupuesto Pablico podemos conocer la utilizacion de los ingresos que
recauda el Estado ya sean tributarios (impuesto, tasas y contribuciones), los
generados por la explotacion de los recursos naturales, endeudamiento, entre
otros.

\
\

PRESUPUESTO
PUBLICO

Es transparente y accesible a toda la poblacion, con la finalidad de que tengan
conocimiento del destino y/o Ia utilizacion de los recursos; y sobre las metas
y objetivos que el presupuesto ha alcanzado o esta en camino de alcanzar,
para su posterior seguimiento.

El presupuesto puablico contiene las respuestas a las siguientes preguntas:
¢Cuanto se gasta?, ;En qué se gasta?, ;Para qué se gasta?, ;En donde se
gasta?, ;Cuales son las prioridades del gasto?, ; Cuales son las metas de las
intervenciones?, siendo mas comprensible su contenido y sus acciones.
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[ Las Fuentes de Financiamiento del Presupuesto Publico 2016 ]

Monto Participacion %

Tipodeingreso  MillonesdeS/ _ yespectoaltotal..... ... SR

Gastos
operativos de
las entidades
publicas, las

inversiones y el
servicio de fa
deuda publica.

91,882 66,3 %

EXPLOTACION DE
RECURSOS NATURALES

Proyectos de
6,112 4,4%

inversion y

mantenimiento

TASAS Y
CONTRIBUCIONES
Los costos por
la prestacion

15,684 11,3%

del servicio.

ENDEUDAMIENTO Proyectos de

22,667 inversion y el

servicio de la

deuda publica.

DONACIONES

Actividades y
proyectos

381 0,3 % especificos

detallados en

convenios.

Gastos
1,764 13%

operativos,

proyectos




Pilares priorizados en Educacion

57 2,063 millones

para la Reforma Magisterial y
revalorizacion de la carrera
docente

\

*20 mil docentes nombrados por concurso publico.

*55 mil docentes reubicados por las evaluaciones
extraordinarias.

*13 5 mil plazas de Directores y Sub Directores de
instituciones educativas.

*Bono de Incentivo al Desempenio Escolar en 9,5 mil
escueles y Bono de Atraccion docente que
beneficiara a alrededor de 3 mil docentes.

S/ 1405 millones

para mejorar la calidad del

aprendizaje en las escuelas 4
sAdquisicion de materiales educativos para alumnos
de Educacion Basica Regular (S/ 771 millones).
eimplementacion de la primera y segunda
promocion de 14 Colegios de Alto Rendimiento
Escolar (COAR) y creacion de 8 COAR en nuevas
regiones del pais (S/ 213 millones).

eJornada Secundaria Completa en 600 escuelas y
Plan Nacional de Ingles en 1,6 mil escuelas (S/ 421
millones).

S/ 3,027 millones
para fortalecer la educacion

superior

ePara mejorar la formacion universitaria de
pregrado que beneficiarda a3 mas de 300 mil
estudiantes universitarios (S/ 2,124 millones).

*Programa Nacional de Becas que otorgara 47,9 mil
becas de pregrado, 4,3 mil becas especiales y 1,3
mil becas de postgrado (S/ 203 millones).

%

S/ 3,321 millones
para reducir la brecha de
infraestructura educativa

\

eEjecucion de 78 proyectos de inversion de
infraestructura educativa del Programa Regular y
Emblematicos.

*Mobiliarios escolares para 3,200 escuelas.
eMantenimiento de locales escolares (S/ 370
millones).

Resultados esperados con los recursos destinados a la educacion escolar

Resultados de aprendizaje de Comprension
Lectora y Razonamiento Matemadtico

(Porcentaje)
476 vl
435 )
EEN
298 309 S 28.4 309
= B
"
132 128 1:3
i Ea
2011 2012 2013 2014 2015 2016

e Comprension Lectora en estudiantes de 2* grado de primaria
#  Razonamiento Matemitico en estudiantes de 2° grado de primaria

Fuente: Ministerio de Educacion - Evaluscion Censal de

Proyeccionez MEF

Para el afio 2016 se espera que el 51,7% y
30,9% de los alumnos de 2° grado de
primaria alcancen un nivel suficiente de
comprension lectora y de razonamiento
matematico, respectivamente.

Estudiantes.
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