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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo general describir las caracteristicas del
control interno de los proyectos de inversion puablica en las municipalidades
provinciales del Peri y en la Municipalidad Provincial del Santa, 2017. La
investigacion fue de disefio no experimental-exploratorio-descriptivo-bibliogréfico-
documental y de caso. Para la recopilacion de la informacién se empled fichas
bibliograficas; obteniéndose los siguientes resultados. Respecto a las
municipalidades provinciales del Peru (objetivo especifico 1), el 37% de las
deficiencias que presentan las municipalidades provinciales del Peru corresponden al
componente “actividades de control”; el 24% estad relacionado con el componente
“informacién y comunicacion”, el 21% corresponde a “ambiente de control”, siendo
el 9% para “evaluacion de riesgos” y el 9% restante para “supervision y monitoreo”.
Respecto a la Municipalidad Provincial del Santa (caso de estudio; objetivo
especifico 2), la Municipalidad Provincial del Santa (en adelante MPS) exhibe dos
deficiencias de control interno que corresponden a los componentes “ambiente de
control” e “informacién y comunicacion”. Finalmente, se concluye que los proyectos
de inversion pablica, tanto en las municipalidades del Perd como en la MPS, presentan
un ineficiente control interno en el marco de la normativa que lo regula, generando que
los recursos publicos no sean cautelados en beneficio de la sociedad, lo que podria
atribuirse a la falta de compromiso y sensibilizacion por parte de los funcionarios y
autoridades responsables, y a la poca o nula implementacion del sistema de control

interno en los gobiernos locales.

Palabras clave: Control interno, proyectos de inversién publica, municipalidades

provinciales.
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ABSTRACT

The general objective of this investigation was to describe the characteristics of the
internal control of public investment projects in the provincial municipalities of Peru
and the Provincial Municipality of Santa, 2017. The investigation was a non-
experimental-exploratory-descriptive-bibliographic-documentary and  case-based
research. For the collection of information were employed bibliographic references,
obtaining the following results: Regarding the provincial municipalities of Peru
(specific objective 1), 37% of the deficiencies presented by the provincial
municipalities of Peru correspond to the “control activities" component; 24% is related
to the “information and communication” component, 21% links to “control
environment”, while 9% goes to "risk assessment” and the remaining 9% for
"supervision and monitoring”. Regarding to the Provincial Municipality of Santa
(case of study, specific objective 2), the Provincial Municipality of Santa (hereinafter
MPS) has two internal control deficiencies related to the "control environment™ and
"information and communication” components. Finally, it is concluded that public
investment projects, both in the municipalities of Peru and in the MPS, present an
inefficient internal control in the framework of the regulation that regulate it,
generating that public resources not be guarded for the benefit of society, which could
be attributed to the lack of commitment and awareness from public employees and
responsible authorities, as well as the poor or non existent implementation of internal

control system in local governments.

Keywords: Internal control, investment projects, provincial municipalities.
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I. INTRODUCCION

Debido a los cambios dramaticos que se dan en el entorno de las entidades publicas o
privadas debido a factores sociales y econémicos, avances en la tecnologia y la
creciente competencia global entre empresas y paises; la gerencia se enfrenta con retos
mayores para lograr objetivos, controlar costos, administrar la liquidez y conseguir una
ventaja competitiva; donde comprender el control interno es fundamental (Claros &
Lebn, 2012).

Asi pues, el control interno en el sector pablico se perfila como mecanismo idéneo
para apoyar los esfuerzos de las entidades pulblicas con miras a garantizar
razonablemente los principios constitucionales y la adecuada rendicion de cuentas
(Gamboa, Puente & Vera, 2016).

En ese mismo sentido, y dado que en realidad no hay antecedentes relacionados sobre
las caracteristicas del control interno de los proyectos de inversion puablica en las
municipalidades provinciales en el Per(, se consider6 como antecedentes a los
resultados de los informes de evaluacion producto del control posterior efectuado por
el Sistema Nacional de Control del Per( a estas unidades de analisis; por lo que se
desconoce de manera cierta y concreta las caracteristicas del control interno en los
proyectos de inversion puablica en estas municipalidades, razon que conlleva al
siguiente enunciado del problema: ¢Cuales son las caracteristicas del control
interno de los proyectos de inversion publica en las municipalidades provinciales

del Pera y en la Municipalidad Provincial del Santa, 2017?.

Para lo cual, se planteé el siguiente objetivo general: Describir las caracteristicas del
control interno de los proyectos de inversion publica en las municipalidades

provinciales del Per( y en la Municipalidad Provincial del Santa, 2017.
Para su cumplimiento se propuso los siguientes objetivos especificos:

1. Describir las caracteristicas del control interno de los proyectos de inversion publica

en las municipalidades provinciales del Peru, 2017.
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2. Describir las caracteristicas del control interno de los proyectos de inversion publica

en la Municipalidad Provincial del Santa, 2017.

3. Realizar un analisis comparativo de las caracteristicas del control interno de los
proyectos de inversion publica en las municipalidades provinciales del Perd y en la

Municipalidad Provincial del Santa, 2017.

Es asi que la presente investigacion, se justifica porque permitird llenar el vacio del
conocimiento, es decir permitira, describir las caracteristicas del control interno de los
proyectos de inversion publica en las municipalidades provinciales del Per( y en la
Municipalidad Provincial del Santa, en el afio 2017.

Pues el afio 2017, segun el departamento de Estudios e Investigaciones de la
Contraloria General de la Republica (en adelante CGR), afirmo que se declararon
viables 16 454 proyectos de inversion publica valorizados en un total de S/ 82 965
millones, de los cuales el 54% fue destinado para los gobiernos locales, el cual
comprende las municipalidades provinciales y distritales de todo el Per (Contraloria
General de la Republica, 2018).

Sin embargo, en lo referente al control interno, en la memoria de gestion institucional
2017, el Contralor informé que las entidades del gobierno local cumplieron con
registrar un 14% de informacidn (suscripcion de acta de compromiso) en el aplicativo
correspondiente; en el marco de la directiva n.° 13-2016-CG/GPROD
“Implementacion del Sistema de Control Interno en las Entidades del Estado”; la cual
regula el seguimiento virtual de las 13 actividades que comprendian la implementacién

del sistema de control interno (Shack, 2018).

Retomando la justificacion del presente informe, es porque servird como aporte
metodoldgico y practico a la investigacion para la realizacion de estudios, posteriores
a la fecha de culminacion del presente trabajo; en el mismo sector como en otros
sectores y sean estos de Chimbote o de otro ambito geogréfico regional o del pais, que

estudien la variable.
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Finalmente, el presente estudio se justifica porque la elaboracion, sustentacion y
aprobacion del informe, permitira que el egresado tenga el titulo profesional y mejore
el estandar de calidad de la Universidad Catolica Los Angeles de Chimbote.

14



Il. REVISION DE LITERATURA

2.1 Antecedentes:

2.1.1 Internacionales

Los antecedentes internacionales, fueron trabajos de investigacion realizados por
investigadores de cualquier ciudad del mundo, excepto del Per(; considerando la
variable de estudio y unidades de analisis; siendo solo el siguiente:

Dugarte (2012) en su trabajo de investigacion titulado: “Estandares de control interno
administrativo en la ejecucion de obras civiles de los drganos de la administracién
publica municipal”, plante6 como uno de sus objetivos especificos, determinar la
situacion actual del control interno administrativo en la ejecucion de obras civiles de
los 6rganos ejecutivos de la administracion publica municipal, ubicados en el area
metropolitana del estado de Mérida — Venezuela, el mismo que a traves de la
metodologia de disefio no experimental, descriptivo, bibliografico, documental y de
caso; aplicando un cuestionario de preguntas cerradas, a 5 funcionarios de la Direccion
de Ingenieria Municipal, llego a la conclusién que la situacion al 2012 del control
interno administrativo de los érganos de administracion publica municipal ubicados
en el area metropolitana el estado de Mérida - Venezuela, se encontraban en un
ambiente operativo retirado de la correlacion de funciones y de la jerarquia de cargos
bien definidos, los cuales son mecanismos necesarios para el logro de los objetivos y
por ende la misién institucional. Igualmente afirmé que, debido a la inexistencia en
dichos 6rganos de una unidad técnica especializada con funciones de control en la
ejecucion de obras civiles, subestimando la division del trabajo como etapa
fundamental de la organizaciébn y control como funciones administrativas;
incumpliendo el componente del ambiente de control interno establecido en el informe
COSO.

15



2.1.2 Nacionales

Debido a que no se ha podido encontrar antecedentes que describan las caracteristicas
del control interno de los proyectos de inversion publica en las municipalidades
provinciales del Per(, los antecedentes son informes de auditorias de cumplimiento
efectuados a las distintas municipalidades provinciales del Perd, menos de la Regién
Ancash; ubicados en la pagina web oficial de la CGR; asi mismo es necesario sefialar
que los componentes de control interno a los que hacen referencia los informes
mencionados, son los establecidos en las normas de control interno, aprobadas en la
Resolucién de Contraloria n.° 320-2006-CG, de 3 de noviembre de 2006.

Anchayhua (2019) en su informe de auditoria de cumplimiento a la Municipalidad
Provincial de Abancay, Apurimac n.° 004-2019-2-0347: “Ejecucion y supervision de
la obra: Mejoramiento y ampliacion del servicio de saneamiento basico, en los centros
poblados rurales de Auquibamba, Cotorma y Chalhuani del distrito de Pichirhua -
Abancay”; ejecutada durante el periodo 16 de diciembre de 2015 al 31 de diciembre
de 2017, se planteé como objetivo general determinar si el proceso mencionado, se
realizd de acuerdo a las estipulaciones contractuales y normativa aplicable, y
determing, luego de la evaluacion de la estructura de control interno, una deficiencia
del mismo, referida al inadecuado archivo de documentos en la direccion de
infraestructura urbano rural de la entidad, lo que genera el riesgo potencial de la
pérdida del acervo documentario, inobservando el componente de control interno

Informacién y comunicacion (4.6 Archivo Institucional).

Bautista (2019) en su informe de auditoria de cumplimiento a la Municipalidad
Provincial de Oyon, Lima n.° 632-2019-CG/GRLP-AC: “Operacion y mantenimiento
de la planta de tratamiento de agua potable de la obra: Ampliacion, mejoramiento de
los sistemas de agua potable y alcantarillado e instalacion del sistema de tratamiento
de aguas servidas de la localidad de Oyon, provincia de Oydn - Lima”; ejecutada
durante el periodo 1 de enero de 2015 al 30 de agosto 2018, se plante6 como objetivo
general determinar si el proceso mencionado, se realizo de acuerdo a lo establecido en
el expediente técnico y normativa aplicable vigente; y determind, luego de la

evaluacion de la estructura de control interno, una deficiencia del mismo, referida a
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que la divisién técnica municipal para la gestion de los servicios de agua y saneamiento
no cuenta con procedimientos de archivo para la preservacion y conservacion de los
documentos e informacion; lo que genero el riesgo de la legitimidad y transparencia
de los actos u actuaciones efectuados por la citada unidad organica; donde ademas de
no observar la normativa vigente, inobserva dos componentes de control interno: a)
Actividades de control gerencial (3.5 Verificaciones y conciliaciones y 3.8
Documentacion de procesos, actividades y tareas); y b) el componente Informacion y
comunicacion (4.6 Archivo Institucional).

Paucar (2019) en su informe de auditoria de cumplimiento a la Municipalidad
Provincial de Acobamba, Huancavelica n.° 007-2018-2-0393: “Proceso de seleccion
y ejecucion de la obra: Construccion de la infraestructura de la Institucion Educativa
secundaria Tupac Amaru Il — Huachhua — Paucard — Acobamba, region
Huancavelica”; ejecutada durante el periodo 19 de agosto de 2014 al 19 de abril de
2017, se planteé como objetivo general determinar si los procesos mencionados, se
efectuaron conforme a lo dispuesto en la normativa aplicable y estipulaciones
contractuales. Determino, luego de la evaluacion de la estructura de control interno,
dos deficiencias del mismo, siendo: a) cambio de residente de obra por un profesional
que no cumple con los requisitos técnicos minimos solicitados e incumpliendo la
normativa de contrataciones, ocasionando el riesgo de que la obra se ejecute sin una
direccion técnica adecuada; inobservando ademas de la normativa vigente, el
componente de control interno, actividades de control gerencial (3.1 Procedimiento de
autorizacion y aprobacion, y 3.8 Documentacion de procesos, actividades y tareas); y
b) Entidad no cuenta con documentos internos en los cuales se detalle la
documentacion que debe contener una liquidacion técnica financiera de una obra
ejecutada por contrata, lo que pone en riesgo de no contar con la documentacion
completa para la revisién y aprobacion de la liquidacion, lo que inobserva el
componente actividades de control (3.8 Documentacion de procesos, actividades y

tareas) de la norma de control interno.
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Rucoba (2019) en su informe de auditoria de cumplimiento a la Municipalidad
Provincial de Maynas, Loreto n.° 020-2019-CG/GRLO-AC: ‘“Financiamiento y
ejecucion del proyecto de inversion publica mejoramiento del servicio de serenazgo
en el distrito de Iquitos, Provincia de Maynas - Loreto”; ejecutada durante el periodo
1 de junio de 2016 al 28 de febrero de 2017, se plante6 como objetivo general
determinar si el proceso mencionado, se efectu en observancia a la normativa vigente
y estipulaciones contractuales; y determin6, luego de la evaluacion de la estructura de
control interno, una deficiencia del mismo, respecto a que la gerencia de Obras e
Infraestructura no cuenta con lineamientos internos que regulen la ejecucion de obrar
bajo el alcance de la ley n.° 20230 — Ley que impulsa la inversion publica regional y
local con participacion del sector privado, lo que genero el riesgo de que los errores u
omisiones no sean detectados en su oportunidad, lo cual inobservd los componentes
de control interno: evaluacion de riesgos (2.1 Planeamiento de la administracion de
riesgos y 2.2 ldentificacion de riesgos), actividades de control gerencial (3.5
Verificaciones y conciliaciones); y supervision y monitoreo (5.1.1 Prevencion y

monitoreo).

Bardalez (2018) en su informe de auditoria de cumplimiento a la Municipalidad
Provincial de Andahuaylas, Apurimac n.° 274-2018-CG/COREAB-AC: “Ejecucion y
supervision de la obra mejoramiento de caminos vecinales en las localidades de
Vischingay — Paucar — Palmira, distrito de Kishuara, Provincia de Andahuaylas,
Apurimac”; ejecutada durante el periodo 1 de enero de 2014 al 30 de abril de 2017, se
plante6 como objetivo general determinar si los procesos mencionados, se efectuaron
de conformidad a la normativa aplicable, y determin6 luego de la evaluacion de la
estructura de control interno, una deficiencia del mismo, referida a la ausencia de
procedimientos definidos para el tramite de los expedientes de liquidacion de obra
presentados por los contratistas, puso en riesgo la ejecucion deficiente de las obras
encargadas por la entidad, lo cual inobservo los componentes de control interno
ambiente de control (1.6 Competencia Profesional y 1.7 Asignacion de autoridad y
responsabilidad); y el componente Informacién y comunicacion (4.4 Sistemas de

comunicacion, y 4.9 Canales de comunicacion).
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Cemarena (2018) en su informe de auditoria de cumplimiento a la Municipalidad
Provincial de Jauja, Junin n.° 17-2018-2-0406: “Proceso de contratacion, ejecucion y
supervision de la obra: Mejoramiento e implementacion de los servicios educativos de
la L.LE. n.° 30486 Nuestra Sefiora de Fatima, distrito de Jauja”; ejecutada durante el
periodo 1 de enero de 2015 al 31 de diciembre de 2017, se plante6 como objetivo
general: determinar si el proceso mencionado, se realiz de acuerdo a lo establecido
en el expediente técnico y normativo aplicable, y respecto a evaluar el control interno,
mediante la metodologia de entrevista con el personal de la entidad; tuvo como
resultado, tres deficiencia de control interno pues concluye: a) Deficiente desarrollo
de formato del resumen ejecutivo del estudio de posibilidades que ofrece el mercado
para ejecucion de obra, limita conocer la oferta, generando el riesgo de afectar a los
principios de libre concurrencia, transparencia, integridad e igualdad de trato que debe
regir en toda contratacion publica, lo cual inobserva; ademas de algunas clausulas del
contrato suscrito; el componente de control interno Informacion y Comunicacion (4.3
Calidad y suficiencia de la informacién); b) Carencia de mecanismos de control para
realizar modificaciones presupuestales por la gerencia de Planificacion y Presupuesto,
propicié demoras en el pago de valorizaciones, generando riesgo de pago por interés
moratorios y consecuente perjuicio econémico a la entidad, incumpliendo, ademas de
la normativa aplicable; el componente Ambiente de Control, (1.2 Integridad y valores
éticos, y 1.7 Asignacion de autoridad y responsabilidad); y finalmente ¢) El inadecuado
mecanismo de control para la custodia y salvaguarda de la integridad del expediente
de contrataciones, realizado por la sub gerencia de Logistica, limita adecuado control,
inobservando los componentes del control interno Actividades de control gerencial
(3.4 controles sobre el acceso a los recursos o archivos); y el componente Informacion
y Comunicacion (4.4 Funciones y caracteristicas de la informacién, y 4.5 Calidad y

suficiencia de la informacidn).

Espinoza (2018) en su informe de auditoria de cumplimiento a la Municipalidad
Provincial de Satipo, Junin n.° 16-2018-2-0414: “Auditoria de cumplimiento a la
ejecucion contractual de la obra: Ampliacion y mejoramiento del sistema de agua

potable y desagiie en el CC.PP! Chavini, distrito de Pangoa, provincia de Satipo -

! Centro Poblado (CCPP)
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Junin”; ejecutada durante el periodo 16 de octubre de 2016 al 6 de octubre de2017,
tuvo como objetivo general determinar si el proceso mencionado, se efectud de
acuerdo al expediente técnico, las estipulaciones contractuales establecidas y en
concordancia a la normativa vigente; y determind, luego de la evaluacion de la
estructura de control interno, una deficiencia de control, referida al pago a proveedores
del estado mediante giro de cheques y no a través de transferencias electrdnicas del
SIAF-SP con cargo a las cuentas bancarias, inobservando, ademas de la normativa
vigente; el componente de control interno actividades de control gerencial (3.5
Verificaciones y conciliaciones, y 3.9 Revision de procesos, actividades y tareas).

Gonzales (2018) en su informe de auditoria de cumplimiento a la Municipalidad
Provincial de Chiclayo, Lambayeque n.° 19-2018-0425: “Contratacion de la
elaboracion del expediente técnico y ejecucion de la obra rehabilitacion de la av.
Miguel Grau”; ejecutada durante el periodo 2 de setiembre al 21 de diciembre de 2017,
donde se plante6 como objetivo general: determinar si el proceso mencionado, se
efectué de conformidad con la normativa aplicable. Tuvo como resultado, de la
evaluacion del control interno de la materia examinada; tres deficiencias de control
interno: a) la falta de mecanismos, disposiciones o instrucciones internas que
permitieron la publicacion en el Sistema Electrénico de Contrataciones del Estado (en
adelante SEACE) de etapas y postergacion sin tener sustento de actas fundamentadas
! Centro Poblado (CCPP)suscritas por el comité de seleccion, inobservando el componente
de control interno actividades de control gerencial (3.1 Procedimientos de autorizacion
y aprobacion, y 3.8 Documentacion de procesos, actividades y tareas); b) que la sub
gerencia de logistica y servicios internos no cumplian normativa interna de gestion
documentaria, afectando la gestion y transparencia publica y limitando el seguimiento
de los documentos recibidos y emitidos, lo cual inobservd 3 componentes del control
interno: 1. Actividades de Control Gerencial (3.5 Verificaciones y conciliaciones y 3.9
Revision de procesos, actividades y tareas); 2. Informacion y Comunicacién (4.4
Sistemas de Informacion) y, 3. Supervision y monitoreo (5.1.1 Prevencion y
Monitoreo); y ¢) que los requisitos minimos para gerentes y sub gerentes no son
concordantes con las responsabilidades y obligaciones asignadas a los cargos en los

documentos de gestion y normativa vigente, lo que afect6 el correcto cumplimiento de
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los objetivos de la entidad, incumpliendo dos componentes del control interno: 1.
Ambiente de Control (1.5 Administracion de los recursos humanos y 1.6 Competencia
profesional); y 2. Actividades de Control Gerencial (3.9 Revision de procesos,

actividades y tarea).

Guzman (2018) en su informe de auditoria de cumplimiento a la Municipalidad
Provincial de Sanchez de Carrion — Huamachuco, La Libertad, n.° 008-2019-2-0419,
denominada: “Elaboracion y aprobacion de expediente técnico, ejecucion de la obra:
Mejoramiento del servicio de transitabilidad vial en la calle Candopata — sector n.° 3,
Huamachuco, Sanchez Carrion — La Libertad”; ejecutada durante el periodo 18 de
agosto de 2015 al 13 de junio de 2017, se plante6 como objetivo general: determinar
si los procesos mencionados, se llevaron a cabo conforme a la normativa aplicable y
estipulaciones contractuales; tuvo como resultado, de la evaluacion del control interno
aplicado al desarrollo de las operaciones propias del area involucrada; cinco
deficiencias de control interno, siendo: a) Falta de mecanismos de control en la
visacion y conformidad del expediente técnico del adicional de obra por parte del area
de estudios y proyectos, generando el riesgo potencial que dicho expediente no tenga
la calidad técnica y su ejecucion no cumpla con la finalidad publica; b) Falta de
mecanismos de control en el cumplimiento de la recepcién y liquidacién de obra,
existiendo deficiencias en sus procedimientos, lo que genero el riesgo potencial que la
entidad recepcione la obra sin cumplir con lo estipulado en el expediente técnico y se
page al contratista sin el sustento adecuado en la liquidacion de obra; inobservando en
ambos casos los componentes de control interno: ambiente de control (1.7 Asignacion
de autoridad y responsabilidad); y actividades de control (3.1 Procedimientos de
autorizacion y aprobacion, y 3.8 documentacion de procesos, actividades y tareas). Asi
mismo en las deficiencias c) Falta de mecanismo de control en los requisitos para la
aprobacion del adicional y deductivo de obra n.° 1, gener6 un riesgo potencial de que
el contratista solicite ampliacion de plazo y genere mayores gastos generales; d) Falta
de mecanismos de control por parte de la gestién para la elaboracion de adendas
vinculados al contrato principal de consultoria de obra, genero el riesgo de que no se
aplique penalidades por incumplimiento, y €) Inexistencia de directivas internas para

la ejecucion y supervision de obras, genero el riesgo potencial que estas se ejecuten
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sin la calidad técnica y se incumplan los objetivos propuestos y plazos establecidos y
se desarrollen en contravencion de la normativa de contrataciones vigente;
transgredieron el componente de control interno actividades de control en su
subcomponentes 3.1 Procedimientos de autorizacion y aprobacion, y 3.8
documentacion de procesos, actividades y tareas.

Mejia (2018) en su informe de auditoria de cumplimiento a la Municipalidad
Provincial de Paita, Piura n.° 18-2018-2-0453: “Ejecucion del proyecto: Mejoramiento
del servicio de agua del sistema de riego del canal El Arenal parte alta, localidad del
Arenal, distrito El Arenal, provincia de Paita, departamento de Piura”; ejecutada
durante el periodo 25 de noviembre de2017 al 30 de noviembre de 2018, se planted
como objetivo general determinar si el proceso mencionado, se realizo acorde a la
normativa legal aplicable y a las estipulaciones contractuales. Determind, luego de la
evaluacion de la estructura de control interno, una deficiencia de control, referida al
incumplimiento de las condiciones para el inicio de ejecucion de obras, dentro de los
plazos establecidos en la normativa de contrataciones, contraviniendo a lo establecido
el componente de control interno ambiente de control (1.7 Asignacion de autoridad y

responsabilidad).

Ortiz (2018) en su informe de auditoria de cumplimiento a la Municipalidad
Provincial de Tumbes, Tumbes n.° 10-2018-2-0475: “Obra: Mejoramiento del servicio
de transitabilidad vial urbana de calle Tupac Yupanqui del barrio las Mercedes del
distrito, provincia de Tumbes —Tumbes”; ejecutada durante el periodo 2 de agosto de
2016 al 25 de abril de 2018, se planted como objetivo general determinar si el proceso
mencionado, se realizd de acuerdo a lo dispuesto en la normativa aplicable.
Determing, luego de la evaluacion de la estructura de control interno, que el supervisor
de obra, sub gerente de Obras Publicas y gerente de Desarrollo Rural y Urbano
tramitaron y Autorizaron pago de valorizaciones n.° 1, 3 y 4 sin que el contratista
sustente y adjunte los ensayos de laboratorio de manera oportuna, lo que representa un
riesgo potencial en la calidad de los trabajos ejecutados, lo cual ademas de inobservar
la normativa vigente, inobservo lo establecido en el componente de control interno

evaluacion de riesgo (2.2 Identificacion de los riesgos).
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Puma (2018) en su informe de auditoria de cumplimiento a la Municipalidad
Provincial de la Convencion, Cusco n.° 007-2018-2-0388: “Elaboracion de expediente
técnico y construccion de dados de concreto en el proyecto instalacion de espigones
en la margen izquierda y derecha del rio Vilcanota sector de Urpipata baja, puente
Pavayoc”; ejecutada durante el periodo 1 de diciembre de 2015 al 31 de diciembre de
2017, se plante6 como objetivo general determinar si los procesos mencionados,
fueron ejecutados de acuerdo a la normativa vigente. Determind, luego de la
evaluacion de la estructura de control interno, tres deficiencias de control interno: a)
Falta de procedimientos de control en la designacion y experiencia del Residente de
Obra, pone en riesgo la correcta ejecucion de obras por administracion directa, en
términos técnicos y de calidad, incumpliendo ademas de la normativa, el componente
de control interno, ambiente de control (1.6 Competencia profesional), b) Préstamos
de materiales entre los diferentes proyectos que ejecuta la Entidad, sin un adecuado
control para su préstamo y devolucion, a pesar que cuentan con su presupuesto
correspondiente para adquirir sus propios materiales en cada proyecto, poniendo en
riesgo la adecuada ejecucion, control y liquidacion de obras, inobservando el
componente supervision y monitoreo (5.2.2 Implantacion y seguimiento de medidas
correctivas); y c¢) Falta de custodia de documentos de designacion de profesionales
contratados para la ejecucion de proyectos de inversion por administracion directa,
poniendo en riesgo, la dificultad de identificar a los responsables de la ejecucion de
las obras que ejecuta la entidad, denotando la necesidad de implementar el componente

ambiente de control (1.5 Administracion de los recursos humanos).

Quiroga (2018) en su informe de auditoria de cumplimiento a la Municipalidad
Provincial de Ica n.° 12-2018-2-0406: “Ejecucion contractual de la obra mejoramiento
del servicio de agua potable y alcantarillado en la Av. Maurtua entre la Grau hasta la
Av. Cutervo, distrito de Ica, provincia de Ica —Ica”; ejecutada durante el periodo 17 de
diciembre de 2013 al 30 de marzo de 2018, donde se plante6 como objetivo general:
determinar si el proceso mencionado, se realizd conforme a las estipulaciones
contractuales y normativa aplicable. Tuvo como resultado, una deficiencia de control
pues concluye que existe la necesidad de implementar procedimientos para el

adecuado monitoreo de obras, asi como la actualizacion de los procedimientos de las
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valorizaciones de obra; a fin de evitar riesgos en los pagos y administracion de recursos
del estado, inobservando el componente Actividades de Control Gerencial, en sus
subcomponentes 3.1 Procedimientos de autorizacion y aprobacion, y 3.9 Revisiones
de procesos, actividades y tareas.

Ramos (2018) en su informe de auditoria de cumplimiento a la Municipalidad
Provincial de Huanta, Ayacucho n.° 008-2018-2-0363: “Auditoria de cumplimiento a
la ejecucidn contractual de la obra: Mejoramiento de los servicios educativos del nivel
primario en zonas alto andinas del distrito de Huanta”; ejecutada durante el periodo 29
de diciembre de 2015 al 12 de junio de 2017, se plante6 como objetivo general
determinar si el proceso mencionado, se realizd de acuerdo a lo establecido en el
contrato de obra, expediente técnico, disposiciones internas y normativa aplicable; y
determino, luego de la evaluacion de la estructura de control interno, una deficiencia
del mismo, referida a la suscripcion de contrato con el consorcio Huanta que no
acredito la constancia de capacidad libre contratacion, situacién que generd un posible
riesgo a la transparencia que debe regirse el proceso de contratacion publica;
incumpliendo, ademas de la normativa vigente; el componente informacion y
comunicacion (4.2 Informacion y responsabilidad y 4.3 Calidad y suficiencia de la

informacion).

2.1.3 Regionales

Debido a que no se ha podido encontrar antecedentes que describan las caracteristicas
del control interno de los proyectos de inversién publica en las municipalidades
provinciales del Peru, los antecedentes son informes de auditorias de cumplimiento
efectuados a las distintas municipalidades provinciales del Pert, menos de la localidad,
de Chimbote; ubicados en la pagina web oficial de la CGR; asi mismo es necesario
sefalar que los componentes de control interno a los que hacen referencia los informes
mencionados, son los establecidos en las normas de control interno, aprobada en la
Resolucion de Contraloria n.° 320-2006-CG, de 3 de noviembre de 2006.
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Gamarra (2018) en su informe de auditoria de cumplimiento a la Municipalidad
Provincial de Huaraz, Huaraz, Ancash n.° 021-2018-2-0337 “Ampliacion vy
mejoramiento de los servicios de agua potable y saneamiento béasico rural en centro
poblado de Santa Cruz, distrito de Huaraz, provincia de Huaraz, Ancash”; ejecutada
durante el periodo 1 de junio de 2016 al 26 de febrero de 2018, se plante6 como
objetivo general determinar si el proceso mencionado, se desarrolld de acuerdo a lo
establecido en la normativa aplicable y bases administrativas; y determind, luego de la
evaluacion de la estructura de control interno, tres deficiencias del mismo, referidos:
a) la sub gerencia de ejecucion de obras formula los requerimientos para la ejecucién
de mantenimiento de infraestructura de obras; sin embargo, durante el proceso de
contratacion, aplican normativa relacionada a contratacion de servicios generales,
ocasionando riesgo de nulidad de los procedimientos de seleccion, hecho que
inobserva el componente de control interno Supervision y monitoreo (5.1.1 Prevencion
y monitoreo; b) La subgerencia de abastecimiento no efectla los registros relacionados
con las contrataciones publicas en el SEACE de manera oportuna, y segura,
ocasionando falta de transparencia de las operaciones de la entidad, lo cual inobserva
los componentes de control interno actividades de control (3.4 Controles sobre el
acceso a los recursos o archivos); e informacion y comunicacion (4.2 Informacién y
responsabilidad); y c) La sub gerencia de obras no incluye en los términos de referencia
para la ejecucion contractual con la totalidad del personal ofertado; aspecto que no
permite adoptar acciones correctivas frente a incumplimientos de las empresas y
consorcios; inobservando el componente evaluacion de riesgos (2.4 Respuesta al

riesgo).

2.1.4 Locales

En lo que refiere a los antecedentes locales, debido a que no se ha podido encontrar
trabajos de investigacion que traten la variable en las unidades de analisis que se
desarrollé; y siendo que en el Perd, el Sistema Nacional de Control es liderado por la
Contraloria General de la Republica, los antecedentes locales, dentro del informe de
investigacion, seran informes de auditorias de cumplimiento efectuados a

municipalidades de la localidad encontrados en la pagina web oficial de la misma;

25



asimismo es preciso sefialar que los componentes de control interno a los que nos
referimos, son los establecidos en las normas de control interno, aprobadas mediante
Resolucién de Contraloria n.° 320-2006-CG, de 3 de noviembre de 2006; siendo los

que se muestran a continuacion:

Rodriguez (2018) en su informe de auditoria de cumplimiento a la Municipalidad
Provincial del Santa, Ancash n.° 24-2018-2-0344: “Ejecucién contractual y
supervision de la obra: Mejoramiento Vial del jr. Camino Real, distrito de Chimbote,
provincia del Santa, Ancash”; ejecutada durante el periodo 14 de diciembre de 2016 al
10 de noviembre de 2017, se plante6 como objetivo general determinar si el proceso
mencionado, se realizd de acuerdo al marco de la normativa aplicable para las
contrataciones publicas y en cumplimiento de los fines institucionales, y determing,
luego de la evaluacion de la estructura de control interno; dos deficiencias de control
interno: a) que la sub gerencia de Proyectos y Estudios Técnicos no cuenta con Manual
de Organizacion y Funciones — MOF del personal a su cargo, generando el riesgo de
no delimitar funciones y responsabilidades a través de un instrumento normativo de
gestion institucional, inobservando el componente ambiente de control (1.7
Asignacion de autoridad y responsabilidad); y b) Inadecuado almacenamiento y
archivo de documentos en el departamento de liquidacion de obras y organizacion de
la entidad, generaria riesgo potencial de pérdida de acervo documentario,

inobservando el componente informacidén y comunicacion (4.6 Archivo Institucional).

2.2 Bases tedricas:

2.2.1 Teorias del control interno:

2.2.1.1 Componentes del control interno

1. Ambiente de control

Este primer componente consiste en establecer un entorno que estimule e influencie la
actividad de personal con respecto al control de sus actividades; asi mismo es el
principal elemento sobre el que actiian los otros cuatro componentes, por lo que resulta
indispensable para la realizacién de los propios objetivos del control, teniendo en

cuenta factores como: la filosofia de la direccion y gerencia, la estructura, el plan
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organizacional, los reglamentos y los manuales de procedimiento, la integridad, los
valores éticos, la competencia profesional y el compromiso de todos los componentes
de la organizacion, asi como su adhesion a las politicas y objetivos establecidos, las
formas de asignacion de responsabilidades y de administracion y desarrollo del
personal y el grado de documentacion de politicas y decisiones, y de formulacion de
programas que contengan metas, objetivos e indicadores de rendimiento (Ladino,

2009).

2. Evaluacion de riesgos

Dentro de este componente se trata la identificacion y analisis de riesgos relevantes
para el logro de los objetivos institucionales y la base para determinar la forma en que
tales riesgos deben ser mejorados o tomar las medidas necesarias para prevenir que
sucedan. Asi mismo; se refiere a los mecanismos necesarios para identificar y manejar
riesgos especificos asociados con los cambios, tanto los que influyen en el entorno

como interno de la institucion.

Por consiguiente, implica un proceso dinamico e iterativo para identificar y evaluar la
consecucion de los objetivos; pues una condicion previa a la evaluacion de riesgos es
el establecimiento de objetivos, siendo indispensable el establecimiento de objetivos
tanto globales de la organizacion como las actividades relevantes, obteniendo con ello
una base sobre la cual sean identificados y analizados los factores de riesgo que
amenazan su oportuno cumplimiento; por tanto, debe ser una responsabilidad
ineludible para todos los niveles que estan involucrados en el logro de los objetivos
esta actividad de autoevaluacion debe ser revisada por los auditores internos para
asegurar que tanto el objetivo, enfoque alcance y procedimiento han sido

apropiadamente llevados a cabo.

Por lo que, la importancia que tiene este componente en cualquier organizacion es
evidente, ya que representa la orientacion basica de todos los recursos y proporciona
una base solida para un control interno efectivo, dado que una vez que los factores que

exponen a la entidad han sido identificados, la gerencia tiene la responsabilidad de
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establecer criterios para medirlos y prevenir su posible ocurrencia a través de

mecanismos de control e informacioén (Estupiiian, 2015).

3. Actividades de control

Como tercer componente, las actividades de control consisten en las acciones
adoptadas o establecidas a través de politicas y procedimientos; con el proposito de
garantizar que se lleven a cabo las instrucciones de la direccion para mitigar los riesgos
con impacto potencial en los objetivos institucionales plantados. Ademads se ejecutan
en todos los niveles de la institucion, en las diferentes etapas de los procesos de
negocios y en el entorno tecnoldgico; contando con normas bdsicas como:
Procedimientos de autorizacion y aprobacion, segregacion de funciones, evaluacion

costo — beneficio, entre otros.

Es asi que aquellas actividades que realizan la gerencia y demas personal de la
organizacion para cumplir diariamente con las actividades asignadas; son expresadas
en las politicas, sistemas y procedimientos. Por ejemplo la aprobacion, la autorizacion,
la inspeccion, la revision de indicadores de rendimiento, la salvaguarda de los recursos,

la segregacion de funciones, la supervision y entrenamiento adecuados.

También, las actividades de control tienen distintas caracteristicas; tales como que
pueden ser manuales o computarizadas; administrativas u operacionales; generales o
especificas; preventivas o detectivas. Sin embargo; lo trascendente es que sin importar
su categoria o tipo, todas ellas estan apuntando hacia los riesgos (reales o potenciales)
en beneficio de la organizacion, su misidon y objetivos, asi como la proteccion de los

recursos propios o de terceros en su poder (COSO, 2013).

4. Informacién y comunicacién

Como penultimo componente de control interno, la informacion y comunicacion
refiere a la necesidad que se tiene de informar para que la entidad pueda llevar a cabo
sus responsabilidades de control interno y soportar el logro de sus objetivos, por lo que
necesita informacion relevante y de calidad a partir de las fuentes internas y externas,

para apoyar el funcionamiento de los demds componentes; pues a través de la
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comunicacion se difunde a toda la organizacion en sentido ascendente, descendente y
a todos los niveles de la entidad, informacion para la toma de decisiones (Estupifian,

2015).

5. Supervision y monitoreo

Finalmente en lo que refiere a la supervision y monitoreo como componente de control
interno, es al conjunto de actividades de autocontrol incorporadas a los procesos y
operaciones de supervision (o seguimientos) de la entidad con fines de mejora y
evaluacion y su importancia radica en que se deben incorporar en los procesos criticos
principales de la entidad con la finalidad de identificar oportunamente ocasiones de

mejora (Khoury, 2014).

2.2.1.2 Objetivos del control interno
Como objetivos fundamentales del control interno, se tiene los siguientes:
- Promover la efectividad, eficiencia y economia en las operaciones y la calidad
en los servicios que deben brindar cada entidad privada.
- Proteger y conservar recursos contra cualquier pérdida, despilfarro, uso
indebido, irregularidad o acto ilegal.
- Velar por el cumplimiento de leyes, reglamentos, estatutos y otras normas
empresariales.
- Elaborar informacion financiera valida y confiable, presentada con

oportunidad (Meléndez, 2016).

2.2.1.3 Importancia del control interno

El control interno es importante porque permite establece criterios y limites necesarios
para medir, evaluar y corregir la utilizacion de recursos con calidad para alcanzar una
adecuada gestion financiera y administrativa, para obtener mejores niveles de

productividad (Clares y Leon, 2012).
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2.2.1.4 Ventajas del control interno

Se logra los objetivos y metas institucionales.

Promueve el desarrollo organizacional.

Fomenta la practica de valores.

Asegura el cumplimiento normativo a los que estan sometidas las actividades
0 Procesos.

Promueve la rendicion de cuentas.

Protege los recursos y bienes.

Cuenta con informacion confiable u oportuna.

Logra la eficacia y transparencia en las operaciones.

Reduce riesgos de corrupcion.

Genera una cultura de prevencion (Departamento de investigaciones, 2016).

2.2.1.5 Limitaciones del control interno

Si bien el control interno con un buen disefio y manejo dentro de una organizacion,

brinda una seguridad razonable y contribuye a la realizacion de los objetivos

institucionales; cabe mencionar que por mas bueno que este disefio sea; se cuenta con

limitaciones inherentes tales como:

Juicio humano defectuoso en la toma de decisiones.
Fallas por simples errores o equivocaciones
Colusion entre dos 0 mas personas.

Relacion Costo — Beneficio de los controles (Khoury, 2014).

2.2.1.6 Fases del control interno

Comprende las fases de: planificacion, Ejecucion y Evaluacion.

La planificacion, inicia con el compromiso formal de la Alta Direccion y la

constitucion de un Comité responsable de conducir el proceso. También comprende

las acciones orientadas a la formulacion de un diagndstico de la situacion en que se

encuentra el sistema de control interno de la entidad con respecto a las normas de

control interno establecidas por la Contraloria General de la Republica, que servird de
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base para la elaboracion de un plan de trabajo que asegure su implementacion y

garantice la eficacia de su funcionamiento.

En la fase de ejecucion, se desarrollaran las acciones previstas en el plan de trabajo,
este se da en dos niveles secuenciales: a nivel de entidad y a nivel de procesos. En el
primer nivel se establecen las politicas y normativa de control necesarias para la
salvaguarda de los objetivos institucionales bajo el marco de las normas de control
interno y componentes que éstas establecen; mientras que en el segundo, sobre la base
de los procesos criticos de la entidad, previa identificacion de los objetivos y de los
riesgos que amenazan su cumplimiento, se procede a evaluar los controles existentes
a efectos de que éstos aseguren la obtencion de la respuesta a los riesgos que la

administracion ha adoptado.

Es asi que, la fase final denominada evaluacion comprende las acciones orientadas al
logro de un apropiado proceso de implementacion del sistema de control interno y de

su eficaz funcionamiento, a través de su mejora continua (Khoury, 2010).

2.2.1.7 Tipos de control interno
Dentro de los tipos de control interno se tiene los siguientes: previo, simultdneo y

posterior.

- Control Previo: Trata del conjunto de acciones de cautela que se realizan antes de la

ejecucion de los procesos u operaciones.

- Control Simultianeo: Consiste en el conjunto de acciones de cautela que se realizan

durante la ejecucion de los procesos u operaciones.

En estos dos tipos de control interno descritos, lo responsables de aplicarlos son: El
Alcalde, los funcionarios y los servidores, sobre la base de las normas que rigen las
actividades de la organizacion, los procedimientos establecidos, los reglamentos y los

planes institucionales.
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- Control Posterior: Refiere al conjunto de acciones de cautela que se realizan
después de la ejecucion de los procesos u operaciones; cabe mencionar que este tipo
de control es aplicado por: El responsable superior, el funcionario o servidor ejecutor
en funcion del cumplimiento de las funciones establecidas. Como también por el
Organo de Control Institucional (OCI) segtin sus planes y programas anuales (Khoury,

2010).

2.2.1.8 Roles y responsabilidades del control interno en el sector publico
Dentro de este orden de ideas, los actores (referido al recurso humano dentro de una
institucion que ejecuta el control interno) y los roles o responsabilidades que estos

tienen podemos decir que son:

En cuanto al control interno desarrollado por la entidad; pues que los gerentes,
directores, ministros, alcaldes, presidentes regionales y todo personal son responsables
directos de todas las actividades de una organizacion, incluyendo el disefio, la
implementacion, la supervision de su correcto funcionamiento, el mantenimiento y la
documentacion del sistema de control interno; asi mismo, sus responsabilidades varian

de acuerdo a su funcidn y caracteristicas propias de la entidad.

Respecto a los auditores internos, estos son responsables de examinar y contribuir a la
continua efectividad del sistema de control interno a través de sus evaluaciones y
recomendaciones y, por lo tanto, desempefian un papel importante en el ejercicio de
un control interno efectivo. Sin embargo, no tienen una responsabilidad general
primaria sobre el disefio, puesta en marcha, mantenimiento y documentacion del

control interno.

Similarmente, el personal de la institucion, es el responsable de contribuir al control
interno. Puesto que el control interno es parte implicita y explicita de las funciones de
cada uno. Por lo que, todos los miembros del personal juegan un rol al efectuar el
control y deben ser responsables por reportar problemas de operaciones, de no

cumplimiento al c6digo de conducta o de violaciones a la politica.
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En cuanto a la parte externa de la entidad, es decir desarrollado por terceros que
contribuyen a que la organizacion alcance sus objetivos o pueda proveer informacion
util para efectuar el control interno; pero que no son responsables del disefo, puesta
en marcha, adecuado funcionamiento, mantenimiento o documentacion del sistema de

control interno; tienen las siguientes responsabilidades:

En lo que compete a la Contraloria General de la Republica, es responsable, en el
marco de sus funciones; de fortalecer y promover el control interno efectivo en las
entidades del Estado. Asi mismo de la evaluacion del control interno, comunican sus

hallazgos y recomendaciones a los interesados.

En el caso de las Sociedades de Auditoria o auditores externos y su cuerpo de
profesionales; estos tienen la responsabilidad de asesorar y dar recomendaciones de

control interno.

El Congreso de la Republica; es responsable de aprobar normas de rango de ley que
tienen incidencia en el fortalecimiento e implementacion del control interno por parte

de todas las entidades del Estado.

Finalmente, en lo que compete a otros participantes (beneficiarios, proveedores, etc.),
son responsables de interactuar con las entidades y proveer informacion relacionada

con el logro de los objetivos (Khoury, 2014).
2.2.1.9 Principios asociados a los componentes del sistema de control interno

De acuerdo al marco integrado del COSO 2013, se cuentan con 17 principios asociados

a los componentes del control interno; siendo los siguientes:
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Principios asociados a los componentes de control interno

Componente

Subcomponente

Principio

1. Ambiente de control

1.1 Filosofia de la direccion

1.2 Integridad y valores éticos

1. Entidad comprometida con

integridad y valores

2. Independencia de la
supervision del  Control
Interno

1.3 Administracion estratégica

1.4 Estructura organizativa

3. Estructura  organizacional

apropiada para objetivos

1.5Administracion  de  los
recursos humanos

1.6 Competencia profesional

4. Competencia profesional

1.7 Asignacion de autoridad y

2. Evaluacion del

riesgo

responsabilidad
5. Responsable del Control
1.8 Organo de Control | Interno
Institucional
2.1 Planeamiento de Ila
o . . 6. Objetivos claros
administracion de riesgos
2.2 Identificacion de riesgos ) _
7.Gestion de riesgos que

2.3 Valoracion de los riesgos

2.4 Respuesta al riesgo

afectan los objetivos

8. Identificacion de fraude en la

evaluacion de riesgos

9. Monitoreo de cambios que

podrian impactar al SC.

3. Actividades de

control

3.1 Procedimientos de

autorizacion y aprobacion
3.2 Segregacion de funciones

3.3 Evaluaciéon costo —

beneficio

3.4 Controles sobre el acceso a

los recursos o archivos

10. Definicion y desarrollo de
actividades de control para

mitigar riesgos
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3.5 Verificaciones y

conciliaciones
3.6 Evaluacion de desempefio
3.7 Rendicion de cuentas

3.8 Documentacion de

procesos, actividades y tareas

3.9 Revision de procesos,

actividades y tareas

3.10 Controles para las
tecnologias de la informacion y

comunicaciones

11. Controles para las TIC para
apoyar la consecucion de
los objetivos

institucionales

12. Despliegue de las
actividades de control a
través de politicas y

procedimiento

4. Informacién y

comunicacion

4.1 Funciones y caracteristicas
de la informacion

4.2 Informacion y
responsabilidad

4.3 Calidad y suficiencia de la
informacion

4.4 Sistemas de informacion
4.5 Flexibilidad al cambio

4.6 Archivo institucional

13. Informacion de calidad

para el Control Interno

4.7 Comunicacion interna

4.9 Canales de comunicacion

14. Comunicacion de la
informacion para apoyar el

Control Interno

4.8 Comunicacion externa

15. Comunicacién a terceras
partes sobre asuntos que

afectan el Control Interno

5. Actividades de

supervision

5.1 Normas basicas para las
actividades de prevencion

y monitoreo
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5.1.1 Prevencion y monitoreo
5.1.2 Monitoreo oportuno del

control interno

5.2 Normas basicas para el
seguimiento de resultados

5.2.1 Reportes de deficiencias
16. Evaluacion para
5.2.2Implantacion y
o . comprobar el  Control
seguimiento de medidas
. Interno
correctivas
17. Comunicaciéon de
5.3 Normas basicas para los
_ deficiencias de Control
compromisos de mejoramiento
Interno
5.3.1 Autoevaluacion

5.3.2Evaluaciones

independientes

Fuente: Elaboracion Propia a partir del Coso 2013, citado por (Khoury, 2014) y la Resolucion de Contraloria
General n.° 320-2006-CG, 2006

2.2.1.10 Base legal de control interno del sector publico

En lo que respecta al punto descrito, partimos de la constitucion politica del Pert;
capitulo IV del régimen tributario y presupuestal, art. 82 denominado “La Contraloria
General de la Republica”, indica que es una entidad descentralizada de derecho publico
que goza autonomia conforme a su ley organica y que a su vez es el 6rgano superior
del Sistema Nacional de Control, por lo que supervisa la legalidad de la ejecucion del
Presupuesto del Estado, de las operaciones de la deuda publica y de los actos de las
instituciones sujetas a control, es asi que el control interno tiene como normativa los

siguientes criterios:

- Ley n.° 27785 — Ley Orgénica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria
General de la Republica, aprobada el 14 de julio de 2002.

- Ley n.° 28716 — Ley de control interno de las entidades del estado, aprobada el 17 de
abril de 2006.

36



- Resolucidon de Contraloria General n.° 320-2006-CG — Normas de Control Interno.

- Resolucion de Contraloria n.° 149-2016-CG, que aprueba la Directiva n.° 13-2016-
CG/GPROD - Implementacion del sistema de control interno en las entidades del

estado, en vigencia desde el 15 de mayo de 2016.

- Resolucion de Contraloria n.° 004-2017-CG, que aprueba Guia para la
implementacion y fortalecimiento del Sistema de control interno en las entidades del
estado y deja sin efecto a la Resolucion de Contraloria General n° 458-2008-CG?,

vigente desde el 20 de enero de 2017.

- Resolucion de Contraloria n.° 146-2019-CG, que aprueba la directiva n.® 006-2019-
CG/INTEG “Implementacion del sistema de control interno en las entidades del

estado”, vigente desde el 20 de mayo de 2019.

2.2.2 Teorias de proyectos de inversion:

2.2.2.1 Importancia de la inversion publica

La importancia de la inversion publica radica en que mejora la calidad de vida de la
poblacion y el desarrollo de la comunidad. Pues a través de las inversiones publicas,
las autoridades y funcionarios del Estado (esto incluye ministerios, gobiernos
regionales y locales) deben responder a las necesidades de la poblacion y; por lo tanto,
a las prioridades de desarrollo local que ayuden a mejorar su calidad de vida haciendo
uso responsable de los recursos financieros con que cuenta (Instituto de Estudios

Peruanos e Institucion Ejecutora del Proyecto MIM?3, 2012).

2.2.2.2 Ciclo de vida de un proyecto de inversion publica
Como todo proceso o actividad que cuenta con un ciclo de vida (inicio y final), el ciclo

de vida de los proyectos de inversion publica comprende: La programacion,

2 Gufa para la implementacion del Sistema de control interno de las entidades del estado, aprobada el 28 de octubre
de 2008.
% Mejorando la Inversién Municipal - MIM
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formulacion y evaluacion, ejecucidon y mantenimiento, los cuales poseen las siguientes

caracteristicas:

1. Programacion Multianual de Inversiones (P1M)

El ministerio de economia y finanzas, a través de la Direccion General de
Programacion Multianual de Inversiones (DGPMI), en su calidad de 6rgano rector
tiene como una de sus funciones elaborar el programa multianual de inversiones, el
cual el titular o la mas alta direccion de los gobiernos (Nacional, Regional o Local),
deberan aprobar y presentar el programa multianual de inversion, de su sector, antes

del 30 de marzo de cada afio fiscal.

Asi mismo esta fase inicia con la elaboracion del diagnostico de la situacion de las
brechas de infraestructura o de acceso a servicios y definicion de objetivos, la seleccion
de cartera de inversiones en las que selecciona y priorizar las inversiones a ser
financiadas total o parcialmente con recursos publicos (Resolucion Directoral n.°

001-2017-EF/63.01, 2017).

2. Formulacion y evaluacion

Se inicia con la elaboracion de la ficha técnica o el estudio de pre inversion que son
documentos técnicos que tienen caracter de declaracion jurada y como finalidad el
analisis técnico y econdémico respecto del proyecto de inversion y decidir si su
ejecucion esta justificada; asi mismo, dichas fichas se registran en el aplicativo
informatico del Banco de Inversiones, el proyecto de inversion, mediante el Formato
N°01: Registro de Proyecto de Inversion, como el resultado de la evaluacion realizada

(Resolucion Directoral n.° 002-2017-EF/63.01, 2017).

3. Ejecucién y mantenimiento

Esta fase comprende la elaboracion del expediente técnico o documento equivalente
para los proyectos de inversion viables, los cuales deben sujetarse la concepcion
técnica y dimensionamiento contenidos en la ficha técnica o estudio de pre inversion
que sustento la viabilidad; y la ejecucion fisica de las inversiones; el cual inicia con la

aprobacion del expediente técnico o documento equivalente segin corresponda, el cual
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la Unidad Ejecutora de Inversiéon (UEI) tiene como responsabilidad el registro
respectivo en el Banco de Inversiones (Resoluciéon Directoral n.° 005-2017-

EF/63.01, 2017).

2.2.2.3 Organos que intervienen en ciclo de vida de un proyecto de inversion
publica

1. Direccién General de Programacion Multianual de Inversion (DGPMI)
Organo del Sistema Nacional de Programacion Multianual y Gestion de Inversiones a
través del cual el Ministerio de Economia y Finanzas dentro de cada ciclo de inversion
interviene y cumple funciones tales como el aprobar lineamientos que fortalezcan las

actividades realizadas y otros.

2. Organo Resolutivo (OR)
Ministro, titular o méxima autoridad ejecutiva del sector, gobernador Regional o el

Alcalde; seguin corresponda.

3. Oficina de Programacién Multianual de Inversion (OPMI)

Organo técnico responsable de la fase de Programacion Multianual de Inversion.

4. Unidad Formuladora (UF)

Es cualquier 6rgano o entidad o empresa, designada por el 6rgano Resolutivo (OR)
que debe cumplir con el perfil profesional establecido en el Anexo n.® 02: Perfil del
profesional del Responsable de la Unidad Formuladora y registrada en el aplicativo

informatico del Banco de Inversiones por la Oficina de Programacion Multianual de

Inversion (OPMI).

5. Unidad Ejecutora de Inversiones (UEI)

Es cualquier 6rgano o entidad o empresa, designada por el 6rgano Resolutivo (OR) y
registrada por la Oficina de Programacion Multianual de Inversion (OPMI) para cada
inversion en el aplicativo informatico del Banco de Inversiones junto con su
responsable, mediante el Formato n.° 03: Registro de la Unidad Ejecutora de

Inversiones.
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2.2.3 Teorias de municipalidades:

2.2.3.1 Origen

Las municipalidades provinciales y distritales se originan en la respectiva demarcacion
territorial que aprueba el Congreso de la Republica, a propuesta del Poder Ejecutivo.
Sus principales autoridades emanan de la voluntad popular conforme a la Ley Electoral
correspondiente. Las municipalidades de centros poblados son creadas por ordenanza

municipal provincial (Ley n.° 27972 - Ley organica de municipalidades).

2.2.3.2 Finalidad
Los gobiernos locales representan al vecindario, promueven la adecuada prestacion de
los servicios publicos locales y el desarrollo integral, sostenible y armonico de su

circunscripcion (Ley n.° 27972 - Ley organica de municipalidades).

2.2.3.3 Clasificacion de municipalidades
Las municipalidades se clasifican, en funcion de su jurisdiccion y régimen especial, en

las siguientes; en funcion de su jurisdiccion:

1. Municipalidad provincial, sobre el territorio de la respectiva provincia y el distrito

del cercado.

2. Municipalidad distrital, sobre el territorio del distrito.

3. Municipalidad de centro poblado, cuya jurisdiccion la determina el respectivo
concejo provincial, a propuesta del concejo distrital (Ley n.° 27972 - Ley Organica

de Municipalidades).

2.2.3.4 Municipalidad Provincial del Santa

Origen

En sus inicios, mediante Ley n.° 417 de 6 de diciembre de 1906 tenia la categoria de
Distrito; posteriormente con la promulgacién de la Ley n.° 11326 de 14 de abril de

1950, fue declarada como provincia.
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A la fecha tiene 9 distritos: Chimbote, Santa, Coishco, Nepefia, Moro, Céceres del

Per(, Macate, Samanco y Nuevo Chimbote,

Funciones

De manera general, le corresponde, planificar, ejecutar e impulsar a través de sus
unidades un conjunto de acciones con el objeto de representar al vecindario, promover
la adecuada prestacion de los servicios publicos locales, fomentar el bienestar de los
vecinos, el desarrollo integral y arménico de los &mbitos de su jurisdiccion, entre otros
en especifico:

- Aprobar su organizacién interna y su presupuesto.

- Aprobar el plan de desarrollo local concertado con la sociedad civil.

- Administrar sus bienes y rentas.

- Organizar, reglamentar y administrar los servicios publicos locales de su
responsabilidad.

- Planificar el desarrollo urbano y rural de sus circunscripciones, incluyendo la
zonificacion, urbanismo y el acondicionamiento territorial.

- Fomentar la competitividad, las inversiones y el financiamiento para la ejecucion de

proyectos y obras de infraestructura local.

Mision®

Representar al vecindario; promover la adecuada prestacion de servicios publicos
locales y el desarrollo integral, sostenible y armonico de la poblacién asentada en todos
los distritos que constituyen la jurisdiccion provincial, con la atencién oportuna de
funcionarios y servidores publicos proactivos, condicionados a servir con calidad y

transparencia.

Vision
Siendo su vision al 2021 ser una Provincia integrada con sus nueve Distritos, ha

logrado construir su identidad y ha alcanzado un nivel eficiente en su gestion publica

* Establecida en su Plan Estratégico Institucional para el periodo 2013-2015, aprobado con Ordenanza Municipal
n.° 032-2014-MPS, de 22 de diciembre de 2014.
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y privada que le ha permitido alcanzar la gobernabilidad inspirada en una cultura de
paz con calidad y calidez (Municipalidad Provincial del Santa, 2017).

Estructura organica

SEJO MUNICIPAL COMISION DE REGIDORES
CONSEJO COORDINACION LOCAL PROVINCIAL

COMITE PROVINCIAL DE SEGURIDAD CIUDADANA

COMITE PROVINCIAL DE DEFENSA C|

COMITE PROVINCIAL DE GESTION AMBIENTAL

GERENCIA MUNICIPAL

SUB GERENCIA DE SUB GERENCIA DE
CONTABILIDAD PRESUPUESTO
SUB GERENCIA DE B e
ddaill NEAMIENTO.Y
RACIONALIZACIOM
SR SUB GERENCIA DE
L PROGRAMACION Y DE
S TIC INVERSION PUBLICA -OPI-
SUB GERENCIA DE
CONTROL PATRIMONIAL
SUB GERENCIA DE
RVICIOS GENER
EQUIPO MECANICO

SUB GERENCIA DE
SUB GERENCIA DE PLANEAMIENTO
OBRAS PUBLICAS

SUB GERENCIA DE SUB GERENCIA DE
TRANSPORTE EDUCACION
TRANSITO Y CULTURA, DEPORTE Y

SEGURIDAD VIAL SERVICIOS SOCIALES

SUB GERENCIA DE SUB GERENCIA DE
LICENCIAS, GESTION AMBIENTAL

COMERCIALIZACION LIMPIEZA PUBLICA
Y MERCADOS

AREAS VERDES Y
RESIDUOS SOLIDOS

SUB GERENCIA
DE COBRANZA Y
bR G CONTROL DE DEUDA

SUB GERENCIA DE B SUB GERENCIA DE SUB GERENCIA DE SUB GERENCIA DE SUB GERENCIA DE
PROYECTOS Y G REGISTRO Y TERMINAL PROGRAMAS URISMO Y SUB GERENCIA DE
ESTUDIOS TECNICOS ALUACIONES FISCALIZACION TERRESTRE ALIMENTARIOS PROMOCION MYPES SALUD PUBLICA

ORGAHNOS DESCENTRALIZADOS ORGANOS DESCENTRALIZADOS

SEGURIDAD CIUDADANA Y.
SEQSCHIMBTIE POLICIA MUNICIPAL

CAJA MUNICIPAL DEL SANTA DEFENSA CIVIL ¥ NACIONAL

OPD - INSTITUTO VIAL MUELLE MUNICIPAL
PROVINCIAL DEL SANTA CENTENARID

MERCADOS DEL PUEBLO REGISTRO CIVILES

PARTICIFACION VECINAL

Fuente: Portal de Transparencia Estandar de la MPS http://www.munisanta.gob.pe/images/municipi
o/org anigrama.jpg
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2.3 Marco conceptual:

2.3.1 Definiciones del control interno:

Proceso integral efectuado por el titular, funcionarios y servidores de una entidad,
disefiado para enfrentar a los riesgos y para dar seguridad razonable de que, en la
consecucion de la mision de la entidad, se alcancen los objetivos institucionales

planteados por la alta gerencia (Resolucion de Contraloria n.° 320-2006-CG, 2006).

Asi mismo, consta de 5 componentes que son pilares fundamentales e

mterrelacionados entre si, los cuales se definen como son:

a) Ambiente de Control: Establecimiento de un entorno organizacional favorable al
ejercicio de buenas practicas, valores, conductas y reglas apropiadas, para

sensibilizar al personal y generar en los mismos una cultura de control interno.

b) Evaluaciéon de Riesgos: Proceso que identifica y analiza los riesgos (internos y
externos) a los se expone la organizacion frente al logro de sus objetivos y asi
mismo elabora la respuesta apropiada a los mismos, lo que incluye un
planeamiento, identificacion, valoracion o analisis, manejo o respuesta y el

monitoreo de los riesgos de la entidad.

c) Actividades de control: Establecimiento de politicas y procedimientos para
asegurar que se estd llevando a cabo las acciones necesarias en la administracion de

los riesgos que pueden afectar al logro de los objetivos organizacionales.

d) Informacion y comunicacién: Métodos, procesos, canales, medios y acciones que,
mediante un enfoque sistematico y regular, aseguran el flujo de informaciéon en
todas las direcciones con calidad y oportunidad, lo que permite y facilita a que se
cumplan las responsabilidades tanto grupales como individuales dentro de la

organizacion.

e) Supervision y monitoreo: Conjunto de actividades de autocontrol incorporadas a

los procesos y operaciones de la entidad, con fines de mejora y evaluacion.
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2.3.2 Definiciones de proyecto de inversion publica:

Es toda inversion (accion de emplear una cantidad de recursos para un determinado
fin) limitada en el tiempo, que utiliza total o parcialmente los recursos publicos, con
el fin de crear, ampliar, modernizar o restablecer la capacidad productora de bienes o
servicios; cuyos beneficios se generen durante la vida util del proyecto y estos sean
independientes de los otros (Ley n.° 27293 - Ley del Sistema Nacional de Inversion

Publica).

Por lo que, se entiende como recurso publico a cualquier recurso financiero (todas las
fuentes de financiamiento, tales como el tesoro publico, directamente recaudados,
recursos propios, endeudamiento externo e interno, transferencias y fonaciones entre
otros) y no financiero de propiedad del Estado (Normas del Sistema de Inversion

Publica, 2003).

2.3.3 Definiciones de municipalidades:

Entidades basicas de la organizacion territorial del Estado y canales inmediatos de
participacién vecinal en los asuntos publicos, que institucionalizan y gestionan con
autonomia los intereses propios de las correspondientes colectividades; siendo
elementos esenciales del gobierno local, el territorio, la poblacion y la organizacion

(Ley n.° 27972 - Ley Organica de Municipalidades).

Asi pues, una municipalidad provincial es un organismo del Sector de Gobiernos
Locales; con personeria juridica de derecho publico, con autonomia econémica y
administrativa en los asuntos de su competencia; le son aplicables las leyes y demas
disposiciones de manera general y de conformidad con la Constitucion Politica del
Peri de 1993, que regulan las actividades y funcionamiento del Sector Publico

Nacional (Ley n.° 27972 - Ley Organica de Municipalidades).
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I1l. METODOLOGIA

3.1 Disefio de la investigacion:
El disefio de investigacion fue no experimental-exploratorio-descriptivo-bibliografico-
documental y de caso.

Fue no experimental debido a que la informacion fue tomada tal y como esta en la
realidad; es decir, no se manipul6é ningin aspecto de la variable, cosas o personas y
solo se limit6 a describirlas en su contexto natural dado. Fue exploratorio porque no
se encontro antecedentes respecto a la inversion publica y por tanto fueron
considerados informes de auditorias de cumplimientos efectuados a las distintas
municipalidades provinciales del Peru y del caso. Asi mismo fue descriptivo porque la
investigacion fundamentalmente se centro en describir la variable los aspectos
descriptivos més relevantes de la variable en las unidades de analisis correspondientes.
Fue bibliografico porque para conseguir los resultados de los objetivos especificos 1 y
2, se utilizd la revision bibliogréafica de los antecedentes nacionales, regionales y
locales pertinentes. Fue documental porque para conseguir los resultados de los
objetivos especificos 1 y 2 se revisara algunos documentos pertinentes. Finalmente fue
de caso porque para conseguir los resultados del objetivo especifico 2 se escogio una

sola entidad.

3.2 Poblacion y muestra:
3.2.1 Poblacion

La poblacion fue de 196 municipalidades provinciales del Per(?®.

3.2.2 Muestra

La muestra fue de 16 municipalidades provinciales del Perd.

3.3 Definicién y operacionalizacién de las variables e indicadores:

No aplicé por tratarse de un trabajo bibliografico, documental y de caso.

5 Fuente: https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib1420/resum en.pdf
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3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos:

3.4.1 Técnicas

Para el recojo de la informacion de los objetivos especificos 1y 2, se aplicd la técnica
del anélisis bibliografico documental y para el recojo de la informacién del objetivo
especifico 3, se aplicé la técnica del analisis comparativo.

3.4.2 Instrumentos

Para el recojo de la informacion de los objetivos especificos 1 y 2, se aplico el
instrumento de fichas bibliograficas y para el recojo de la informacién del objetivo
especifico 3, se aplicO como instrumento los cuadros 01 y 02 de la presente

investigacion.

3.5 Plan de analisis:

Para conseguir los resultados del objetivo especifico 1 y 2 a través de la técnica
bibliografica y documental y del instrumento de fichas bibliograficas se describid los
resultados de los antecedentes pertinentes nacionales, regionales y locales. Para hacer
el analisis de resultado del objetivo especifico 1 el investigador observé los resultados
que se contemplan en el cuadro 01 y agrupara los que son similares (parecidos). Estos
resultados a su vez fueron comparados con los resultados similares de los antecedentes

internacionales.

Asi mismo para el andlisis de resultados del objetivo especifico 2 se contemplé el

cuadro 02 y evalud sus resultados.
Finalmente, para el andlisis de resultados del objetivo especifico 3, se contempld el
cuadro 03, en donde los resultados precedentes fueron comparados y explicados a la

luz de las bases tedricas pertinentes.

3.6 Matriz de consistencia:
(Ver anexo 01)
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3.7 Principios éticos:

Proteccion a las personas, porque al referirse a los funcionarios observados, no fueron
mencionados; beneficencia y no maleficencia, porque el trabajo de investigacion no
causd dafio, sino por el contrario describid aspectos relevantes de las evaluaciones
efectuadas por el SNC; justicia, porque se tratd equitativamente a quienes participan
en los procesos, procedimientos y servicios a la investigacion; e integridad cientifica
y conocimiento informado y expreso, porque la informacion a utilizar sera de caracter

publico y no reservado.
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IV. RESULTADOS Y ANALISIS DE RESULTADOS

4.1 Resultados

4.1.1 Respecto al objetivo especifico 1: Describir las caracteristicas del control
interno de los proyectos de inversion publica en las municipalidades provinciales del
Perd, 2017.

CUADRO 01
RESULTADOS RESPECTO AL OBJETIVO ESPECIFICO 1
AUTORES/ENTIDAD RESULTADOS
Guzméan (2018) / Determind cinco deficiencias de control interno, siendo:

MP®, Sanchez Carrion, a) Falta de mecanismos de control en la visacion y
La Libertad conformidad del expediente técnico del adicional de
obra por parte del area de estudios y proyectos,

generando el riesgo potencial de que el expediente no

tenga la calidad técnica y su ejecucion no cumpla con

la finalidad publica; b) Falta de mecanismos de control

en el cumplimiento de la recepcion y liquidacion de

obra, existiendo deficiencias en sus procedimientos, lo

que genero el riesgo potencial que la entidad recepcione

la obra sin cumplir con lo estipulado en el expediente

técnico y se page al contratista sin el sustento adecuado

en la liquidacion de obra; inobservando en ambos casos

los componentes de control interno: ambiente de control

(1.7 asignacion de autoridad y responsabilidad); y

actividades de control (3.1 procedimientos de

autorizacion y aprobacion, y 3.8 documentacion de

procesos, actividades y tareas). Asimismo, en las

deficiencias: c) Falta de mecanismo de control en los

requisitos para la aprobacion del adicional y deductivo

de obra n.° 1, generando un riesgo potencial de que el

contratista solicite ampliacion de plazo y ocasione

® Municipalidad Provincial.

48



Gonzales (2018) /
MP Chiclayo

mayores gastos generales; d) Falta de mecanismos de
control por parte de la gestion para la elaboracion de
adendas vinculadas al contrato principal de consultoria
de obra, lo que genera el riesgo de que no se aplique
penalidades por incumplimiento, y e) Inexistencia de
directivas internas para la ejecucion y supervision de
obras, generando el riesgo potencial que éstas se
ejecuten sin la calidad técnica y se incumplan los
objetivos propuestos, los plazos establecidos y se
desarrollen en contravencién de la normativa de
contrataciones vigente; inobservando el componente de
control interno  actividades de control (3.1
Procedimientos de autorizacion y aprobacion, y 3.8

documentacion de procesos, actividades y tareas).

Determino tres deficiencias de control interno: a) Falta
de mecanismos, disposiciones o instrucciones internas
que permitieron la publicacién en el SEACE de etapas
y postergacion sin tener sustento de actas
fundamentadas suscritas por el comité de seleccion,
inobservando el componente de control interno
actividades de control gerencial (3.1 Procedimientos de
autorizacion y aprobacion, y 3.8 Documentacion de
procesos, actividades y tareas); b) Que la sub gerencia
de logistica y servicios internos no cumplian normativa
interna de gestion documentaria, afectando la gestion y
transparencia publica y limitando el seguimiento de los
documentos recibidos y emitidos, lo cual inobservo 3
componentes del control interno: 1. Actividades de
Control Gerencial (3.5 Verificaciones y conciliaciones
y 3.9 Revision de procesos, actividades y tareas); 2.

Informacién y Comunicacién (4.4 Sistemas de
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Quiroga (2018) /
MP Ica

Cemarena (2018) /
MP Jauja, Junin

Informacién) y, 3. Supervision y monitoreo (5.1.1
Prevencién y Monitoreo); y ¢) Que los requisitos
minimos para gerentes y sub gerentes no son
concordantes con las responsabilidades y obligaciones
asignadas a los cargos en los documentos de gestion y
normativa vigente, lo que afecto el correcto
cumplimiento de los objetivos de la entidad,
incumpliendo dos componentes del control interno: 1.
ambiente de control, (1.5 Administracion de los
recursos humanos y 1.6 Competencia profesional) y 2.
Actividades de control gerencial (3.9 Revision de

procesos, actividades y tarea).

Determino una deficiencia de control pues concluye que
existe la necesidad de implementar procedimientos para
el adecuado monitoreo de obras, asi como la
actualizacion de los procedimientos de las
valorizaciones de obra; a fin de evitar riesgos en los
pagos Yy administracion de recursos del estado,
inobservando el componente actividades de control
gerencial (3.1 Procedimientos de autorizacion y
aprobacion, y 3.9 Revisiones de procesos, actividades y

tareas).

Determin6d tres deficiencia de control interno: a)
Deficiente desarrollo de formato del resumen ejecutivo
del estudio de posibilidades que ofrece el mercado para
ejecucion de obra, limita conocer la oferta, generando el
riesgo de afectar a los principios de libre concurrencia,
transparencia, integridad e igualdad de trato que debe
regir en toda contratacion publica, lo cual inobserva,

ademas de algunas clausulas del contrato suscrito; el
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Mejia (2018) /
MP Paita, Piura

componente de control interno informacion vy
comunicacion (4.3 Calidad y suficiencia de la
informacidn); b) Carencia de mecanismos de control
para realizar modificaciones presupuestales por la
gerencia de Planificacion y Presupuesto, propicio
demoras en el pago de valorizaciones, generando riesgo
de pago por interés moratorios y consecuente perjuicio
econémico a la entidad, inobservando, ademéas de la
normativa aplicable; el componente ambiente de control
(1.2 Integridad y valores éticos, y 1.7 Asignacion de
autoridad y responsabilidad) ; y finalmente c¢) El
inadecuado mecanismo de control para la custodia y
salvaguarda de la integridad del expediente de
contrataciones, realizado por la sub gerencia de
Logistica, limita adecuado control, inobservando los
componentes del control interno actividades de control
gerencial (3.4 controles sobre el acceso a los recursos o
archivos; y el componente informacidn y comunicacion
(4.4 Funciones y caracteristicas de la informacion y 4.5

Calidad y suficiencia de la informacion).

Determino, luego de la evaluacién de la estructura de
control interno, una deficiencia de control, referida al
incumplimiento de las condiciones para el inicio de
ejecucion de obras, dentro de los plazos establecidos en
la normativa de contrataciones, inobservando lo
establecido en el componente de control interno
ambiente de control (1.7 Asignacién de autoridad y

responsabilidad).
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Espinoza (2018) /
MP Satipo, Junin

Ortiz (2018) /
MP Tumbes, Tumbes

Puma (2018) /
MP la Convencion,

Cusco

Determind, luego de la evaluacion de la estructura de
control interno, una deficiencia de control, referida al
pago a proveedores del estado mediante giro de cheques
y no a traves de transferencias electronicas del SIAF-SP
con cargo a las cuentas bancarias, conllevando al riesgo
de incumplimiento de la normativa aplicable,
inobservando, ademas de la normativa vigente; el
componente de control interno actividades de control
gerencial (3.5 Verificaciones y conciliaciones, y 3.9

Revisidn de procesos, actividades y tareas).

Determind, luego de la evaluacion de la estructura de
control interno, que el supervisor de obra, sub gerente
de Obras Publicas y gerente de Desarrollo Rural y
Urbano tramitaron 'y Autorizaron pago de
valorizaciones n.° 1, 3 'y 4 sin que el contratista sustente
y adjunte los ensayos de laboratorio de manera
oportuna, lo que representa un riesgo potencial en la
calidad de los trabajos ejecutados, lo cual ademas de
inobservar la normativa vigente, inobservo o
establecido en el componente de control interno

evaluacion de riesgo (2.2 ldentificacion de los riesgos).

Determing, luego de la evaluacién de la estructura de
control interno, tres deficiencias de control interno: a)
Falta de procedimientos de control en la designacion y
experiencia del Residente de Obra, pone en riesgo la
correcta ejecucién de obras por administracion directa,
en términos técnicos y de calidad, inobservando ademas
de la normativa aplicable, el componente de control
interno, ambiente de control (1.6 Competencia

profesional), b) Préstamos de materiales entre los
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Bardalez (2018) /
MP Andahuaylas,

Apurimac

diferentes proyectos que ejecuta la Entidad, sin un
adecuado control para su préstamo y devolucion, a pesar
que cuentan con su presupuesto correspondiente para
adquirir sus propios materiales en cada proyecto,
poniendo en riesgo la adecuada ejecucion, control y
liquidacién de obras, inobservando el componente
supervision 'y monitoreo (5.2.2 Implantacion vy
seguimiento de medidas correctivas); y c¢) Falta de
custodia de documentos de designacion de
profesionales contratados para la ejecucion de
proyectos de inversion por administracion directa,
poniendo en riesgo, la dificultad de identificar a los
responsables de la ejecucion de las obras que ejecuta la
entidad, denotando la necesidad de implementar el
componente ambiente de control (1.5 administracion de

los recursos humanos).

Determind luego de la evaluacion de la estructura de
control interno, una deficiencia del mismo, referida a la
ausencia de procedimientos definidos para el tramite de
los expedientes de liquidacion de obra presentados por
los contratistas, hecho que generd el riesgo de que la
ejecucion deficiente de las obras encargadas por la
entidad, lo cual inobservé los componentes de control
interno ambiente de control (1.6 Competencia
Profesional y 1.7 Asignacion de autoridad vy
responsabilidad), e Informacion y comunicacién (4.4
Sistemas de comunicacion, y 4.9 Canales de

comunicacion).

53



Ramos (2018) / Huanta,

Ayacucho

Anchayhua (2019) /
MP Abancay, Apurimac

Paucar (2019) /
MP Acobamba,

Huancavelica

Determind, luego de la evaluacion de la estructura de
control interno, una deficiencia del mismo, referida a la
suscripcion de contrato con el consorcio Huanta que no
acredito la constancia de capacidad libre contratacion,
situacion que generd un posible riesgo a la transparencia
que debe regirse el proceso de contratacién publica;
incumpliendo, ademéas de la normativa vigente; el
componente informacion 'y comunicacion (4.2
Informacion y responsabilidad y 4.3 Calidad y

suficiencia de la informacion).

Determind, luego de la evaluacion de la estructura de
control interno, una deficiencia del mismo, referida al
inadecuado archivo de documentos en la direccion de
infraestructura urbano rural de la entidad, lo que genero
el riesgo potencial de la pérdida del acervo
documentario, inobservando el componente de control
interno Informacion y comunicacién (4.6 Archivo

Institucional).

Determing, luego de la evaluacién de la estructura de
control interno, dos deficiencias del mismo, siendo: a)
Cambio de residente de obra por un profesional que no
cumple con los requisitos técnicos minimos solicitados
e incumpliendo la normativa de contrataciones,
ocasionando el riesgo de que la obra se ejecute sin una
direccion técnica adecuada; incumpliendo ademas de la
normativa vigente, el componente de control interno,
actividades de control gerencial (3.1 Procedimiento de
autorizacion y aprobacion, y 3.8 Documentacion de
procesos, actividades y tareas); y b) Entidad no cuenta

con documentos internos en los cuales se detalle la
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Rucoba (2019) /
MP Maynas, Loreto

Bautista (2019) /
MP Oyon, Lima

documentacion que debe contener una liquidacion
técnica financiera de una obra ejecutada por contrata, lo
que pone en riesgo de no contar con la documentacion
completa para la revision y aprobacion de la
liquidacion, lo que inobserva el componente actividades
de control (3.8 Documentacion de procesos, actividades
y tareas) de la norma de control interno.

Determind, luego de la evaluacion de la estructura de
control interno, una deficiencia del mismo, respecto a
que la gerencia de Obras e Infraestructura no cuenta con
lineamientos internos que regulen la ejecucion de obrar
bajo el alcance de la ley n.° 20230 — Ley que impulsa la
inversion publica regional y local con participacion del
sector privado, lo que genero el riesgo de que los errores
u omisiones no sean detectados en su oportunidad, lo
cual inobservé los componentes: evaluacion de riesgos
(2.1 Planeamiento de la administracion de riesgos 'y 2.2
Identificacion de riesgos), actividades de control
gerencial (3.5 Verificaciones y conciliaciones); y
supervision 'y monitoreo (5.1.1 Prevencion y

monitoreo).

Determing, luego de la evaluacién de la estructura de
control interno, una deficiencia del mismo, referida a
que la division técnica municipal para la gestion de los
servicios de agua Yy saneamiento no cuenta con
procedimientos de archivo para la preservacion y
conservacion de los documentos e informacion;
generando un riesgo potencial de la legitimidad y
transparencia de los actos u actuaciones efectuados por

la citada unidad organica; donde ademas de no observar
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la normativa vigente, lo expuesto inobserva dos
componentes de control interno: 1. Actividades de
control gerencial (3.5 Verificaciones y conciliaciones y
3.8 Documentacién de procesos, actividades y tareas);
y 2. Informacion y comunicacion (4.6 Archivo

Institucional).

Gamarra (2018) / Determind, luego de la evaluacion de la estructura de
MP Huaraz, Huaraz control interno, tres deficiencias del mismo, referidos:
a) La sub gerencia de ejecucion de obras formula los
requerimientos para la ejecucion de mantenimiento de
infraestructura de obras; sin embargo, durante el
proceso de contratacion, aplican normativa relacionada
a contratacion de servicios generales, ocasionando
riesgo de nulidad de los procedimientos de seleccion,
hecho que inobserva el componente de control interno
supervision 'y monitoreo (5.1.1 Prevencion 'y
monitoreo); b) La subgerencia de abastecimiento no
efectla los registros relacionados con las contrataciones
publicas en el SEACE de manera oportuna, y segura,
ocasionando falta de transparencia de las operaciones de
la entidad, lo cual inobserva los componentes de control
interno actividades de control gerencial (3.4 Controles
sobre el acceso a los recursos o archivos); e informacion
y comunicacion, (4.2 Informacién y responsabilidad) ;
y ¢) La sub gerencia de obras no incluye en los términos
de referencia para la ejecucién contractual con la
totalidad del personal ofertado; aspecto que no permite
adoptar acciones correctivas frente a incumplimientos
de las empresas Yy consorcios; inobservando el
componente evaluacion de riesgos (2.4 Respuesta al

riesgo).

Fuente: Elaboracion propia en base a los antecedentes nacionales y regionales de la investigacion.
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4.1.2 Respecto al objetivo especifico 2: Describir las caracteristicas del control
interno de los proyectos de inversion pablica en la Municipalidad Provincial del Santa,
2017.

CUADRO 02
RESULTADOS RESPECTO AL OBJETIVO ESPECIFICO 2
AUTORES/ENTIDAD RESULTADOS

Rodriguez (2018) /  Determind, en la evaluacion de la estructura de control
MP, Santa, Ancash interno; dos deficiencias de control interno: a) Que la sub
gerencia de Proyectos y Estudios Técnicos no cuenta con
su Manual de Organizacién y Funciones — MOF del
personal a su cargo, generando el riesgo de no delimitar
funciones y responsabilidades a través de un instrumento
normativo de gestion institucional, inobservando el
componente ambiente de control, (1.7 Asignacion de
autoridad y responsabilidad); y b) Inadecuado
almacenamiento y archivo de documentos en el
departamento de liquidacion de obras y organizacion de
la entidad, lo que generaria riesgo potencial de pérdida de
acervo documentario, inobservando el componente

informacion y comunicacion (4.6 Archivo Institucional).

Fuente: Elaboracidn Propia en base a los antecedentes locales.
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4.1.3 Respecto al objetivo especifico 3: Realizar un analisis comparativo de las
caracteristicas del control interno de los proyectos de inversion puablica en las
municipalidades provinciales del Per( y en la Municipalidad Provincial del Santa,
2017.

CUADRO 03
RESULTADOS DEL OBJETIVO ESPECIFICO 3
Elementos de d)
comparacion 3) b) 2 (b)vs.c))
1 1.2 - No coincide
2 1.5 - No coincide
Ambiente de control 3 1.6 - No coincide
4 1.7 1.7 Si coincide
1 2.1 - No coincide
Evaluacion de riesgos 2 2.2 ) No coincide
g 1 2.4 - No coincide
3 3.1 - No coincide
1 3.2 - No coincide
2 3.4 - No coincide
Actividades de control 4 35 - No coincide
4 3.8 - No coincide
3 3.9 - No coincide
2 4.2 - No coincide
2 4.3 - No coincide
Informacion 2 4.3 - No coincide
comunicacion y 3 4.4 - No coincide
1 45 - No coincide
2 4.6 4.6 Coincide
1 4.9 - No coincide
Supervision y monitoreo 3 511 ) No coincide
P y 1 5.2.2 - No coincide
Total - 21 2 2

Fuente: Elaboracion propia en base a los cuadros 01 y 02.
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Descripcion:

a) Numero de municipalidades provinciales que presentan deficiencias de control
interno.

b) Resultados del objetivo especifico 1.

c) Resultados del objetivo especifico 2.

d) Comparativo de coincidencias y no coincidencias de subcomponentes inobservados

enb) yc).
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4.2 Anélisis de resultados

4.2.1 Respecto al objetivo especifico 1:

NUMERO DE DEFICIENCIAS, Y SUBCOMPONENTES DE CONTROL

CUADRO 04

INTERNO INOBSERVADOS EN LAS MUNICIPALIDADES
PROVINCIALES DEL PERU 2017.

subcomponentes componentes del control interno

o ° .8 inobservado (*)
8 Municipalidad 2 g o Informaci6 Supervisi
2 Provincial = :g Ambiente Evglugu Actlvgjad ny ony |
% de control on de €s de comunicac monitore Tota
© riesgos  control -
ion 0
Sanchez 31
1  Carrion, La 5 1.7 - 3.8 - - 3
Libertad '
3.1
. 15 3.5
2  Chiclayo 3 16 - 38 4.4 5.1.1 8
3.9
1 3.2
3 lca - - 39 - - 2
12 4.3
4 Jauja, Junin 3 ' - 3.4 4.4 - 6
1.7
4.5
5 Paita, Piura 1 1.7 - - - - 1
. . 1 3.5
6  Satipo, Junin - - 39 - - 2
7  Tumbes 1 - 2.2 - - - 1
La Convencion, 1.6
8 Cuzco 3 15 - - - 5.2.2 3
9 Andahuaylas, 1 1.6 i i 4.4 i 4
Apurimac 1.7 4.9
Huanta, 1 4.2
10 Ayacucho i i i 4.3 i 2
11 Abancay, 1 . . . 4.6 . 1
Apurimac
Acobamba, 3.1
12 Huancavelica 2 ) ) 3.8 ) ) 2
13 Maynas, Loreto 1 g; 35 - 51.1 4
14 Oyén, Lima 1 - - gg 4.6 - 3
15 Huaraz 3 2.4 3.4 4.2 51.1 4
Total 287 10 4 17 11 4 46

Fuente: Elaborado por autora y asesor en base al Cuadro 01.

7 Total de n.° de deficiencias, no es considerado en la suma horizontal.
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(*)Leyenda

cg.ror. Numeral Descripcion qﬁ;ig \rlgg?tse

1 1.2 Integridad y valores éticos 1
2 1.5 Administracion de los recursos humanos 2
3 1.6 Competencia profesional 3
4 1.7 Asignacion de autoridad y responsabilidad 4
5 2.1 Planeamiento de la administracion de riesgos 1
6 2.2 Identificacion de riesgos 2
7 2.4 Respuesta al riesgo 1
8 3.1 Procedimientos de autorizacion y aprobacion 3
9 3.2 Segregacion de funciones 1
10 3.4 Controles sobre el acceso a los recursos o archivos 2
11 35 Verificaciones y conciliaciones 4
12 3.8 Documentacion de procesos, actividades y tareas 4
13 3.9 Revision de procesos, actividades y tareas 3
14 4.2 Informacidn y responsabilidad 2
15 4.3 Calidad y suficiencia de la informacion 2
16 4.4 Sistemas de informacion 3
17 4.5 Flexibilidad al cambio 1
18 4.6 Archivo institucional 2
19 4.9 Canales de comunicacion 1
20 51.1 Prevencion y monitoreo 3
21 522 Implantacién y seguimiento de medidas correctivas 1

TOTAL 46

Fuente: Numeral 2.2.1.9 Principios asociados a los componentes del sistema de control interno

En el cuadro precedente se observa que sélo se describio caracteristicas del control

interno de proyectos de inversion publica de 15 municipalidades provinciales de las

196 existentes en el Per(; debido a que no se encontraron informes de control posterior

subidos a la pagina oficial de la Contraloria General de la Republica, periodo 2017.
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En el mencionado cuadro también se observa que, las 15 municipalidades provinciales
estudiadas incumplieron 21 subcomponentes del control interno, los mismos que en
conjunto®, hacen un total de 46 subcomponentes inobservados; de los cuales,
desagregados de mayor a menor son: 17 (37%) en el componente actividades de
control, 11 (24%) en informacién y comunicacion, 10 (21%) en ambiente de control,

4 (9%) en evaluacion de riesgos y 4 (9%) supervisién y monitoreo.

De lo cual se establece que, las deficiencias de control interno en los proyectos de
inversion pablica en las municipalidades provinciales estudiadas del Perd, 2017; se
centran en el tercer componente del control interno: actividades de control, el mismo
que hace referencia a los sub componentes: 3.1 Procedimientos de autorizacion y
aprobacion, 3.2 Segregacion de funciones, 3.4 Controles sobre el acceso a los recursos
o0 archivos, 3.5 Verificaciones y conciliaciones, 3.8 Documentacion de procesos,

actividades y tareas, y 3.9 Revision de procesos, actividades y tareas.

Asi mismo, se observa que la Municipalidad Provincial de Chiclayo presenta el mayor
numero de deficiencias, de las cuales 4 (50%) corresponden al componente actividades
de control, 2 (25%) al ambiente de control y 2 (25%) a los componentes informacion

y comunicacion, y supervision y monitoreo correspondientemente.

En ese mismo sentido, la Municipalidad Provincial de Jauja, Junin, es la segunda que
presenta mayor nimero de deficiencias, de la cual 1 (17%) corresponde al componente
actividades de control, 3 (50%) al componente informacidén y comunicacién, y 2 (33%)

al ambiente de control.

4.2.2 Respecto al objetivo especifico 2:

En el cuadro 02 se observa los resultados de la evaluacién realizada por el Sistema
Nacional de Control, al control interno de sélo un proyecto de inversion publica,
debido a que de los tres encontrados en la pagina web oficial de la CGR, uno no
corresponde al periodo evaluado y el otro refiere que el informe de auditoria

precedente (es decir el considerado) revel6 deficiencias de control interno que guardan

& Lo que implica que se repitan en otras municipalidades.
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relacién con los subprocesos de la materia a examinar, por lo que la comisién auditora
no ha realizado la evaluacion del disefio, implementacion y efectividad del control
interno (Rodriguez, 2018).

Es asi que en el cuadro mencionado, el Unico proyecto de inversion publica evaluado,
presenta dos deficiencias de control interno referidas al incumplimiento de los
componentes de control interno: ambiente de control (1.7 Asignacion de autoridad y
responsabilidad) e informacién y comunicacion (4.6 Archivo Institucional).

Por otro lado, es necesario indicar que la entidad mencionada (MPS), a la fecha no ha
cumplido con implementar todavia su sistema de control interno; sin embargo, segin
la entrevista sostenida con el entonces asesor para la Implementacion del Sistema de
Control Interno en la MPS, Richard Oscar Martinez Chavez explico que se viene

trabajando dicha implementacion.

4.2.3 Respecto al objetivo especifico 3:

En el cuadro 03, sobre los elementos de comparacion de los componentes del control
interno: ambiente de control, evaluacion de riesgos, actividades de control,
informacion y comunicacion y supervision y monitoreo; segun Guzman (2018),
Camarea (2018), Mejia (2018) y Bardalez (2018), son cuatro municipalidades
provinciales del Peru: Sanchez Carrion - La Libertad; Jauja - Junin; Paita - Piura y
Andahuaylas - Apurimac; que coinciden con la Municipalidad Provincial del Santa,
en que los proyectos de inversion publica evaluados, inobservaron el subcomponente

1.7 asignacion y responsabilidad del componente ambiente de control.

De igual modo, respecto a las coincidencias entre las municipalidades del Pera y la
Municipalidad Provincial del Santa; se observa que segin Anchayhua (2019) y
Bautista (2019), 2 municipalidades provinciales del Per(: Abancay — Apurimac y
Oyon — Lima; coinciden que los proyectos de inversién publica evaluados,
inobservaron el subcomponente 4.6 archivo institucional del componente informacion

y comunicacion.
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Por otro lado respecto a los otros 19 (90%) subcomponentes (1.2 integridad y valores
éticos, 1.5 administracion de los recursos humanos, 1.6 competencia profesional, 2.1
planeamiento de la administracién de riesgos, 2.2 identificacion de riesgos, 2.4
respuesta al riesgo, 3.1 procedimientos de autorizacion y aprobacion, 3.2 segregacion
de funciones, 3.4 controles sobre el acceso a los recursos o archivos, 3.5 verificaciones
y conciliaciones, 3.8 documentacion de procesos, actividades y tareas, 3.9 revision de
procesos, actividades y tareas, 4.2 informacion y responsabilidad, 4.3 calidad y
suficiencia de la informacion, 4.4 sistemas de informacion, 4.5 flexibilidad al cambio,
4.9 canales de comunicacion, 5.1.1 prevencién y monitoreo, 5.2.2 implantacion y
seguimiento de medidas correctivas) que no coinciden, podemos decir que estos se
debe fundamentalmente al compromiso de los funcionarios por velar que los proyectos
de inversion publica cuente con un sistema de control interno sélido, con la ayuda de
las autoridades correspondientes y tambien al grado de implementacion del sistema de

control interno de cada municipalidad provincial estudiada y evaluada.
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V. CONCLUSIONES

5.1 Respecto al objetivo especifico 1:

La totalidad (100%) de las 15 municipalidades provinciales evaluadas por los
especialistas del Sistema Nacional del Control, han determinado 28 deficiencias de
control interno, de las cuales la Municipalidad Provincial Sanchez Carrion de la
Libertad; presenta 5 deficiencias y las municipalidades provinciales de Chiclayo, Jauja
—Junin, La Convencidn- Cuzco y Huaraz presentan 3 deficiencias cada una.
Asimismo, los evaluadores han determinado 46 subcomponentes inobservados, siendo
el 37% del componente actividades de control; correspondientes a las siguientes
municipalidades provinciales del Peru: Chiclayo; Sanchez Carrion - La Libertad; Ica,
entre otras; el 24% en informacion y comunicacion (MP Jauja - Junin; Andahuaylas -
Apurimac; Huanta - Ayacucho, entre otras); 21% en ambiente de control (MP
Chiclayo; Jauja - Junin; La Convencion - Cuzco; entre otras) y un total de 9% en
evaluacion de riesgos (MP Tumbes; Maynas - Loreto y Huaraz) y 9% supervision y

comunicacion (MP Chiclayo, La Convencidon - Cuzco; Maynas - Loreto y Huaraz).

5.2 Respecto al objetivo especifico 2:

La evaluacion efectuada por los especialistas del Sistema Nacional de Control, en la
Municipalidad Provincial del Santa, ha determinado dos deficiencias de control
interno; las mismas que inobservan los subcomponentes 1.7 asignacion de autoridad y
responsabilidad y 4.6 archivo institucional de los componentes ambiente de control e
informacion y comunicacién. Asimismo, la MPS recién esta tratando de implementar

su sistema de control interno.

5.3 Respecto al objetivo especifico 3:

Las municipalidades provinciales del Perd y la Municipalidad Provincial del Santa
2017, coinciden sélo en un 10% del total de subcomponentes de control interno
evaluados y determinados como inobservados, los mismos que se refieren a los
componentes ambiente de control e informacion y comunicacién. Por otro lado, el 90%
de subcomponentes de control interno que no coinciden, se refieren a los componentes

evaluacion de riesgos, actividades de control; y supervisién y monitoreo.
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La diferencia significativa entre éstas, podria deberse a la organizacion y compromiso
de los funcionarios de cada entidad por cautelar los recursos de Estado; y también, al
grado de implementacién del sistema de control interno que éstas presentan; pues a la
fecha, ninguna municipalidad provincial del Perd, tiene implementado su sistema de

control interno en su totalidad.

5.4 Respecto al objetivo general:

Los proyectos de inversion publica estudiados y evaluados por los especialistas del
Sistema Nacional de Control, en las municipalidades provinciales del Perd, 2017;
presentan deficiencias de control interno referidas en un 37% al componente
actividades de control, 24% en informacién y comunicacion, 21% en ambiente de
control, 9% en evaluacion de riesgos y 9% en supervision y monitoreo; asimismo,
estos resultados coinciden en un 10% con las deficiencias de control interno de los
proyectos de inversion publica de la Municipalidad Provincial del Santa,2017;
respecto a los componentes ambiente de control e informacion y comunicacion; el 90%
de deficiencias que no coinciden, se refieren a los componentes evaluacion de riesgos,
actividades de control y supervision y monitoreo; lo cual podria deberse a factores de
compromiso y sensibilizacion por parte de los funcionarios y autoridades responsables,
y a la falta de implementacion del sistema de control interno en cada una de las
municipalidades provinciales estudiadas y evaluadas.

Por lo descrito, se recomienda a las autoridades y funcionarios de las municipalidades
provinciales del Pert estudiadas y evaluadas y a la Municipalidad Provincial del Santa,
procuren implementar a la brevedad posible sus sistemas de control interno, en el
marco de la Resolucién de Contraloria n.° 146-2019-CG, que aprueba la directiva n.°
006-2019-CG/INTEG “Implementacion del Sistema de Control Interno en las
Entidades del Estado”, vigente desde el 20 de mayo de 2019, con la finalidad de
contribuir el cumplimiento de sus objetivos institucionales y promover una gestion
eficaz, eficiente, ética y transparente; y por ende, mejoren el control interno de sus

proyectos de inversion publica y observen los criterios aplicables en su ejecucion.

66



VI. ASPECTOS COMPLEMENTARIOS

6.1 Referencias bibliograficas:

Anchayhua, G. (2019). Ejecucion y supervision de la obra: Mejoramiento y
ampliacion del servicio de saneamiento basico, en los centros poblados rurales
de Auquibamba, Cotorma y Chalhuani del distrito de Pichirhua - Abancay.
(Informe de auditoria de cumplimiento a la municipalidad provincial de
Abancay, Apurimac n.° 004-2019-2-0347). Abancay, Apurimac: Organo de
Control Institucional de la municipalidad provincial de Abancay, Apurimac.
Recuperado de: https://s3.amazonaws.com/spic-informes-publicados/informe
$/2019/05/2019CP0O034700008 ADJUNTO.pdf

Bardalez, O. (2018). Ejecucion y supervision de la obra Mejoramiento de caminos
vecinales en las localidades de Vischingay — Paucar — Palmira, distrito de
Kishuara, Provincia de Andahuaylas, Apurimac. (Informe de auditoria de
cumplimiento a la municipalidad provincial de Abancay, Apurimac n.° 274-
2018-CG/COREAB-AC). Andahuaylas, Apurimac: Organo de Control
Institucional de la municipalidad provincial de Andahuaylas, Apurimac.
Recuperado de: https://s3.amazonaws.com/spic-informes-publicados/informe
s/2018/09/2018CPOL48500006 ADJUNTO.pdf

Bautista, A. (2019). Operacion y mantenimiento de la planta de tratamiento de agua
potable de la obra: Ampliacion, mejoramiento de los sistemas de agua potable
y alcantarillado e instalacion del sistema de tratamiento de aguas servidas de
la localidad de Oyon, provincia de Oyon - Lima. (Informe de auditoria de
cumplimiento a la municipalidad provincial de Oy6n, Lima n.° 632-2019-
CG/GRLP-AC). Oyén, Lima: Organo de Control Institucional de la
municipalidad provincial de Oyon, Lima. Recuperado de: https://s3.amazona
ws.com/spic-informes-publicados/informes/2019/04/2019CPOC82300033 A
DJUNTO.pdf

Cemarena, C. (2018). Proceso de contratacion, ejecucion y supervision de la obra:
Mejoramiento e implementacion de los servicios educativos de la I.E. n.°
30486 Nuestra Seniora de Fatima, distrito de Jauja. (Informe de auditoria de

cumplimiento a la municipalidad provincial de Jauja n.° 17-2018-2-0412).

67


https://s3.amazona/

Jauja, Junin: Organo de Control Institucional de la municipalidad provincial de
Jauja, Junin. Recuperado de: https://s3.amazonaws.com/spic-informes-
publicados/informes/2019 /03/2019CP0O041200001 ADJUNTO.pdf

Claros, R. & Leodn, O. (2012). El control interno como herramienta de gestion y
evaluacion. Lima, Pert. Instituto Pacifico S.A.C. (p. 23).

Contraloria General de la Republica (2018). Observatorio de la gestion publica n.® 17,
Al 31 de diciembre de 2017. Recuperado de: http://doc.contraloria.gob.pe/
estudios-especiales/estudio/2017/OBSER VATORIO ED17.pdf

Coso (2013). Control Interno — Marco integrado resumen ejecutivo. Recuperado de:
http://doc.contraloria.gob.pe/Controlinterno/Normativa Asociada/coso 2013
-resumen-ejecutivo.pdf

Departamento de Estudios e Investigaciones (2016). Control Interno - en Contraloria
General de la Republica. Recuperado de: http://doc.contraloria.gob.pe/PA
CK _anticorrupcion/documentos/3 CONTROL INTERNO 2016.pdf

Directiva para la ejecucion de inversiones publicas en el marco del sistema nacional
de programacioén multianual y gestion de inversiones, Resolucion Directoral §
005 (2017). Recuperado de: https://www.mef.gob.pe/es/normatividad-inv-
publica/instrumento/directivas/16430-directiva-n-003-2017-ef-63-01/file

Directiva para la formulacion y evaluacion en el marco del sistema nacional de
programacion multianual y gestion de inversiones, Resolucion Directoral § 002
(2017). Recuperado de: https:// www.mef.gob.pe/es/normatividad-inv-public
a/instrumento/directivas/15870-directiva-n-002-2017-ef-63-01/file

Directiva para la programacion multianual en el marco del sistema nacional de
programacion multianual y gestion de inversiones, Resolucion Directoral § 001
(2017). Recuperado de: https://www.mef.gob.pe/es/normatividad-inv-publica/
instrumento/directivas/15839-directiva-n-001-2017-ef-63-01-1/file

Dugarte (2012). Estandares de control interno administrativo en la ejecucion de obras
civiles de los organos de la administracion publica municipal. (Tesis de
maestria). Universidad los Andes. Mérida, Venezuela. Recuperado de:
https://docplayer.es/7202212-Estandares-de-control-interno-administr ~ ativo-
en-la-ejecucion-de-obras-civiles-de-los-organos-de-la-administracion-publica

-municipal.html

68


http://doc.contraloria.gob.pe/

Espinoza, F. (2018). Auditoria de cumplimiento a la ejecucion contractual de la obra:
Ampliacion y mejoramiento del sistema de agua potable y desagtie en el CC.PP
Chavini, distrito de Pangoa, provincia de Satipo - Junin. (Informe de auditoria
de cumplimiento a la municipalidad provincial de Satipo, Junin n.° 16-2018-2-
0414). Satipo, Junin: Organo de Control Institucional de la municipalidad
provincial de Satipo, Junin. Recuperado de: https://s3.. amazonaws.com/spic-
informes-publicados/informes/2019/03/2019CP0O041400016 ADJUNTO pdf

Estupinan, R. (2015). Control interno y fraudes: andlisis de informe COSO I, Il y 11l
con base en los ciclos transaccionales: Evaluacion de Riesgo. Ecoe Ediciones.
Bogotda, Colombia. Recuperado de:  https://books.google.com.pe/b
00ks?1d=qcO4DQAAQBAJ&printsec=frontcover&dq=Control+interno+y+fr
audes:+an%C3%A 1 lisis+de+informe+COSO+I,+II+y+II1+con+basetent...&
hl=es&sa=X&ved=0ahUKEwi4n7i1a5PvbAhVPqI MKH{HzDaAQ6AEIIZAA
#v=onepage&q=Control%?20interno%20y%20fraudes%3 A%20an%C3%A1li
$18%20de%20informe%20C0OS0%201%2C%2011%20y%20111%20con%20ba
$€%20en%20...&f=false

Gamarra, G. (2018). Ampliacion y mejoramiento de los servicios de agua potable y
saneamiento basico rural en centro poblado de Santa Cruz, distrito de Huaraz,
provincia de Huaraz, Ancash. (Informe de auditoria de cumplimiento a la
municipalidad provincial de Huaraz, Huaraz, Ancash n.° 021-2018-2-0337).
Huaraz, Ancash: Organo de Control Institucional de la municipalidad
provincial de Huaraz, Huaraz. Recuperado de: https://s3.amazonaws.com/spic-
informes-publicados/informes/2019/01/2019CP0O033700002_ ADJUNTO.pdf

Gamboa, J., Puente, S. & Vera, P. (2016). Importancia del control interno en el sector
publico. Publicando, 3(8), 487-502. ISSN 1390-9304.

Gonzales, S. (2018). Contratacion de la elaboracion del expediente técnico y
ejecucion de la obra rehabilitacion de la Av. Miguel Grau. (Informe de
auditoria de cumplimiento a la municipalidad provincial de Chiclayo,
Lambayeque n.° 19-2018-2-0425). Chiclayo, Lambayeque: Organo de Control
Institucional de la municipalidad provincial de Chiclayo, Lambayeque.
Recuperado de: https://s3.amazonaws.com/spic-informes-publicados/inform

es/2019/03/2018CP0O042500013 _ADJUNTO.pdf

69


https://books.google.com.pe/b

Guzman, J. (2018). Elaboracion y aprobacion de expediente técnico, ejecucion de la
obra: Mejoramiento del servicio de transitabilidad vial en la calle Candopata
— sector n.° 3, Huamachuco, Sanchez Carrion — La Libertad. (Informe de
auditoria de cumplimiento a la municipalidad provincial de Sanchez Carrion,
La Libertad n.° 008-2018-2-0419). Sanchez Carrion, La Libertad: Organo de
Control Institucional de la municipalidad provincial de Carrion, La Libertad.
Recuperado de: https://s3.amazonaws.com/spic-informes-publicados/informes
/2018/0 9/2018CP0O041900009 ADJUNTO.pdf

Instituto de Estudios peruanos e Institucion Ejecutora del Proyecto MIM (2012).
Programa de desarrollo de capacidades taller para lideres y voluntarios MIM.
En Municipalidad de Puerto Cortes - Honduras. Recuperado de:
http://www.ampuertocortes.com/cms/images/controlinternoinstitucional.pdf

Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (2017). Pert: Numero de
municipalidades y poblacion total proyectada al 30 de Junio, segin
departamento, 2017. Recuperado de: https://www.inei.gob.pe/ media/Menu
Recursivo/publicaciones digitales/Est/Lib1420/resumen.pdf

Khoury, F. (2010). Los 3 pilares de una gestion publica limpia y eficiente. En

Contraloria General de la Republica. Recuperado de: https://apps.contraloria.

gob.pe/packanticorrupcion/control interno.html

Khoury, F. (2010). Orientaciones basicas para el fortalecimiento del control interno
en los Gobiernos Locales: Control Interno. En Contraloria General de la
Republica. Recuperado de: http://doc.contraloria.gob.pe/Control-Interno/web/
documentos/Publicaciones/Orientaciones_basicas CI_Gobiernos Locales.pdf

Khoury, F. (2014). Marco Conceptual del Control Interno: Roles y responsabilidades
del control interno en el Sector Publico. En Contraloria General de la
Reptiblica. Recuperado de: http://doc.contraloria.gob.pe/Control-Interno/web
/documentos/Publicaciones/Marco Conceptual Control Interno CGR.pdf

Ladino, E. (2009). Control interno: Componentes. Lima, Pert: El Cid Editor.
Recuperado de: https://ebookcentral.proquest.com/lib/bibliocauladechsp/deta
ilaction?docID=3182319

Mejia, N. (2018). Ejecucion del proyecto: Mejoramiento del servicio de agua del

sistema de riego del canal El Arenal parte alta, localidad del Arenal, distrito

70


http://doc.contraloria.gob.pe/Control-Interno/web/

El Arenal, provincia de Paita, departamento de Piura”. (Informe de auditoria
de cumplimiento a la municipalidad provincial de Paita, Piura n.° 18-2018-2-
0453). Paita, Piura: Organo de Control Institucional de la de Puno la
municipalidad provincial de Paita, Piura. Recuperado de: https://s3.amazonaw
s.com/spic-informes-publicados/informes/2019/04/2019CP0O045300008 ADJ
UNTO.pdf

Municipalidad Provincial del Santa (2017). En Municipalidad Provincial del Santa.
Pagina Web. Recuperado de: http://www.munisanta.gob.pe/

Normas de control interno, Resolucidon de Contraloria General § 320 (2006).
Recuperado de: http://doc.contraloria.gob.pe/CONTROL-INTERNO/WEB/do
cumentos/normativa/RC_320-2006-CG.pdf

Ortiz, D. (2018). Obra: Mejoramiento del servicio de transitabilidad vial urbana de
calle Tupac Yupanqui del barrio las Mercedes del distrito, provincia de Tumbes
—Tumbes. (Informe de auditoria de cumplimiento a la municipalidad provincial
de Tumbes, Tumbes n.° 10-2018-2-0475). Tumbes, Tumbes: Organo de Control
Institucional de la municipalidad provincial de Tumbes, Tumbes. Recuperado
de: https://s3.amazonaws.com/spic-informes-publicados/informes/2019/03/20
18CP0O047500028 ADJUNTO.pdf

Paucar, R. (2019)°. Proceso de seleccion y ejecucion de la obra: Construccion de la
infraestructura de la Institucion Educativa secundaria Tupac Amaru Il —
Huachhua — Paucarda — Acobamba, region Huancavelica. (Informe de auditoria
de cumplimiento a la municipalidad provincial de Acobamba, Huancavelica n.°
007-2018-2-0393). Acobamba, Huancavelica: Organo de Control Institucional
de la municipalidad provincial de Acobamba, Huancavelica. Recuperado de:
https://s3.amazonaws.com/spic-informes-publicados/informes/2019/04/2019
CP0O039300003 ADJUNTO.pdf

Puma, F. (2018). Elaboracion de expediente técnico y construccion de dados de
concreto en el proyecto instalacion de espigones en la margen izquierda y
derecha del rio Vilcanota sector de Urpipata baja, puente Pavayoc. (Informe
de auditoria de cumplimiento a la municipalidad provincial de la Convencion,

Cusco n.° 007-2018-2-0388). La Convencién, Cusco: Organo de Control

% Fue remitido el 29 de enero de 2019.

71


http://doc.contraloria.gob.pe/CONTROL-INTERNO/WEB/do

Institucional de la municipalidad provincial de la Convencién, Cusco.
Recuperado de: https://s3.amazonaws.com/spic-informes-publicados/inform
es/2019/06/2019CP0O038800020 ADJUN TO.pdf

Quiroga, W. (2018). Ejecucion contractual de la obra mejoramiento del servicio de
agua potable y alcantarillado en la av. Maurtua entre la Grau hasta la av.
Cutervo, distrito de Ica, provincia de Ica —Ica. (Informe de auditoria de
cumplimiento a la municipalidad provincial de Ica n.° 12-2018-2-0406). Ica:
Organo de Control Institucional de la municipalidad provincial de Ica.
Recuperado de: https://s3.amazonaws.com/spic-informes-publicados/informes
/2019/02/2019CP0O040600002_ADJUNTO.pdf

Ramos, T. (2018). Auditoria de cumplimiento a la ejecucion contractual de la obra:
Mejoramiento de los servicios educativos del nivel primario en zonas alto
andinas del distrito de Huanta. (Informe de auditoria de cumplimiento a la
Municipalidad Provincial de Huanta, Ayacucho n.° 008-2018-2-0363). Huanta,
Ayacucho: Organo de Control Institucional de la Municipalidad Provincial de
Huanta, Ayacucho. Recuperado de: https://s3.amazonaws.com/spic-informes-
publicados/ informes/2019/06/2019CP0O036300025 ADJUNTO.pdf

Rodriguez, M. (2018). Ejecucion contractual y supervision de la obra: Mejoramiento
Vial del jr. Camino Real, distrito de Chimbote, provincia del Santa, Ancash.
(Informe de auditoria de cumplimiento a la municipalidad provincial del Santa,
Ancash n.° 24-2018-2-0344). Santa, Ancash: Organo de Control Institucional
de la municipalidad provincial del Santa, Ancash. Recuperado de:
https://s3.amazonaws.com/spic-informes-publicados/informes/2019/03/2019
CP0O034400028 ADJUNTO.pdf

Rodriguez, M. (2018). Ejecucion contractual y supervision de la obra: Mejoramiento
Vial del jr. Camino Real, distrito de Chimbote, provincia del Santa, Ancash.
(Informe de auditoria de cumplimiento a la municipalidad provincial del Santa,
Ancash n.° 24-2018-2-0344). Santa, Ancash: Organo de Control Institucional
de la municipalidad provincial del Santa, Ancash. Recuperado de:
https://s3.amazonaws.com/spic-informes-publicados/informes/2019/03/2019
CP0O034400028 ADJUNTO.pdf

72


https://s3.amazonaws.com/spic-informes-publicados/
https://s3.amazonaws.com/spic-informes-publicados/

Rodriguez, M. (2018). Ejecucion contractual y supervision de la obra: Mejoramiento
del servicio vial integral en la av. Camino Real, distrito de Chimbote, provincia
del Santa, Ancash, I Etapa. (Informe de auditoria de cumplimiento a la
municipalidad provincial del Santa, Ancash n.° 26-2018-2-0344). Santa,
Ancash: Organo de Control Institucional de la municipalidad provincial del
Santa, Ancash. Recuperado de: https://s3.amazonaws.com/spic-informes-pub
licados/informes/2019/03 /2019CP0O034400030 ADJUNTO.pdf

Rodriguez, N. (15 de junio de 2019). Relacion de obras paralizadas en
Ancash...millones de soles se fueron al agua. Prensa Huaraz. Recuperado de:
http://www.prensahuaraz.com/2017/?p=8173

Rucoba, E. (2019). Financiamiento y ejecucion del proyecto de inversion publica
mejoramiento del servicio de serenazgo en el distrito de Iquitos, Provincia de
Maynas - Loreto. (Informe de auditoria de cumplimiento a la municipalidad
Provincial de Maynas, Loreto n.° 020-2019-CG/GRLO-AC). Maynas, Loreto:
Gerencia Regional de Loreto. Recuperado de: https://s3.amazonaws.com/spic-
informes-publicados/informes/2019/04/2019CPOL44000065 ADJUNTO.pdf

Shack, N. (2018). Memoria de gestion institucional 2017. Lima, Peru. Recuperado
de: http://doc.contraloria.gob.pe/documentos/MEMOR TAGESTION2017.pdf

73



6.2 Anexos:

6.2.1 Anexo 01: Matriz de consistencia.

TITULO DE LA

ENUNCIADO DEL

OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

CONTROL INTERNO DE
LOS PROYECTOS DE
INVERSION PUBLICA EN
LAS MUNICIPALIDADES
PROVINCIALES DEL
PERU: CASO
MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DEL SANTA,
2017.

caracteristicas de los
proyectos de inversion
publica en las
municipalidades

provinciales del Pera y
en la Municipalidad
Provincial del

20177

Santa,

caracteristicas del
control interno de
los proyectos de
inversién  publica
en las
municipalidades

provinciales del
Peri y en la
Municipalidad

Provincial del

Santa, 2017.

) OBJETIVO i
INVESTIGACION PROBLEMA OBJETIVOS ESPECIFICOS
GENERAL
CARACTERIZACION DEL | ;Cuéles son las | Describir las | 1. Describir las caracteristicas del control interno de los

proyectos de inversion publica en las

municipalidades provinciales del Peru, 2017.

Describir las caracteristicas del control interno de los
proyectos de inversion publica de la Municipalidad
Provincial del Santa, 2017.

Realizar un analisis comparativo de las caracteristicas
del control interno de los proyectos de inversion
publica en las Municipalidades del Perd y en la

Municipalidad Provincial del Santa, 2017.

Fuente: Elaboracion propia.
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6.2.2 Anexo 02: Modelo de fichas bibliograficas.

Autor:

Lugar:
Afio:
Titulo:

Resumen:

FICHAS BIBLIOGRAFICAS

TESIS, TESINA, ESPECIALIDAD,
ETCAUTOR:
YSUBTITULO:

[UGARDE

NUM. DE PAGINAS: T NIVECACADEMICO
OBTENIDO: e et INSTITUCION Y
DEPENDENCTA QUE OTORGA EL
NIVELACADEMICO:;
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6.2.3 Anexo 03: Glosario de términos.

- Adicional de obra: Entrega de bienes, servicios u obras no encontradas
originalmente en el contrato, bases integradas o propuesta presentada, pero que son

necesarias para un determinado fin.

- Deductivo: Valoracién econémica de menores prestaciones de obra.

- Deficiencia de control interno: Carencia de procesos cuando normalmente deberian

haberse implementado de forma oportuna.

- Expediente Técnico: Conjunto de documentos de caracter técnico y economico que
permite la adecuada ejecucion de un proyecto de inversion publica.

- Observancia: Cumplimiento exacto y puntual de lo que se manda ejecutar, como

una ley, un estatuto o una regla.

- Inobservancia: incumplimiento exacto y puntual de lo que se manda ejecutar en los

criterios vigentes y aplicables.

- Sistema de Control Interno: Conjunto de acciones, actividades, planes, politicas,
normas, registros, organizacion, procedimientos y meétodos; incluyendo el
compromiso se personal, funcionarios y titular de cada entidad, cuya estructura,
componentes, elementos y objetivos se regulan por la Ley n.° 28716 y normativas

emitidas por la Contraloria General de la Republica.

- Sistema Nacional de Control: Conjunto de 6rganos de control'®, normas y
procedimientos estructurados e integrados funcionalmente, con el fin de conducir y

desarrollar el ejercicio del control gubernamental en forma descentralizada.

10| 5 Contraloria, como ende rector, todos los Organos de Control Institucional y las Sociedades de Auditoria
externa independientes, designados por la Contraloria.

76



