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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo general: Describir las
caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector
comercio del Per(: Caso Empresa Geoselva S.A.C. — Tingo Maria, 2018, la
metodologia fue cualitativa-bibliografica-documental y de caso. Para el recojo de la
informacion se utilizo la técnica de la revision bibliografica y entrevista, asi como la
ficha bibliografica y un cuestionario de preguntas cerradas, respectivamente,
encontrando los siguientes resultados: Respecto al Objetivo Especifico N° 01: La
mayoria de los autores nacionales coinciden que su forma de financiar sus actividades
es a través de financiamiento de terceros y este acceso les permite a las micro y
pequefias empresas tener una mayor capacidad de crecimiento. Respecto al Objetivo
Especifico N° 02: En el caso de laempresa Geoselva S.A.C., recurrid al financiamiento
de terceros, a la Entidad Financiera, especificamente a la entidad CrediScotia
financiera a una tasa de interés del 25.44% a corto plazo (12 meses) fue invertido en
su totalidad en capital de trabajo. Respecto al Objetivo Especifico N° 03: recurren al
credito financiero de terceros para financiar sus actividades y a la misma vez recurren
a la entidad financiera porque les dan facilidades para obtener un crédito. Conclusion
General: Finalmente se concluye que el financiamiento para toda empresa es
importante ya que conlleva al éxito de la misma siempre y cuando sea de la banca

formal por las bajas tasas de interés.

Palabras claves: financiamiento, Micro y pequefias empresas, Sector comercio
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ABSTRACT
The present research work had as a general objective: Describe the characteristics
of the financing of micro and small enterprises of the commerce sector of Peru:
Caso Empresa Geoselva S.A.C. - Tingo Maria, 2018, the methodology was
qualitative-bibliographic-documentary and case. For the collection of the
information, the literature review and interview technique was used, as well as the
bibliographic record and a questionnaire of closed questions, respectively, finding
the following results: Regarding the Specific Objective No. 01: Most national
authors they agree that their way of financing their activities is through third party
financing and this access allows micro and small businesses to have a greater
capacity for growth. Regarding Specific Objective No. 02: In the case of the
Geoselva SAC company, it resorted to third-party financing, to the Financial Entity,
specifically to the CrediScotia financial entity at an interest rate of 25.44% in the
short term (12 months). invested entirely in working capital. Regarding Specific
Objective No. 03: they resort to third-party financial credit to finance their activities
and at the same time they resort to the financial entity because they give them
facilities to obtain a loan. General Conclusion: Finally, it is concluded that
financing for every company is important since it leads to its success as long as it

is from formal banking due to low interest rates.

Keywords: financing, Micro and small businesses, Commerce sector
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INTRODUCCION

Europa esta integrada por 21 millones de PYME, empresas pequefias y medianas
que emplean al 85% de la fuerza laboral. Una cifra de peso importante que permite
a este continente, contribuir con la quinta parte al comercio mundial. Un mundo
cada vez mas globalizado e interconectado, junto con un abanico de financiacion
mas amplio, dara a la pequefia y mediana empresa europea, mayores posibilidades
para su crecimiento y desarrollo (Marceglagia, 2015)

El analisis parte de un diagnostico del estado actual de las pymes mexicanas para
detectar sus limitaciones de crecimiento, con énfasis en las restricciones
financieras, se adentra posteriormente en las fuentes de fondos actuales y
potenciales de estas empresas y su razon de ser, y finaliza con un diagnostico del
credito a pymes en nuestro pais, estableciendo recomendaciones de politica y
posibles lineas de investigacion posterior, que por su naturaleza resulten relevantes
para todos los paises de la regién latinoamericana (Pavon, 2010).

El desarrollo empresarial avanza a pasos agigantados en la actualidad, lo cual
implica una serie de retos a considerar de quienes dirigen las micro y pequefias
empresas en el pais. La relevancia del sector empresarial como actividad econémica
productiva, da lugar al planeamiento estratégico. La gestion de existencias, recursos
humanos y financieros debe tomar relevancia para la entidad, las necesidades
financieras de las MYPE son diversas y especificas a cada contexto. En
consecuencia, es arriesgado generalizar los resultados de los pocos estudios de
mercado con los que contamos; no obstante, parecen estar surgiendo ciertos

patrones en lo que respecta a las necesidades de este tipo de empresas.
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En el Perd, las micro y pequefias empresas abarca aproximadamente el 70% de la
poblacion econdmicamente activa (PEA). Exiguos paises de Latinoamérica y el
resto del mundo han experimentado este fendmeno de una forma intensa. Para
algunos esta cifra podra resultar sorprendente y para muchos incluso desconocido.
Pero lo que esta claro es que el estado es consciente de ambas situaciones; tanto el
estado es con de ambas situaciones; tanto del problema que genera la magnitud de
la cifra como del desconocimiento de la misma. El tratamiento de esta realidad es
ineludible y se requiere de manera inmediata: sin embargo, ni el estado ni otras
entidades le han hecho prestado la debida atencién, otorgandole solo un trato
tangencial y esporadico.

Son muchos los requerimientos de las microempresas; entre los mas importantes se
encuentran la necesidad de una regulacion normativa adecuada y de programas
orientados a fomentar su desarrollo e incertidumbre en la dinamica econdmica del
pais (Rodriguez & Sierralta, 2015).

La mayoria de las empresas de las micro y pequefias empresas (MYPE) considera
que uno de los problemas principales que tiene que enfrentar es el financiamiento,
ya sea que sea para iniciar un negocio, superior situaciones de déficit en su flujo de
caja, 0 expandir sus actividades. En cualquiera de estos casos, tienen dificultades
para conseguir dinero.

El sistema financiero es importante que el prestatario demuestre que estad en
capacidad de pagar puntualmente el préstamo solicitado. Esta capacidad de
cumplimiento se sustenta en la viabilidad del proyecto o negocio, para cuyo
financiamiento solicita el dinero. Ser sujeto de crédito, es decir, tener historial de

cumplidor de sus compromisos, es un requerimiento que cada dia se hace mas
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indispensable. Los pagos a tiempo reflejan una administracion financiera
responsable y abre el camino a otros ya mayorias lineas de financiamiento en el
futuro. Actualmente, este tipo de informacion es compartida por todas las entidades
financieras, gracias a las centrales de riesgo (Lira, 2009).

Se deben explicar los mecanismos utilizados para el financiamiento de las
actividades, especificando si el grupo se ha financiado con recursos propios (aportes
de los integrantes), con el resultado de su actividad econémica (ventas), a través del
crédito u otra fuente de recursos.

Si existen antecedentes en la solicitud de préstamos se debe brindar informacion
sobre la entidad prestataria, la fecha, el monto prestado y el tipo de linea de crédito.
Con esto se pretende conocer si se tiene experiencia en el uso de financiamiento
externo y como es el perfil de repago. Si corresponde se deben mencionar otro tipo
de aportes para financiamiento diferentes a los créditos que se hayan recibido, como
donaciones o subsidios (CUDECOOP, 2012).

A menudo tenemos ideas muy buenas que puedan quedar tan solo en eso: en ideas
que no podemos llevar acabo, porque no hay dinero para hacer que se pongan en
marcha. La realidad nos dice que no es indispensable tener todo el dinero necesario
para iniciar un negocio, si no que basta con una parte. Precisamente el dinero
faltante se puede conseguir a través de diferentes tipos de financiamiento que, si se
conocen, pueden hacer mucho por mejorar la situacion de nuestro negocio. En esta
parte se busca a conocer tales conceptos, de forma que el empresario pueda manejar
mas opciones que le permitan tomar la mejor decision para su negocio, y para su

futuro en general.
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Las instituciones financieras nacionales cada dia se dirigen més al sector de la micro
empresa. Las instituciones micro financieras no bancarias, como cajas municipales,
cajas rurales, EDPYME, etc. — han obtenido muy buenos resultados en la incursion
en este sector, lo que ha ocasionado que la banca tradicional se reoriente hacia el
crédito a la microempresa, se descentralice e, incluso llega a sectores o negocios a
los que antiguamente no ingresaba. Gracias a esto, cada dia las microempresas
tienen mas oportunidades de conseguir financiamiento, no solo de organismos
privados, sino también de entidades estatales e internacionales (Prolnversion,
2005).

La empresa objeto de estudio, con razon social GEOSELVA S.A.C., objeto de
estudio, con ruc 20573286066 inicio sus actividades 21/07/2014. Se encuentra
ubicado en AV. TITO JAIME F. NRO. 517 CENT TINGO MARIA (AL FRENTE
A CAJA TRUJILLO) HUANUCO - LEONCIO PRADO - RUPA-RUPA. Siendo
su Gerente: VELA CARDENAS CESAR AUGUSTO. Se encuentra dentro del
sector Venta al por Menor de Alimentos, Bebidas y Tabaco. MISION: Ser una
organizacion comercial orientada a la distribucién de abarrotes y seguir
comprometidos con la plena satisfaccion del cliente. VISION: Ser una empresa
reconocida y distinguida en el sector comercial y en los mercados actuales.

Por lo antes mencionado el enunciado del problema es el siguiente ¢Cuales son las
caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias empresas del Sector
Comercio del Peru: Caso Empresa Geoselva S.A.C. — Tingo Maria, 2018?
Para dar respuesta al enunciado del problema, se planted el siguiente objetivo

general: Describir las caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias
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empresas del Sector Comercio del Pert: Caso Empresa Geoselva S.A.C. — Tingo
Maria, 2018
Para dar respuesta al siguiente objetivo general se planted los siguientes objetivos
especificos:

1. Describir las caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias
empresas del sector comercio del Per(. 2018

2. Describir las caracteristicas del financiamiento de la empresa Geoselva
S.A.C. - Tingo Maria, 2018.

3. Hacer un analisis comparativo de las caracteristicas del financiamiento de las
micro y pequefias empresas del sector comercio del Per( y de la empresa
Geoselva S.A.C. — Tingo Maria, 2018.

La investigacion se justifica porque permite conocer a nivel bibliografico
documental la relacion del financiamiento del Per( y de laempresa Geoselva S.A.C.
— Tingo Maria, 2018. Asimismo. La investigacion también se justifica porque nos
permite tener ideas mucho mas acertadas de como opera el financiamiento de las
empresas del sector en estudio. Ademas esta investigacion permite ahondar en un
area de conocimiento de interés para la poblacion de empresas en general.

La presente investigacion se justifica también, porque servira de guia metodoldgica,
prototipo para otros trabajos que utilicen o estudien las mismas variables que esta
investigacion; también el estudio servird de base para la realizacion de otros
estudios similares en los diversos sectores productivos.

Finalmente, la presente investigacion se justifica porque la tesis que se elaboracion,
presentacion, sustentacion y aprobacion, permitira titularme como contador

publico, lo cual refundara en beneficio a la ULADECH Catdlica en la mejora de la
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calidad educativa, al exigir que sus egresados se titulen mediante la elaboracion y
presentacion de un trabajo de investigacion denominada tesis.

De la misma manera, se aplicO como metodologia de estudio la investigacion
descriptiva, bibliografica, documental y de caso.

Como resultado, se obtuvo que los autores nacionales, regionales y locales,
coinciden que su forma de financiar sus actividades es a través de financiamiento
de terceros y este acceso les permite a las micro y pequefias empresas tener una
mayor capacidad de crecimiento

En conclusion La empresa Geoselva S.A.C., accedid a un financiamiento de la
entidad financiera (CrediScotia), a una tasa de interes 25.44% anual, Por lo que se
le sugiere al empresario generar un buen historial crediticio y en un futuro solicitar
su crédito de la banca formal porque brindan tasas de interés mas bajas. Ademas se
sugiere al gerente de la empresa evitar comprar articulos de muy poca rotacion que

conlleve a reducir sus ganancias.

REVISION DE LITERATURA
2.1. Antecedentes
2.1.1. Internacionales
En este trabajo se entiende por antecedentes internacionales a todos los
trabajos de investigacion realizados por otros por otros investigadores, en
cualquier ciudad del pais del mundo, menos del Perd; sobre la variable y
unidades de analisis referido con nuestro objeto de estudio. Revisando los

antecedentes se ha podido encontrar lo siguiente:
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Rojas (2015), en su tesis titulada: Financiamiento publico y privado para
el sector PyME en la Argentina, la metodologia fue cualitativo, el objetivo
principal fue: Investigar las causas por las cuales las Pymes no acceden a
las fuentes de financiamiento publico y privado en Argentina, para el
periodo 2002-2012. Llegando a las siguientes conclusiones: El objetivo del
presente estudio es investigar las causas por las cuales las PyMEs no
acceden a las fuentes de financiamiento publico y privado en Argentina.
Las PyMEs representan el 99% de la totalidad de las empresas de dicho
pais, generando el 70% del trabajo y un 42% de las ventas totales. La
importancia de las MIPyMEs en las distintas economias del mundo es
debido a que las micro, pequefias y medianas empresas conforman una
porcion muy importante de la actividad economica. Al igual que en la
Argentina, en casi todos los paises del mundo, méas del 90% de estas, son
quienes generan mas de la mitad del empleo y una fraccion algo menor del
producto nacional. En muchos paises representan el sector mas dinamico
de la economia, brindando un relevante componente de competencia, asi
como también de ideas, productos y nuevos trabajos. En el afio 2004, segun
los datos del ultimo Censo Econdmico, unas 80.000 PyMEs de todos los
sectores, generaban casi la mitad de los ingresos de los residentes
argentinos. Pero a pesar de esta participacion en la generacion de la riqueza
nacional, la evolucidn real de estas empresas no recibe suficiente atencion
publica. En Argentina, luego del largo periodo de recesién y depresion
iniciado en 1998, fue recién hacia finales de 2003 cuando comenzo a

revertirse la dindmica empresarial negativa.
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Nufez (2013), en su tesis titulada: Alternativa de financiamiento para
pequefias y medianas empresas (pymes) en Ecuador, cuyo objetivo
principal fue: facilitar y abaratar el financiamiento, asi como mejorar la
eficiencia en la distribucion de los recursos hacia las actividades
productivas. Llegando a las siguientes conclusiones: Una vez evaluada la
alternativa del Revni como fuente de financiamiento para la empresa del
caso practico, se determina que es una opcidn rentable y confiable para la
Pyme; misma que le permite obtener recursos para su capital de trabajo y
adquirir liquidez inmediata que incluso en el caso de la empresa del caso
practico, le ayuda a generar un anticipo a sus concesionarios aliados,
asegurando la continuidad del negocio y generando un posicionamiento en
el mercado automotriz. EI Revni es una alternativa que le permite a la
empresa acceder a un monto de financiamiento superior al que hubiera
conseguido en la banca privada ya que como se demuestra en el caso
practico, esta opcion tiene un valor maximo de financiamiento de USD
200.000.00, lo que significa apenas un 5% de los USD 4°000.000.00
alcanzados mediante la emision de este instrumento financiero. EI tiempo
que toma la instrumentacién de las opciones de financiamiento es otro de
los factores importantes a la hora de tomar una decision en la empresa, en
el caso de solicitar un crédito en la banca se analiz6 que el proceso tomaria
al menos dos meses, mientras que en el caso del Revni seria de seis
semanas, permitiéndole a la empresa contar con los recursos en menos
tiempo que la primera alternativa. En el caso de la opcién del crédito

bancario, la Pyme obtendria los recursos con una tasa de interés que
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2.1.2.

actualmente se encuentra en el 11.20%, mientras que mediante el Revni,
la empresa del caso practico, oferta al mercado sus pagarés con una tasa
méaxima para una de sus series del 9%. Lo cual genera un ahorro en el costo

que tendria el financiamiento.

Nacionales

En este trabajo se entiende por antecedentes nacionales de investigacion
realizado por otros investigadores en diferentes ciudades del Perd; se ha
podido encontrar trabajos de investigacion sobre aspectos relacionados
con la variable de investigacion de estudio. Revisando los antecedentes se
ha podido encontrar lo siguientes:

Pozo (2017), en su tesis titulada: Caracterizacion del Financiamiento de
las micro y pequefias empresas del sector comercio del Perd: Caso
Distribuidora Flores S.R.L de Casma 2016. La metodologia fue cualitativa
— bibliogréfica — documental y de caso. Para el recojo de la informacion se
utilizé la técnica de la revision bibliogréfica, asi como los instrumentos de
fichas bibliogréaficas y un cuestionario de preguntas. Siendo su objetivo
general: Determinar y Describir las caracteristicas del financiamiento de
las micro y pequefias empresas del Sector Comercio del Peru: Caso
Distribuidora Flores S.R.L de Casma 2016. Conclusiones: Respecto al
Objetivo Especifico N° 02: En cuanto a las caracteristicas del
financiamiento del caso de estudio la Distribuidora Flores S.R.L y de
acuerdo al cuestionario realizado, podemos concluir que dicha empresa
mencionada utiliz6 financiamiento de terceros, ya que no contaba con

capital propio, la cual fue utilizada para la compra de mercaderia, es por
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eso que la Entidad MI BANCO, aprob0 su solicitud de préstamo, ello ha
llevado a que esta empresa sea uno de los méas representativos en la
localidad de Casma, debido al financiamiento otorgado por dicha entidad
bancaria que les otorgd menos garantias e intereses por el préstamo
solicitado, cabe mencionar que no es facil acceder a un crédito ya que cada
una de las entidades tiene diferentes maneras de otorgar un préstamo, ya
que pasan a ser evaluados para el otorgamiento de sus créditos, dejando a
veces sin oportunidad a muchas Mypes sin crédito. Conclusion General:
Dada la importancia del financiamiento en las Micro y pequefias empresas
podemos concluir, que el financiamiento en las Micro y pequefias
empresas es fundamental para impulsar el desarrollo del sector econémico,
ya que genera oportunidades de empleo e ingresos a las familias, el
financiamiento de las Micro empresas en su mayoria son otorgadas por
terceros, dando un aporte importante en el sector econdémico a la
Distribuidora Flores S.R.L. Un negocio sin recursos de financiamiento se
movera con dificultad bajo el peso de su propia deuda. El financiamiento
es el combustible sobre el cual marcha el negocio. Una empresa puede
tomar diferentes direcciones para conseguir financiamiento, y puede ser
usada mas de una opcién. El financiamiento escogido dependera del deseo
de laempresa de estar endeudada, cuan solventes son los duefios el negocio
en el momento en que el negocio fue fundado y la cantidad de dinero que
un negocio necesitara para lanzar y mantenerse por si mismo a traves de
una variedad de eventos. No todos cuentan al acceso al crédito, debido a

que no cumplen con los requisitos que se dan en estas entidades, o ven otro
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tipo de opciones, es por eso que muchas empresas quiebran debido a que
no pudieron tener acceso a un financiamiento que pueda ayudar a
mantenerse en el mercado. Puedo decir que las Micro y pequefias empresas
que estan constituidos formalmente contaran con mucha facilidad a fuentes
de financiamiento a través de cajas rurales o entidades bancarias y a los
que aun no estan formalizados deberian de hacerlo y es ahi donde el estado
deberia prestar la ayuda necesaria para que ellos se pongan a derecho y
puedan cumplir con lo que la ley dispone y asi poder tener el
financiamiento que requiera su negocio.

Fernandez (2016), en su tesis titulada: Caracterizacion del Financiamiento
de las micro y pequefias empresas del sector comercio del Perd: Caso
empresa Negociaciones Angeles S.A.C. - Chimbote, 2015. La metodologia
fue cualitativa — bibliografica — documental y de caso. Para el recojo de la
informacion se utilizo la técnica de la revision bibliografica, asi como los
instrumentos de fichas bibliograficas y un cuestionario de preguntas.
Siendo su objetivo general: Describir las caracteristicas del financiamiento
de las micro y pequefias empresas del sector comercio del Pert y de la
empresa Negociaciones Angeles S.A.C. de Chimbote, 2015.
Conclusiones: Respecto al Objetivo especifico N° 02: En el caso de la
empresa “Negociaciones Angeles S.A.C.” y de acuerdo a lo manifestado
por la gerente: Esta pequefia empresa, se caracteriza por haber utilizado
financiamiento de terceros, de una entidad bancaria especificamente de Mi
Banco, a través de la cual pudo solucionar problemas para el cumplimiento

de sus deudas y obligaciones, en compra de mercaderia y en compra de
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activo fijo, ademas el préstamo que obtuvo fue a corto plazo con una tasa
de interés del 6%, la que ser& pagado en 12 cuotas segun cronograma del
banco. Conclusion General: Segun los autores pertinentes revisados, las
MYPE del Per( se caracterizan por obtener financiamiento de terceros
(entidades no bancarias) lo cual lo invierten en capital de trabajo, el
mejoramiento y ampliacidn de sus locales comerciales y en la compra de
activos fijos para el negocio, dependiendo a las necesidades,
requerimientos y/o politica de la empresa; en cambio, la empresa
“Negociaciones Angeles S.A.C.” se caracteriza por obtener préstamo de
entidades bancarias, la cual lo invierte en capital de trabajo comprando
mercaderia, y en la adquisicion de compra de activos fijos, cabe indicar
que es recomendable que con el financiamiento adquirido por una entidad
bancaria lo invierta un porcentaje en la ampliacion de su local comercial y
asi mismo designar un porcentaje para programas de capacitacion para su
personal y de esta manera poder lograr que la empresa sea competitiva en
el mercado de las micro y pequefias empresas y tal manera pueda lograr
mayor utilidad de ingresos para esta misma.

Torres (2018), en su tesis titulada: Caracterizacion del Financiamiento de
las micro y pequefias empresas del sector comercio del Pert: Caso
Empresa Vip Inversiones E.I.R.L. — Huancayo, 2018. La metodologia fue
cualitativa — bibliografica — documental y de caso. Para el recojo de la
informacidn se utilizo la técnica de la revision bibliogréfica, asi como los
instrumentos de fichas bibliograficas y un cuestionario de preguntas.

Siendo su objetivo general: Describir las caracteristicas del financiamiento
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de las micro y pequefias empresas del Sector Comercio del Perd: Caso
Empresa Vip Inversiones E.I.LR.L. — Huancayo, 2018. Conclusiones:
Respecto al Objetivo especifico N° 02: De acuerdo al Cuestionario
aplicado al gerente de la empresa Vip Inversiones E.I.R.L., se obtuvo los
siguientes resultados: La empresa en estudio es formal, con 12 afios de
funcionamiento lo que le permite tener una amplia experiencia en este
rubro, cuenta con 3 trabajadores permanentes y 3 eventuales, financia sus
actividades con financiamiento de tercero, recurre a la entidad financiera
(CrediScotia) porque le brinda facilidades de otorgar el crédito, solicitando
los siguientes requisitos: Ficha RUC, DNI del representante legal,
Vigencia de Poder, 3 ultimos PDT. Declaracion Anual, Estado de
Situacion Financiera, Constitucion de la Empresa, el monto del crédito
recibido fue de S/48,000.00, a una tasa de interés de 25.20% anual, siendo
una tasa de interés del 2.1% Mensual, siendo a un corto plazo de 12 meses,
dicho credito fue invertido en su totalidad para capital de trabajo
(mercaderias), este financiamiento fue indispensable para el desarrollo de
la empresa. Para la empresa el financiamiento es una herramienta muy
importante pues en muchos casos ha sido el motor para que siga adelante,
y pueda cumplir con sus objetivos. Este financiamiento serd devuelto con
parte de las ganancias generadas por la empresa durante el tiempo que se
ha estimado la devolucion. Conclusion General: El financiamiento es el
respaldo que necesita toda empresa de cualquier tamafio para crecer, ya
que es un medio para lograr los objetivos a corto y largo plazo. Se sugiere

a las micro y pequefias empresas que se dedican a este sector apunten a
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obtener el crédito financiero de la banca formal de esta manera se
reducirian los costos y tasas de interés, obteniendo financiamiento a corto
plazo, estos beneficios contribuirian al desarrollo de la empresa. La
empresa Vip Inversiones E.L.R.L., accedi6 a un financiamiento de la
entidad financiera (CrediScotia), a una tasa de interés 25.20% anual, Por
lo que se le sugiere al empresario generar un buen historial crediticio y en
un futuro solicitar su crédito de la banca formal porque brindan tasas de
interés menor. Ademas se sugiere al gerente de la empresa evitar comprar
articulos de muy poca rotacién que conlleve a reducir sus ganancias.

Arévalo (2017), en su tesis titulada: Caracterizacion del Financiamiento de
las micro y pequefias empresas del sector comercio del Perd: Caso
Empresa Supermarket El Gool S.A.C. — Juanjui, 2017. La metodologia fue
cualitativa — bibliografica — documental y de caso. Para el recojo de la
informacion se utilizo la técnica de la revision bibliografica, asi como los
instrumentos de fichas bibliograficas y un cuestionario de preguntas.
Siendo su objetivo general: Determinar y describir las caracteristicas del
financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector comercio del
Per(: Caso empresa Supermarket ElI Gool S.A.C. — Juanjui, 2017.
Conclusiones: Respecto al objetivo especifico N° 02: La empresa
Supermarket ElI Gool S.A.C., a través del cuestionario aplicado al gerente
general de la empresa, manifiesta que accedieron al financiamiento de
terceros, mediante la Entidad Financiera, logrando trabajar con
CrediScotia. Entre ellas la Entidad Financiera que le ofrecid mayores

beneficios de pago fue CrediScotia con la tasa de interés anual a 18.8%,
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2.1.3.

ya que la empresa no contaba con un historial crediticio y brinda los
requisitos necesarios como: Ficha RUC, 3 ultimos Pdts. La tasa de interes
anual es del 28.8% por el monto de S/. 30,000 soles. El crédito otorgado
cuenta con un periodo de pago de corto plazo (1 afio) y son destinados para
capital de trabajo (mercaderias), permitiendo el desarrollo de la empresa,
incrementando sus ingresos y su posiciéon en el mercado. Asimismo, la
empresa cumplira con sus obligaciones de pago con las utilidades, ya que
esta se encuentra solvente en el mercado. Conclusion General: Se
recomienda que las empresas que se dedican a este sector accedan al
financiamiento de la banca formal, ya que le otorgan mayores beneficios,
ademas generen un historial crediticio, asi mismo que se informen para
mejorar su cultura financiera y obtener un crédito factible, con cuotas
comodas que contribuyan con el desarrollo de su empresa. Por tanto, es
importante que la empresa Supermarket EI Gool S.A.C. tenga en cuenta
las cuotas que se va a pagar mensualmente y si estos no afectan al flujo de
caja de la empresa. Por ende, para evitar este caso es importante que la

cuota no supere al 30% de los ingresos mensuales programados.

Regionales

En este trabajo se entiende por antecedentes regionales de investigacion
realizado por cualquier investigador en cualquier ciudad de la region de
Huénuco, menos de la ciudad de Tingo Maria, sobre aspectos relacionados
con nuestras variables y unidades de analisis. Hasta la fecha no se han

encontrado trabajos relacionados al tema de investigacion
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2.1.4. Locales

En esta investigacién se entiende por antecedentes locales, a todo trabajo
de investigacion realizado por algun investigador en cualquier localidad
de la ciudad de Tingo Maria; sobre nuestras variables y unidades de
analisis.

Tiburcio (2017), en su tesis titulada: Caracterizacion del Financiamiento
de las micro y pequefias empresas del sector comercio del Per(: Caso
Empresa Distribuidora Yolita E.LLR.L. - Tingo Maria, 2017. La
metodologia fue cualitativa — bibliografica — documental y de caso. Para
el recojo de la informacion se utilizo la técnica de la revision bibliografica,
asi como los instrumentos de fichas bibliograficas y un cuestionario de
preguntas. Siendo su objetivo general: Determinar y describir las
caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias empresas del
sector comercio del Perd: caso empresa Distribuidora Yolita E.L.R.L. -
Tingo Maria, 2017. Conclusiones: Respecto al Objetivo Especifico N° 02:
Respecto al cuestionario los resultados obtenidos de la empresa
Distribuidora Yolita E.I.R.L., se puede manifestar lo siguiente: La empresa
en estudio ha utilizado un financiamiento por parte de terceros, de una
entidad financiera como es Caja Huancayo, con una tasa de interés del 6
% mensual, teniendo como plazo de devolucion en un afio (corto plazo),
su financiamiento fue destinado netamente a capital de trabajo, ello ha
permitido el crecimiento y desarrollo de la empresa. Conclusién General:
De todo lo estudiado se concluye que en su gran mayoria las mypes han

sido financiadas al inicio con un capital propio luego con el prestamos de
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terceros y final mente solo se formalizaron unas cuantas empresas y
tuvieron financiamiento de las entidades financieras y un namero mucho
menor logro obtener créditos de la banca formal. Respecto a la empresa
Distribuidora Yolita E.I.R.L se inicié su negocio con capital propio con
esfuerzo y laboriosidad, crecio el negocio, entonces recurrié a obtener
dinero de familiares y prestamistas, a unos interés leoninos casi imposibles
de pagar después de tanto sacrificio y trabajo perseverante progreso el
negocio y se formalizo de inmediato pues las mismas entidades financieras
la visitaron mediantes sus promotores y le otorgaron crédito inmediato y
aun tasa de interés especial para que sea devuelto aun corto plazo con un
méaximo de 60 dias. Convirtiéndose de esta manera a una empresa de
crédito es apta para solicitar créditos en cualquier entidad financiera o
bancaria. Mi recomendacion es que la banca formal exige demasiados
requisitos a las mypes principiantes. Lo que trae como consecuencia ser
financiadas por prestamistas informales cuyos intereses son ruines pese a
esto el empresario peruano logra solidificar su negocio, adquiriendo
activos fijos, modernizando sus locales, incrementando su stock de esta
manera mejorando la atenciéon y servicio al cliente es asi como su
perseverancia logra que su empresa se formalizo.

Rengifo (2017) en su tesis titulada: Caracterizacion del Financiamiento de
las micro y pequefias empresas del sector comercio del Perd: Caso
Empresa Distribuciones Quiroz S.R.L. — Tingo Maria, 2017. La
metodologia fue cualitativa — bibliografica — documental y de caso. Para

el recojo de la informacion se utilizo la técnica de la revision bibliografica,
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asi como los instrumentos de fichas bibliogréaficas y un cuestionario de
preguntas. Siendo su objetivo general: Describir las principales
caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias empresas del
sector comercio del Pert: Caso Empresa distribuciones Quiroz S.R.L,
Tingo Maria 2017. Respecto al objetivo especifico 2, se concluye que la
empresa distribuciones Quiroz S.R.L., se encuentra debidamente
formalizada ante la SUNAT Y SUNARP. Respecto al financiamiento, el
gerente de la empresa distribuciones Quiroz menciona que accedio al tipo
de financiamiento de terceros (externo), de la Banca formal,
especificamente del Banco Continental que para el otorgamiento del
credito solicito los siguientes requisitos para el otorgamiento del crédito a
dicha empresa en mencion: 1 afio de funcionamiento, La minuta de
constitucion, PDT 3 ultimos meses, Copia literal, Ficha RUC, Copia de
DNI de los socios, Recibo de luz de la empresa, balance del estado de
situacion del periodo anterior., al cumplir con dichos requisitos la entidad
bancaria le brindo un crédito de S/. 124,620.00 soles, a un plazo de 24
meses. Respecto a la inversion, de las preguntas realizadas al gerente, se
pude concluir que el crédito obtenido fue invertido en capital de trabajo
(mercaderias) y activos fijos, lo que a su vez le permitio lograr cubrir sus
necesidades. Respecto a la tasa de interés, el gerente de la empresa en
estudio investigo sobre las tasas de interés que cobran los bancos y las
entidades financieras, concluyendo que las tasas de interés de la banca
formal son méas bajas que la tasa de interés de las entidades financieras.

Por el crédito obtenido se paga una tasa de interés del 11.739% anual.

29



También se concluye que el financiamiento puede ser utilizado para
distintos fines, segun la necesidad del negocio. Conclusion General: La
mayoria de los autores estudiados mencionan que el financiamiento de las
micro y pequefias empresas del sector comercio del Per( acceden al
financiamiento de terceros (externo), la cual fue otorgados por las
entidades financieras con tasas de interés de 14% y 16%, a corto plazo. En
cuanto a la empresa Distribuciones Quiroz S.R.L., financia su actividad
con financiamiento de terceros de la banca formal (Banco Continental) con
una tasa de interés del 11.739% anual. Por lo que se le recomienda a los
empresarios antes de que soliciten un préstamo realizar un analisis
detallado del estado financiero de la empresa, esto permitird entender cuél
es la capacidad de endeudamiento. Otro punto que se tiene que tener en
cuenta es Determinar el proposito del crédito: esto quiere decir que se debe
tener muy claro el uso que se le dara al crédito pues esto sera clave para
escoger la modalidad de pago como la entidad financiera que escogeremos
para solicitar el crédito. Elige la entidad: No tener temor de comparar todas
las ofertas de crédito empresariales que encuentres en el mercado.

Solizor (2017), en su tesis titulada: Caracterizacion del Financiamiento de
las micro y pequefias empresas del sector comercio del PerG: Caso
Empresa Grupo Bermudez S.A.C. — Tingo Maria, 2017. La metodologia
fue cualitativa — bibliografica — documental y de caso. Para el recojo de la
informacidn se utilizo la técnica de la revision bibliogréfica, asi como los
instrumentos de fichas bibliograficas y un cuestionario de preguntas.

Siendo su objetivo general: Determinar y describir las caracteristicas del
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financiamiento de las micro y pequefias empresas del Sector Comercio del
Per: Caso Empresa Grupo Bermldez S.A.C. — Tingo Maria, 2017.
Conclusiones: Respecto al objetivo especifico N° 02: De acuerdo al
Cuestionario aplicado al gerente general de la empresa Grupo Bermudez
S.A.C., se obtuvo los siguientes resultados: La empresa en estudio es
formal, con 12 afios de funcionamiento lo que le permite tener una amplia
experiencia en este rubro, lo que motivo a formar la empresa fue para
generar empleo familiar, cuenta con trabajadores 11 permanentes y 3
eventuales, financia su actividad con financiamiento de tercero, recurre a
la entidad financiera (CrediScotia) porque le brinda facilidades de otorgar
el crédito, solicitandolo los siguientes requisitos: Ficha RUC, DNI del
representante legal, Vigencia de Poder, 3 Gltimos PDT. Declaracion Anual,
Estado de Situacion Financiera, Constitucion de la Empresa y un Aval, el
monto del crédito recibido fue de S/70,000.00, por lo que el gerente esta
conforme porgue fue el monto solicitado, a una tasa de interés de 26.40%
anual, siendo una tasa de interés del 2.2% Mensual, siendo a un corto plazo
de 12 meses, dicho crédito fue invertido en su totalidad para capital de
trabajo (mercaderias), este financiamiento fue indispensable para el
desarrollo de la empresa del caso la cual ayudo al incremento de la
rentabilidad. Para la empresa el financiamiento es una herramienta muy
importante pues en muchos casos ha sido el motor para que siga adelante,
y pueda cumplir con sus objetivos. Este financiamiento sera devuelto con
parte de las utilidades generadas por la empresa durante el tiempo que se

ha estimado la devoluciéon. Conclusién General: El financiamiento es el
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respaldo que necesita toda empresa de cualquier tamafio para crecer, ya
que es un medio para lograr los objetivos a corto y largo plazo. Se
recomienda a las micro y pequefias empresas que se dedican a este sector
apunten a obtener el crédito financiero de la banca formal de esta manera
se reducirian los costos y tasas de interés, obteniendo financiamiento a
corto plazo, estos beneficios contribuirian al desarrollo de la empresa. La
empresa Grupo Bermudez S.A.C., accedié a un financiamiento de S/.
70,000.00 de la entidad financiera (CrediScotia), a una tasa de interés
26.40% anual, Por lo que se le recomienda al empresario generar un buen
historial crediticio y en un futuro solicitar su crédito en la banca formal
porque brindan tasas de interés. Asimismo las empresas deben de estar
bien informados sobre el financiamiento que ofrecen las entidades
financieras y la Banca Formal para tomar decisiones fundamentadas y no
poner en peligro su liquidez y solvencia.

Aquino (2017), en su tesis titulada: Caracterizacion del Financiamiento de
las micro y pequefias empresas sector comercio del Per(: Caso Empresa
Minisol S.R.L. - Tingo Maria, 2017. La metodologia fue cualitativa —
bibliogréafica — documental y de caso. Para el recojo de la informacién se
utilizo la técnica de la revision bibliografica, asi como los instrumentos de
fichas bibliograficas y un cuestionario de preguntas. Siendo su objetivo
general: Determinar y describir las caracteristicas del financiamiento de
las micro y pequefias empresas del sector comercio del Peru: caso empresa
Minisol S.R.L. - Tingo Maria, 2017. Conclusiones: Respecto al Objetivo

Especifico N° 02: Respecto al cuestionario realizado a la empresa y con
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los resultados obtenidos; la empresa MINISOL S.R.L., utiliza el
financiamiento propio y por parte de terceros, siendo de la Banca Formal
es decir del BANCO SCOTIABANK, donde se ha obtenido un préstamo
de S/100,000(Cien Mil soles), con una tasa de interés del 16% Anual
,siendo mensual 1.3%, el plazo determinado de devolucion es de 6 meses
con ello se determina que es a corto plazo y fue invertida en capital de
trabajo (Mercaderias), para asi permitir el desarrollo de la empresa, este
financiamiento fue obtenido al cumplir con los siguientes requisitos: Ficha
RUC,DNI Representante Legal, Vigencia de Poder,3 dltimos PDT
621,Declaracion Renta Anual, Estado de situacion Financiera, Minuta de
Constitucion de la Empresa. Este financiamiento obtenido sera devuelto
con parte de las utilidades generadas por la empresa durante el tiempo que
se ha acordado la devolucion. Conclusion General: Las micro y pequefias
empresas del Peri y la empresa Minisol S.R.L. Cuenta con un
financiamiento propio y de terceros (externo), provenientes del sistema
bancario formal, con la finalidad de invertir en capital de trabajo para
obtener mayor productividad y desarrollo econdémico de esta forma lograr
ser competitivos y posicionarse en el mercado. Finalmente, se recomienda
a la empresa en estudio informarse sobre las diferentes fuentes de
financiamiento que les ofrecen las entidades bancarias para tomar
decisiones bien fundamentadas y no poner en peligro su liquidez y
solvencia, ya que el mal manejo de éstas puede llevar a la quiebra a la
empresa. Por Gltimo, la empresa tiene que tener una mira hacia el futuro

de contar con financiamiento propio al 100% y obtener el éxito deseado.
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2.2. Bases Teoricas de la Investigacion
2.2.1. Teoria del financiamiento

La teoria de financiamiento trata de estudiar la racionalidad del
comportamiento en un agente econémico: empresa, inversiones
individuales; ante la decision de asignar sus recursos en el tiempo,
buscando el equilibrio entre el consumo e inversién. Definida de esta
forma la forma del financiamiento busca conjugar rentabilidad y riesgo
haciendo explicita referencia a los mercados financieros. (Fernandez,
2009).

La teoria del financiamiento se apoya en una representacion de los flujos
financieros de la empresa. En este sentido podemos decir que proporciona
a la direccién de la empresa un estructura que facilita la modernizacion de
los tres componentes principales del problema financiero: la demanda de
los fondos (inversiéon), la oferta de fondos (financiacién), y el criterio de
eleccidn por el que la demanda y la oferta de fondos se relacionan de forma
consistente. Este criterio de eleccion debe proporcionar una solucion
Optima Unica a partir de la informacion disponible sobre la demanda y
oferta de fondos. El criterio se basa en la maximizacion de la utilidad de
los accionistas, definida en términos de los flujos de dividendos esperados
o el valor de las elecciones.

El que el éxito de las decisiones financieras se mida por el incremento de
valor de las acciones de la empresa para sus accionistas tiene dos
importantes implicaciones: primero, que el objetivo de la empresa se

determina en el exterior de la misma y, el segundo, que la teoria normativa
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2.2.2.

es una teoria despersonalizada, en el sentido de que es el mercado en el
Unico evaluador e integrador de las decisiones de la empresa.

La teoria del financiamiento identifica el objetivo de la organizacion
empresarial con el de uno de sus participes: los accionistas. La direccion
de la empresa toma aquellas decisiones que favorecen a los accionistas. En
base a esto, toda la financiacion empresarial esta basada en la hipétesis de
que la empresa debe buscar la maximizacién de su valor para los
accionistas. (Gémez, 2010).

El financiamiento es un gran aliado para la alta gerencia ya que le ayuda
al crecimiento de la cuota de mercado, maximizacion de beneficios o
utilidades, buen manejo y control de los recursos existentes en la
organizacion; es decir, es una herramienta que apoya a la gerencia a
impulsar el desarrollo de la institucion. El financiamiento esta
estrechamente ligado a la toma de decisiones es por ello que, si las
decisiones tomadas son acertadas existiria un incremento en el valor
econdémico de la empresa, caso contrario existiria despilfarro de recursos
y puede llegar a provocar graves problemas financieros que colocarian a
la empresa en inestabilidad y apuros econdémicos. (Otto, 2001).

La teoria de Myresy Majluf

Se encuentra entre las mas influyentes a la hora de explicar la decision de
financiacion respecto al apalancamiento corporativo. Esta teoria descansa
en la existencia de informacion asimétrica entre las empresas y los
mercados de capitales. Es decir, los directivos de la organizacién a menudo

tienen mejor informacion sobre el estado de la compafiia que los inversores
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2.2.3.

2.2.4.

externos. Ademas de los costos de transaccion producidos por la emision
de nuevos titulos, las organizaciones tienen que asumir aquellos costos que
son consecuencia de la informacién asimétrica. Para minimizar estos y
otros costos de financiacion, las empresas tienden a financiar sus
inversiones con autofinanciacion, luego deuda sin riesgo, después deuda
con riesgo y finalmente con las acciones. (Myres & Majluf, 1984).
Teoria Financiera Pecking Order (Jerarquia de Preferencias)

Es de orden jerarquico en situaciones de informacion asimétrica. Proponen
la existencia de una interaccion entre decisiones de inversion y decisiones
de financiamiento, las cuales impactan positivamente o negativamente a la
rentabilidad financiera de la empresa ya que los inversionistas disponen de
menos informacion comparada con sus directivos, lo cual genera un
problema de informacion asimétrica.

Segun la teoria toma de esta teoria, lo que determina la estructura
financiera de las empresas es la intencion de financiar nuevas inversiones,
primero internamente con fondos propios y con deuda de bajo riesgo de
exposicion como la bancaria, posteriormente con deuda publica en el caso
ofrezca menor su valuacion que las acciones y en Gltimo lugar con nuevas
acciones.

Teoria de Modigliani y Miller

Esta teoria es la base para el pensamiento moderno en la estructura de
capital. La teoria es bdasico en virtud de un proceso de mercado
determinado, en ausencia de impuestos, costos de quiebra e informacion

asimétrica, esto es un mercado eficiente, el valor de una empresa no se ve
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afectado por la forma en que la empresa se obtiene con la emisién de
acciones o de deuda. No importa si el capital de la empresa se obtiene con
la emision de “acciones o de deuda”. No importa cual es la politica de
dividendos de la empresa. Por lo tanto esta teoria es también llamada “El
principio de irrelevancia de la estructura de capital”. Es la aparicion de los
impuestos corporativos los que delos que deshacen esa irrelevancia en la
estructura de financiacion ya que el coste de las deudas se reduce ya que
es un gasto que se paga antes del impuesto sobre beneficios.

Teorema de Modigliani y Miller sin Impuestos

Fue aprobado originalmente bajo el supuesto de No los impuestos. Se
compone de dos proposiciones, que también puede extenderse a una
situacion de impuestos. Considerando empresas que son idénticos salvo
por su estructura financiera. La primera Empresa U es sin duda, es decir,
que se financia con capital solamente. La otra Empres L esta apalancada:
Es financiada en parte por la capital/acciones, y en parte por deuda. El
teorema afirma que el valor de las dos empresas es lo mismo.
Proposicion I: Donde VU, es el valor de una empresa sin apalancamiento
= precio de compra de una empresa que estd compuesta por alguna
combinacién de deuda y capital.

Para ver porque esto debe ser cierto, si suponemos que un inversionista
estd considerado comprar una de las dos empresa U o L. en lugar de
comprar las acciones de la empresa apalancada L, podria comprar las
acciones de U financiando la misma cantidad de dinero que la empresa L.

la rentabilidad final a cualquiera de estas inversiones seria el mismo si el
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2.2.5.

tipo de financiacion de inversor es el mismo que el de VL. “Por lo tanto el
precio de L debe ser el mismo que el precio de U menos el valor de la
deuda L”

Proposicion 1l: Un mayor ratio deuda/capital conduce a un mayor
rendimiento requerido sobre el capital propio. Debido al riesgo superior
para los accionistas de una empresa con deuda. La férmula se deriva de la
férmula del coste medio ponderado del capital. Estas proposiciones son
verdaderas asumiendo los siguientes supuestos:

No existen los impuestos —

No existe costo de transaccion

Los individuos y las empresas pedir préstamos a las mismas tarifas

Estos resultados pueden parecer irrelevantes (después de todo, ninguna de
las condiciones se cumple en el mundo real), pero el teorema todavia
sefiala y estudia, porque dice algo importante. Es decir, la estructura de
capital es importante precisamente porque una 0 varias de estas
suposiciones es violada. Le dice donde buscar los factores determinantes
de la estructura optima de capital y como esos factores podrian afectar a la
estructura de capital. (Modigliani y Miller 1985)

Fuentes de Financiamiento de una Empresa

El financiamiento para una empresa consiste en la obtencion de recursos
financieros para que una empresa pueda llevar a cabo su actividad o

determinados proyectos a corto o largo plazo.

38



Todas las empresas necesitan activos financieros para poder realizar sus
proyectos empresariales, por lo que recurren a diferentes fuentes de
financiacion para conseguir los recursos suficientes para llevarlos a cabo.
La empresa, a la hora de buscar fuentes de financiamiento puede hacerlo
de dos formas

Fuente de Financiamiento Interna: este tipo de financiacién hace
referencia a los recursos propios de la empresa conformados por los
beneficios obtenidos y no distribuirlos y las reservas de la empresa. Hay
que tener en cuenta que, utilizar todos los recursos propios supone
quedarse sin fondos para las operaciones a corto plazo de la empresa, lo
cual empeora el ratio de liquidez de la entidad. Es aconsejable recurrir a
fuentes de financiacion externa, al menos en parte.

Fuentes de financiamiento Externa: Supone recurrir a fuentes de
financiacion que no pertenecen a la empresa, lo cual implica un coste que
dependerad del tipo de financiacion al que se acceda, por lo que es
importante realizar un estudio antes de decidirse por una u otra y elegir las
cantidades para cada una de ellas.

Normalmente, es complicado contar con recursos propios suficientes para
Ilevar a cabo desarrollar correctamente determinados proyectos, por lo que
la mayoria de las veces es necesario acudir a fuentes de financiacién
externas

Si la empresa dispone de suficientes recursos propios, lo ideal seria

combinar los dos tipos de financiacion. Para no agotar todos los recursos
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2.2.6.

de la empresa pero tampoco ser completamente dependiente de la
financiacion externa. (MytripleA. 2017)

Teoria de Empresa

La empresa es la unidad econdémica de produccidn encargada de combinar
los factores o recursos naturales para producir bienes y servicios que
después se venden en el mercado de acuerdo con las exigencias del bien
social. Los elementos necesarios para formar una empresa son: Capital,
trabajo y recursos materiales

En economia, la empresa es la unidad econdmica encargada de satisfacer
las necesidades del mercado mediante la utilizacion de recursos materiales
y humanos se encarga, de la organizacion de los factores de produccion
capital de trabajo. (Bustamante, 2006)

En economia hay por lo menos cuatro diferentes estructuras de mercado
tipos de competencia que se dan entre empresas. Un mercado competitivo
en aquel donde existen empresas compitiendo en el mercado. Cada una de
ellas lucha por conseguir y retener clientes. Es un mercado muy
competitivo las empresas no pueden modificar el precio al que se compra
y vende el producto o servicio en cuestion. Pues se dice que estan
cometidas al precio y cantidad determinados por el mercado o por el
equilibrio de oferta y demanda. Es por ella que a las empresas que
participan en mercados de competencia perfecta se les conoce como
empresas tomadoras de precio.

Las empresas de competencia monopolista son, como lo muestra su

nombre, industrias donde hay muchas empresas pero cada una tiene un
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control definido sobre un sector del mercado y cierto nivel de
discrecionalidad para establecer precios que dependen de su grado de
diferenciacion. En estas industrias es realmente facil entrar y salir. (Coase,
1937).

Clasificacion de las Empresas

Se clasifican segun su actividad econémica:

Sector primario: Crea la utilidad de los bienes al obtener los recursos de
la naturaleza (Agricolas, ganaderas, pesqueras, mineras, etc).

Sector Secundario: Centra su “productividad al transformar su actividad
al transformar fisicamente bienes en otros mas Utiles para su uso”. En este
grupo se encuentran las empresas industriales y de construccion.

Sector Terciarios: Con actividades de diversa naturaleza, como
comerciales, transporte, turismo y asesoria, etc.

Segun su forma juridica

Empresas Individuales: Si solo pertenece a una persona. Esta responde
frente a terceros con todos sus bienes, tiene responsabilidad ilimitada.
Empresas Societarias o sociedades: Generalmente constituidas por
varias personas.

Segun su Tamano:

Microempresa: Si posee menos de 10 trabajadores

Pequefias empresas: Tiene menos de 50 trabajadores

Mediana Empresa: Tiene un numero entre 50 y 250 trabajadores

Gran Empresa Posee mas de 250 trabajadores.
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2.2.1.

Segun su Composicion del Capital

Empresa Privada: Si el capital esta manos de particulares

Empresa Puablica: El capital estd en manos del estado

Empresa Mixta: La propiedad es compartida

Empresa de Autogestion: Si la empresa estd en manos de los

trabajadores.

Los mecanismos de control

La empresa crea mecanismos de control e incentivacion de los gestores

con autonomia directiva que aminora las perdidas por comportamientos

inconscientes con sus objetivos. Entre los elementos que contribuyen a

ejercitar el control destacan:

a. El control de resultados y la auditoria interna, esto es, la investigacion
periodica de las actividades desarrolladas por la empresa o0 sus
divisiones con el objetivo de identificar las desviaciones respecto al
comportamiento considerado optimo y, en su caso, penalizarlas.

b. El empleo de sistemas de incentivos, monetarios o de otro, tipo, que
estimulen el logro de los objetivos globales de la empresa.

c. La competencia dentro de la empresa mediante la comparacion de los
resultados de las distintas divisiones.

d. El aprovechamiento de la informacién que, en las empresas privadas,
provee el mercado de capitales a través de la cotizacion de las acciones

Teoria de las Micro y Pequefias Empresas

De acuerdo con la Ley N° 30056 Ley de promocién y formalizacion de la

micro y pequefia empresa, una Micro y Pequefia Empresa (MYPE) es una
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unidad econdmica constituida por una persona natural o juridica, bajo
cualquier forma de organizacion o gestion empresarial contemplada en
la legislacion vigente, que tiene como objeto desarrollar actividades de
extraccion, transformacion, produccion, comercializacion de bienes o
prestacion de servicios.

Articulo 1.- Objeto de la Ley La presente Ley tiene por objeto la
promocién de la competitividad, formalizacién y desarrollo de las microy
pequefias empresas para incrementar el empleo sostenible, su
productividad y rentabilidad, su contribucion al Producto Bruto Interno, la
ampliacion del mercado interno y las exportaciones, y su contribucién a la
recaudacion tributaria.

Articulo 2.- Definicion de la micro y pequefia empresa La micro y
pequefia empresa es la unidad econdémica constituida por una persona
natural o juridica, bajo cualquier forma de organizacion o gestion
empresarial contemplada en la legislacion vigente, que tiene como objeto
desarrollar actividades de extraccion, transformacion, produccion,
comercializacién de bienes o prestacion de servicios. Cuando en esta Ley
se hace mencion a la sigla MYPE, se esta refiriendo a las Micro y Pequefias
Empresas, las cuales no obstante, de tener tamafios y caracteristicas

propias, tienen igual tratamiento en la presente Ley.

Decreto Legislativo N° 1086 La Ley de Promocion de la
Competitividad, Formalizacion y Desarrollo de la Micro y Pequefia

Empresay del Acceso al Empleo Decente (2008).
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Titulo |
Disposiciones Generales:
Articulo 1°.- Objeto. El presente Decreto Legislativo tiene por objetivo
la promocion de la competitividad, formalizacion y desarrollo de las
micros y pequefias empresas para la ampliacién del mercado interno y
externo de éstas, en el marco del proceso de promocion del empleo,
inclusion social y formalizacion de la economia, para el acceso progresivo
al empleo en condiciones de dignidad y suficiencia.
Articulo 2°.- Modificacion del articulo 3° de la Ley N° 28015, Ley de
Promocidén y Formalizacion de la Micro y Pequefia Empresa Modifiquese
el articulo 3° de la Ley N° 28015, Ley de Promocion y Formalizacién de
la Micro y Pequefia Empresa, el cual queda redactado de la siguiente
forma:

2.3. Marco Conceptual

2.3.1. Definicion de Micro y Pequeiias Empresas

Es una unidad econémica que opera una persona natural o juridica, bajo
cualquier forma de organizacion o gestién empresarial, que desarrolla
actividades de extraccion, transformacion, produccién y comercializacion
de bienes o prestacion de servicios, que se encuentra en el TUO (TEXTO
UNICO ORDENADO), de la ley de competitividad, formalizacion y
desarrollo de la micro y pequefia empresa y del acceso al empleo decente

(Dec. Leg. N° 1086)
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2.3.2. Definicion de Financiamiento
En términos generales, el financiamiento es un préstamo concedido a un
cliente a cambio de una promesa de pago en una fecha futura indicada en
un contrato. Dicha cantidad debe ser devuelta con un monto adicional
(intereses), que depende de lo ambas partes hayan acordado. Asi mismo,
es el conjunto de recursos monetarios financieros para llevar a cabo una
actividad econoémica. Por otro lado, es el dinero en efectivo que recibimos
para hacer frente a una necesidad financiera y que nos comprometemos a
pagar en un plazo determinado, a un precio determinado (interés), con o
sin pagos parciales, y ofreciendo de nuestra parte garantias de satisfaccion
de la entidad financiera que le aseguren el cobro del mismo.
El objetivo mas importante de toda empresa es impulsar el bienestar
econdmico y social mediante una adecuada inversion del capital a aquellas
inversiones que arrojen el maximo rendimiento.
Las Diferentes Formas de Financiar a una Empresa
Las empresas necesitan financiar sus operaciones e inversiones. El dinero
para hacerlo lo aportan los duefios o se pide a traves de un préstamo. De
ahi las diferencias entre invertir dinero del duefio pedir prestado, la
fundamental es que el dinero del accionista sera significativamente mas
caro. Siempre serd mas barato endeudar a la empresa.
Todas las empresas tienen acceso a estos proveedores de fondos. Solo hay
que saber presentar correctamente cada caso y sustentar solidamente la

situacién y proyecciones financieras del negocio. Los bancos no son la
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Unica fuente de dinero. En el Peru, hay opciones de financiamiento via

fondos que pueden aportar a una empresa.

La forma en que algun negocio logra conseguir capital para el emprender

sus actividades se la conoce bajo el nombre de financiamiento. Existen

distintas fuentes que permiten obtener dicho capital es por esto que se
habla de las siguientes formas de financiamiento.

a) Financiamiento Interno o Autofinanciamiento (recursos propios).
El financiamiento interno esta integrado por aquellos recursos
financieros que la empresa genera por si misma, sin necesidad de tener
que acudir al mercado financiero. Los recursos financieros. Los
recursos propios son las fuentes de financiacion mas estables o
permanentes que tiene la empresa, ya que no tienen vencimiento.
Ademas son los que soportan un mayor riesgo, puesto que en caso de
quiebra los socios son los ultimos en percibir el valor que resulta de la
liquidacién de la empresa. Como recursos propios se identifica al
capital y a las reservas y como tales aparecen en el pasivo del balance.
El capital esta formado por las aportaciones de los socios al constituirse
la sociedad y las sucesivas ampliaciones que del mismo se haga. Las
reservas se forman generalmente como consecuencia de la retencion de
beneficios, los cuales se obtienen del resultado que han proporcionado
las operaciones realizadas por la empresas en el desarrollo de su

actividad (Gutiérrez & Sanchez, 2010).

46



b) Financiamiento Externo
Es aquel que se genera cuando no es posible seguir trabajando con
recursos propios, es decir cuando los fondos generados por las
operaciones normales mas las aportaciones de los propietarios de la
empresa son insuficientes para hacer frente a los desembolsos exigidos
para mantener el curso normal de la empresa. Al recibir recursos
externos se estd contratando un pasivo el cual genera un costo
financiero (interés) y que tendra que ser liquidado (interés y capital
recibido) en los términos del contrato que ampara la operacion (Ricaldi,
2013).

2.3.3. Definicion de Comercio

Se denomina comercio a la actividad socioeconomica consiste en la

compra y venta de bienes, sea para su uso, para Su venta o para su

transformacion. Es el cambio o transaccion del algo a cambio de otra cosa

de igual valor. Por actividades comerciales o industriales entendemos tanto

intercambio de bienes o de servicios que afectan a través de un mercader

o comerciante. EI comerciante es la persona fisica o juridica que se dedica

al comercio en forma habitual, es como las sociedades mercantiles

(SCIAN, 2002)

La palabra comercio es un término que usamos con asiduidad en nuestro

idioma y que se haya asociado a la actividad econémica, especialmente

asociadas a la compra y venta.

Negocio que implica comprar y vender productos en un mercado y la

obtencion de un beneficio por tal accion.
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Si bien presenta varios usos, el mas extendido, sin dudas, es aquel que nos
permite referir al negocio que alguien efectda al vender, comprar o trocar
productos, mercancias, servicios, entre otros, a instancias de un mercado y
con la mision de lograr a través de los mismos un beneficio econémico .
Cabe destacar, que el indicado intercambio supone la entrega de algo a
cambio de otra cosa que revista el mismo valor monetario, o en su defecto,
el pago de un determinado precio que quien vende le asigna a la cosa en
cuestion.

Origenes e Historia

El origen del comercio es realmente milenario, el mismo se remonta hacia
finales de la etapa Neolitica y seria la agricultura la primera materia de
intercambio entre los hombres, porque cuando se perfecciond la actividad
y la cosecha abundaba a punto tal de dejar un resabio, tal excedente
comenzo a ser intercambiado por otros valores por parte del productor .
Tiempo después el trueque seria reemplazado por la introduccién de la
moneda.

La evolucion de las sociedades generd que se buscasen alternativas mas
rentables y ademas a medida que se producia este avance en la sociedad,
las necesidades de sus integrantes crecian y solamente el comercio podia
ya satisfacerlas de manera eficiente.

El comercio fue sin dudas el recurso de expansién y de crecimiento que
encontraron muchas comunidades de antafio, vendiendo sus productos en

lugares del planeta ciertamente lejanos a su ubicacion .
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Por supuesto que este hecho impulso el desarrollo del transporte, porque
claro, habia que hacer llegar de modo satisfactorio esos bienes producidos
en un lugar, a otro bien distante, y asi es que se mejord el transporte en
todas sus expresiones, maritimo, terrestre, entre otros, pudiendo conectar
zonas alejadas y creando rutas estrictamente comerciales que generan una
red de poblaciones y ciudades que también vivian de ese comercio.
Cuando aparecen los sistemas monetarios se facilitaran las transacciones
comerciales.

Clases de Comercio

Existen diferentes tipos de comercio como ser: comercio mayorista (se
caracteriza porque el comprador no es el consumidor final sino otro
comerciante o empresa), comercio minorista (en este si el comprador es el
consumidor final del producto), comercio interior (es aquel que se
establece entre individuos que pertenecen a la misma nacién), comercio
exterior (se produce entre individuos o empresas que residen en diferentes
paises) .

Comerciantes y codigos que deben respetarse

Al individuo que se dedica de manera profesional a la actividad del
comercio se lo conoce popularmente como comerciante.

Los cddigos comerciales reconocen como comerciantes a aquellas
personas que disponen de la facultad legal para contratar y que ejercen por
su cuenta actos comerciales y que de eso ejercen su profesion habitual .
Es la persona que compray vende mercaderias y también la que las fabrica

para luego venderlas al mayor o al menor.
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El negocio del comerciante consiste en adquirir productos a un precio de
costo y luego le agregara un margen para su ganancia y asi se configurara
el precio de venta al publico, el agregado sera su ganancia.

Se debe destacar que cualquier comerciante debe cefiirse a lo que estipula
el codigo de comercio.

Entre ellas se destaca: inscribir de manera legal a la actividad que
desarrolla en el correspondiente registro y que es controlado por las
diversas camaras comerciales; concretar las habilitaciones municipales
que estan previstas por ley y en relacion a la actividad que se desarrollan;
dar el alta en la entidad fiscal de recaudacion que corresponda para poder
pagar los impuestos establecidos por la actividad; llevar al dia los libros
contables que exige la ley; entregar facturas a los consumidores por sus
compras para asi dejar registradas las ventas; y finalmente disponer de un
comportamiento ético intachable que no sea desleal ni deshonesto con sus
competidores.

Establecimiento en el que se Comercia

Por otra parte, también se designa como comercio al establecimiento, es
decir, al lugar fisico en el cual tiene lugar el mencionado intercambio.
También, la palabra designa a la accion de comerciar y al resultado de la
misma.

En tanto, comerciar, implicara una negociacion, ya sea vendiendo o
comprando productos o afines con el objetivo de alcanzar ganancias.

Y también al conjunto de los locales comerciales, asi como también a los

individuos que se dedican a este rubro de la economia, se lo suele
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2.34.

denominar de modo general como comercio. El sector del comercio se ha
visto muy golpeado por las recientes medidas econémicas tomadas por el
gobierno.

Y no debemos soslayar que en algunas situaciones y contextos a esta
palabra se le atribuye una connotacion negativa porque refiere a un
negocio ilicito, como ser venta de drogas o de cualquier otro producto o
bien pero que se efecttia de manera clandestina y sin la debida autorizacion
y control. (Ucha, 2012).

Definicién de Sector Comercio

El sector comercial es uno de los sectores terciarios de la economia
nacional que engloba las actividades de compre y venta de bienes y/o
servicios. Es un sector bastante heterogéneo en cuanto a tamafio, niveles
de produccién, niveles de ventas, entre otros indicadores. Ademas, este
sector consume anualmente 14.459 Tcal (teracalorias), lo que equivale al
5% del total de consumo de energia del pais (BNE, 2011).

Dado su magnitud, el sector comercial puede ser dividido en dos tipos:
comercio mayorista y comercio minorista. En el comercio minorista el
comprador es el consumidor final, en este caso, el tipo de negocio es
denominado Retail. En el Retail se encuentra los dos mayores
consumidores de energia del sector comercial, los supermercados y centros
comerciales.

Por otro lado, el Retail posee indicadores en materia de productividad: alta
concentracion, explosivo crecimiento en los Ultimos afios y alta

competitividad en los subsectores (supermercados, tiendas y centros
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2.3.5.

comerciales). Estos son factores que influyen directamente en el consumo
energético por parte del sector comercial, junto con fomentar el interés y
preocupacion del sector por llevar a cabo proyectos de EE para la gestion
y administracién de la energia. Es por este motivo que la AChEE desarrolla
desde el afio 2013 el perfil de Gestores en Eficiencia Energética (EE) para
el Sector Comercial.

El sector comercial representa la principal fuente de empleos en la
economia local. El sector se ha diversificado y ha adquirido nuevas
tendencias para lograr un desarrollo econdémico, integrado y acelerado;
capaz de propiciar un aumento en el nimero de empleos creados. Este
sector da prioridad al desarrollo de una nueva vision donde se amplian los
incentivos a los pequefios y medianos empresarios con facilidades y
recursos para fomentar la labor de servicios.

Definicion de Abarrotes

La primera aceptacion de termino abarrote que menciona la Real
Academia Espafiola en su diccionario pertenece al cambio de la maritima
y alude a la cufia o el fardo que se utiliza para presionar la estiba,
completando todos sus espacios, el términos abarrotes se utiliza para
nombrar a los viveres o a las provisiones que se necesitan para la
subsistencia. Los abarrotes, en este sentido, son los abastos.

La idea de abarrotes se usa en Espafia para nombrar al comercio que
también se conoce como tienda de ultramarinos. Este tipo de recinto
comercial ofrece alimentos envasados o de venta al peso, desde panes hasta

productos lacteos pasando por conservas. Los abarrotes, en algunos paises
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sudamericanos, se denominan almacenes. La asociacion entre los abarrotes
y los ultramarinos se relaciona a que en la antigiedad, estas tiendas

comercializaban productos que llegaban de ultramar.

I1l. METODOLOGIA
3.1. Disefio de la Investigacion
El disefio de la investigacién fue no experimental, bibliogréafico y de caso. Fue
no experimental porque no se manipulo ningun aspecto de la variable, caso o
personas ya que la investigacion solo se limitd a describir las variables en su
contexto dado. Fue descriptivo porque solo se limitd a describir los aspectos mas
relevantes de la variable. Fue bibliografico porque una parte de la investigacion
(objetivo especifico 1) comprendio solo hacer una revision bibliogréfica de la
literatura pertinente. Fue documental porque también se revisO algunos
documentos (sobre todo estadisticos) pertinentes al estudio. Finalmente fue de
caso porque la investigacion se limité a estudiar una sola empresa (objetivo

especifico 2).

3.2. Poblacién y muestra
3.2.1.Poblacion:
Para el recojo de la poblacion, se tomo a todas la micro y pequefias
empresas del sector comercio del Perd
3.2.2.Muestra:

Para el recojo de la muestra, se tomé a la empresa Geoselva S.A.C.
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3.3. Definicién y Operacionalizacion de variables

No aplica por ser investigacion bibliogréfica documental de caso

3.4. Técnicas e Instrumentos
3.4.1 Técnicas: Para el recojo de informacién de la parte bibliografica se
utilizara la técnica de la revision bibliografica documental.
3.4.2 Instrumento: Para el recojo de la informacion de la parte bibliografica

se utilizara como instrumento las fichas bibliogréficas.

3.5. Plan de Analisis

Para cumplir con el objetivo especifico 1 se hara una revision exhaustiva de los
antecedentes pertinentes los mismos que seran presentados en sus respectivos
cuadros.

Para cumplir con el objetivo especifico 2 se utilizara el cuestionario elaborado
en base a preguntas relacionadas con las bases teoricas y antecedentes, el cual se
aplicara al gerente de la empresa del caso.

Para cumplir con el objetivo especifico 3 se hard un cuadro comparativo

procurando que esa comparacion sea a traves de aspectos comunes al objetivo 1

y 2.

3.6. Matriz de Consistencia

Ver anexo N° 01

3.7. Principios Eticos
Uladech (2016) afirma que los principios que originan la actividad investigadora

son:

54



Proteccion a las personas

La persona en toda investigacion es el finy no el medio, por ello necesitan cierto
grado de proteccion, el cual se determinara de acuerdo al riesgo en que incurran
y la probabilidad de que obtengan un beneficio. En el &mbito de la investigacion
es en las cuales se trabaja con personas, se debe respetar la dignidad humana, la
identidad, la diversidad, la confidencialidad y la privacidad. Este principio no
solamente implicara que las personas que son sujetos de investigacién participen
voluntariamente en la investigacion y dispongan de informacion adecuada, sino
también involucrara el pleno respeto de sus derechos fundamentales, en
particular si se encuentran en situacion de especial vulnerabilidad.
Beneficencia y no maleficencia:

Se debe asegurar el bienestar de las personas que participan en las
investigaciones. En ese sentido, la conducta del investigador debe responder a
las siguientes reglas generales: no causar dafio, disminuir los posibles efectos
adversos y maximizar los beneficios.

Justicia:

El investigador debe ejercer un juicio razonable, ponderable y tomar las
precauciones necesarias para asegurarse de que sus sesgos, Yy las limitaciones de
sus capacidades y conocimiento, no den lugar o toleren practicas injustas. Se
reconoce que la equidad y la justicia otorgan a todas las personas que participan
en la investigacion derecho a acceder a sus resultados. El investigador esta
también obligado a tratar equitativamente a quienes participan en los procesos,
procedimientos y servicios asociados a la investigacion.

Integridad cientifica:
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La integridad o rectitud deben regir no sélo la actividad cientifica de un
investigador, sino que debe extenderse a sus actividades de ensefianza y a su
ejercicio profesional. La integridad del investigador resulta especialmente
relevante cuando, en funcion de las normas deontoldgicas de su profesion, se
evallan y declaran dafios, riesgos y beneficios potenciales que puedan afectar a
quienes participan en una investigacién. Asimismo, deberd mantenerse la
integridad cientifica al declarar los conflictos de interés que pudieran afectar el
curso de un estudio o la comunicacion de sus resultados.

Consentimiento informado y expreso:

En toda investigacion se debe contar con la manifestacion de voluntad,
informada, libre, inequivoca y especifica; mediante la cual las personas como
sujetos investigadores o titular de los datos consienten el uso de la informaciéon

para los fines especificos establecidos en el proyecto.

RESULTADOS Y ANALISIS DE RESULTADOS
4.1. Resultados
4.1.1. Respecto al objetivo especifico 1: Describir las caracteristicas del
financiamiento de las empresas del sector comercio del Perd. 2018
CUADRO N° 01
CARACTERISTICAS DEL FINANCIAMIENTO DE LAS EMPRESAS DEL

SECTOR COMERCIO DEL PERU. 2018
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AUTOR (ES)

RESULTADOS

Aquino

(2017)

Respecto al cuestionario realizado a la empresa y con los
resultados obtenidos; la empresa MINISOL S.R.L., utiliza el
financiamiento propio y por parte de terceros, siendo de la Banca
Formal es decir del BANCO SCOTIABANK, donde se ha
obtenido un préstamo de S/100,000(Cien Mil soles), con una tasa
de interés del 16% Anual ,siendo mensual 1.3%, el plazo
determinado de devolucion es de 6 meses con ello se determina
que es a corto plazo y fue invertida en capital de trabajo
(Mercaderias), para asi permitir el desarrollo de la empresa, este
financiamiento fue obtenido al cumplir con los siguientes
requisitos: Ficha RUC,DNI Representante Legal, Vigencia de
Poder,3 ultimos PDT 621,Declaracion Renta Anual, Estado de
situacion Financiera, Minuta de Constitucion de la Empresa. Este
financiamiento obtenido sera devuelto con parte de las utilidades
generadas por la empresa durante el tiempo que se ha acordado la

devolucioén.

Pozo

(2017)

En cuanto a las caracteristicas del financiamiento del caso de
estudio la Distribuidora Flores S.R.L y de acuerdo al cuestionario
realizado, podemos concluir que dicha empresa mencionada
utilizo financiamiento de terceros, ya que no contaba con capital
propio, la cual fue utilizada para la compra de mercaderia, es por
eso que la Entidad M1 BANCO, aprobd su solicitud de préstamo,

ello ha llevado a que esta empresa sea uno de los mas
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representativos en la localidad de Casma, debido al financiamiento
otorgado por dicha entidad bancaria que les otorgd menos
garantias e intereses por el préstamo solicitado, cabe mencionar
que no es facil acceder a un crédito ya que cada una de las
entidades tiene diferentes maneras de otorgar un préstamo, ya que
pasan a ser evaluados para el otorgamiento de sus créditos,

dejando a veces sin oportunidad a muchas Mypes sin crédito.

Fernandez

(2016)

En el caso de la empresa “Negociaciones Angeles S.A.C.” y de
acuerdo a lo manifestado por la gerente: Esta pequefia empresa, se
caracteriza por haber utilizado financiamiento de terceros, de una
entidad bancaria especificamente de Mi Banco, a través de la cual
pudo solucionar problemas para el cumplimiento de sus deudas y
obligaciones, en compra de mercaderia y en compra de activo fijo,
ademas el préstamo que obtuvo fue a corto plazo con una tasa de
interés del 6%, la que serd pagado en 12 cuotas segin cronograma

del banco.

Torres

(2018)

De acuerdo al Cuestionario aplicado al gerente de la empresa Vip
Inversiones E.I.LR.L., se obtuvo los siguientes resultados: La
empresa en estudio es formal, con 12 afios de funcionamiento lo
que le permite tener una amplia experiencia en este rubro, cuenta
con 3 trabajadores permanentes y 3 eventuales, financia sus
actividades con financiamiento de tercero, recurre a la entidad
financiera (CrediScotia) porgue le brinda facilidades de otorgar el

crédito, solicitando los siguientes requisitos: Ficha RUC, DNI del
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representante legal, Vigencia de Poder, 3 ultimos PDT.
Declaracion Anual, Estado de Situacion Financiera, Constitucion
de la Empresa, el monto del crédito recibido fue de S/48,000.00, a
una tasa de interés de 25.20% anual, siendo una tasa de interés del
2.1% Mensual, siendo a un corto plazo de 12 meses, dicho crédito
fue invertido en su totalidad para capital de trabajo (mercaderias),
este financiamiento fue indispensable para el desarrollo de la
empresa. Para la empresa el financiamiento es una herramienta
muy importante pues en muchos casos ha sido el motor para que
siga adelante, y pueda cumplir con sus objetivos. Este
financiamiento sera devuelto con parte de las ganancias generadas

por la empresa durante el tiempo que se ha estimado la devolucién.

Tiburcio

(2017)

Respecto al cuestionario los resultados obtenidos de la empresa
Distribuidora Yolita E.1.R.L., se puede manifestar lo siguiente: La
empresa en estudio ha utilizado un financiamiento por parte de
terceros, de una entidad financiera como es Caja Huancayo, con
una tasa de interés del 6 % mensual, teniendo como plazo de
devoluciéon en un afio (corto plazo), su financiamiento fue
destinado netamente a capital de trabajo, ello ha permitido el

crecimiento y desarrollo de la empresa.

Rengifo

(2017)

se concluye que la empresa distribuciones Quiroz S.R.L., se
encuentra debidamente formalizada ante la SUNAT Y SUNARP.
Respecto al financiamiento, el gerente de la empresa

distribuciones Quiroz menciona que accedié al tipo de
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financiamiento de terceros (externo), de la Banca formal,
especificamente del Banco Continental que para el otorgamiento
del crédito solicito los siguientes requisitos para el otorgamiento
del crédito a dicha empresa en mencion: 1 afio de funcionamiento,
La minuta de constitucion, PDT 3 ultimos meses, Copia literal,
Ficha RUC, Copia de DNI de los socios, Recibo de luz de la
empresa, balance del estado de situacion del periodo anterior., al
cumplir con dichos requisitos la entidad bancaria le brindo un
crédito de S/. 124,620.00 soles, a un plazo de 24 meses. Respecto
a la inversion, de las preguntas realizadas al gerente, se pude
concluir que el crédito obtenido fue invertido en capital de trabajo
(mercaderias) y activos fijos, lo que a su vez le permitio lograr
cubrir sus necesidades. Respecto a la tasa de interés, el gerente de
la empresa en estudio investigo sobre las tasas de interés que
cobran los bancos y las entidades financieras, concluyendo que las
tasas de interés de la banca formal son mas bajas que la tasa de
interés de las entidades financieras. Por el crédito obtenido se paga
una tasa de interés del 11.739% anual. También se concluye que
el financiamiento puede ser utilizado para distintos fines, segun la

necesidad del negocio.

Solizor

(2017)

De acuerdo al Cuestionario aplicado al gerente general de la
empresa Grupo Bermudez S.A.C., se obtuvo los siguientes
resultados: La empresa en estudio es formal, con 12 afios de

funcionamiento lo que le permite tener una amplia experiencia en
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este rubro, lo que motivo a formar la empresa fue para generar
empleo familiar, cuenta con trabajadores 11 permanentes y 3
eventuales, financia su actividad con financiamiento de tercero,
recurre a la entidad financiera (CrediScotia) porque le brinda
facilidades de otorgar el crédito, solicitdindolo los siguientes
requisitos: Ficha RUC, DNI del representante legal, Vigencia de
Poder, 3 dltimos PDT. Declaracion Anual, Estado de Situacion
Financiera, Constitucion de la Empresa y un Aval, el monto del
crédito recibido fue de S/70,000.00, por lo que el gerente esta
conforme porque fue el monto solicitado, a una tasa de interés de
26.40% anual, siendo una tasa de interés del 2.2% Mensual, siendo
a un corto plazo de 12 meses, dicho crédito fue invertido en su
totalidad para capital de trabajo (mercaderias), este financiamiento
fue indispensable para el desarrollo de la empresa del caso la cual
ayudo al incremento de la rentabilidad. Para la empresa el
financiamiento es una herramienta muy importante pues en
muchos casos ha sido el motor para que siga adelante, y pueda
cumplir con sus objetivos. Este financiamiento serd devuelto con
parte de las utilidades generadas por la empresa durante el tiempo

que se ha estimado la devolucion.

Arévalo

(2017)

La empresa Supermarket El Gool S.A.C., a través del cuestionario
aplicado al gerente general de la empresa, manifiesta que
accedieron al financiamiento de terceros, mediante la Entidad

Financiera, logrando trabajar con CrediScotia. Entre ellas la
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Entidad Financiera que le ofrecié mayores beneficios de pago fue
CrediScotia con la tasa de interés anual a 18.8%, ya que la empresa
no contaba con un historial crediticio y brinda los requisitos
necesarios como: Ficha RUC, 3 dltimos Pdts. La tasa de interés
anual es del 28.8% por el monto de S/. 30,000 soles. El crédito
otorgado cuenta con un periodo de pago de corto plazo (1 afio) y
son destinados para capital de trabajo (mercaderias), permitiendo
el desarrollo de la empresa, incrementando sus ingresos y su
posicion en el mercado. Asimismo, la empresa cumplira con sus
obligaciones de pago con las utilidades, ya que esta se encuentra

solvente en el mercado.

Fuente: Elaboracion propia en base a los antecedentes nacionales, regionales y locales

de presente investigacion.

4.1.2. Respecto al objetivo especifico 2: Describir las caracteristicas del
financiamiento de la Empresa Geoselva S.A.C. — Tingo Maria, 2018
CUADRO N° 02

CARACTERISTICAS DEL FINANCIAMIENTO DE LA EMPRESA
GEOSELVA S.A.C. - TINGO MARIA, 2018

I. DATOS GENERALES DEL REPRESENTANTE LEGAL.:
1. Edad del representante de la empresa: ...54 ANOS

2. Sexo
Masculino xX)
Femenino ()

3. Grado de instruccion:

Primaria completa ()
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Primaria incompleta ()
Secundaria completa X)
Secundaria incompleta

Superior universitaria completa
Superior universitaria incompleta

Superior no universitaria completa

A~ AN AN SN~
~— ~— ~ ~—~ ~

Superior no universitaria incompleta

4. Estado Civil:
Soltero ()
Casado (X)
Conviviente ()
Viudo ()
Divorciado ()
5. Profesion:.......ccccevvineiiinninnns Ocupacion: GERENTE GENERAL

I1. PRINCIPALES CARACTERISTICAS DE LA EMPRESA
6. Tiempo en afio que se encuentra en el sector: 5 ANOS

7. Formalidad de la empresa:

Formal (X)
Informal ()
8. Numero de trabajadores permanentes:...... 2
9. NuUmero de trabajadores eventuales:......... 4

10. Motivos de formacion de la empresa:

Maximizar ingresos (X)
Generar empleo familiar ()
Subsistir ()
Otros ()

I1l. DEL FINANCIAMIENTO DE LA EMPRESA
11. ¢ Financia su actividad, solo con financiamiento propio?
Si () No (X)
12. ¢ Financia su actividad, sélo con financiamiento de terceros?
Si (X) No ( )

13. ¢ Financia sus actividades con la Banca Formal ?
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

Si () No (X))
MENCIONES: ...vvvnieiie i eaeene,
¢, Financia sus actividades con entidades Financieras ?
Si (X)) No ( )
Menciones: CREDISCOTIA
¢, La Banca Formal le otorgan mayores facilidades de crédito?
Si () No (X))
¢, Las Entidades Financieras le otorgan mayores facilidades de crédito?
Si (X)) No ( )
¢, Financia sus actividades con instituciones financieras privadas ?
Si (X)) No ( )
¢, Financia sus actividades con instituciones financieras publicas ?
Si () No (X)
¢, Los creéditos otorgados, fueron con los montos solicitados ?
Si (X) No ( )
¢, Los créditos otorgados, fueron a corto plazo?
Si (X) No ( )
¢, Los créditos otorgados, fueron a largo plazo?
Si () No (X)
¢, Considera aceptable la tasa de interés por el crédito?
Si (X) No ( )
¢, El crédito fue invertido para el capital de trabajo?
Si (X)) No ( )
¢, El crédito fue invertido en activos fijos ?
Si () No (X)
¢, El crédito fue invertido en programa de capacitacion al personal ?
Si () No ( X)
¢ Cree Usted que el financiamiento permite el desarrollo de su
empresa?
Si (X) No ( )
¢ Cree Usted que su empresa aumentd sus ingresos a través del

financiamiento ?
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Si (X) No ( )
28. ¢ Las instituciones financieras brindan beneficios a la empresa ?
Si (X) No ( )
29. Monto del préstamo solicitado
a) 1,000 - 3,000
b) 3,000 - 5,000
c) 5,000 - 10,000
d) 10,000 — 15,000
e) 15,000 - 20,000
f) 20,000 amas S/.35,000.00
30. ¢ Cuédl es el Plazo de pagos de sus créditos?
a) 06 meses
b) 12 meses (X)
c) 24 meses
d) 36 meses
€) Otros .....oeovvvvivninnannn..
31. ¢ Cudl es la tasa de interés pagado por los préstamos recibidos?
Tasa de Interés: ...2.12%. Mensual 25.44% Anual

IV. REQUISITOS PARA OBTENER FINANCIAMIENTO:

- FichaRUC (X))
- DNI Representante Legal ( X)

- Vigencia de Poder ( X)
- 3 Ultimos PDT ( X)
- Declaracion Anual ( X)

- Estado de Situacién Financiera ( X )
- Constitucion de la Empresa ( X)

- Aval ( )

Fuente: Elaboracion propia en base al cuestionario aplicado a la gerente de la empresa
del caso.
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4.1.3. Respecto al objetivo especifico 3: Hacer un analisis comparativo de las

caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias empresas del

Sector Comercio del Per( y de la empresa Geoselva S.A.C. — Tingo Maria,

2018

CUADRO N° 03

ANALISIS COMPARATIVO DE LAS CARACTERISTICAS DEL

FINANCIAMIENTO DE LAS MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS DEL

SECTOR COMERCIO DEL PERU Y DE LA EMPRESA GEOSELVA S.A.C.

—~ TINGO MARIA, 2018

o o Resultado
Elementos de Resultado Objetivo Resultado Objetivo o
» i - Objetivo
comparacion Especifico 1 Especifico 2 -
Especifico 3
Forma de EI financiamiento de La empresa Geoselva | Si Coincide
financiamient | terceros (externo) es el | S A.C., en  estudio
0 mecanismo para llevar a | financia sus actividades
una empresa al éxito, ya | comerciales con
que permite promover el | financiamiento de

crecimiento y desarrollo
de

comerciales a las que se

sus  operaciones
dedica, salvaguardando

los activos de la
empresa y estableciendo
su buen manejo para su
correcto

funcionamiento de las
actividades a realizar.

Aquino (2017), Torres

(2018), Solizor (2017),

terceros
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Entidad

al

que recurren

Arévalo (2017), Pozo
(2017) & Rengifo
(2017)
Los

(2017),
(2016), Torres (2018)
(2017),

autores Pozo

Fernandez

Tiburcio

Solizor (2017),
Arévalo (2017),
coinciden en mencionar
que las micro vy
pequefias empresas del
sector comercio del

Per(i, recurren a las
Entidades Financieras,
porque les otorgan mas

facilidades de crédito

La
S.AC.,

obtuvo su financiamiento

empresa  Geoselva

menciona que

de la Entidad Financiera

Si Coincide

Institucion

financiera

que otorga el

crédito

Tasa
Interés

de

Los autores Torres
(2018), Solizor (2017)
(2017),

las

& Arévalo
enfatizan  que
entidades  financieras
que les otorgaron el
préstamo fue la Entidad
Financiera Crdiscotia.

Torres (2018), Solizor
(2017)

(2017) menciona que

& Arévalo

accedié a un préstamo
de
financieras a un interés
de 25.20%, 26.40% vy

las entidades
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La entidad financiera de
la que recibio el crédito la
empresa Geoselva
S.A.C., fue de la Entidad

Financiera CrediScotia

La

S.AC. obtuvo el

financiamiento con una
tasa de interés el 25.44%

anual

empresa  Geoselva

Si Coincide

Si Coincide



28.80%

respectivamente Anual.

Plazo
Crédito
solicitado

En
invirtio
crédito

obtenido

de

que
el

Los autores Pozo
(2017),
(2016), Torres (2018),
(2017),
(2017),
Solizor (2017), Arévalo

(2017) coinciden que las

Fernandez

Aquino

Tiburcio

micro 'y  pequefias

empresas  solicitaron
créditos de terceros, los
cuales fueron otorgados
a corto plazo

El autor Torres (2018),
(2017),
Solizor (2017), Arévalo

(2017) establece que su

Tiburcio

crédito financiero
recibido fue invertido en
de

(mercaderias)

Capital Trabajo

El representante de Ila
empresa Geoselva
S.A.C., indico que la

empresa obtuvo el crédito
financiero a Corto plazo

(12 meses)

El crédito obtenido por la

Empresa Geoselva
S.A.C., fue invertido en
capital de trabajo

(Mercaderias).

Si

Coinciden

Si Coincide

Fuente: Elaboracion propia en base a los resultados comparables de los objetivos

especificos 1y 2

4.2. Andlisis de Resultados

4.2.1. Respecto al objetivo especificol

Segun los autores Pozo (2017), Fernandez (2016), Torres (2018),

Tiburcio (2017), Solizor (2017) & Arévalo (2017), coinciden en que

las micro y pequefias empresas han obtenido financiamiento de terceros

(externo) de las entidades financieras para el crecimiento de su empresa.
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4.2.2.

Lo que diferencia de Aquino (2017), obtuvo el crédito financiero de la
banca formal, los cuales les exigen mayores garantias pero con bajas
tasas de interés. Rengifo (2017), considera que a las micro y pequefias
empresas se les debe conceder créditos en largo plazo, ya que al otorgar
un crédito a corto plazo dificulta a que los propietarios de las micro y
pequefias empresas pueden cancelar sus préstamos en las fechas de
pago pactadas, porgue al tener temor de no poder cumplir con los plazos
establecidos hard que desistan del financiamiento. Torres (2018),
resalta que el financiamiento es indispensable para el crecimiento de su
empresa y asimismo dicho préstamo financiero Si incremento en la

rentabilidad de su empresa.

Respecto al objetivo especifico 2

Respecto al resultado obtenido a base del cuestionario aplicado al
representante de la empresa Geoselva S.A.C., se obtuvo lo siguiente la
empresa recurrié al financiamiento de tercero, a la entidad financiera
CrediScotia, obteniendo un crédito de S/. 35,000.00 (Treinta y cinco
mil soles), con una tasa de interés anual de 25.44%, obteniendo el
crédito a corto plazo de 12 meses, dicho crédito fue invertido en capital
de trabajo (Mercaderias). EI empresario destaca la importancia de
contar con un financiamiento ya que esto contribuye al desarrollo y
competitividad de la empresa en todos los aspectos determinando su

continuidad.
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4.2.3. Respecto al objetivo especifico 3
Al realizar el analisis comparativo de las micro y pequefias empresas
del sector comercio del Pert y de la empresa Geoselva S.A.C., se
obtiene lo siguiente:
Respecto al Financiamiento: si coinciden entre el resultado de
Aquino (2017), Torres (2018), Solizor (2017), Arévalo (2017), Pozo
(2017) & Rengifo (2017) y de la empresa Geoselva S.A.C., ya que
financian sus actividades con financiamiento de terceros.
Respecto a la entidad al que recurren: Los autores Pozo (2017),
Fernandez (2016), Torres (2018) Tiburcio (2017), Solizor (2017) &
Arévalo (2017), coinciden en mencionar que las micro y pequefias
empresas del sector comercio del Perud, recurren a las entidades
financieras, porque les otorgan mas facilidades de crédito
Respecto a la tasa de interés: Torres (2018), Solizor (2017) &
Arévalo (2017), mencionan que accedio a préstamo de las entidades
financieras, el cual fue pactada a pagar una tasa de interés del 25.20%,
26.40% & 28.80% Anual respectivamente lo cual coincide con la
empresa Geoselva S.A.C., el préstamo le fue otorgado con una tasa de
interés del 25.20%
Respecto al Plazo de crédito recibido: Los autores Pozo (2017),
Fernandez (2016), Torres (2018), Aquino (2017), Tiburcio (2017),
Solizor (2017) & Arévalo (2017), Si coinciden que las micro y
pequefias empresas solicitaron créditos de terceros, los cuales fueron

otorgados a corto plazo.
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V. CONCLUSIONES

5.1. Respecto al objetivo especifico 1

5.2.

Con respecto a los autores a nivel nacional en sus trabajos de investigacion
podemos concluir que la mayoria de los micro y pequefios empresarios
recurrieron al financiamiento de terceros (externo), en especial a las entidades
financieras (cajas municipales, financieras, etc.), porque estas instituciones
les exigen menos requisitos (garantias) y mayor facilidad para otorgarles el
crédito, con una tasa de interés alta y a corto plazo. Fueron invertidos en
capital de trabajo. Sin embargo, este crédito financiero ha permitido el
desarrollo y crecimiento de las empresas y asi poder competir con otros

negocios satisfaciendo las necesidades de los clientes.

Respecto al objetivo especifico 2

De acuerdo al Cuestionario aplicado al gerente de la empresa Geoselva
S.A.C., se obtuvo los siguientes resultados:

La empresa en estudio es formal, con 5 afios de funcionamiento lo que le
permite tener una experiencia en este rubro, cuenta con 2 trabajadores
permanentes y 4 eventuales, financia sus actividades con financiamiento de
tercero, recurre a la entidad financiera (CrediScotia) porque le brinda
facilidades de otorgar el crédito, solicitando los siguientes requisitos: Ficha
RUC, DNI del representante legal, Vigencia de Poder, 3 dltimos PDT.
Declaracion Anual, Estado de Situacion Financiera, Constitucion de la
Empresa, el monto del crédito recibido fue de S/. 35,000.00 (Treinta y Cinco
Mil Soles), a una tasa de interés de 25.44% anual, siendo una tasa de interés

del 2.12% Mensual, siendo a un corto plazo de 12 meses, dicho crédito fue
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5.3.

5.4.

invertido en su totalidad para capital de trabajo (mercaderias), este
financiamiento fue indispensable para el desarrollo de la empresa. Este
financiamiento serd devuelto con parte de las ganancias generadas por la

empresa durante el tiempo que se ha estimado la devolucion.

Respecto al objetivo especifico 3

Respecto a los resultados de comparacién de los objetivos especificos 1y 2.,
si coinciden, respecto a la forma de financiamiento ya que recurren al crédito
financiero de terceros para financiar sus actividades es decir a las entidades
financieras porque les dan facilidades para obtener un crédito.

Si coinciden en la institucién financiera que otorgo el crédito, las micro y
pequefias empresas obtuvieron el crédito de la financiera Crediscotia y la
empresa del caso de estudio le otorgo la CrediScotia tasas de interés mediana
mente alta a corto plazo. También coinciden para lo que se invirtio siendo en

capital de trabajo (Mercaderias).

Conclusion General

El financiamiento es el respaldo que necesita toda empresa de cualquier
tamafio para crecer, ya que es un medio para lograr los objetivos a corto y
largo plazo. Se sugiere a las micro y pequefias empresas que se dedican a este
sector apunten a obtener el crédito financiero de la banca formal de esta
manera se reducirian los costos y tasas de interées, obteniendo financiamiento
a corto plazo, estos beneficios contribuirian al desarrollo de la empresa.

La empresa Geoselva S.A.C., accedié a un financiamiento de la entidad

financiera (CrediScotia), a una tasa de interés 25.44% anual, Por lo que se le
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sugiere al empresario generar un buen historial crediticio y en un futuro
solicitar su crédito de la banca formal porque brindan tasas de interés mas
bajas. Ademas se sugiere al gerente de la empresa evitar comprar articulos de
muy poca rotacion que conlleve a reducir sus ganancias.

También se recomienda en optar por una alternativa que no ponga en juego y
en riesgo el patrimonio personal del microempresario, es por ello que es
necesario determinar hasta qué punto esta dispuesto a endeudarse, y acudir a
la Banca Formal que tengan bajas tasas de intereses en sus créditos para las
mypes , ya que si acuden a Entidades Financieras que te dan mas facilidad al
crédito, pero a la vez generan mas intereses es probable que no cumplan con
los pagos solicitados, es por eso que debemos actuar con cautela y asi prevenir

que susciten problemas con las micro y pequefias empresas.
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6.2.

Anexo

6.2.1. Anexo N° 01: Matriz de Consistencia

ENUNCI
TITUTLO ADO DEL | OBJETIVO OBJETIVO JUSTIEICACION

PROBLE | GENERAL ESPECIFICO

MA

Caracteri | ¢Cuales | Describir | 1.  Describir las | La investigacion se
zacion son las | las caracteristicas del | justifica porgue
del caracteri | caracteristi | financiamiento de las | permite conocer a nivel
financia | sticas del | cas del | micro y pequefias | bibliogréfico
miento financia | financiami | empresas del sector | documental la relacion
de las | miento ento de las | comercio del Perd, | del financiamiento del
micro y |de las|micro vy |2018. Perd y del Geoselva
pequefias | micro vy | pequefias | 2.  Describir  las | S.A.C. — Tingo Maria,
empresas | pequefias | empresas caracteristicas del | 2018. Asimismo. La
del sector | empresas | del sector | financiamiento de la | investigacion también
comercio | del sector | comercio | empresa  Geoselva | se justifica porque nos
del PerG: | comercio | del Pert: | SSA.C. — Tingo | permite tener ideas
Caso del Peru | caso Maria, 2018. mucho mas acertadas
Empresa | Caso Empresa 3. Hacer un andlisis | de como opera el
Geoselva | Empresa | Geoselva | comparativo de las | financiamiento de las
S.AC. — | Geoselva | SSA.C. — | caracteristicas del | empresas del sector en
Tingo S.A.C. — | Tingo financiamiento de las | estudio. Ademas esta
Maria, Tingo Maria, micro 'y pequefas | investigacion permite
2018 Maria, 2018 empresas del sector | ahondar en un area de

2018 comercio del Pert y | conocimiento de

de la  empresa | interés para la

Geoselva S.AC. —
Tingo Maria, 2018

poblacion de empresas

en general.

79




6.2.2. Anexo N° 02: Modelos de fichas bibliogréaficas

Fernandez, 1. (2009).

La teoria de financiamiento trata de estudiar la racionalidad del comportamiento en un
agente econdémico: empresa, inversiones individuales; ante la decision de asignar sus
recursos en el tiempo, buscando el equilibrio entre el consumo e inversion. Definida de esta
forma la forma del financiamiento busca conjugar rentabilidad y riesgo haciendo explicita
referencia a los mercados financieros.

Link: http://www.trabajo.com.mx/fuentes_de_financiamiento.htm.

Huaman, B. (2009).

Articulo 2.- Definicién de la micro y pequefia empresa La micro y pequefia empresa es la
unidad econdmica constituida por una persona natural o juridica, bajo cualquier forma de
organizacion o gestion empresarial contemplada en la legislacion vigente, que tiene como
objeto desarrollar actividades de extraccion, transformacion, produccion, comercializacion
de bienes o prestacion de servicios. Cuando en esta Ley se hace mencidn a la sigla MYPE,
se esté refiriendo a las Micro y Pequefias Empresas, las cuales no obstante, de tener tamafios
y caracteristicas propias, tienen igual tratamiento en la presente Ley, con excepcién al
régimen laboral que es de aplicacion para las Microempresas.

Link: https://www. gestiopolis.com/las-mypes-en-el-peru/
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6.2.3. Cuestionario

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES, FINANCIERAS Y
ADMINISTRATIVAS
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Reciba Usted mi cordial saludo:

Mucho agradeceré su participacién aportande datos, respondiendo a las preguntas del presente
cuestionario, mediante el cual me permitira realizar mi Informe de Tesis para Optar el Titulo de
Contador Publico.

E! presente cuestionario tiene por finalidad recoger informacion de la empresa en estudio, para
desarrollar el trabajo de investigacion cuyo titulo es: CARACTERIZACION DEL
FINANCIAMIENTO DE LAS MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS DEL SECTOR
COMERCIO DEL PERU: CASO EMPRESA GEOSELVA S.A.C. - TINGO MARIA, 2018

La informacién que usted proporcionard sera utilizada solo con fines académicos y de

investigacion, por ello, se le agradece por su valiosa informacion y colaboracion.

I. DATOS GENERALES DEL REPRESENTANTE LEGAL:

i. Edad del representante de la empresa: 5’10‘"‘&)

2. Sexo g
Masculino (X
Femenino (659

3. Grado de instruccion:

Primaria completa {: )
Primaria incompleta ()
Secundaria completa

Secundaria incompleta G|
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111,

Superior universitaria completa oy
Superior universitaria incompleta &)
Superior no universitaria completa ( )
Superior no universitaria incompleta ()
4. Estado Civil:
Soltero W)
Casado (74
Conviviente ()
Viudo ()
Divorciado ()

5. ProfesiOnz:isiiiamas e sasdes Ocupacién: GWGWM

1. PRINCIPALES CARACTERISTICAS DE LA EMPRESA
6. Tiempo ¢n aiio que se encuentra en el sector: ... .o, oioeenn,

7. Formalidad de la empresa:

Formal )

Informal ()
8. Nimero de trabajadores permanentes:.............. 2’ ...............
9. Nimero de trabajadores eventuales:..................q. ..............

10, Motivos de formacién de la empresa:
Maximizar ingresos
Generar empleo familiar
Subsistir
Otros

—~ -
- et et

DEL FINANCIAMIENTO DE LA EMPRESA

11. ;Financia su actividad, sélo con financiamiento propio?

Si () No(>o

12, ;Financia su actividad, sélo con financiamiento de terceros?

Sis ) - No- (-2

13. ;Financia sus actividades con la Banca Formal?

Sit £ ) No ()0

IV ETICHOTIGS i iz s i im0k s o s

14. ; Financia sus actividades con entidades Financieras?

2
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16.

17.

18.

19.

20,

21.

22,

23

24,

28,

26,

27.

28.

29.

sit (W % 42
Menciones: .. %motc‘?\

. .La Banca Formal le otorgan mayores facilidades de crédito?

si- () No (4
;Las Entidades Financieras le otorgan mayores facilidades de crédito?

Sig() No ()

,',Fina‘ncia sus actividades con instituciones financieras privadas?
Si (X No ()

cFinancia sus actividades con instituciones financieras piblicas?

Si ¢) No (P

;Los créditos otorgados, fueron con los montos solicitados?

Si (»() No ()

. Los créditos otorgados, fueron a corto plazo?
si (O No ()

;Los créditos otorgados, fueron a largo plazo?
Si () No (X

¢Considera aceptable la tasa de interés por el crédito?
si (K No ()

(El erédito fue invertido para el capital de trabajo?
Si (X) No ()

+El crédito fue invertido en activos fijos?
Si ( ) No (N

(El erédito fue invertido en programa de capacitacion al personal?
S ¢ A Mok

¢Cree Usted que el financiamiento permite el desarrollo de su emp;csa?

Sit (9 No )

iCree Usted que su empresa aumentd sus ingresos a través del financiamiento?

Si(7<) No ( )

:Las instituciones financieras brindan beneficios a la empresa?

Si (X0 No ()
Monto del préstamo solicitado
a) 1.000 - 3,000
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b} 3,000 - 5,000
¢} 5,000 - 10,000
d) 10,000 — 15,000
e) 15,000~ 20,000
f) 20,000 amas.. 8/ 85 OOO 00
30. ;Cual es el Plazo de pagos de sus créditos?
a) 06 meses
b) 12 meses ( \)(.)
c) 24 meses
d) 36 meses
R OOS e o  ea
31. ;Cuadl es la tasa de interés pagado por los préstamos recibidos?
Tasa de Interés: . 2 IWV/ Mensual. z r Anual

Requisitos para obtener financiamiento:

- Ficha RUC ()6

- DNI Representante Legal (

- Vigencia de Poder &
- 3 Ultimos PDT

- Declaracion Anual ( 76

- Estado de Situacién Financiera (7[)
- Constitucién de la Empresa (>6
- Aval
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6.2.4. Cuadro de Comparacién

Banco Scotiabank

Caja Trujillo

Caja Huancayo

Crediscotia

Crédito mas de S/.

20,000

Crédito mas de S/.

20,000

Crédito mas de S/.

20,000

Crédito mas de S/.

20,000

Tasa de interés

1.46% mensual

Tasa de interés

2.5% mensual

Tasa de interés

2.4% mensual

Tasa de interés

2.12% mensual

Plazo del crédito

mas de 12 meses

Plazo del crédito

mas de 12 meses

Plazo del crédito

mas de 12 meses

Plazo del crédito

mas de 12 meses

Requisitos

- Ficha RUC - Ficha RUC - Ficha RUC - Ficha RUC

- DNI - DNI - DNI - DNI
Representante Representante Representante Representante
Legal Legal Legal Legal

-Vigencia de| -Vigencia de| -Vigencia de| -Vigencia de
Poder Poder Poder Poder

- 3 Ultimos PDT | -3 Ultimos PDT | -3 Ultimos PDT | -3 Ultimos PDT

- Declaracion - Declaracion - Declaracion - Declaracion
Anual Anual Anual Anual

- Estado de | - Estado de | - Estado de | - Estado de
Situacion Situacion Situacion Situacion
Financiera Financiera Financiera Financiera

- Constitucion
de la Empresa
- Aval

- Constitucion
de la Empresa
- Aval

- Constitucion
de la Empresa
- Aval

- Constitucion
de la Empresa
- Aval

La empresa obtuvo su préstamo de la Entidad Financiera Crediscotia, segin los

requisitos y necesidades de la empresa en estudio.

85




