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RESUMEN

La presente tesis esta desarrollada bajo la linea de investigacion en implementacion
de las tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC) para la mejora continua
en las organizaciones del Per(, de la Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas
de la Universidad Catélica los Angeles de Chimbote sede Piura (ULADECH); y tuvo
como objetivo implementar una plataforma virtual académica la cual serd de gran
ayuda para organizar y acceder a la informacién de manera segura y eficaz
ofreciendo una buena atencion a la comunidad educativa y poder optimizar el
proceso de ensefianza - aprendizaje en la institucion educativa “Aypate” - Yanchala
del distrito de Ayabaca, 2018. La investigacion tuvo un disefio de tipo no
experimental siendo el tipo de investigacion descriptivo y de corte transversal. Se
considerd una muestra de medicion de 16 docentes y personal administrativo de la
institucion educativa “Aypate”. Determinandose lo siguiente; El 75% de los docentes
y personal administrativo encuestados expreso que SI, les gustaria que se
implementaran las plataformas virtuales académicas en sus procesos. El 75% de los
docentes y personal administrativo de la Institucién Educativa encuestados expreso
que las Plataformas Virtuales Académicas, SI mejorarian sus procesos. Estos
resultados permiten afirmar que la hipétesis formulada queda aceptada; por lo tanto,
la investigacion concluye que, resulta beneficioso implementar la plataforma virtual

académicas en los procesos de la institucion educativa “Aypate”.

Palabras clave: Implementacion, plataforma virtual académica, tecnologias de

informacién y comunicacion.



ABSTRACT

The present Thesis is developed under the line of investigation in Implementation of
the technologies of the Information and Communication (TIC) for the constant
improvement in the organizations of Peru, of the Vocational school of Systems
engineering of the Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbote sedates Piura
(ULADECH); and had as objective implement an academic virtual platform which
will be of great help in organizing and accessing information in a safe and effective
manner, offering good attention to the educational community and being able to
optimize the teaching - learning process in the educational institution "Aypate" -
Yanchala from district of Ayabaca, 2018. The research had a design of non-
experimental type being the type of descriptive and cross-sectional research. A
sample of 16 teachers and administrative staff of the educational institution "Aypate"
was considered. Determining the following; 75% of the teachers and administrative
personnel surveyed expressed that yes, they would like the virtual academic
platforms to be implemented in their processes. 75% of the teachers and
administrative staff of the Educational Institution surveyed expressed that the Virtual
Academic Platforms, IF would improve their processes. These results allow to affirm
that the formulated hypothesis is accepted; therefore, the research concludes that it is
beneficial to implement the academic virtual platform in the processes of the

educational institution "Aypate".

Keywords: Implementation, academic virtual platform, information and

communication technologies.
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INTRODUCCION

Las tecnologias de informacion y comunicacion han generado un rendimiento
notable en los Gltimos afios, las plataformas educativas nos ayudan a responder
las necesidades de gestion administrativa y académica, gestion de la
comunicacion y gestion del proceso de ensefianza aprendizaje en el cual nos
centraremos en esta investigacion, porque nos permitird ahorrar tiempo y dinero,
generara la participacion de los alumnos de manera individual y grupal,
optimizara el trabajo de los docente, fomentard la comunicacién de manera

eficiente entre alumnos y docentes,

La institucion educativa “Aypate”, se encuentra en la comunidad de Yanchala en
el distrito de Ayabaca, la institucion brinda Unicamente educacion secundaria, no
cuenta con una plataforma virtual académica y actualmente su proceso de
ensefianza-aprendizaje se desarrolla influenciado por el esquema tradicionalista
dando cumplimiento al curriculo nacional. La mayor parte de docentes que
laboran en la institucion no estdn preparados para brindar a sus estudiantes
aprendizajes soportados en las TIC; lo cual no les permite alcanzar un
aprendizaje autbnomo y colaborativo, y debido a esto los estudiantes no pueden
interactuar e intercambiar ideas desde sus hogares, y de esta manera puedan
descubrir por si mismos y junto a sus deméas compafieros nuevos conocimientos,
donde todos puedan sentirse el personaje principal de su aprendizaje. Entonces es
por ello que la implementacién de una plataforma virtual de aprendizaje facilitara
los procesos de ensefianza-aprendizaje, con una nueva modalidad que debe estar

sustentada en un modelo pedagogico alternativo.

¢De qué manera la implementacion de una plataforma virtual académica para la
institucion educativa “Aypate”—Yanchala del distrito de Ayabaca, optimiza el

proceso de ensefianza-aprendizaje?



Por lo expuesto se plantea como objetivo de la presente investigacion es poder
implementar una plataforma virtual académica para optimizar el proceso de
ensefianza-aprendizaje en la institucion educativa “Aypate”—Yanchala del distrito

de Ayabaca.

La institucion educativa cuenta con el nimero necesario de docentes y con un
ingeniero de sistemas a cargo del aula de innovacion tecnoldgica, para
administrar la plataforma virtual académica la cual optimizard el proceso de
ensefianza-aprendizaje. Actualmente la institucion educativa Aypate no cuenta
con un sistema académico por lo que la propuesta de una plataforma virtual
academica permitird optimizar de manera muy notoria el proceso de ensefianza-
aprendizaje dentro y fuera de las aulas, como resultado se brindara un mejor
servicio educativo. La propuesta de implementacion del entorno virtual de
aprendizaje permitird una mejor administracion de contenidos y aplicacion de
herramientas en el proceso de ensefianza — aprendizaje el cual estard basado en
Moodle, sistema e-learning basado en software libre y el mas utilizado a nivel
mundial por su innovacion educativa que abarca conjunto de ideas, procesos y
estrategias, mas o0 menos sistematizados, mediante los cuales se trata de
introducir y provocar cambios en las précticas educativas vigentes y promover
una pedagogia constructiva y social que serd utilizada en linea para
complementar la ensefianza presencial de los estudiantes de la institucion

educativa Aypate.



REVISION DE LA LITERATURA

2.1 Antecedentes

2.1.1 Antecedentes a nivel internacional

Vintimilla (1), en su tesis titulada Entornos Virtuales de Aprendizaje
para la Formacién Continua de los Estudiantes de Educacion Basica
Superior y Bachillerato de la Unidad Educativa Fiscomisional
Mensajeros de la Paz: Implementacién y Evaluacion de la
Plataforma; en el afio 2015 nos da a conocer que hoy en dia los
entornos virtuales de ensefianza y aprendizaje EVEA han
configurado nuevos escenarios en la educacion donde el estudiante
es protagonista de su propio aprendizaje. La implementacion
efectiva de un EVEA depende de la seleccion adecuada de un
sistema de gestion del aprendizaje o LMS que es el software que
administra las actividades de formacion en el entorno virtual de
ensefianza y aprendizaje. Este trabajo de graduacion presenta el
proceso de implementacion y evaluacion del impacto en el uso de
un EVEA en la Unidad Educativa Fiscomisional Mensajeros de la
Paz del canton Santa Isabel en la provincia del Azuay. En este
trabajo se realiza una revision bibliografica sobre aspectos
tecnoldgicos de los EVEAS apoyada en conceptos pedagdgicos que
constituyen la base teorica del estudio, sobre la cual, se realiza un
analisis y sintesis de 7 sistemas de gestion del aprendizaje o LMS,
que junto a factores que influyen en el contexto del caso de estudio
determinaron la seleccion de uno de ellos para la implementacion y
despliegue del EVEA dentro de la institucién. Finalmente, se
detallan las actividades desarrolladas en la fase de evaluacion del
EVEA para determinar cualitativamente el nivel de satisfaccion de
los docentes y el nivel de impacto que los estudiantes percibieron al

momento de hacer uso del EVEA, brindando criterios que ayudan a



demostrar que su implementacion sirvid de apoyo al proceso
educativo presencial como respuesta a una necesidad educativa que
involucra la incorporacion de tecnologias de la informacion y

comunicacion TICs.

Cuastumal (2), en el afio 2015 en su tesis denominada Plataforma
educativa para los procesos de ensefianza-aprendizaje en la unidad
educativa “Bolivar”. nos da a conocer que; hoy en dia la educacion
en linea ha presentado un reto en la aceptacion y forma de trabajo
para los docentes y estudiantes, que son los principales actores del
proceso de ensefianza aprendizaje, ya que se esta enfrentado a un
modelo de educacion tradicional con el manejo de herramientas de
virtuales o multimedia como una alternativa educativa, y a la par,
carecer de los elementos pedagogicos adecuados para hacerle frente
a esta demanda de nuevas tendencias de educacion. Es asi que los
actores ya mencionados anteriormente, han buscado la forma en
hacerle frente a estas carencias y han encontrado alternativas de
solucion. Tal es el uso de plataformas educativas virtuales, las
mismas no solo estan hechas para educar si no que a la vez echas
para fortaleces lo que en sus horarios de clases no pueden captar en
su totalidad, dando apertura a la autoeducacién. La relacion que
existe entre las variables de la educacion en linea y sus diversos
soportes pedagogicos, es una de las acciones que en el marco de
solventar dichas carencias se han tenido que realizar. Es decir,
encontrar un justo medio que responda, de la mejor forma, a las
necesidades que se enfrenta. Los resultados alcanzados al momento
de implementar una aplicacién que permite, fortaleces los procesos
de ensefianza-aprendizaje en la unidad educativa “Bolivar” han
mejorado los procesos academicos y de investigacion que se

desarrollan en esta.



Renteria (3), en su tesis magistral denominada, Implementacién de
una Plataforma Virtual como Estrategia Metodoldgica que Permita
Mejorar el Rendimiento Académico en el Area de Matematicas de
los Estudiantes de Grado 10° de la Institucion Educativa Chigorodo,
Durante el Primer Semestre del afio 2015, determina la incidencia
de una plataforma virtual en el mejoramiento académico en el area
de matematicas de los estudiantes de grado 10° de la institucion
educativa Chigorodo que es objeto de investigacion, y para
realizarlo, ademés de tener un soporte tedérico fundamentado en
investigaciones sobre la importancia de las plataformas virtuales en
los procesos de ensefianza-aprendizaje en la institucion y en el aula
como se evidencia en la bibliografia, se realizaran algunas encuestas
y se aplicard una prueba piloto en la plataforma virtual Edmodo, a
los estudiantes que arrojaran datos importantes, lo que permitira dar
respuesta al cuestionamiento planteado en la formulacién del
problema. Esta iniciativa surge como respuesta a la necesidad de
involucrar las TIC especialmente las plataformas virtuales como
herramienta en los procesos de ensefianza aprendizaje. La
importancia de este trabajo radica en que a nivel local (municipal e
institucional), se pueda contar con una variedad de herramientas que
permitan aclarar las dudas entre docentes y directivos docentes
sobre la importancia de implementar las TIC en los procesos
curriculares de la institucion permitiendo que estas reorienten sus
procesos pedagdgicos y didacticos de formacion de todos los
miembros de su comunidad educativa y prioricen en la gestion de
recursos que vallan encaminados a mejorar el proceso de ensefianza.
Para terminar, este trabajo es un claro compromiso del autor para
que los resultados del mismo se socialicen al interior de la
institucién y que a su vez estos sirvan como plan de mejoramiento y

sean socializados de igual manera a nivel municipal.



Medina (4), en el afio 2013 en su tesis titulada Evaluacion del uso de
las Plataformas Virtuales en los Estudiantes del Programa de
Maestria en Docencia y Gerencia Educativa de la Unidad de
Postgrado Investigacion y Desarrollo de la Universidad de
Guayaquil. Para Fortalecer sus Conocimientos Tecnoldgicos.
Disefio de un Manual; nos detalla que la educacién desde el punto
de vista de la sociologia, no solamente es una institucion social, sino
que posee elementos dindmicos que hacen que las personas e
instituciones involucradas en propuestas de procesos de ensefianza-
aprendizaje consideren la dindmica que esta va tomando con el
transcurso del tiempo, la cultura y generaciones. Ya entrando en el
plano de las modalidades educativas cada dia crece a pasos
agigantados la educacion a distancia con soportes en plataformas
educativas virtuales. Este proyecto de investigacién de grado, esta
orientado a investigar el uso y el conocimiento de las Plataformas
Virtuales en el Proceso Ensefianza — Aprendizaje por parte de los
estudiantes de la Unidad de Postgrado e Investigacion de la
Universidad de Guayaquil, a fin de fortalecer sus conocimientos y
proponer el disefio de un manual pedagdgico. Las interrogantes que
surgen para la investigacion proviene de la utilizacién de
Plataformas educativas virtuales y las Nuevas Tecnologias de la
Informacion en la educacion, la cual implica que se debe estar
permanentemente actualizando los conocimientos en el manejo de la
Tecnologia en especial en lo que se refiere bondades que provee la
navegacion por Internet donde se constituye la gran biblioteca
virtual donde se adquiere informacion muy valiosa para la
educacion. Hoy en dia la implementacion de software educativo en
la ensefianza de los estudiantes es muy importante, en especial en la
utilizacion de Plataformas Virtuales que sera algo indispensable
para el mejoramiento del Proceso Ensefianza — Aprendizaje en las
Instituciones Educativas de Educacion Superior donde se requiere

estar al nivel de la educacion que existe en otros paises que usan las



2.1.2

Plataformas Virtuales. De tal manera este trabajo investigacion que
se propone ayudara a fortalecer los conocimientos y el uso de las
Plataformas Virtuales en el proceso Ensefianza — Aprendizaje y
mejorar académicamente a los estudiantes de la Unidad de
Postgrado e investigacion de la Universidad de Guayaquil en el
desarrollo Cientifico Tecnoldgico que se requiere en la actualidad,

exigencias del mundo moderno.

Antecedentes a nivel nacional

Manrique (5), en su tesis titulada “Propuesta de la Implementacion
de Aulas Virtuales, Utilizando la Plataforma Moodle en el C.P.P.
Antonio Raimondi — Chimbote; 20177, sustenta que; su trabajo de
investigacion se ha realizado en cumplimiento a la linea de
investigacion denominada Implementacion de las Tecnologias de
Informacion y Comunicacién (TIC) para la mejora continua de la
calidad en las organizaciones del Peru; de la Escuela Profesional de
Ingenieria de Sistemas de la Universidad Catolica Los Angeles de
Chimbote. El objetivo de la presente investigacion fue Realizar una
propuesta para la implementacién de una plataforma virtual de
aprendizaje en el C.P.P Antonio Raimondi de Chimbote, afio 2017,
para mejorar el desarrollo académico de los estudiantes. Esta
investigacion, por sus caracteristicas, tiene un disefio no
experimental, de tipo descriptivo y de corte transversal. Se
determiné aplicar, como instrumento, un cuestionario divido en dos
dimensiones a una muestra de 30 docentes, obteniéndose los
siguientes resultados por dimension; el 85.00% de los docentes del
C.P.P. Antonio Raimondi de Chimbote, indicaron que la situacion
actual de aprendizaje Sl determina la viabilidad técnica para la
propuesta de la plataforma virtual de aprendizaje por otro lado el
78.00% de los trabajadores docentes del C.P.P. Antonio Raimondi

de Chimbote, determind que Sl existe la necesidad de la



Implementacion de Plataforma Virtual de aprendizaje. En base a
estos resultados, la hipdtesis general e hipdtesis especificas
propuestas en el inicio de la investigacion coinciden por lo que se

concluye que las hipotesis quedan aceptadas.

Saavedra (6), en el afio 2017 en su tesis magistral titulada,
Aplicacion de la Plataforma Moodle y Rendimiento Académico de
los Educandos del Area Inglés CAE; centro su estudio en demostrar
que la aplicacion de la Plataforma Moodle influye el rendimiento
académico de los educandos en el area de Inglés CAE del CEP
Mixto Peruano-Aleméan Reina del Mundo, La Molina UGEL 06,
mediante el desarrollo de las cuatro habilidades del idioma, para
obtener el certificado del nivel avanzado de la Universidad de
Cambridge. Esta investigacion desarrolla un enfoque cuantitativo,
de tipo de estudio experimental, con un disefio pre experimental de
estudio longitudinal, ya que consiste en la manipulacién de la
variable experimental no comprobada, en condiciones de control
minimo, con este disefio de pre prueba y pos prueba ya no existe la
posibilidad de compararla con otros grupos. El estudio estuvo
compuesto por 14 estudiantes del 5° grado de Educacion
Secundaria, considerandose la poblacién; para la recoleccion de
datos en la variable aplicacién de la plataforma Moodle se aplicd
como técnica de recoleccion de datos una encuesta y el instrumento
de cuestionario Colles de una escala politdmica ya estandarizada por
universidades internacionales, por ende, no se requiere de una
validez mediante el juicio de expertos para medir la aplicacion de la
Plataforma Moodle. Los resultados obtenidos después del recojo,
procesamiento y analisis de los datos se puede observar que el pre
test del rendimiento academico de los educandos en el area de inglés
CAE, presentaron una media de 87,36 y una desviacion estandar de
13,293 y una media estandar de 3,553. En el post test del

rendimiento académico de los educandos en el area de inglés CAE,



presentaron una media de 110,29 y una desviacion estandar de
13,798, y una media estdndar de 3,688; lo que nos permite rechazar
la hipdtesis nula. Se concluyo que el rendimiento académico de los
educandos en el area de inglés CAE es bueno, debido a la diferencia

de medias es de 22,93 superiores al pre test.

Salazar (7), en el afio 2017 en su tesis titulada Programa Mese en
una Plataforma Moodle para Desarrollar el Aprendizaje de
Conceptos y Funciones de Microsoft Excel 2013 en los Estudiantes
de Computacion 1l de la Universidad Sefior De Sipan, Pimentel
2015. En su trabajo de Investigacion sistematiza en su contenido la
propuesta de un Programa MESE en una Plataforma Moodle para
desarrollar el aprendizaje de conceptos y funciones de Microsoft
Excel 2013 en los estudiantes de Computacion 11 de la Universidad
Sefior de Sipan del distrito de Pimentel, considerando que al realizar
el correspondiente andlisis de la problematica se constatd que, en
efecto existe un débil ejercicio del aprendizaje de conceptos y
funciones de Microsoft Excel 2013, que limita el desarrollo del
proceso de ensefianza-aprendizaje. Ante el problema se ha trazado
como objetivo principal, precisamente, demostrar que la aplicacion
de un Programa MESE en una Plataforma Moodle desarrolla el
aprendizaje de conceptos y funciones de Microsoft Excel 2013 en
los estudiantes de Computacion Il de la Universidad Sefior de Sipan,
que fundamentado en la Teoria del aprendizaje por descubrimiento
de Jerome Bruner, Teoria del Aprendizaje Significativo de David
Ausubel y la Teoria Socio Cultural de Lev Vygotsky y a partir de la
contratacion de la hipotesis se espera lograr un aporte tedrico -
practico a fin de contribuir a la solucién de la problematica
existente, no solo en la Universidad Sefior de Sipan, sino también en

las demas universidades del pais.



Rojas (8), en su tesis doctoral titulada Plataforma Moodle y su
Influencia en la Actitud Hacia el Aprendizaje Virtual en Estudiantes
de la Facultad de Estudios a Distancia - Universidad Pedagogica y
Tecnoldgica de Colombia, en el afio 2015 nos comunica que el
objetivo principal de su trabajo es, determinar la influencia del uso
de la plataforma Moodle sobre la actitud hacia el aprendizaje virtual
de los estudiantes del area de TIC y AVA de los estudios a distancia
de la Universidad Pedagdgica y Tecnoldgica de Colombia, afio
2015. El tipo de investigacion fue aplicado de disefio experimental
de nivel cuasi experimental, el tamafio de la muestra fue de 46
estudiantes, se usO el muestreo aleatorio simple, la técnica es la
encuesta y el instrumento es el cuestionario, para el contraste de
hip6tesis se utilizd la Prueba U Mann Whitney, de enfoque
cuantitativo. A traves de los valores obtenidos en el pretest y el
postest, se encontré que existe una diferencia significativa, por
tanto, existe influencia del uso de la plataforma Moodle sobre la
actitud hacia el aprendizaje virtual de los estudiantes (valor de Z = -
5805 y p = 0,000); de forma similar en cada una de las
-5575yp =
-5570yp=
0,000), y uso del entorno tecnolégico (valor de Z = - 5,462 y p =
0,000).

dimensiones: uso de los materiales (valor de Z

0,000), apoya al sistema de tutoria (valor de Z

En el afio 2015, Infantes, Pareja, Silva (9), en su tesis denominada,
Uso Educativo del Entorno Pertieduca Web. Estudio de Caso de
Docentes de una Institucion Educativa de la UGEL 05 de Lima
Metropolitana, describen que la labor docente esta experimentando
en los ultimos afios cambios relevantes impulsados por la evolucion
de la sociedad y la aparicion de nuevos espacios socializadores;
entre ellos los entornos virtuales de aprendizaje (EVA). En esta
sucesion de demandas, la formacion del profesorado en el uso de los

EVA se convierte en un elemento clave en el desarrollo pedagdgico,
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profesional y personal de los docentes. El objetivo de la presente
investigacion fue analizar el uso educativo del entorno PerlEduca
Web por docentes de una institucion educativa de la UGEL 05 de
Lima Metropolitana y dar respuesta al problema: ;Como usan el
entorno PeriEduca Web docentes de una institucion educativa de la
UGEL 05 de Lima Metropolitana? La primera parte del estudio
explica las teorias que fundamentan los entornos virtuales de
aprendizaje (EVA) como nuevos escenarios para aprender. Asi
como, la vinculacion de los docentes con estos entornos para
aprender y ensefiar en el ejercicio profesional y dentro de su
formacion permanente. La segunda parte de esta investigacion
presenta el disefio metodolégico que estuvo enmarcado en el
enfoque cualitativo, método de estudio de caso y de nivel
descriptivo, el que permiti6 comprender el uso educativo del
entorno virtual en estudio. Se empleo el guidn de entrevista, la guia
de observacion y el registro etnografico como instrumentos.
Finalmente, en la investigacion se concluye que el uso educativo del
entorno PerlEduca Web en lo pedagdgico, profesional y personal
empieza de una motivacion intrinseca, generada por la disposicion
de integrar las tecnologias en el quehacer educativo y establecer
relaciones interpersonales en la comunidad docente. Por ende, se
demanda que el docente adquiera un mayor conocimiento de las
funciones y oportunidades que el EVA ofrece; asi como cierto nivel
de competencia digital como usuario, para poder hacer un

aprovechamiento pedagdgico de las herramientas que posee.

Trillo (10), en su tesis titulada Plataforma Virtual como Herramienta
de Gestion en el Aprendizaje de Contenidos Procedimentales, de la
Asignatura de Juego de Negocios, en la Facultad de Ciencias
Administrativas y Recursos Humanos de la USMP. Afio 2014,
describe que la educacién universitaria tiene como finalidad la

formacion de profesionales altamente competitivos. El principal
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artifice en el logro de ese cometido es el personal docente, que esta
en permanente contacto con los estudiantes brindandole
conocimientos acordes con las exigencias del mercado global y
generando actitudes de aprendizaje permanente que le permitan
estar a la vanguardia en su profesion. Pero el personal docente por si
solo no es el Unico responsable del aprendizaje de los estudiantes,
también lo es la institucion educativa y como tal, debe de brindar a
su personal docente las herramientas necesarias para garantizar un
aprendizaje total del alumnado. El presente trabajo de investigacion,
recomienda a las autoridades institucionales, el profundizar en el
uso de las plataformas virtuales como herramientas didacticas para
los docentes para el aprendizaje de contenidos procedimentales de
nuestros estudiantes. Se ha determinado en el estudio realizado, que
las plataformas virtuales tienen un mejor resultado en el aprendizaje
de contenidos procedimentales por parte del estudiante. Este
resultado se trabajé por medio de una evaluacion a dos grupos de
estudiantes, un primer grupo quien desarrollé los contenidos
procedimentales sin el uso de la plataforma virtual y otro grupo, que
desarrolld los contenidos procedimentales con la ayuda de la
plataforma virtual, utilizada por la institucion. La comparacion de
ambos resultados, nos llevo a concluir que el uso de las plataformas
virtuales hoy en dia, como herramienta de gestion en el aprendizaje
de contenidos procedimentales, permite desarrollar y potenciar
ciertas capacidades en los estudiantes como son, la capacidad de

analisis, de aplicacion y de evaluacion.

Sulanghi (11), en su tesis titulada, Aplicacion de la Plataforma
Virtual Moodle en el Aprendizaje de Informatica en los Estudiantes
del Primer Ciclo de la Especialidad de Telecomunicaciones e
Informatica; Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y
Valle Durante El Afio 2014; determina que si existe el grado de

influencia significativa en el aprendizaje del curso de informatica
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con la aplicacion de la Plataforma virtual Moodle en los estudiantes
del primer ciclo de la especialidad de Telecomunicaciones e
Informatica. Se wusa la experimentaciobn para conocer las
caracteristicas del fendmeno que se investiga en este caso la variable
independiente: Aplicacion de la plataforma virtual Moodle para
determinar su influencia y efecto en la variable dependiente:
aprendizaje de informatica. Los resultados de la investigacion son:
El grupo experimental ha generado eficacia de aprendizajes
significativos con relacion al grupo control. A continuacion,
demostramos estadisticamente en promedio general, el grupo
experimental en el pretest obtuvo 11.87 puntos, y en el postest logrd
16.67 puntos, habiendo logrado un desarrollo de capacidades de
4.80 puntos. Contrariamente, el grupo de control en el pretest
obtuvo 12.33 puntos y en el postest alcanzdé a 14.13, habiendo
logrado un desarrollo de capacidades de 1.80 puntos, un grado
inferior al grupo experimental. En suma, el grupo experimental

super6 ampliamente al grupo de control.

En el afio 2014, Pablo (12), en su tesis titulada "Uso de Moodle en
el aprendizaje del curso de administracion en la Universidad José
Carlos Mariategui, de Magdalena-2013". Nos da a conocer que el
objetivo de la Investigacion es evaluar la influencia del uso de
Moodle en el aprendizaje del curso de administracion, para ello que
variables e indicadores se deben tomar, evaluar los resultados de la
aplicacion y la experiencia a nivel mundial y nacional, medir el
nivel competitivo del estudiante con el uso de Moodle y cuéles son
las posibilidades a nivel de infraestructura y conocimiento en
relacion al uso de Moodle de los estudiantes, profesores y la
institucion. En el disefio de la investigacion es cuasi experimental
La metodologia de la investigacion sera hipotético deductivo. La
investigacion dentro del razonamiento se da el hipotético deductivo,

se basa en la formulacion de hipotesis. El tipo de nuestra
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investigacion serd aplicativo. Los metodos de muestreos no
probabilistico se basan en la eleccion de grupos representativos
Dentro de esta tenemos la intencional. El tipo de nuestra muestra
sera no probabilistico, ya que fue intencional y se seleccion6 una
muestra representativa. Nuestro instrumento de recoleccion de datos
fue via cuestionarios. Se podra evaluar la influencia del uso de
Moodle en el aprendizaje del curso de administracion de los
estudiantes en la medida que se lleve adelante una politica integral,
de politicas estratégicas y operativas acerca de la implementacion
del uso de Moodle, es decir no basta con la implementacion de
medios y equipos del mundo de las TIC, si no se debe tomar en
cuenta las politicas estratégicas de desarrollo e implementacion de
una manera sistematizada, de acuerdo a la realidad y necesidad de
los estudiantes. Ya que los anteceden a nivel mundial y nacional han
corroborado el fracaso de muchas instituciones educativas solo por

comprar los equipos sin ninguna politica definida.

Yupanqui (13), en el afio 2014 en su tesis titulada, Percepcion sobre
el Uso de la Plataforma Virtual Moodle y su Relacion con el
Aprendizaje del Area de Comunicacion en Estudiantes del Cuarto
afio de Secundaria. 1.LE Callao afio 2013. Tuvo como objetivo
determinar la relacion que existe entre la percepcién sobre el uso de
la Plataforma Virtual Moodle y el aprendizaje del éarea de
comunicacion en estudiantes del cuarto afio de secundaria en la I.E
Callao Afio 2013, la poblacién fue de 98 estudiantes del cuarto afio
de secundaria, la muestra censal considerd toda la poblacién, en los
cuales se han empleado la variable: Percepcion sobre el uso de la
Plataforma Virtual Moodle y el Aprendizaje del Area de
Comunicacion. EI método empleado en la investigacion fue el
hipotético-deductivo. Esta investigacion utilizd para su proposito el
disefio no experimental de nivel correlacional de corte transaccional,

que recogid la informacion en un periodo especifico, que se
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2.1.3

desarroll6 al aplicar el instrumento: Cuestionario sobre el uso de la
plataforma virtual Moodle, el cual estuvo constituido por 20
preguntas en la escala de Likert (siempre, casi siempre, algunas
veces, muy pocas veces, nunca), y el examen del area de
comunicacion, el cual estuvo constituido por 20 preguntas en la
escala vigesimal de 0 a 20, que brindaron informacion acerca de la
Plataforma Virtual Moodle y el Aprendizaje del Area de
Comunicacion, a través de la evaluacion de sus distintas
dimensiones, cuyos resultados se presentan grafica y textualmente.
La investigacién concluye que existe evidencia significativa para
afirmar que: La percepcion sobre el uso de la plataforma virtual
Moodle se relaciona significativamente con el aprendizaje del area
de comunicacion en estudiantes del cuarto afio de secundaria en la
I.E Callao Afio 2013, siendo que la correlacion de Spearman de

0.875, representd una alta asociacion de las variables.

Antecedentes a nivel local

Pintado (14), en el afio 2017, en la tesis titulada “disefio de
implementacién de un sistema web para la biblioteca de la
municipalidad distrital de castilla - Piura, 2014” propone la presente
tesis estd desarrollada bajo la linea de investigacion en Tecnologias
de Informacién y Comunicacion para la mejora continua de las
organizaciones del Peru, de la Escuela Profesional de Ingenieria de
Sistemas de la Universidad Catdlica los Angeles de Chimbote
(ULADECH Catodlica), cuyo objetivo general fue disefiar el sistema
web para la Biblioteca de la Municipalidad Distrital de Castilla en la
ciudad de Piura, con la finalidad de automatizar los procesos
actuales de la biblioteca y mejorar la calidad del servicio a los
usuarios, el presente trabajo se inserta dentro de la linea de
investigacién que ha definido la Escuela Profesional de Ingenieria

de Sistemas, el tipo de la investigacion es cuantitativo, el nivel de la
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investigacion es descriptivo y el disefio de la investigacion es no
experimental y de corte transversal, con una poblacién muestral de
30 usuarios los cuales son todos los que intervienen en los procesos
de la biblioteca y para la cual se aplicé una encuesta afin de medir el
nivel de aceptacion para la implementacion de un disefio de sistema
web en la biblioteca. Los resultados obtenidos determinan que el
90.00% de los usuarios aceptan el desarrollo del disefio web para la
Biblioteca de la Municipalidad de Castilla de la ciudad de Piura,
esto debido a que no se encuentran satisfechos con los procesos
actuales con relacion con la situacion actual del sistema, mientras
que para los requisitos funcionales y no funcionales del sistema a
disefiar el 83.00% de los usuarios encuestados concluyeron que
contar con estos ayudard a la implementacion del disefio, de la
misma manera el 93.00%, creen que con el disefio del sistema
mejorara la situacion y por ultimo el 80.00% también piensan que al
disefiar la base de datos el sistema aportara agilidad oportuna en los

registros y ahorrara tiempo generando mejores resultados.

Castillo (15), en el afio 2015 en su tesis titulada, Implementacion de
la plataforma Chamilo LMS como apoyo a la mejora de la
Comprension Lectora en el proceso de aprendizaje del curso de
Comunicacion del 3er afio de secundaria en la IEP “Nifio Jests de
Praga”, Castilla Piura; tuvo como objetivo principal, mejorar la
Comprensién Lectora con la implementacién de la plataforma
Chamilo LMS como apoyo en el proceso de aprendizaje del curso
de Comunicacion del 3er afio de secundaria en la Institucion
Educativa Parroguial Nifio Jesis de Praga castilla - Piura, en los
niveles: literal, inferencial y critico - valorativo tomando medidas
acertadas y asi intervenir en el desarrollo éptimo de los niveles. Es
por ello que se ha implementado la plataforma educativa “Chamilo
LMS”, como apoyo a la mejora en la Comprension Lectora en el

curso de Comunicacion. La muestra estuvo conformada por 32 nifias
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de 13 a 14 afios, se aplico la prueba de Comprension Lectora
“Cuadernillo de evaluacién de Comunicacion para estudiantes™ del
MINEDU (2015). Se aplico la prueba de homogeneidad de Chi
cuadrado que permite afirmar que existe correlacion entre las
variables uso de la plataforma Chamilo LMS con la mejora de la
Comprension Lectora en el curso de Comunicacion con un valor de
0,077 la cuadl es muy significativa; existiendo una correlacion
positiva entre las variables. Concluyendo que la implementacion de
la plataforma Chamilo LMS sirve de apoyo para la mejora de la
Comprension Lectora en el proceso de aprendizaje del curso de
Comunicacion del 3er afio de secundaria en la IEP "Nifio Jesus de

Praga”, Castilla — Piura.

Sabogal (16), en el afio 2015 en su tesis magistral titulada,
Modelamiento de una Plataforma Virtual para la Gestion de Avisos
Normativos y De Tramite Legal, nos detalla que Editora Perl se
encarga de publicar la Normatividad del Estado, publicacién
obligatoria para que toda Norma tenga vigencia, es el medio por el
cual Ciudadanos, Entidades Privadas y Entidades Publicas cumplen
con publicar Avisos Normativos o de Tramite Legal. Sin embargo,
para que sus Clientes cumplan con publicar sus avisos deben hacerlo
a través de solo 33 puntos de recepcién a nivel nacional y todo pago
es al contado o crédito para Entidades Publicas. Por ello, es
importante mejorar los servicios, que el Clientes cumplan con su
publicacién de una manera segura, rapida y confiable, se busca
modelar una Plataforma Virtual para la Gestion de Avisos
Normativos y de Tramite Legal, mejorar la publicacion de avisos a
través de Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones (TIC),
recepcionar avisos a través de Internet, desplegar el gobierno
electronico, mejorar los procesos de atencion al Cliente y garantizar
la integridad y confidencialidad de la informacion. Con ello, se

espera nuevos canales de atencion y comunicacion, cobertura a nivel
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nacional, nuevas formas de pago, acercarse al Cliente y conocer sus
necesidades. Por ultimo, constituirse en un innovador tecnolégico,
influyendo en la sociedad y haciendo que otras Entidades Publicas

se exijan en mejorar sus servicios.

Miranda (17), en la tesis titulada “Analisis y disefio de aplicacion
movil para citas en consultorios odontologicos particulares en la
ciudad de Piura”, en el afio 2015, sostiene que la presente tesis es
desarrollada en el area de sistemas y tiene como objetivo proponer
una herramienta de software para la reserva de citas en consultorios
odontoldgicos particulares. Esta herramienta consiste en una
aplicacion movil que le permite al paciente reservar una cita con su
odont6logo particular desde el lugar que se encuentre. Segin su
disponibilidad y la del médico, el paciente reservara su cita para un
dia y una hora determinada. De este modo no le sera necesario ir
hasta el consultorio para sacar su cita y mucho menos esperar
mucho tiempo para su respectivo turno. Se elaboré un marco
conceptual en el cual se describen los diferentes términos
informéaticos empleados a lo largo de la tesis para una mejor
comprension del documento. Por otra parte, se determind el alcance
del producto y del proyecto, asi como también los requerimientos
funcionales y no funcionales que deberian tener en cuenta para el
disefio de la aplicacién movil. Pard un mejor analisis del proyecto,
se realiz6 un estudio de factibilidad técnica, econdmica y operativa.
Luego de la investigacion realizada (encuesta a 37 odont6logos en
consultorios particulares y 100 pacientes) se determind que el
78.38% de los odontodlogos les gustaria implementar su sistema de
informacion, y al 67.57% le gustaria que fuese mediante una
aplicacion movil. Ademas, el 74% de los pacientes prefirio reservar
a traves de una aplicacion mavil. Por otra parte, se determino que su
inversion seria de $2506. Luego de estos resultados se concluyé que

el proyecto es viable.

18



2.2 Bases tedricas

2.2.1 LE. “Aypate” — Yanchala

a) Ubicacion Geogréfica:

- LUGAR : Yanchala

- DISTRITO : Ayabaca

- PROVINCIA : Ayabaca

- DEPARTAMENTO : Piura

- DIRECCION : Yanchala S/N
- UGEL : Ayabaca

Gréafico Nro. 1: Ubicacion geografica de la I.E.

“Aypate” — Yanchala

Fuente: Google Maps (18)

b) Nivel que Atiende  : Educacion Secundaria
c) Modalidad : EBR — Jornada Escolar Completa
d) Poblacion Involucrada:

- Total de alumnos
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Tabla Nro. 1: Total de Alumnos de la I.E. "Ayparte™:

ANO ESCOLAR 2018
GRADO | HOMBRES | MUJERES | TOTAL
1° 9 11 20
20 14 13 27
30 6 12 18
40 9 9 18
5o 16 8 24
TOTAL 54 53 107

Fuente: PEI de la Institucién Educativa.

- Total de Trabajadores

Tabla Nro. 2: Total de Trabajadores de la I.E. "Aypate"

, SUB
CARGO CONDICION
TOTAL

PERSONAL )

Designado 01
DIRECTIVO
PERSONAL Nombrado 02
DOCENTE Contratado 08
PERSONAL CAS Contratado 09
PERSONAL

Contratado 01
SERVICIO

TOTAL 21

Fuente: PEI de la Institucion Educativa.

e) Historia de la Institucion Educativa “Aypate”

La LE. “Aypate”, alma mater de la educacion secundaria

del caserio de Yanchala, surge ante la necesidad de
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albergar a la poblacion estudiantil de bajos recursos
econdmicos quienes no tenian acceso a continuar sus
estudios en la ciudad de Ayabaca lo cual era un privilegio
de muy pocas familias, Los padres de familia se
organizaron y solicitaron ampliacion de los Servicios
Educativos de la EPM N° 14206 del mismo caserio,
empezando con una seccion de Primer grado de Educacion
Secundaria y, mediante R.D. N° 589 del 20 MAYO 1981 se

autoriza el funcionamientos del nivel secundario.

Desde el afio 1981 hasta 1993, se ocuparon las aulas de la
EPM 14206 de Yanchala. A partir de 1994 hasta la fecha se
estd haciendo uso de su propio Local Escolar, con cinco
aulas, ambientes administrativos, y demas instalaciones con

las que cuenta en la actualidad.

Segin RD N° 144-USE-Ayabaca de fecha 23 JULIO 1993
se reconoce como Colegio secundario de menores
“Aypate”, y dado el incremento de la poblacion escolar
desde esta fecha viene funcionando como tal, por lo que en
el presente afio cumplimos 30 afios de trabajo y servicio a la

educacién de la nifiez y de juventud de Yanchala.

A partir de estos momentos ha prestado, presta y seguira
prestando el servicio educativo a mdltiples generaciones,
con oOptimos resultados ayudando a la formacion de
profesionales en diferentes disciplinas, y que de alguna u
otra forma contribuyen al engrandecimiento y progreso de
nuestra querida y olvidada provincia de Ayabaca. Todo el
esfuerzo realizado hasta ahora se debe al trabajo coordinado
y mancomunado de las autoridades de la Institucion,

docentes, trabajadoras, Padres de Familia y alumnos, asi

21



como el apoyo del Gobierno local, instituciones publicas y
privadas de la localidad (ONG, ESCAES Y CEPESER) y
de la Gerencia Subregional “Luciano Castillo Colonna”

Sullana.

Paulatinamente y a través de los afios la Institucién
Educativa ha incorporado e implementado su infraestructura
y equipamiento conforme a los avances cientificos y
tecnologicos que la  modernidad exige, tal es asi que
actualmente se cuenta con una infraestructura mejorada a
través de la Gestion de los Alcalde como: Manuel Otero
Santur, Praxedes Llacsahuanga Huaman y el actual sefior
Humberto Marchena Villegas, quien nos ha construido una
Oficina de direccion, un Sal6n Auditorio y un Aula de
Computo equipada con tres computadoras modernas;
Ademas contamos con un pabellon de material de adobe
construido por convenio entre los Padres de familia,
Municipalidad Provincial de Ayabaca y Gerencia Sub
Regional “LCC” Sullana, con cinco aulas de 49 m2 cada
una, 02 baterias de servicios higiénicos para alumnos y
profesores, plataforma deportiva, instalaciones de galpén

para crianza y engorde de pollos y almacén de materiales.

En la actualidad la LE. “AYPATE” se encuentra bajo la
Direccion del Prof. Omar Joel Del Rosario Gutiérrez, y con
una plana docente profesional debidamente capacitada para
atender alumnos provenientes en un 100 % de zona rural.
Cuenta con 05 secciones distribuidas del 1ro al 5to grado,

con una poblacién escolar de 107 alumnos y alumnas.

La actual Gestion Educativa ha previsto consolidar los

objetivos institucionales, orientados al mejoramiento de la
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calidad de vida de la poblacion escolar a través de la
capacitacion permanente del personal docente y con la
ejecucion de convenios interinstitucionales (local, regional)
tanto para el intercambio de experiencias pedagogicas y
culturales, como para la planificacion y ejecucion de
Proyectos productivos en base a una programacion
Curricular modular.

El lema que nos impulsa a seguir trabajando y que identifica
a nuestra institucion educativa es: “HOY, MEJOR QUE
AYER.”

f) Objetivos organizacionales

- Promover y aplicar técnicas y estrategias de lectura y
estudio para mejorar la comprension lectora de los
estudiantes

- Implementar talleres de capacitacion sobre metodologia
y técnicas de estudio para la mejora de los aprendizajes
de los estudiantes.

- Fortalecer las capacidades docentes en el empleo de
estrategias de aprendizaje adecuadas para la mejora de
practica pedagdgica de los maestros.

- Mejorar la programacion curricular, mediante la
promocion de trabajo colegiado para lograr un
desempefio docente y directivo eficiente.

- Promover la practica de habitos de higiene personal.
g) Vision
Al 2021 los estudiantes de la I.E. AYPATE seran lideres,

emprendedores, creativos e innovadores con derechos y

responsabilidades, que contribuyen al desarrollo de su
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comunidad, practican valores y desde su formacion son
capaces de construir un ambiente saludable para una mejor
calidad de vida sustentada en el respeto al medio ambiente y

a la convivencia democratica.

h) Mision

La Institucion Educativa Publica “Aypate” contribuye a la
formacion integral de puberes y adolescentes, fortaleciendo
y desarrollando competencias que le permitan insertarse
adecuadamente en el entorno local, regional y nacional.
Contribuyendo a una sélida formacion integral en base a
conocimientos actualizados, préctica de valores y respeto al
ambiente. Coadyuvando a la consolidacion de su identidad,
autoestima y al desarrollo de actitudes de amor al préjimo, a

Dios y a la Patria.

24



i) Organigrama

Gréafico Nro. 2: Organigrama Funcional L.E. “Aypate” — Yanchala

I DIRECTOR

COODINADORA
PEDAGOGICA

COODINADOR DE
TUTORIA

PROFESORES

DOCENTES CON 30
HORAS

COORDINADOR
ADMINISTRATIVO Y DE
RECURSOS EDUCATIVOS

DOCENTES CON BOLSA
DE HORAS

PSICOLOGA

SECRETARIA

COORDINADOR DE
INNOVACION Y
SOPORTE
TECNOLOGICO

APOYO PEDAGOGICO

25

PERSONAL DE
MANTENIMIENTO

PERSONAL DE
VIGILANCIA




)

Infraestructura Tecnoldgica

Tabla Nro. 3: Infraestructura Tecnoldgica de la I.E. "Aypate"

3. Disco duro de 320 gb
4. Lectorade DVD

TIPO DE
TECNOLOGIA DESCRIPCION OFICINAS
04 Computadoras de
Escritorio.
1. Procesador: Dual Secretaria
Core de 2.9 ghz. Direccion
2. Mainboard Intel Administracion
3. Memoria de 2 gb ddr2 Psicologia
4. Disco duro de 160 gb
5. Lectora hp de DVD
04 Computadoras de
Escritorio.
HARDWARE | 1. Procesador: Intel Aula de
Core 13 de 2.00 ghz. Innovacion
2. Memoria de 4 gb Pedagdgica

01 impresora canon . B
Administracion
PIXMA G2000
02 impresoras Epson| Secretaria
1320. Direccion
) Aula de
01 proyector Panasonic B
Innovacion.
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Windows 7 Profesional
— Service Packl — no Secretaria

licenciado. Direccion

Microsoft Office Home| Administracion

Student 2013 - no Psicologia
licenciado.
SOFTWARE Windows 10 Pro — no
licenciado.
Microsoft Office Home
Aula de
Student 2016 - no )
_ _ Innovacion
licenciado. .
Pedagogica
ESET NOD32 Antivirus
10.0.369.2 - no
licenciado.

Fuente: Elaboracion propia

2.2.2 Minedu.

a. La gestion del sistema educativo peruano

Cuenca (19), El marco normativo peruano 6 establece que “La
gestion del sistema educativo nacional es descentralizada,
simplificada, participativa y flexible” (LGE art. 63.°) y se
organiza a través de cuatro instancias de gestion educativa: la
institucién educativa, la unidad de gestién educativa local, la
direccion regional de educacion y el Minedu (LGE art. 65.°). En
el marco de la descentralizacion, estas instancias tienen una
correspondencia con los niveles politico-administrativos del

Estado peruano, como se muestra en el gréafico.
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Gréfico Nro. 3: Correspondencia de las Instancias del Gobierno

Nacional con el Sistema Educativo

Gobierno nacional Sistema educativo

Gobierno central Ministerio de Educacion
GC Minedu

Gobierno regional Direccion Regional de

GR — Educacion
DRE
Gobierno local - Unidad de Gestién
provincial — Educativa Local
GL-GP UGEL
Gobierno distrital || Institucion educativa
GD IE

Fuente: Cuenca (19).

Si bien el Minedu es el responsable de establecer la politica
nacional en materia educativa, las instancias regionales y locales
son las encargadas de adaptar los lineamientos de ese Grgano
rector a sus caracteristicas territoriales. En esta linea, el sector
educacion cuenta con dos instancias descentralizadas: la direccién
regional de educacion (DRE) y la unidad de gestién educativa
local (UGEL).

. La direccién regional de educacion

La DRE es un drgano especializado del gobierno regional
responsable del servicio educativo en su respectiva
circunscripcion territorial. Tiene una relacion técnico-normativa
con el Minedu. Su finalidad es promover la educacion, la cultura,

el deporte, la recreacién, la ciencia y la tecnologia; y asegurar los
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servicios educativos y los programas de atencion integral con
calidad y equidad en su &mbito jurisdiccional, para lo cual
coordina con las unidades de gestion educativa local y convoca la
participacion de los diferentes actores sociales (LGE art. 76.°)
(19).

c. Launidad de gestion educativa local

La UGEL es una instancia de ejecucion descentralizada del
gobierno regional con autonomia en el ambito de su competencia.
Aunque su jurisdiccion territorial es la provincia, dicha
jurisdiccion puede ser modificada bajo criterios de dindmica
social, afinidad geogréafica, cultural o econdémica y facilidades de
comunicacion, en concordancia con las politicas nacionales de
descentralizacion y modernizacion de la gestion del Estado (LGE
art. 73.°) (19).

2.2.3 Las Instituciones educativas en el Per(

1. Definicién de Institucion Educativa:

Por otro lado para Martinez (20), Es el nombre dado a todo
centro que imparte ensefianza, ya sea centro docente,educativo
o de formacion profesional. El objeto de estos recintos es el de
formarpersonas  propiciandoles el desarrollo de sus
potencialidades, tanto cognoscitivas, idiomaticas, fisico-
motrices y socioemocionales, es decir, ensefiarles a desarrollar
actitudes. Todo esto con el fin de prepararlos para el futuro y
que cuenten con unaherramienta a través de la cual puedan
sobrevivir (una profesion). Las instituciones educativas como
parte fundamental del tejido de nuestra sociedad actual, juegan
un papel fundamental en la transmision, recreacion e

inculcacion de valores y representaciones organizadas y
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2.

controladas desde el poder a través de los llamados procesos de
socializacion, las culturas sonorganizadas y controladas a partir
de estos procesos de socializacion. En tanto lasinstituciones
educativas tienen el mandato social de introducir a los nuevos
sujetossociales a las reglas, practicas, conocimientos, valores y
significados necesarios paraque se puedan incorporarse a

determinadas redes sociales.

Importancia de la Educacion

En el aflo 2013 Linares (21), nos dice que es menester del
Estado ofrecer educacion a sus ciudadanos para lograr la
movilidad social en una sociedad. La importancia de la
educacion adquiere un papel preponderante en un pais marcado
por la desigualdad en las oportunidades, solo con la educacion
se puede aspirar a tener una mejor sociedad. Siendo la
educacion la pieza fundamental del desarrollo se convierte en
una imperante obligacion encontrar soluciones para ofrecer una

mejor educacion en beneficio de todos.

La educacion es la suma de voluntades y el espacio fisico donde
concluyen toda una serie de actores en los cuales gira como
centro la educacion, es decir, la educacion en la tarea de todos
en una sociedad, es el colectivo que se resume en un acto

individual entre el profesor y alumno.

La politica tiene un impacto mayor sobre la educacién en el
sentido que fija las reglas de operacion de un sistema educativo,
son las directrices bajas las cuales se desarrollan las clases y

todo el entorno alrededor de ellas. La politica deberia de buscar
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3.

el desarrollo pleno y armonico de las facultades de todos los

individuos y con ello tener una mejor sociedad.

La problematica de la educacion se acrecienta en un pais con
una diversidad culturar, con una orografia totalmente divergente
y en un entorno competitivo de la economia mundial. Ante la
complejidad de la praxis educativa, la investigacion educativa
debe de responder a interrogantes mediante estudios que
impacten en el beneficio colectivo, mediante soluciones

practicas e innovadoras.

Morales y Linarez (22), el ser humano ahora procura estar
informado y los medios de comunicacion representan tanto una
palanca para el desarrollo de la humanidad como una
herramienta esencial para la transmision de ideas; éstas se
estructuran y de esta manera se crea conocimiento; por lo tanto,
es notable la necesidad de estar en constante interaccion con los

medios que hacen posible este intercambio.

Las técnicas activas en el aprendizaje

Reyes y Chaparro (23), las técnicas activas en el aprendizaje
las metodologias de aprendizaje activo plantean retos
importantes a los docentes, ya que su éxito radica en el correcto
disefio de actividades enmarcadas en un plan pedagogico
previamente pensado, que involucre el uso de tecnologias de
informacién, no como soporte, sino como elementos
integradores de toda una red de creacion de conocimiento, cuya
traduccion final sera la generacién de una serie de competencias

previamente determinadas.
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4.

5.

El papel del docente en este nuevo paradigma educativo es
importante, ya que de su disefio y estructuracion de actividades
depende el éxito del modelo de aprendizaje activo. En
consecuencia, es imprescindible que el docente este
constantemente  investigando sobre nuevas tecnologias
susceptibles de usar en las aulas de clase y que estas se
incorporen en los planes de disefio pedagogico para su futura

utilizacién

El Proceso Ensefianza — Aprendizaje

Infantes, Pareja, Silva (9), en el proceso de ensefianza
aprendizaje, el docente transita de la funcion de transmisor de
conocimientos hacia ser orientador, disefiador de medios y de
objetos de aprendizaje, promoviendo Yy facilitando experiencias
significativas de este; incluso dinamiza los equipos de trabajo.
Mientras que los estudiantes se convierten en protagonistas y
actores principales que reconstruyen el espacio virtual, disefian
y producen contenidos; en tal sentido, su rol es mas
participativo convirtiéndose en un prosumidor (consumidor -

productor) de contenidos en la Red.

Asi, un EVA se constituye en una herramienta que de manera
sincrénica y asincrénica se establece como un soporte de
virtualizacion para el desarrollo de los aprendizajes. Este se
convierte en un espacio de colaboracion e intercambio al
confluir no solo los profesores y estudiantes, sino también los
distintos actores del proceso educativo como: gestores, tutores,
funcionarios y padres de familia dentro de una comunidad mas

cohesionada.

Metodologias activas de ensefianza y aprendizaje
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Reyes y Chaparro (23), evidencian la necesidad de replantear la
estrategia de clase magistral utilizada por los docentes de
contabilidad, para iniciar la aplicacion de nuevas metodologias
de aprendizaje, por lo cual los cambios de roles del profesor y
del alumno resultan especialmente interesantes, tales como el
papel activo del estudiante en la construccion de su
conocimiento, y el docente tiene un papel fundamental en el

disefio y seleccion de metodologias.

Segun Hoyos (24), nos comunica que las estrategias
pedagogicas son aplicables a entornos virtuales de aprendizaje y
permiten la participacion activa del estudiante, docente y la
comunidad virtual. La eleccion de un método o una
combinacion de métodos se plantea de acuerdo a los objetivos
planteados para cada tematica y las competencias que se

requieren desarrollar en el estudiante.

Tabla Nro. 4: Metodologias de aprendizaje

Método Descripcion

Estrategia de ensefianza en la que se crea
una comunidad virtual de aprendizaje
como herramienta de trabajo, de
Uso de redes | L L L
) investigacién, comunicacion y motivacion.
sociales _ )
Entre la redes sociales mas usadas
encontramos: Facebook, Twitter,

MySpace, Orkut, Hi5.

Metodologia para el desarrollo de debates
Mesa redonda | donde los estudiantes y docentes participan
virtual activamente exponiendo sus puntos de

vista, explorando el tema, formulando
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preguntas y construyendo conocimiento.

Lecturas

colectivas

Método mediante el cual se pone a
disposicion la lectura de un texto en
pequefios grupos, para luego compartir los
puntos de vista, debatirlos y sacar

conclusiones.

Conferencias

Estrategia para realizar una exposicion
sobre un tema determinado y establecer

una conversacion sincronica con

virtuales
estudiantes y docentes. Donde se genere
debate, propuestas y conocimiento.
Presentar de manera organizada y grafica
Mapa el conocimiento, que permiten agrupar una
conceptual red de conceptos para comprenderlos,

analizarlos y relacionarlos.

La revision y el
comentario
entre pares 0

comparieros

Consiste en publicar o enviar los trabajos
producidos por los estudiantes, esta
actividad se lleva a cabo mediante un foro
0 un sistema de correo que permita enviar
y recibir mensajes andnimamente entre
pares. Con la finalidad de fomentar una
vision critica, constructiva y la calidad en

los trabajos.

Fuente: Hoyos (24).

2.2.4 Las Tecnologias de informacion y comunicaciones ( TIC)

Infantes, Pareja, Silva (9), ElI impacto de las Tecnologias de la

Informacion y la Comunicacion (TIC) ha generado cambios en los

diversos ambitos del quehacer humano, entre ellos el econémico,

social y educativo. Las TIC ocupan un papel preponderante en la

Illamada Sociedad de la Informacion y el Conocimiento (SIC),

puesto que permiten el acceso a la informacion para producir
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conocimiento; de este modo se ha convertido en la formula clave
que todos quieren poseer; entonces ¢cudl es el nuevo rol de la
educacion ante la aparicion permanente de las diversas herramientas,

aplicaciones, portales, plataformas y recursos TIC?

En este nuevo escenario, la educacion con TIC adquiere una mision
y rol protagdnico, pues se convierte en el motor fundamental de
desarrollo social y, sobre todo de lo econémico. Los paises como
Corea del Sur, Finlandia y China realizan esfuerzos, de manera
preponderante, en la educacion de sus respectivas naciones, siendo
una prioridad estratégica y transformadora de estructuras. Dentro de
este contexto, las TIC ofrecen instrumentos poderosos para facilitar
el aprendizaje, dichos instrumentos rompen las barreras de espacio y
tiempo al permitir realizar actividades de manera sincrénica o
asincrona, desde cualquier espacio o entorno (hogar, centros

educativos, lugares de ocio, entre otros).

a. Definicion

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (25),
también conocidas como TIC, son el conjunto de tecnologias
desarrolladas para gestionar informacién y enviarla de un lugar
a otro. Abarcan un abanico de soluciones muy amplio. Incluyen
las tecnologias para almacenar informacion y recuperarla
después, enviar y recibir informacion de un sitio a otro, o
procesar informacion para poder calcular resultados y elaborar

informes.
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b. Caracteristicas

C.

Rojas (8), los recursos didacticos son herramientas de apoyo a
la labor docente, de mucha importancia y relevancia dentro del
aula, puesto que le permite al maestro aclarar, fijar relaciones,
conceptos, interpretaciones sobre un area y atender las diversas
dudas al estudiante con mayor facilidad; por tanto, estan
orientados a facilitar el desarrollo de las clases, porque permite
que los estudiantes tengan mayor claridad en el proceso de
ensefianza — aprendizaje. Existe variedad de recursos didacticos,
tales como: Recursos auditivos, recursos audiovisuales,
recursos literarios, recursos visuales, recursos manipulativos,

plataformas, otros.

Beneficios que aportan las TIC

Infantes, Pareja, Silva (9), la insercion de las TIC centrd su
atencion en el progreso de los procesos individuales de
aprendizaje, mencionado por los beneficios que brindan las TIC
y su facil adaptabilidad a los ritmos individuales de aprendizaje.
En la actualidad, las TIC son consideradas como herramientas
importantes no solo para el aprendizaje individualizado, sino
como un elemento basico para el aprendizaje cooperativo y la

co-creacion del conocimiento.

Reyes y Chaparro (23), es innegable el papel protagénico que
las TIC tienen para que este proceso funcione adecuadamente.
Gracias a las tecnologias educativas, se pueden gestionar los
contenidos, plantear las actividades, realizar un monitoreo
permanente, comunicarse de forma sincronica y asincronica y

generar espacios de discusion y generacion de conocimiento.
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Ayala (26), los profesores valoran su utilizacion e incluso
destacan algunos beneficios de su uso en el proceso de
ensefianza, tales como atraer la atencidn de los estudiantes y el
interés en los temas que trabajan; darle un ambiente ladico al
trabajo en el aula e inclusive destacan su uso como sistema de

estimulos para la participacion y colaboracion.

Las TIC son instrumentos que favorecen determinadas
dindmicas de trabajo en el aula, permiten resolver trabajos
conjuntos, estimular y premiar la realizacion de una tarea o
ejercicio. Ademas, propicia una interaccién dindmica y
participativa al posibilitar que los estudiantes elijan los recursos
de audio o video de su preferencia, al igual que facilita el
establecimiento de una relacion de compromiso, intercambio y

colaboracion para su aprendizaje.

2.2.5 Bases de Datos

a. Lenguajes comerciales: SQL (Structured Query Language), QBC
(Query by example).

Pifieiro (27), comenta que el lenguaje comercial por excelencia
se utiliza a nivel internacional para trabajar con bases de datos
relacionales es el lenguaje SQL (Lenguaje de Consultas

Estructurado). Este lenguaje incluye a su vez tres sub lenguajes:

— Un lenguaje de definicion de datos (DDL), que suministra los
medios para definir las estructuras fisicas, l6gica global y
externas, correspondientes a cada uno de los niveles de la
arquitectura ANSI/X3/SPARC. Cuando se emplea un DDL

para definir los elementos que integran las bases de datos, se
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deben definir objetos como tablas, vistas, indices,
disparadores, procedimientos, funciones, etc.

— Los DDL dan la posibilidad de crear estos elementos
(mediante sentencias del tipo CREATE), modificar su
definicion (mediante sentencias del tipo ALTER) vy
eliminarlos (mediante sentencias del tipo DROP). Asi, para
crear una tabla se usara una sentencia ALTER TABLE, para
eliminarla de la base de datos, una sentencia DROP TABLE y
para modificar su definicién (afadir nuevos atributos,
eliminar algun atributo, afadir alguna restriccion, etc.) una
sentencia ALTER TABLE.

— Un lenguaje de manipulacion de datos (DML), que suministra
los medios para realizar consultas, inserciones, borrados y
modificaciones sobre tablas de la base de datos. Para la
realizacion de cada una de estas tareas se utiliza una sentencia
diferente: SELECT para consultas, INSERT para inserciones,
DELETE para borrados y UPDATE para modificaciones.

— Un lenguaje de control de datos, que suministra los medios
para realizar tareas de administracion, como creacién de
usuarios, asignacion y revocacion de autoridades para trabajar
con diferentes objetos de la base de datos, creacion de copias

de seguridad, restauracion de copias de seguridad, etc.

Por otra parte Pifieiro (27), expresa que el lenguaje QBE (Query
BY Exanple: Consulta mediante Ejemplos) se trata de un
lenguaje de manipulacion de datos (DML) y un lenguaje de
definicion de datos (DDL) desarrollado en el centro de

investigacion T.J. Watson de IBM a principio de los afios setenta
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del siglo pasado vy utilizado mas tarde en QMF
(QueryMangamentFacility), también el IBM.

Actualmente la aplicacién Microsoft Access para manejo de
bases de datos ofiméticas hace uso de una variante del QBE para
crear graficamente consultas, inserciones, borrados vy

modificaciones sobre una base de datos Access.

El lenguaje QBE se fundamenta en el célculo relacional de
dominios. Las dos caracteristicas distintas del lenguaje QBE de

acuerdo a Pifieiro (27), son las siguientes:

— Presenta una sintaxis bidimensional, lo que quiere decir que
las consultas se presentan mediante tablas. Las consultas en la
mayoria de los lenguajes relacionales son unidimensionales,

lo que quiere decir que se pueden formular en una sola linea.

— Las consultas se expresan mediante un ejemplo: en lugar de
indicar el procedimiento para obtener la respuesta deseada, se
incluye un ejemplo indicando que es lo que se desea, de
manera que el sistema generaliza este ejemplo para obtener la

respuesta a la consulta.

Para la creacion de consultas, inserciones, borrados o
modificaciones sobre la base de datos se emplea una tabla, como
la que se presenta en la tabla Nro. 2. En la primera columna de la
primera fila aparecera el nombre de la relacion cuyos datos se
desean consultar y luego habrd tantas columnas mas como
atributos de que costa dicha tabla, apareciendo en la primera los
nombres de dichos atributos. En la segunda fila apareceran
instrucciones indicando lo que se quiere hacer con la tabla y

limitando los datos que se quieren mostrar (para el caso de una
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consulta) mediante la especificacion de criterios de seleccion de
filas (27).

. Sistemas de gestion de bases de datos con soporte SQL.

Hoy en dia practicamente todo los SGBD soportan el lenguaje
SQL, se exponen a continuacion los SGBD que soporten SQL

mas utilizados en la actualidad segun Pifieiro Gomez (27).

— Oracle: Oracle Database es un sistema de gestion de bases de
datos objeto — relacional desarrollado por Oracle Corporation.
Es considerado uno de los SGBD mas completos, destacando
su soporte de transacciones, estabilidad, escalabilidad y
soporte multiplataforma. Su dominio en el mercado de
servidores empresariales ha sido casi total hasta hace poco, si
bien recientemente sufre la competencia de Microsoft SQL
Server de Microsoft y de SGBD relacionales con licencia
libre, como PostgreSQL, MySQL o Firebird. Las ultimas
versiones de Oracle han sido certificadas para poder trabajar
GNU/Linux.

— MySQL: Es un SGBD relacional, multihilo y multiusuario.
MySQL AB es la compaiiia de software creadora de MySQL.
Fue fundada en 1995 y es una de las mas grandes empresas de
software libre del mundo. Esta empresa es desde 2008 una
subsidiaria de Sun Microsystems y esta a su vez de Oracle
Corporation desde 2009. MySQL como software libre en un
esquema de licencia dual. Asi, por un lado, se ofrece bajo la
GNU GPL para cualquier uso compatible con esta licencia

especifica que les permita este uso.
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— Microsoft SQL Server: Es un SGBD producido por Microsoft
cuyo lenguaje de consultas se llama Transact — SQL, que es
una extension al SQL de Microsoft y Sybase. Microsoft SQL
Server constituye la alternativa de Microsoft a otros potentes
SGBD, como Oracle, PostgreSQL y MySQL. Sus
caracteristicas mas importantes son: soporte de transacciones,
soporte de procedimientos almacenados, incluye un entorno
grafico que permite el uso de ordenes DDL y DML
graficamente, permite trabajar en modo cliente — servidor,
donde la informacidn se aloja en el servidor y los terminales o
clientes de la red solo acceden a la informacién, y demaés
permite administrar informacion de otros servidores de datos.
Este SGBD incluye una versiéon reducida, llamada MSDE,
que en sus versiones 2005 y 2008 se denomina SQL Express

Edition y se distribuye de forma gratuita.

— PostgreSQL: Es un SGBD relacional orientado a objetos y
libre publicado bajo licencia BSD. Entre sus caracteristicas
son de destacarlas siguientes: soportar transacciones; incluye
herencia entre tablas; destaca por soportar tipos de datos
aparte de los tipos base, como monetarios, elementos graficos,
cadenas de bits, etc.; permite una alta concurrencia, ya que
mientras un proceso escribe en una tabla, otros pueden
acceder a la misma tabla sin necesidad de bloqueos; y esta
disefiado para su empleo en ambientes con grandes volimenes

de datos.
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2.2.6 Plataforma virtual

a)

b)

Caracteristicas de las plataformas virtuales

Las herramientas virtuales de aprendizaje se han convertido en
elementos fundamentales para el nuevo modelo educativo,
basado en un aprendizaje colaborativo o participativo, con
aplicaciones telematicas, en el cual interacttan la informética y
los sistemas de comunicaciones, donde los estudiantes
participan en diferente tiempo y lugar por medio de una red de

ordenadores (28).

Trillo (10), Hoy en dia las plataformas virtuales se han
convertido en los nuevos salones de clases virtuales, donde
interacttan el profesor y los alumnos conectados a través de la
internet. El desarrollo de una clase a través de una plataforma
virtual, es tal cual se estuviese llevando a cabo una clase
presencial (el alumno puede observar al profesor, el profesor
puede observar al alumno, los alumnos escuchan al profesor, el
profesor puede escuchar a sus alumnos, el profesor utiliza sus
materiales tradicionales de ensefianza y los alumnos también
pueden hacer uso de los mismos para sus presentaciones o

exposiciones).

Uso de las plataformas virtuales

Infantes, Pareja, Silva (9), En consecuencia, la sociedad exige
estar conectados en red para compartir conocimientos; por ello,
hay que destacar que Internet es el medio preponderante. Este
permitira transformaciones debido a que actualmente se vive
inmersos en una economia del conocimiento, la cual demanda a

un ciudadano, ser capaz de construir su propio aprendizaje y
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desarrollar su ciudadania e identidad. En tal sentido, la
educacion cobra vital importancia para la realizacion de estos
cambios y los entornos virtuales son una de las formas mas
idoneas de lograr estos procesos de transformacion de la

sociedad.

Linarez (21), su uso implica el uso de las TIC para lograr
acercar la educacion alumno, mediante el uso de tecnologia.
Cabe destacar que no se habla de la sustitucion de maestro, por
el contrario, implica la capacitacion del docente en la tecnologia

para poder incorporarla al proceso aulico.

Indiscutiblemente que a inicios del siglo XXI el uso de las
plataformas virtuales educativas ha ganado terreno en la gestion
del conocimiento, dentro de este rubro se encuentran los
sistemas de administracion del aprendizaje (Learning
Management Systems, LMS) como herramientas que crecen a la
par de las TIC que como su nombre lo indica; son mas que
entornos virtuales de aprendizaje y se convierten en sistemas de

administracion y gestion del conocimiento.

Morales y Linarez (22), el gran reto que surge para la
educacidn, es el de convertir la informacién en conocimiento
mediante modelos cognitivos que den luz a un aprendizaje
mediado por la comunicacion, ante la magnitud del reto se
deben de encontrar herramientas que propicien un aprendizaje
dinadmico, flexible e innovador a favor de una sociedad educada
en los valores de la igualdad y justicia social en apoyo de

quienes menos tienen.
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c) Importancia de las plataformas virtuales en la educacion

Infantes, Pareja, Silva (9), Se debe tener en cuenta que el
docente que ejerce y guia hoy a estudiantes del nuevo milenio
tiene una formacion inicial del siglo anterior. Entonces, se hace
necesaria la adaptacion o extincion de précticas pedagogicas
tradicionales; para ello el docente requiere espacios, tiempo,
interactividad entre pares, herramientas y recursos para
sistematizar sus experiencias, retroalimentarse y continuar con
su formacion continua. Esto se sintetiza en un entorno de
aprendizaje que facilite tiempo y espacio al docente, en este
aspecto se hace referencia a las TIC, especificamente a los
Entornos Virtuales de Aprendizaje, que se convierten en un

medio de doble uso, tanto pedagdgico como profesional.

En tal sentido, el uso mencionado de las TIC se evidencia en los
altimos afios, por la aparicion de potentes fuentes de
informacion alternativas, basicamente Internet y los medios de
comunicacion de masas, que demandan mas al profesor a
modificar su papel de transmisor de conocimientos. Cada dia se
hace mas necesario integrar en clase la presencia de estos
medios de informacién aprovechando la enorme fuerza de
penetracion de los materiales audiovisuales. Ademaés, desde los
conocimientos adquiridos en estas fuentes de informacion
alternativas, el estudiante dispone de otros materiales con los

que discutir la informacion recibida.

Las herramientas de un EVA contribuyen a gestionar el tiempo
y documentos, compartir material educativo, procesar
evaluaciones y resultados automaticos, sobretodo brinda cursos
virtuales y programas diversos con caracteristicas de uso libre y

gratuito, segin la necesidad y demanda del docente. La
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docencia es una de las profesiones que demanda en los ultimos
tiempos una actualizaciébn permanente de las préacticas
pedagdgicas que incluyan modelos, metodologias y recursos
innovadores acordes a las caracteristicas y estilos de aprendizaje

de los estudiantes.

2.2.7 E-Learning

Educacién en Linea

Morales y Linarez (22), La realidad del mundo actual establece
la idea de un andamiaje en busca de la sociedad educada, donde
la informacién es la piedra angular para lograr la construccion
del conocimiento; la cimentacion de la sociedad del
conocimiento indiscutiblemente es la informacion, y la
herramienta hegemonica para hacerlo es Internet; hoy en dia se
convierte en un medio imprescindible para cualquier
comunidad, y es sobre esta red de redes que se establecen miles
de millones de nodos o puertas de acceso a la sociedad
digitalizada, resultando clara la irrenunciable obligacion de que
cada aula sea la entrada para la construccion de una sociedad
educada; si bien es cierto hace falta avanzar en el andamiaje y
resolver varias preguntas pero se esta en el proceso de prueba y
error en donde cada esfuerzo es valido para analizarlo, juzgarlo,

pero sobre todo compartirlo.

Educacion con TIC

Para Linarez (21), los medios de comunicacion en la actualidad
tienen una doble funcién, por un lado: son parte elemental en la

transmision de los mensajes de las personas y por otro, se

adaptan al ambiente pedag6gico para la entrega del
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conocimiento entre las generaciones de las personas. En relacion
a ello, la importancia de las TIC es fundamental, pues al
recordar el concepto generalizado de educacion, que hace
referencia clara a la importancia de la transmision de ideas y
costumbres, siendo los medios de comunicacion masiva una
forma eficiente de enviar los mensajes de comunicacion y

generar aprendizajes.

2.2.8 UML

El lenguaje unificado de modelado o UML (unified modeling

lenguaje) es el sucesor de la oleada de métodos de analisis y disefio

orientados a objetos. El lenguaje de modelado es la notacion de que

se valen los métodos para expresar los disefios (29).

Diagramas UML

a.

Diagrama de casos de uso

Los diagramas de casos de uso son responsables principalmente
de documentar los macrorrequisitos del sistema. Piense en los
diagramas de casos de uso como la lista de capacidades que de
proporcionar el sistema. Los simbolos principales de un caso de

uso son el actor y el ovalo de caso de uso (30).
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Gréfico Nro. 4: Diagrama de caso de uso

¢ PEDIDOS D)
o B

INFORMES ) f ——
= = /] A

AVERIAS N
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y _— = ‘)' f de
—»( RESERVAS ) Y\ / mantenimiento
A ¥ \
\\ R N | /
\ C SUGERENCIAS | /
N\ T —— (
Responsable e — {
de informdtica \ INFORMERARA el ——
USUARIO
- /
\ /
- Sl X
S ACTIVIDAD ) Usuario

Fuente: Fossati (31).

Gréfico Nro. 5: Ingresar al Sistema

% Ingresar Datos
Administrador del Sistema <<mclude>> <<extend>> Acceso permmdo
=<mc|ude>> /,

Seleccionar Nivel 2 <<exiend>>
Validar Datos
Jefe de Unidad de tramite documentano T, Acceso denegado
//’
4

%

Usuario

Fuente: Vite (32)

Diagrama de estado

Son aquellos que describen como cambia el estado de un objeto

en respuesta a diferentes acontecimientos externos (33).

El diagrama de estados se usa para modelar el comportamiento
dinamico de un objeto en particular (34).
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Gréfico Nro. 6: Diagrama de estado

Preparar() gar() Contabilizar()

PENDIENTE ENTREGADO 4> PAGADO
<l Entregar()
Abrir() l

PREPARACION CONTABILIZADO

anular/contah()
Anular() L, ANULADO i

®
CERRADO

Fuente: Garcia (34).

- Cada estado representa un mismo objeto en diferentes

espacios de tiempo.

- Los eventos representan incidentes que hacen que los objetos
cambien de estado.

- Incluye un estado inicial y un estado final.

- Las lineas de transicion describen el movimiento desde un
estado hasta otro. Cada linea de transicién se nombra con el

evento que causa dicha transicion (34).

Diagrama de clases.

El diagrama de clases recoge todos los conceptos significativos
en el dominio de la aplicacién, o dicho de otra manera, define
cual es la informacion (los “datos”) que necesita conocer (y
guardar) el software con el fin de dar respuesta a las peticiones
del usuario. El diagrama de clases da la vision estatica del
sistema (35).
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Gréfico Nro. 7: Diagrama de Clases
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-
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depositos
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%enom\n80|0n cint

%agregarMonedal )
SagregarMonedal |

Fuente: Pinelo (36)

Diagrama de secuencia.

denominacion

-+es 100,200 0

500

El diagrama de secuencia es uno de los diagramas que permiten

modelar el comportamiento dinamico del sistema. En concreto,

permite definir como interactian y colaboran los diferentes

elementos del software que se tiene que desarrollar con el fin de

Ilevar a cabo las funcionalidades requeridas (35).
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Gréfico Nro. 8: Diagrama de secuencia
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Fuente: Ubaldo (37).

Gréfico Nro. 9: Diagrama de secuencia - Ingreso

Usuario ISisterna

Selecciona Nivel

Ingresa Usuario y Clave

Validar Datos

({ _________________________

< Autorizar acceso

Denegar acceso

Fuente: Vite (32).
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e.

Diagrama de colaboracion

El diagrama de colaboracion es la representacion de una
interaccion mediante un diagrama estatico de la colaboracion

correspondiente sobre la cual se representan los mensajes de la

interaccion. Para cada mensaje hay una especificacion (38).

Gréafico Nro. 10: Diagrama de colaboracion.

tratar_mensaje(mensaje) L

:Receptor_Mensajes | la[mensaje.tipo = |]: crear(mensaje)

—

Ib [mensaje.tipo = 2] : crear(mensaje)

c:Comando-1

—»

1.1: lanzar() L

¢:Comando

c:Comando-2

Fuente: Ferre y Sanchez (39).

Diagrama de actividades

El diagrama de actividades se puede considerar una variante
tanto del diagrama de estados como de los diagramas de
interaccidon, ya que sirve para describir los estados de una

actividad, que es un conjunto de acciones en secuencia y/o

concurrentes en el cual intervienen clasificadores (38).
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Grafico Nro. 11: Diagrama de actividades.

Ingresar en Actualizar
lista de Capital / Deuda

; morosos (Morosos)
[no pago]
Cobrar al
Enviar Fiadar
Abogado

[no pagd]

Cobrar
Cuota

[paga]

Enviar a
“Tony el
rompe piernas"

[pago] [no pago]
una vez al mes

Actualizar \, [pago]
Capital / Deuda

Fuente: Gutierrez (40).

Gréafico Nro. 12: Diagrama de actividades - Ingreso

(MCES&I’ al Sistema)

( Seleccionar Nivel ]
(Ingresar USuﬁrinCI:ﬁvE)

( Validar Datos )
incon
incorrecto Mensaje de errar

correcto

Cnlerraz de Bienvenida)

@<

Fuente: Vite (32).
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g. Diagrama de componentes.

El diagrama de componentes describe la descomposicion fisica
del sistema de software (y, eventualmente, de su entorno

organizativo) en componentes, a efectos de construccion y
funcionamiento (38).

Gréafico Nro. 13: Diagrama de componentes

Animagen rem
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L] \ BoonDesensar
- i 1 v

1
\
SACIEN = el -
CusdroCombl mnoamatio CusdrnComnDistancia

Fuente: Schmuller (41).

h. Diagrama de despliegue

Muestra como el sistema se asentara fisicamente en el entorno
hardware que lo acompafa. Su propdsito es mostrar donde los

componentes del sistema se ejecutaran y cdmo se comunicaran
entre ellos (42).
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Gréfico Nro. 14: Diagrama de despliegue

PC-5arah PC-IM
Cliente : Cliente

: Servidor

Fuente: Information (43).
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HIPOTESIS

Implementar una plataforma virtual académica que optimizara el proceso de
ensefianza-aprendizaje en la institucion educativa “Aypate”—Yanchala del

distrito de Ayabaca.
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V.

METODOLOGIA

4.1 Tipo y Nivel de Investigacion.

4.1.1 Tipo de Investigacion.

Cuastumal (2), En cuanto al paradigma cuantitativo este toma su
relevancia en el presente estudio por la relacion que tienen los
datos con los analisis probabilisticos para la definicién de la
poblacién y los criterios de verdad que a traves de una serie de
estudios y calculos de las variables que construyen la investigacion
de campo con elementos como: poblacion, muestra y parte de la

estadistica.

Segun Nifio (44), nos da a conocer que la investigacion
cuantitativa su propdsito es validar o comprobar una hipdtesis.
Para ello se vale del experimento el cual “consiste en someter un
objeto en estudio a la influencia de ciertas variables, en
condiciones controladas y conocidas por el investigador, para

observar los resultados que la variable produce en el objeto”.

La presente investigacion estd orientada en un enfoque
cuantitativo, ya que se recopilé datos numéricos en base de las
encuestas que se realizaron a los docentes. Asi mismo el tipo de
investigacion es descriptiva y explicativa, por las caracteristicas

que posee.
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4.1.2 Nivel de investigacion

Segin Dos (45), la investigacion descriptiva, como indica su
nombre, describe las caracteristicas de los objetos, personas,
grupos, organizaciones y entornos. En términos mas sencillos, la
investigacion descriptiva trata de “pintar un cuadro” respondiendo
a las preguntas: quién, qué, cuando, donde, por qué y como. Puede
centrarse en una variable (por ejemplo, la rentabilidad) o en dos o
mas variables al mismo tiempo: ¢cual es la relacién entre la cuota
de mercado y la rentabilidad? o ¢a qué temperatura comienza la
venta de helados? Este tipo de investigacion descriptiva a menudo
se basa en la investigacion exploratoria anterior. Después de todo,
para describir algo debemos tener una buena idea de lo que hay

que medir y como debemos medirlo.

La investigacion descriptiva propicia conocer las situaciones y
actitudes predominantes a través de la descripcion exacta de las
actividades, procesos y personas. No se limita exclusivamente a la
recoleccion de datos, sino a la identificacion de las relaciones que
existen entre las variables. EI método descriptivo parte de una
recopilacion de informacion y datos a traves de técnicas como
puede ser la encuesta o la observacion, para su posterior analisis y
descripcion. Este tipo de estudios suelen analizar actividades
curriculares o programas educativos. Este tipo de estudio describe
una situacion educativa concreta y es muy utilizado en

investigacion educativa (46).

4.2 Disefio de la Investigacion

No experimental y por la caracteristica de la ejecucion es de corte

trasversal. Segun Saez (46), la investigacion no experimental es natural y
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cercana al contexto y a la realidad. En definitiva, la investigacion no
experimental se realiza sin manipular las variables independientes, es
retrospectiva debido a que se basa en variables de hechos que ya
ocurrieron. Se distingue entre disefios transeccionales (transversales) y
longitudinales. En la investigacion con disefio no experimental a través de
disefios transeccionales el estudio se centra en un momento determinado.
Pueden ser descriptivos cuando miden y destacan las variables de modo

individual y correlacionales si establecen relaciones entre variables.

Estudios o disefios transversales (Unicos o multiples), son investigaciones
donde los datos se han obtenido en un momento Unico en el tiempo por

una o varias veces (45).

4.3 Poblacion y Muestra

4.3.1 Poblacion

Sédez (46), describe a la poblacién es el conjunto total de
individuos, con caracteristicas observables comunes en un contexto

y en un momento determinado.

La poblacion fue constituida por docentes y personal
administrativo llegando a un total de 21 trabajadores que laboran
en la Instituciéon Educativa “Aypate” - Yanchala” del distrito de

Ayabaca.
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Tabla Nro. 5: Total de la poblacion de la I.E. "Aypate".

CARGO CONDICION SUB TOTAL

PERSONAL DIRECTIVO Designado 01
Nombrado 02

PERSONAL DOCENTE
Contratado 08
PERSONAL CAS Contratado 09
PERSONAL SERVICIO Contratado 01
TOTAL 21

Fuente: PEI de la Institucién Educativa.

4.3.2 Muestra.

Segn Dos (45), se debera reunir una muestra, un subconjunto
relevante y representativo de la poblacidn. En estos casos, el uso de
una muestra deriva en la consideracion de errores que surgen por el
uso de esta. Cuanto mayor calidad tenga la muestra y sus

caracteristicas mas precision tendra el estudio para dar respuesta a

las preguntas de investigacion.

La muestra es un conjunto de personas representativas dentro de la

poblacién. El tipo de muestra a seleccionar estara condicionado por

la representatividad del estudio de la poblacion (46).
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Por ello de los 21 trabajadores de la Institucion Educativa, han sido
considerados para la muestra 16 trabajadores, ya que estaran
relacionados con la investigacion, asi mismo porque que se desea

obtener resultados mas precisos.

Tabla Nro. 6: Total de la muestra de la I.E. "Aypate"

CARGO CONDICION SUB TOTAL
PERSONAL DIRECTIVO | Designado 01
Nombrado 02
PERSONAL DOCENTE
Contratado 08
PERSONAL CAS Contratado 05
TOTAL 16

Fuente: Elaboracion propia.
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4.4 Definicion y operalizacion de Variables

Tabla Nro. 7: Matriz de Operacionalizacion de Variables

_ L ) _ _ Definicion
Variable Definicion Conceptual Dimensiones Indicadores )
Operacional
Implementacion: Segln ) ) B
Recopilar informacion | La  propuesta de
Cuastumal (2), La _ .
Propuesta | » sobre Moodle para un | implementacion de
implementacién de nuevas ) o
para la ) ) . mejor entendimiento. una plataforma
herramientas informaticas que _ _
Implemen ) Explora y conoce las | virtual  académica,
. contribuyan los procesos de ) N
tacion de . o herramientas de Moodle, | permitird desde el
ensefianza  aprendizaje  como o )
una o ) Planificacion para elaborar un curso. punto  de  vista
plataformas didacticas virtuales, o N
Plataform Elaborar las sesiones de | didactica facilitar el
) ha hecho que los docentes,
a Virtual L aprendizaje teniendo en | proceso de ensefianza
o mantengan una comunicacion o
Académic ) cuenta Moodle. — aprendizaje tanto a
con los estudiantes fuera de sus
a Facilitar los procesos de | los docentes como a
horas clase, dando a los )
: . ensefianza - aprendizaje. | los estudiantes.
estudiantes la opcion de
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comunicacion, socializacion,

presentacion, recuperacion,
evaluacion recepcién de trabajos

y tareas

Plataforma Virtual Académica:
El uso de la plataforma virtual
ofrece una serie de ventajas en el
apoyo de la ensefianza presencial
que mejoran los resultados que se
pueden obtener a través de los
métodos educativos tradicionales
0 incluso que serian dificiles,
cuando no imposibles, de
alcanzar mediante dichos

métodos (4).

Ejecucion

e Aplicar Moodle a la

comunidad educativa.

Reforzar la participacion
y uso de Moodle en los
estudiantes, para
mejorar la  relacion

estudiante - Moodle.

Evaluacion

Recopilar el puntaje
obtenido por los

estudiantes en Moodle.

Fuente: Elaboracion propia
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4.5 Técnicas e Instrumentos de Recoleccién de Datos

Este trabajo de investigacion se utilizara la técnica de la encuesta y como

instrumento para la elaboracion de esta, sera el cuestionario.

Fresno (47), La encuesta es una busqueda sistematica de informacion en
la que el investigador pregunta a los investigados sobre los datos que
desea obtener.

Ollé y Cerezuela (48), describen que la técnica de la encuesta. ES un
procedimiento estandar de interrogacion para obtener informacion de la

poblacion.

El cuestionario es una herramienta estructurada para la recogida de datos
primarios a grupos de personas, con el objetivo de determinar los
conocimientos, opiniones o actitudes sobre distintos aspectos (48).

El cuestionario debe limitarse, en la medida de lo posible, a recoger
hechos u opiniones, pero no la interpretacion de los mismos. Las
preguntas deben ser faciles de responder en el cuestionario, lo cual exige
aplicar una determinada técnica para la construccion del mismo, orientada
a facilitar la tarea del encuestador y del encuestado, al servicio de la

mayor calidad (veracidad y objetividad) de las respuestas obtenidas (47).

4.6 Plan de Anélisis de Datos

Para lograr la comprension de la informacién obtenida a través de las
entrevistas, encuestas y la observacion directa, se transcribio todos los
resultados a planilla de Microsoft Excel y de esta manera poder observar

y hacer cuadros que permitan el entendimiento del entorno.
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Es importante que el proceso de andlisis y disefio siga una metodologia
apropiada; de ese modo se garantiza que los pasos siguientes

(Implementacion, desarrollo y pruebas) tengan éxito.

En la presente investigacion se aplico el andlisis cuantitativo de la
informacion obtenida como resultado de la observacion directa, las
entrevistas y las encuestas que se realizaron a los Docentes y Personal
Administrativo de la Institucion Educativa “Aypate” - Yanchala del

distrito de Ayabaca.
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4.7 Matriz de Consistencia

Tabla Nro. 8: Matriz de Consistencia

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

METODOLOGIA

¢De qué manera la
Propuesta para la

Implementacion de

una Plataforma
Virtual Académica
para la Institucién

Educativa “Aypate”
del
Distrito de Ayabaca,
2018,

proceso

— Yanchala

mejora el
de
enseflanza -

aprendizaje?

OBJETIVO GENERAL

Implementar una plataforma virtual académica
que optimizard el proceso de ensefianza-

aprendizaje en la institucion  educativa

“Aypate”—Yanchala del distrito de Ayabaca.
OBJETIVOS ESPECIFICOS
1. Disefar un curso modelo en la Plataforma de

Moodle

referencia para los docentes de la institucion

aprendizaje que sirva como
educativa “Aypate”—Yanchala del distrito de
Ayabaca.

2. Diagnosticar dificultades para el aprendizaje.

La Propuesta para la

Implementacién de una

Plataforma Virtual
Académica para la
Institucién Educativa

“Aypate” — Yanchala del
Distrito  de

mejorara el proceso de

Ayabaca,

ensefianza — aprendizaje.

Tipo: Cuantitativo

Nivel: Descriptiva

No
de

Disefio:
experimental,

corte trasversal.

65




. Disefiar la plataforma virtual Moodle 3.2 en
el modelo educativo para mejorar el proceso
de ensefianza-aprendizaje online.

. Evaluar el desarrollo y mejora del proceso de
ensefianza aprendizaje online con el uso de la
plataforma virtual Moodle 3.2.

. Analizar diferentes estrategias metodoldgicas
utilizadas en la implementacion de
plataformas virtuales.

. Determinar la influencia del uso de la
plataforma Moodle sobre la actitud hacia el
uso de materiales didacticos en los
estudiantes de la institucion educativa

“Aypate”—Yanchala del distrito de Ayabaca.

Fuente: Elaboracion propia
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4.8 Principios Eticos

Durante el desarrollo de la presente investigacion denominada
“PROPUESTA PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA
PLATAFORMA VIRTUAL ACADEMICA PARA LA INSTITUCION
EDUCATIVA “AYPATE”-YANCHALA DEL DISTRITO DE
AYABACA, 2018” se ha considerado en forma estricta el cumplimiento
de los principios éticos que permitan asegurar la originalidad de la
Investigacion. Asimismo, se han respetado los derechos de propiedad
intelectual de los libros de texto y de las fuentes electrénicas consultadas,

necesarias para estructurar el marco tedrico.

Por otro lado, considerando que gran parte de los datos utilizados son de
caracter publico, y pueden ser conocidos y empleados por diversos
analistas sin mayores restricciones, se ha incluido su contenido sin
modificaciones, salvo aquellas necesarias por la aplicacion de la

metodologia para el analisis requerido en esta investigacion.

Igualmente, se conserva intacto el contenido de las respuestas,
manifestaciones y opiniones recibidas de los trabajadores y funcionarios
que han colaborado contestando las encuestas a efectos de establecer la
relacion causa-efecto de la o de las variables de investigacion.
Finalmente, se ha creido conveniente mantener en reserva la identidad de

los mismos con la finalidad de lograr objetividad en los resultados.
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V. RESULTADOS

5.1 Resultados por dimension

5.1.1 Implementacion

Tabla Nro. 9 Conocimiento sobre plataformas virtuales

académicas.

Distribucion de frecuencia y respuestas relacionadas con el
conocimiento sobre plataformas virtuales académicas, de la
propuesta para la implementacion de una plataforma virtual
académica para la institucion educativa “Aypate” — Yanchala del

distrito de Ayabaca, 2018.

Respuesta n %
S 12 75
NO 4 25
Total 16 100

Fuente: Aplicacion del instrumento para medir las respuestas
acerca de la pregunta ¢Conoce usted sobre las plataformas
virtuales académicas? En la Institucion Educativa “Aypate” —
Yanchala del distrito de Ayabaca, 2018.

Aplicado por: Saavedra, D.; 2018

En la Tabla Nro. 9 se observa que el 75% de los encuestados Sl
tienen conocimiento sobre plataformas virtuales académicas,

mientras que el 25% de ellos NO conocen acerca de las mismas.
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Tabla Nro. 10 Invertir en una plataforma virtual académica.

Distribucion de frecuencia y respuestas relacionadas con invertir
en una plataforma virtual académica, de la propuesta para la
implementacién de una plataforma virtual académica para la
institucion educativa “Aypate” — Yanchala del distrito de
Ayabaca, 2018.

Respuesta n %
SI 10 63
NO 6 37
Total 16 100

Fuente: Aplicacion del instrumento para medir las respuestas
acerca de la pregunta ¢Usted considera importante invertir en la
implementacién de una plataforma virtual académica? En la
Institucion Educativa “Aypate” — Yanchala del distrito de
Ayabaca, 2018.

Aplicado por: Saavedra, D.; 2018

En la Tabla Nro. 10 se observa que el 63% de los encuestados
afirman que Sl es necesario invertir en una plataforma virtual
academica, mientras que el 37% de los docentes y personal
administrativo encuestados NO consideran necesaria esta

inversién en la institucién educativa.

69



Tabla Nro. 11 Competencia en el manejo de las TIC.

Distribucion de frecuencia y respuestas relacionadas con la
competencia en el manejo de las TIC, de la propuesta para la
implementacién de una plataforma virtual académica para la
institucion educativa “Aypate” — Yanchala del distrito de
Ayabaca, 2018.

Respuesta n %
SI 14 88
NO 2 12
Total 16 100

Fuente: Aplicacion del instrumento para medir las respuestas
acerca de la pregunta ¢Considera usted bueno su nivel de
competencia en el manejo de las TIC? En la Institucion Educativa
“Aypate” — Yanchala del distrito de Ayabaca, 2018.

Aplicado por: Saavedra, D.; 2018

En la Tabla Nro. 11 se observa que el 88% de los encuestados
considero que Sl es bueno su nivel de competencia en el manejo
de las TIC, mientras que el 12% respondié que NO manejan las
TIC.
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Tabla Nro. 12 Formacion en nuevas tecnologias.

Distribucion de frecuencia y respuestas relacionadas con la
formacion en nuevas tecnologias, de la propuesta para la
implementacién de una plataforma virtual académica para la
institucion educativa “Aypate” — Yanchala del distrito de
Ayabaca, 2018.

Respuesta n %
SI 16 100
NO 0 00
Total 16 100

Fuente: Aplicacion del instrumento para medir las respuestas
acerca de la pregunta ;Cree usted que los maestros deben
formarse en nuevas tecnologias? En la Institucién Educativa
“Aypate” — Yanchala del distrito de Ayabaca, 2018.

Aplicado por: Saavedra, D.; 2018

En la Tabla Nro. 12 se observa que el 100% de los encuestados
considero que los maestros Sl deben tener una formacion en las

nuevas tecnologias.
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Tabla Nro. 13 Las TIC como herramienta didactica.

Distribucion de frecuencia y respuestas relacionadas con las TIC
como herramienta didactica, de la propuesta para la
implementacién de una plataforma virtual académica para la
institucion educativa “Aypate” — Yanchala del distrito de
Ayabaca, 2018.

Respuesta n %
SI 11 69
NO 5 31
Total 16 100

Fuente: Aplicacion del instrumento para medir las respuestas
acerca de la pregunta ¢Implementa usted las TIC dentro del aula
como herramienta didactica? En la Institucion Educativa “Aypate”
— Yanchala del distrito de Ayabaca, 2018.

Aplicado por: Saavedra, D.; 2018

En la Tabla Nro. 13 se observa que el 69% de los encuestados
afirmo que SI implementa las TIC como herramienta didactica,
mientras que el 31% de los docentes y personal administrativo

encuestados respondié que NO.
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Tabla Nro. 14 La plataforma virtual académica mejoraria el

rendimiento académico.

Distribucion de frecuencia y respuestas relacionadas con la
plataforma virtual académica mejoraria el rendimiento académico,
de la propuesta para la implementacion de una plataforma virtual
académica para la institucion educativa “Aypate” — Yanchala del

distrito de Ayabaca, 2018.

Respuesta n %
Sl 11 69
NO 5 31
Total 16 100

Fuente: Aplicacion del instrumento para medir las respuestas
acerca de la pregunta ¢Considera usted que la implementacién de
una plataforma virtual académica mejoraria el rendimiento
académico? En la Institucion Educativa “Aypate” — Yanchala del
distrito de Ayabaca, 2018.

Aplicado por: Saavedra, D.; 2018

En la Tabla Nro. 14 se observa que el 69% de los encuestados Sl
cree que una plataforma virtual académica mejoraria el
rendimiento académico, sin embargo el 31% de los trabajadores

encuestados afirmo que NO.
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Tabla Nro. 15 Las plataformas virtuales academicas mejoran las

practicas de ensefianza.

Distribucion de frecuencia y respuestas relacionadas con las
plataformas virtuales académicas mejoran las practicas de
ensefianza, de la propuesta para la implementacion de una
plataforma virtual académica para la institucion educativa
“Aypate” — Yanchala del distrito de Ayabaca, 2018.

Respuesta n %
Sl 13 81
NO 3 19
Total 16 100

Fuente: Aplicacion del instrumento para medir las respuestas
acerca de la pregunta ¢Considera usted que las plataformas
virtuales académicas mejoran las practicas de ensefianza? En la
Institucion Educativa “Aypate” — Yanchala del distrito de
Ayabaca, 2018.

Aplicado por: Saavedra, D.; 2018

En la Tabla Nro. 15 se observa que el 81% de los encuestados
respondieron que las plataformas virtuales académicas SI mejoran
las practicas de ensefianza, mientras que el 19% creen que las
plataformas virtuales académicas NO mejoran las précticas de

ensefianza.
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Tabla Nro. 16 La plataforma educativa permite vincular los

aprendizajes.

Distribucion de frecuencia y respuestas relacionadas con la
plataforma educativa permite vincular los aprendizajes, de la
propuesta para la implementacion de una plataforma virtual
académica para la institucion educativa “Aypate” — Yanchala del

distrito de Ayabaca, 2018.

Respuesta n %
Sl 15 94
NO 1 6
Total 16 100

Fuente: Aplicacion del instrumento para medir las respuestas
acerca de la pregunta ¢Considera usted que el uso de una
plataforma educativa permite vincular los aprendizajes? En la
Institucion Educativa “Aypate” — Yanchala del distrito de
Ayabaca, 2018.

Aplicado por: Saavedra, D.; 2018

En la Tabla Nro. 16 se observa que el 94% de los encuestados
cree que una plataforma educativa SI permite vincular los
aprendizajes, mientras que el 6% de los docentes y personal

administrativo afirmo que NO.

75



Tabla Nro. 17 Las plataformas virtuales académicas permiten

vincular saberes.

Distribucion de frecuencia y respuestas relacionadas con las
plataformas virtuales académicas permiten vincular saberes, de la
propuesta para la implementacion de una plataforma virtual
académica para la institucion educativa “Aypate” — Yanchala del
distrito de Ayabaca, 2018.

Respuesta n %
Sl 9 56
NO 7 44
Total 16 100

Fuente: Aplicacion del instrumento para medir las respuestas
acerca de la pregunta ¢Considera usted que el uso de las
plataformas virtuales académicas permiten vincular saberes? En la
Institucion Educativa “Aypate” — Yanchala del distrito de
Ayabaca, 2018.

Aplicado por: Saavedra, D.; 2018

En la Tabla Nro. 17 se observa que el 56% de los encuestados
considero que las plataformas virtuales académicas S| permiten
vincular los saberes, también se aprecia que el 44% de los
docentes y personal administrativo encuestados considero que las
plataformas virtuales académicas NO permiten vincular los

saberes.
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Tabla Nro. 18 Las plataformas virtuales académicas permiten

vincular relaciones interpersonales.

Distribucion de frecuencia y respuestas relacionadas con las
plataformas virtuales académicas permiten vincular relaciones
interpersonales, de la propuesta para la implementacion de una
plataforma virtual académica para la institucion educativa
“Aypate” — Yanchala del distrito de Ayabaca, 2018.

Respuesta n %
Sl 11 69
NO 5 31
Total 16 100

Fuente: Aplicacion del instrumento para medir las respuestas
acerca de la pregunta ¢Considera usted que el uso de las
plataformas virtuales académicas permiten vincular relaciones
interpersonales? En la Institucion Educativa “Aypate” — Yanchala
del distrito de Ayabaca, 2018.

Aplicado por: Saavedra, D.; 2018

En la Tabla Nro. 18 se observa que el 69% de los trabajadores
encuestados considero las plataformas virtuales académicas Sl
permiten vincular relaciones interpersonales, mientras que el 31%
de los docentes y personal administrativo encuestados afirmaron
que NO.
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Tabla Nro. 19 Fomentar la colaboracion y participacion en equipo.

Distribucion de frecuencia y respuestas relacionadas con fomentar
la colaboracion y participacion en equipo, de la propuesta para la
implementacién de una plataforma virtual académica para la
institucion educativa “Aypate” — Yanchala del distrito de
Ayabaca, 2018.

Respuesta n %
Sl 13 81
NO 3 19
Total 16 100

Fuente: Aplicacion del instrumento para medir las respuestas
acerca de la pregunta ¢Considera usted que el uso de las
plataformas virtuales académicas permiten fomentar la
colaboracion y participacion en equipo? En la Institucion

Educativa “Aypate” — Yanchala del distrito de Ayabaca, 2018.

Aplicado por: Saavedra, D.; 2018

En la Tabla Nro. 19 se observa que el 81% de los trabajadores
encuestados considero que el uso de las plataformas virtuales
académicas Sl permiten fomentar la colaboracion y participacion
en equipo, también se aprecia que el 19% de los docentes y

personal administrativo encuestados respondieron que NO.
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Tabla Nro. 20 Realizar actividades colaborativas.

Distribucion de frecuencia y respuestas relacionadas con realizar
actividades colaborativas, de la propuesta para la implementacion
de una plataforma virtual académica para la institucién educativa
“Aypate” — Yanchala del distrito de Ayabaca, 2018.

Respuesta n %
S 14 88
NO 2 12
Total 16 100

Fuente: Aplicacion del instrumento para medir las respuestas
acerca de la pregunta ¢Ha utilizado usted las redes sociales para
realizar actividades colaborativas con otros docentes? En la
Institucion Educativa “Aypate” — Yanchala del distrito de
Ayabaca, 2018.

Aplicado por: Saavedra, D.; 2018

En la Tabla Nro. 20 se observa que el 88% de los trabajadores
encuestados afirmo que Sl utiliza las redes sociales para realizar
actividades colaborativas con otros docentes, mientras que el 12%
de los docentes y personal administrativo encuestados

respondieron que NO utilizan las redes de esa manera.
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5.1.2 Plataformas Virtuales Académicas.

Tabla Nro. 21 Beneficios que propician las plataformas virtuales

académicas.

Distribucion de frecuencia y respuestas relacionadas con los
beneficios que propician las plataformas virtuales académicas, de
la propuesta para la implementacién de una plataforma virtual
académica para la institucion educativa “Aypate” — Yanchala del
distrito de Ayabaca, 2018.

Respuesta n %
Sl 14 88
NO 2 12
Total 16 100

Fuente: Aplicacion del instrumento para medir las respuestas
acerca de la pregunta ¢Considera usted que son buenos los
beneficios que propician las plataformas virtuales académicas en
la escuela? En la Institucion Educativa “Aypate” — Yanchala del
distrito de Ayabaca, 2018.

Aplicado por: Saavedra, D.; 2018

En la Tabla Nro. 21 se observa que el 88% de los trabajadores
encuestados considero que Sl son buenos los beneficios que
propician las plataformas virtuales académicas en la escuela,
también se evidencia que el 12% de los encuestados afirmaron
que NO.
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Tabla Nro. 22 Las plataformas virtuales académicas como eje
innovador de las practicas docentes.

Distribucion de frecuencia y respuestas relacionadas con las
plataformas virtuales académicas como eje innovador de las
practicas docentes, de la propuesta para la implementacion de una
plataforma virtual académica para la institucion educativa
“Aypate” — Yanchala del distrito de Ayabaca, 2018.

Respuesta n %
Sl 13 81
NO 3 19
Total 16 100

Fuente: Aplicacion del instrumento para medir las respuestas
acerca de la pregunta ¢Considera usted a las plataformas virtuales
académicas como eje innovador de las practicas docentes? En la
Institucion Educativa “Aypate” — Yanchala del distrito de
Ayabaca, 2018.

Aplicado por: Saavedra, D.; 2018

En la Tabla Nro. 22 se observa que el 81% de los trabajadores
encuestados Sl considero las plataformas virtuales académicas
como eje innovador de las précticas docentes, también podemos
observar que el 19% de los docentes y personal administrativo
encuestados respondio que NO.
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Tabla Nro. 23 Practicar lo aprendido en los cursos.

Distribucion de frecuencia y respuestas relacionadas con practicar
lo aprendido en los cursos, de la propuesta para la implementacién
de una plataforma virtual académica para la institucion educativa
“Aypate” — Yanchala del distrito de Ayabaca, 2018.

Respuesta n %
SI 10 63
NO 6 37
Total 16 100

Fuente: Aplicacion del instrumento para medir las respuestas
acerca de la pregunta ¢Considera usted que en las plataformas
virtuales académicas se puede practicar lo aprendido en los
cursos? En la Institucion Educativa “Aypate” — Yanchala del
distrito de Ayabaca, 2018.

Aplicado por: Saavedra, D.; 2018

En la Tabla Nro. 23 se observa que el 63% de los trabajadores
encuestados consideran que en las plataformas virtuales
académicas Sl se puede practicar lo aprendido en los cursos,

también se aprecia que el 37% afirmo que NO.
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Tabla Nro. 24 Formar integralmente a los educandos.

Distribucion de frecuencia y respuestas relacionadas con formar
integralmente a los educandos, de la propuesta para la
implementacién de una plataforma virtual académica para la
institucion educativa “Aypate” — Yanchala del distrito de
Ayabaca, 2018.

Respuesta n %
Sl 15 94
NO 1 6
Total 16 100

Fuente: Aplicacion del instrumento para medir las respuestas
acerca de la pregunta ¢Considera usted que con el uso de las
plataformas virtuales académicas se logra formar integralmente a
los educandos? En la Institucion Educativa “Aypate” — Yanchala
del distrito de Ayabaca, 2018.

Aplicado por: Saavedra, D.; 2018

En la Tabla Nro. 24 se observa que el 94% de los trabajadores
encuestados considero que con el uso de las plataformas virtuales
académicas Sl se logra formar integralmente a los educandos,
mientras que el 6% de los docentes y personal administrativo

encuestados respondio que NO.
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Tabla Nro. 25 Trabajar contenidos en plataformas virtuales

académicas.

Distribucion de frecuencia y respuestas relacionadas con trabajar
contenidos en plataformas virtuales académicas, de la propuesta
para la implementacion de una plataforma virtual académica para
la institucién educativa “Aypate” — Yanchala del distrito de
Ayabaca, 2018.

Respuesta n %
Sl 12 75
NO 4 25
Total 16 100

Fuente: Aplicacion del instrumento para medir las respuestas
acerca de la pregunta ¢Considera usted que en las plataformas
virtuales académicas se puede trabajar cualquier contenido? En la
Institucion Educativa “Aypate” — Yanchala del distrito de
Ayabaca, 2018.

Aplicado por: Saavedra, D.; 2018

En la Tabla Nro. 25 se observa que el 75% de los trabajadores
encuestados considero que Sl se pueden trabajar contenidos en las
plataformas virtuales académicas, también se aprecia que el 25%
de los docentes y personal administrativo encuestados respondid
que NO.
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Tabla Nro. 26 Las herramientas de la Web.

Distribucion de frecuencia y respuestas relacionadas con las
herramientas de la Web, de la propuesta para la implementacion
de una plataforma virtual académica para la institucién educativa

“Aypate” — Yanchala del distrito de Ayabaca, 2018.

Respuesta n %
S 11 69
NO 5 31
Total 16 100

Fuente: Aplicacion del instrumento para medir las respuestas
acerca de la pregunta ;Conoce usted al menos una de estas
herramientas de la web? En la Institucion Educativa “Aypate” —
Yanchala del distrito de Ayabaca, 2018.

Aplicado por: Saavedra, D.; 2018

En la Tabla Nro. 26 se observa que el 69% de los trabajadores
encuestados afirmo que Sl conoce algunas herramientas de la
web, también se observa que el 31% de los docentes y personal
administrativo respondio que NO conoce las herramientas de la

web.
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Tabla Nro. 27 Las plataformas virtuales académicas incentivan a

la investigacion.

Distribucion de frecuencia y respuestas relacionadas con las
plataformas virtuales académicas incentivan a la investigacion, de
la propuesta para la implementacion de una plataforma virtual
académica para la institucion educativa “Aypate” — Yanchala del

distrito de Ayabaca, 2018.

Respuesta n %
Sl 9 56
NO 7 44
Total 16 100

Fuente: Aplicacion del instrumento para medir las respuestas
acerca de la pregunta ¢Cree usted que el uso de las plataformas
virtuales académicas incentivan a la investigacién? En la
Institucion Educativa “Aypate” — Yanchala del distrito de
Ayabaca, 2018.

Aplicado por: Saavedra, D.; 2018

En la Tabla Nro. 27 se observa que el 56% de los trabajadores
encuestados afirmo que las plataformas virtuales académicas Sl
incentivan a la investigacion, también se aprecia que el 44% de
los docentes y personal administrativo encuestado respondieron
que NO.
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Tabla Nro. 28 Evaluacion en el proceso de aprendizaje.

Distribucion de frecuencia y respuestas relacionadas con la
evaluacion en el proceso de aprendizaje, de la propuesta para la
implementacién de una plataforma virtual académica para la
institucion educativa “Aypate” — Yanchala del distrito de
Ayabaca, 2018.

Respuesta n %
Sl 13 81
NO 3 19
Total 16 100

Fuente: Aplicacion del instrumento para medir las respuestas
acerca de la pregunta ;Cree usted que las plataformas virtuales
académicas facilitan la evaluacion en el proceso de aprendizaje?
En la Institucion Educativa “Aypate” — Yanchala del distrito de
Ayabaca, 2018.

Aplicado por: Saavedra, D.; 2018

En la Tabla Nro. 28 se observa que el 81% de los trabajadores
encuestados respondio que las plataformas virtuales academicas
Sl facilitan la evaluacién en el proceso de aprendizaje, también se
evidencia que el 19% de los docentes y personal administrativo

encuestados respondieron que NO.

87



Tabla Nro. 29 Las plataformas virtuales academicas enriquecen la

educacion.

Distribucion de frecuencia y respuestas relacionadas con las
plataformas virtuales académicas enriquecen la educacion, de la
propuesta para la implementacién de una plataforma virtual
académica para la institucion educativa “Aypate” — Yanchala del

distrito de Ayabaca, 2018.

Respuesta n %
Sl 15 94
NO 1 6
Total 16 100

Fuente: Aplicacion del instrumento para medir las respuestas
acerca de la pregunta ¢Considera usted que las plataformas
virtuales académicas enriquecen la educacion? En la Institucion
Educativa “Aypate” — Yanchala del distrito de Ayabaca, 2018.

Aplicado por: Saavedra, D.; 2018

En la Tabla Nro. 29 se observa que el 94% de los trabajadores
encuestados afirmo que las plataformas virtuales académicas Sl

enriquecen la educacion, mientras que el 6% afirmo que NO.
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Tabla Nro. 30 El proceso de ensefianza aprendizaje.

Distribucion de frecuencia y respuestas relacionadas con el
proceso de ensefianza aprendizaje, de la propuesta para la
implementacién de una plataforma virtual académica para la
institucion educativa “Aypate” — Yanchala del distrito de
Ayabaca, 2018.

Respuesta n %
SI 10 63
NO 6 37
Total 16 100

Fuente: Aplicacion del instrumento para medir las respuestas
acerca de la pregunta ¢Cree usted que mediante las plataformas
virtuales académicas se pueden apoyar en el proceso de ensefianza
aprendizaje? En la Institucion Educativa “Aypate” — Yanchala del
distrito de Ayabaca, 2018.

Aplicado por: Saavedra, D.; 2018

En la Tabla Nro. 30 se observa que el 63% de los trabajadores
encuestados cree que mediante las plataformas virtuales
académicas Sl pueden apoyar en el proceso de ensefianza
aprendizaje, también se aprecia que el 37% de los trabajadores

encuestados respondierén que NO..
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5.1.3 Resumen de los resultados

Instrumento de recoleccién de datos — En la Institucion Educativa

“Aypate” — Yanchala del distrito de Ayabaca.

Tabla Nro. 31 Dimension 1: Implementacion.

Distribucion de frecuencia de la Dimension 1: Implementacion, a
los docentes y personal administrativo de la Institucion Educativa

“Aypate” — Yanchala del distrito de Ayabaca, en el afio 2015.

Respuesta n %
S 12 75
NO 4 25
Total 16 100

Fuente: Aplicacion del instrumento para medir las respuestas de
los trabajadores encuestados acerca de la Dimension 1:
Implementacion, en la Institucion Educativa “Aypate” — Yanchala

del distrito de Ayabaca, en el afio 2015.

Aplicado por: Saavedra, D.; 2018

En la Tabla Nro. 31 se observa que el 75% de los docentes y
personal administrativo encuestados afirmaron que Sl estan de
acuerdo con la Implementacion, también se aprecia que el 25% de
los trabajadores encuestados indicaron que NO.
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Gréfico Nro. 15: Dimension 1: Implementacion

Distribucion de frecuencias y respuestas relacionadas a la
Dimension 1: Implementacion, de las TIC en la Institucion
Educativa “Aypate” — Yanchala del distrito de Ayabaca, 2018.

m SI

Fuente: Tabla Nro. 31.
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Tabla Nro. 32 Dimensién 2: Plataformas Virtuales Académicas.

Distribucion de frecuencia de la Dimension 2: Plataformas
Virtuales Académicas, a los docentes y personal administrativo en
la Institucion Educativa “Aypate” — Yanchala del distrito de

Ayabaca, en el afio 2018.

Respuesta n %
S 12 75
NO 4 25
Total 16 100

Fuente: Aplicacion del instrumento para medir las respuestas de
los trabajadores encuestados acerca de la Dimension 2:
Plataformas Virtuales Académicas, en la Institucion Educativa
“Aypate” — Yanchala del distrito de Ayabaca, en el afio 2018.

Aplicado por: Saavedra, D.; 2018

En la Tabla Nro. 32 se observa que el 75% de los docentes y
personal administrativo encuestados Sl tienen conocimientos de la
Dimension 2: Plataformas Virtuales Académicas, también se
aprecia que el 25% de los trabajadores encuestados en la
Institucion Educativa “Aypate” — Yanchala del distrito de

Ayabaca, NO conocen sobre las TIC.
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Grafico Nro. 16: Dimension 2: Plataformas Virtuales Académicas

Distribucion porcentual de la Dimension 2: Plataformas Virtuales
Académicas, en la en la Institucion Educativa “Aypate” —
Yanchala del distrito de Ayabaca, en el afio 2018.

m S

m NO |

Fuente: Tabla Nro. 32.
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Tabla Nro. 33 Implementacion de Plataformas Virtuales
Académicas.

Distribucion de frecuencia del total de las preguntas realizadas, a
los docentes y personal administrativo en la Institucion Educativa
“Aypate” — Yanchala del distrito de Ayabaca, en el afio 2018.

Respuesta n %
S 12 75
NO 4 25
Total 16 100

Fuente: Aplicacion del instrumento para medir el total de las
respuestas de los trabajadores encuestados en la Institucion
Educativa “Aypate” — Yanchala del distrito de Ayabaca, en el afio
2018.

Aplicado por: Saavedra, D.; 2018

En la Tabla Nro. 33 se observa que el 75% de los docentes y
personal administrativo encuestados S| desean que se desarrolle el
proyecto denominado; Implementacién de Plataformas Virtuales
Académicas, mientras que el 25% de los trabajadores encuestados
en la Institucion Educativa “Aypate” — Yanchala del distrito de

Ayabaca, NO desean que se desarrolle el proyecto.
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Grafico Nro. 17: Implementacion de Plataformas Virtuales
Académicas, en la Institucion Educativa “Aypate” — Yanchala del
distrito de Ayabaca, en el afio 2018.

Distribucion porcentual del total de las respuestas obtenidas de los
trabajadores encuestados en la Institucion Educativa “Aypate” —

Yanchala del distrito de Ayabaca, en el afio 2018.

= Si

= NO

Fuente: Tabla Nro. 33.
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4.2 Anélisis de resultados

El objetivo principal de la presente investigacion fue la recoleccion de
informacidn para realizar una propuesta de implementacién de plataformas
virtuales académicas la institucion educativa “Aypate” — Yanchala del
distrito de Ayabaca, para mejorar sus procesos en especial la ensefianza y
el aprendizaje, para poder cumplir con este objetivo es necesario realizar
una evaluacién de la situacion actual de las plataformas virtuales
académicas con el fin de que se pueda analizar e identificar sus
requerimientos y pueda cubrir las exigencias de la Institucion Educativa,
todo esto por medio de una propuesta de mejora en el uso de las TIC

detallada técnicamente.

Para realizar esta seccion de analisis de resultados se elabord un
cuestionario agrupado en 02 dimensiones, la primera dimension consta de
12 preguntas y en la dimension numero dos tiene 10 preguntas y luego de
los resultados obtenidos e interpretados en la seccidn anterior, se pudo

realizar el siguiente analisis.

1. Como podemos apreciar en la Dimension 1: Implementacion, la Tabla
Nro. 31 nos muestra los resultados donde se puede observar que el
75% de los docentes y personal administrativo encuestados expreso
que SI, les gustaria que se implementaran las plataformas virtuales
académicas en sus procesos, este resultado es similar al resultado que
ha obtenido Manrique (5), quien nos hace referencia que en sus
resultados por dimension; el 85.00% de los docentes del C.P.P.
Antonio Raimondi de Chimbote, indicaron que la situacion actual de
aprendizaje Sl determina la viabilidad técnica para la propuesta de la
plataforma virtual de aprendizaje por otro lado el 78.00% de los
trabajadores docentes del C.P.P. Antonio Raimondi de Chimbote,
determind que Sl existe la necesidad de la Implementacion de

Plataforma Virtual de aprendizaje. En base a estos resultados, la
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hipotesis general e hipotesis especificas propuestas en el inicio de la
investigacién coinciden por lo que se concluye que las hipotesis

guedan aceptadas.

En lo que respecta a la Dimension 2: Plataformas Virtuales
Académicas, la Tabla Nro. 32 nos muestra los resultados donde se
aprecia que el 75% de los docentes y personal administrativo de la
Institucion Educativa encuestados expreso que las Plataformas
Virtuales Académicas, SI mejorarian sus procesos, este resultado es
similar al obtenido por Pintado (14) quien determina que el 90.00% de
los usuarios aceptan el desarrollo del disefio web para la Biblioteca de
la Municipalidad de Castilla de la ciudad de Piura, esto debido a que no
se encuentran satisfechos con los procesos actuales con relacion con la
situacion actual del sistema, mientras que para los requisitos
funcionales y no funcionales del sistema a disefiar el 83.00% de los
usuarios encuestados concluyeron que contar con estos ayudara a la
implementacion del disefio, de la misma manera el 93.00%, creen que
con el disefio del sistema mejoraré la situacion y por Gltimo el 80.00%
también piensan que al disefar la base de datos el sistema aportard
agilidad oportuna en los registros y ahorrara tiempo generando mejores

resultados.

97



4.3 Propuesta de mejora

4.3.1 Situacién actual

En la actualidad la Institucion Educativa “Aypate” — Yanchala del
distrito de Ayabaca, no cuenta con las principales herramientas de
TIC dentro de su infraestructura tecnoldgica, nos referimos a una red
de datos y sistemas de informacion, motivo por el cual al realizar la
presente investigacion se vio un gran déficit relacionado con
procesos administrativos, educativos, de control y de gestion en
dicha institucion. Esto ha generado una problematica integral tanto
para los docentes como para los alumnos, ya que a pesar de que

cuentan con computadoras no les pueden dar el uso correcto.

La institucion educativa cuenta con la siguiente infraestructura

tecnoldgica que se detalla a continuacion.

Tabla Nro. 34: Infraestructura Tecnoldgica Actual

TIPO DE
DESCRIPCION OFICINAS
TECNOLOGIA
04 Computadoras de
Escritorio.
Procesador: Dual Core de Secretaria
2.9 ghz. Direccion
HARDWARE
Mainboard Intel Administracion
Memoria de 2 gb ddr2 Psicologia
Disco duro de 160 gb
Lectora hp de DVD
04 Computadoras de Aula de
Escritorio. Innovacion
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Procesador: Intel Core I3 de Pedagogica
2.00 ghz.

Memoria de 2 gb

Disco duro de 320 gb

Lectora de DVD

29 Laptos Lenovo.

Procesador: Intel Core 13 Aula de
5005U de 2.00 ghz. Innovacion
Memoria de 4 gb Pedagogica
Disco duro de 320 gb

01 impresoras Epson 1320. Direccion

02 impresora canon PIXMA

Administracion

G2000 Secretaria

Windows 7 Profesional —

Service Packl - no Secretaria

licenciado. Direccion

Microsoft Office Home| Administracion

Student 2013 — no Psicologia

licenciado.

SOFTWARE
Windows 10 Pro — no
licenciado.
) ] Aula de

Microsoft Office Home ]
Innovacién

2016 — no licenciado. o
Pedagogica

ESET NOD32 Antivirus
10.0.369.2 —no licenciado.

Fuente: Elaboracion propia
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4.3.2 Propuesta Tecnoldgica.

Luego de haber observado y analizado cada uno de los resultados de
la investigacion, se propuso realizar una propuesta para la
implementacion de una plataforma virtual académica utilizando
MOODLE Ia institucion educativa “Aypate” — Yanchala del distrito
de Ayabaca, definiendo anticipadamente todos los requerimientos
necesarios para realizar dicho proyecto, donde se plasmarad la
adecuada alineacion estratégica para el mejor desarrollo del proyecto

antes mencionado.

Esta propuesta tecnoldgica consiste en una propuesta para la
implementacion de una plataforma virtual académica o utilizando el
MOODLE en la institucion educativa “Aypate” — Yanchala del
distrito de Ayabaca con la finalidad de mejorar los procesos de
ensefianza — aprendizaje realizados en la institucion educativa
integrando a todos los beneficiarios para lograr una mejor calidad en

estos procesos en la comunidad educativa.

Tabla Nro. 35 Metodologias activas de aprendizaje propuestas

Método Descripcion

Estrategia de ensefianza en la
que se crea una comunidad
virtual de aprendizaje como
herramienta de trabajo, de
Uso de redes sociales investigacion, comunicacion y
motivacion. Entre la redes
sociales mas usadas
encontramos: Facebook, Twitter,
MySpace, Orkut, Hi5.
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Mesa redonda virtual

Metodologia para el desarrollo
de debates donde los estudiantes
y docentes participan

activamente  exponiendo  sus
puntos de vista, explorando el
tema, formulando preguntas y

construyendo conocimiento.

Lecturas colectivas

Método mediante el cual se pone
a disposicion la lectura de un
texto en pequefios grupos, para

luego compartir los puntos de

Conferencias virtuales

vista, debatirlos 'y sacar
conclusiones.

Estrategia para realizar una
exposicion sobre un tema

determinado y establecer una

conversacion  sincrénica con
estudiantes y docentes. Donde se
genere debate, propuestas vy

conocimiento.

La revision y el comentario

entre pares o compaﬁeros

Consiste en publicar o enviar los

trabajos producidos por los

estudiantes, esta actividad se
lleva a cabo mediante un foro o

un sistema de correo que

permita  enviar y  recibir

mensajes anonimamente entre
la finalidad de

pares. Con
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fomentar una vision critica,
constructiva y la calidad en los

trabajos.

Fuente: Hoyos (24).

Las TIC en la Institucién.

Desde el afio 2014 la institucion educativa viene realizando un
proyecto que lleva como nombre “Integracion de las TIC para
mejorar la calidad de ensefianza”, ademas el sistema educativo tiene
como objetivo fundamental: contribuir al desarrollo de las
competencias béasicas de los estudiantes. Las competencias
representan los recursos con los que cuenta un estudiante para
manejarse en la vida y resolver los problemas que se le iran
presentando. Recogen conocimientos, formas de actuar, sentimientos

y aptitudes en relacién con un amplio nimero de asuntos.

La escuela es la Unica institucién con capacidad para ayudar a los
estudiantes para que desarrollen sus competencias de manera global
y satisfactoria. La escuela cuenta (o deberia contar) con los recursos,
la experiencia, el personal y las practicas para un adecuado

desarrollo de las competencias basicas.

Precisamente, para que la escuela pueda cumplir con su
responsabilidad es fundamental que las plataformas virtuales
académicas se implementen de manera inmediata para brindar
mejores servicios y mejores resultados de aprendizaje en los

estudiantes.

Para el desarrollo de diversas tareas educativas y de gestion en la

institucion educativa las plataformas virtuales académicas no pueden

ser optativas sino que han de estar integradas, por lo tanto no tiene
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sentido plantear tareas de ensefianza-aprendizaje en las cuales las

esta plataforma esté ausente.

Las plataformas virtuales deben estar sustentadas en un modelo
pedagogico que articule el uso de metodologias activas de
ensefianza, aprendizaje y evaluacion; adicionalmente es necesaria
una fuerte inversion en equipos docentes y recursos tecnolégicos. La
propuesta es la aplicacion de un modelo pedagdgico integral
denominado pedagogia dialogante de los EVA (Entornos Virtuales
de Aprendizaje), que pretende interrelacionar los modelos
pedagdgicos heteroestructurantes y los autoestructurantes, realizando
una sintesis dialéctica donde se reconoce y se recopilan las mejores
propuestas de las corrientes herero y auto estructurantes para crear la

pedagogia dialogante e interestructurada (24).

Sistema ERP y red de datos LAN

Esta propuesta para la implementacion de un sistema ERP y la red de
datos LAN tiene como finalidad cumplir los siguientes objetivos:

- Lograr una eficiente implementacion del uso de las TIC en el
colegio.

- Asegurar que todos los alumnos tengan computadoras con un
optimo funcionamiento y que cuenten con servicio de internet.

- Asegurar que los trabajadores administrativos tengan la mayor
facilidad para la gestion de los procesos educativos y asi lograr
una mejor productividad de los mismos.

- Ofrecer micro capacitaciones en linea para dar a conocer a los
docentes las herramientas de TIC y sus ventajas.

- Optimizar los procesos educativos e implementar nuevas
estrategias de ensefianza — aprendizaje aprovechando los recursos

tecnoldgicos.
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- Compartir recursos de manera rapida y oportuna sin demandar de

mucho tiempo.

Objetivo y caracteristicas del sistema ERP

Mediante el sistema ERP se realiza el seguimiento de las diversas
areas de una organizacion, para este caso de la institucion educativa
abarcara la gestion de matriculas, la contabilidad de la institucion,
gestionar su almacén, los procesos educativos, asi como el control de
asistencias, esto permitira tener reportes detallados de todas las areas

para una mejor toma de decisiones en los procesos futuros.

Por ello, uno de los objetivos mas importantes que se pretende lograr
con la propuesta de implementacion de un sistema ERP sera lograr
alcanzar la mayor optimizacion de todos los procesos propios de la

Institucion Educativa “Aypate” — Yanchala del distrito de Ayabaca.

Esto es posible gracias a que los ERP permiten el acceso permanente
a la informacion generada por cada area de la organizacién, pudiendo
recurrir a los datos de manera confiable y oportuna. Asimismo, la
optimizacion de la informacién se logra mediante la eliminacion de
los datos irrelevantes, que podrian provocar la realizacion de

operaciones innecesarias y malas tomas de decisiones.

Un sistema ERP es un software desarrollado para el manejo eficaz de
la informacion global de la institucion, que permite tomar decisiones
acertadas en los momentos oportunos, gracias a la veracidad de los

datos que se manejaran mediante el ERP.
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Las caracteristicas que debe tener el Sistema ERP son:

- Modularidad.-El sistema ERP es un sistema de arquitectura
abierta, es decir, puede usar un médulo libremente sin que este
afecte los restantes.

- Comprensivo.- El sistema debe estar apto a soportar las diferentes
estructuras organizacionales de la institucidn en todas sus areas.

- Integral.- Esta caracteristica es una de las grandes ventajas
respecto a sistemas aislados que habia décadas atrds. Es la
capacidad de compartir datos entre los diferentes mddulos que
comprenden al ERP, logrando asi la colaboracion en tiempo real
de sus usuarios.

- Confiable.- Cualidad para asegura que toda transaccion realizada
por los usuarios sea completada satisfactoriamente.

- Configurable.- Esta caracteristica permite adecuar la
funcionalidad del sistema a las necesidades de la organizacion.

- Escalable.- Esta caracteristica es una vision a futuro que permitira
que el sistema siga funcionando de manera correcta y

adaptandose a cambios futuros.

Caracteristicas de la red LAN

Al realizar este proyecto lo que buscamos es elaborar el disefio de la
red de datos para la institucion lo cual permitird: Establecer un
disefio adecuado utilizando las metodologias y estrategias necesarias
que permitira a la institucion una implementacion eficiente y por
ende mejorar la productividad de la entidad publica y ofrecer buen

servicio a los beneficiarios.

- Tecnologia Broadcast (difusion) con el medio de transmision
compartido.

- Capacidad de transmision comprendida entre 1 Mbps y 1 Gbps.
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- Extensién méxima no superior a 3 km (una FDDI puede llegar a
200 km)

- Uso de un medio de comunicacion privado.

- La simplicidad del medio de transmision que utiliza (Cable
coaxial, Cables telefonicos y Fibra optica).

- La facilidad con que se pueden efectuar cambios en el Hardware y
el Software.

- Gran variedad y numero de dispositivos conectados.

- Posibilidad de conexion con otras redes.

- Limitante de 100 m, puede llegar a mas si se usan Repetidores.

Beneficiarios

Los docentes: Deberdn estar dispuestos al cambio ya que son el

engranaje central del cambio.

Los directivos: Llevaran a cabo la funcion de reguladores del plan y

brindaran las condiciones para que se lleve a cabo.

El alumno: Seran los principales beneficiarios de este plan de

accion.

La institucion educativa: Se beneficiara ya que se optimizaran
todos los procesos tanto educativos como administrativos y con ello
se logrard una mejor calidad de servicios globales de dicha

institucion.
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4.3.3 Construccién de la Plataforma Virtual Académica.

a. Diagramas de Despliegue

A continuacion, se modela el diagrama de despliegue en el cual
podemos apreciar la relacion de los componentes que serén

necesarios para la implementacion de la plataforma virtual
academica.

Gréfico Nro. 18: Diagrama de despliegue del sistema

Estacién de trabajado
teclado monitor

__________________________________________ . Navegador web
Administrador

Servidor de aplicaciones

g Capa de presentacion
Servidor de base de datos |

g MysQL | I glmeﬁace BD| | g Log File

Fuente: Elaboracion propia.

b. Diagrama de Componentes

El diagrama de componentes que se observa en el Grafico Nro.
19 detalla la estructura del Sistemas.
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C.

Grafico Nro. 19: Diagrama de Componentes
Administrar Categoria de Usuanosl Administrar Cursos I

Administrar Actividades del Cursnl

Administrar Personal Admmistratlvol

<<Interface>>
Sistema Principal

newOperation()

Administrar Docentes | Administrar Alumnosl Administrar Caliﬁcacwnesl

Fuente: Elaboracion propia.
Interfaz de los procesos del sistema
En estas interfaces los usuarios pueden interactuar con la
plataforma virtual académica para poder realizar sus actividades,

las cuales serdn desarrolladas segun las caracteristicas de cada

tipo de usuario.
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Gréfico Nro. 20: Interfaz de Instalacion de la plataforma virtual

académica

fi Installation x +

<« C O localhost/moodie/u

tadvanced.php?id=2 % % O

On this page you should configure your main administrator account which will have complete control over the site. Make sure you give it a secure usemname and
password as well as a valid email address. You can create more admin accounts later on.

b Expand al
~ General

Jsema
Username admin

Chogse an authentication
Manual accounts

method
The password must have at least 8 characters, at least 1 digit(s), at least 1 lower case letter(s), at least 1 upper case
letter(s), at least 1 non-alphanumeric character(s) such as as *, -, or #
New password o S ®
Force password change
first name o Institucion Educativa
surname o .
Email address o

sagui xi@hotmall.com

Email display

Allow everyone to see my email address ®
City/town Ayabaca
Select a country Peru ®
Timezone Americaflima +
Description

Plataforma Virtual de Aprendizaje LE. “Aypate” - Yanchala

HTML format *

» Additional names

» Optional

Update profile eIl

Fuente: Elaboracion propia.

Gréafico Nro. 21: Interfaz de Autenticacion de usuario

< Log in to the site x ar - X
&« C @ localhost/moodle/user/editadvanced.php?id=2 B % e
admin Forgotten your username or password?

Cookies must be enabled in your
browser

Some courses may allow guest access
Remember username

Log in as a guest

Fuente: Elaboracion propia.
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Grafico Nro. 22: Interfaz del Menu Principal

h Area perscnal x + == o X
€ C @ localhost/moodle/my/index.phplang =es & e
= rnaciona A& ® Institucion Educativa AYPATE -
Institucidon Educativa AYPATE
A Inicio del sitio
£ Calendario
Personalizar esta pagina
[3 Ficheros privados L
# Administracion del sitio Archives privad
Vista general de curso
No hay archivos disponibles

Gestionar ficheros Privados.

nea

1 usuario online (dltimos 5

AYPATE

Fuente: Elaboracion propia.

Gréafico Nro. 23: Interfaz de Agregar Curso

0 localhostimoodic/edivest - X ||+ - o X

« C O localhost/mosdle/course/edit phpPcategory=1 B w 6

Aireturnio=toy

- Internacionsl (es) =

& Institucion Educativa AYPATE

@& Area personal

Area personal / Administracion del sitio / Cursos / Administrar

y categorias / Agrega otro cursa
& Inicio del sitio

88 Calendario

Agrega otro curso

~ General

Administracién del sitio . , del curs
& Nombre completo del cursa @ Matemitica

Agrega un blogue Mombre corta del curso o Mat-5to

Calegoria de cursos Miscellaneous &

Visibilidad del curso Mostrar &

Fecha de inicio del curso 5 s marzo B w018 08s | 00% fR

Fecha de finalizacion del curse 214 didembre # | 2018%  00% | 00% [ @ Habilitar

Numero I del curso

Fuente: Elaboracion propia.
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Gréfico Nro. 24: Interfaz de Administracion de cursos.

i1 Curso: Matematica x |+ - a x

€ > Cc 0 i tion-4

Afade una actividad o un recurso

o B om

Seleccione una actividad o un recurso

o P conus para ver la ayuda. Haga doble clic en

@ Q O el nombre de una actividad o recurso
para afadirla de forma répida

o gl sace

° &

o @ ro

@ |af oo

o gt ooes

O B& tecon

© [ pacuere scomm

e o e

0 & e

o B w

RECURSOS »

Bl o
Fuente: Elaboracion propia.

Gréfico Nro. 25: Interfaz para Editar Cursos

T Curso: Matemstica x |+ - 8 x
€« > Cc 0 i i tion-1 « O
= Espafiol - Internacional es) ~ & @ Institucion Educativa AYPATE -

." Aritmética ~ Eie
& participantes “+ @ contenido # Eitr v &
U insignias 4 invoducion ala Aritmética # Fdtar - @

4 B progresiones Aritméticas # tir &
& Competencias

& B sucesiones Aritméticas # Fditar ~
& Calificaciones + @ Recursos # titr - @
© General B sucesiones aritméticas # [

4 [l o mundo de tas Matematicas & e &
O Aritmética

& @ Actividades # Editr > &
Eihigetn d  Evaluacion mes de Marso Eder v.& ‘6
03 Geometria + B8 sucesiones Aritméticas # Editr > & &

+ 2 Tarean i~ & &
© Trigonometria < &

+ Anade una actividad o un recurso
@® Area personal

# Inicio del sitio + Algebra » Editar ~

Fuente: Elaboracion propia.
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Grafico Nro. 26: Interfaz de Creacién de un Cuestionario

0 Editando cuestionario; Evaluzcic X | 4

€ 5 C O localhost/moodle/mad/quiz/editphpicmid=5 T @

Elija un tipo de pregunta a agregar

PRECUNTAS Seleccionar un tipo de pregunta para

Opeicn mltiple ver su descripcion.
Verdadero/Falsa

Emparsjamiento

Respuests coms

Numérica

Ensayo

Arrastrar y soltar
marcadores

Arastrar y soltar
sobre texto

Arrastrar y soltar
sobre una imagen

Caleulada

Calculadz opcion
mitiple

Calculada simple

Cancelar

Fuente: Elaboracion propia.

Gréfico Nro. 27: Interfaz de Creacion de Usuario

T Curso: Matematica x |+ - a X
€ 5 C @ loah " ditadvanced.oh % @
= Espanol - Internacional {es) ~ A @ Institucén [LluLalivdl\YPl\TE. -

B Area personal / Administracion del sitio / Usuarios / Cuentas / Agregar un usuario / Configuracion
@ Area personal
#& Inicio del sitio
» Expandir todo
4 Calendario ~ General

[ Ficheros privados Nombre de usuario @

Escogerun método @ ‘ N
# Administracisn del sitio de identificacion: Cuentas mansles *

© Cuenta de usuarlo suspendida @
@ Generar contraseiia y notificar al usuario
La contrasena deberia tener al menos 8 caracter(es), 2l menos 1 digitols), al menos 1
mintiscula(s), al menas 1 maysculais), al menos 1 caracter{es) no alfanuméricos como
- g

Nueva contraseia @ Haz click para insertar texto # ®

@ Forzar cambio de contrasena @

Nombre o

Apellidos) o

Fuente: Elaboracion propia.
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Grafico Nro. 28: Interfaz de Creacién de Profesor

i Curso: Matematica x +

<« C @ localhost/moodle/admin/roles/assign.php7con

ternacional (es) = A Institucion Educativ

= Mat-Sto

Matemaética o

Area personal / Cursos / Miscellaneous / Mat-Sto

48k participantes
© Insignias
& Competencias

Asignar rol 'Profesor' en Curso: Mateméticae

B8 Calificaciones

Usuarios existentes Usuarios potenciales
© General Usuarios en este Curso (1) Usuarios potenciales (1)
Ricardo More Reaiio (rmore@hotmail.com) Institucion Educativa AYPATE (sagui_xxi@hot

O Aritmética
[ Algebra

© Geometria

O Trigonometria

@ Arca personal Quitar ~

#& Inicio del sitio

Fuente: Elaboracion propia.

Grafico Nro. 29: Interfaz de Participantes de un Curso

T Curso; Matematica H + - o
« C @ localhost/meodiefuser/index.phpid=2 * 8
=] Espanal - Internacional (c5) = LA e mmmmtcumu-.‘wwmta -
ry e
Matematica
= Mat-5to

Area personal / Cursos / sistemas / Mal-5to / Participantes
& participantes

0 Insignias ) o -
Participantes
& Competendias No se aplicaran filtros

Matricular usuarios
B8 Calificaciones

Buscar palabra clave o seleccionar filtilo W
neral
O General Numero de participantes: 2
O Aritmética Nombre a D F | K M N R o P QR S T U v w x z
O Algebra Apclido.. BBl A 8 ¢ D E F G H I J K L MMNHNOPQGRSTU W X v oz
0 Geometria Nombre = / Ultimo acceso al
Seleccionar Apellido(s) Direccion de correo  Roles Grupos  curso Estatus
03 Trigonometria - - - - - - -
Guillermo Estudiante No hay 0 o
savedra@hotmail.com " g Nunca mm
@ Area personal Saavedra S
B Ricardo Mor P Neh oo
B = ardo More rofesor No hay
# Inicio del sitio . nmore@hotmail.com ¥ Hunca =)
S S s arupos [

Fuente: Elaboracidn propia.

113




Gréfico Nro. 30: Interfaz de Calificaciones

Matematica: Vista: Usuario

il / Mis cursos

Usuario - Guillermo Saavedra

Aporta
al total
del

o
item de calificacion calculado  Calificacion  Rango  Porcentaje  Retroalimentacion  curso

B Matematica

Fuente: Elaboracidn propia.

d. Codificacion del sistema

Cadigo: Acceder a la Plataforma Virtual Académica

<head>

<title>: Entrar al sitio</title>

<link rel="shortcut icon"
href="http://localhost/moodle/theme/image.php/boost/theme/15
40999798/favicon">

<meta http-equiv="Content-Type" content="text/html;
charset=utf-8">
<meta name="keywords" content="moodle, : Entrar al sitio">
<link rel="stylesheet" type="text/css"
href="http://localhost/moodle/theme/yui_combo.php?rollup/3.1
7.2/yui-moodlesimple-min.css"><script charset="utf-8"
id="yui_3 17 2 1 1541028490850 8"
src="http://localhost/moodle/theme/yui_combo.php?m/154099
9798/core/event/event-
min.js&amp;m/1540999798/filter_mathjaxloader/loader/loader

-min.js" async=""></script><script charset="utf-8"
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id="yui_3 17 2 1 1541028490850 18"
src="http://localhost/moodle/theme/yui_combo.php?3.17.2/eve
nt-mousewheel/event-mousewheel-min.js&amp;3.17.2/event-
resize/event-resize-min.js&amp;3.17.2/event-hover/event-
hover-min.js&amp;3.17.2/event-touch/event-touch-
min.js&amp;3.17.2/event-move/event-move-
min.js&amp;3.17.2/event-flick/event-flick-
min.js&amp;3.17.2/event-valuechange/event-valuechange-
min.js&amp;3.17.2/event-tap/event-tap-min.js"
async=""></script><script id="firstthemesheet"
type="text/css">/** Required in order to fix style inclusion
problems in IE with YUI **/</script><link rel="stylesheet"
type="text/css"
href="http://localhost/moodle/theme/styles.php/boost/15409997
98_1/all">
<script type="text/javascript">
<meta name="robots" content="noindex">

<meta name="viewport" content="width=device-width,
initial-scale=1.0">

<script type="text/javascript" charset="utf-8" async="" data-

requirecontext="_" data-requiremodule="core/first"

src="http://localhost/moodle/lib/requirejs.php/1540999798/core
[first.js"></script><script type="text/x-mathjax-
config">MathJax.Hub.Config({

config: ["Accessible.js", "Safe.js"],

errorSettings: { message: ["!"] },

skipStartupTypeset: true,

messageStyle: "none™
b
</script><script type="text/javascript” charset="utf-8"
async="" data-requirecontext="_" data-requiremodule="jquery"
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src="http://localhost/moodle/lib/javascript.php/1540999798/lib/
jquery/jquery-3.2.1.min.js"></script></head>

Caddigo: Acceso como Administrador

<head>

<title>Dashboard</title>

<link rel="shortcut icon"
href="http://localhost/moodle/theme/image.php/boost/theme/15
40999798/favicon">

<meta http-equiv="Content-Type" content="text/html;
charset=utf-8">
<meta name="keywords" content="moodle, Dashboard">
<link rel="stylesheet" type="text/css"
href="http://localhost/moodle/theme/yui_combo.php?rollup/3.1
7.2/yui-moodlesimple-min.css"><script charset="utf-8"
id="yui_3 17 2 1 1541029078901_8"
src="http://localhost/moodle/theme/yui_combo.php?m/154099
9798/core/event/event-
min.js&amp;m/1540999798/filter_mathjaxloader/loader/loader
-min.js" async=""
id="yui_3 17 2 1 1541029078901 18"
src="http://localhost/moodle/theme/yui_combo.php?3.17.2/eve

></script><script charset="utf-8"

nt-mousewheel/event-mousewheel-min.js&amp;3.17.2/event-
resize/event-resize-min.js&amp;3.17.2/event-hover/event-
hover-min.js&amp;3.17.2/event-touch/event-touch-
min.js&amp;3.17.2/event-move/event-move-
min.js&amp;3.17.2/event-flick/event-flick-
min.js&amp;3.17.2/event-valuechange/event-valuechange-
min.js&amp;3.17.2/event-tap/event-tap-min.js"
async=""></script><script charset="utf-8"

id="yui_3 17 2 1 1541029078901 95"
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src="https://cdnjs.cloudflare.com/ajax/libs/mathjax/2.7.2/MathJ
ax.js?delayStartupUntil=configured" async="""></script><script
id="firstthemesheet" type="text/css">/** Required in order to
fix style inclusion problems in IE with YUI **/</script><link
rel="stylesheet" type="text/css"
href="http://localhost/moodle/theme/styles.php/boost/15409997
98_1/all">
<script type="text/javascript">

<meta name="viewport" content="width=device-width,
initial-scale=1.0">
<script type="text/javascript" charset="utf-8" async="" data-

requirecontext="_" data-requiremodule="core/first"

src="http://localhost/moodle/lib/requirejs.php/1540999798/core
[first.js"></script><script type="text/x-mathjax-
config;executed=true">MathJax.Hub.Config({
config: ["Accessible.js", "Safe.js"],
errorSettings: { message: ["'!"] },
skipStartupTypeset: true,
messageStyle: "none"
bk
</script><script type="text/javascript" charset="utf-8"
async="" data-requirecontext="_" data-requiremodule="jquery"
src="http://localhost/moodle/lib/javascript.php/1540999798/lib/
jquery/jquery-3.2.1.min.js"></script><script
type="text/javascript">
require(['jquery], function($) {
require(['theme_boost/popover’], function() {
var target = $(""#calendar-day-popover-link-1-2018-303-
1");
target.popover({
content: function() {

var source = target.next().find("> *:not(".hidden")");
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var content = $('<div>");

if (source.length) {

content.html(source.clone(false));

}else {

content.html(target.data(‘alternate’));

}
return content.html();
}
ok
b
b
require([
jquery’,
‘core_calendar/selectors’,
‘core_calendar/events',
], function(
$,
CalendarSelectors,

CalendarEvents

)

$('body").on(CalendarEvents.filterChanged, function(e, data)

M.util.js_pending(""'month-mini-1-filterChanged");
/I A filter value has been changed.

/I Find all matching cells in the popover data, and hide
them.

$("#month-mini-2018-October-1")

.find(CalendarSelectors.popoverType[data.type])
.toggleClass(‘hidden’, !!data.hidden);
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M.util.js_complete("month-mini-1-filterChanged");
b
b;

</head>
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5. CONCLUSIONES.

Segun los resultados obtenidos en esta investigacion, se concluye que los
docentes y personal administrativo de la institucion educativa “Aypate” —
Yanchala del distrito de Ayabaca - 2018, Sl estan de acuerdo en lo referente
al disefio e implementacion de una plataforma virtual académica para
automatizar los procesos de ensefianza - aprendizaje. Este resultado discrepa
con el propuesto en la hipotesis general, por lo que se concluye que dicha
hipotesis queda ACEPTADA.

Ademas, se concluy6 que:

1. El 75% de los docentes y personal administrativo de la institucion
educativa “Aypate” — Yanchala del distrito de Ayabaca, encuestados
expreso que Sl, desean que se desarrolle el proyecto, ya que mediante la
implementacién de una plataforma virtual académica se puede adoptar
nuevas formas de ensefiar y aprender, la aplicacion de diferentes
herramientas moodle, le permitiran a los docentes dinamizar las clases,
involucrar a los estudiantes en los procesos educativos ademas permitira
una optimizacion de los recursos y del tiempo utilizado por los docentes
en la organizacion y calificacion de trabajos y exdmenes. por lo que se
concluye que la hipotesis queda ACEPTADA.

2. El 75% de los docentes y personal administrativo encuestados considero
que estan de acuerdo con la Implementacién de una Plataforma Virtual
Académica para la Institucion Educativa, porque los docentes de la
institucion estan dispuestos a usar la plataforma, a pesar de que algunos
de ellos no cuentan con conocimientos suficientes en el manejo de
sistemas informaticos pero su interés es implementar el uso de la
plataforma como una herramienta didactica, por lo que se concluye que
las hipotesis especificas quedan ACEPTADAS.
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3. En Tabla Nro. 30 se observa que el 75% de los docentes y personal
administrativo de la Institucién Educativa “Aypate” encuestados, tienen
conocimientos de las Plataformas Virtuales Académicas, este resultado Sl
coincide con la hipotesis especifica planteada, por lo que se concluye que
la hipdtesis queda ACEPTADA.

RECOMENDACIONES

Una vez concluida la tesis y establecidas las conclusiones a las que se llegaron

mediante el andlisis de resultados se proponen las siguientes recomendaciones:

1. Es necesario que los docentes y personal administrativo encargados de los
procesos en la Institucion, reciban capacitaciones acerca del buen uso de las
Tecnologias de Informacién y Comunicaciones TIC, con la finalidad de lograr
optimizar todos sus procesos, y que estas tecnologias no causen ninguna dificultad

y se utilicen de la mejor manera.

2. Es fundamental llevar a cabo todos los pasos y procedimientos que estan
establecidos en este proyecto, ya que tiene como objetivo la Implementacion de
una Plataforma Virtual Académica para la Institucion Educativa “Aypate” —
Yanchala del Distrito de Ayabaca para lograr optimizar la ensefianza - aprendizaje

de los alumnos y el desarrollo profesional de los docentes.

3. Para que la Plataforma Virtual Académica propuesta tenga una mayor estabilidad
en el devenir de los afios, se deben realizar estudios constantes de nuevas
Tecnologias de Informacion y Comunicaciones, ademas la Institucion Educativa
“Aypate”, debe asignar un presupuesto para la mejora continua de su Plataforma

Virtual Académica.
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4. Es necesario que la Institucion Educativa “Aypate” cuente con una red de datos
segura y que brinde confianza, ya que para la realizacion de este proyecto es
indispensable una red de datos con las caracteristicas antes mencionadas para

lograr una mayor productividad.
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AT
project

Nombre
0 - /1 g
¢ Presentacion del taller o in... 20/07/18
¢ Bisqueday seleccién de la... 27/07/18
¢ Definicion del titulo del pr... 3/08/18
¢ Elaboracion de la introducc... 13/08/18
¢ Revision de la literatura ~ 16/08/18
¢ Realizacion de la metodolo... 27/08/18
¢ Confeccion del disefio del... 3/09/18
o Elaboracion del instrumento 13/09/18
¢ Aplicacion del instrumento  17/09/18

¢ Elboracion de reultados ~ 20/09/18
¢ Analisis de resultados 24/09/18
¢ Propuesta de Mejora 1/10/18

¢ Elaboracion del informe ~ 12/10/18

o Revision y orden de susten... 22/10/18
¢ Realizacion de diapositivas  25/10/18
¢ Entrega del articulo cientifi... 30/10/18

o Defensa de tesis 2/11/18

o, — -‘

ANEXO NRO. 01: DIAGRAMA IMPLEMENTACION
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Fuente: Elaboracion propia
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ANEXO NRO. 02: PRESUPUESTO Y FINANCIAMIENTO

ITEM |RUBRO UNIDAD | CANTIDAD |COSTO UNITARIO |COSTO PARCIAL |COSTO TOTAL
1 MATERIALES 2,155.00
1.1 | Papel bond A4 Millar 1 15.00 15.00
1.2 | Laptop Unidad 1 2,100.00 2,100.00
1.3 | Folder de manila Unidad 20 0.50 10.00
1.4 | Memoria USB 8GB | Unidad 1 30.00 30.00
2 SERVICIOS 1,290.00
2.2 | Servicio de internet | Hora 1000 1.00 1,000.00
2.3 | Impresion Unidad 1000 0.10 100.00
2.4 | Gasto energético Mes 12 15.00 180.00
2.5 | Fotocopiado Unidad 100 0.10 10.00
3 VIATICOS Y ASIGNACIONES 500.00
3.1 | Pasaje - movilidad | Dias 10 20.00 200.00
3.2 | Alimentacion Dias 30 10.00 300.00
TOTAL 3,945.00

Fuente: Elaboracion propia
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ANEXO NRO. 03: CUESTIONARIO

INTRODUCCION:

El presente instrumento forma parte del trabajo de investigacion titulada: “Propuesta

para la implementacion de una plataforma virtual académica para la institucion

educativa Aypate — Yanchala del distrito de Ayabaca, 2018”

Por lo que solicitamos su participacion, respondiendo a cada pregunta de manera
objetiva y veraz. La informacién a proporcionar es de caracter confidencial y
reservado; y los resultados de la misma seran utilizados s6lo para la presente

investigacion.

INSTRUCCIONES:

A continuacién, se le presentan las preguntas por cada dimension que debera

responder, marcando con un aspa (“X”) en el recuadro correspondiente (SI o NO)

segun considere la alternativa correcta.

Respueta
Ne° Pregunta
SI | NO
Dimensién 1: Implementacion.
1 | ¢Conoce usted sobre las plataformas virtuales académicas?
¢Usted considera importante invertir en la implementacion de una
° plataforma virtual académica?
3 | ¢Considera usted bueno su nivel de competencia en el manejo de las TIC?
4 | ¢Cree usted que los maestros deben formarse en nuevas tecnologias?
5 | ¢Implementa usted las TIC dentro del aula como herramienta didactica?
¢Considera usted que la implementacion de una plataforma virtual
° académica mejoraria el rendimiento académico?
¢Considera usted que las plataformas virtuales académicas mejoran las
! practicas de ensefianza?
o ¢Considera usted que el uso de una plataforma educativa permite vincular

los aprendizajes?
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¢Considera usted que el uso de las plataformas virtuales académicas

? permiten vincular saberes?

¢Considera usted que el uso de las plataformas virtuales académicas
10 permiten vincular relaciones interpersonales?

¢Considera usted que el uso de las plataformas virtuales académicas
H permiten fomentar la colaboracion y participacion en equipo?

¢Ha utilizado usted las redes sociales para realizar actividades
e colaborativas con otros docentes?

Dimensién 2: Plataforma Virtual Académica.

¢Considera usted que son buenos los beneficios que propician las
s plataformas virtuales académicas en la escuela?

¢Considera usted a las plataformas virtuales académicas como eje
t innovador de las practicas docentes?

¢Considera usted que en las plataformas virtuales académicas se puede
o practicar lo aprendido en los cursos?

¢ Considera usted que con el uso de las plataformas virtuales académicas se
1o logra formar integralmente a los educandos?

¢Considera usted que en las plataformas virtuales académicas se puede
L trabajar cualquier contenido?

¢ Conoce usted al menos una de estas Herramientas de la Web?
18 Blogs - Chats - Foros - Wikis - Googledocs - Slideshare - Youtube

Scribd - Podcast - Skype - Delicious — Misterwong

¢ Cree usted que el uso de las plataformas virtuales académicas incentivan a
19 la investigacion?
5 ¢ Cree usted que las plataformas virtuales académicas facilitan la evaluacién

0 en el proceso de aprendizaje?

¢Considera usted que las plataformas virtuales académicas enriquecen la
ot educacion?
- ¢Cree usted que mediante las plataformas virtuales académicas se pueden

apoyar en el proceso de ensefianza aprendizaje?
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