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Resumen

El presente trabajo de investigacion tuvo como enunciado del problema,
¢ Cudles son los tributos que declara al gobierno central y local la empresa
Inversiones & Servicios Generales JK S.R.L, Huaraz, 2017? El objetivo general fue
determinar los tributos que declara al gobierno central y local dicha empresa. La
investigacion fue cuantitativa, descriptiva, la muestra son 6 trabajadores. Dentro de
los resultados tenemos que el 83% menciona que si declara el Impuesto General a las
Ventas, un 83% nos respondid que si se declara el Impuesto a la Renta, el 83%
considero que si paga el Impuesto a las Transacciones Financieras, un 83% menciono
que si se declara la contribucion al Seguro Social. Como conclusiones tenemos que
se identifico los impuestos al gobierno central de mayor relevancia son el Impuesto
General a las Ventas y también el Impuesto a la Renta, con referencia al Gobierno
Local segln la encuesta no se hacen tales declaraciones, también se logro identificar
las contribuciones como los aportes al Seguro Social y a SENCICO, este ultimo
aporte con la finalidad que los trabajadores de la empresa realicen capacitaciones
constantes, y por ultimo se logré identificar las tasas, es asi que la de mayor
relevancia fue la licencia de funcionamiento, esto es rescatable ya que en la encuesta
realizada se obtuvo dichos datos, esto nos hace entender que la empresa si contribuye
con pagar dichos impuestos y asi se puede utilizar como fuente de financiamiento

para el gasto publico.

Palabras clave: Gobierno central, Gobierno local, Tributos.
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Abstract

The present investigation work had as a statement of the problem, what are
the tributes that the company Inversiones & Servicios Generales JK S.R.L, Huaraz,
2017 declares to the central and local government? The general objective was to
determine the taxes that the company declares to the central and local government.
The research was quantitative, descriptive, the sample is 6 workers. Among the
results we have that 83% mention that they do declare the General Sales Tax, 83%
responded that yes the Income Tributes is declared, 83% considered that they do pay
the Tax on Financial Transactions, a 83% mentioned that the contribution to Social
Security is declared. As conclusions we have identified that the tributes to the central
government of greater relevance are the General Sales Tax and also the Income Tax,
with reference to the Local Government according to the survey such statements are
not made, the contributions were also identified as the contributions to Social
Security and SENCICO, this last contribution with the purpose that the workers of
the company carry out constant training, and finally it was possible to identify the
rates, so that the most relevant was the operating license, this is already salvageable
that in the survey carried out said data, this makes us understand that the company
does contribute to paying such taxes and thus can be used as a source of financing for

public spending.

Keywords: Central government, Local government, Tributes.
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I. Introduccion

El presente trabajo deriva de la linea de investigacion titulada; La gestion
financiera, los mecanismos de control interno, los tributos y su impacto en los
resultados de gestion en las entidades del Perd. En los ultimos afios el Estado
peruano a través de la Superintendencia Nacional de Aduanas y Administracion
Tributaria (SUNAT) ha incrementado considerablemente sus acciones de control,
fiscalizacion y ejecucion de medidas que tienen por objetivo la recaudacion de
impuestos y evitar la evasion tributaria; para ello es necesario estar capacitado en

temas tributarios y evitar ser objeto de una sancion.

El sistema tributario esta constituido por el conjunto de tributos vigentes en
un pais en determinada época. El éxito de un sistema tributario descansa en la
eficiencia de su administracion tributaria y en la conciencia tributaria de los
ciudadanos. El contribuyente debe saber que si le asigna un determinado rol al
Estado, debe dotarlo de los recursos necesarios para que pueda cumplirlos. Los
tributos, en general, pueden ser entendidos como los recursos que se ofrecen al
Estado para procurarle los medios pecuniarios necesarios al desarrollo de sus
actividades. Los Tributos Municipales son prestaciones, generalmente en dinero, que
los Municipios en el Ejercicio de su potestad tributaria exigen a los contribuyentes o
responsables en virtud de una ley u ordenanza, para el cumplimiento de sus fines.
Los Impuestos Municipales son un conjunto de tributos en favor de los Gobiernos
Locales, cuyo cumplimiento no origina una contraprestacién directa de la

Municipalidad al contribuyente.

Segun Llantoy (2012), nos dice que la administracion tributaria tiene

modalidades de cobrar a sus deudores, primero agotara a los medios para que puedan



subsanar los pendientes a través de avisos y luego procede a poner multas, a esto se
suman intereses, después procedera a hacer las retenciones de las cuentas de los
contribuyentes y finalmente cobrara esas deudas a través de los embargos. Es
importante que los contribuyentes conozcan esta realidad para prevenir en un futuro

consecuencias penosas Yy hasta fracasos.

La administracion tributaria establece una serie de obligaciones que propician
el incumplimiento por parte de los contribuyentes, quienes tienen que elevar sus
gastos administrativos y acudir a créditos para atender las demandas tributarias. Es
necesario racionalizar la legislacion y reglamentos para que se conviertan en una
herramienta eficaz en el desarrollo del pais. Las empresas deben desarrollar sistemas
de informacion que les permita, con el menor costo a determinar sus obligaciones

tributarias y buscar financiamiento que no perturbe el desarrollo empresarial.

En el Peru se viene discutiendo la forma en que la administracion tributaria,
ha venido ejerciendo sus facultades de fiscalizacion y la consiguiente determinacion
de las obligaciones tributarias; tal es el caso del impuesto predial que se faculté a las
Municipalidades para la administracion, recaudacion y de la actualizacion de los
valores de los predios que sirven de base para su determinacion, debiendo entenderse

asi al acto mediante el cual se llega a establecer la existencia de una deuda tributaria.

La recaudacion, es el uso de recursos financieros que percibe un Estado para
el cumplimiento de sus fines, siendo estos satisfacer las necesidades publicas de la
poblacién. La recaudacion de ingresos publicos se clasifica en dos tipos, estas sean
corrientes y de capital. Los corrientes son los que se obtienen en forma regular y

periddica, pueden ser tributarios (directos e indirectos), estos son los que ocupan



mayor importancia en un presupuesto de nacién. Los no tributarios como ejemplo
incluyen las contribuciones a la seguridad social y las rentas de empresas estatales.
Los de capital son los que se obtienen de manera evento, debido a la venta de bienes

que son propiedad del Estado.

Los impuestos tienen un impacto monetario en las sociedades generadoras de
riqueza, los sistemas progresivos son aquellos en los que se cobra mas a quienes

tienen mas y menos a quienes tienen menos.

Un impuesto es el tributo o carga que recae sobre el contribuyente, para que
de este modo pueda subvencionar al gasto publico. Otra definicion del impuesto, es
una cuota, parte en dinero, recabado por el Estado de los particulares,
compulsivamente y de acuerdo a reglas fijas, para financiar servicios de interés
general de caracter invisible. Existen muchas clasificaciones de impuestos, y son
directos e indirectos, internos y externos, personales y reales, a la exportacion y a la
importacion, positivos y negativos, progresivos y regresivos. La politica tributaria es
importante porqué puede generar efectos macroecondmicos sobre el empleo, la
inflacion y el crecimiento, asi como tiene una notable influencia en el desarrollo de
corto y largo plazo de determinados sectores y de la economia en su conjunto. En
relacién con la historia econdmica, la politica fiscal, en la que forma la politica
impositiva, ha sido un permanente problema en la economia peruana, por los

constantes desequilibrios en el déficit fiscal.

La recaudacion del impuesto predial se esta agotando porque el gobierno
municipal carece de libertad o criterio por parte de la gestion administrativa que

podrian mejorar sosteniblemente su rendimiento. Por lo tanto, avanzar en mejorar el



desempefio del impuesto predial en un futuro cercano implica, necesariamente,
replantear aquellas rigideces institucionales que le impone el actual esquema fiscal
intergubernamental. Ello es mas urgente si se apuesta a aprovecharlo también como
una herramienta para promover los mercados inmobiliarios y corregir las distorsiones

en los patrones de uso y ocupacion del suelo urbano.

En el Perd se faculta a las Municipalidades Provinciales para administrar y
recaudar sus Impuestos con el proposito de que puedan financiar la ejecucion de los
planes y programas de desarrollo propuestos por la administracion local uno de los
principales tributos que conforma las finanzas municipales es el Impuesto Predial,
pero en la actualidad no se esta dando la importancia que se merece este tema de la

recaudacion del Impuesto Predial.

La Superintendencia Nacional de Aduanas y Administracion Tributaria
(SUNAT), es una institucion publica inscrita al Ministerio de Economia y Finanzas,
conforme a la ley N° 24829, Ley general aprobado por decreto legislativo N° 501 y
por la ley 29816 de fortalecimiento de la SUNAT, dotada de personeria juridica de
derecho publico con la autonomia administrativa, funcional, técnico y financiera.
Encargado de administrar, fiscalizar y recaudar todo lo que es tributos internos que
designa el Gobierno central, con una excepcion de las Municipalidades y que
también desarrolla las mismas funciones sobre las aportaciones al seguro social de

Salud (ESSALUD) y a la Oficina de Normalizacion Previsional (ONP).

Una de las principales fuentes de ingreso en las administraciones municipales
son sin lugar a duda el impuesto predial, la limitante de captacion y la falta de cultura

tributaria impacta en la administracién pablica y las finanzas municipales. La



recaudacion del Impuesto predial depende de la calidad de gestién municipal por lo
que es necesaria la atencion de esta importante area toda vez que los municipios
tienen la obligacion de recaudar para satisfacer las necesidades de seguridad, salud,
pavimentacion, alumbrado, desarrollo social entre otros. De ahi que sea de suma
importancia el que los Municipios se responsabilicen de lograr una eficiente
recaudacion saneando sus finanzas publicas sin depender totalmente del presupuesto

federal y estatal.

La gerencia de administracion tributaria y renta, en la actualidad no dispone
del personal capacitado y entrenado para las funciones que competen a esta area,
tampoco se han desarrollado politicas tributarias orientadas en la recaudacion de los
impuestos municipales. Esta dependencia y las Municipalidades en general no
desarrollan campafias de educacidn tributaria, concientizacion de la cultura tributaria
con los ciudadanos para poder pagar los tributos y que ayuden a contribuir con los
ingresos para poder cumplir las metas y ejecutar obras de mantenimiento entre otros.
Los impuestos son instrumentos de mayor importancia con lo que cuenta el Estado
para promover el desarrollo econémico, sobre todo porqué a través de estos se puede
influir en los niveles asignados del ingreso entre la poblacién, ya sea mediante un
determinado nivel de tributacién entre los distintos estratos o a través del gasto
social, el cual depende en gran medida del nivel de recaudacion logrado. Los
impuestos son uno de los instrumentos de mayor importancia con el que cuenta el
Estado para promover el desarrollo econémico, sobre todo porqué a través de estos
se puede influir en los niveles de asignacion del ingreso entre la poblacion ya sea
mediante un determinado nivel de tributacion entre los distintos estratos o a través

del gasto social, el cual depende en gran medida del nivel de recaudacion lograda.



Las Gltimas autoridades locales, justifican su inactividad por la falta de
recursos, los recursos provenientes del gobierno regional y los ingresos provenientes
de la recaudacion de impuestos en particular, solo son necesarios para cubrir las
necesidades basicas de la poblacién. Los impuestos recaudados por la Municipalidad,
especialmente aquellos derivados del impuesto predial estan por debajo de lo que se
podria recaudar, si le tomaran las medidas necesarias, como actualizar el catastro
predial, agilizar los procedimientos para realizar dicho tramite y asi sobre todo
cambiar la percepcién en los contribuyentes de que el pago de sus impuestos sera

destinado para el mejoramiento de la poblacion.

Para el desarrollo del presente estudio tenemos el siguiente problema ¢ Cuales
son los tributos que declara al gobierno central y local la empresa Inversiones &
Servicios Generales JK S.R.L, Huaraz, 20177 Para dar respuesta al problema hemos
planteado el objetivo general que es; Determinar los tributos que declara al gobierno
central y local la empresa Inversiones & Servicios Generales JK S.R.L, Huaraz,
2017, de acuerdo a ello hemos establecido los siguientes objetivos especificos:
Identificar los impuestos que declara al gobierno central y local la empresa
Inversiones & Servicios Generales JK S.R.L, Huaraz, 2017, identificar las
contribuciones que declara al gobierno central y local la empresa Inversiones &
Servicios Generales JK S.R.L, Huaraz, 2017, e identificar las tasas que declara al
gobierno central y local la empresa Inversiones & Servicios Generales JK S.R.L,

Huaraz, 2017.

Para continuar con el desarrollo la metodologia que se utilizé fue de tipo de
cuantitativo, el nivel de la investigacidn fue descriptivo, se ha tomado una poblacion

de 6 trabajadores, siendo la muestra los 6 trabajadores de la empresa, la técnica de



recoleccion de datos fue la encuesta. El presente trabajo de investigacion se justifica
desde el punto de vista tedrico, ya que esta investigacion se ha realizado con la ayuda
de conjunto de teorias y conceptos que se ven reflejados en las bases teoricas y
marco conceptual, también desde el punto de vista préactico, va servir a los futuros
profesionales como una guia en sus trabajos de investigacion, desde el punto de vista
metodoldgico, ya que el trabajo de investigacion contribuyo a la elaboracion de los
instrumentos de medicion y la aplicacion de la técnica adecuado al estudio, con base

a las variables e indicadores de investigacion.

Dentro de los principales resultados tenemos que 83% menciona que si se
declar6 el Impuesto General a las Ventas, mientras que un 17% sefial6 que no se hizo
tal declaracion. El resultado es parecido a los obtenidos por Cerna (2017) quien, en
su tesis titulada sobre La estimacion de la brecha de evasion tributaria en el impuesto
a la renta de sector de construccion del Cantdn Ambato en el afio 2017, obtuvo los
siguientes resultados, el 80% pag6 el impuesto general a las ventas, el 89% manifest6
que realizan los pagos mensuales del IGV. Por lo tanto, el resultado tiene una
relacion directa ya que se realizan las declaraciones de manera eficiente a la
administracion tributaria y esto es beneficiosa para que se puedan ejecutar las obras.
Segun lo obtenido podemos mencionar que la teoria que reafirma nuestro trabajo es
la Teoria de la contribucion ya que nos refiere que los tributos se encuentran
destinadas a producir ingresos para el presupuesto publico, que son los que financian
los gastos que hace el Estado. Se obtienen estos resultados pues los trabajadores
mencionan que al declarar el Impuesto General a las Ventas no van a ser sancionados
por la administracion tributaria. También se determind del total de los encuestados,

un 83% nos respondid que si se declard el Impuesto a la Renta, mientras que solo un



17% manifestd lo contrario. El resultado guarda relacion con los obtenidos por
Guerrero (2017) quien en su tesis titulada sobre; Los tributos al gobierno local de las
micro pequefias empresas ferreteras del distrito de Huaraz, 2015. Obtuvo los
siguientes resultados, el 70% manifestd que si se pag6 el impuesto a la renta.
Llegando a concluir que los resultados son parecidos ya que en ambos resultados se
encontro la declaracion del impuesto a la renta. Segun lo obtenido podemos
mencionar que la teoria que reafirma nuestro trabajo es la Teoria de la contribucion
ya que nos refiere que los tributos se encuentran destinadas a producir ingresos para
el presupuesto publico, que son los que financian los gastos que hace el Estado. Se
obtienen estos resultados pues los trabajadores mencionan que al declarar el
impuesto a la renta no van a ser sancionados por la administracion tributaria. Del
total de los encuestados el 67% consider6 que si se declard contribucion al
SENCICO y un 33% restante asegurd que no se hizo la declaracion del SENCICO.
El resultado tiene una relacion directa con la tesis de Pacheco (2015), quien en su
trabajo titulado: La caracterizacion de los tributos en las empresas del sector
industrial, rubro pesquero en el Departamento de Piura, 2014. Obtuvo los siguientes
resultados; las empresas del sector industrial del rubro pesquero del Departamento de
Piura llevan entre 5 a 10 afios, en el desarrollo de la actividad pesquera, lo cual les
permite mantenerse solidas, desarrollarse e impulsarse en este mundo competitivo,
obteniendo gracias a ello acceso a nuevos mercados nacionales e internacionales. El
100% de los tributos de este sector son declarados y pagados de manera eficaz y
oportuna en los plazos establecidos, estos tributos son impuestos a la renta, IGV,
derecho de pesca, detraccion, SENATI, SENCICO, derechos arancelarios, canon

pesquero. Segun lo obtenido podemos mencionar que la teoria que reafirma nuestro



trabajo es la Teoria de los servicios publicos pues ella nos dice que todo lo que un
ciudadano paga por concepto de impuesto debe ser la parte equivalente al gasto
planeado. Del 100% de los encuestados, se determind en un 67% afirmo que si se
pagd por licencia de funcionamiento, mientras que un 33% manifestd que no fue asi.
Los resultados obtenidos son parecidos a los obtenidos por Rivas (2015), quien en su
tesis sobre; Caracterizacion de la evasion tributaria de las empresas del sector
servicios, rubro servicios generales de la Ciudad de Piura, 2014. Obtuvo los
siguientes resultados; el 65% de los encuestados entregan comprobantes de pago, el
50% de los encuestados consideran el IGV demasiado alto, el 30% asistio a las
capacitaciones sobre obligaciones tributarias, el 45% recibieron informacion sobre
los efectos de la evasion tributaria, el 70% pago por el trdmite de licencia de
funcionamiento. Se concluye que existe relacion entre el nivel de conocimiento sobre
tributacion y el nivel de confiabilidad de la informacidn tributaria de las empresas del
sector servicios, los datos demuestran como las empresas. Segun lo obtenido
podemos mencionar que la teoria que reafirma nuestro trabajo es la Teoria de la
contribucion ya que nos refiere que los tributos se encuentran destinadas a producir
ingresos para el presupuesto publico, que son los que financian los gastos que hace el
Estado. Se obtienen estos resultados pues los trabajadores mencionan que al pagar la

licencia de funcionamiento no van a ser sancionados.

Como conclusidén general tenemos que se determiné los impuestos al
gobierno central de mayor relevancia son el Impuesto General a las Ventas y también
el Impuesto a la Renta, con referencia al Gobierno Local segun la encuesta no se
hacen tales declaraciones, en cuanto a las contribuciones se identifico aportes al

Seguro Social y a SENCICO, este ultimo aporte con la finalidad de que los



trabajadores de la empresa realicen capacitaciones constantes, y la tasa con mayor
relevancia fue la licencia de funcionamiento, esto es rescatable ya que en la encuesta
realizada se obtuvo dichos datos, y esto nos hace entender que la empresa si
contribuye con pagar dichos impuestos y asi se puede utilizar como fuente de
financiamiento para el gasto publico. Se ha identificado los impuestos que declaran
al Gobierno central y local en la empresa Inversiones & Servicios Generales JK
S.R.L, 2017. Se llega a concluir que la empresa cumple con sus obligaciones de
declarar y pagar el Impuesto a la Renta y el Impuesto General a las Ventas, esto
demuestra que los tributos con mayor incidencia en los gobiernos centrales es el
Impuesto a la Renta y el Impuesto General a las Ventas ya que estas son medios de
financiamiento para el gasto publico que ejecuta el Estado, también se han
identificado las contribuciones al gobierno central y local en la empresa Inversiones
& Servicios Generales JK S.R.L, Huaraz, 2017. Se llega a concluir que la empresa
solo contribuye a una entidad como lo es SENCICO, esto a causa de que en la
empresa tiene un convenio con dicha entidad o también por beneficiar a sus
trabajadores para que estas se desenvuelvan mejor en su puesto de trabajo, es asi que
se ha identificado las tasas que declara al gobierno central y local la empresa
Inversiones & Servicios Generales JK S.R.L, Huaraz, 2017. Se llega a concluir que
la empresa no esta cumpliendo con contribuir al gobierno local, en esta parte se
observa que la mayor incidencia fue el pago que se realizan por licencia de
funcionamiento, los pagos que no se realizan es por falta de conocimiento de las

obligaciones tributaria.

10



I1. Revision de literatura

2.1 Antecedentes

2.1.1 Antecedentes internacionales

Washco (2015) en su tesis titulada; analisis de las reformas tributarias e
incidencia en la recaudacion de los principales impuestos del Ecuador. 2009 — 2013,
menciona que el propdsito general de este proyecto, es estudiar las reformas
tributarias primordiales del pais y sus incidencias en la recaudacion de los impuestos
mas relevantes: Impuesto a la Renta, Impuesto al valor agregad (IVA), Impuestos a
los consumos especiales (ICE) e Impuesto a la salida de divisas (ISD), con el fin de
mantener una idea clara sobre la eficiencia de éstas. Se empleara el método
deductivo ya que con el respaldo en la informacion que proporciona el Servicio de
Rentas Internas, se utilizara tablas estadisticas que conllevan a una mejor

comprension y explicacion de los efectos conseguidos en este estudio.

Cerna (2017) en su tesis titulada, la estimacion de la brecha de evasion
tributaria en el impuesto a la renta de sector de construccion del Canton Ambato en
el afio 2017. Tuvo como objetivo determinar la estimacion de la brecha de evasién
tributaria en el impuesto a la renta de sector de construccion del Canton Ambato en
el afio 2017. La investigacion fue cuantitativa descriptiva — no experimental, la
poblacion estuvo constituido por 130 propietarios, se escogié una muestra
poblacional de 22 PYMES a quienes se les aplico un cuestionario estructurado de 16
preguntas, utilizando la técnica de la encuesta. Obtuvo los siguientes resultados, el
80% pago el impuesto general a las ventas, el 89% nos manifestd que realizan los
pagos mensuales del IGV, el 80% dijo que realiza el pago del impuesto a la renta.

Por lo tanto, el resultado tiene una relacién directa ya que se realizan las
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declaraciones de manera eficiente a la administracion tributaria y esto es beneficiosa

para que se puedan ejecutar las obras.

Paredes (2015) en su tesis titulada; la evasion tributaria e incidencia en la
recaudacion del impuesto a la renta de personas naturales en la provincia del Guayas,
periodo 2009-2012. Menciona el objetivo General es, Determinar la incidencia de la
evasion tributaria en la recaudacion del impuesto a la renta de personas naturales en
la provincia del Guayas en el periodo 2009 -2012. La investigacion se realizé bajo un
enfogque mixto (cualitativo-cuantitativo). La metodologia de investigacion es
cuantitativa, pues determind los niveles de incremento o disminucion en la
recaudacion tributaria por el impuesto a la renta de las personas naturales de la
provincia del Guayas. Se analiz6 informes de la administracion tributaria tomando

una muestra selectiva.

Pérez (2016) en su tesis sobre: el régimen impositivo simplificado
Ecuatoriano, en las pequefias y medianas empresas de la parroquia Lizarzaburu del
2014 y su incidencia en el cumplimiento de los deberes formales. El régimen
impositivo simplificado ecuatoriano, en las pequefias y medianas empresas de la
parroquia Lizarzaburu del 2014 y su incidencia en el cumplimiento de los deberes
formales, responde al problema gue es la evasién tributaria y la informalidad en el
cumplimiento de sus obligaciones tributarias. se trabajo en un objetivo general que
fue; determinar la incidencia del régimen impositivo simplificado ecuatoriano en el
cumplimiento de los deberes formales de; como también en tres objetivos especificos
como: identificar los beneficios del régimen impositivo simplificado ecuatoriano,
establecer el nivel de cumplimiento de las obligaciones tributarias, y plantear

estrategias para el cumplimiento de los deberes formales de las pequefias y medianas
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empresas de la parroquia Lizarzaburu de acuerdo con la ley vigente; la metodologia
utilizada fue la investigacion de campo con encuestas aplicadas a un grupo
representativo. El proyecto esta estructurado en cinco capitulos: capitulo i, el marco
referencial, incluye el planteamiento del problema, la formulacion del mismo, los

objetivos, general y especificos y la justificacion.

Quispe & Huailcapi (2014) presento su tesis sobre: la determinacion
impositiva de los contribuyentes en el estado ecuatoriano versus el estado peruano,
para medir la presion fiscal durante el afio 2014. el cumplimiento de la politica fiscal
vigente y sus constantes modificaciones han contribuido al analisis de dos puntos de
vista relevantes, el estado como sujeto pasivo o ente recaudador del tributo y los
contribuyentes como sujeto activo, a través de la identificacion de los impuestos con
mayor peso tributario, establecer cual de estos dos paises tiene mayor presion fiscal
en el periodo estudiado y la descripcion de la situacion socio econémica por
consecuencia del cobro de impuestos y los efectos causados por la presion fiscal.
Como objetivo de investigacion analizé la determinacion impositiva de los
contribuyentes del estado ecuatoriano versus el estado peruano para medir la presion
fiscal del afio 2014, mediante el establecimiento de variables que nos ayudaran a
determinar qué pais tiene mayor presion fiscal. Llegando a la conclusion La evasion
de impuestos es una problematica real que afecta significativamente a los paises, los
contribuyentes buscan alternativas de evadir impuestos con la finalidad de incumplir

con las obligaciones tributarias, perjudicando al financiamiento del presupuesto.

Shagfiay (2017) en su tesis sobre: la recaudacion de los impuestos prediales
por el gobierno autonomo descentralizado de Colta en la comunidad de Gatazo Elena

Zambrano y su incidencia en el desarrollo comunitario afio 2015. Tuvo como
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objetivo establecer la importancia de conocer acerca de la tributacion, también se
pretende concientizar sobre la importancia de cumplir con las obligaciones que
establece la ley en forma oportuna y lograr que los contribuyentes adquieran los
conocimientos tributarios debido a que su incumplimiento afecta al desarrollo
econodmico de la comunidad. La metodologia utilizada en el proceso investigativo.
Como resultados, el desarrollo comunitario es una de las tendencias actuales de las
organizaciones, para que esto sea posible, se debe tratar de mejorar las condiciones
en que las personas desarrollan su vida, siendo varias las dimensiones sociales y
humanas que distingue al desarrollo comunitario, basado en el buen vivir, se busca la
independencia de las personas en la subsistencia, abrigo, vivienda, educacién, salud,
servicios sociales y el ocio como los deportes. En el cuarto capitulo con la obtencién
de los resultados se plantean las conclusiones y las recomendaciones al sector en
estudio, los mismos que serviran paraqué los comerciantes cumplan sus obligaciones

tributarias.

Cérdenas (2014) en su trabajo de investigacion titulado: la cultura tributaria
en un grupo de actividad econémica informal, en la provincia de Pichincha- Canton,
Quito, Ecuador, periodo 2013. tuvo como uno de sus objetivos especificos
determinar los factores que influyen para que los pequefios empresarios no cumplan
con las obligaciones tributarias en el Ecuador, quien para obtener los resultados
empleo el método descriptivo, a través de la aplicacion de una encuesta a 285
personas duefias de locales, almacenes, localizados en el sector de Ipiales en el centro
de la ciudad de Quito, obteniendo los siguientes resultados: Las personas encuestadas
en la ciudad de Quito, alegan el desconocimiento, descuido, falta de tiempo, como

causas para el incumplimiento de sus obligaciones tributarias, como lo es la de
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obtener el RUC y emitir un comprobante de venta por las transacciones efectuadas,
lo que conlleva a la realizacion de actividades econdmicas ilegales y a la evasion de
impuestos. Para ello alega que se debe crear una cultura tributaria a través de la
actualizacién de los conocimientos de los contribuyentes, de esta manera se
reducirian las brechas fiscales, por medio de un proceso educativo que vaya
formando la conciencia del contribuyente y del Estado con respecto a la importancia
y necesidad que pueden tener los impuestos en la satisfaccion de las necesidades

colectivas.

2.1.2 Antecedentes nacionales

Cortez (2015) en su tesis titulada: caracterizacion del financiamiento y los
tributos de las empresas del sector industrial pesquero de la provincia de Paita, 2014,
nos refiere que su investigacion tuvo como objetivo determinar las principales
caracteristicas del financiamiento y los tributos de las empresas del sector industrial
pesquero de la provincia de Paita, 2014. La Metodologia utilizada fue de tipo
cuantitativo, nivel descriptivo, disefio no experimental, la técnica fue la encuesta, el
instrumento el cuestionario pre estructurado con 20 preguntas el cual fue aplicado a
una muestra representativa, no aleatoria por conveniencia de 20 empresas del sector
y rubro en estudio, obteniendo como principales resultados, con respecto al
financiamiento que el 100% utiliza como fuente de financiamiento los préstamos
bancarios, asi también el 100% cumple de manera oportuna con el pago de sus
obligaciones financieras. En el aspecto tributario el 100% se encuentra en el régimen
General y el 100% cumple con la presentacion de sus declaraciones de impuestos de

manera oportuna.
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Martinez (2015) en su tesis sobre: las declaraciones y pagos de los tributos de
renta de tercera categoria y su incidencia en los resultados de gestion de las empresas
del sector industrial pesquero de la ciudad de Paita —2014, nos hace referencia a que
la investigacion tuvo como objetivo describir las caracteristicas de las declaraciones
y pagos de los tributos de renta de tercera categoria y su incidencia en los resultados
de gestion de las empresas del sector industrial pesquero de la ciudad de Paita —2014.
Utilizando la metodologia de tipo cuantitativo, nivel descriptivo y disefio no
experimental. La poblacién estuvo conformada por10 empresas del sector pesquero,
de las cuales se seleccion6 como muestra no aleatoria por conveniencia a las 10
empresas a las cuales se le aplicd un instrumento de investigacion en forma de
cuestionario pre estructurado con 13 preguntas relacionadas a la investigacion,
obteniendo los principales resultados: Con respecto a la obligacion tributaria el 70%
cumplen de manera oportuna con sus declaraciones y pagos , asi también el 100%
tiene conocimiento de las normas y obligaciones a las que esta afectasen este caso
para las empresas del sector pesquero régimen de tercera categoria y el 100% de las
empresas conocen los principales problemas que genera el incumplimiento de la

obligacion tributaria.

Ledn (2015) en su tesis titulada: los tributos que declara al gobierno central y
local la empresa “Constructora y Servicios Multiples Pérez” S.A.C. 2013, nos
menciona que la investigacién tuvo como objetivo general, determinar los tributos
gue declara al gobierno central y local la empresa “Constructora y Servicios
Multiples Pérez” S.A.C. 2013. La investigacion fue de carécter cualitativo
descriptivo y de corte transversal debido a que se trabajo con la Revision

Bibliografica y Documental. Se obtuvo los siguientes resultados: los tributos son
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ingresos publicos que consisten en prestaciones pecuniarias exigidas por la
administracion tributaria. La empresa objeto de estudio declara y paga al gobierno
central los siguientes tributos: el IR, IGV, ITF, ITAN, también declara como
contribucion al ESSALUD, SENSICO, CONAFOVICER, ONP, por altimo pago la
tasa por inscripcion al RNP y por el contrato del personal al MINTRA. Los tributos
que declara y paga al gobierno local son el impuesto predial y alcabala estas dos
primeras no pago porque no esta afecto, pero el impuesto al patrimonio vehicular si
pagd ya que la empresa cuenta con un vehiculo, con respecto a la contribucion al
gobierno local tampoco esta afecto, solamente pago la tasa por estacionamiento
vehicular ya cuenta con un vehiculo a su disposicion, finalmente las conclusiones
son: que la empresa “Constructora y Servicios Multiples Pérez S.A.C. declara y paga

los impuestos, contribuciones y Tasas segun la normatividad vigente.

Lachira (2015) en su tesis titulada: incidencia del financiamiento y los
tributos en las empresas del sector agricola de la ciudad de Piura, 2014 nos dice que
la investigacion tuvo como objetivo general determinar la incidencia del
financiamiento y los tributos de las empresas del sector Agricola de la ciudad de
Piura 2014. La Metodologia utilizada fue de tipo cuantitativo, nivel descriptivo,
disefio no experimental, la técnica fue la encuesta, el instrumento el cuestionario pre
estructurado con 20 preguntas el cual fue aplicado a una muestra representativa, no
aleatoria por conveniencia de 20 empresas del sector y rubro en estudio obteniendo
como principales resultados, con respecto al financiamiento que el 100% utiliza
como fuente de financiamiento los préstamos bancarios, asi también el 100% cumple

de manera oportuna con el pago de sus obligaciones financieras. En el aspecto
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tributario el 100% se encuentra en el régimen General y el 100% cumple con la

presentacion de sus declaraciones de impuestos de manera oportuna.

Pacheco (2015) en su tesis titulada: caracterizacion de los tributos en las
empresas del sector industrial, rubro pesquero en el departamento de Piura, 2014, nos
dice que la investigacion tuvo como objetivo general determinar las principales
caracteristicas de los tributos de las empresas del sector industrial rubro pesquero en
el departamento de Piura en el periodo 2015. La investigacion fue de tipo
cuantitativo, nivel descriptivo y disefio no experimental, la técnica fue la encuesta y
el instrumento el cuestionario pre estructurado con 12 preguntas relacionadas a la
investigacion, el cual fue aplicado a una muestra representativa no aleatoria por
conveniencia conformada por 20 empresas del sector y rubro en estudio, obteniendo
como principales resultados que las empresas del sector industrial del rubro pesquero
del Departamento de Piura llevan entre 5 a 10 afios, en el desarrollo de la actividad
pesquera, lo cual les permite mantenerse sélidas, desarrollarse e impulsarse en este
mundo competitivo, obteniendo gracias a ello acceso a nuevos mercados nacionales e
internacionales. EI 100% de los tributos de este sector son declarados y pagados de
manera eficaz y oportuna en los plazos establecidos, estos tributos son impuestos a la
renta, IGV, derecho de pesca, detraccion, SENATI, derechos arancelarios, canon

pesquero.

Cordova (2014) en su tesis titulada: la gestion financiera, el control interno y
los tributos de las empresas del sector comercial, rubro venta de repuestos y
autopartes de la ciudad de Piura 2014, nos menciona que la investigacion, tuvo como
objetivo describir las principales caracteristicas de la gestion financiera, control

interno y los tributos de las empresas del sector comercial, rubro venta de repuestos y
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autopartes de la ciudad de Piura, 2014. La investigacion fue de tipo cuantitativa,
nivel descriptivo, disefio no experimenta, la muestra poblacional correspondio a 10
empresas del sector y rubro en estudio a quienes se les aplicd un cuestionario de 25
preguntas relacionadas a la investigacion, obteniéndose como resultado que el 70%
de las empresas funcionan hace mas de 3 afios, que el 70% cuenta con 2 a 4
trabajadores, que financian su capital de trabajo con créditos de Cajas Municipales,
que aplican mecanismos de control y supervision en &reas especificas como caja,
almacenes, contabilidad, asistencia y puntualidad, que el 100% de las empresas se
ubican dentro del régimen de tercera categoria del impuesto a la renta, tributando al

gobierno central con IGV y IR anual.

Paiva (2014) en su tesis titulada: los tributos aportados al gobierno central y
sus efectos en la liquidez de las empresas constructoras del Peru, periodo 2013 nos
refiere a que la investigacion tuvo como objetivo general, conocer los tributos que
aportan al gobierno central y sus efectos en la liquidez de las empresas constructoras
del Per(, periodo 2013. La investigacion fue descriptiva y para el recojo de
informacion se utilizo fichas bibliogréficas. Se obtuvo como resultado que la
principal incidencia que afecta a la liquidez de las empresas constructoras es el
sistema de detracciones, “SPOT” (Sistema de pago de obligaciones tributarias),
pueden llegar a retener hasta el 12 % de los ingresos percibidos de las empresas
perdiendo la oportunidad de invertir su capital de trabajo. Mediante la aplicacion de
los instrumentos de recoleccion de informacion complementarios, hemos
determinado que la incidencia de las aportaciones que se realizan al gobierno central
influye a razon de 40% de manera negativa en la situacién econémica y financiera de

la empresa. Esto a consecuencia de que resta el capital de trabajo y ademas genera
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que se pierda el costo de oportunidad del dinero invertido a razén de un 55%. La
principal conclusion es: los principales tributos que aportan las empresas
constructoras al estado representan el 60% entre ellas tenemos: IGV (Impuesto
general a las ventas), Impuesto a la Renta, a los Activos Netos, ITF, SENCICO,
SCTR, ESSALUD, ONP, también estan afectos al régimen de las retenciones,
percepciones, y al sistema de detracciones. La influencia que tiene la liquidez al
momento de realizar las aportaciones al gobierno central es importante porque

permite cumplir con los compromisos de pago de tributos.

Prado (2015) donde sefala que el 66,05% realizaron la declaracion jurada del
impuesto predial ante el SAT -H y el 33.9% de los encuestados no hicieron la
declaracion jurada para pagar el impuesto predial ante la Municipalidad Provincial de
Huamanga. Tuvo como objetivo, determinar las declaraciones juradas del impuesto
predial para presentar a la Municipalidad. La investigacion fue cuantitativa
descriptiva — no experimental, la poblacion estuvo constituido por 130 propietarios,
se escogid una muestra poblacional de 22 MYPE, a quienes se les aplicé un
cuestionario estructurado de 16 preguntas, utilizando la técnica de la encuesta. De
este resultado se observa que las personas obligadas de manera juridica a realizar la
declaracidn jurada del impuesto predial muestran conductas infraccionarias de
disposiciones legales, que se manifiestan en la omision de presentacion de

declaracion jurada del impuesto predial.

2.1.3 Antecedentes regionales

Moreno (2014) en su tesis sobre: la recaudacion del impuesto predial para el
desarrollo sostenible. Provincia del santa chimbote 2013. El objetivo general

propuesto fue, determinar los factores que influyen en la recaudacion del impuesto
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predial en la municipalidad provincial del Santa para el desarrollo sostenible de la
provincia del Santa — Chimbote. Periodo 2013. El disefio de investigacion aplicado
es no experimental y se utilizo la técnica de revision documental y bibliogréfica, asi
como el nivel de la investigacion es descriptivo — explicativo. Los resultados
obtenidos en esta investigacion nos permiten afirmar que todos los contribuyentes
calificados como grandes cumplen con su responsabilidad de pagar el impuesto
predial. no obstante, los medianos y pequefios contribuyentes, sélo lo realizan en un
60% y un (40%) se encuentra en situacion de morosos. finalmente se presentd una
serie de conclusiones, donde se destacan las siguientes: el comportamiento
responsable mostrado por los grandes contribuyentes del impuesto predial, se debe a
la influencia del ejercicio de sus propias actividades econdémicas, el 98% de la base
tributaria del impuesto predial estd conformado por medianos y pequefios
contribuyentes, en tanto que los grandes contribuyentes apenas se acercan al 2%. el
nivel de morosidad respecto al pago del impuesto predial es alto; esta en el orden del

40%, precisamente de los medianos y pequefios contribuyentes

Roméan (2014) en su tesis sobre: efectos del sistema de detracciones en la
situacion econdmica y financiera de las empresas comerciales. Periodo 2013. Tuvo
como objetivo general, determinar y describir los efectos que ocasiona la aplicacion
del sistema de detracciones en la situacién econémica y financiera de las empresas
comerciales del Perd, periodo 2013. Se ha desarrollado usando la metodologia de
revision bibliografica y documental bajo la perspectiva de que la informacion
recolectada es la que verdaderamente nos informa acerca de la situacion relacionado
con el tema de investigacion. Se ha recurrido a documentos como tesis y direcciones

de internet para la recoleccion de informacion. el tema de investigacion ha dado
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como resultado el andlisis descriptivo de los efectos del sistema de detracciones en la
situacion econdmica y financiera de las empresas, ya que estas aseguran la
recaudacion de impuestos, amplian la base tributaria y evitan la evasion que se
produce en la comercializacion de determinados bienes y/o la prestacion de
determinados servicios. Finalmente, la conclusion es que el sistema de detracciones
afecta de manera negativa en la situacion econdémica y financiera de las empresas
comercializadoras de madera en el Per(; ya que disminuye la liquidez y por ende
incrementa los gastos financieros como consecuencia de la necesidad de

financiamiento externo; para cumplir sus obligaciones con terceros.

Maza (2014) en su tesis sobre: los tributos y las tasas al gobierno central y
local de las empresas de transporte de servicios de colectivos de Chimbote. Periodo
2013. Tuvo como objetivo general, conocer los tributos y las tasas al gobierno central
y local de las empresas de transporte de servicios de colectivos de Chimbote. Periodo
2013. La investigacion fue cualitativa — descriptiva, para el recojo de informacién se
utilizé las fichas bibliogréficas que forman parte de los anexos. Los resultados son:
las empresas de transporte de servicios de colectivos estan exoneradas del pago del
impuesto general a las ventas, pero no del impuesto a la renta. Est4 normado en el
texto Unico ordenado de la ley del impuesto general a las ventas e impuesto selectivo
al consumo (decreto supremo no 055-99-ef). Texto actualizado al 15.03.2007. En el
apéndice ii. Principales conclusiones son: las contribuciones al gobierno local son:
concesion de ruta, tarjeta de circulacion, derecho de paradero y el carnet de
conductores. Las tasas son: la concesion de ruta equivale al 23.24% de una UIT la

tarjeta de circulacion para las unidades es del 1.81%, y el carnet de los conductores
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que es de 0.50%, en todos los casos teniendo como referencia a la unidad impositiva

tributaria

Morales (2016) en su tesis sobre: caracterizacion del cumplimiento de las
obligaciones tributarias de las empresas del Pert: caso de la empresa “Sang Barrents
Company S.A.C.” Chimbote, 2014. Tuvo como objetivo general: determinar y
describir las caracteristicas del cumplimiento de las obligaciones tributarias de las
empresas del Pert, y de la empresa “Sang Barrents Company S.A.C” de Chimbote,
2014. La investigacion fue de disefio no experimental — bibliografica — documental y
de caso, para el recojo de la informacion se utilizo fichas bibliogréficas y un
cuestionario pertinente de preguntas cerradas aplicado al administrador de la
institucion del caso a través de la técnica de la entrevista; encontrandose los
siguientes resultados: los autores nacionales revisados han demostrado que el
cumplimiento de las obligaciones tributarias por parte de las empresas del Peru se
encuentra enmarcada por la imagen que tienen del estado frente a la realizacion de
obras y prestacion de servicios, cumple con el pago de sus tributos; sin embargo, en
ocasiones se ha retrasado por la falta de liquidez, ocasionando multas por parte de la
SUNAT; asimismo, se resalta el poco conocimiento que la empresa posee sobre sus
obligaciones tributarias, lo cual en un futuro pueda originar que la empresa caiga en
incumplimiento, ademas de la posicion que tiene frente al destino que el estado le da
a los tributos recaudados considerando que éstos no son utilizados para la

satisfaccion de las necesidades del pueblo.

Villacorta (2014) en su tesis presento sobre: el plan estratégico para mejorar
la gestién en la municipalidad distrital de Nuevo Chimbote, 2014. Tuvo como

objetivo en realizar un diagndstico de la situacion en la que se encuentra la
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Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote. En cuanto al desarrollo del informe de
investigacion, en su primer capitulo se describe el entorno sobre la preocupacion por
instituir la planificacion en el pais, encaminada a la construccion de una vision
compartida de futuro promovida por el Estado en cuanto a la gestién municipal,
haciendo énfasis en la necesidad de contar con una planificacion estratégica para
lograr una ventaja competitiva sostenible y que ademas arroje un buen nivel de
ingresos. En el segundo capitulo se sefialan los materiales de estudio, y los métodos y
técnicas utilizadas. Con respecto al tercer capitulo, en este se desarrollan los
resultados obtenidos con la investigacion realizada. En el cuarto y Gltimo capitulo se
presentan la discusion de los resultados a los que se han arribado y se plantean las
conclusiones a las que se llegaron con el estudio, se responde al objetivo general y
especificos de la tesis; y se enuncian las recomendaciones para aumentar el valor

econdmico de la empresa.

Vasquez (2014) en su tesis denominado: el impuesto a la renta y su influencia
en la liquides de la Micro y Pequefias empresas industriales de Chimbote, 2013".
Tuvo como objetivo identificar y describir la influencia del impuesto a la renta en la
liquidez de los micros y pequefias empresas industriales de Chimbote. Donde el tipo
y nivel de investigacion fue correlacional y cuantitativo con un disefio no
experimental conformado por una poblacién y muestra de 187 micro y pequefias
empresas industriales llegando a la conclusién que en el Perd la mayoria de las
empresas son micro y pequefias empresas, asi por ejemplo que la MYPE segun el
numero de trabajadores son el 99.8%, en consecuencia, solo el 0.2% son medianas y
grandes empresas. Llega a la conclusion de que las micro empresas el impuesto que

contribuyen inciden significativamente en la liquidez de las empresas industriales.
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Villacorta (2014) en su tesis presento sobre: el plan estratégico para mejorar
la gestion en la municipalidad distrital de nuevo Chimbote. Su objetivo fue un
diagnostico de la situacion en la que se encuentra la Municipalidad Distrital de
Nuevo Chimbote con la finalidad de proponer un Plan Estratégico para que la gestion
municipal sea eficiente, sirviendo como instrumento de accion para el cumplimiento
de metas y objetivos propuesto a nivel institucional, logrando asi, facilitar la toma de
decisiones por parte de los gestores de dicha entidad. Asimismo, pretende que las
diferentes areas de la Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote conozcan cuél es
su vision, mision y objetivos que busca conseguir. En cuanto al desarrollo del
informe de investigacion, en su primer capitulo se describe el entorno sobre la
preocupacion por instituir la planificacion en el pais, encaminada a la construccion
de una vision compartida de futuro promovida por el Estado en cuanto a la gestion
municipal, haciendo énfasis en la necesidad de contar con una planificacion
estratégica para lograr una ventaja competitiva sostenible y que ademas arroje un
buen nivel de ingresos. Se plantea la problematica, los objetivos generales y
especificos de la tesis, asi como la justificacion y alcances de la misma. En el
segundo capitulo se sefialan los materiales de estudio, y los métodos y técnicas
utilizadas. Con respecto al tercer capitulo, en este se desarrollan los resultados
obtenidos con la investigacion realizada. En el cuarto y ultimo capitulo se presentan
la discusion de los resultados a los que se han arribado y se plantean las conclusiones
a las que se llegaron con el estudio, se responde al objetivo general y especificos de
la tesis; y se enuncian las recomendaciones para aumentar el valor econémico de la

empresa
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Ramos (2015) en su tesis titulada: el impuesto predial y su influencia en la
recaudacion tributaria de la Municipalidad Distrital de Chimbote, periodo 2014.
Cuyo objetivo fue determinar la influencia del impuesto predial en la recaudacion
tributaria de la Municipalidad Distrital de Chimbote, periodo 2017. Ademas de
consolidar cuestiones principales respecto a la tributacion municipal que se lleva a
cabo en nuestro Distrito de Chimbote. Cabe precisar que con los datos obtenidos
sobre los pagos por el impuesto predial y la recaudacién tributaria de la
municipalidad distrital de Chimbote, obtenidos a través de las estadisticas otorgadas
por la oficina de gerencia de tributacion municipal, se ha procesado y sintetizado la
Informacion que permitido mostrar la evolucion de cada una de las variables a travées
de las tablas y figuras, en ellas se ha mostrado la estructura tributaria correspondiente
y la tendencia que presentan, luego hemos estimado las regresiones entre el Impuesto
Predial y la Recaudacion Tributaria Municipal, el Impuesto Predial Urbano y el
Predial Rural con la Recaudacién Tributaria Municipal, asi mismo se hallaron los
Coeficientes de correlacion y de determinacion del modelo. Debemos indicar que
también se ha realizado el analisis de los resultados de dichas estimaciones y las
pruebas de hipotesis correspondientes, pues aquello nos ha permitido redactar

nuestras conclusiones y recomendaciones.

Huacha (2016) en su estudio sobre: caracterizacion de las infracciones
tributarias y sus sanciones en las empresas del Per(: caso de la empresa
“Comercializadora Don Robertino S.A.C. Chimbote 2014. Tuvo como objetivo
general: determinar y describir las principales caracteristicas de las infracciones
tributarias y sus sanciones en las empresas del Per( y en la empresa comercializadora

Don Robertino S.A.C. de Chimbote, 2014. la investigacion fue descriptiva
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bibliogréafica — documental y de caso, para llevarla a cabo se reviso la literatura
pertinente y se aplicé un cuestionario de 23 preguntas cerradas al gerente general de
la empresa del caso, utilizando la técnica de la entrevista, obteniéndose los siguientes
resultados: respecto al conocimiento de las obligaciones tributarias: existe un alto
grado de desconocimiento de las obligaciones tributarias por parte de las empresas,
lo que origina que muchas veces se cometan infracciones tributarias, las mismas que
ocasionan la imposicién de multas. Las infracciones cometidas por la empresa de
estudio fueron por no exhibir la informacion solicitada mediante requerimiento de la
SUNAT, declarar cifras o datos falsos y no haber realizado correctamente la
bancarizacion de sus adquisiciones, lo que origin6 el desconocimiento del IGV.
Segun el aspecto econdmico: la empresa cumple con el pago de sus tributos, aunque
en varias oportunidades se ha atrasado con éstos por falta de liquidez inmediata, no

teniendo otra salida de pagarlos mas los intereses moratorios.

Rosales (2014) presentd en su investigacion: recaudacion, formas de pago,
impuesto predial en el Pert y distrito de Nuevo Chimbote, 2013. Tuvo como objetivo
general, determinar y describir las caracteristicas de la recaudacion y formas de pago
del impuesto predial en el Per( y en el distrito de Nuevo Chimbote, 2013 el tipo y
nivel de la investigacion fue bibliografica descriptiva, para el recojo de informacion
se utilizé la técnica de fichas bibliogréaficas. El principal resultado es: el impuesto
predial, es un tributo que se efectla anualmente por todos los contribuyentes que
poseen propiedades urbanas y rusticas. EI impuesto predial puede cancelarse de dos
formas, al contado, que es hasta el ultimo dia habil del mes de febrero del siguiente
ejercicio y fraccionada, la cual dichos pagos se hacen trimestralmente y en los

ultimos dias habiles del mes de febrero, mayo, agosto y noviembre, respectivamente
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y en cuanto a la principal conclusion es: el estado establece una determinada alicuota
porcentual, la cual debe regir para el célculo de dicho impuesto. Los porcentajes son
0.2%, 0.6% y 1.0% de acuerdo a la cantidad de UIT. en el afio 2011 se calculd el
impuesto predial en base a s/. 3,600 que era el valor de la UIT en ese afio, para el afio
2012 se calcul6 en base a s/. 3,650 y el monto minimo imponible, es equivalente al

0.6% de la UIT vigente de cada afio.

Gordillo (2015) en su tesis presentd: la evasion y elusion tributaria de las
MYPE en las empresas del sector comercio-rubro abarrotes del distrito de Chimbote,
2014. Tuvo como problematica estudiar las causas de la evasion y elusion tributaria
de las MYPE en las empresas del sector comercio, en el rubro de abarrotes del
distrito de Chimbote, en 2014. Para tal caso se utilizé la metodologia de revision
bibliografica y documental, con la finalidad de recolectar informacién que nos
permita abordar el tema objeto de estudio con base en indagar los mecanismos mas
recurrentes en nuestro pais para evadir tributos; conocer ademas los segmentos y
comportamientos tributarios de los contribuyentes que evaden sus responsabilidades
y buscan alternativas que afectan la economia del pais y los entes fiscalizadores que
representan al Estado peruano. La investigacion ha conllevado enterarnos de las
multiples causas de la evasion elusidn tributaria, que aqueja a nuestro pais y afecta la
recaudacion fiscal. El marco tedrico nos ha servido para entender comprender los
lineamientos que giran alrededor de la sociedad, las politicas econémicas del Estado
para recaudar ingresos y como utilizarlos en beneficio de la colectividad, ademas de
las obligaciones tributarias que deben cumplir las personas naturales y juridicas que
ejercen actividades econdémicas y que, de una u otra manera, contribuyen a sostener

las obligaciones sociales del Estado. Por lo tanto, se concluye que la evasion y
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elusion tributaria solo se evitaran cuando se tome conciencia de que la tributacion no

es una obligacion sino un deber con el Estado peruano.

Chévez (2017) en su proyecto de tesis titulada: Los tributos municipales y su
relacion con la ejecucion de obras publicas de la Municipalidad Distrital de
Huallanca- Huaylas, 2016. EIl presente trabajo de investigacion se caracteriza por ser
un tema de mucha importancia puesto que la mayoria de las municipalidades no tiene
una adecuada gestion de sus tributos recaudados y tuvo como objetivo general
determinar la relacion de los tributos municipales con la ejecucion de obras de la
Municipalidad Distrital de Huallanca en el afio 2016. La investigacién fue de tipo
cuantitativo — descriptivo, y de caracter transversal, se centr6 en el analisis de dos
variables en un momento dado y para el recojo de informacién tuvo una muestra de
12 personas, todos ellos trabajadores de diversas areas de la Municipalidad distrital
de Huallanca a quienes utilizando la técnica da encuesta se les aplic6 un cuestionario
conteniendo 21 preguntas que arrojo los siguientes resultados: 92% considera que los
impuestos no contribuyen a la recaudacion de manera similar, igual porcentaje de
encuestados manifiestan que la Municipalidad Distrital de Huallanca no concede
exoneraciones tributarias, ademas el 75% consideran que existen casos de evasion
tributaria; con respecto a Obras Publicas entre los resultados més resaltantes
observamos que 83% considera que si existe el perfil del proyecto, y el 92%
concluye que la entidad no realiza la liquidacion de obras concluidas; finalizando el
presente resumen las conclusiones obtenidas en el presente trabajo de investigacion
con las siguientes: la concentracion de los tributos y el plan de ejecucion de obras

publicas se relacionan de forma dependiente por lo que a mayor recaudacion de

29



impuesto municipales mayores inversiones en obras publicas, acorde a esto un 92%
de los encuestados considera que la morosidad afecta la recaudacion de los tributos.

Narvaez (2017) en su tesis titulada: Influencia de los factores institucionales
en el indice de morosidad de los tributos de la municipalidad distrital de Santo
Toribio de Huaylas — 2016. La presente investigacion aborda el problema cientifico
cuya interrogante es: ¢En qué medida influyen los factores institucionales en el
indice de morosidad de los tributos de la Municipalidad Distrital de Santo Toribio de
la Provincia de Huaylas Departamento de Ancash-2016? Por tanto, el objetivo
general fue determinar la influencia de los factores institucionales en el indice de
morosidad de los tributos en dicha entidad. La investigacion se llevé a cabo a través
de los metodos de revision bibliogréfica, analitico y sintético. La investigacion
concluye que las politicas institucionales influyen en el indice de morosidad en el
afio 2016 en un 28.9%, del total de la tributacién emitida por la municipalidad de
Santo Toribio; el Desempefio del Personal ha influido en el indice de Morosidad de
los tributos en un 27.5% del total de los tributos, y el uso de la tecnologia ha influido
en el indice de Morosidad de los tributos en un 13.1% del total.

2.1.4 Antecedentes locales

Mendoza (2014) en su tesis titulada sobre los tributos y sus declaraciones al
gobierno central y local de la empresa distribuidora y servicios generales “Voyager”
E.I.LR.L, 2013. Tuvo como objetivo determinar los tributos y sus declaraciones al
gobierno central y local de la empresa distribuidora y servicios generales “Voyager”
E.I.LR.L, 2013. La investigacion fue cuantitativa descriptiva — no experimental, la
poblacion estuvo constituido por 130 propietarios, se escogié una muestra

poblacional de 22 MYPE, a quienes se les aplico un cuestionario estructurado de 16
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preguntas, utilizando la técnica de la encuesta. Obtuvo los siguientes resultados, en
un 56% de los encuestados nos manifestaron que realizan contribuciones para el
SENCICO y también SENATI, el 67% nos afirmd que realizan pagos de impuesto
predial, el 67% nos afirma que la empresa realiza los pagos sobre la licencia de
funcionamiento, el 76% afirmd que pagan el servicio de seguridad ciudadana. Se
concluye, teniendo en cuenta los tributos, son la principal fuente de recursos que
necesita el Estado para cumplir sus fines, por lo tanto, en la empresa se determina

que realizan pagos de los impuestos y asi contribuyen al Estado.

Rivas (2015) en su tesis titulada, sobre caracterizacion de la evasion tributaria
de las empresas del sector servicios, rubro servicios generales de la Ciudad de Piura,
2014. Tuvo como objetivo determinar las principales caracteristicas de la evasion
tributaria de las empresas del sector servicios, rubro servicios generales de la Ciudad
de Piura, 2014. La investigacion fue cuantitativa descriptiva — no experimental, la
poblacién estuvo constituido por 130 propietarios, se escogié una muestra
poblacional de 22 MYPE, a quienes se les aplico un cuestionario estructurado de 16
preguntas, utilizando la técnica de la encuesta. Obtuvo los siguientes resultados; el
65% de los encuestados entregan comprobantes de pago, el 50% de los encuestados
consideran el IGV demasiado alto, el 30% asisti6 a las capacitaciones sobre
obligaciones tributarias, el 45% recibieron informacion sobre los efectos de la
evasion tributaria. Se concluye que existe relacion entre el nivel de conocimiento
sobre tributacién y el nivel de confiabilidad de la informacion tributaria de las

empresas del sector servicios, los datos demuestran como las empresas.

Moreno (2014) en su tesis sobre: los tributos y sus declaraciones al gobierno

central y local de las empresas constructoras de la ciudad de Huaraz. Caso: consorcio
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andina, 2013. Tuvo como objetivo general, conocer los tributos y sus declaraciones
al gobierno central y local de la empresa “consorcio andina”, 2013. se ha tenido en
cuenta la técnica de recoleccion de datos, cuyos instrumentos fueron el fichaje,
resumen de libros, tesis, paginas de internet y otros documentos, la investigacion fue
no experimental- descriptivo. los resultados son: la empresa, objeto de estudio,
declara y paga impuestos al gobierno central y local los siguientes impuestos: el
impuesto a la renta, impuesto general a las ventas, impuesto a las transacciones
financieras, impuesto predial, impuesto de alcabala, impuesto al patrimonio
vehicular. Las contribuciones al gobierno central y local: contribucion al seguro
social, contribucion al servicio nacional de capacitacion para la industria de la
construccion, contribucion al sistema nacional de pensiones, contribucion especial
por obras publicas. En conclusién, nuestra unidad de observacion realiza las
declaraciones y pago de los tributos al gobierno central y local, segin las normas

tributarias y teniendo en cuenta las técnicas y procedimientos establecidos.

Osorio (2016) en su tesis titulada sobre: influencia de la recaudacion
tributaria en la gestion por resultados de la Municipalidad Distrital de Independencia,
2015. Tuvo como objetivo analizar el nivel de influencia de la recaudacion tributaria
en la gestion por resultados de la Municipalidad Distrital de Independencia. Para el
desarrollo de la investigacion se utilizo el tipo de estudio relacional causal y disefio
no experimental transversal descriptivo correlacional causal. Se trabaj6 con un
muestreo probabilistico aleatorio simple y asignacion proporcional. La muestra
estuvo conformada por servidores publicos entre funcionarios y trabajadores de la
municipalidad distrital de independencia, a quienes se les aplicé los instrumentos:

escala valorativa “recaudacion tributaria” y escala valorativa “cumplimiento de
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metas y objetivos”. Entre sus resultados se determind que el nivel de eficiencia de la
gestion por resultados de la municipalidad distrital de independencia es de nivel
regular y el proceso de recaudacion tributaria es evaluado en el nivel medio.
Concluyendo que existe una influencia significativa directa y de nivel alto de la
recaudacion tributaria en la gestion por resultados de la municipalidad distrital de

independencia, 2015.

Depaz y Velasquez (2014) en su tesis titulada: Impuesto General a las Ventas
e Influencia en la Informalidad de las Empresas de Transporte de Carga de Huaraz.
Presentada el afio 2013, en la Universidad Nacional Santiago Antinez de Mayolo,
para optar el Titulo Académico de Contador Publico, concluyen que: La
informalidad de las empresas de transporte de carga de la ciudad de Huaraz esta
influenciada directamente por la alta tasa del Impuesto General a las Ventas, es decir
que la informalidad se incrementara a medida que se incremente la tasa del Impuesto
General a las Ventas, sin embargo dicha relacion no es tan concluyente pues los
datos obtenidos en la prueba de hipoétesis asi lo manifiestan. Entonces podemos
inferir cuanto mas alto sea la tasa del Impuesto General a las VVentas mayor en la
informalidad de las empresas de transporte de carga y para ello recurren a practicas
legales e ilegales para reducir sus ventas e incrementar sus costos y por ende
incrementar su crédito fiscal, las detracciones es un sistema nuevo aplicado por el
estado para asegurar el cobro del Impuesto General a las Ventas en el sector
transporte, este se aplica en el orden del 4% de las ventas totales y solo lo pueden
realizar agentes de detraccion designados por la Superintendencia de Administracion

Tributaria (SUNAT).
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Capcha (2015) en su tesis, los tributos y sus declaraciones al gobierno central
y local de la empresa “Rimer Pert” S.R.L - periodo 2014. Tuvo como objetivo
general, conocer los tributos y sus declaraciones al gobierno central y local de la
empresa “Rimer Pert” S.R.L - periodo 2014. se ha desarrollado utilizando la técnica
de recoleccion de datos, instrumentos de fichaje textual, resumen de libros, tesis,
paginas de internet y otros documentos, la investigacion fue no experimental-
descriptivo. los resultados obtenidos son: la empresa, por el tipo de actividad que
realiza declara y paga impuestos al gobierno central y local (impuesto a la renta,
impuesto general a las ventas, impuesto a las transacciones financieras, impuesto
temporal a los activos netos, impuesto predial, impuesto de alcabala, impuesto al
patrimonio vehicular). Las contribuciones al gobierno central y local (contribucion al
seguro social, contribucion al servicio nacional de capacitacion para la industria de la
construccion, contribucion al sistema nacional de pensiones, contribucion especial
por obras publicas). En conclusion, esta empresa ha realizado las declaraciones y
pago de los tributos obtenidos en los resultados a excepcion del ITAN, impuesto

predial, impuesto de alcabala, contribucion especial por obras publicas y arbitrios.

Mejia (2016) en su tesis sobre: los tributos y sus declaraciones al gobierno
central y local de la empresa constructora “Fortaleza”, 2015. Tuvo como objetivo
general, determinar los tributos y sus declaraciones al gobierno central y local de la
empresa constructora “Fortaleza”, 2015. se ha tenido en cuenta la técnica de
recoleccion de datos, cuyos instrumentos fueron el fichaje, resumen de libros, tesis,
paginas de internet y otros documentos, la investigacion fue no experimental-
descriptivo. los resultados son: la empresa, objeto de estudio, declara y paga

impuestos al gobierno central y local los siguientes impuestos: el impuesto a la renta,
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impuesto general a las ventas, impuesto a las transacciones financieras, impuesto
predial, impuesto de alcabala, impuesto al patrimonio vehicular. Las contribuciones
al gobierno central y local: contribucidn al seguro social, contribucidn al servicio
nacional de capacitacion para la industria de la construccion, contribucién al sistema

nacional de pensiones, contribucion especial por obras publicas.

Valverde (2015) investigo sobre: influencia del plan estratégico en la
reduccion de la evasion tributaria en los comerciantes de abarrotes de la provincia de
Huaraz 2014. Tuvo como objetivo determinar la influencia del plan estratégico en la
reduccion de la evasion tributaria en los comerciantes de abarrotes de la provincia de
Huaraz, 2014. Esta investigacion es de tipo cuantitativo y nivel descriptivo no
experimental con un disefio descriptivo simple, poblacién es de 300 contribuyentes
con evasion tributaria y muestra no probabilistica de 60, la técnica a utilizar fue la
encuesta y el instrumento cuestionario estructural. los resultados mostrados nos
indican que el 71.7% de los comerciantes de abarrotes, opina que si se disefia un plan
estratégico, se podra combatir la evasion tributaria en Huaraz, el 56.7% de los
comerciantes de abarrotes, opina que si se propicia una comunicacién de conciencia
en los medios de comunicacién podra disminuir la evasion de los tributos, el 55% de
los comerciantes de abarrotes, opina de que si se potencia la fiscalizacién y la
verificacion presencial, disminuiria la evasion tributaria, el 66.7% de los
entrevistados opina que si el estado establece alianzas estratégicas, este ayudaria en

la disminucidn de la evasion tributaria.

Bravo (2014) en su investigacion: Informalidad comercial y su incidencia en
las obligaciones tributarias de los comerciantes de la parada Quillcay en la ciudad de

Huaraz — Ancash, 2013, cuyo objetivo fue conocer la Informalidad comercial y su
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incidencia en las obligaciones tributarias de los comerciantes de la parada Quillcay
en la ciudad de Huaraz. Empleo en su metodologia el nivel de investigacion es
cuantitativo, aplicado, descriptiva, disefio experimental, la poblacién esta constituida
por los comerciantes de la parada del Rio Quillcay, siendo a muestra 30 unidades de
andlisis que apoyaron para el desarrollo de la investigacion, la técnica e instrumento
aplicado fue la encuesta; de la investigacion realizada se llego a las siguientes
conclusiones: a) La informalidad comercial es una actividad donde los bienes y
servicios producidos y vendidos son legales, pero no se encuentran registrados
formalmente; esta actividad mayormente se lleva a cabo a través del comercio
callejero. La informacién comercial abarca una amplia gama de personas. El sector
independiente informal incluye a los artesanos, trabajadores del bricolaje y
vendedores callejeros dividiéndolos en dos generos mujeres (49.33%) y varones
(50.64%), a la vez tienen como producto de ventas; abarrotes (5.33%), venta de ropa
(16.67%), venta de verduras, frutas y carnes (8.33%), venta de libros (3.33%), venta
de papa, camote (4%). Las recomendaciones planteadas son que los comerciantes
informales se acojan a un régimen tributario, y se realice campafas de

concientizacion tributaria.

Minaya (2015) su tesis titulada: la cultura tributaria, un instrumento para la
reduccion de la evasion del impuesto. Las ventas en Huaraz, 2014. Cuyo objetivo
que se logro en la presente investigacion fue determinar que la cultura tributaria, es
un instrumento para la reduccion de la evasion del impuesto general a las ventas en
Huaraz, 2014. Esta investigacion es de tipo cuantitativo y nivel descriptivo con un
disefio descriptivo simple, poblacion es de 430 comerciantes con evasion tributaria y

muestra no probabilistica de 100 comerciantes contribuyentes, la técnica a utilizar
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fue la encuesta y el instrumento cuestionario estructural. los resultados mostrados
nos indican que el 76% de los entrevistados afirma estar de acuerdo en construir una
ciudadania responsable, el 68% esta de acuerdo a la formacion de valores en la
cultura tributaria, el 72% de los contribuyentes opina que el estado debe crear y
desarrollar las actividades de cultura tributaria, el 78% de los contribuyentes, opinan
que el estado debe ayudar a visualizar la adecuacion fiscal, el 74% de los
contribuyentes, opina que el estado debe crear conciencia de la cultura tributaria
mediante actividades orientacion, el 70% de los contribuyentes, tienen conocimiento
de la relacion juridica tributaria, el 68% de los contribuyentes tienen conocimiento de
los impuestos, existe un 58% de contribuyentes no conocen de las licencias de
funcionamiento, el 66% de los contribuyentes opina que el estado a veces cumple
con la universalidad tributaria, el 58% de los contribuyentes opinan que no son
transparente con la contribucion tributaria, el 64% de los contribuyentes opina que la
Sunat no es flexible con los contribuyentes, el 52% de los contribuyentes opina que
existen muchos contribuyentes que evaden impuestos y no son detectados por el

estado.

Ledn (2016) en su tesis titulada: los tributos y sus declaraciones al gobierno
central y local de la empresa distribuidora y servicios generales “Hidroagrotecnia”
E.I.LR.L, 2014. Tuvo como objetivo general, conocer los tributos y sus declaraciones
al gobierno central y local de la empresa distribuidora y servicios generales
“Hidroagrotecnia E.I.LR.L.”, 2014. La investigacion fue cualitativa — descriptivo, para
el recojo de la informacion se utilizé las técnicas de revision bibliografica y
hemerograficos, utilizando diversos documentos como tesis realizadas y paginas de

internet, etc. el tema de investigacion ha dado como resultado los tributos que declara
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la empresa al gobierno central y local, que son: impuestos, contribuciones y tasas. Se
concluye teniendo en cuenta que los tributos, son la principal fuente de recursos que
necesita el estado para cumplir sus fines, por lo tanto, la empresa segun la
investigacion bibliogréafica, declara los siguientes impuestos: impuesto general a las
ventas, impuesto a la renta, impuesto a las transacciones financieras, segun la
investigacion realizada no declard las siguientes contribuciones: ESSALUD, ONP,
SENCICO, CONAFOVICER. en la empresa distribuidora y servicios generales
“Hidroagrotecnia E.I.LR.L.”, 2014, segun el analisis documentario realizado, en
cuanto a las tasas; al gobierno central pag6 al organismo supervisor de las
contrataciones con el estado y al gobierno local, las tasas por servicios publicos o
arbitrios, los servicios de limpieza publica, el arbitrio de areas verdes, y el arbitrio de

seguridad ciudadana.

Sanchez (2014) en su tesis sobre: los tributos y sus declaraciones al gobierno
central y local de la empresa “corporacion peruana de construccion” Sr. ano — 2013.
El objetivo general fue conocer los tributos y sus declaraciones al gobierno central y
local de la empresa "corporacion peruana de construccion” Sr. ano — 2012.1a
investigacion es de tipo cualitativo de nivel descriptivo. Para la busqueda de
informacion se utilizo la técnica del fichaje mediante la informacion bibliografica
referente al proyecto. Los resultados indican que los tributos son cantidad de dinero
que se paga al estado para contribuir a la hacienda publica; y los impuestos son
también lo mismo, pero que grava la renta, el patrimonio o los beneficios. Las
contribuciones tienen, como hecho generador la contraprestacion a través de obras
publicas o actividades especificas del estado; y, las tasas tienen como hecho

generador la prestacion efectiva y directa por parte del estado a cambio de un
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servicio publico prestado en forma directa al contribuyente. En conclusion, la
empresa declaro al gobierno central los siguientes impuestos: impuesto general a las
ventas, impuesto a la renta, impuesto a las transacciones financieras. Las
contribuciones que declara son a ESSALUD, AFP Y ONP. Al gobierno local declara
y paga el impuesto predial y el impuesto al patrimonio vehicular, asi como también
cumple con las tasas que estan conformadas por la licencia de funcionamiento y los

arbitrios municipales.

Montes (2014) presentd su trabajo de investigacion titulada: los tributos y sus
declaraciones al gobierno central y local de la empresa de servicios “Grupo Mero”
S.A.C, 2013, ha tenido por objetivo conocer y describir los principales tributos y sus
declaraciones al gobierno central y local de la empresa mencionada. La investigacion
es de tipo cualitativo y nivel descriptivo. Para la investigacion de informacion se
utilizo la técnica del fichaje mediante la informacion bibliografica referente al
proyecto. Los resultados indican que los tributos son las aportaciones en dinero que
el estado, o entidades publicas son destinadas por ley; y los impuestos son tributo
cuyo cumplimiento no origina una contraprestacion directa en favor del
contribuyente por parte del estado. Las contribuciones generan beneficios derivados
de servicios colectivos especificos que realiza el estado; y, las tasas generan la
prestacion efectiva por el estado de un servicio publico individualizado en la persona
que paga por ese servicio. En conclusién, la empresa no declar6 adecuadamente al
gobierno central los siguientes impuestos: impuesto general a las ventas, impuesto a
la renta en el mes de mayo y setiembre del 2012. Las contribuciones que declara son

a ESSALUD Y ONP. Al gobierno local declara y paga el impuesto al patrimonio
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vehicular, impuesto promocion municipal, asi como también cumple con las tasas

que estan conformadas por la licencia de funcionamiento.

Churano (2014) en su tesis sobre: incidencia de la gestion administrativo-
econdmica en la recaudacion de la Municipalidad de Independencia, 2013. Tuvo
como objetivo general determinar la incidencia de la gestion administrativa y
econdmica en la recaudacion tributaria de la municipalidad del distrito de
independencia, describiendo su gestion administrativa y econémica, asi como la
recaudacion tributaria en dicha municipalidad, por lo que se formul6 la siguiente
interrogante de investigacion: ¢cual es la incidencia de la gestion administrativa y
econdmica en la recaudacion tributaria de la Municipalidad del Distrito de
Independencia, periodo 2013 se empleo en este estudio el método descriptivo, basado
en la seleccion de una muestra, y la realizacion de observaciones y trabajos de
gabinete para el analisis de datos obtenidos de las muestras, los que permitieron la
elaboracion de cuadros y gréficos estadisticos, luego de lo cual se pudo determinar
que la gestién del gobierno local incide directamente en la recaudacion y evasion
tributaria en la municipalidad distrital de independencia de la provincia de Huaraz,
en el periodo 2013, puesto que, cuanto mas alta es la tasa de aceptacion de la gestion
municipal, més alto es el porcentaje de contribuyentes que pagan sus deudas

municipales y menor la tasa de aquellos que no pagan sus deudas tributarias.

Guerrero (2017) en su tesis titulada: Los tributos al gobierno local de las
micro y pequefias empresas ferreteras del distrito de Huaraz, 2015 EI presente trabajo
de investigacion, tuvo como enunciado del problema, ¢cuéles son los tributos al
gobierno local de las MYPE ferreteras del distrito de Huaraz, 2015 y el objetivo

general fue, determinar los tributos al gobierno local de las MYPE ferreteras del
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distrito de Huaraz, 2015. La investigacion fue cuantitativa descriptiva — no
experimental, la poblacion estuvo constituido por 130 propietarios, se escogié una
muestra poblacional de 22 MYPE, a quienes se les aplicd un cuestionario
estructurado de 16 preguntas, utilizando la técnica de la encuesta y se obtuvo los
siguientes resultados: En promedio, el 86% no declararon el impuesto predial, el
86% no pagaron el impuesto predial, el 14% pagaron un monto de S/.200 a S/.350, el
14% de las empresas si pagaron anual el impuesto predial; el 100% no declararon el
impuesto de alcabala; el 82% no declararon el impuesto al patrimonio vehicular, el
18% si pagaron un importe de S/.800 a S/.2,000, el 18% pagaron anual dicho
impuesto; el 100% no pagaron las contribuciones por obras publicas; el 86% no
declararon los arbitrios distritales, el 14% pagaron el importe de S/.10 a S/.25
mensual sobre arbitrios; el 100% no pagaron el derecho a las vias publicas, el 100%
no pagaron el derecho de parqueo vehicular; el 2% si pagaron la licencia de
funcionamiento en el 2015, y el 2% pagaron de S/.100 a S/.400 en el afio 2015. En
conclusion, los tributos a la municipalidad distrital son cargas obligatorias, que las
empresas dedicadas a la ferreteria tienen la obligacion de pagar sus impuestos,
contribuciones y tasas, para asi financiar a la municipalidad.

Mejia (2016) tiene como titulo: Los tributos y sus declaraciones al gobierno
central y local de la empresa constructora “Fortaleza”, 2015. La presente
investigacion tuvo como objetivo general, Determinar los tributos y sus
declaraciones al Gobierno Central y Local de la Empresa constructora “Fortaleza”,
2015. Se ha tenido en cuenta la técnica de recoleccion de datos, cuyos instrumentos
fueron el fichaje, resumen de libros, tesis, paginas de internet y otros documentos, la

investigacion fue no experimental- descriptivo. Los resultados son: La empresa,
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objeto de estudio, declara y paga Impuestos al Gobierno Central y Local los
siguientes impuestos: el Impuesto a la Renta, Impuesto General a las Ventas,
Impuesto a las Transacciones Financieras, Impuesto Predial, Impuesto de Alcabala,
Impuesto al Patrimonio Vehicular. Las Contribuciones al Gobierno Central y Local:
Contribucion al Seguro Social, Contribucion al Servicio Nacional de capacitacion
para la industria de la Construccion, Contribucion al Sistema Nacional de Pensiones,
Contribucién Especial por Obras Publicas. Y las tasas al Gobierno Central y Local:
Tasa por Registro de Trabajadores, Tasa por inscripcién/renovacion al Registro
Nacional de Proveedores, arbitrios, derechos, tasa por licencia de funcionamiento,
tasa por parqueo de vehicular. En conclusion, nuestra unidad de observacion realiza
las declaraciones y pago de los tributos al Gobierno Central y Local, segun las
normas tributarias y teniendo en cuenta las técnicas y procedimientos establecidos.
Zubieta (2016) en su tesis titulada: la investigacion tuvo como objetivo
general, determinar la recaudacion de tasas y la gestion financiera en la
municipalidad Distrital de Independencia 2015, la metodologia fue de tipo cualitativo
y nivel descriptivo. Para la recoleccion de datos se utilizé la técnica de revision
bibliografica y documental, cuyo instrumento fue el fichaje de libros, tesis, revistas,
etc. Los resultados permitieron describir que la Municipalidad Distrital de
Independencia, en el periodo correspondiente a 2015, ha recaudado tasas por
concepto de: arbitrios (limpieza publica, serenazgo, parques y jardines); licencias
(licencia municipal de funcionamiento, licencia de construccién, entre otros); v,
derechos (obtencion de partida de nacimiento, partida de matrimonio y partida de
defuncién). Asimismo, la gestion financiera en dicha entidad, esta circunscrita en un

entramado de redes integrada a todos los programas, proyectos, actividades,
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funciones y demas acciones que realiza la entidad para lograr el desarrollo local y
social, el cual constituye un modelo integral de gestion publica con la capacitacion,
la integracion de actores locales y la participacion social, como elementos esenciales
dentro del proceso de gestion del conocimiento, la ciencia y la innovacion
tecnoldgica.

Chévez (2017) en su tesis titulada: Cultura tributaria y su incidencia en el
cumplimiento de las obligaciones tributarias en los comerciantes del mercado sefior
de la soledad de Huaraz, 2015. Tuvo como inicio a través de la identificacion de una
necesidad de evaluar la incidencia de la cultura tributaria en los comerciantes del
mercado Sefior de la Soledad de la ciudad de Huaraz, en el cumplimiento de sus
obligaciones tributarias, en el periodo 2015, para dar respuesta al problema se tuvo
como objetivo general, explicar que la cultura tributaria de los comerciantes del
mercado “Sefor de la Soledad” de la provincia de Huaraz, incide en el cumplimiento
de sus obligaciones tributarias, en el periodo 2015. La investigacién fue de tipo
cuantitativo, nivel descriptivo y de disefio no experimental, para el recojo de la
informacién la poblacion estuvo conformado por 100 comerciantes quedando una
muestra de 40 comerciantes, a quienes se les tomd un cuestionario de 22 preguntas,
aplicando la técnica de la encuesta, obteniéndose los siguientes resultados: Respecto
a la cultura tributaria de los comerciantes, El 67.5% conocen y cumplen
voluntariamente con las obligaciones tributarias, mientras que el 32.5% opinan lo
contrario; Asimismo, el 100%, de los comerciantes, se encuentran inscritos en el
Registro Unico de los Contribuyentes y entregan el comprobante de pago al realizar
una venta y/o servicio; del mismo modo el 85% de los comerciantes cumplen con

realizar el pago de sus tributos oportunamente, mientras que el 15% responden lo
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contrario. Finalmente, se concluye que existe una tendencia favorable de cultura
tributaria, la cual incide en las obligaciones tributarias de los comerciantes del

mercado sefior de la soledad de la ciudad de Huaraz.
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2.2 Bases tedricas
2.2.1 Teorias de la tributacion
v" Teoria de la contribucion:

Arias (2012) nos sefiala que esta teoria se encuentra destinada a producir
ingresos para el presupuesto publico, que son los que financian los gastos que hace el
Estado. Se debe tomar como base los principios de generalidad, el cual nos dice que
toda la poblacion debe estar apta para que el Estado imponga el pago de tributos para
que se contribuya en el gasto publico, también tenemos el principio de uniformidad,
el cual nos dice la igualdad de acuerdo a lo que se paga, es decir el que tiene mas
pagara mas, otro principio es el de seguridad juridica que debe aplicarse segun las
leyes vigentes, también vemos los principios de legalidad tributaria y capacidad
contributiva, siendo aplicables segun las leyes y generadas segun la capacidad del

contribuyente, respectivamente.

v Teoria de la relacion sujecion:

Esta teoria nos indica que se toma a los pobladores que pagan los impuestos
como subditos, es decir que estan en su deber de pagar los impuestos a nivel de
sujecion con el Estado. Siendo mas especificos no se tendria por qué tener un
beneficio por el pago de tributos puesto que la relacion que existe solo es de

subordinacién con el Estado. Cordova (2014).
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v" Teoria de los servicios publicos:

Sabino (1986) sefiala que una de las principales caracteristicas que tiene las
contribuciones es que son ingresos que el Estado obtiene de los ciudadanos y que
seran destinados a cubrir los gastos originados en la gestion de los servicios publicos
que el Estado presta. Esta teoria nos dice que todo lo que un ciudadano paga por

concepto de impuesto debe ser la parte equivalente al gasto planeado.

El problema con esta teoria en que no toda actividad que realiza en Estado es
considerada como un servicio publico, por lo tanto, no toda la recaudacion va
explicitamente a la satisfaccion de los servicios, ademas los servicios pablicos son
prestados a toda la colectividad, tanto a los que pagan los impuestos como a los que

no.

v" Teoria de la necesidad social

Cordova (2014) no dice que esta teoria nos hace mencion a que el
fundamento principal del tributo es la satisfaccion de las necesidades sociales que
estan a cargo del Estado. Esta teoria hace una comparacion en las necesidades del
hombre, ya sea en el aspecto individual como en sociedad, las cuales las divide en
fisicas y espirituales. Las necesidades fisicas que tiene el hombre son por ejemplo los
alimentos, vestido, habitacion, es decir todo aquello necesario para subsistir. Una vez
satisfecho los aspectos mencionados sera necesario para el hombre condiciones de
vida que lo ayuden espiritualmente como lo es la cultura espiritual. Sin dudad que al
igual que las satisfacciones individuales, la sociedad también tiene que satisfacer
necesidades, lo cual se logra también con los recursos que el Estado percibe con la

recaudacion de los tributos.
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2.3 Marco conceptual

2.3.1 La tributacion

Lo relacionamos bajo diferentes enfoques: econémico, juridico, administrativo,

social, entre otras orientaciones de la politica tributaria.

Como un componente de la politica fiscal, la tributacion esta primordialmente
destinada a producir ingresos, para el presupuesto publico, que van a financiar el
gasto publico del Estado. La funcidn de la politica tributaria esta orientada por los
principios fundamentales sobre la imposicidn que se han enunciado, han ido
evolucionando y que ademas se han probado a través del tiempo. Si son méas
apegados los principios a la politica tributaria, los resultados de su aplicacion seran

favorables tanto para el Estado como para los propios ciudadanos. Garcia (2007).

v Objetivo

La tributacién tiene como objetivo recaudar los fondos que el Estado necesita
para su funcionamiento, pero, también puede dirigir hacia otros objetivos: desarrollar

ciertas ramas productivas, redistribuir la riqueza, etc.

v' Importancia

Muchas veces surge la pregunta acerca del por qué razon una persona que
cuenta con ingresos economicos deberia desprenderse de parte de ellos para
otorgarselos al Estado. Debemos recordar que vivimos dentro de un sistema
normativo que ha sido creado para lograr una convivencia armoniosa y el bienestar

de todos los ciudadanos.
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2.3.2 Tributos

El término tributo proviene de la palabra tribu, que significa conjunto de
familias que obedecen a un jefe y que apoyan de alguna manera al sostenimiento de
la tribu. Asimismo, recordemos que, en la edad media, el vasallo entregaba al sefior
feudal cierta cantidad de dinero o especies en reconocimiento por la carga que le
significaba y por la proteccion que éste le brindaba. Con este tributo, el sefior feudal
mantenia el ejército, entre otras cosas. Es decir, el tributo existe desde nuestras

primeras culturas y ha ido variando con el tiempo. Céardenas (2014)

Los tributos vienen a ser prestaciones en dinero, bienes o servicios,
determinados por la ley, que el Estado recibe como ingresos en funcion de la
capacidad econdémica y contributiva del pueblo, los cuales estan dirigidos a financiar

los servicios publicos y otros fines de interés general.

El tributo se concibe como la obligacién juridicamente pecuniaria, ex leg, que
no constituye sancion de acto ilicito, cuyo sujeto activo es, en principio una persona
publica, y cuyo sujeto pasivo es alguien puesto en esa situacion por la voluntad de la
ley”. Asi también sefiala que los elementos esenciales del tributo son: 1) su creacion
por ley; ii) la obligacion pecuniaria basada en el is imperio del Estado; y iii) su

caracter coactivo, pero distinto a la sancién por acto ilicito.

2.3.2.1 Caracteristicas de los tributos

De acuerdo a Villegas (2001) sefiala que los tributos independientemente de

Sus especies 0] tipos, poseen elementos comunes como:
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v" Prestaciones en dinero; es una caracteristica de la economia monetaria que las
prestaciones sean en dinero, aunque no es forzoso que asi suceda, ya que es
suficiente que la prestacion sea valuable para que sea considerada como
tributo en si.

v En virtud de una ley; es decir que todos los tributos estan normados bajo una
ley, por lo tanto, las personas deberdn pagar sus obligaciones segun el

contenido establecido de la ley tributaria.

2.3.3 Potestad tributaria municipal

2.3.3.1 La potestad tributaria

Segun la constitucion politica del Perd, el art. 74°, 1993, sefiala que los
Gobiernos regionales y los gobiernos locales pueden crear, modificar y suprimir
contribuciones y tasas, 0 exonerar de estas, dentro de su jurisdiccion y con los limites
que sefiala la Ley. El Estado, al ejercer la potestad tributaria, debe respetar los
principios de reserva de la ley, y los de igualdad y respeto de los derechos

fundamentales de la persona. Ningun tributo puede tener caracter confiscatorio.

2.3.3.2 Origen de los impuestos

Segun Villegas (2001) Para efectos de facilitar la gestion del Estado en el
recaudo efectivo de los tributos, se monetizaron teniendo en cuenta que la gestion
seria mas dificil si los individuos siguieran pagando con trabajo. Se enfatiza en las
principales diferencias de los impuestos modernos y los feudales de las cuales se

podria mencionar las siguientes:

v En los sistemas modernos los individuos tienen libertad de elegir su lugar

para vivir, y por lo tanto el territorio al que aportara con sus impuestos.
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v En el sistema feudal se concebia la obligatoriedad de trabajar, en la
econdémica moderna los individuos pueden decidir que tanto trabajar o gastar,
y por ende que tanto pueden recibir como ingresos y solo comparten con el

Estado en forma de tributos lo relacionado con los ingresos producidos.

2.3.3.3 Clasificacion de tributos

De acuerdo al Texto Unico Ordenado del cddigo tributario, el término

genérico tributo comprende:

v El impuesto, es el tributo cuyo cumplimiento no origina una contraprestacion
directa en favor del contribuyente por parte del Estado, es decir es una
prestacion obligatoria por el cual el ciudadano es retribuido con servicios
prestados por el Estado, Gtiles para la comunidad e imposible de ser prestados

por servicios particulares.
2.3.3.3.1 Los impuestos

Son tributos que se pagan por vivir en sociedad, no constituyen una obligacion
contraida como pago de un bien o un servicio recibido, aunque su recaudacion pueda
financiar algunos bienes o servicios que son para la comunidad. Estos impuestos son

considerados de acuerdo a su gran potencial recaudatorio. Valverde (2015)

Son impuestos establecidos para financiar los ingresos del sector publico en
beneficio de los ciudadanos dentro de las cuales se mencionan el impuesto predial,
impuesto de alcabala, impuesto al patrimonio vehicular, impuesto a los espectaculos

publicos no deportivos, impuestos a los juegos e impuestos a las apuestas.
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2.3.3.4 Impuestos al gobierno central
Citaremos algunos como, por ejemplo:

a. Impuesto a la Renta.
Este impuesto grava las rentas que provengan del capital, del trabajo y de la
aplicacion conjunta de ambos factores, entendiéndose asi a aquellas que
provengan de una fuente que sea durable y susceptible de generar ingresos

periddicamente.

Empresas de todos los tamafios, trabajadores en planilla e independientes

(recibo por honorario) y arrendatarios de departamentos.
En el caso de las empresas, pueden acogerse a tres regimenes:

Régimen General, Régimen Especial, Nuevo RUS (la diferencia esta en los niveles

de ingresos y tamafio de la actividad.

Cada una tiene distintas facilidades para el pago de impuestos. Sin embargo,
la declaracion del impuesto a la renta de Tercera categoria se determina al finalizar el
afio y el pago se efectlia dentro de los tres primeros meses del afio siguiente, de
acuerdo con el Cronograma de Vencimientos que aprueba la SUNAT para cada

ejercicio. Rosales (2014)

b. Impuesto General a las Ventas.
Este impuesto grava las rentas que provengan del capital, de trabajo y
de la aplicacion conjunta de ambos factores, entendiéndose como tales a
aquellas que provengan de una fuente durable y susceptible de generar

ingresos periodicos. Este impuesto grava las siguientes operaciones:
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v' Laventa en el pais de bienes inmuebles;

v' La prestacion o utilizacion de servicios en el pais;

v" Los contratos de construccion;

v' La primera venta de inmuebles que realicen los constructores de los

mismos. Valverde (2015)

c. Impuesto Selectivo al Consumo.

Es el impuesto que se aplicara sélo a la produccion o importacion de
determinados productos como cigarrillos, licores, cervezas, gaseosas,
combustibles, etc.

Este impuesto grava:
v Laventa en el pais del productor y la importacion de los bienes
especificados en los apéndices Il y 1V;
v" Laventa en el pais por el importador de los bienes especificados en el

literal A del apéndice IV;y

v Los juegos de azar y apuestas, tales como las loterias, bingos, rifas,
sorteos y eventos hipicos.

d. Impuesto temporal a los activos netos

Es un impuesto patrimonial que grava a los activos netos al finalizar el afio
anterior, cuyos sujetos son generadores de personas de renta de tercera categoria y de
régimen general del impuesto a la renta, tratdndose de cooperativas que gozan de
inafectacion y exoneraciones parciales del impuesto a la renta. La base imponible del
impuesto sera el monto que se aplica al valor de los activos netos, la finalidad de este
impuesto es incentivar el uso eficiente de asignacion de los activos asi como un

mecanismo de control de impuesto a la renta. Bravo (2014)
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e. Impuesto a las transacciones financieras

Es un impuesto que grava a las transacciones financieras a través de cuentas
abiertas del sistema financiero con una tasa de 0.005% aplicable sobre el valor o el
importe de la operacion afecta. Constituye una herramienta indispensable para la

fiscalizacion de un buen rendimiento del ITF serd un ingreso al tesoro publico.

2.3.3.5 Contribuciones que se pagan al gobierno central

v" Contribucién al SENATI

Las contribuciones gravan el total de las remuneraciones que pagan sus
trabajadores, las empresas que desarrollan actividades industriales. Para eso debe de
entenderse por remuneracion todo pago que perciba el trabajador por la prestacion de
servicios personales. La tasa de la contribucion al SENATI es de 0.75% del total de

las remuneraciones que pagan a los trabajadores.

v" Contribucién al SENCICO

Aportan al servicio nacional de capacitacion para la industria de la
construccién SENCICO. La tasa de esta contribucion es de 0.2% y se aplica sobre el
total de los ingresos que perciban los sujetos pasivos, por concepto de materiales,
mano de obra, gastos generales direccion técnica, utilidad y cualquier otro elemento

facturado al cliente, cualquiera sea el sistema de contratacion de obras.

v" Contribuciones de ESSALUD

Es la contribucién al seguro de salud, y es un organismo publico

descentralizado del sector trabajo y promocidn social con personeria juridica de
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derecho publico interno con autonomia técnica administrativa econémico y

financiera presupuestal y contable.

v Seguro complementario de trabajo de riesgo (SCTR)

Esta contribucion es de otorga una cobertura adicional a los afiliados
reguladores del seguro social de salud que desempefian las actividades de alto riesgo
determinadas mediante el decreto supremo. Y es obligatorio para la entidad
empleadora y esta contribucion cubre el seguro social de salud, otorga una cobertura
adicional a los afiliados que laboran en actividades de alto riesgo, brindando
prestaciones de salud, pension de invalidez temporal o permanente, pension de
sobrevivencia y gastos de sepelio derivados de accidentes de trabajo y enfermedades

profesionales. Cerna (2017)

v" Oficina de Normalizacion Previsional (O.N.P)

Es una institucion pablica descentralizada del Ministerio de economia y
finanzas (MEF), y su mision es orientar sus esfuerzos para lograr el bienestar de los
jubilados a través de un trato amable y justo, utilizando procesos eficientes y altos
estandares de calidad. Tiene fondos y patrimonio propio, y también una autonomia

funcional y administrativa.

Impuestos al gobierno local

Segun Valverde (2015), Los tributos son ingresos de derecho pablico que
consisten en prestaciones pecuniarias obligatorias impuestas unilateralmente exigidas
por una administracion publica como consecuencia de realizacion del hecho

imponible al que la ley vincula el deber de contribuir. Su fin principal es obtener es
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obtener los ingresos necesarios para el sostenimiento del gasto publico, sin perjuicio
de su posible vinculacion a otros fines. Los tributos de caracter contributivo
significan que es un ingreso destinado a la financiacion del gasto publico y por lo
tanto es la cobertura de las necesidades sociales. A través de la figura del tributo se
hace efectivo el deber de los ciudadanos de contribuir a lar cargas el Estado, dado

que este precisa de recursos financieros para la realizacion de sus fines.

Entre ellas tenemos a:

a. Impuesto predial

Es un tributo de periodicidad anual que se aplica al valor de los
predios urbanos y rusticos, en base a su valor de autovallo, se consideran
predios a los terrenos, edificaciones (casas, edificios, etc.) e instalaciones
fijas y permanentes (piscina, losa, etc.) que forman partes integrantes del
mismo, que no puedan ser separados, sin alterar, deteriorar o destruir la
edificacion.

En otras palabras, podemos decir que el impuesto predial es dicha
recaudacion que grava del valor de los inmuebles rusticos y urbanos
aplicables a valores aranceles y presiones unitarios que establece el Consejo
Nacional de Tasaciones aprobado por el Ministerio de Vivienda,
Construccion y Saneamiento planteado en las escalas, el porcentaje es de
0.2%.

b. Impuesto a los juegos (bingo, rifas y sorteos)
La recaudacion de estos impuestos corresponde a la municipalidad en

cuya jurisdiccidn se realice estos eventos 0 juegos.
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Se aplicaré el impuesto de bingos, rifas y sorteos en el 10% sobre el valor
nominal de los cartones, boletos o ficha segln sea el caso.
Impuesto de acabala

Este es el impuesto que grava las transferencias de bienes inmuebles a
titulo oneroso (contraprestacion) o gratuito (liberalidad), cualquiera sea el
caso 0 modalidad (tipo de contrato).

En este impuesto estan sujetos las personas naturales o juridicas ya se
cualquier naturaleza, en el cual tienen plazo a realizar el pago hasta el ultimo
dia habil del siguiente mes realizada la transferencia sin hacer mencién la
forma de pago por la venta acordada por las partes. Las personas sujetas a la
exoneracion son personas juridicas de construccion comprendidas solamente

a la primera venta realizada del inmueble.

Impuesto al patrimonio vehicular

Este impuesto grava la propiedad de los vehiculos como son los
automoviles, camionetas, camiones, buses y omnibuses, siendo su
determinacion de periodicidad anual, ya sean fabricados dentro del pais o
importados, que no tengan una antigliedad mayor de 03 afios y se aplicara el
1% sobre el valor original de adquisicion del vehiculo.

Las personas sujetas a este impuesto tienen plazo de hacer el pago
hasta el tltimo dia habil del mes de febrero, pueden hacer el pago anual o

fraccionado en 4 cuotas trimestrales.
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2.3.3.6 Las tasas

Segun nuestro Cadigo Tributario son tributos cuya obligacion tiene como hecho
generador la prestacion efectiva por parte del Estado de un servicio publico

individualizado en el contribuyente. Pueden ser:

1. Arbitrios
Son tasas que se pagan por la prestacion o mantenimiento de un servicio
publico.

2. Derechos
Son tasas que se pagan por la prestacion de un servicio administrativo publico
0 el uso o aprovechamiento de bienes publicos.

3. Licencias
Son tasas que van a gravar la obtencion de autorizaciones especificas para la
realizacion de actividades de provecho particular que van a estar sujetas a

fiscalizacion y control.

2.3.4 La administracion publica

Segln Galindo (2000), define a la administracion publica como ciencia social
que tiene por objeto la actividad del 6rgano ejecutivo cuando se trata de la prestacién
de los servicios publicos en beneficio de la comunidad, de manera que se obtenga
resultados favorables, ello implica un esfuerzo racional del gobernante para cumplir
con los compromisos adquiridos con la ciudadania, y a la vez, como una disciplina
académica que utiliza el método cientifico para la busqueda de soluciones a los
problemas que se generan con motivo de las relaciones entre el Estado y la sociedad

civil, y a ella corresponde la tarea de administrar el patrimonio del Estado, de
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acuerdo con las leyes de la materia, para la satisfaccion de las necesidades colectivas,
debiendo buscar en todo caso un equilibrio de la situacion financiera del mismo a

través del gasto e ingreso publico.

2.3.5 Administracion tributaria

De acuerdo a lo establecido en el articulo 82 del Texto Unico Ordenado del
codigo tributario, la administracion tributaria tiene una facultad discrecional de poder
determinar y sancionar administrativamente las infracciones tributarias, en el caso
peruano los érganos competentes de la Administracion Tributaria estan constituida
por la Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria

(SUNAT), aduanas y los gobiernos locales.

La Administracion Tributaria como ente del Estado, tiene la facultad para
recaudar los tributos, fondos, intereses, sanciones y a accesorios segun lo establezca
la Ley, es decir, ejecutar todo lo referente a la fiscalizacion y el cumplimiento de las
Leyes tributarias para adoptar normas administrativas conformes a lo establecido en
el Codigo Organico Tributario, asi como establecer sistemas de informacion, analisis
estadistico, econdmico Yy tributario, suscribir convenios interinstitucionales con
organismos nacionales e internacionales para el intercambio de informacion, dictar
normas, leyes y procedimientos para la aplicacion e interpretacion de las mismas, las
cuales deben publicarse en Gaceta Oficial. Reajustar la Unidad Tributaria previa
opinidén de la Comision Permanente de Finanzas dela Asamblea Nacional, ademas de
inspeccionar la actuacién de los funcionarios para establecer las identidades de las
personas que estén incurriendo en ilicitos aduaneros para ser sancionados segun lo

establezca esta Ley.
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La administracion tributaria es un componente basico en la aplicacion de
cualquier sistema fiscal. Asi, dependiendo de la valoracion que realicemos de su
actuacion, podremos constatar en qué medida los objetivos perseguidos inicialmente
por el poder politico — explicitados en la legislacion fiscal - han sido alcanzados. No
podremos valorar un sistema fiscal como equitativo sélo a partir de la lectura de su
legislacion, sino que se tendré que discernir en qué medida la administracion
tributaria asegura el cumplimiento de la ley de igual forma para todos los grupos de
contribuyentes. No sera posible determinar el nivel de recursos de que dispondra el
sector publico a partir de los pardmetros nominales de presién fiscal sin tener en
cuenta antes los esfuerzos que realiza la administracion tributaria en garantizar el
cumplimiento universal de las leyes (a través de una correcta valoracion de los
activos sujetos a tributacion, una diligente gestion de las liquidaciones tributarias o la
ausencia de corrupcion por parte de los gestores tributarios). No obstante, la
administracion tributaria no es s6lo un instrumento clave para la aplicacién del
sistema fiscal, sino que puede incluso insertarse dentro del propio proceso politico de
decision en tanto en cuanto, tal y como hemos visto, su actuacion afecta a la equidad
del sistema fiscal o al nivel global de recursos de que dispondra el sector publico. En
la medida en que ciertas medidas de reforma fiscal se muestran ineficaces en la
consecucion de sus objetivos, una reconduccion de las formas de actuacion de la
administracion tributaria en aras a la consecucién de los mismos parece una
extension natural del poder politico. En este sentido, se puede afirmar que la

administracion tributaria confiere grados adicionales de autonomia al poder politico.

La administracion tributaria es de gran importancia no solo para asegurar la

estructura y operacion del Estado, sino también para los contribuyentes que son
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sujetos de los tributos, asimismo la administracién es la responsable de recaudar los
fondos que el Estado necesita y lograr los objetivos establecidos por la politica fiscal.
Por ende, una eficiente administracion tributaria debe lograr la mayor recaudacion de
los tributos al menor costo posible tanto para el contribuyente como para misma
administracion con el fin de reducir las brechas de incumplimiento a los valores
minimos que la sociedad puede tolerar, aplicado de forma correcta las normas

tributarias.

La administracion tributaria tiene como funcion principal, recaudar los
tributos, en el que se podra contratar directamente los servicios de las entidades del
sistema bancario y financiero para recibir el pago de deudas correspondientes a
tributos administrados por aquella. Los convenios podran incluir la autorizacion para
recibir y procesar declaraciones y otras comunicaciones dirigidas a la administracion

tributaria.

v La facultad de recaudacion, es aquella destinada a procurar el pago de la
obligacion tributaria, ya sea de forma voluntaria o de forma coercitiva,
definiendo acciones de cobranza de acuerdo al caso del contribuyente.

v’ La facultad de determinacion y fiscalizacién, con respecto a la facultad de
determinacion se identifica la generacion de hechos gravados que den lugar al
nacimiento de tributos que se lleva a cabo por lo general en la atencion al
publico en el que se brinda los servicios al contribuyente o al momento del
registro. La determinacion de la obligacion tributaria efectuada por el deudor
tributario esta sujeta a fiscalizacion o verificacion por la administracion

tributaria, la que podra modificarla cuando constate la omision o inexactitud
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en la informacidn proporcionada, emitiendo la resolucion de determinacion,
orden de pago o resolucion de multa.

v" Facultad sancionadora, tiene como fin disuadir y corregir el comportamiento
del contribuyente y se relaciona a las estrategias de cobranzas que se quiere
implementar, pero también toma en cuenta que estas sanciones no tan
drésticas para que no exista una desproporcionalidad entre la sancion y la

falta de incumplimiento del contribuyente.
2.3.6 El papel de la Administracion Tributaria.

La Administracion Tributaria cumple un papel basico en cualquier sociedad
moderna como la principal agencia captadora de ingresos para respaldar los objetivos
prioridades previstos en los programas politicos de los gobiernos, en sus diferentes

niveles administrativos.

Para lograr el cumplimiento voluntario de las obligaciones tributarias,
constituye una premisa de primer orden, que los contribuyentes perciban los
beneficios sociales que de una u otra forma se recibe por todos los ciudadanos en
general y estén consiente de la imparcialidad y justicia del sistema aplicado. Ademas
de contar con una imagen propia y capacidad de relacionarse a través de funcionarios
gue actlien con transparencia, justicia, confiabilidad, eficiencia y sobre todo apegado

a las leyes y demas disposiciones vigente
2.3.7 Administracion tributaria municipal

La administracion tributaria municipal es el drgano de la Municipalidad
encargado de gestionar la recaudacion de los tributos municipales, para lo cual, el

articulo 52° del Texto Unico Ordenado del codigo tributario reconoce la exclusividad
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de esta, para administrar las contribuciones y tasas de su competencia, sean derechos,
licencias o arbitrios y de forma excepcional la administracion de los impuestos que la

ley les asigne.

2.3.7.1 Recaudacion

La recaudacion consiste en cobrar los tributos a cargo de los deudores
tributarios, siendo facultad que le compete a la administracion tributaria que, para
efecto, se debe desarrollar un conjunto de estrategias, como las percepciones,
retenciones, detracciones, cultura tributaria. La recaudacion tributaria es el ingreso
que permite al Estado atender sus obligaciones cuando esta no alcanza los montos
fijados, afecta al presupuesto destinado a la calidad de los servicios de salud,
educacion, seguridad, vivienda, administracion y programas sociales. La recaudacion
de impuesto es la cobranza que se realiza a los ciudadanos por obligaciones que tiene
con una entidad publica, donde el Estado puede castigar o perseguir a quienes no son
responsables con sus obligaciones tributarias. Dicha recaudacion es muy relevante
para las entidades publicas ya que permite cumplir con los mantenimientos y obras

publicas del estado en general.
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I11. Hipdtesis

No corresponde por tratarse de un estudio descriptivo. Segin Tamayo y
Tamayo M. (2003), en su libro Proceso de Investigacion Cientifica, la investigacion
descriptiva “comprende la descripcion, registro, andlisis e interpretacion de la
naturaleza actual, y la composicién o proceso de los fenémenos. El enfoque se hace
sobre conclusiones dominantes o sobre grupo de personas, grupo o cosas, se conduce

o funciona en presente”.

Segln Sabino (1986) “La investigacion de tipo descriptiva trabaja sobre
realidades de hechos, y su caracteristica fundamental es la de presentar una
interpretacion correcta. Para la investigacion descriptiva, su preocupacion primordial
radica en descubrir algunas caracteristicas fundamentales de conjuntos homogéneos
de fendmenos, utilizando criterios sistematicos que permitan poner de manifiesto su
estructura o comportamiento. De esta forma se pueden obtener las notas que

caracterizan a la realidad estudiada”.
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IVV. Metodologia.
4.1 Disefo de investigacion

Fue no experimental. El disefio de investigacion es la estrategia que adopta el
investigador para responder al problema planteado. En esta seccion se definira y se
justificara el tipo de segun el disefio o estrategia por emplear En atencion al disefio,

la investigacion se clasifica en:

Investigacion Documental: es aquella que se basa en la obtencién y analisis

de datos provenientes de materiales impresos u otros tipos de documentos.

La Investigacion no experimental, es el proceso que consiste en someter a un
objeto o grupo de individuos a determinadas condiciones o estimulos (variable

independiente), para observar los efectos que se producen (variable dependiente).

Se diferencia de la investigacion de campo por la manipulacion y control de

variables.

4.1.1 El tipo de investigacion

Fue de enfoque cuantitativa. Sobre el tipo de investigacion, Tamayo y
Tamayo (2002), sefiala que existe la investigacion historica (describe lo que era),

descriptiva (describe lo que es) y experimental (describe lo que serd)

4.1.2 Nivel de la investigacion de las tesis.

Fue descriptiva, porgue consiste en la caracterizacion de un hecho, fendmeno
0 supo con establecer su estructura o comportamiento. Los estudios descriptivos
miden de forma independiente las variables, y aun cuando no se formulen hipotesis,

las primeras apareceran enunciadas en los objetivos de investigacion.
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4.2 El universo y muestra.

4.2.1 Universo

Segln Arias (2012) La poblacion, o en términos mas precisos poblacion
objetivo, es un conjunto finito o infinito de elementos con caracteristicas comunes
para los cuales seran extensivas las conclusiones de la investigacion. Esta queda
delimitada por el problema y por los objetivos del estudio. El total de la poblacion
consta de 6 trabajadores dentro de la empresa Inversiones & Servicios generales JK

S.R.L, Huaraz, 2017.

N = 6 trabajadores de la empresa Inversiones & Servicios generales JK S.R.L,

Huaraz, 2017.
4.2.2 Muestra

“La muestra es un subconjunto representativo y finito que se extrae de la

poblacion accesible” Arias (2012).

Para lo cual, la muestra de la investigacion estuvo conformada por 6
trabajadores de la empresa Inversiones & Servicios Generales JK S.R.L, Huaraz,

2017.

n= 6 trabajadores de la empresa Inversiones & Servicios generales JK S.R.L, Huaraz,

2017.
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4.2.2.1 Criterios de inclusion.

v" Al ser pocos los trabajadores de la empresa JK S.R.L, Huaraz, 2017, se aplico
la encuesta a todos ellos.
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4.3 Definicion y Operacionalizacion de variables

Variables | Definicién conceptual Dimensiones Indicadores items
Se define al tributo Impuestos Impuesto General a las Ventas. ¢La empresa declara el Impuesto General a las
como las prestaciones en Ventas?
dinero que el Estado
exige en ejercicio de su Impuesto a la Renta. ¢La empresa declara el Impuesto a la Renta?
poder de imperio en

Tributos al | virtud de una ley y para Impuesto Selectivo al Consumo. ¢La empresa declara el Impuesto Selectivo al

Gobierno | cubrir los gastos que le Consumo?
Central demanda el

cumplimiento de sus
fines. (Villegas, H.)

Impuesto a las Transacciones
Financieras.

Impuesto Temporal de Activos
Netos.

¢La empresa paga el Impuesto a las Transacciones
Financieras?

¢La empresa declara el Impuesto Temporal de
Activos Netos?

Contribuciones

Contribucion de seguridad social
Contribucion al SENATI

Contribucion al SENCICO

¢La empresa declara Contribucion de seguridad
social?

¢La empresa declara Contribucion al SENATI?
¢La empresa declara Contribucion al SENCICO?

Tasas

Tasas por la prestacién de servicios
publicos

¢La empresa paga los derechos por tramitacion de
procedimientos administrativos?
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Tributos al
Gobierno
Local

Se define al tributo
COmo una prestacion
patrimonial impuesta
gue evidencia la
capacidad de contribuir a
los gastos publicos.
(Fantozzi, A.)

Impuestos

Impuesto predial.

Impuesto de alcabala.

Impuesto al patrimonio vehicular.
Impuesto a los juegos.

Impuesto a los espectaculos publicos
no deportivos.

¢La empresa declara el Impuesto predial?

¢La empresa declara el Impuesto de alcabala?
¢La empresa declara el Impuesto al patrimonio
vehicular?

¢La empresa declara el Impuesto a los juegos?

¢La empresa declara el Impuesto a los
espectaculos pablicos no deportivos?

Contribuciones

Contribucion especial de obras

¢La empresa paga la contribucién especial de

publicas obras publicas?
Tasas Arbitrios ¢La empresa paga por limpieza publica?
Derechos ¢La empresa pag6 algun derecho después de la
creacion de la empresa?
Licencias ¢La empresa paga la licencia de funcionamiento?

68




4.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

4.4.1 Técnicas:

La técnica que se utilizé fue la encuesta.

En opinion de Arias (2012), Se entendera por técnica de investigacion, el

procedimiento o forma particular de obtener datos o informacién.

4.4.2 Instrumentos

El Instrumento que se utilizo fue: el cuestionario.

Arias (2012), sefiala que un instrumento de recoleccion de datos es cualquier
recurso, dispositivo o formato (en papel o digital), que se utiliza para obtener,

registrar o almacenar informacion.

4.5 Plan de analisis

Para el procesamiento de datos se utilizd el programa de Microsoft Excel para

que se puedan tabular las tablas con sus frecuencias.
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4.6 Matriz de consistencia

TITULO: LOS TRIBUTOS QUE DECLARA AL GOBIERNO CENTRAL Y LOCAL LA EMPRESA INVERSIONES &
SERVICIOS GENERALES JK S.R.L, HUARAZ, 2017

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

METODOLOGIAS

Problema general

¢ Cuales son los tributos que declara al
gobierno central y local la empresa
Inversiones & Servicios Generales JK
S.R.L, Huaraz, 2017?

Problemas especificos

¢ Cuales son los impuestos que declara al

gobierno central y local la empresa
Inversiones & Servicios Generales JK
S.R.L, Huaraz, 20177

¢ Cudles son las contribuciones que
declara al gobierno central y local la
empresa Inversiones & Servicios
Generales JK S.R.L, Huaraz, 2017?

¢Cuales son las tasas que declara al
gobierno central y local la empresa
Inversiones & Servicios Generales JK
S.R.L, Huaraz, 2017?

Objetivo general

Determinar los tributos que declara al
gobierno central y local la empresa
Inversiones & Servicios Generales JK
S.R.L, Huaraz, 2017.

Objetivos especificos

Identificar los impuestos que declara
al gobierno central y local la empresa
Inversiones & Servicios Generales JK
S.R.L, Huaraz, 2017.

Identificar las contribuciones que
declara al gobierno central y local la
empresa Inversiones & Servicios
Generales JK S.R.L, Huaraz, 2017.

Identificar las tasas que declara al
gobierno central y local la empresa
Inversiones & Servicios Generales JK
S.R.L, Huaraz, 2017.

Hipdtesis general
No corresponde por ser una
investigacion descriptiva.

Hipotesis especificas
No corresponde por ser una
investigacion descriptiva.

Tipo de investigacion
El tipo de investigacion es
cuantitativo.

Nivel de investigacion de la
tesis
Nivel descriptivo.

Meétodo de investigacion
El método de investigacion es
descriptivo.

Disefio de investigacion

El disefio de investigacion es
descriptivo.

El universo y muestra

Universo: 6 trabajadores
Muestra: 6 trabajadores
Técnica de recoleccion de
datos: La encuesta.

Instrumento: El cuestionario
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4.7 Principios éticos

Proteccidn a las personas: se aplico el cuestionario en la empresa indicandoles
a los trabajadores que la investigacion serd anénima y que la informacion obtenida sera
solo para fines de la investigacion. En nuestro cuestionario solo se recolecto las iniciales

de los nombres y apellidos de cada trabajador de la empresa.

Cuidado del medio ambiente y la biodiversidad: Para realizar el presente
trabajo de investigacion no se ha incurrido en el dafio o vulneracion del medio ambiente

y la biodiversidad.

Libre participacion y derecho a estar informado: Los encuestados aceptan ser

participes de nuestra encuesta, ademas estan informados de los fines de ésta.

Beneficencia y no maleficencia: se informd a los trabajadores de la empresa
Inversiones & Servicios generales JK S.R.L, Huaraz, los fines de la investigacion, cuyos

resultados se encuentran plasmados en el presente estudio.

Justicia: Se aplicé la encuesta con las précticas justas ya que se tratd de manera
amable a cada uno de nuestros encuestados, siendo asi el trato justo y oportuno a cada

uno de ellos.

Integridad cientifica: cuando sea necesario, los autores deberan especificar que
se adhieren a los estandares reconocidos, con el fin de minimizar el posible dafio a los
participantes, evitando emplear la coaccion o explotacion, y protegiendo la

confidencialidad.
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V. Resultados y analisis de resultados

5.1 Resultados

Tabla 1

La empresa Inversiones & Servicios Generales JK S.R.L declara el Impuesto General a
las ventas.

Alternativa Frecuencia  Porcentaje
a) Si 5 83%
b) No 1 17%
Total 6 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la empresa Inversiones &
Servicios Generales JK S.R.L

Tabla 2

La empresa Inversiones & Servicios Generales JK S.R.L declara el Impuesto a la
Renta.

Alternativa Frecuencia  Porcentaje
a) Si 5 83%
b) No 1 17%
Total 6 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la empresa Inversiones &
Servicios Generales JK S.R.L

Tabla 3

Declaran el Impuesto Selectivo al Consumo.

Alternativa Frecuencia  Porcentaje
a) Si 1 17%
b) No 5 83%
Total 6 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la empresa Inversiones &
Servicios Generales JK S.R.L.
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Tabla 4

Pagan el Impuesto a las Transacciones Financieras.

Alternativa Frecuencia  Porcentaje
a) Si 5 83%
b) No 1 17%
Total 6 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la empresa Inversiones &
Servicios Generales JK S.R.L

Tabla 5

Declaran el Impuesto Temporal de Activos Netos.

Alternativa Frecuencia  Porcentaje
a) Si 1 17%
b) No 5 83%
Total 6 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la empresa Inversiones &
Servicios Generales JK S.R.L.

Tabla 6

Declaran contribucion al Seguro Social.

Alternativa Frecuencia  Porcentaje
a) Si 5 83%
b) No 1 17%
Total 6 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la empresa Inversiones &
Servicios Generales JK S.R.L

Tabla 7

Declaran contribucion al SENATI.

Alternativa Frecuencia  Porcentaje
a) Si 5 83%
b) No 1 17%
Total 6 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la empresa Inversiones &
Servicios Generales JK S.R.L.
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Tabla 8

Declaran la contribucién al SENCICO.

Alternativa Frecuencia  Porcentaje
a) Si 4 67%
b) No 2 33%
Total 6 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la empresa Inversiones &
Servicios Generales JK S.R.L.

Tabla 9

Pagan por tramitacion de derechos administrativos.

Alternativa Frecuencia  Porcentaje
a) Si 2 33%
b) No 4 67%
Total 6 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la empresa Inversiones &
Servicios Generales JK S.R.L.

Tabla 10

Declaran el Impuesto Predial.

Alternativa Frecuencia  Porcentaje
a) Si 2 33%
b) No 4 67%
Total 6 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la empresa Inversiones &
Servicios Generales JK S.R.L.

Tabla 11

Declaran el Impuesto al Alcabala.

Alternativa Frecuencia  Porcentaje
a) Si 1 17%
b) No 5 83%
Total 6 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la empresa Inversiones &
Servicios Generales JK S.R.L
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Tabla 12

Declaran el Impuesto al Patrimonio Vehicular.

Alternativa Frecuencia  Porcentaje
a) Si 1 17%
b) No 5 83%
Total 6 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la empresa Inversiones &
Servicios Generales JK S.R.L.

Tabla 13

Declaran el Impuesto a los Juegos.

Alternativa Frecuencia  Porcentaje
a) Si 0 0%
b) No 6 100%
Total 6 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la empresa Inversiones &
Servicios Generales JK S.R.L.

Tabla 14

Declaran el Impuesto a los Espectaculos Publicos no Deportivos.

Alternativa Frecuencia  Porcentaje
a) Si 1 17%
b) No 5 83%
Total 6 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la empresa Inversiones &
Servicios Generales JK S.R.L.

Tabla 15

Pagan contribucién especial de obras publicas.

Alternativa Frecuencia  Porcentaje
a) Si 3 50%
b) No 3 50%
Total 6 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la empresa Inversiones &
Servicios Generales JK S.R.L
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Tabla 16

Pagan por limpieza publica.

Alternativa Frecuencia  Porcentaje
a) Si 2 33%
b) No 4 67%
Total 6 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la empresa Inversiones &
Servicios Generales JK S.R.L.

Tabla 17

Pagaron por derechos después de la creacién de la empresa.

Alternativa Frecuencia  Porcentaje
a) Si 1 17%
b) No 5 83%
Total 6 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la empresa Inversiones &
Servicios Generales JK S.R.L.

Tabla 18

Pagan por licencia de funcionamiento.

Alternativa Frecuencia  Porcentaje
a) Si 4 67%
b) No 2 33%
Total 6 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la empresa Inversiones &
Servicios Generales JK S.R.L.
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5.2 Anélisis de resultados

1. De latablay figura 1, se determin6 que del 100% de encuestados, un 83%
menciono que si se declara el Impuesto General a las Ventas, mientras que un
17% sefial6 que no se hace tal declaracion. El resultado es parecido a los
obtenidos por Cerna (2017) quien, en su tesis titulada sobre La estimacion de la
brecha de evasion tributaria en el impuesto a la renta de sector de construccion
del Canton Ambato en el afio 2017, obtuvo los siguientes resultados, el 80%
pago el impuesto general a las ventas, el 89% manifesto que realizan los pagos
mensuales del IGV. Por lo tanto, el resultado tiene una relacion directa ya que se
realizan las declaraciones de manera eficiente a la administracion tributaria y
esto es beneficiosa para que se puedan ejecutar las obras. Segun lo obtenido
podemos mencionar que la teoria que reafirma nuestro trabajo es la Teoria de la
contribucion ya que nos refiere que los tributos se encuentran destinadas a
producir ingresos para el presupuesto publico, que son los que financian los
gastos que hace el Estado. Se obtienen estos resultados pues los trabajadores
mencionan que al declarar el Impuesto General a las Ventas no van a ser
sancionados por la administracion tributaria.

2. De latablay figura 2, se determind del total de los encuestados, un 83% nos
respondio que si se declaro el Impuesto a la Renta, mientras que solo un 17%
manifesto lo contrario. El resultado guarda relacion con los obtenidos por
Guerrero (2017) quien en su tesis titulada sobre; Los tributos al gobierno local
de las micro pequefias empresas ferreteras del distrito de Huaraz, 2015. Obtuvo
los siguientes resultados, el 70% manifestd haber pagado el impuesto a la renta.

Llegando a concluir que los resultados son parecidos ya que en ambos resultados
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se encontrd la declaracion del impuesto a la renta. Segun lo obtenido podemos
mencionar que la teoria que reafirma nuestro trabajo es la Teoria de la
contribucion ya que nos refiere que los tributos se encuentran destinadas a
producir ingresos para el presupuesto publico, que son los que financian los
gastos que hace el Estado. Se obtienen estos resultados pues los trabajadores
mencionan que al declarar el impuesto a la renta no van a ser sancionados por la
administracion tributaria.

Del total de los encuestados, se determiné que en un 17% si se declaro el
Impuesto Selectivo al Consumo, mientras que en un 83% menciond que no se
declar6 el Impuesto Selectivo al Consumo. Los resultados son parecidos a los de
Prado (2015) donde menciona que en gran porcentaje no consideran que se
realice la declaracién del Impuesto Selectivo al Consumo. De este resultado se
observa que ambos resultados guardan relacién, pues no consideran que se
realiza la declaracion de dicho impuesto.

Segun la encuesta realizada, se determiné del total de los encuestados, el 83%
considerd que si se paga el Impuesto a las Transacciones Financieras y que solo
el 17% refirio que no es asi. Los resultados tienen una relacion directa con la
tesis de Cortez (2015) quien presento su trabajo titulado: Caracterizacion del
financiamiento y los tributos de las empresas del sector industrial pesquero de la
provincia de Paita, 2014 y obtuvo los siguientes resultados, con respecto al
financiamiento que el 100% utiliza como financiamiento los préstamos
bancarios, asi también el 100% cumple de manera oportuna con el pago de sus
obligaciones financieras. En el aspecto tributario el 100% se encuentra en el

régimen general y el 100% cumple con la presentacion de sus declaraciones de
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impuestos de manera oportuna, el 74% menciond que si paga el impuesto a las
transacciones financieras. El resultado guarda relacion debido a que en ambas
investigaciones pagan el impuesto a las transacciones financieras. La teoria de la
necesidad social es la que fundamenta este resultado pues ella nos hace mencion
a que el fin principal del tributo es la satisfaccion de las necesidades sociales que
estan a cargo del Estado. Se obtienen estos resultados pues los trabajadores
piensan que al no hacer el pago del Impuesto a las Transacciones Financieras
serén acreedores de una sancion.

De la tabla y figura 5, se determin6 que del 100% de los encuestados, el 17%
considero que si se declar6 el Impuesto Temporal de Activos Netos y en un 83%
manifestd que no declar6 el Impuesto Temporal de Activos Netos. El resultado
obtenido guarda relacién con la tesis de Martinez (2015), sobre las declaraciones
y pagos de los tributos de renta de tercera categoria y su incidencia en los
resultados de gestion de las empresas del sector industrial pesquero de la ciudad
de Paita, 2014. Quien obtuvo los siguientes resultados; el 70% cumple de
manera oportuna con sus declaraciones y pagos, asi también el 100% tiene
conocimiento de las normas y obligaciones a las que estas afectasen este caso
para las empresas del sector pesquero régimen de tercera categoria y el 100% de
las empresas conocen los principales problemas que genera el incumplimiento
de la obligacién tributaria. Es importante recalcar que las empresas estén bien
informadas sobre el régimen donde se encuentren y asi poder cumplir con sus
obligaciones para poder contribuir a la administracion tributaria.

Segun la encuesta realizada se obtuvo que en un 83% menciond que si se declaro

la contribucion al Seguro Social, mientras que un 17% refirié que no se declard
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la contribucion al seguro social. Dicho resultado tiene una relacién directa con la
tesis de Ledn (2015) titulada: Los tributos que declara al gobierno central y local
la empresa “Constructora y Servicios Multiples Pérez” S.A.C, 2013. Obtuvo los
siguientes resultados; los tributos son ingresos publicos que consisten en
prestaciones pecuniarias exigidas por la administracion tributaria. La empresa en
objeto de estudio declara y paga al gobierno central los siguientes tributos: el IR,
IGV, ITF, ITAN, también declara como contribucion al ESSALUD, SENCICO,
CONAFOVICER, ONP. Los tributos que declara y paga al gobierno local son el
impuesto predial y alcabala estas dos primeras no pago porque no esté afecto,
pero el impuesto al patrimonio vehicular si pago ya que la empresa cuenta con
un vehiculo, con respecto a la contribucion al gobierno local tampoco esta
afecto, solamente pago la tasa por estacionamiento vehicular, ya que cuenta con
un vehiculo a su disposicion. Segun lo obtenido podemos mencionar que la
teoria que reafirma nuestro trabajo es la Teoria de la contribucion ya que nos
refiere que los tributos se encuentran destinadas a producir ingresos para el
presupuesto pablico, que son los que financian los gastos que hace el Estado. Se
obtienen estos resultados pues los trabajadores mencionan que al declarar la
contribucion al Seguro Social no van a ser sancionados.

Del 100% de los encuestados, s6lo un 17% menciond que si se declaré la
contribucion al SENATI, mientras que el 83% refirid que no se declaro tal
contribucion. El resultado tiene coherencia con sus resultados de Lachira (2015)
en su tesis titulada sobre, la incidencia del financiamiento y los tributos en las
empresas del sector agricola de la ciudad de Piura, 2014. Obtuvo los siguientes

resultados: con respecto al financiamiento que el 100% utiliza como fuente de
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financiamiento los préstamos bancarios, asi también el 100% cumple de manera
oportuna con el pago de sus obligaciones financieras. En el aspecto tributario el
100% se encuentra en el régimen general y el 100% cumple con la presentacion
de sus declaraciones de impuestos de manera oportuna, el 60% dijo que realizan
contribuciones al SENATI, para que los trabajadores sean capacitados.

Del total de los encuestados el 67% considerd que si se declard la contribucion
al SENCICO y un 33% restante asegurd que no se hizo la declaracion del
SENCICO. El resultado tiene una relacion directa con la tesis de Pacheco
(2015), quien en su trabajo titulado: La caracterizacion de los tributos en las
empresas del sector industrial, rubro pesquero en el Departamento de Piura,
2014. Obtuvo los siguientes resultados; las empresas del sector industrial del
rubro pesquero del Departamento de Piura llevan entre 5 a 10 afios, en el
desarrollo de la actividad pesquera, lo cual les permite mantenerse solidas,
desarrollarse e impulsarse en este mundo competitivo, obteniendo gracias a ello
acceso a nuevos mercados nacionales e internacionales. EI 100% de los tributos
de este sector son declarados y pagados de manera eficaz y oportuna en los
plazos establecidos, estos tributos son impuestos a la renta, IGV, derecho de
pesca, detraccion, SENATI, SENCICO, derechos arancelarios, canon pesquero. .
Segun lo obtenido podemos mencionar que la teoria que reafirma nuestro trabajo
es la Teoria de los servicios publicos pues ella nos dice que todo lo que un
ciudadano paga por concepto de impuesto debe ser la parte equivalente al gasto

planeado.
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9.

10.

Del 100% de los encuestados, un 33% nos afirmé que si se pagd por tramitacion
de derechos administrativos, siendo el 67% los que mencionaron que la empresa
no pago para la tramitacion de derechos administrativos. Este resultado es
parecido a los resultados de Coérdova (2014) en su tesis titulada sobre: la gestion
financiera, el control interno y los tributos de las empresas del sector comercial,
rubro venta de repuestos y autopartes de la ciudad de Piura, 2014. Obtuvo los
siguientes resultados; el 70% de las empresas funcionan hace més de 3 afios, el
70% cuenta con 2 a 4 trabajadores, el 70% financia su capital de trabajo con
créditos de Cajas Municipales, que aplican mecanismos de control y supervision
en areas especificas como caja, almacenes, contabilidad, asistencia y
puntualidad, que el 100% de las empresas se ubican dentro del régimen de
tercera categoria del impuesto a la renta, tributando al gobierno central con el
IGV e IR anual, el 50% no pagd por la tramitacion de derechos administrativos.
Los resultados obtenidos se relacionan ya que en ambos resultados no se
pagaron por la tramitacion de los derechos administrativos.

Segun la encuesta realizada al total de la poblacion, el 33% menciono que si se
declaré el impuesto predial y por otro lado el 67% manifestd que no se declar6
el impuesto predial. Dicho resultado obtenido guarda relacién con la tesis de
Minaya (2015), quien presento, la cultura tributaria, un instrumento para la
reduccion de la evasion del impuesto general a las ventas en Huaraz. Obtuvo los
siguientes resultados, el 75% de los entrevistados afirma estar de acuerdo en
construir una ciudadania responsable, el 68% esta de acuerdo a la formacion de
valores en la cultura tributaria, el 72% de los contribuyentes opina que el Estado

debe crear y desarrollar las actividades de cultura tributaria, el 78% de los
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12.

contribuyentes, opinan que el Estado debe ayudar a visualizar la adecuacion
fiscal, el 56% de los contribuyentes opina que la SUNAT no es flexible con los
contribuyentes, el 52% de los contribuyentes opina que existen muchos
contribuyentes que no pagan el impuesto predial y no son detectados por el
Estado.

De la tabla y figura 11, se determiné que del 100% de los trabajadores
encuestados, el 17% refirio que si se hizo la declaracion por el impuesto a la
alcabala, mientras que en un 83% menciono que no se realizo las declaraciones
del impuesto. El resultado obtenido no tiene coherencia con la tesis de Valverde
(2015) quien en su tesis: La influencia del plan estratégico en la reduccion de la
evasion tributaria en los comerciantes de abarrotes de la provincia de Huaraz,
periodo 2014. Obtuvo los siguientes resultados, el 71.7% de los comerciantes de
abarrotes opina que si se disefia un plan estratégico, se podra combatir la evasion
tributaria en Huaraz, el 56.7% de los comerciantes de abarrotes opina que si se
propicia una comunicacién de conciencia en los medios de comunicacién podra
disminuir la evasion de los tributos, el 55% de los comerciantes de abarrotes
opina que si se potencia la fiscalizacién y la verificacion presencial disminuira la
evasion tributaria, el 66.7% de los entrevistados opina que si el Estado establece
alianzas estratégicas este ayudaria en la disminucion de la evasion tributaria.
Esto queda reflejada que la evasion de impuestos en las Municipalidades
siempre se presenta, por lo tanto, la administracion tributaria no cuenta con
estrategias para poder recaudar dichos tributos como tal establece la ley.

De la tabla y figura 12, se determin6 que del 100% de las personas encuestadas,

el 17% menciond que si se pago el impuesto al patrimonio vehicular, mientras
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13.

que el 83% manifestd que no se pago el impuesto al patrimonio vehicular. El
resultado tiene una relacion directa con la tesis de Montes (2014) en su trabajo
sobre los tributos y sus declaraciones al gobierno central y local de la empresa
de servicios “Grupo Mero” S.A.C, 2013. Obtuvo los siguientes resultados, los
tributos son las aportaciones en dinero que el Estado o entidades publicas son
destinadas por ley y por los impuestos, también son tributos cuyo cumplimiento
no origina con contraprestacion directa en favor del contribuyente por parte del
Estado. Las contribuciones generan beneficios derivados de servicios colectivos
especificos que realiza el Estado, y las tasas generan la prestacién efectiva por el
Estado de un servicio publico individualizado en la persona que paga por ese
servicio. En conclusion, la empresa no declard adecuadamente al gobierno
central los siguientes impuestos, impuesto general a las ventas, impuesto a la
renta del mes de mayo y setiembre del 2012. Las contribuciones que declara son
ESSALUD Y ONP, al Gobierno local declara y paga el impuesto al patrimonio
vehicular, impuesto promocion municipal, asi como también cumple con las
tasas que estan conformadas por la licencia de funcionamiento.

Del total de los encuestados, el 100% nos manifesto que no se realizo la
declaracion del impuesto a los juegos. Dicho resultado guarda relacion con la
tesis de Guerrero (2017) presentd su informe final de tesis titulada sobre; los
tributos al gobierno local de las micro y pequefias empresas ferreteras del
Distrito de Huaraz, 2015. Obtuvo los siguientes resultados para su tesis; el 86%
no declararon el impuesto predial, el 82% no declararon el impuesto al
patrimonio vehicular, el 100% no pagaron las contribuciones por obras publicas,

el 86% no declararon los arbitrios Distritales, el 100% no pago el derecho a las
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15.

vias publicas, el 100% no pagaron el derecho de parqueo vehicular, al 100% nos
manifestaron que realizaron el pago de las licencias de funcionamiento. Se llega
a la conclusion, los tributos a la Municipalidad Distrital son cargas obligatorias,
que las empresas dedicadas a la ferreteria tienen la obligacién de pagar sus
impuestos, contribuciones y tasas, para que asi con estas recaudaciones se puede
financiar las obras que va ejecutar la Municipalidad.

Del 100% de los encuestados, se determind en un 17% menciono que si se
declar6 el Impuesto a los espectaculos publicos no deportivos y el 83% nos
menciono que no se declaré dicho impuesto. El resultado obtenido es parecido a
la tesis de Mendoza (2014) quien en su tesis titulada sobre los tributos y sus
declaraciones al gobierno central y local de la empresa distribuidora y servicios
generales “Voyager” E.ILR.L, 2013, obtuvo los siguientes resultados, en un 56%
de los encuestados nos manifestaron que realizan contribuciones para el
SENCICO y también SENATI, el 67% nos afirmd que realizan pagos de
impuesto predial, el 70% dijo que si realizan pagos del impuesto a los
espectaculos no deportivos, el 67% nos afirma que la empresa realiza los pagos
sobre la licencia de funcionamiento, el 76% afirmd que pagan el servicio de
seguridad ciudadana. Se concluye, teniendo en cuenta los tributos, son la
principal fuente de recursos que necesita el Estado para cumplir sus fines, por lo
tanto, en la empresa se determina que realizan pagos de los impuestos y asi
contribuyen al Estado.

Del 100% de los encuestados, se obtuvo que un 50% menciond que si se pago
por contribucion especial de obras publicas, mientras que el 50% restante,

menciond que no se pagd por contribucidn especial de obras publicas. El
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resultado tiene coherencia con la tesis de Guerrero (2017) quien presento su
informe final de tesis titulada; Los tributos al gobierno local de las micro y
pequerias empresas ferreteras del Distrito de Huaraz, 2015, se obtuvo los
siguientes resultados para su tesis; el 86% no declararon el impuesto predial, el
82% no declararon el impuesto al patrimonio vehicular, el 100% no pagaron las
contribuciones por obras publicas, el 86% no declararon los arbitrios Distritales,
el 100% no pago el derecho a las vias publicas, el 100% no pagaron el derecho
de parqueo vehicular, al 100% nos manifestaron que realizaron el pago de las
licencias de funcionamiento. Se llega a la conclusion, los tributos a la
Municipalidad Distrital son cargas obligatorias, que las empresas dedicadas a la
ferreteria tienen la obligacion de pagar sus impuestos, contribuciones y tasas,
para que asi con estas recaudaciones se puede financiar las obras que va ejecutar
la Municipalidad.

Del total de los encuestados, el 33% respondié que si se pagd por la limpieza
publica, mientras en un 67% manifestd que no se pago por la limpieza publica.
El resultado es coherente con los resultados obtenidos por Mendoza (2014) en su
tesis titulada sobre los tributos y sus declaraciones al gobierno central y local de
la empresa distribuidora y servicios generales “Voyager” E.IR.L, 2013, se
obtuvo los siguientes resultados, en un 56% de los encuestados nos manifestaron
que realizan contribuciones para el SENCICO y también SENATI, el 67% nos
afirmé que realizan pagos de impuesto predial, el 67% nos afirma que la
empresa realiza los pagos sobre la licencia de funcionamiento, el 76% afirmé
que pagan el servicio de seguridad ciudadana, el 70% no realiza pagos por la

limpieza publica. Se concluye, teniendo en cuenta los tributos, es la principal
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fuente de recursos que necesita el Estado para cumplir sus fines, por lo tanto, en
la empresa se determina que realizan pagos de los impuestos y asi contribuyen al
Estado. Segun lo obtenido podemos mencionar que la teoria que reafirma
nuestro trabajo es la Teoria de los servicios publicos pues ella nos dice que todo
lo que un ciudadano paga debe ser la parte equivalente al gasto planeado.

Del total de los encuestados el 17% nos dijo que si se pago por derechos después
de la creacién de la empresa, por otro lado, un 83% dijo que no se pagd ningln
derecho. El resultado tiene una relacion directa con la tesis de Guerrero (2017)
presento su informe final de tesis titulada sobre; los tributos al gobierno local de
las micro y pequefias empresas ferreteras del Distrito de Huaraz, 2015. Obtuvo
los siguientes resultados para su tesis; el 86% no declararon el impuesto predial,
el 82% no declararon el impuesto al patrimonio vehicular, el 100% no pagaron
las contribuciones por obras publicas, el 86% no declararon los arbitrios
Distritales, el 200% no pago el derecho a las vias publicas, el 100% no pagaron
el derecho de parqueo vehicular, al 100% nos manifestaron que realizaron el
pago de las licencias de funcionamiento. EI 100% nos manifestaron que no
pagaron por el pago de los derechos. Se llega a la conclusion, los tributos a la
Municipalidad Distrital son cargas obligatorias, que las empresas dedicadas a la
ferreteria tienen la obligacion de pagar sus impuestos, contribuciones y tasas,
para que asi con estas recaudaciones se puede financiar las obras que va ejecutar
la Municipalidad.

Del 100% de los encuestados, un 67% afirmé que si se pag6 por licencia de
funcionamiento, mientras que un 33% manifestd que no fue asi. Los resultados

obtenidos son parecidos a los obtenidos por Rivas (2015), quien en su tesis
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sobre; Caracterizacion de la evasion tributaria de las empresas del sector
servicios, rubro servicios generales de la Ciudad de Piura, 2014. Obtuvo los
siguientes resultados; el 65% de los encuestados entregan comprobantes de
pago, el 50% de los encuestados consideran el IGV demasiado alto, el 30%
asistio a las capacitaciones sobre obligaciones tributarias, el 45% recibieron
informacion sobre los efectos de la evasion tributaria, el 70% pago por el tramite
de licencia de funcionamiento. Se concluye que existe relacion entre el nivel de
conocimiento sobre tributacion y el nivel de confiabilidad de la informacion
tributaria de las empresas del sector servicios, los datos demuestran como las
empresas. Segun lo obtenido podemos mencionar que la teoria que reafirma
nuestro trabajo es la Teoria de la contribucion ya que nos refiere que los tributos
se encuentran destinadas a producir ingresos para el presupuesto publico, que
son los que financian los gastos que hace el Estado. Se obtienen estos resultados
pues los trabajadores mencionan que al pagar la licencia de funcionamiento no

van a ser sancionados.

Como propuesta de conclusién podemos afirmar que la empresa declara con
responsabilidad los tributos al gobierno central de manera responsable, pero que
falta poner mas empefio y énfasis en el conocimiento de cuales son los tributos que

debe declarar al gobierno local.

88



V1. Conclusiones

v Como conclusion general, se determind que los impuestos al gobierno central que
son declarados por la empresa motivo de estudio son el Impuesto General a las
Ventas y el Impuesto a la Renta, con referencia al Gobierno Local segun la
encuesta se hace la declaracion de la licencia de funcionamiento, en cuanto a las
contribuciones se identifico aportes al Seguro Social y a SENCICO, este ultimo
aporte con la finalidad de que los trabajadores de la empresa realicen capacitaciones
constantes, y la tasa con mayor relevancia fue la licencia de funcionamiento, esto es
rescatable ya que en la encuesta realizada se obtuvo dichos datos, y esto nos hace
entender que la empresa si contribuye con pagar dichos impuestos y asi se puede
utilizar como fuente de financiamiento para el gasto publico. Los trabajadores
manifiestan realizar dichas declaraciones pues asi no seran acreedores a sanciones,
ni multas.

Como aporte de la investigadora se sugiere a los trabajadores de la empresa
continuar siguiendo programas de capacitacion en fines tributarios para ampliar
conocimientos e ir actualizdndose en dichos temas.

Como valor agregado al usuario final, tales como investigadores se sugiere poner
en préactica las recomendaciones mencionadas en el acapite siguiente.

v En cuanto al objetivo especifico 1, se ha identificado los impuestos que declaran al
Gobierno central y local en la empresa Inversiones & Servicios Generales JK
S.R.L, 2017. Se llega a concluir que la empresa cumple con sus obligaciones de
declarar y pagar el Impuesto a la Renta y el Impuesto General a las Ventas, esto
demuestra que los tributos con mayor incidencia en el gobierno central es el

Impuesto a la Renta y el Impuesto General a las Ventas ya que estas son medios de
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financiamiento para el gasto publico que ejecuta el Estado, con relacion al gobierno
local, la empresa no realiza dichos pagos.

En cuanto al objetivo especifico 2, se ha identificado las contribuciones al gobierno
central y local en la empresa Inversiones & Servicios Generales JK S.R.L, Huaraz,
2017. Se llega a concluir que la empresa solo contribuye a una entidad como lo es
SENCICO, esto a causa de que en la empresa tiene un convenio con dicha entidad o
también por beneficiar a sus trabajadores para que estas se desenvuelvan mejor en
su puesto de trabajo.

En cuanto al objetivo especifico 3, se ha identificado las tasas que declara al
gobierno central y local la empresa Inversiones & Servicios Generales JK S.R.L,
Huaraz, 2017. Se llega a concluir que la empresa no esta cumpliendo con contribuir
al gobierno local, en esta parte se observa que la mayor incidencia fue el pago que
se realizan por licencia de funcionamiento, los pagos que no se realizan es por falta

de conocimiento de las obligaciones tributarias.
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VI1l. Recomendaciones

v" Se recomienda que la empresa debe informarse para poder pagar los impuestos,

v

esto a causa de que se observa en la encuesta no hay un pago correcto del impuesto
0 sea no pagan en su totalidad y por tal razén es que se deben utilizar estrategias
para hacer cumplir con los pagos, en cuanto a las contribuciones se debe de
informar el tipo de empresa que es para asi poder contribuir, como en la encuesta se
identifico que la de mayor relevancia fue el SENCICO, y por ultimo se recomienda
a la empresa a que contribuyan con los pagos que les corresponde en el Gobierno
local, ya que al no pagar en su totalidad, la Municipalidad no va poder cubrir los
gastos que se van realizan por la ejecucion de obras, servicio de salud, o también
pueden ser mejoras de caminos y puentes.

Se recomienda a la empresa Inversiones & Servicios Generales JK S.R.L, Huaraz,
2017. Que se deben informar sobre el destino de los pagos que realizan sobre el
impuesto a la renta y el impuesto general a las ventas, pues son los que tienen
mayor relevancia de pago la empresa, también se les debe de motivar incentivando
a cumplir con el 100% de pagos de todo tipo de impuesto que estén afectos.

Se recomienda a la empresa a contribuir en diferentes entidades, para que los
aportes que realicen tengan mayor incidencia y asi se puedan cumplir metas en las
entidades contribuidas, también hacer mencion que la empresa cuenta con el
respaldo ya que la mayoria de los trabajadores encuestados manifestaron que es un
aporte bueno y eso beneficia mucho a la empresa y también a los mismos
trabajadores para que estas sean capacitadas de forma constante.

Se recomienda a que la empresa Inversiones & Servicios Generales JK S.R.L,

Huaraz, 2017. Se debe de cumplir con informar y hacerles conocer que los
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impuestos que deben de pagar a la Municipalidad donde le corresponde ya que en la
encuesta realizada se identifican evasion en los pagos, y eso es perjudicial para el
desarrollo del gobierno local y estas no pueden cumplir las metas ya que no

contarian con una fuente de ingresos.
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ANEXOS



Anexo 1: Cuestionario

&
<
- °"\

~

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE

FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y ADMINISTRATIVAS
PROGRAMA DE CONTABILIDAD

El presente cuestionario tiene por finalidad recoger informacion para desarrollar el
trabajo de investigacion denominado “Los tributos que declara al gobierno central y
local la empresa inversiones & servicios generales JK S.R.L, Huaraz, 2017” La
informacidn que usted proporcionara seré utilizada s6lo con fines académicos y de

investigacion.

Encuestador (a): ... Fecha: .../....../.......

1. ¢Laempresa Inversiones & Servicios Generales JK S.R.L declara el Impuesto
General a las ventas?
a) Si
b) No
2. ¢Laempresa Inversiones & Servicios Generales JK S.R.L declara el Impuesto a
la Renta?
a) Si
b) No
3. ¢Declaran el Impuesto Selectivo al Consumo?
a) Si
b) No
4. ¢Pagan el Impuesto a las Transacciones Financieras?
a) Si
b) No
5. ¢Declaran el Impuesto Temporal de Activos Netos?
a) Si
b) No
6. ¢Declaran contribucion al Seguro Social?
a) Si
b) No
7. ¢Declaran contribucion al SENATI?
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10.

11.

12.

13.

14

15.

16.

17.

18.

a) Si
b) No
¢Declaran la contribucién al SENCICO?
a) Si
b) No
¢Pagan por tramitacion de derechos administrativos?
a) Si
b) No
¢Pagan el Impuesto Predial?
a) Si
b) No
¢Declaran el Impuesto al Alcabala?
a) Si
b) No
¢Declaran el Impuesto al Patrimonio Vehicular?
a) Si
b) No
¢Declaran el Impuesto a los Juegos?
a) Si
b) No

. ¢Declaran el Impuesto a los Espectaculos Publicos no Deportivos?

a) Si
b) No

¢Pagan contribucién especial de obras publicas?
a) Si
b) No
¢Pagan por limpieza publica?
a) Si
b) No
¢Pagaron por derechos después de la creacion de la empresa?
a) Si
b) No
¢Pagan por licencia de funcionamiento?
a) Si
b) No
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Anexo 2: Figuras

Figura 1

ma)Si

H b) No

Figura 1: La empresa Inversiones & Servicios Generales JK S.R.L declara el Impuesto General a las
ventas.

Fuente: tabla 1

Interpretacion: de la tabla y figura 1, se determino que del 100% de encuestados, en un
83% menciona que si declaré el Impuesto General a las Ventas, mientras que en un 17%

sefial6 que no se hace la declaracion.

Figura 2

W a)Si

H b) No

Figura 2: La empresa Inversiones & Servicios Generales JK S.R.L declara el Impuesto a la Renta.

Fuente: tabla 2

Interpretacion: de la tabla y figura 2, se determiné del total de los encuestados, en un
83% nos respondio que si se declar6 el Impuesto a la Renta, mientras que solo un 17%

manifestd lo contrario.
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Figura 3

W a)Si

® b) No

Figura 3: Declaran el Impuesto Selectivo al Consumo.

Fuente: tabla 3

Interpretacion: del total de los encuestados, se determiné que en un 17% si declaré el
Impuesto Selectivo al Consumo, mientras que en un 83% menciond que no declaro el

Impuesto Selectivo al Consumo.

Figura 4

W a)Si

H b) No

Figura 4: Pagan el Impuesto a las Transacciones Financieras.

Fuente: tabla 4

Interpretacion: segun la encuesta realizada, se determiné del total de los encuestados,
el 83% considerd que si pago el Impuesto a las Transacciones Financieras y que solo el
17% refirio que no fue asi.
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Figura 5

ma)Si

m b) No

Figura 5: Declaran el Impuesto Temporal de Activos Netos.

Fuente: tabla 5

Interpretacion: de la tabla y figura 5, se determino que del 100% de los encuestados, el
17% consider6 que si se declara el Impuesto Temporal de Activos Netos y en un 83%
manifestd que no declar6 el Impuesto Temporal de Activos Netos.

Figura 6

W a)Si

H b) No

Figura 6: Declaran contribucion al Seguro Social.

Fuente: tabla 6

Interpretacion: segun la encuesta realizada se obtuvo que en un 83% mencion6 que si
se declard la contribucion al Seguro Social, mientras que un 17% refirid que no se

declaro la contribucion al seguro social.
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Figura 7

W a)Si

¥ b) No

Figura 7: Declaran contribucion al SENATI.

Fuente: tabla 7

Interpretacion: del 100% de los encuestados, s6lo un 17% menciond que, si declaré la
contribucion al SENATI, mientras que el 83% refirid que no declara la contribucion al
SENATI.

Figura 8

W a)Si

H b) No

Figura 8: Declaran la contribucion al SENCICO.

Fuente: tabla 8

Interpretacion: del total de los encuestados el 67% consideré que, si se declara
contribucion al SENCICO y en un 33% restante, asegurd que no se hace la declaracion
del SENCICO.

110



Figura 9

ma)Si

H b) No

Figura 9: Pagan por tramitacion de derechos administrativos.

Fuente: tabla 1

Interpretacion: del 100% de los encuestados, un 33% nos afirmé que, si se pago por
tramitacion de derechos administrativos, por ello el 67% manifesto que no pago para la

tramitacion de derechos administrativos.

Figura 10

W a)Si

® b) No

Figura 10: Declaran el Impuesto Predial.

Fuente: tabla 10

Interpretacion: segun la encuesta realizada al total de la poblacion, el 33% menciono
que si declar6 el impuesto predial y por otro lado el 67% manifesté que no declaro el
impuesto predial.
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Figura 11

W a)Si

H b) No

Figura 11: Declaran el Impuesto al Alcabala.

Fuente: tabla 11

Interpretacion: de la tabla y figura 11, se determiné que del 100% de los trabajadores
encuestados, el 17% refirid que, si se hace la declaracion por el impuesto a la alcabala,
mientras que en un 83% menciond que no realizan declaraciones del impuesto a la

alcabala.

Figura 12

W a)Si

H b) No

Figura 12: Declaran el Impuesto al Patrimonio Vehicular.

Fuente: tabla 12

Interpretacion: de la tabla y figura 12, se determind que del 100% de las personas
encuestadas, el 17% mencion6 que, si se declard el impuesto al patrimonio vehicular,
mientras que el 83% manifestd que no se declar6 el impuesto al patrimonio vehicular.
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Figura 13

0%
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¥ b) No

100%

Figura 13: Declaran el Impuesto a los Juegos.

Fuente: tabla 13

Interpretacion: del total de los encuestados, el 100% nos manifesto que no realiza la

declaracion del impuesto a los juegos.

Figura 14

W a)Si

H b) No

Figura 14: Declaran el Impuesto a los Espectaculos Publicos no Deportivos.

Fuente: tabla 14

Interpretacion: del 100% de los encuestados, se determin en un 17% menciond que si
declaré el Impuesto a los espectaculos publicos no deportivos y el 83%, nos menciond

que no declaré el Impuesto a los espectaculos publicos no deportivos.
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Figura 15

W a)Si

® b) No

Figura 15: Pagan contribucion especial de obras publicas.

Fuente: tabla 15

Interpretacion: del 100% de los encuestados, se obtuvo en un 50% mencion6 que si se
pago por contribucidn especial de obras publicas, mientras que el 50% restante,

menciono que no pago por contribucion especial de obras publicas.

Figura 16

@a)Si @b)No

Figura 16: Pagan por limpieza publica.

Fuente: tabla 16

Interpretacion: del total de los encuestados, el 33% nos respondié que si se pagé por la

limpieza publica, mientras en un 67% manifesté que no se hizo dicho pago.
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Figura 17

ma)Si

H b) No

Figura 17: Pagaron por derechos después de la creacion de la empresa.

Fuente: tabla 17

Interpretacion: del total de los encuestados el 17% nos dice que si se pago por
derechos después de la creacion de la empresa, por otro lado, en un 83% dijo que no se

pago ningun derecho.

Figura 18

W a)Si

H b) No

Figura 18: Pagan por licencia de funcionamiento.

Fuente: tabla 18

Interpretacion: del 100% de los encuestados, se determin6 en un 67% afirmé que si se

pago por licencia de funcionamiento, mientras que un 33% manifesto que no es asi.
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