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Resumen

El presente trabajo de investigacion, titulado “Caracterizacion del financiamiento
de las micro y pequefia empresa del sector comercio del Pert: Caso Ferreteria
Mary” de Chimbote, 2017, se plante6 el siguiente problema de investigacion:
¢Cudles son las caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefia empresa
del sector comercio del Pert y de la ferreteria Mary de Chimbote, 2017? Para dar
respuesta al problema de investigacion se trazd el objetivo general: Describir las
caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefia empresa del sector
comercio del Pert y de la Ferreteria Mary de Chimbote, 2017, asi mismo para
llevar a cabo la investigacion se utilizd un disefio no experimental — descriptivo a
una poblacion de estudio, considerados los trabajos que han servido de base para hacer
el meta analisis. La investigacién obtuvo los siguientes resultados: Respecto a las
MYPE: Se concluye que; La mayoria (80%) de las micro y pequefias empresas del
sector comercio -rubro venta de articulos de ferreteria, en el mercado las Malvinas
del Distrito de Chimbote, tienen la edad entre los 36 a 50 afios y tienen el grado de
instruccion superior no universitaria, el (86,7%) son del género masculinoy son
los propietarios de las micro y pequefias empresas. Respecto al
financiamiento: Tuvo como resultado el Financiamiento, el 100% de las Mype
encuestadas obtuvieron financiamiento del sistema financiero proveniente de un
entidad no bancaria, cobrando una tasa de interés del 20% - 25% anual teniendo un
plazo de pago del financiamiento de 2 afios. El 83% de las Mype encuestadas

respondieron que el financiamiento obtenido fue destinado a capital de trabajo.

Palabras claves: Financiamiento, MYPE, Comercio.



Abstract

The present research work, entitled "Characterization of the financing of micro
and small enterprises in the commerce sector of Peru: Case Hardware Mary"
Chimbote, 2017, posed the following research problem: What are the characteristics
of the financing of micro and small companies in the commerce sector of Peru and
the hardware store Mary of Chimbote, 2017? To answer the research problem, the
general objective was outlined: Describe the characteristics of the financing of the
micro and small enterprises of the Peruvian commerce sector and the Mary de
Chimbote hardware store, 2017, as well as to carry out the research a non-design was
used. Experimental - Descriptive to a study population, considered the works that have
served as the basis for the meta analysis. The research to be carried out took the
information from 7 research works that obtained the following results: Regarding the
MYPE: It is concluded that; The majority (80%) of the micro and small companies
of the commerce sector - rubric sale of articles of hardware, in the market the
Falklands of the District of Chimbote, have the age between the 36 to 50 years and
have the degree of higher education not university, the (86.7%) are male and are the
owners of micro and small businesses. Regarding financing: It resulted in the
financing, 100% of the Mype surveyed obtained financing from the financial system
from a non-bank entity, charging an interest rate of 20% - 25% per annum with a
payment term of the financing of 2 years. 83% of the Mype surveyed responded that
the financing obtained was allocated to working capital.

Keywords: Financing, MYPE, Commerce
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l. Introduccién

La presente investigacion tiene por finalidad describir la caracterizacion del
financiamiento de las micro y pequefia empresa del sector comercio del Peru
caso: Ferreteria Mary de Chimbote, 2017, Toda investigacién es muy importante
ya que la micro y pequefia empresa surgen de la necesidad que no han podido ser
las grandes empresas nacionales ,ni las inversiones de las grandes empresas en la
generacion de puestos de trabajo, y por lo tanto, estas personas guiadas por la
necesidad buscan la manera de poder generar sus propias fuentes de ingresos, y
para ello, ocurren de diferentes medios para conseguirlo, creando sus propios
negocios a traves de pequefias empresas, con el fin de auto emplearse y empleara

a sus familiares.

Dado que, en América Latina las MYPE son los motores del crecimiento
econémico, es por ello, que es preocupacion de los gobiernos de turno y de la
sociedad en general, generar los instrumentos adecuados para apoyarlas, estos
instrumentos son fundamentalmente el financiamiento (créditos) y la

capacitacion empresarial. (Quiroz, 2015, p.35).
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Sin embargo, recien en los altimos tiempos las instituciones financieras
bancarias y no bancarias estan tomando algunas medidas positivas para mejorar
el financiamiento hacia las MYPE. Al respecto, ledn de Carmefio establece que
las entidades financieras de los paises latino americanos tienen que implementar
algunos mecanismos financieros favorables para satisfacer las necesidades
financieras crecientes de las MYPE. En el Peru la industria textil y de confecciones
muestra una clara tendencia creciente. El subsector textil es el que mayor desarrollo
ha tenido con un crecimiento promedio de 6.5% anual, mientras que el subsector
prendas de vestir a partir del afio 2002 comienza a mostrar un incremento paulatino
en la produccién, el cual tiene una gran importancia por el mayor valor agregado
y el empleo que genera. A pesar del panorama positivo la industria textil también
presentan problemas que van desde un alto nivel de endeudamiento, que eleva

el costo del crédito, hasta la competencia desleal en mercado interno.

Las Micro y Pequefia Empresa (en adelante MYPE) surgieron como un
fendmeno socioecondmico que busca responder a muchas de las necesidades
insatisfechas de los sectores mas pobres de la poblacion. En este sentido se
constituyeron en una alternativa frente al desempleo, a los bajos recursos
econdmicos y la falta de oportunidades de desarrollo personal. Pero a pesar de estas
bondades, el sector aiin no ha logrado alcanzar su maxima potencialidad, debido a
una serie de factores tales: la falta de apoyo financiero y la poca relevancia
real que le dieron y le dan los gobiernos de turno en sus agendas de trabajo (Avila

y Sanchis — 2012).
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En el Pera la labor que llevan a cabo las MYPE es de indiscutible relevancia, no
solo por su contribucién a la generacion de empleo, sino también por su participacion

en el desarrollo socioecondémico de las zonas en donde se ubican.

Okpara y Wynn (2007) afirman que:

Los pequefios negocios son considerados como la fuerza impulsora del
crecimiento econémico, la generacion de empleo y la reduccién de la pobreza en los
paises en desarrollo. En términos econémicos, cuando un empresario de las micro y
pequefia empresa crece, genera mas empleo, porque demanda mayor mano de obra.
Ademas, sus ventas se incrementan, y logra con esto mayores beneficios, lo cual
contribuye, en mayor medida, a la formacion del producto bruto interno. Sin
embargo, las MYPE enfrentan una serie de obstaculos que limitan su supervivencia a
largo plazo y su desarrollo. Estudios previos indican que la tasa de mortalidad de los

pequefios negocios es mayor en los paises en desarrollo que en los paises desarrollados.

Okpara y Wynn (2007) afirma:

Que los pequefios negocios son considerados como la fuerza impulsora del
crecimiento econémico, la generacion de empleo y la reduccion de la pobreza en los
paises en desarrollo. En términos econdémicos, cuando un empresario de la micro o
pequefia empresa crece, genera mas empleo, porque demanda mayor mano de obra.
Ademas, sus ventas se incrementan, y logra con esto mayores beneficios, lo cual

contribuye, en mayor medida, a la formacion del producto bruto interno. (p. 54)

(Arinaitwe, 2006 P. 43). Afirma que:
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En la actualidad las MYPE a nivel de la region Ancash se tiene una deficiente
organizacion en el rubro empresarial que involucra aspectos econdémicos, financieros
y administrativos, lo que imposibilita el desarrollo de experiencias asociativas de tipo
gremial y empresarial. En el mismo sentido, la poca capacitacion de las MYPE, no
permite tener la capacidad competitiva frente a sus contrincantes, estas barreras en la
mayoria de los casos son porque propios micro emprendedores tienen una minima

valoracidn a la capacitacion y el desarrollo empresarial.

Para lo cual nos formulamos la siguiente interrogante: ¢ Cuales son las caracteristicas
del financiamiento de la micro y pequefia empresa del sector comercio del Per( y de
la ferreteria Mary de Chimbote, 2017?, Para poder dar respuesta al problema, se ha
planteado el siguiente objetivo general: Describir las caracteristicas del financiamiento
de la micro y pequefia empresa del sector comercio del Peru y de la Ferreteria Mary
de Chimbote, 2017, Asi mismo para dar respuesta al objetivo general nos hemos

planteado los siguientes objetivos especificos:

1. Describir las caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefia
empresa del sector comercio del Peru, 2017.

2. Describir las caracteristicas del financiamiento de la Ferreteria Mary de
Chimbote, 2017.

3. Hacer un analisis comparativo de las caracteristicas del financiamiento de las
micro y pequefia empresa del sector comercio del Per( y de la Ferreteria Mary de

Chimbote, 2017.

Finalmente, la investigacion se justifica porque la realizacion del presente estudio

ayudar a conocer las caracteristicas del financiamiento de la micro y pequefia
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empresa del sector comercio del Perd, en la actualidad las MYPE del Perd cumplen
un rol de suma importancia en nuestra economia, por ello la presente investigacion se
justifica porque permitird conocer cuales son las caracteristicas del financiamiento de
la micro y pequefia empresa del sector Comercio — rubro ferreterias del Distrito de
Chimbote, puesto que este sector y rubro son de constante crecimiento y abundante

en nuestro pais.

Consideramos que la presente investigacion serd de gran relevancia, ya que nos
permitira identificar las caracteristicas del financiamiento y como opera en las
MYPE del sector y rubro estudiado. Asimismo, este estudio podra ser tomado por
otros investigadores y empresas interesadas en el tema materia de investigacion,
porque contribuird una Fuente informativa para futuras investigaciones relativas al
tema, sirviendo de  aporte metodolégico para que otros investigadores puedan
utilizarla como guia metodoldgica. Por dltimo, la investigacion llenara como razon para
otros examenes comparativos en otras divisiones benéficas y administrativas del

distrito de Chimbote y otros territorios de la tierra.
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Il. Revision de Literatura

2.1 Antecedentes

2.1.1 Internacionales

En este trabajo se entiende por antecedentes internacionales a todo trabajo de
investigacion realizado por algln investigador en cualquier pais del mundo,
menos en el pais de PerU; sobre aspectos relacionados con la variable y unidades
de analisis de nuestro estudio en esta revision no se encuentra antecedentes

porque la linea de investigacién es de legislacion Peruana.

Pachacute (2016) en su tesis denominada: Caracterizacion del financiamiento,
la capacitacion y la rentabilidad de las micro y pequefia empresa del sector
comercio- rubro venta de equipos informaticos del mercado internacional Tupac
Amaru del distrito de Juliaca-provincia de San Roman, periodo 2013-2014” El
presente trabajo de investigacion tuvo por objetivo general describir las principales
caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector
comercio, rubro Equipos Informaticos del Mercado Internacional TUpac Amaru
del distrito de Juliaca, periodo 2013 - 2014. Respecto al financiamiento: EI 70%
recibieron créditos financieros de entidades bancarias, el
30% de entidades no bancarias y el 23% no solicito financiamiento, en el afio
2013 el 73% fue a corto plazo y el 23% no solicito financiamiento, en el afio

2014 el 73% fue de corto plazo y el 77% lo invirtié en capital de trabajo (p. 96).
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2.1.2 Nacional

En este trabajo se entiende por antecedentes nacionales a todo trabajo de
investigacion realizado por algin investigador, en cualquier ciudad de nuestro
Perl; sobre la variable o variables, unidades de analisis y sector de nuestra

investigacion.

Ledn (2015) en su tesis denominada: Incidencia del financiamiento en la
rentabilidad de las micro y pequefias empresas comercializadoras de productos
industriales de limpieza de la ciudad de Lima Centro en el 2014. La
investigacion fue realizada en la ciudad de Lima — Perd. Asi mismo tuvo como
objetivo determinar las principales caracteristicas de la incidencia del
financiamiento en la rentabilidad de las micro y pequefia empresa
comercializadoras de productos industriales de limpieza de la ciudad de Lima
centro en el 2014. La investigacion fue de tipo cuantitativo, caracter descriptivo
y disefio no experimental, la técnica fue la encuesta y el instrumento el
cuestionario pre estructurado con 24 preguntas relacionadas a la investigacion, el
cual fue aplicado a una muestra representativa no aleatoria por conveniencia
conformada por 15 empresas del sector y rubro en estudio, obteniendo como
principales resultados: Respecto al financiamiento: el 40% financiaron su
actividad con fondos de terceros siendo el 83% de entidades no bancarias, en el

afio 2014 el 83% del crédito fue a corto plazo.

Cuma (2015) En su tesis denominada: Caracterizacion del financiamiento, la
capacitacion y la rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector

comercio rubro compra venta de abarrotes. La investigacion tuvo como
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objetivo, obtener las principales fuentes del financiamiento, la capacitacion y la
rentabilidad de las MYPE del sector comercio, en el rubro de compra y venta de
abarrotes. Esta investigacion fue descriptiva, para realizarla se determind en
forma dirigida un grupo de 15 microempresas que representa el 100% de la
poblacion, aplicandose un cuestionario de 21 preguntas, mediante la técnica de
la encuesta, y asi se obtuvo los resultados respecto a los empresarios y las
MYPE: Respecto al financiamiento: ElI 100% manifestaron que el
financiamiento que obtuvieron fue mediante entidades bancarias. EI 55% de los
representantes legales encuestados que recibieron créditos en los afios 2013 y

2014 invirtieron sus créditos en capital de trabajo.

2.1.3 Regionales

En este trabajo se entiende por antecedentes regionales a todo trabajo de
investigacion realizado por cualquier investigador en cualquier ciudad de la
region de Ancash, menos cualquier ciudad de la provincia de Santa; sobre la

variable y unidades de analisis de nuestra investigacion.

Campd (2016) en su tesis denominada: Caracterizacion del financiamiento,
capacitacion y rentabilidad de las micro y pequefias empresas sector servicio,
rubro procesadoras de alimento de la provincia de Huaraz, 2014. La
investigacion fue realizada en la ciudad de Huaraz — Ancahs. Asi mismo tuvo como
objetivo general describir las principales caracteristicas del financiamiento,
capacitacion y rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector
servicio, rubro procesadoras de alimento de la provincia de Huaraz,

2014. La investigacién fue cuantitativa-descriptiva, para el acopio de la
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informacion se selecciond en forma dirigida una muestra de 13 MYPE de una
poblacion de 18, a quienes se les dirigid un cuestionario de 26 preguntas
cerradas, utilizando la técnica de la encuesta obteniéndose los resultados: Respecto
al financiamiento el 84.62% obtuvo créditos, de los cuales el 45.45% fue obtenido
de los Bancos Comerciales y el 54.54% de las Cajas Rurales y Cajas
Municipales de Ahorro y Crédito. Este crédito fue destinado el 15.38% como

capital de trabajo, el 30.77% para la adquisicion de activos fijos.

Alarcon (2016) en su trabajo de investigacién denominado: Caracterizacion
del financiamiento, capacitacion y rentabilidad de las micro y pequefias
empresas del sector servicios, rubro hoteles, de la provincia de Huari-Ancash,
2014. La investigacion fue realizada en la ciudad de Huari — Ancash. Asi mismo
tuvo como titulo “caracterizacion del financiamiento, capacitacion y rentabilidad
de las MYPE del sector servicios, rubro hoteles, de la provincia de Huari —
Ancash, 2014”. La investigacion fue de caracter cuantitativo - descriptiva. Para
su realizacion se escogié una muestra dirigida de 20 MYPE del rubro hoteles; a
los que se designd un cuestionario de 19 preguntas, utilizando la técnica de la
encuesta. Los resultados encontrados fueron: Respecto al financiamiento el
100% recibieron créditos financieros, de los cuales el 50% han invertido en la
mejora de sus establecimientos, por otra parte el 100% se encuentra satisfecho con
la tasa de interés cobrada por el crédito obtenido, y el 100% considera el

financiamiento como una mejora en la rentabilidad del negocio.
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2.1.4 Locales

En este proyecto se entiende por antecedentes locales a todo trabajo de
investigacion realizado por algun investigador, en cualquier parte de nuestra
localidad del Perd; sobre la variable o variables, unidades de anélisis y sector de

nuestra investigacion.

Segun Chavez (2013) afirma en su trabajo de investigacion denominado:
Caracterizacion del financiamiento, la capacitacion y rentabilidad de las micro y
pequefias empresas del sector comercio rubro ferreteria del distrito de Chimbote
periodo 2009 - 2010. La investigacion fue realizada en la ciudad de Chimbote.
Respecto al perfil de las empresas: Del 100% de los encuestados el 53% de las
empresas tienen un asesoramiento profesional de un contador, el 13% de las
empresas tienen un asesoramiento de un economista, el 7% de las empresas
tienen asesoramiento de un administrador y el 27% de las empresas tienen
asesoramiento de otro profesional. Respecto al financiamiento: Del 100% de los

encuestados.
2.2Bases Tedricas de la Investigacion

Las bases teoricas de investigacion (tesis I) sera construida (elaborada) a partir de
los antecedentes de la caracterizacion del financiamiento de las micro y pequefias
empresa del sector pertinente, sector que figura en la tesis I, que figura en las bases

tedricas y en la tesis de licenciatura.
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2.2.1 Teorias del financiamiento

2.2.1.1 Teorias del financiamiento

Segun (Buyatti, 2011) afirma que la Administracion Financiera esta
atravesando una explosion de gran cantidad de nuevos modelos teoricos y
modalidades de contratacion que se han ramificado a partir del tronco
central que representa la aplicacion de metodologias probabilisticas, las
cuales permiten analizar los diversos matices que hacen al riesgo y

rendimiento de estas actividades.

Por lo tanto, este trabajo es necesariamente parcial, enfocado hacia uno
de los aspectos de la Administracion financiera, como es el tema de las
decisiones de financiamiento. Dentro de ellas, el acento estd puesto en una
vision de conjunto. En la actualidad, resulta generalmente aceptado al
respecto el esquema general de la estructura de financiamiento segun Franco
Modigliani y Merton Miller, han permitido acumular evidencias que no

arrojan un resultado positivo al contrastar algunas de sus inferencias.

Dichas divergencias se han acentuado en la actualidad a raiz de la gran
crisis econdmica global que comenzo en el segundo semestre del afio 2007,
en la cual el financiamiento constituyd su factor desencadenante. Por lo
tanto, se intenta en este libro participar del proceso de salvar dicha brecha
proporcionando esquemas y demostraciones mas amplios, que permitan dar

cuenta de la naturaleza compleja y cambiante de este tipo de decisiones.
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2.2.1.2 Fuentes del financiamiento

Segun (Nunes, 2016) afirma que las fuentes de financiamiento designan
el conjunto de capital interno y externo a la organizacion utilizado para
financiamiento de las aplicaciones y las inversiones. Al decidir qué fuente
de financiamiento usar, la opcion principal es si el financiamiento debe ser
externa o interna. Esta eleccion debe pesar, entre otras cuestiones, la pérdida
0 ganancia de autonomia financiera, la facilidad o posibilidad de acceder a
fuentes de financiamiento, variabilidad plazo para su devolucion, garantias
requeridas y el coste financiero (intereses) del financiamiento. Por otra parte

financiamiento son:

+ Los ahorros personales: Para la mayoria de los negocios, la principal
fuente de capital, proviene de ahorros y otras formas de recursos
personales. Frecuentemente, también se suelen utilizar las tarjetas de
crédito para financiar las necesidades de los negocios.

+ Los amigos y los parientes: Las fuentes privadas como los amigos y la
familia, son otra opcion de conseguir dinero, éste se presta sin intereses
0 a una tasa de interés baja, lo cual es muy benéfico para iniciar las
operaciones.

+ Bancos y Uniones de Crédito: Las fuentes mas comunes de
financiamiento son los bancos y las uniones de crédito. Tales instituciones
proporcionaran el préstamo, solo si usted demuestra que su solicitud esta

bien justificada.
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+ Las empresas de capital de inversion: Estas empresas prestan ayuda a
las compafiias que se encuentran en expansion y/o crecimiento, a cambio
de acciones o interés parcial en el negocio.
2.2.1.2.1 Principales fuentes de financiamiento disponibles: Son

v' Autofinanciamiento: Corresponde a los fondos liberados por la
actividad financiera de la empresa.

v' Equidad: Corresponde con el aumento de capital de la sociedad por
nuevos capitales por parte de los socios o accionistas existentes o
nuevos.

v Capital de deuda: Corresponde con el uso de entidades externas para
obtener el capital necesario para llevar a cabo inversiones tales como:

e Créditos bancarios, leasing, crédito de los proveedores de
inmovilizado, los socios de suministro, entre muchos otros.

2.2.1.3 Sistemas de financiamiento

Segun (Vallarta, 2015) afirma que es un, Mercado cambiario, es sistemas

de financiamiento empresarial.

+ Mercado de deuda.
+ Mercado accionario

4+ Instrumentos de deuda.

Los instrumentos de deuda son titulos, es decir documentos necesarios
para hacer validos los derechos de una transaccion financiera, que
representan el compromiso por parte del emisor. Los instrumentos del

mercado de deuda comunmente se clasifican segin: Su cotizacion, su
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colocacion, el tipo de tasa, el riesgo del emisor, se refiere a la forma en

que se hacen publicos los precios de los titulos.

22131

2.2.1.3.2

2.2.1.3.3

Mediante colocacién publica: La oferta de instrumentos se
realiza a traveés de algin medio masivo e comunicacion
como periddicos o boletines de la Bolsa Mexicana de
Valores.

Mediante colocacion privada: Esta oferta va dirigida a una
persona 0 a un grupo de inversionistas determinado. Se
refiere a los intereses previamente pactados que pagara el

instrumento de deuda.

Clasificacion de los instrumentos de deuda: Los cetes son
instrumentos emitidos por el Gobierno Federal con un valor
nominal de 10 pesos y cotizados a descuento. Bonos,
Mudibonos y bondes. Estos tres instrumentos son emitidos
por el Gobierno Federal, tienen un valor nominal de 100 pesos

y se cotizan a precio.

Segun (Uribe, 2013) afirma que el sistema financiero colombiano

estad conformado por los establecimientos de crédito (EC), las entidades

de servicios financieros (ESF) y otras entidades financieras, las cuales,

en su mayoria, se han agrupado mediante la figura de los

conglomerados financieros, haciendo presencia tanto en el ambito interno

como externo.
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La presente nota contiene cinco secciones adicionales a esta
introduccion. En la primera se analiza la estructura del sistema
financiero colombiano. En la segunda seccion se profundiza en los
conglomerados financieros, dada la relevancia que han adquirido en los
afios recientes. En la cuarta, se estudian los principales indicadores
financieros con el fin de ofrecer una vision general del comportamiento

del sistema.

2.2.1.4 Plazos de financiamiento

Segun (Narvaes, 2007) afirma que existen financiamientos a corto y

largo plazo.

2.2.1.4.1 Los Financiamientos a Corto Plazo, que estan

conformados por:

v' Créditos Comerciales, Créditos Bancarios, Pagarés, Lineas de
Crédito, Papeles Comerciales, Financiamiento por medio de las
Cuentas por Cobrar, Financiamiento por medio de los Inventarios.

2.2.1.4.2 Financiamientos a largo plazo: Los Financiamientos a

Largo Plazo, estan conformados por:

= Hipoteca, acciones, bonos, arrendamiento financiero, apoyos que

otorga la Secretaria de Economia, microcréditos, crédito, crédito

Pyme, financiamiento FONDESO.

Segun Nufiez (2015) afirma también en la vida social y mercantil
existen tiempos de financiamientos a corto mediano y largo plazo pues

en una empresa una de las actividades mas importantes es financiar
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todo lo que se hace en la misma; pero el financiamiento no es exclusivo
de la vida empresarial, y las personas fisicas también hacen uso de esos
financiamientos. Mencionaremos los financiamientos de corto, mediano

y largo plazo, que son los que se utilizan en la vida cotidiana.

Se denomina financiamiento a corto plazo, a todo financiamiento que

tenga una duracion menor a un afio desde su inicio hasta su

culminacion.

Se denomina financiamiento a mediano plazo a los financiamientos

que tienen un tiempo de culminacion superior al afio, pero inferior a

los 5 afios.

Se denomina financiamiento a largo plazo a todo financiamiento que

tenga una duracion superior a los 5 afios para su culminacién. Ejemplo

de tiempos de financiamientos a corto, mediano y largo plazo:
2.2.1.4.3 Financiamiento a corto plazo: Un financiamiento a corto

plazo es aquel en el que una empresa o particular realizan

una compra o inversion en un lapso menor a un afio.

Una inversion bancaria a plazo de seis meses, la compra de cetes a
28 dias, prestamos pagables en seis y doce meses, son ejemplos de
financiamientos a corto plazo, y un ejemplo mas utilizado son las
compras en tiendas de autoservicio, en la que se adquieren productos a

seis 0 doce meses, ya sea con 0 sin intereses.
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Ejemplo de financiamiento a mediano plazo: Este tipo de
financiamiento puede ser la adquisicion de un automdvil, por medio de
un “Auto financiamiento”, en este financiamiento se adquiere un vehiculo
por medio de un enganche, y puede estarse disfrutando del beneficio del
vehiculo en tanto se siguen pagando los plazos hasta culminar la
compra del mismo los plazos pueden abarcar 12, 24 y hasta

48 meses.

Ejemplo de financiamiento a largo plazo: Un financiamiento a
largo plazo es aquel que tiene una duracién superior a los cinco afios, y
podemos ejemplificar este financiamiento con una beca o patrocinio, en
la que recibe ayuda por parte de una institucion o del gobierno, y el

resultado o culminacion supera los 5 afios del curso de la carrera.

2.2.1.5 Costos del financiamiento

Segun (Samaniego, 2017) firma:

Que esta dado por la tasa de interés del préstamo o de descuento que exigen
los inversionistas. En una emision de bonos seria la tasa de colocacion
del instrumento. En el caso de una emisién de acciones, corresponde a la
relacion existente entre el aporte que realizard el nuevo accionista y las
utilidades que se le repartirin como retribucion, es decir, la relacién
precio/utilidad. Ademéas hay que sumarle los costos asociados a tramites
legales, impuestos, al agente colocador y apertura de la sociedad (abrir a la

bolsa) si corresponde, etc. El otro factor que se debe considerar es
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el plazo del financiamiento, el bancario tiene un plazo fijo y el de la emision

de acciones es indefinido. Los costos del financiamiento son:

= Interés del préstamo

= Comisiones bancarias
= Gastos de cierre

= Interés de compromiso
= Moras

=  QOtras

2.2.1.6 Facilidades del financiamiento
Segun (Pacheco, 2016) afirma que:

La Facilidad de financiamiento intermedio (IFF) se disefi6 como una
cuenta de moneda convertible para subsidios de intereses. Se utiliza para
sufragar parte de los pagos de intereses, por los cuales ciertos prestatarios
son responsables en los préstamos del Capital Ordinario (OC). De
conformidad con el Convenio constitutivo del Banco, s6lo puede financiarse
mediante transferencias del ingreso neto o la reserva general del Fondo para

Operaciones Especiales (FOE).

2.2.1.6.1 Facilidades de financiamiento: Dukascopy Bank SA
ofrece a sus clientes tres modalidades diferentes de
financiacion para sus cuentas operacionales. Todas las cuentas

nuevas deben ajustarse a los requisitos minimos de deposito.
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2.2.1.6.2 Transferencias bancarias: Esta es la forma méas facil y
rapida de financiar su cuenta. El periodo de recepcion de los
fondos normalmente es de 1 a 2 dias laborales. Por favor,
solicite a su administrador de cuenta las instrucciones relativas
a las transferencias bancarias. Les ofrecemos las siguientes
facilidades

e Brindamos las mejores tasas de interés en este mercado

e Ofrecemos mejores precios a crédito

e El monto mensual se incluye dentro de la facturacién de servicios

e Le calculamos su disponible de financiamiento con base en el

historial de consumo de energia eléctrica

e El plazo de financiamiento se lo brindamos de acuerdo con el

articulo y monto de la compra

e En materiales electronicos le brindamos hasta un afio de

financiamiento.

2.2.1.7 Usos o utilizacion del financiamiento

Segun Negocios (2012) afirma que la financiacion es siempre un medio
para un fin. En otras palabras, nadie obtiene un préstamo sin razon y sin
ningln propdsito. La usamos para comprar propiedades, equipos y capital
de trabajo entre otras cosas. Si tuviéramos las reservas de efectivo de Apple
entonces probablemente no estaria tratando de encontrar la manera de
conseguir un préstamo de algin banco o como conseguir una linea de
capital de trabajo de crédito. En el mejor de nosotros usamos la financiacion

como herramienta para iniciar, desarrollar y hacer crecer nuestros negocios
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y en su peor momento lo usamos para mantenerse a flote en tiempos

dificiles.

A continuacién hay cuatro ingredientes clave que no sélo tendran que
prepararse para tiempos de crisis inesperada, sino que también le ayudara a
estar preparado para obtener su financiamiento en el futuro a medida que su
negocio crece y cuenta con financiamiento adicional necesario para apoyar
el crecimiento: Asegurese de entender las opciones que usted puede

emplear.

No hacer nada es peor que tomar la decision equivocada porque no hay
accion. La accion puede cambiar de rumbo o hacer que se aprenda de los
errores, pero nunca entrar en el juego y tomar decisiones es un delito
punible. Conozca sus opciones y tomar ventaja de ellos. La supervision de
su crédito, su tasa de endeudamiento, y no sobre la utilizacion de sus tarjetas
de crédito (son los que aparecen en su informe de crédito personal) son
todas las formas de iniciar el tratamiento de su crédito personal como un

activo.

2.2.2 Teorias de la empresa

2.2.2.1 Teorias de la empresa

Real (2016) dice en primer lugar como unidad de produccion de bienes o
servicios, es decir, examinando qué combinacion de los factores de la
produccién es la mas conveniente para obtener los bienes o servicios que
oferta la empresa (concepcion neoclasica). Esta perspectiva es Util para

analizar las relaciones entre las empresas en el mercado y a los juristas les
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resulta de interés, por ejemplo, cuando se trata de determinar si el
comportamiento de una empresa constituye un abuso de su poder de
dominio en el mercado (art. 2 LDC) y como veremos, también para explicar,
en el caso de las empresas, de qué modo se “seleccionan” aquellas cuyos
miembros cooperan peor, es decir, no consiguen maximizar la produccion al

menor coste posible.

En segundo lugar, y mas recientemente, la empresa se ha analizado
“desde dentro”, es decir, examinando qué vinculos unen a los sujetos que
aportan los distintos factores de la produccion que se combinan en la empresa.
Teoria de la empresa de coase (1937) afirma que en la economia hay cuatro

diferentes estructuras de mercado o tipos de competencias.

» Competencia perfecta
» Los monopolios
» Los mercados de competencia monopolistica

» Los oligopolios.

Todos estos mercados asignan los recursos eficientemente o
ineficientemente de acuerdo a niUmero de empresas. Teoria de la empresa de

William son (1985) argumenta que:

Los costos de transaccion no se puede evitar del todo, pero mediante los
contratos esto se puede reducir. Este economista reconoce a la empresa
como un nexo de contratos y subrayala relevancia de conceptos clave como

los derechos de propiedad y los costos de transaccion que son la base para
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entender los intereses particulares de los individuos que tiene que con la

transaccion economica en una empresa y que originan conflictos de interés.

“Teoria de la empresa" para exponer una teoria que trata de la existencia,
los limites y la organizacion interna de la institucion que se conoce como
empresa comercial. Es un conjunto de personas que trabajan de forma
coordinada para la produccion de productos o servicios que satisfacen las

necesidades del consumidor.

2.2.2.2 Clasificacion juridica de la empresas

Castro (2012) clasificacion de las empresas segun su forma juridica.
Teniendo en cuenta quién es titular de la empresa y la responsabilidad legal

de los propietarios de ésta, podemos hablar de:

2.2.2.2.1 Empresas individuales:

Conformados por s6lo una persona que puede responder frente a
terceros con sus bienes (autonomos) con responsabilidad ilimitada, o
hasta el monto aportado para la empresa, en empresas individuales de
responsabilidad limitada o EIRL. Hablamos de empresas familiares o

pequefias. Las cooperativas y organizaciones de economia social.

2.2.2.2.2 Sociedades 0 empresas societarias:

Que son las que se conforman por varias personas. Son las empresas
de sociedad colectiva, sociedad de responsabilidad limitada, sociedad
anonima, sociedad comanditaria y sociedad de acciones simplificada

SAS. Ver mas en: las diferentes formas juridicas a adoptar.
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2.2.2.2.3 Union temporal de empresas:

Una UTE es una colaboracion puntual de dos o mas empresas en un
proyecto en concreto. Son muy frecuentes en obra civil, donde varias
empresas constructoras unen sus fuerzas para poder aspirar a proyectos

que por separado no podrian.
2.2.2.3 Clasificacion de las empresas por sectores productivos

Tenemos otras clasificaciones de empresas, ademas de las que hemos visto,
existen otras formas de agrupas a las corporaciones. Como

Financieras, las que se clasifican por el monto de su capital:

Por las ventas: Se determina el tamafo en base al monto de las ventas de

las empresas en el mercado.

Soto (2015) por la produccién: Se refiere al grado de maquinizacion
que se da en el proceso de produccion. Por altimo, podriamos clasificarlas
por la forma de nacimiento, como escision de otra organizacién o compafiia

(spin-off), como fruto de un proyecto o de forma tradicional.
2.2.2.4 Clasificacion de las empresas por el nUmero de personas
Ruiz & Ed (2018) afirmar que se clasifica Personas Segun su Naturaleza.

% Personas naturales: Son personas todos los individuos de la especie
humana cualquiera sea su edad, sexo, estirpe o condicion, por lo tanto,
de acuerdo a este articulo, las personas naturales estan vinculadas a un
conjunto de caracteres que vienen a conformar la llamada personalidad.

Para que de una persona se predique su personalidad debe reunir varias
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A5

condiciones, entre las cuales pueden mencionarse el nombre como
elemento identificador, la nacionalidad, la capacidad y aptitud para
contraer obligaciones adquirir derechos, y el estado civil.

Personas Juridicas: Son un ente ficticio capaz de adquirir derechos y
contraer obligaciones civiles y de ser representada judicial o
extrajudicialmente. El tamafio de la empresa es una de las variables de
clasificaciébn mas basicas y mas importantes a la vez.

Muchas normas empiezan o dejar de ser aplicables a partir de cierto
namero de empleados. De la misma manera, un ndmero minimo es
requisito para acceder a ayudas publicas o privadas. También es
importante en el pago de impuestos, y en funcion de su tamafo y

condicion se integrardn en un régimen fiscal u otro.

Unipersonales: 1 empleado autonomo.
Pequefias: de menos de 250 empleados.
Medianas: entre 250 y 1000 empleados.

Grandes: con mas de 1000 trabajadores.

Esta clasificacion, como te podrds imaginar, puede atender a
diferentes criterios, pero estas cifras se suelen manejar en téerminos de

normativas y regulaciones.
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¢ Otras clasificaciones de empresas

Ademas de las que hemos visto, existen otras formas de agrupas a las
corporaciones. Como Financieras, las que se clasifican por el monto de su

capital:

e Por las ventas: se determina el tamafio en base al monto de las
ventas de las empresas en el mercado
e Por la produccion: se refiere al grado de maquinizacion que se da en

el proceso de produccion.

2.2.2.5 Clasificacion de las empresas geograficas

Emprendedora (2011) esto nos dice que se clasifica en:

o

» Locales: Se trata normalmente de pequefias empresas que actlan en la

localidad donde radican o las poblaciones de alrededor.

*

Regionales: La zona que abarcan es mas amplia: varias provincias.

*0

Suele tener una sede central y verifican su actividad a través de

sucursales o delegaciones.

*

Nacionales: Extienden su actividad a toda la geografia nacional.

7/
°0

Multinacionales:  Son aquellas que ejercen su actividad
simultdneamente en varias naciones, incluso hay empresas denominadas
globales cuyo mercado abarca los cinco continentes.

2.2.2.6 Clasificacion de las empresas por tamafio

Segun (Orozco, 2014) afirma que se clasifica:
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Segun el tamafio: No existe un acuerdo generalizado sobre los criterios a
utilizar para medir el tamafio. Por lo tanto es un criterio muy discutido ya
que depende de la magnitud que se utilice: cifra de ventas, nimero de
trabajadores, volumen de activos, beneficios. No obstante, un criterio muy

utilizado por su sencillez es el nimero de trabajadores asi tenemos:

e Grandes Empresas
e Multinacionales
e Globales

e Transnacionales

Manejan capitales y financiamientos grandes, tienen instalaciones
propias, miles de empleados, ademas cuentan con sistemas de
administracion y de operacion muy avanzados. Generalmente tienen mas

de 250 empleados.

2.2.3 Teoria de los sectores productivos

2.2.3.1 Clasificacion de los sectores productivos
Velazquez (2011) afirma que:

Los sectores de produccion, o lo que es lo mismo, los sectores de
actividad econdmica, establecen una clasificacion de la economia en
funcion del tipo de proceso productivo que lo caracteriza. Cada pais apuesta
mas firmemente por uno u otro sector en funcion, entre otros factores clave,
de los recursos propios y/o ajenos con los que cuenta, de sus posibilidades
de crecimiento y expansion, y de sus preferencias a la hora de adoptar una

estrategia de desarrollo concreta, caracterizando asi su modelo productivo v,

37



con ello, determinando en gran medida las politicas de gestion que debera

adoptar para alcanzar los objetivos econdmicos que se haya establecido.

2.2.3.1.1 Primario

Lo conforman las actividades que estan directamente relacionadas
con el factor Tierra (0 Recursos Naturales). Implica extraccién y
obtencién de materias primas. Comprende las actividades econémicas
relacionadas con la transformacidn de los recursos naturales en productos
primarios no elaborados, que se utilizardn como materia prima en la
produccioén industrial. Las principales actividades del sector primario son
la agricultura, la mineria, la ganaderia, la pesca, la caza, la silvicultura, la

apicultura y la acuicultura.

2.2.3.1.2 Secundario

Es el conjunto de actividades que suponen la transformacion de
alimentos, mercancias y materias primas por medio de distintos
procesos productivos cada vez mas automatizados. Forman parte de
este sector la siderurgia, las industrias mecanicas, la quimica, la textil,
la produccion de bienes de consumo, el hardware informatico, etc. La
construccion, aunque se considera sector secundario, suele

contabilizarse aparte pues, su importancia le confiere entidad propia.

2.2.3.1.3 Terciaria

Son aquellas actividades que no producen bienes tangibles, pero que
son imprescindibles para el correcto funcionamiento de la economia. Lo

constituyen todas aquellas actividades dedicadas a dar servicios de
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apoyo al proceso productivo, al cuidado de las personas, de los hogares,

y todo lo que tiene que ver con la cultura de la poblacién.

También incluye todo lo relacionado con transporte, comercio,
comunicaciones, finanzas, turismo, hosteleria, ocio, cultura,
espectaculos y los denominados servicios publicos, independientemente
que sean proporcionados por el Estado o la iniciativa privada

(educacion, sanidad, atencion a la dependencia), etc.

Velazquez (2016) nos habla del:

2.2.3.1.4 Sector Agricola

El sector agropecuario o sector primario esta formado por las
actividades econémicas relacionadas con la transformacién de los
recursos naturales en productos primarios no elaborados. Es la

actividad humana orientada al cultivo del campo y la crianza de animales.

Usualmente, los productos primarios (agropecuarios) son utilizados
como materia prima en la produccion industrial. Las principales
actividades del sector primario son la agricultura, la ganaderia, la

silvicultura, la apicultura, la acuicultura, la caza y la pesca.

2.2.3.1.5 Sector Industrial

Comprende todas las actividades economicas de un pais relacionadas
con la transformacion industrial de los alimentos y otros tipos de bienes

0 mercancias, los cuales se utilizan como base para la fabricacion de
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nuevos productos. Se divide en dos sub-sectores: industrial extractivo e

industrial de transformacion:

¢ Industrial extractivo: Extraccion minera y de petroleo.

% Industrial de transformacion: Envasado de legumbres y frutas,
embotellado de refrescos, fabricacion de abonos y fertilizantes,
vehiculos, cementos, aparatos electrodomésticos, etc.

2.2.3.1.6 Sector servicio

Incluye todas aquellas actividades que no producen una mercancia
en si, pero que son necesarias para el funcionamiento de la economia.
Como ejemplos de ello tenemos el comercio, los restaurantes, los hoteles,
el transporte, los servicios financieros, las comunicaciones, los servicios

de educacion, los servicios profesionales, el Gobierno, etc.

2.3Marco tedrico

2.3.1 Definiciones de financiamiento

El financiamiento son las adquisiciones de capital para el arranque de una
nueva empresa y su funcionamiento, o para cubrir alguna necesidad determinada
de una empresa establecida; digamos que es el proceso por medio del que una

organizacion se hace de capital.

Segun (Bautista, 2015) entiende por financiamiento aquellos mecanismos o
modalidades en los que incurre la empresa para proveerse de recursos, sean
bienes o servicios, a determinados plazos y que por lo general tiene un costo
financiero. Las principales causas que generan estas necesidades de

financiamiento son:
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Para la operacion normal (compras, gastos de operacion, etc.)
Para la adquisicion de activos
Para pago de deudas o refinanciamiento

Necesidades de expansidn, crecimiento o desarrollo

vV V VYV V¥V V¥V

Para iniciar un nuevo negocio

Por tanto, el objetivo de todo financiamiento es obtener los suficientes
fondos para el desarrollo de las actividades empresariales en un periodo, de
forma segura y eficiente. Hoy en dia el financiamiento no solo es utilizado
por personas naturales o empresas, sino que también los entes
gubernamentales tanto nacionales, como regionales y municipales proceden a
adoptar esta alternativa a fin de poder materializar cualquier proyecto de
caracter pablico, como lo es la construccion de vias, construccion de centros

hospitalarios, entre otros.

2.3.2 Definiciones de empresa

Seguln (Curi, 2011) define a la empresa como una organizacion relacionada con
la sociedad, que se encarga de realizar actividades utilizando recursos (financieros,
materiales, tecnolégicos y humanos) para lograr sus objetivos, tales como
satisfacer metas con finalidad de lucro o sin lucrar; que se construye mediante

conversaciones entre personas que conforman la empresa.

Andrade (2012) dice que la empresa es una entidad conformada basicamente
por personas, aspiraciones, realizaciones, bienes materiales y capacidades
técnicas y financieras; todo lo cual, le permite dedicarse a la produccion y

transformacién de productos y/o la prestacién de servicios para satisfacer
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necesidades y deseos existentes en la sociedad, con la finalidad de obtener una

utilidad o beneficio".

2.3.3 Definiciones de micro y pequefias empresas.

El articulo 4° de la Ley MIPYME, que recoge el texto del articulo 4° de la

Ley MYPE, establece el concepto de la Micro y Pequefia Empresa.

2.3.3.1 Definicion de la Micro y Pequefia Empresa:

Segun (FELIPA, 2014) afirma que la legislacién peruana define a las
MYPE como “la unidad econdmica operada por una persona natural o
juridica, bajo cualquier forma de organizacion o gestion empresarial
contemplada en la legislacién vigente, con la finalidad de desarrollar
actividades de comercializacion de bienes, prestacion de servicios, extraccion,
transformacion, y produccién sea industrial o artesanal de bienes”.
Asimismo, distingue a la microempresa como aquella que no excede de
10 personas, y a la pequefia empresa como la que tiene de 11 a 40 personas,
permitiendo que otros sectores y organismos del estado adopten criterios
adicionales para los fines a los que hubiere lugar. Segin

(Gamarra, 2013) afirma que:

La Micro y Pequefia Empresa es la unidad economica constituida por
una persona natural o juridica, bajo cualquier forma de organizacion o
gestion empresarial contemplada en la legislacion vigente, que tiene como
objeto desarrollar actividades de extraccion, transformacion, produccion,

comercializacion de bienes o prestacion de servicios.
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2.3.3.2 Caracteristicas de las Micro, Pequefias y Medianas Empresas:

En este punto, debemos hacer notar que, conforme a lo dispuesto en la
Tercera Disposicion Complementaria Transitoria de la Ley N° 30056,
recogida, a su vez, como la Segunda Disposicion Complementaria
Transitoria de la Ley MIPYME, las empresas constituidas antes de la
entrada en vigencia de la Ley N° 30056 se rigen por los requisitos de
acogimiento al régimen de las micro y pequefias empresas regulados en el

Decreto Legislativo N° 1086.

Niveles de ventas anuales: Las micros, pequefias y medianas empresas
deben ubicarse en alguna de las siguientes categorias empresariales,

establecidas en funcion de sus niveles de ventas anuales:

» Microempresa: ventas anuales hasta el monto maximo de 150 UIT.

» Pequefia Empresa: ventas anuales superiores a 150 UIT vy hasta el
monto maximo de 1700 UIT.

» Mediana Empresa: ventas anuales superiores a 1700 UIT y hasta el

monto méaximo de 2300 UIT.

2.3.4 Definiciones de sectores productivos.

2.3.4.1 Sectores productivos de la economia

Los sectores de produccion, o lo que es lo mismo, los sectores de
actividad econdmica, establecen una clasificacion de la economiaen

funcion del tipo de proceso productivo que lo caracteriza.

Segun (Serracanta, 2017) afirma que cada pais apuesta mas firmemente por

uno u otro sector en funcién, entre otros factores clave, de los recursos
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propios y/o ajenos con los que cuenta, de sus posibilidades de crecimiento y
expansion, y de sus preferencias a la hora de adoptar una estrategia de
desarrollo concreta, caracterizando asi su modelo productivo y, con
ello, determinando en gran medida las politicas de gestion que debera
adoptar para alcanzar los objetivos econdmicos que se haya establecido.
Los sectores productivos de la economia espafiola se caracterizan por un
peso muy alto en el sector de los servicios, pero otros paises como México

se basan mas en las industrias manufactureras y el comercio.

Segun (Romero, 2013) afirma que: “Un sector es una parte de la
actividadecondmicacuyos elementos tienen caracteristicas comunes, guarda
n una unidad y sediferencian de otras agrupaciones” .Por ejemplo, para la
produccién de un lapiz, se requiere varios procesos, primero extraer la Madera
y el grafito, Segundo alguien que lo junte todos estos materiales para darles

forma y por altimo, quien se encargue de comercializar el producto final.

2.3.4.2 Clasificacion de los sectores de produccion:

Tradicionalmente, y hasta hace escasas décadas, distinguiamos 3 sectores
de produccion y fabricacion basicos. Una clasificacién que a dia de hoy, y al
abrigo de la revolucion de las nuevas tecnologias de la comunicacion y la
informacion experimentada en los dltimos lustros, ha sido ampliada dos

sectores productivos .
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I1l. Metodologia

3.1Tipo de investigacion

La investigacion serd de tipo cualitativo debido a lo g solo se limitara a

especificar los aspectos cualitativos de la variable.
3.2Nivel de la Investigacion

La investigacion de nivel descriptivo, por g solo se limitara a describir los

aspectos mas relevantes de la variable.
3.3Disefio de la investigacion.

El disefio de la investigacion serd: No es descriptivo — Bibliografico —
documental. Sera descriptivo por. Serd bibliografico por que los resultados de
los objetivos de la investigacion seran conseguidos a través de la revision
bibliografica pertinente. Finalmente serd documental debido a g se revisara

algunos documentos pertinentes.

3.4Poblaciény muestra
3.4.1 Poblacion: Dado que la investigacion sera bibliografico y
documental, no habra poblacién
3.4.2 Muestra: Dado que la investigacion serd bibliografica y documental,

no habrd muestra

3.5Definicion y operacionalizacion de las variables

Dado que la investigacidn sera bibliografica y documental, no aplicara
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3.6 Técnicas de instrumentos

3.6.1 Técnicas: Para conseguir la de la investigacion se utilizara la técnica
de la revision bibliografica y documental (Objetivos especificos 1, 2,
3).

3.6.2 Instrumentos: Para el recojo de la investigacion se utilizara los
siguientes instrumentos fichas bibliograficas (objetivos especificos 1,

2, 3) y los cuadros 01, 02.

3.7Plan de analisis

Para conseguir los resultados del objetivo especifico 1, se utilizara la técnica
de la revision bibliografica y como instrumento fichas bibliograficas; luego, estos
resultados seran especificados (descritos) en el cuadro 01 de la investigacion.
Para hacer el analisis de resultados, el investigador(a) observara dicho cuadro
con la finalidad de determinar (descubrir) los componentes de las bases teorias
que subyacen a los resultados de dichos antecedentes. Finalmente, se hara un

listado de los posibles componentes de las bases tedricas.

Para conseguir los resultados del objetivo especifico 2 se utilizara la técnica
de revisién bibliogréfica (resultados del objetivo especifico 1 incluyendo el
cuadro 01) y como instrumento el cuadro 02 de la investigacion; luego, estos
resultados seran especificados (descritos) en el cuadro 02 de la investigacion.
Para hacer el analisis de resultados, se confrontara el listado de las
componentes de las bases teorias extraidas del analisis del objetivo especifico 1

con lo que se establece en los componentes de las bases teorias pertinentes.
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Para conseguir los resultados del objetivo especifico 3 se utilizara la técnica
de revision bibliografica y como instrumento fichas bibliograficas; luego, estos
resultados seran especificados (descritos) en el cuadro 03 de la investigacion.
Para hacer el analisis de resultados, el investigador(a) observara el cuadro 02 y
a partir de la observacion de dicho cuadro construira el marco conceptual

pertinente.

3.8Matriz de Consistencia

Ver en el anexo 6.2.1
3.9Principio Eticos

Dado que la investigacion serd bibliografica, documental y de caso, no

aplicara

47



V. Resultados y Analisis de Resultados

4.1Resultados

4.1.1 Respecto al Objetivo Especifico 1. Describir las caracteristicas

del financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector

comercio del Peru, 2017.

CUADRO 01

AUTORES (ES)

RESULTADOS

Hidalgo (2013)

Este autor tiene como resultado del

financiamiento: EI 100% a obtenido
un crédito financiero, al 57% le

aceptaron los créditos, el 43% lo
utilizo para compra de suministros.

Los principales resultados del

Leon (2015)

Aguilar (2016)

financiamiento fueron: el 40%
obtuvieron sus fondos de terceros

resultando el 83% de entidades no
bancarias, en el afio 2014 el 83%
fueron préstamos a corto plazo.

Se finaliza diciendo que; La
mayoria de las personas (80%) de

las micro y pequefias empresas del
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sector comercio rubro venta de
articulos de ferreteria, en el
mercado las Malvinas del distrito
de Chimbote, tienen la edad entre
36 a 50 afios y tienen el grado de
instruccion superior no
universitaria, el (86,7%) son de
género masculino 'y son los
propietarios de las micro vy

pequefias empresas.

Lozano (2011)

El autor en su trabajo de
investigacion obtuvo como
resultado del Financiamiento, el
100% de las Mype encuestadas

sostuvieron que los prestamos
obtenidos fueron de una entidad no

bancaria, cobrando una tasa de
interés del 20% - 25% anual y el
plazo era de 2 afios. El 83% de las
Mype encuestadas usaron el
financiamiento para el capital de
trabajo.

Gomez nos dice que obteniéndose

Go6mez (2016)

los siguientes resultandos del
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Financiamiento: el 75% de las
Micro y pequefias empresas
trabajan con financiamiento propio,
el 100% han obtenido préstamos, el
75% obtuvieron el préstamo de
forma personal, el 50% el préstamo
demord 0-2 meses, el 50% pagaron
una tasa de interés de 11-20%,
donde el 50% el crédito fue

invertido para capital de trabajo.

Fuente: Elaboracién propia en base a los antecedentes, internacionales,

nacionales, regionales y locales.

4.1.2 Respecto al objetivo especifico 02. Describir las caracteristicas

del financiamiento de la Ferreteria Mary - Chimbote, 2017.
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ITEM RESULTADOS

Tiempo que se 8 afos a la actividad de comercio de la

dedica al comercio | actividad ferreteria.

Formalidad de la Esta empresa es formal.

MYPE

En esta empresa se dedica solo una
N° de trabajadores | persona a la venta de articulos de

ferreteria, que es el gerente general.

Lo formo para que pueda obtener mas
Motivo de formacién
ganancias. También es la subsistencia
de la MYPE
de su familia.

Fuente: elaboracion propia en base a la tabla

4.1.3 Respecto al objetivo especifico 03. Hacer un analisis comparativo
de las caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias
empresa del sector comercio del Pert y de la Ferreteria Mary de

Chimbote, 2017.
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ELEMENTOS
DE

COMPARACION

RESULTADOS RESULTADOS
RESULTADOS

OBJETIVO 01  OBJETIVO 02

Representante
legal del

financiamiento

Hidalgo (2013) EI En la Ferreteria
100% a obtenido Mary” obtuvo el
un crédito 100% del

financiero, al 57% préstamo para la

le aceptaron los compra de Coincide

créditos, el 43% lo materiales.

utilizo para
compra de
suministros.

Ledén (2015) el En la Ferreteria

40%  obtuvieron Mary. El

sus fondos de préstamo fue del

terceros resultando 82% a corto

el 83% de plazo.

Coincide

entidades no

bancarias, en el

afio 2014 el 83%

fueron préstamos a

corto plazo.

Principales

caracteristicas de

Aguilar  (2016) En la ferreteria
Coincide

La mayoria de Mary el 80%

o]
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las MYPE

las personas
(80%) de las
micro y pequefas
empresas del
comercio

sector

rubro venta de

articulos de
ferreteria, en el
mercado las
Malvinas del
Distrito de

Chimbote, tienen
la edad entre los
36 a 50 afios y
tienen el grado de
instruccion

superior no
universitaria, el
(86,7%) son del
género masculino
y son los
propietarios  de
las  micro vy

pequefias

de las MYPE
tienen la edad

de 36 50.
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empresas.

Financiamiento de

las MYPE

Lozano (2011) el

100% de las
MY PE encuestadas
sostuvieron  que
los prestamos
obtenidos  fueron

de una entidad no

bancaria, cobrando
una tasa de interés
del 20% - 25%
anual y el plazo
era de 2 afios. El
83% de las MYPE
encuestadas
usaron el
financiamiento

para el capital de

trabajo.

La Ferreteria
Mary no se dio
estos

resultados.

No coincide.

Las Micro y
pequefias

Empresas

Gomez (2016) el
75% de las Micro
y pequefas

empresas trabajan

En la ferreteria

Mary el 75% de
Coincide.
las  Micro vy

pequefia trabajan
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con financiamiento con
propio, el 100% financiamiento.
han obtenido
préstamos, el 75%
obtuvieron el
préstamo de forma
personal, el 50% el
préstamo demord

0-2 meses, el 50%
pagaron una tasa

de interés de 11-
20%, donde el

50% el crédito fue
invertido para

capital de trabajo.

Fuente: Elaboracion propia en base a los resultados comparables de los objetivos

especificos 1y 2.

4.2 Analisis de los Resultados

4.2.1 Respecto al objetivo especifico 1.

Estos autores dicen los siguientes, el financiamiento de las MYPE es
propio, que el 100% de las MYPE encuestadas sostuvieron que los

prestamos obtenidos fueron de una entidad no bancaria, cobrando una tasa
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de interés del 20% - 25% anual y el plazo era de 2 afios, donde el préstamo

fue obtenido para el capital de trabajo.

También nos dicen que las MYPE estudiadas solicitaron créditos de
terceros, manifestaron que, las entidades financieras les dieron mayores
facilidades para obtener sus créditos que fueron por las entidades del
sistema no bancario. Estos resultados estarian implicando que, las MYPE
gue solicitaron créditos no obstante que la mayoria son formales
(efectivamente, en este estudio se demuestra que el 80% de las MYPE
encuestadas son formales), que las entidades financieras no bancarias les

solicitan menos requisitos para el otorgamiento de los créditos.

4.2.2 Respecto al objetivo especifico 2.

La edad del representante legal es de razon 40 — 60 afos, estos
resultados guardan relacion con los estudios realizados por Aguilar (2016)
la edad de los encuestado varia de 36 a 50 afios, que representa un 80%.

El de sexo del representante legal es Masculino, estos resultados
guardan relacion con los estudios realizados por Aguilar (2016) que
cuenta con un porcentaje de (86,7%) para sexo masculino. El grado de
instruccion que tiene el representante es superior universitaria completa,
en relacion con los estudios realizados por Aguilar (2016) tienen el grado
de instruccion de secundaria completa.

Respecto a las principales caracteristicas de las MYPE: El autor en
su trabajo de investigacion obtuvo como resultado del Financiamiento, el
100% de las MYPE encuestadas sostuvieron que los prestamos obtenidos

fueron de una entidad no bancaria, cobrando una tasa de interés del 20% -
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25% anual y el plazo era de 2 afos. El 83% de las MYPE encuestadas
usaron el financiamiento para el capital de trabajo. Lozano (2011).

Gbomez nos dice que obteniéndose los siguientes resultandos del
Financiamiento: el 75% de las Micro y pequefias empresas trabajan con
financiamiento propio, el 100% han obtenido préstamos, el 75%
obtuvieron el préstamo de forma personal, el 50% el préstamo demoro 0-2
meses, el 50% pagaron una tasa de interés de 11-20%, donde el 50% el

crédito fue invertido para capital de trabajo Gémez (2016)

4.2.3 Respecto al objetivo especifico 03.

Hacer un analisis comparativo de las caracteristicas del financiamiento
de las micro y pequefias empresa del sector comercio del Pert y de la

Ferreteria Mary de Chimbote, 2017.

Las principales caracteristicas del financiamiento de las MYPE
encuestadas del ambito estudio son las siguientes: Los empresarios
encuestados manifestaron respecto al financiamiento, sus MYPE tienen las
siguientes caracteristicas: el 70% indica que e | financiamiento lo obtuvo
de terceros, el 86% lo obtuvo de entidades no bancarias, el 43% fue de
largo plazo, el 43% invirtié en Capital de trabajo, el 43% en activos fijos y

el 14% en el mejoramiento de local.
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V. Conclusiones

5.1Respecto al Objetivo Especifico 1.

Revisando la teoria pertinente se han encontrado los siguientes
antecedentes: Nacionales, regionales y locales: Asi mismo el antecedente
nacional dos autores nos hablan de las MYPE, como también regionales que se
relacionan con el financiamiento y las micro empresas y por ultimo locales hacen
referencia a todo lo que es el financiamiento de cémo se fue financiado el capital
de trabajo de los cuales representan el 100 % al financiamiento y del otro 5(%)

a las MYPE (Ver cuadro 01). Estos resultados estan en el cuadro 1
5.2Respecto al objetivo especifico 02.

La aplicacion de la encuesta en la Ferreteria Mary, ver en Anexo 02:
cuestionario. Lo que indica que la empresa no tiene capacidad de pago para hacer
frente a sus obligaciones corrientes y al no contar con suficiente liquidez
conlleva a solicitar préstamos bancarios los cuales le traen perjuicios a la
empresa. Estas caracteristicas también les proporcionan ventas comparativas y

competitivas.
5.3Respecto al objetivo especifico 03

Sus operaciones provocando que no puedan responder a sus obligaciones a
corto plazo limitandoles a no disponer de efectivo para invertir teniendo que

recurrir a solicitar préstamos bancarios los cuales le origind gastos financieros.
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5.4Conclusion General.

Se concluye que el financiamiento de la micro y pequefia empresa del sector
comercio del Peru caso ferreteria Mary Chimbote 2017 es de financiamientos a
largo plazo y es banca rizados, Yy esta comprobado que una vez que hayan

cumplido sus obligaciones.

Asimismo, se dedica al negocio por mas de 8 afios también financian sus
actividades productivas con créditos de terceros, los mismos que han sido
proporcionados por el sistema no bancario formal, siendo dicho financiamiento
de largo plazo y utilizado como capital de trabajo. Dadas estas caracteristicas,
las MYPE encuestadas del ambito de estudio, tienen ventajas comparativas y
competitivas, para acceder a financiamiento del sistema bancario, lo que estaria
implicando menores costos del financiamiento, lo que a su vez, mejoraria la
productividad, la competitividad y la rentabilidad de sus negocios, obviamente,

todo ello, complementado con programas de capacitacion ad hoc
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6.2.3 Presupuesto

PRESUPUESTO
COST. COSTO
RUBROS CANT. UNIT. TOTAL

BIENES DE CONSUMO

Lapiceros 7 Unid. 0.50 3.50
Léapiz 1 Unid. 0.50 0.50
Resaltador 1 Unid. 2.50 2.50

Papel bond de 80

ar 100 Unid. 5.00 5.00
Cuaderno 1 Unid. 2.50 2.50
Total de bienes 14.00
SERVICIOS

Impresiones 40 hojas 0.30 12.00
Copias 50 hojas 0.40 2.00
TOTAL

SERVICIOS 14.00

TOTAL

PRESUPUESTO 28.00
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6.2.5 Cuestionario

A\
o\—”‘oec

ENIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIIMBOT)

FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES, FINANCIERAS Y

ADMINISTRATIVAS.
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD
Reciba Usted mi cordial saludo:

Agradezco su participacion aportando datos respondiendo a las preguntas del
presente cuestionario que consta de 17 interrogantes, mediante el cual me permitira
realizar mi investigacion y luego formular mi Informe de Investigacion cuyo titulo es
CARACTERIZACION DEL FINANCIAMIENTO DE LAS MICRO Y PEQUENA
EMPRESA DEL SECTOR COMERCIO DEL PERU CASO: FERRETERIA MARY

DE CHIMBOTE, 2017

La informacion que usted proporcionara serd utilizada sélo con fines
académicos y de investigacion, por lo que se le agradece por su valiosa informacion

y colaboracion.

Nombre del Propietario de la empresa:

Fecha: / /

INSTRUCCIONES: Marcar dentro del recuadro con una “X” la alternativa

correcta:
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a.

2.

DATOS GENERALES DEL REPRESENTANTE LEGAL
Edad del representante legal de la empresa:
18-29 afios b. 30-40 afiosc. 45-60 afios d. Mas de 65 afios

Sexo:

a. Masculino h. Femenino

3.

a.

Grado de instruccion:
Secundaria completa b. Secundaria incompleta c. Superior
universitaria completa c. Superior universitaria incompleta
DATOS DE LA EMPRESA
¢cudl es la antiguiedad de su empresa?
Unafio ( ) Tresafios ( )  Cinco afios ( ) Mas de cinco afios ( )
¢Cuél es el objetivo de su empresa?
Obtener méas ganancias ( ) Dar empleo a la familia ( ) Dar empleo a la
comunidad ()
¢Su empresa lleva Contabilidad?
Si() No()

Tiene asesoramiento profesional de un?

Contador ( ) Administrador ( )
Economista ( ) Otro profesional ( )
Ninguno

DEL FINANCIAMIENTO

12. ;Cual es el tipo de financiamiento para el capital de su empresa?

Propio () De entidades financieras ( ) De otras personas ( )
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13. ¢Solicito crédito para su empresa?

Si() No ()

14. ;Recibio el crédito solicitado para su empresa?

Si() No ()

15. (Cual fue el monto solicitado? ...........ccooviiiiiiiii .
16. ¢(Esta conforme con la tasa de interés pagado por los prestamos

recibidos?

Si() No ()

IV. DATOS INFORMATIVOS DE LOS CONOCIMIENTOS
PRINCIPALES DEL FINANCIAMIENTO
15. ¢Conoce usted que es financiamiento?
a. Sib.No
16. ¢Seguln tipo de empresa?:
a. Persona Natural b. Persona Juridica
17. Tiempo de antigtiedad en el mercado:
a. 1-5afos b. 5-10 afios ¢.10-15 afios d. 15 afios a mas
18. La cantidad de trabajadores en la empresa
a. la2b.3a4d4c.5amas
V. DEL FINANCIAMIENTO DE LAS MYPES
19. La situacion econémica para el afio en estudio
a. Bajo b. Bien c. Muy bien

20. Monto de capital con el que inicio el negocio.
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a. Menos des/. 1,000 b. s/. 1,000 a s/. 5,000 c. s/. 5,000 a s/. 10,000
d. s/ 10,000 a s/. 15,000 e. e) s/. 15,000 a méas
21. ;Como se financio su empresa?
a. Entidades financieras b. Terceras personas c. Capital propio
22. ;Considera que el financiamiento obtenido fue suficiente?
a. Sib.No
23. Institucion donde recibio el credito
a. Banco continental b. Banco de crédito c. Caja municipal del

Santa d. Otras instituciones financieras

VI. TERCERAS PERSONAS

24. Tipo de financiamiento que recibié su empresa
a. Corto plazo b. Largo plazo

25. ¢Cual fue la inversién o destino del financiamiento?
a. Inversion en mercaderias o insumos b. Activos fijos c.

Ampliacion e implementacion del local

26. Respecto al financiamiento obtenido, su negocio:

a. Ha incrementado b. Se mantiene estable c. Ha disminuido d. No

sabe
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