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RESUMEN

Esta investigacion es de tipo cuantitativo cuyo disefio es descriptivo simple, este estudio
se realizd con el objetivo de determinar el nivel de satisfaccion familiar de los pobladores
del asentamiento humano los yines. El lugar de investigacién esta constituida por 700
pobladores, se utilizé una muestra de 100 familias, para la recoleccién de datos se aplicd
el instrumento Escala de Satisfaccion Familiar (FSS), El anélisis y el procesamiento de
los datos se realizaron a través del programa informéatico Excel 2010, mediante la
informacion obtenida se logré realizar tablas y graficos con datos porcentuales, se obtuvo
las siguientes conclusiones las familias del asentamiento humano los yines muestran un
nivel bajo de satisfaccion familiar y el tipo de familia que predomina con mayor porcentaje

son los hogares extensos y reconstituidos.

Palabras claves: Poblacion, Familia y Satisfaction Familiar

vi



ABSTRACT

This research is of quantitative type whose design is simple descriptive, this study was
carried out with the objective of determining the level of family satisfaction of the
inhabitants of the Yines human settlement. The research site is made up of 700
inhabitants, a sample of 100 families was used, for the data collection the Family
Satisfaction Scale instrument was applied (FSS), The analysis and the processing of the
data were carried out through the Excel 2010 computer program, using the information
obtained, tables and graphs were made with percentage data, The following conclusions
were obtained: the families of the Yines human settlement show a low level of family
satisfaction and the type of family that predominates with the highest percentage are large

and reconstituted households.

Keywords: Population, Family and Family Satisfaction
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I. INTRODUCCION

La familia es la base fundamental para el desarrollo y progreso de la sociedad, al
referirnos al término familia, es cuando dos personas deciden unirse para compartir un
proyecto vital en comun y este lazo se hace mas fuerte cuando se da la llegada de los
primogénitos, donde los padres tienen el rol de inculcar valores, impartir ensefianzas,
brindar confianza, comunicacion, seguridad, afecto y cubrir sus necesidades materiales.
Sin embargo las familias actuales han modificado su modo de vida ya no se establecen
reglas y normas a cada miembro, se dan embarazos a temprana edad, estudios inconclusos,
padres separados, bajo nivel econdmico, ya no existe el tradicional pensamiento de que la
figura paterna es quien debe aportar los ingresos para el hogar, mientras que la mujer solo
se debe dedicar al cuidado y crianza de los hijos.

El Instituto nacional de estadistica e informatica (INEI 2017), patentiza que existe
en el pais 8 millones 252 mil 284 viviendas, de las cuales el 77,6% conciernen a zonas
urbanas y el 22,4% corresponden a zonas rurales.

De acuerdo a la clasificacion sobre el tipo de familia, el mencionado organismo indica
que el 53,9% de hogares en el pais son nucleares, el 20,6% son hogares extendidos, 2,5%
pertenecen a hogares compuestos, 16,8% son familias unipersonales y el 6,2% son
hogares sin nucleo.

Asi mismo muestra que el 65,3% tiene como jefe de familia a un varon y el 34.7% de
familias tiene como jefe de hogar a una mujer, en el periodo intercensal 2017, se denota
un incremento porcentual de hogares encargadas por mujeres con un 49,1%, en tanto a

hombres solo se incremento un 11,5%. Por &rea de residencia, el empadronamiento revela



que el 63,2% de hogares en zonas urbanas son jefaturados por varones y el 36,8% por
mujeres. En la zona rural el 72,4%, tiene como jefe de familia a un varén, sin embargo
los hogares que tienen como jefa de familia a mujeres en esta zona se encuentra en menor
proporcién con un 27,6%.

A nivel regional el instituto nacional de estadisticas e informéatica manifiesta que
en la region Ucayali residen 496 mil 459 personas, de las cuales el 26,8% pertenece a
familias extensas, el 3,1% concierne a familias compuestas y el 13,2% corresponde a
hogares unipersonales.
Estos estudios demuestran que la estructura familiar ha sufrido cambios en los aspectos
social, economico, demogréafico y de salud, por ello los padres deben brindar a sus
progenitores confianza, comprension, tolerancia y no limitar proyectos personales y
laborales que tengan cada miembro del hogar. La Satisfaccion Familiar es una
caracteristica importante en la dindmica y el desarrollo familiar. Si bien es cierto, existen
diversos motivos e imprevistos que expresan Insatisfaccion familiar y se da a
consecuencia de la falta de apoyo, comunicacidn y comprension esto genera conductas
impropias, baja autoestima, limitaciones y conflictos entre los miembros de la familia.
El tener en cuenta estos aspectos va a generar mejor niveles de educacién y a su vez
evitar violencia, embarazos a temprana edad, uso y exceso de tabaco y alcohol, todo esto
va a propiciar un mejor ambiente familiar y calidad de vida.
La familia es un sistema importante en la sociedad, que tiene la finalidad de proporcionar
un ambiente solido y debe satisfacer las necesidades con el fin de lograr el desarrollo
social y psicologico en cada miembro; sin embargo en el asentamiento humano al que

hago mencion se observd factores que intervienen de forma negativa como; falta de



comunicacion entre los miembros, la interaccion negativa entre los padres, baja economia,
poco acceso a la educacion vy el trabajo limitado, son situaciones que conllevan a una
inadecuada convivencia y poco a poco va generando la desintegracion en la familia, lo
cual conlleva a una insatisfaccion familiar, asimismo refieren que las necesidades basica
que debe tener toda poblacion para ellos son incompletas, no tienen programa social del
gobierno en cuanto al mejoramiento de viviendas, salubridad y puestos de salud, la
intransitabilidad de sus calles a consecuencia de las lluvias y el desinterés de las
autoridades en resolver estos problemas impide que tengan una mejor calidad de vida.

En tal sentido planteo la siguiente interrogante ¢Cudl es el nivel de satisfaccion familiar
de los pobladores del asentamiento humano los Yines, 2020?

El objetivo principal de este estudio es describir el nivel de satisfaccion familiar de los
pobladores del asentamiento humano los Yines-Yarinacocha, 2020.

Del mismo modo se formul6 los siguientes objetivos especificos:

Determinar el tipo de familia de los pobladores del asentamiento humano los Yines-
Yarinacocha, 2020

Determinar la cantidad segun el género en las familias de los pobladores del asentamiento
humano los Yines-Yarinacocha, 2020

Determinar el estado civil en las familias de los pobladores del asentamiento humano los

Yines-Yarinacocha, 2020



Il. REVISION DE LITERATURA

2. 1. Antecedentes

Castro, R. (2017). Realiz6 una tesis titulada funcionalidad familiar y la autoestima en los
estudiantes del nivel secundario de la institucion educativa Victor Raul Haya de la Torre,
San Rafael-Huanuco, con el objetivo de determinar la relacion entre la funcionalidad
familiar y la autoestima, utilizo el método de dicha investigacion fue empirico no
experimental, cuantitativa de nivel correlacionar, para la recoleccion de datos utiliz6 los
cuestionarios para medir la funcionalidad familiar y para medir la autoestima, tuvo como
muestra 425 estudiantes, de sus resultados se 12 menciona que el 58.8% corresponde a
tener familias medianamente funcionales, el 39.2%, tienen buena comunicacion familiar
que corresponde a tener familias funcionales y solo el 1.0% tienen mala comunicacion
familiar que corresponde a tener familias disfuncionales. También se menciona de las
conclusiones que existe una relacion significativa entre la funcionalidad familiar y la

autoestima de los estudiantes investigados.

Chavarry, R. (2019). Abordo el tema titulado comunicacion familiar en el personal de
salud del hospital belén, de la universidad catélica los angeles de Chimbote, cuya estudio
fue observacional, prospectivo y transversal, dicha investigaciéon tuvo como poblacion a
60 participantes del personal de salud del hospital belén de Trujillo; se utiliz6 como
técnica la encuesta y evaluacion psicométrica para la variable de interés y la escala de

comunicacion familiar (FCS); teniendo como resultado que la mayoria de la poblacién



obtuvo un bajo nivel de comunicacion familiar, lo que significa que en la familia, a cada
miembro no se le proporciona una manera adecuada de tratar con la sociedad y formar
parte de él. Llegando a la conclusion que el 50% de los evaluados, es decir, la mitad,
obtuvo un nivel bajo de comunicacion familiar, por tanto, los miembros de la familia
poseen preocupaciones acerca de la comunicacion en sus familias. Asimismo, el tipo de

familia que predomina es la extensa.

Claudio, T. (2019). En su estudio denominada funcionamiento, comunicacion y
satisfaccion familiar de los pobladores del asentamiento humano Roca Fuerte — Pucallpa,
2019, su investigacion es de tipo descriptivo simple cuyo objetivo fue determinar el nivel
de funcionamiento, comunicacion y satisfaccion familiar, para ello realizé una muestra de
30 familias y utilizo el instrumento de evaluacidn de cohesion y adaptabilidad familiar
(FASES I111), Escala de Satisfaccion Familiar (FSS), Escala de Comunicacion Familiar
(FCS). Mediante esta investigacidn concluyo gque con respecto al funcionamiento familiar
53% de hogares de Roca Fuerte, se sitan en nivel bajo de cohesion y 60% en nivel bajo
de adaptabilidad, sefialando que los sujetos de esta zona, ostentan problemas al colaborar
equitativamente entre familiares, necesitan de amistades, toman como ejemplo a otros
domicilios, enfrascados en rutina, los castigos son inexistentes, transgreden las normas,
falta union familiar.

Con respecto a la comunicacién, un 53% se encuentra en un nivel bajo, el 30% se ubica
en el nivel medio y el 17% mantiene una buena comunicacién en los hogares de Roca
Fuerte, no interactan, no expresan sus ideas, ni pensamientos, no muestran afecto,

ocasionan complicaciones con sus discusiones, son aislados, cultivan creencias y culturas



extrafas. En la escala de satisfaccion familiar, 73% estan en nivel de insatisfaccion
familiar y 27% en bajo nivel en los hogares de Roca Fuerte, las familias de esta zona son
de tipo monoparental la mayoria y por su estado civil, son convivientes y parejas jovenes
entorpeciendo el normal desarrollo de sus hijos, estableciendo descendientes

desconsolados, resentidos, desatendidos y con cortas ganas para desafiar el porvenir.

Delgado, A. (2018). Realizd una investigaciébn comunicacion familiar prevalente en
estudiantes del instituto tecnoldgico publico Eleazar Guzman Barron, Huaras, en la
universidad catolica los angeles de Chimbote, tesis para optar el titulo profesional de
licenciada, el estudio fue de tipo observacional, de un nivel descriptivo y el disefio fue
epidemioldgico, cuyo objetivo fue describir la comunicacién familiar prevalente en
estudiantes del Instituto Tecnoldgico Publico Eleazar Guzman Barrdn, Huaraz, se trabajo
con una muestra que esta constituida por 265 estudiantes de ambos sexos, se utiliz6 como
instrumento la escala de Comunicacién Familiar (FCS), cuyo resultado fue que la
comunicacion familiar en estudiantes del Instituto Tecnol6gico Publico

Eleazar Guzman Barrdn es estructuralmente de nivel medio. Concluyendo que la mayoria
de la poblacion del instituto se encuentra en un nivel medio, es decir los familiares se
sienten generalmente bien acerca de la comunicaciéon familiar, pudiendo tener algunas

preocupaciones.

Diaz, F. (2019). Ejecuto la tesis titulada Funcionamiento, comunicacion y satisfaccion
familiar de los pobladores del asentamiento humano Antonio Marino- Pucallpa, 2019 de

la Universidad Catolica los Angeles de Chimbote, en Pert. La presente investigacion es



de tipo cuantitativo y un disefio descriptivo simple, se realizd con el propdsito de
determinar el Funcionamiento, comunicacion y satisfaccion familiar de los pobladores del
Asentamiento Humano Antonio Marino- Pucallpa. La poblacion esta constituida por 950
habitantes de ambos sexos, de la cual se extrajo una muestra de 30 familias, para la
recoleccion de datos, se aplicaron tres instrumentos de evaluacion psicologica: Escala de
evaluacion de cohesion y adaptabilidad familiar (FASES 1Il), Escala de
Satisfaccion Familiar (FSS), Escala de Comunicacion Familiar (FCS). El analisis y el
procesamiento de los datos se realizaron a través del programa informatico Excel 2010,
con el cual se elaboraron tablas graficas y porcentuales, para obtener las siguientes
conclusiones: los resultados alcanzados en esta investigacion muestran que la mayoria de
las familias del Asentamiento Humano Antonio Marino, se encuentran en los niveles
bajos, de funcionamiento familiar, en un nivel aceptable de comunicacién y con un nivel

bajo de satisfaccion familiar, generando problemas o dificultades en la familia.

Guerra, R. (2019). Ejecuto la tesis denominada funcionamiento, comunicacién y
satisfaccion familiar de los pobladores del asentamiento humano nuevo Jordan Pucallpa,
2019, su investigacion es de tipo descriptivo simple cuyo objetivo fue determinar el nivel
de funcionamiento, comunicacion y satisfaccién familiar, para ello realizo una muestra de
30 familias y utilizo el instrumento de evaluacion de cohesion y adaptabilidad familiar
(FASES I11), Escala de Satisfaccion Familiar (FSS), Escala de Comunicacion Familiar
(FCS). Concluyo que con respecto al funcionamiento familiar 73% de familias de Nuevo
Jordan, muestran en nivel bajo y 60% en nivel bajo de adaptabilidad, lo cual nos indica

que las familias de este lugar, tienen dificultades para prestar ayuda mutua entre sus



integrantes, no aceptan amistades, se guian de otros modelos familiares, no salen de la
rutina diaria, con castigos muy fuertes, sin tener en cuenta las reglas, no existe union en
su familia. Con respecto a la comunicacién, 47% de familias tienen una deficiente
interaccidn entre miembros del hogar, 33% aceptable, 13% buena y 7% muy deficiente en
nuevo Jordan, lo cual significa que estas familias, no presentan una escucha mutua, con
poco afecto, no discuten sus problemas, tienen ideas negativas y pesimistas, carecen de
creencias y valores . Referente a la satisfaccion familiar, 70% de hogares se sitdan en nivel
bajo y 30% se muestran insatisfechos familiarmente en el asentamiento humano Nuevo
Jordan, cuyas caracteristicas de la poblacion son familias monoparentales en la mayoria
de los participantes, asi como también madres solteras, lo cual genera dificultades para
buscar cosas novedosas, desesperanzados insatisfechos, aislados y pocas ganas para

enfrentar el futuro y las carencias diaria, esperando que alguien pueda hacer algo por ellos.

Kcana, G. (2018). Realiz6 su investigacion denominada funcionalidad y satisfaccion
familiar en familias de la asociacién pampa Limay, de la universidad privada Norberto
Wiener, tesis para optar el titulo de licenciada, un estudio de enfoque cuantitativo de
disefio no experimental, correlaciona y de corte transversal, cuyo objetivo fue determinar
la relacion que existe entre la Funcionalidad y Satisfaccion familiar de la Asociacion
Pampa Limay, como muestra totalidad 220 familias se trabajo con la poblacién total, es
decir con todas las familias que estaban distribuidas y que son pertenecientes a la
asociacion Pampa Limay, utilizo como instrumento es Escala de Cohesion y flexibilidad
familiar (FACES 1V) de David H. Olson, PhD, ademaés de las escalas de comunicacion y

satisfaccion familiar, cuyo resultado fueron con respecto a la funcionalidad familiar que



172 participantes representan el 78% con nivel alto, 28 participantes representan el 13%
con nivel muy alto, 16 participantes representan el 7% con nivel moderado y finalmente

4 participantes representan con un nivel bajo.

Noceda, S. (2018). Realiza la siguiente investigacién denominada calidad de vida y
funcionamiento familiar, de la universidad cesar vallejo, tesis para obtener el titulo
profesional de licenciada, el tipo de estudio fue correlacional de disefio no experimental
de corte transversal, cuyo objetivo fue determinar la relacion que existe entre la Calidad
de vida y funcionamiento familiar del adulto mayor, con una muestra que estuvo
conformada por 60 adultos mayores de ambos sexos, instrumento que se 14 utilizo para la
variable calidad de vida es el cuestionario WHOQOL-BREF vy el test de apgar familiar
técnica de recoleccion de datos como, cuyos resultado que el 80% de los adultos mayores
presentan una calidad de vida moderada, seguidamente segun en la dimensién salud fisica,
salud psicoldgica, relaciones sociales y ambiente de la variable calidad de vida se
encuentra moderada y el 47.3% presentan una disfuncion familiar severa. Concluyendo
que la mayoria de los se ubican en un nivel medio, los adultos mayores presentan en su
mayoria una calidad de vida moderada en las siguientes dimensiones: Salud fisica, Salud
Psicoldgica, Relaciones Sociales, Ambiente. EI mayor porcentaje de adultos mayores del
Centro de Salud cuentan con familias que presentan disfuncion familiar severa, tratados
en este estudio variable calidad de vida es el cuestionario WHOQOL-BREF vy el test de

Apegar Familiar.

Mejia, k. (2018). Desarrollo una investigacion sobre Comunicacion Familiar Prevalente

en Estudiantes de la Institucion Educativa San Martin de Porres, Yungay — Ancash.



Investigacion realizada en la Universidad Catdlica los de Chimbote, su presente
investigacion fue desarrollado con el propoésito de obtener el titulo Profesional en
Psicologia. Asi mismo su investigacion fue elaborada con el objeto de identificar el nivel
de comunicacion familiar en los estudiantes de la Institucion Educativa San Martin de
Porres Yungay — Ancash. Utilizo el tipo de estudio observacional, el nivel fue descriptivo,
su disefio de investigacion fue epidemioldgico porque estudio la prevalencia de la
comunicacion familiar. Seguidamente tuvo una poblacién de 144 estudiantes de educacién
secundaria de dicha institucion arriba mencionada. Y como instrumento utilizo la escala
de evaluacidon de la comunidad familiar. Finalmente, su presente investigacion dio como
resultado que la comunicacion familiar en los estudiantes de la Institucion Educativa es
de 76% que corresponde al nivel Medio, un 16% nivel bajo y un 8% del nivel alto.
Resultados evidentes que los estudiantes no mantienen una comunicacién fluida con los
miembros de su familia, esto puede ser a diversos factores como: conflictos familiares,

hogares disfuncionales, entre otras falencias.

Internacionales

Luna, A. (2015), Ejecutd el trabajo de investigacion de funcionamiento familiar,
conflictos con los padres y satisfaccion con la vida de familia en adolescentes bachilleres
en Colombia, cuyo objetivo es explorar en qué medida el funcionamiento del sistema
familiar obtiene concertar el efecto de los conflictos con los padres sobre los niveles de
satisfaccion familiar de los adolescentes, por consiguiente su muestra (N = 204) estuvo
conforme por estudiantes bachilleres con edades entre 15 y 19 afios quienes manifestaron

la Escala de conflicto familiar en la adolescencia, la Escala de Funcionamiento Familiar

10



(FACES-20esp) vy la Escala de Satisfaccion con la Vida de Familia. El cual revel6 una
contribucion significativa de la Cohesion y de la Frecuencia de conflictos sobre la
Satisfaccion familiar. Con resultado en ello, un Analisis de Varianza uni-variado permitio
identificar que el efecto de la Frecuencia de conflictos sobre la Satisfaccion familiar

depende del grado de Cohesion familiar.

Montes, N. y Vera, A. (2018), realizo una investigacion llamada familia disfuncional
asociado a la ansiedad en estudiantes de secundaria, de la universidad catolica sede Satipo,
cuyo tipo de estudio cuantitativo, teniendo como poblacion y muestra a 416 estudiantes,
lo cual se considero dentro del grupo de casos a 162 estudiantes procedentes de una familia
disfuncional y que presentaron ansiedad y en el grupo de controles, 106 estudiantes de
familia disfuncional que no presentaron ansiedad. Teniendo como instrumento el
Inventario de Ansiedad de Beck (BAI) para medir la ansiedad y el cuestionario de
funcionamiento familiar, teniendo como resultado que aquellos estudiantes pertenecientes
a una familia disfuncional tienen riesgo de tener ansiedad grave o ansiedad moderada.
Llegando asi a la conclusidon que un estudiante proveniente de una familia disfuncional
estd 7.9 veces mas propensos a tener ansiedad a comparacion de aquellos que pertenecen
a una familia funcional, asi también, aquellos integrantes de familias disfuncionales son
3.9 veces mas propenso de presentar ansiedad grave, y esta propenso en 3.1 veces mas a
presentar ansiedad moderada en comparacion con aquellos estudiantes que pertenecen a

una familia funcional.

11



Yéanez, L. (2018), realizo una investigacion denominada funcionamiento familiar y su
relacién con la autoestima de adolescentes, de la universidad técnica de Ambato, tesis para
optar por el titulo licenciatura, tipo de estudio no experimental, descriptivo y
correlacional, cuyo objetivo fue determinar la relacion entre del funcionamiento 8 familiar
y la autoestima de los adolescentes, con una muestra de 74 participantes, utilizo como
instrumento prueba de percepcion del funcionamiento familiar (FF-SIL), escala de
autoestima de Coopersmith, cuyo resultado mostraron que tanto el funcionamiento
familiar y la autoestima se encuentran relacionadas, siendo la familia disfuncional la que
presenta mayor nimero de estudiantes con autoestima baja. Concluyendo que el tipo de
familia que prevalece en la poblacion es la familia disfuncional, siendo afectadas las
dimensiones de cohesion, armonia, comunicacién, permeabilidad, afectividad, roles y
adaptabilidad, lo que lleva al adolescente a no poseer un desarrollo adecuado en su esfera

biopsicosocial y por ende de su autoestima.

2.2 Bases teoricas

2.2.1. Definiciones de familia

La familia es la estructura de la sociedad y se considera al sistema familiar muy por
encima de una individualidad juridica, social y econdmica; ya que es considerada una
comunidad de amor, solidaridad, transmision de ensefianza insustituible y es donde se
aprende la convivencia en comun, de modo que Se aprende a vivir en paz y armonia, por
ende los padres son los responsables legales de garantizar lo necesario a cada miembro
para subsistir en cuanto a salud, educacion y otros factores que favorezcan su correcta

incorporacion a la sociedad.

12



Segun Alberdi, (1999). La familia es un organismo que une a las personas con el entorno
que lo rodea, y cada miembro del hogar debe cumplir una funcién especifica, cada
integrante tiene un rol muy importante, el autor hace mencion de que si no existiera una

familia, no coexistiria la sociedad.

La Organizacion Mundial de la Salud (2018) define que la familia no solo estd vinculado
por los lazos sanguineos y del matrimonio, menciona que hay familias sin vinculos que
logran compartir las mismas ideas, las reglas y normas gue se establecen para mantener
una convivencia sana.

Para que la familia mantenga un buen funcionamiento debe efectuar funciones a cada
miembro y debe aprender a superar cada etapa de crisis que se pueda suscitar en el hogar

para ello se debe cumplir con las siguientes demandas:

Bienestar fisico y psicoldgico de todos los miembros del hogar
Mantener un dialogo asertivo
Generar ingresos econémicos

Mediadora con otras organizaciones sociales

2.2.2 Tipo de familia

Para el mundo y la sociedad el término de familia no ha variado, antiguamente solo se
presentaba la tipica familia clasica, sin embargo en la actualidad se ha ido desarrollando
tipos de familia. Para discurrir estos tipos de familia se ha considerado la definicion de la

Organizaciones de las Naciones Unidas.
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-La familia nuclear: se define como un tipo de familia que mantienen una convivencia de
manera independiente y estd compuesta por papd, mama e hijos y es de descendencia
bioldgica.

-La familia extensa o consanguinea: estd compuesta por varios miembros que incluyen a
los padres, nifios, abuelos, tios, tias, sobrinos, primos y otros familiares, este tipo de
familia compone mas de una unidad nuclear y coexisten bajo un mismo techo.

-La familia monoparental: este tipo de familia puede estar constituida por la madre e hijos
o por el padre e hijos, cuando los padres optan por una separacion o se da el fallecimiento
de algan conyugue, solo uno queda al cuidado de los hijos, por lo general la figura materna
es la que siempre se hace cargo del cuidado de sus hijos son muy poco los casos donde

que la figura paterna puede tomar.

-Familias compuesta o reconstituidas: este tipo de familia puede formarse a partir de una
ruptura de una convivencia pasada o por el fallecimiento de alguno de los progenitores y
puede estar constituida por pap4, hijos y una actual pareja 0 mama, hijos y una nueva
pareja.

-Familia adoptiva: este tipo de familia puede acoger a un nifio a través de un proceso de
adopcidn, pasa por un proceso para poder otorgar la tutela del menor, este tipo de familia
lo conforma papa, mama e hijos que no tiene afinidad sanguinea, pero pueden crear y
generar una relacion firme con principios de afecto.

-Familia sin vinculos: este es el tipo de familia que puedes convivir bajo el mismo techo,
sin tener algin parentesco y pueden compartir los mismos gastos, realizar obligaciones

para mantener una convivencia sana y estable.

14


https://www.monografias.com/trabajos16/espacio-tiempo/espacio-tiempo.shtml

2.2.3 Funciones de la familia

Asi como a cada miembro se le asigna funciones en el hogar, los miembros de la familia
en conjunto también tiene también tienen funciones que cumplir en su comunidad
-Funcion biosocial: para que cada individuo forme su propia familia debe cumplir algunas
caracteristicas para insertarse en la sociedad en base a ciertas condiciones como un buen
nivel fisico, psicologico, social, laboral, estos son aspectos muy importantes para la
multiplicacién demograficos y de origen a la formacion de nuevas familias.

-Funcion economica: la economia familiar tiene por objetivo una gestién de ingresos y
gastos de un nucleo o clan familiar para ver la manera correcta de ejercer de la mejor
manera la satisfaccion en la familia, siendo aspectos importantes la alimentacion, vestido,
vivienda y educacion. Para que los miembros de la familia se inserten en la sociedad con
verdaderos valores.

-Funcion educativa: se refiere a que los padres son los primeros responsables en impartir
valores, convivencia y respeto, que deben ser conservados dentro de la familia y
compartirlos con el entorno social. Esto indica que los padres deben ensefiar a socializar
en otros entornos, también es importante dar seguridad y confianza eso facilita a
desarrollar y mantener un buen comportamiento.

-Funcion afectiva: la funcion afectiva en un clan familiar es muy amplia, primero en el
entorno familiar, los sentimientos y emociones deben ser adecuados, para ello se debe
desarrollar una buena comunicacion, debe buscarse siempre la comprension y la tolerancia
entre los miembros de modo que estos aspectos son importantes para formar y mantener

una buena salud familiar.
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2.2.4 Familias segun la ubicacion geogréfica, la cultura y la tradicion.

Las familias en la costa, realizan en su mayoria labores portuarias, pesqueras, también se
dedican a la agricultura, las familias en esta region no son muy numerosas, pero si ausente
ya que tienen muchas horas laborales que los obliga a estar fuera de casa, la mujer también
asume liderazgo en las actividades laborales y econdmicas estas son importantes para el
desarrollo personal y laboral, generalmente las viviendas de la costa nos amplias,
mayormente son departamentos en edificios o conjuntos habitacionales, el nivel de

educacion es avanzada en nivel técnico y universitario.

-Familia de la sierra: la familia en esta region suelen ser numerosos, la principal fuente
de ingreso es la agricultura, ganaderia, mineria, su explosion demogréafica es amplia
porque tiene poco acceso y conocimiento a prevencion de embarazo, asi mismo se emplea
mano de obra masiva en temporada de cosecha, el nivel de educacién es mediay a su vez
limitada por factor econdémico y pobre infraestructura en carreras técnicas y profesionales
su principal fuente de ingreso es compartido para satisfacer las necesidades del hogar, el
tipo de vivienda en la ciudad es de buen material y en las zonas rurales es de adobe estas
son vulnerables a los efectos de la naturaleza.

-Familia de la selva: las familias en esta region también suelen ser numerosas, el tipo de
trabajo que realizan en las zonas rurales son pesca, artesania, agricultura, mientras que en
la ciudad realizan trabajos en entidades publicas y privadas, el nivel educativo no es del
mejor nivel, la fuente de ingreso en el hogar generalmente lo hace el varén en segundo

nivel lo realizan la mujeres y estas se dedicaran a la venta de productos de la region y en

16



menor escala elaboracion de artesanias. En las zonas rurales las viviendas son de madera
y otros materiales de la region.

-La principal fuente de trabajo en el Pert son los empleos en el sector publico y privado
y quienes tienen la mayor y mejor oportunidad laboral son quienes han podido concluir
estudios de nivel superior, es decir que tienen mayores y mejores posibilidades que el resto
de poblacion que no pudo acceder a estudios técnico o superiores por razones de

economia, desinterés o conformismo.

2.2.5 Satisfaccion familiar

Segun Ortiz (2004). Se refiere a un sentimiento de satisfaccion y felicidad al encontrarse
realizado en el aspecto laboral, personal, formacion econémica y académica:
-Satisfaccidn familiar estable: en este caso los progenitores deben emplear estrategias para
aprender a mantener un dialogo explicito y definido, para mantener la estabilidad
emocional y afectiva, aqui los progenitores deben saber como ejecutar roles familiares y
saber negociar cuando se presenten desacuerdos entre los miembros o se presenten

momentos de inestabilidad.

-Satisfaccion familiar inestable: Se genera en toda relacion nueva o modificada ya que los
padres deben de ir instaurando progresivamente nuevas métodos de interaccion entre los
miembros hasta lograr un acuerdo estable de asumir responsabilidades en acciones que
comparte la familia.

Por ello Sobrino, I. (2008) considera que la satisfaccion familiar es una consecuencia
intransferible e ilimitada, donde cada miembro puede percibir y estimar las acciones y

conductas generadas en el entorno familiar, por la manera de compartir, de cohesionar
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adaptarse a los cambios y obtener como resultado un conjunto de beneficios. Desde su
percepcion explica que quien esta satisfecho cumplird sin problemas las insuficiencias
expresivas y de afecto y podra aportar elementos que consolidaran y fortaleceran la
organizacion y funcionamiento de la familia, logrando asi un contexto firme y de

resultados positivos para todos sus miembros.

2.2.6 funcionamiento familiar

Para que un entorno familiar funcione adecuadamente debe satisfacer las necesidades de
cada integrante y aprender a adaptarse a las circunstancias de cambio. La familia se
considera eficaz cuando es capaz de buscar soluciones a las discrepancias que se pueden
suscitar en la familia, de modo que estos no lleguen a perturbar a la satisfaccion de las
necesidades de sus miembros. Igualmente una familia funcional es capaz de propiciar un
ambiente euritmico, de mantener un entorno seguro, protector y saludable.

Para tener un buen funcionamiento familiar se tiene que tener en cuenta:

-Roles familiares. Establecer roles a cada miembro puede tener algunas dificultades ya
que algin miembro puede estar en desacuerdo, sin embargo cada miembro debe ejercer
funciones que seran utiles e importantes para la familia y sobre todo mantener una

convivencia saludable

-Reglas familiares. Es importante establecer reglas y normas en el hogar, ya que estas
ayudaran a mantener y regular la conducta de los miembros de la familia esto ayudara a
contribuir el respeto, el desarrollo de valores y autoestima que facilitaran la adaptacion

emocional y social.
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I1l. METODOLOGIA

3.1. Disefio de la investigacion

Este fue descriptivo simple, debido a que se describid los resultados en un solo momento
dado tal y como se muestran los elementos de la investigacion, en el lugar de los hechos
pertenece al tipo cuantitativo, porque los resultados obtenidos fueron procesados

haciendo uso de la escala numérica. (Hernandez, Fernandez y Baptista 2006).

Muestra Observacion

M 0]

Donde:

M: Muestra conformada por los pobladores del asentamiento humano los yines -
yarinacocha

M: pobladores del asentamiento humano l0s yines - yarinacocha.

O. satisfaccion familiar

R: nivel de satisfaccion familiar

3.2 Poblacioén y muestra
Geograficamente se encuentra ubicado en el distrito de yarinacocha, su provincia es

coronel portillo, departamento de Ucayali.
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Los pobladores del asentamiento humano los yines esta conformada por 700 pobladores,

se encuentra ubicado al margen izquierdo de la institucion educativa las perlas de Yarina,

dos cuadras mas adelante esta la calle Abelardo quifiones, al margen derecho hay un pozo

de agua Y esta la calle los pinos, se voltea a la mano derecha y se ingresa media cuadra y

ahi se encuentra el mencionado asentamiento.

MUESTRA

El asentamiento humano los yines cuenta con 700 pobladores de las cuales 389 son

mujeres y 311 son varones, el mencionado asentamiento esta constituida por 175 familias.

Para el estudio se empleara una muestra de 100 pobladores.

3.3 Definicidn y operacionalizacion de variables

Variables Conceptuales | Operacional |Dimensiones |Indicadores |Escala de
medicién

Variable Conjunto de  |Respuestaa |Satisfaccion | Muy Categorica,
independiente |atributos que |laescalade |familiar insatisfecho | ordinal,
satisfaccion caracterizan a | satisfaccion Insatisfecho | politémica
familiar la familia familiar Algo

como sistema satisfecho

y que explican Poco

las satisfecho

regularidades Muy

encontradas satisfecho

que opera,

evalla o se

comporta (Mc

Cubbiny

Thompson,

1987)
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3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

TECNICAS

Para el estudio se hara uso de la encuesta. Es un conjunto de procedimientos
reglamentados y pautas que se utiliza como medio para llegar a un cierto fin Pérez, J y
Merino, M (2008).

Instrumentos: A utilizar estos seran: Los instrumentos son los medios materiales que se

emplean para recoger y almacenar la informacion Arias (1999): pag.53.

INSTRUMENTO
Escala de evaluacion de Satisfaccion Familiar

Ficha técnica (Tomado de Flores, Hinostroza y Quiroz, 2014)

A. Nombre original de la escala: Escala de Satisfaccion Familiar (Olson y Wilson, 1982)
B. Autores: D. Olson y M. Wilson (1982). En nuestro medio Bueno (1996, véase
En Araujo, 2005) reporta indices aceptables de consistencia interna y de estabilidad.
C. Objetivos:
-Evaluar de manera global la satisfaccion familiar.
-Evaluar de manera especifica los dos componentes de satisfaccion familiar: cohesién y
adaptabilidad.
D. Administracion:
-Individual o grupal.

-Adolecentes a partir de 12 afios de edad.
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E. Duracion:

Aproximadamente 15 minutos

F. Caracteristicas:

-Consta de 14 items totales

-Escala de Likert de 5 opciones y puntuacion de 1 a 5
-Insatisfecho 1

-Algo insatisfecho 2

-En general insatisfecho 3

-Muy satisfecho 4

-Extremadamente satisfecho 5

Confiabilidad
La Confiabilidad del instrumento se realizo a través del coeficiente del Alpha de Cron
Bach, alcanzandose un indice Alpha de 0,8516 y una estandarizacién item Alpha de

0,8813 para la escala general, tal como se podra observar en la siguiente tabla:

Validez

En el estudio de validacion de Bueno (1996; Véase en Araujo, 2005), realizado en Lima
con estudiantes universitarios, se hallé una correlacion item-test significativa. Los indices
de consistencia interna y la correlacién test-retest fueron también significativos (p <.001).
Posteriormente, se realizé un estudio con este instrumento en escolares de cuarto y quinto

de secundaria de colegios estatales de Lima obteniendo datos de validez y confiabilidad
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(la mayoria a nivel de p< .001). Los coeficientes de consistencia interna para las sub-
escalas de Cohesion, Adaptacion y la Escala total fueron, respectivamente, de, 7944 ,6190
y 8123. La confiabilidad de test — retest (intervalo de cuatro semanas) fue de .6896 p<

,001.

3.5 Plan de analisis.
El procesamiento de los datos se realizara utilizando el programa informatico Microsoft
Excel 2010. Para el analisis de los datos se utilizara la estadistica descriptiva, como tablas

de distribucion de frecuencia y porcentuales.
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3.6 Matriz de consistencia

Titulo: Satisfaccion familiar de los pobladores del asentamiento humano Yines-Yarinacocha 2020

¢Cudl es el nivel de
Satisfaccion familiar
De los pobladores del
Asentamiento
Humanos los Yines-

'Yarinacocha, 2020?

Objetivo General

Determinar el nivel de satisfaccion familiar de los pobladores
del asentamiento humano los Yines-Yarinacocha,2020

Obijetivos Especificos

Describir el tipo de familia de los pobladores del

asentamiento humano los Yines — Yarinacocha, 2020

Describir la cantidad segun el género de los pobladores

del asentamiento humano los Yines — Yarinacocha, 2020

Describir el estado civil de los pobladores del asentamiento

humano los Yines — Yarinacocha, 2020

Independiente
Satisfaccion

familiar

Tipo de estudio:cuantitativo

Nivel de estudio: descriptivo porque se
buscé caracterizar a la poblacién
conociendo la satisfaccion familiar de los
pobladores del asentamiento humano los
yines.

Disefio: no experimental

Poblacion: 700 pobladores

Técnicas: La técnica que se utilizo para
evaluar las variables de caracterizacion
fue la encuesta, que consiste en él recojo
de informacion a través de una ficha, en la
que se utilizé la informacion de manera
directa.

Muestra: 100 pobladores

Instrumentos: la escala de satisfaccion

familiar
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3.7 Principios éticos

Osorio, (2000) los Principios éticos de la investigaciones en seres humanos suelen
presentarse conflictos debido a dilemas éticos de dificil solucién, bien sea por una
comprension de lo que significa la coherencia entre ciencia y conciencia o bien por querer
abordar los problemas éticos de las investigaciones; se hace necesario tener criterios
establecidos sobre unos principios éticos fundamentales que sirvan de guia para la

preparacion de la investigacion cientifica y la ejecucion coherente con ellos hasta el final.

Respeto a las personas.- el investigador debe mantener la linea de respeto por la persona-
sujeto de investigacion, teniendo en cuenta sus circunstancias sociales, culturales,

econdmicas, étnicas, ecoldgicas, etc.

Beneficencia y no maleficencia.- se trata de mantener nuestro compromiso y el deber ético
siempre respetando a los participantes, no usar comentarios que puedan afectar su
bienestar emocional, a su vez el investigador debe asumir el compromiso de realizar un
buen proyecto que tenga validez y que el estudio realizado sea beneficioso para ambas

partes.

Justicia.- consiste en dar a cada uno lo que le pertenece, el principio de este valor dentro
de las investigaciones puede analizarse hacia los principios morales y consecuencias de

los actos.
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Proteccion a las personas.- La persona en el proceso de la investigacion tienen el deber
de salvaguardar la informacion obtenida y brindada por las personas que aportan en dicha
investigacion, respetando la identidad, diversidad y dignidad de los personas, asi mismo

mantener discrecion, privacidad y confidencialidad con la informacion brin
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IV. RESULTADQOS

Tabla 1. Nivel de satisfaccion familiar de los pobladores del asentamiento humano los
yines-yarinacocha.

Nivel F %
Alto 4 4
Medio 33 33
Bajo 63 63

Fuente: Nivel de satisfaccion familiar

63%

33%

4%
.

alto medio bajo

Figura 1. Distribucion porcentual del nivel de satisfaccion familiar de los pobladores del
asentamiento humano los yines.

Enlatabla 1y figura 1. Se puede apreciar que en el sentamiento humano los yines el 63%
de las familias muestran insatisfaccion familiar lo que lo ubica en un nivel bajo, mientras
que el 33% se encuentra en el nivel medio e indica que no estan muy satisfechos, en tanto

el 4% se encuentra en el nivel alto demostrando satisfaccion familiar.
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Tabla 2. Tipos de familias en los pobladores del asentamiento humano los yines-
yarinacocha.

Tipo de familia F %
Extensa 36 36
Reconstituida 34 34
Nuclear 17 17
Monoparental 13 12

Fuente: escala de satisfaccion familiar

36%
34%

17%
13%

EXTENSA RECONSTITUIDA NUCLEAR MONOPARENTAL

Figura 2. Distribucion porcentual de tipos de familia en los pobladores del asentamiento
humano los yines.

En latabla 2 y figura 2. Se pudo identificar que del total de la muestra el 36% de familias
son extensas, el 34% concierne a familias reconstituidas, por consiguiente el 17%

pertenece a familias nucleares y el 13% son hogares monoparentales.
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Tabla 3. Género en los pobladores del asentamiento humano los yines-yarinacocha.

Género F %
Femenino 60 60
Masculino 40 40

Fuente: escala de satisfaccion familiar0

60%

40%

FEMENINO MASCULINO

Figura 3. Distribucién porcentual de género en los pobladores del asentamiento humano
los yines-yarinacocha.

En la tabla 3 y figura 3. Se observa que del total de la poblacién un 60% pertenece al

género femenino, mientras que el 40% concierne al género masculino.
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Tabla 4. Estado civil de los pobladores del asentamiento humano loa yines-yarinacocha.

Tipo de familia F %
Casado 4 4
Soltero 32 32

Divorciado 2 2
Conviviente 62 62

Fuente: escala de satisfaccion familiar

62%

32%

4%
2%

casado soltero divorciado conviviente

Figura 4. Distribucion porcentual del estado civil de los pobladores del asentamiento
humano los yines.

En la tabla 4 y figura 4. Se puede estimar que acorde al estado civil el 62% de los

pobladores son convivientes, mientras que el 32% son solteros, en tanto al 4% son casados

y por ultimo el 2% son divorciados.
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4.2. Analisis de Resultados

El presente estudio tiene como objetivo determinar el nivel de satisfaccion familiar de los
pobladores del asentamiento humano los yines, dando como resultado que el 63% de las
familias muestran insatisfaccion familiar y se sitia en un nivel bajo. Si bien es cierto,
existen diversos motivos e imprevistos que expresan que esta problemética se da a
consecuencia de la falta de apoyo, comunicacion y comprension esto genera conductas
impropias, baja autoestima, limitaciones y conflictos entre los miembros de la familia.

Estos resultados se pueden corroborar con la investigacion de Claudio, T. (2019). Realiz6
una investigacion denominada funcionamiento, comunicacion y satisfaccion familiar de
los pobladores del asentamiento humano Roca Fuerte, concluy6 que el 73% de familias
se encuentran en un nivel de insatisfaccion familiar, en tanto el 27% se sitGa en un nivel
bajo en los hogares de Roca Fuerte, las familias de esta zona son de tipo monoparental
la mayoria y por su estado civil, son convivientes y parejas jovenes entorpeciendo el
normal desarrollo de sus hijos, estableciendo descendientes desconsolados, resentidos,

desatendidos y con cortas ganas para desafiar el porvenir.

Asimismo estos resultados también coinciden con el estudio de Guerra, R. (2019). Quien
realizd una tesis denominada funcionamiento, comunicacion y satisfaccion familiar de
los pobladores del asentamiento humano involucrado, tuvo como resultado que el 70%
de hogares se sitan en nivel bajo de satisfaccion familiar y el 30% se muestran
insatisfechos familiarmente en cuyas caracteristicas de la poblacion son familias
monoparentales en la mayoria de los participantes, asi como también madres solteras, lo

cual genera dificultades para buscar cosas novedosas, desesperanzados insatisfechos,
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aislados y pocas ganas para enfrentar el futuro y las carencias diarias, esperando que
alguien pueda hacer algo por ellos. También existe concordancia con el estudio de Diaz,
F. (2019), Realiz6 una investigacion denominada Funcionamiento, comunicacion y
satisfaccion familiar de los pobladores del asentamiento humano Antonio Marino-
Pucallpa, 2019 de la Universidad Catélica los Angeles de Chimbote, para obtener las
siguientes conclusiones: los resultados alcanzados en esta investigacion muestran que la
mayoria de las familias del Asentamiento Humano Antonio Marino, se encuentran en los
niveles bajos, de funcionamiento familiar, en un nivel aceptable de comunicacion y con

un nivel bajo de satisfaccion familiar, generando problemas o dificultades en la familia.

Como dimensiones de la variable estudiada se puede estimar que del total de la poblacién
un 60% pertenece al género femenino, mientras que el 40% concierne al género
masculino, en tanto al tipo de familia en el asentamiento humano al que hago mencion, se
pudo identificar que el 36% de familias son extensas y el 34% concierne a familias
reconstituidas, por consiguiente dentro del estado civil se obtuvo que el 62% de los

hogares evaluados existe un mayor porcentaje de parejas convivientes.
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VI. CONCLUSIONES

Se puede concluir que existe un mayor porcentaje de familias que presentan insatisfaccion
familiar debido a la poca o0 negativa interaccion entre pareja y padres e hijos, la pérdida
de valores, el bajo nivel econémico, el poco acceso a la educacion y el trabajo limitado y
las necesidades basicas incompletas son factores que interceden de manera negativa que
conllevan a una convivencia impropia y poco a poco va ocasionando la desintegracion

entre los miembros del hogar y genera insatisfaccion familiar.

Se obtuvo un mayor porcentaje de familias disfuncionales esto indica que no existe una
buena relacion entre los padres y que estos no logran adaptarse a las actuales situaciones
de cambio que nos ha impuesto la sociedad y no son capaces de superar la crisis que se
suscitan en el hogar, esto trae como consecuencia desunion y desarmonia dentro de la

familia, discrepancias y desamor entre la pareja y desequilibrio socioemocional en el nifio.

33



RECOMENDACIONES

Los padres son los responsables de cubrir algunas de las necesidades materiales,
educativas, afectivas y psicologicas de los hijos, por lo tanto para que exista un buen
funcionamiento dentro del hogar los padres deben ser democraticos y establecer reglas y

normas, ademés de fomentar un dialogo asertivo y escucha activa.

Para mantener un hogar sélido y estable los padres deben ser tolerantes demostrando y
ensefiando buenas conductas, ser imparcial al momento de tomar una decision, no corregir
excesivamente a uno y preferir a otros, es importante conservar los valores para que no
afecte el estado emocional y psicolégico de cada miembro, es trascendente y necesario
permitir el acceso de un profesional social y de salud mental para hacer frente a las

problematicas actuales causadas por la sociedad.
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