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RESUMEN

El presente trabajo tuvo como finalidad como el financiamiento influye en la
rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector comercio — rubro compra y
venta de abarrotes del distrito de amarilis, la metodologia fue del tipo de investigacion
aplicada de nivel de la investigacion descriptiva y el disefio de la investigacion
explicativa y para recoger informacion se trabajé con una poblacion de 23 mypes del
sector comercio y se utilizd el instrumento que es cuestionario y la técnica de la encuesta
la cual contenia 19 preguntas dicotémicas tanto del financiamiento y la rentabilidad la
cual se aplico a los duefios de las tiendas ,la poblacion es de 23 a micros y pequefias
empresas dedicada a la compra y venta de abarrotes, asi mismo para la contratacion de
hipdtesis se utilizo la prueba estadistica de Pearson .

Los resultados fueron que si existe una relacién entre el financiamiento y la rentabilidad
de las MYPES del sector comercio, rubro compra y venta de abarrotes del distrito de
amarilis y es positiva alta, ademas el coeficiente obtenido refleja El 64,37% de los
cambios provocados en la rentabilidad de los propietarios de las micro y pequefias
empresas del sector Comercio - Rubro Compra y Venta de Abarrotes del distrito de
Amarilis, 2017. Corresponde al financiamiento obtenido en sus diferentes

caracteristicas. Por lo tanto se acepta la hipdtesis de la investigacion.

Palabras clave: financiamiento, rentabilidad, micro y pequefias empresas.
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ABSTRACT

The purpose of this work was how financing influences the profitability of micro and
small businesses in the commerce sector - purchase and sale of groceries in the Amarilis
district, the methodology was of the type of applied research at the level of descriptive
research and the Design of the explanatory research and to collect information we
worked with a population of 23 mypes of the commerce sector and the instrument that is
questionnaire was used and the technique of the survey which contained 19 dichotomous
questions of both financing and profitability which was applied to the owners of the
stores, the population is from 23 to micro and small companies dedicated to the purchase
and sale of groceries, also the Pearson statistical test was used to contract hypotheses.
The results were that if there is a relationship between the financing and the profitability
of the MYPES of the commerce sector, the purchase and sale of groceries of the
Amarilis district and it is high positive, in addition the coefficient obtained reflects
64.37% of the changes caused in the profitability of the owners of the micro and small
companies of the Commerce sector - Purchase and Sale of Groceries of the Amarilis
district, 2017. Corresponds to the financing obtained in its different characteristics.

Therefore the research hypothesis is accepted.

Keywords: financing, profitability, micro and small businesses.
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I.INTRODUCCION

El presente investigacion tuvo como proposito determinar en qué medida influye el
financiamiento en la rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector comercio,
rubro compra y ventas de abarrotes del distrito de amarilis, 2017, ya que hoy en dia los
micros y pequefias empresas son insustituibles ya que gracias a ello existen mas empleos
para la poblacion y asi también estas mypes estan aportando en el desarrollo econdémico, Y
para ello es necesario informar sobre la importancia que tiene el financiamiento ya que
es fuente econdmica que permite apoyar en un plan o proyecto de un negocio y asi

también pueden obtener una rentabilidad.

Las empresas internacionales tuvieron problemas con las mypes porque existia mucha
informalidad, y para ello el caribe puso medidas para la reduccién en agosto del 2013 y
esto fue que acudié a un programa de promocion de la informalidad, con el objetivo de
disminuir la informalidad, y también tienen una estrategia efectiva para la formalizacién
que combinan las medidas para reducir la carga regulatoria y con politicas de

formalizacion. Enriquez, (2015)

Por otra parte el Per( ocupa el tercer lugar en las economias basadas en insuficiencias y
esto se debe a que las micros y pequefias empresas cuentan con una baja productividad,

competitividad y un atraso en la tecnologia. Lozano, (2013)

A nivel regional las mypes tienen un escaso conocimiento sobre de financiamiento de
organizacion y no tienen conocimiento que corren un nivel de riesgo en el mercado, y

esto se debe a que la mayoria de estos comercios dedicadas a la compra y venta de
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abarrotes obtienen un financiamiento para abrir un negocio sin medir su rentabilidad, y

esto conlleva a que no podrd perdurar mas de cinco afios. Sanchez, (2013)

La problema que enfrentan los comercios de compra y venta de abarrotes en el distrito
de amarilis es que hay escases de conocimiento de financiamiento y también no llevan
un control adecuado de sus compras y sus ventas y no saben si estdn ganando o
perdiendo, y por qué obtienen financiamiento si sus ganancias son muy bajas, esto se
debe a que no hay una informacion sobre el financiamiento y también no le toman

importancia los gobiernos a estas mypes

Por ello se formulé el siguiente enunciado del problema: (Como el financiamiento
influye en la rentabilidad de las micro y pequefias empresas del rubro compra y venta de
abarrotes del distrito de amarilis, 2017?, De igual modo Para resolver el problema se
planteo el  Objetivo general que es: Determinar en qué medida influye el
financiamiento en la rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector comercio,

rubro compra y ventas de abarrotes del distrito de amarilis, 2017.

Y para poder responder al objetivo general se formulé los siguientes Objetivos

especificos:

Determinar de qué manera los plazos de financiamiento influye en la rentabilidad en las
micro y pequefias empresas del sector comercio rubro compra y venta de abarrotes del

distrito de Amarilis, 2017

16



Determinar en qué medida la formas de financiamiento influye en la rentabilidad de las
micro y pequefias empresas del sector comercio rubro compra y venta de abarrotes del

distrito de Amarilis, 2017

Determinar de qué forma las condiciones de financiamiento influye en la rentabilidad de
las micro y pequerias empresas del sector comercio rubro compra y venta de abarrotes

del distrito de Amarilis, 2017

Esta investigacion se justifico porgue nos ha permitido a conocer a nivel descriptivo al
financiamiento y su influencia en la rentabilidad de las micros y pequefias empresas del
sector comercio - rubro compra y venta de abarrotes del distrito de amarilis, 2017.asi
mismo esta investigacion servird para que otros autores tengan en cuenta la estructura
es decir les permitira establecer la elaboracion de su antecedente, bases teoricas y otras

realidades que se ira encontrando en nuestra investigacion.

17



I1.REVISION DE LITERATURA

2.1. antecedentes

2.1.1. Internacional

Illanez (2017) Realizo la investigacion titulada “caracterizacion del financiamiento de
las pequefias y medianas empresas en chile - Santiago, marzo 2017 realizada en la
“Universidad de chile, tuvo como objetivo del estudio, evidenciar las variables que
influyen en los niveles de pasivos que tienen las empresas, se emplea el método de la
estimacion de Heckman en dos etapas, para eliminar el problema de sesgo de seleccion

de la muestra.

Llegando a la siguiente conclusién: que el tamafio de las compafiias si influye en su
Rentabilidad, pero de manera negativa que se puede deber a que las empresas mas
pequefias se encuentran en nichos de mercado en crecimiento en que se obtienen
mayores ventas y margenes. Asimismo debido a que el acceso al financiamiento es
menor en estas compafiias, poseen un costo de financiamiento mayor que las grandes
empresas por lo que empresas mas pequefias se ven obligadas a ser méas rentables para

poder hacer frente al servicio de la deuda.

Vivanco & Segura, (2016) Realizo la investigacion titulado “los contratos de futuros
financieros como fuentes de financiamiento para el sector industrial cementero: caso
holcim” Investigacion realizada en la Universidad de Guayaquil facultad de ciencias

administrativas. Los investigadores tuvieron como objetivo general Proponer el uso del

18



contrato de futuro financiero como fuente de financiamiento en el sector industrial

cementero, Llegado a la siguiente conclusion:

Ha explicado una base tedrica con una informacion acerca de los contratos futuros que
permite mejorar una mayor comprension en los distintos escenarios de obtener una

fuente de financiamiento para proyectos que realice una empresa.

También indica que las empresas del sector cementero pueden acceder a este tipo de
apalancamiento a través de la generacion que son negociadas en la bolsa de valores del

mercado bursatil del pais.

Carriel, Moncada & Villamar, (2013) en su investigacion ‘‘financiamiento para la
produccion y comercializacion de lenceria de la empresa dimocatex S.A. en la ciudad de
Guayaquil” la investigacion realizada en la universidad de Guayaquil tuvieron como
objetivo general Obtener financiamiento para que la empresa “DIMOCATEX S.A.” Se
dedique a la produccién y comercializacion de lenceria en la ciudad de Guayaquil,
Ilegando a la conclusién, que el proyecto es viable al verificar la compra de lenceria que
es de uso diario, y considera como una prenda de vestir para el uso de higiene, o también

de realce de la sexualidad femenina.

Con la obtencion del financiamiento y atreves de la evaluacion financiera practicada a

este proyecto, se define que un proyecto factible por su alta rentabilidad para invertir.

2.1.2. Nacional

19



Sanchez, (2016) en su tesis titulada “caracterizacion del financiamiento de las micro y
pequefias empresas del sector comercio del Perd: caso empresa M&M inversiones,
construcciones y servicios generales S.R.L. de Casma 2016”. La investigacion fue
realizada en la universidad catélica los angeles de Chimbote, tuvo como objetivo general
Determinar y describir las Caracteristicas del Financiamiento de las Micro y Pequefias
Empresas del Sector Comercio del Perl: Caso Empresa M&M Inversiones,

Construcciones y Servicios Generales S.R.L. de Casma 2016.

Llegando a la conclusion, que los autores nacionales, regionales y locales mencionados
en los antecedentes afirman que la mayoria de las mypes tienen muchas limites para
solicitar crédito financiero de las entidades financieras, y por ello acuden a otras
posibilidades los préstamos entre ellas estdn los préstamos de terceros , cajas
municipales, y sabiendo que ellos prestan dinero con altos intereses a los que brinda una
entidad financiera le pueda brindar, la gran mayoria afirma que el crédito obtenido es

necesaria para el capital de trabajo que es mercaderia

Pineda, (2016) En su trabajo de investigacion sobre: “financiamiento y rentabilidad en
las micro y pequefias empresas del sector comercio, rubro abarrotes en la provincia de
Huaraz, 2016”. Su principal objetivo general es determinar el financiamiento y la
rentabilidad en las micro y pequefias del sector comercio, rubro abarrotes en la provincia
de Huaraz, 2016 su trabajo de investigacion fue realizada en la universidad catolica los

angeles de Chimbote.

Llego a las siguientes conclusiones:

20



Que las caracteristicas del financiamiento de las mypes de acuerdo a los encuestados en
su gran cantidad solicitan el financiamiento de terceros y es conveniente también que los
créditos a corto plazo pueden lograr a cubrir necesidades que se de en el momento y
también el financiamiento a largo plazo traen beneficios favorables para aquellas micro
pequefias empresas que no cuentan con solvencia econdmico y también para poder

cubrir el préstamo otorgado.

La rentabilidad de acuerdo a los resultados obtenidos los representantes que fueron
encuestados ha incrementado el patrimonio de la empresa, para generar una rentabilidad

es conveniente utilizar los activos fijos que posee la mypes.

Sanchez, (2018) En su proyecto de tesis titulado “el financiamiento y su influencia en la
rentabilidad de las micro y pequefias empresas del Peru, caso de la empresa comercial
ARELS S.R.L. huacho, 2015”. Su proyecto de investigacion fue realizada en la
Universidad Catolica los Angeles de Chimbote tuvo como objetivo determinar y
establecer la influencia del financiamiento, en la rentabilidad de las micro y pequefias
empresas del Pert y de la empresa comercial Arels S.R.L. de huacho,2015 y ha llegado a

la conclusion.

El financiamiento influye frecuentemente en la rentabilidad de las mypes y para su
crecimiento es muy necesario la formalizacion para que pueda acceder a muchas
facilidades de credito y asi poder incrementar su negocio y también respecto al objetivo
especifico 2 en huacho se mejoré la rentabilidad de los activos que se viene aplicando

en la eficacia de la gerencia y luego la rentabilidad va mejorando en el ambito
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patrimonial para un mejor beneficio de la empresa aplicando la autonomia y equilibrio

frente a los terceros .

2.1.3. Regional

Ledn, (2016) En investigacion realizado “caracterizacion del financiamiento,
capacitacion y rentabilidad de las micro y pequefias empresas (mypes) del sector
servicios — rubro transporte de pasajeros de la ciudad de tingo maria, periodo 2016. Su
investigacion fue realizada en la universidad cat6lica los angeles de Chimbote en tingo
maria, cuyo objetivo tuvo Determinar las caracteristicas del financiamiento, la
capacitacion y la Rentabilidad en las micro y pequefias empresas del sector Servicio
rubro transporte de pasajeros en la ciudad de Tingo Maria, periodo 2016, y la conclusién

fue:

Las pequefias empresas financian su actividad productiva mediante Financiamiento
propio, es decir que no suelen acudir a las entidades financieras para poder solventar la

operatividad y cumplir con las necesidades que los usuarios demanden.

Los micros y pequefias empresas cuando a un financiamiento para solicitar un crédito lo

hacen en las entidades no bancarias.

Ademas pudo concluir 1o que recibieron un crédito decidieron invertir en lo que es: el

capital de trabajo, un mejoramiento y ampliacion del local.
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Y en cuanto de lo que es la rentabilidad obtuvo a la conclusién que la mayor parte de
las pymes consideran que el financiamiento recibido mejoré su rentabilidad a

consecuencia de la buena y razonable inversion.

Mendoza, (2016) En su investigacion elaborado “caracterizacion del financiamiento,
la capacitacion y la competitividad de las micro y pequefias empresas del sector
industrial rubro carpinteria en la provincia de Leoncio prado, periodo -2016”. Obtuvo
como objetivo determinar las caracteristicas del financiamiento, la capacitaciéon y la
competitividad de los micro y pequefias empresas del sector industrial rubro carpinteria
de la provincia de Leoncio prado, periodo 2016. Realizado en la universidad catolica los

angeles de Chimbote-tingo maria.

Que como conclusion tuvo los siguientes conceptos:

El tipo de financiamiento es mas utilizados para el capital de su empresa el 50% son
financiados con capital propio, el 33% son financiados por medio de entidades
financieras y el 17% son financiados por medio de otras personas. El 92% si solicito
crédito para su empresa y el 8% no solicito crédito para su empresa. EI 100% si

solicito crédito de consumo para su empresa.

El Banco de crédito del Pert acudid a prestar dinero a un 33 % de las MYPES del sector
industrial rubro carpinterias y la caja de crédito Huancayo brindaron préstamos al 25%
de las MYPES del sector industrial rubro carpinterias, y la caja de crédito Arequipa

brindaron préstamos al 17% de las MYPES y el 25% de las MYPES trabajan con otras

cajas de crédito y ahorro.
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Cardenas, (2011) en la tesis que presento de “Rentabilidad de la produccion del café
enel distrito de chichao-2011 "ejecutado en la Universidad nacional agraria de la selva
en tingo Maria, tuvo como objetivo de Identificar y analizar los principales factores que

determinan la Baja Rentabilidad del cultivo de café en el distrito de Chinchao

Llegando en conclusién que:

Los principales factores que determinan la rentabilidad del Café en el distrito, son los
Costos (C), Rendimiento (R), los Precios (P), la Tecnologia utilizada (TU), y Los
Sistemas de Comercializacion (SC) ya que se obtuvo un coeficiente de determinacién

de 96. 78% respectivamente para el distrito.

2.2. Bases teoricas de la investigacion

2.2.1 teorias de financiamiento

2.2.1.1. Definicién de financiamiento

Ucha, (2009) EI financiamiento es un conjunto de recursos monetarios y crédito que se
destinan a una empresa, y que sirve para llevar a cabo una actividad econémica, de una
organizacion o individuo. O también sirve para que puedan concluir algin proyecto

siendo uno de los mé&s conocidos como ampliacion de un negocio.

Editorial definicion mx, (2014) se denomina financiamiento al acto de hacer uso de
recursos economicos para cancelar obligaciones o pagar bienes, servicios o algun tipo de

activo particular. el financiamiento puede provenir de diversas fuentes, siendo el mas
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conocido el ahorro, para llevar adelante sus tareas y actividades comerciales hagan uso

de una fuente de financiamiento externa

para Wikipedia, (2016) con su teoria de financiamiento, buscaron los equilibrios entre
los costos y las ventajas del endeudamiento que una empresa 0 un sector econémico
puede poseer; permitira fundamentar los valores de apalancamiento, amortizacion de

pasivos a plazos, que se utilizarian para acrecentar los niveles de capital.

Necesidad de financiamiento de una empresa

Segun Lara, (2013) al momento de solicitar un financiamiento primero que se debe
tener en claro cudl es el motivo para el cual requerimos el mismo. Dependiendo de
nuestra actividad empresarial o necesidades personales el financiamiento podra ser un

instrumento eficiente para llevar acabo nuestro proyecto productivo.

Para solicitar un financiamiento los motivos pueden ser diversos, y dentro de esto
tenemos la necesidad de recurso para invertir en capital humano, para invertir en capital
fisico la necesidad de recursos para poder configurar y ejecutar una determinada

estrategia dentro de un negocio

Principales estrategias financieras de las empresas:

Segun Diaz, (2008) nos da a conocer que las estrategias financieras empresariales
deberan estar en correspondencia con la estrategia que se decide a partir del proceso de

planeacion estratégica de la organizacion.

25



2.2.1.2. Formas de obtener financiamiento:

Segun Cecilia, (2012) las fuentes de financiamiento son los siguientes:

a) los ahorros personales: son aquellos financiamientos que lo utilizan los propios
duefios como principal fuente de capital.

b) los amigos y los parientes: son las fuentes privados que provienen de la familia
0 amigos ya que son otra opcion de conseguir dinero y estas prestan sin intereses o a
una tasa de interés muy baja.

c) bancos y cajas municipales: son las fuentes mas comunes para obtener el
financiamiento y esto te proporcionan el préstamo si usted demuestra su solicitud

justificada

Distintos formas de financiamiento

Existen variedades deformas de financiamiento, que las cuales se clasifican en:

Plazo de vencimiento: se da de acuerdo al tipo de financiamiento a corto plazo (el
vencimiento es inferior a un afio) y el financiamiento a largo plazo (el vencimiento es

superior a un afo, incluido ampliaciones de capital)

La procedencia: son internas es decir son fondos que la empresa produce a través de su
actividad y aveses se reinvierten en la propia empresa y externa son aquellas que

proceden de inversores, socios 0 acreedores.

26



Los propietarios 0 ajenos: ajeno se llama a aquellas que forman parte del pasivo
exigible, y en algin momento deberdn devolverse y esta tienen una fecha de

vencimiento, de créditos, emision de obligaciones, y propios no tienen vencimiento.

2.2.1.3. Fuentes de obtencion de un financiamiento

(Enciclopedia de clasificaciones, 2017) Estas son las formas que un negocio logra
conseguir capital para emprender sus actividades se la conoce con el nombre de
financiamiento. Existen distintas fuentes que permiten obtener dicho capital es por ello

que se habla de las siguientes formas de financiamientos:

a. empresas de capital de inversion: se define a las empresas que estén en pleno
etapa de crecimiento.

b. uniones de crédito o bancos: son entidades que suelen ser una fuente muy
recurrente. en donde requieren que el individuo logre justificar de forma satisfactoria la
solicitud del dinero. y en caso reciben un cierto monto que después deberan devolver

con diversas tasas de interés.

2.2.1.4. Condiciones de financiamiento

A. garantia para el otorgamiento del crédito:

Segun destino negocio, (2015) dan para realizar un previo analisis al cliente sobre los
créditos y también es para minimizar los riesgos que existen para los pagos. y se tiene

tipos de garantias son:
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Hipoteca: esto se da en la entidad en la cual se acude para un financiamiento y done se
hipoteca un inmueble a cambio de un dinero y para asegurar el pago de la deuda, y
cuando haya liquidado el total de la deuda la entidad financiera automaticamente ya no
podra tocar el inmueble, y en caso que no pagan meses su deuda el inmueble es tomado

por la entidad financiera (pag. 1)

Embargo: funciona similar a una hipoteca solo se diferencia en este caso que también se
puede llevar todo los muebles de su propiedad si en caso hay incumplimiento de pagos y

gue son de meses.

Aval: es cuando una persona fisica o juridica se responsabiliza del pago del préstamo

siempre en cuando el otro tomador de préstamo no paga.

B. los bancos analizan el riesgo de las operaciones

En caso de las entidades financieras para acceder a un crédito suelen tomar varios puntos

gue son fundamentales y estos son algunas de ellas:

Riesgo del cliente: debe demostrar la capacidad del nivel de endeudamiento del cliente.

Riesgo del proyecto: esto indica que el cliente tenga la capacidad de dar solucion de los

posibles problemas que pudieran pasar mas adelante. (pag. 2)

2.2.1.5. Plazos de financiamiento

(Enciclopedia de clasificaciones, 2017) los plazos son las siguientes:

A. financiamiento a corto plazo
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Esta conformado por.

El crédito comercial: este tipo de crédito es pagado en corto plazo y esto beneficia a la
empresa como fuente de recursos y puede incluir las cuentas por cobrar y los gastos a
pagar. La desventaja es que en caso de que no se paguen la deuda obtenida pueden

tomarse medidas legales.

Los créditos bancarios: es un tipo de obtener financiamiento de los bancos, y las
ventajas que presenta es que los préstamos se adaptan a las necesidades de los que
obtienen el préstamo y en caso de empresas ayuda a estabilizarse en relacién al capital

en un corto plazo de tiempo.

B. Financiamiento a largo plazo
Hipotecas: esto se da cuando una propiedad del deudor pasa todo los papeles de su

vivienda a nombre de la entidad financiera y esto se da con el fin de garantizar el pago.

Microcrédito: el objetivo de esto es potenciar las capacidades de los clientes que
dedican a poner un pequefio negocio y estos son instituciones que brindan un servicio

financiero a los méas pobres y les ayuda con ahorros y crédito.

C. financiamiento a medio plazo

El financiamiento a mediano plazo es cuando el vencimiento es no menor de un afio y no
mayor de cinco afios y en tal sentido dentro de esta perspectiva, toda deuda menor a un
afio serd a corto plazo. (GALLOSO, LASERNA, RODRIGUEZ , & ZEVALLOS, 2012)

D. financiamiento externo
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Ricaldi, (2013) define que es un financiamiento al que se acude cuando no pueden
obtener financiamiento de las entidades financieras y cuando no tiene recursos
econdmicos propios y esto hacen frente a desembolsos de terceros para asi mantener en

curso a la empresa .

E. Eltipo de financiamiento interno

Este tipo de financiamiento es cuando se encuentran financiamiento con recursos

propios de la empresa que se puede haber guardado de una reserva de capital.

F. El financiamiento de ahorro personal

Esto nos quiere decir que el propio duefio puede utilizar sus ahorros para financiar su
empresa siempre en cuando requiera de un dinero para hacer frente sus necesidades u

problemas de la entidad.

G. Lasempresas de financiacion de capital de inversion

Se refiere a aquellas empresas que otorgan financiamiento cuando una organizacién se
encuentra en una etapa de crecimiento o expansion y su objetivo es ayudar a las

entidades a tener capital para el cumplimiento de las metas trazadas

2.2.1.6. Clasificacién del financiamiento:

a). segun su procedencia

Torrealba, (2016)
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Externa e interna: la clase de financiamiento externa esta conformado por aquellos
finanzas que provienen del exterior y entre ellas estan las aportaciones de los socios. y

las internas son cuando las organizaciones generan una autofinanciacion. (pag. 1)

Tipos de crédito en funcion del destino

Otro tipo de crédito comercial. Se dedica a financiar campos relacionados con tiendas
comerciales, empresas de transportes. Luego también ayudan en el pago para la compra
de bienes, pero que sea exclusivamente para el capital de trabajo y servicios de

proveedores y se pueden pagar a corto o largo plazo (VERA, 2015)

2.2.2. Teorias de rentabilidad

2.2.2.1. Definicién de rentabilidad

Se denomina asi porque es un beneficio econdmico que se obtiene de una actividad que
posee la oferta y demanda las cuales también es un criterio donde se ve los movimientos

de desarrollo de las entidades en donde buscan innovaciones de mercados.

Segun Pérez & gardey (2014) la rentabilidad es un beneficio econdmico que se obtiene
de un negocio que tenga capacidades para generar utilidades, beneficios y ganancias y

esto se bebe obtener a partir de una inversion en un negocio.

(MytripleA) Son acciones economicas en donde se mueven serios recursos humanos con
la ayuda de recursos financieros, y esto se realiza para tener un buen resultado en la

rentabilidad del producto en la cual se invirtio.
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La rentabilidad

En términos generales son beneficios de renta que se obtiene de una inversion de capital

en un negocio (SOSA, 2016)

2.2.2.2. Indicadores de la rentabilidad

Estos son los siguientes indicadores:

a) La rentabilidad econdémica: es cuando se obtiene dinero a cambio de una
inversion antes realizada en una empresa y también tiene una formula donde se puede
calcular la rentabilidad anual de la entidad.

b) Una rentabilidad comercial: es aquella obtencion de beneficios que se tiene
atravez de las ventas en caso de una empresa comercial.

c) Rentabilidad dinero. esta rentabilidad es obtenida por que la inversion es
cierto cantidad de dinero es decir que el dinero se obtiene directamente de una inversién
monetaria determinada.

d) Rentabilidad efectiva: se usa en una tasa efectiva que se tiene en cuenta los
reinversiones y los capitales financieros obtenidos que se viene procesando en una
inversion.

e) Rentabilidad garantizada: Esto es aplicada donde que los diferentes actividades
financieras tienen planes de garantizados pensiones 0 cuentas de ahorro de la
rentabilidad garantizada. También esto se trata de una rentabilidad que asegura durante

un tiempo en su determinado periodo.
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f) Rentabilidad libre de riesgo. Cuando la rentabilidad es un libre de un riesgo
corresponde a un tipo de rentabilidad que aparece con operaciones financieras que estan
libres de riesgo y que pueden ser también los depositos bancarios.

9) Rentabilidad real y rentabilidad nominal: generalmente cuando los precios
suben en un determinado periodo hay una desvalorizacion de dinero. y por eso es muy
importante evidenciar entre la rentabilidad real y la rentabilidad nominal. y por eso la
rentabilidad real tiene mas efecto en la inflacién mientras que la rentabilidad nominal

no tiene efecto en la inflacion. (MytripleA)

2.2.2.3. Mejora de la rentabilidad comercial

Segun Gonzales, (2014) las mejoras son:

Incrementar ventas: es una de las mejores soluciones para que se pueda mejorar la
rentabilidad y para esto propone objetivos de establecer estrategias de ventas que estan

especificamente disefiados por el departamento de marketing. (pag. 3)

Reducir costos: la entidad deberd reducir costos para que puedan aumentar su

rentabilidad comercial.

2.2.2.4. Clases de la rentabilidad netay bruta

Segun (Restrepo, 2017) existen 2 clases y estos son:
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a) rentabilidad de margen bruta de utilidad: es una rentabilidad que se obtiene un
porcentaje de ingresos y se calcula las diferencias entre “las ventas y los costos de las
cosas vendidas”

b) rentabilidad de margen neto en utilidad: esta rentabilidad se calcula entre la
relacién que existe de la utilidad neta entre las ventas que realiza en determinados

periodos la empresa.

2.2.2.5. Estudio de la rentabilidad empresarial

(MytripleA) el estudio de rentabilidad empresarial se toma en cuenta indicadores,
indices y ratios, como el resultado de explotacion en relacion a las ventas, y el ratio del
resultado neto en relacion con las ventas, también la rentabilidad del activo y la

rentabilidad de los recursos propios.

Generalizando podemos estudiar la rentabilidad empresarial dividiendo en dos grandes
areas a estudiar, esto nos quiere decir, podemos analizar la rentabilidad empresarial

teniendo en cuenta dos aspectos o niveles de analisis:

« En funcién de la rentabilidad econémica o més conocida por las siglas ROI: esto
se trata de analizar la rentabilidad obtenida por los activos de una empresa.
seguidamente se analiza el resultado obtenido por la empresa antes de intereses, es decir
un resultado conocido o previsto, teniéndose en cuenta la totalidad de los capitales
econdémicos empleados para obtener ese resultado ignorando cual es la procedencia u
origen de los mismos. por tanto esta parte del analisis de la rentabilidad empresarial que

representa el rendimiento que corresponde a la inversion realizada por la empresa.
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« En funcion de la rentabilidad financiera o mas conocida por las siglas roe este
proceso se realiza en base a un resultado previsto o conocido después de intereses. y
todo ello sirve para obtener la rentabilidad empresarial a partir de la rentabilidad
financiera y se calcula en base a una relacion entre los fondos propios de una empresa y
el beneficio neto antes de los impuestos, y finalmente multiplicado por cien para que

quede representado en forma de porcentaje.

2.2.2.6.Tipos de ingresos en la rentabilidad

Los tipos de ingresos se dan de distintas maneras y estos pueden ser:

Publicidades: es un medio en donde las empresas recurren para hacer mas rentable su

negocio

Crédito: esto se da en caso de empresas comerciales en donde ofrecen a sus clientes

productos a crédito (fiado) para que paguen a un plazo de dias

Promociones: es cuando una determinada empresa ofrece sus productos a menos precio

y por medio de ello también obtienen un margen de ganancia

2.2.3. Teoria de las mypes

Definicién

2.2.3.1. Microy pequeiia empresa

(SUNAT, ) Nos informa que la micro y pequefia empresa son unidades econdémicas que

se encuentran constituidas por personas naturales o juridicas y tiene como objetivo
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desarrollar distintos tipos de actividades ya sea de comercializacién, produccién entre

otros.

2.2.3.1. Las caracteristicas de las mypes:

Huaman, (2009) nos dice que los micros y pequefias empresas deben reunir las

siguientes caracteristicas concurrentes:

a. la microempresa: estdn conformados por una remuneracion minima y su descanso

sera semanal y el monto maximo en sus ventas anuales no deben superar los 150 UIT.

b. una pequefia empresa: esta formado por una remuneracion minima vital y las horas
de trabajo son 8 horas diarias y tienen un descanso vacacional de 15 dias calendarios y

sus ventas son mayores a 150 UIT y un maximo de 1700 UIT anuales.

2.2.3.2. Tipos de las micro y pequefias empresas

Huaman, (2009) en base a estos factores, podemos elaborar una tipologia de los micros

y pequefias empresas de tres estratos:

A. las mypes de acumulacion

Los micros y pequefias empresas de acumulacion, tienen la capacidad que pueden
generar utilidades para mantener su capital original e invertir en el crecimiento de la
empresa, tienen mayor cantidad de activos y se evidencia una mayor capacidad de

generacion de empleo remunerado .

B. Micro y pequefias empresas de subsistencia
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comprenden las unidades econdémicas que no tienen la capacidad de generar utilidades
dentro de su capital, y también estas empresas se dedican a las actividades que no
requieren las transformaciones sustanciales, a su vez proporcionan un flujo de caja vital

que se relaciona de manera significativa en los empleos remunerados.

1. HIPOTESIS

3.1. Hipotesis general

El financiamiento influye significativamente en la rentabilidad de las micro y pequefias
empresas del sector comercio del rubro de compra y venta de abarrotes del distrito de

amarilis, 2017.

3.2.  Hipotesis especificas

Los plazos de financiamiento influye significativamente en la rentabilidad de las micro
y pequefias empresas del sector comercio, rubro compra y venta de abarrotes del distrito

de amarilis, 2017.

Las formas de financiamiento influye significativamente en la rentabilidad de las micro
pequefias empresas del sector comercio rubro compra y venta de abarrotes del distrito de

amarilis, 2017.

Las condiciones de financiamiento influye significativamente en la rentabilidad de las
micro y pequefias empresas del rubro compra y venta de abarrotes del distrito de

amarilis, 2017.
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IV. METODOLOGIA
4.1. Disefio de la investigacion

Hernandez, (2010) Nos dice que para este tipo de investigacion se debe de utilizar el
disefio correlacional descriptivo — no experimental por que se realizan sin

manipulaciones de la variables y se estudia los hechos reales.

Por ello esta investigacion es de correlacional descriptiva ya que busco describir las
relaciones entre variables en su momento. Y es no experimental porque se realizo sin

manipulacion de las variables es decir se estudio los hechos reales.

Doénde:

M = es la muestra de estudio.

Ox = observacion a la variable: el financiamiento
Oy = observacion a la variable: la rentabilidad.

r = relacion entre las variables de estudio.

4.1. 1. El tipo de investigacion
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Segun Ferrer, (2010)

Investigacion cuantitativa: Su principal objetivo es recopilar y analizar los datos

obtenidos por sus distintos procedimientos.

El tipo de esta investigacion sera de acuerdo a nuestro tema realizado que es
cuantitativo porque para la recoleccion de datos se utilizd la encuesta, y luego se

realizd el proceso estadistico con sus respectivos resultados.

4.1.2. Nivel de investigacion de la tesis

Sanchez, (2013)

Define al Nivel Descriptivo.

Una investigacion es sélo descriptiva por que consiste en conocer las distintas
situaciones; que se limita a describir s6lo a tres funciones cientificas (describir, explicar,

predecir). Segn Chéavez,(2017)

Hecho este estudio, estd presente investigacion se hiso por su nivel de estudio
descriptivo, ya que busca la relacion entre las variables de financiamiento y rentabilidad
es decir sin establecer la casualidad de las variables de estudio en un contexto, también
explicando la forma como se relaciona el financiamiento en la rentabilidad de las micro

y pequefias empresas del sector comercio rubro compra y venta de abarrotes.

4.2  Lapoblacion y muestra
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Mar, (2017) Define:

La Poblacion: es el conjunto de todo los elementos que son objeto del estudio

estadistico.

En la presente investigacion esta constituida por 23 micro y pequefias empresas del
sector comercio del rubro compra y venta de abarrotes, que se encuentran relacionados

con el tema de investigacion.

Muestra: se define a un subconjunto, extraido de la poblacion (mediante técnicas de

muestreo)

La muestra se ha determinado por un muestreo no probabilistico, esto quiere decir que se
selecciond la muestra de manera de conveniencia de la investigadora, en este caso la
muestra de estudio esta constituido por 23 micro y pequefias empresas del sector

compra y venta de abarrotes.

4.3.  Definicion y operalizacion de variables

Financiamiento
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Es un mecanismo de obtencion de dinero que otorga una empresa financiera 0 una
persona para solventar gastos de su empresa y esto beneficia para que lleve a cabo un

proyecto UCHA, (2009)

Rentabilidad

(ECONOMIA SIMPLE.NET) Define a la rentabilidad como beneficios conseguidos y
que pueden obtenerse procedentes de una inversion realizada con anterioridad. Este
concepto resulta muy importante tanto en el ambito empresarial como en las inversiones,
ya que permite conocer la capacidad de una compafiia para remunerar los recursos

financieros empleados.
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4.3.1. Operacionalizacion de variables

VARIABLE

DIMENCIONES

INDICADORES

ITEMS

INDEPENDIENTE
FINANCIAMIENTO

X1: plazos de

financiamiento

Corto plazo
Mediano plazo
Largo plazo

¢Alguna vez usted fue a una empresa financiera para solicitar un
financiamiento?

¢Usted cree que las entidades bancarias les dan crédito a corto plazo a lag
micro y pequefias empresas para su financiamiento?

¢Usted acude a un sistema crediticio de mediano plazo para su
financiamiento?

¢ Alguna vez usted acudié a una entidad financiera para solicitar un crédito

comercial a largo plazo?

X2: Formas de

Financiamiento

/Ahorro personal
Bancos

Préstamo de amigos

¢Alguna vez usted utilizo su ahorro personal para financiar su negocio?
¢ Alguna vez usted obtuvo préstamos por parte de las entidades bancarias?
¢Alguna vez usted acudié a un préstamo de un amigo para financiar su

negocio?

X3: condiciones de

Financiamiento

Hipotecas
Interés

garantia

; Usted acude a las hipotecas para su financiamiento?
¢ Cuando usted va a una entidad financiera pregunta por la tasa de interés?
¢ Cuando usted acude a una entidad bancaria le piden una garantia para su

financiamiento?
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DEPENDIENTE
RENTABILIDAD

Y1: Indicadores de

la rentabilidad

e \Volumen de
Produccion
o Calidad de producto

e Tecnologia

¢ Usted obtiene volumen de produccion con la rentabilidad de su negocio?
; Usted cree que la calidad de producto influye en la rentabilidad?
¢Usted cree que es necesario aplicar la tecnologia para aumentar Ia

rentabilidad de los productos?

Y2: Mejora de la

rentabilidad comercial

Capital de trabajo
Utilidad

Costo de Ventas

¢Usted incrementa su capital de trabajo para la rentabilidad de sus
productos?

; Usted cree que obtiene utilidad con la rentabilidad de sus productos?

; Usted reduce sus costos de sus productos en venta para obtener

rentabilidad?

Y3:tipos de ingresos

en la rentabilidad

Crédito
Publicidad

Promociones

¢ Usted ofrece sus productos a crédito para que generen rentabilidad?
¢ Usted acudi6 a una publicidad para rentabilidad en su negocio?

; Usted ofrece promociones para rentabilidad de sus productos?
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4.4.  Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnica

Es aquello que sirve para desarrollar una investigacion y sacar informaciones atravez de
encuestas, entrevistas etc. y en efecto para el desarrollo de esta presente investigacion y
se aplico la Técnica de la encuesta ya que permite obtener datos e informacién de
manera mas rapida.

Instrumento:

Para la recopilacion de informacion se aplicd un cuestionario estructurado por 19
preguntas con respuestas dicotdmicas, y de los cuales las 10 preguntas estaban referida

a la variable financiamiento y las restantes la variable rentabilidad.

4.5.  Plan de analisis

Esta investigacion es cuantitativa y de nivel descriptivo el tratamiento estadistico sera la
siguiente:

para recoger la informacion se utilizara el instrumento del cuestionario, luego se
realizara la tabulacion de resultados de acuerdo a la encuesta, lo cual se presentaran en
tablas de frecuencias y graficos estadisticos en programa Excel y después de la
construccion de los gréficos estadisticos se procederd a su interpretacion, y para
contrastar la hipotesis se utilizara el coeficiente Personal, y esto nos permitira
determinar el tipo de correlacion que existe entre la variable financiamiento y la
rentabilidad y por Gltimo se arribara a los resultados contrastando con la hipotesis

planteada juntamente con los objetivos de la investigacion.
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4.6.

Matriz de consistencia

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLES METODOLOGIA
Problema General Objetivo General Hipotesis General Variable 1| Metodologia
{;Como el fm_a_nuamlento Dej[erml_nar en qué medida _EI financiamiento | “ Financiamiento Tipo de investigacion
influye en la rentabilidad de las | el financiamiento influye en | influye Indicadores:
micro y pequefias empresas del | la rentabilidad de las micro | significativamente en : aplicada
sector comercio del rubro|y pequefias empresas del| la rentabilidad de las| X1 = los plazos de| o
compra y venta de abarrotes del | sector comercio del rubro| micro y pequefias fi I nivel de Investigacion
. 4 inanciamiento
distrito de Amarilis, 20177 compra y venta de abarrotes | empresas  del sector Descriptiva
- del distrito de amarilis, | comercio rubro compra| X2=  formas de
Problemas especificos
2017. y venta de abarrotes

A. (Cudl es la relacion que
existe  entre los plazos de
financiamiento en la
rentabilidad de las micro vy
pequefias empresas del sector
comercio rubro compra y venta
de abarrotes del distrito de
Amarilis, 2017?

B. ¢De qué manera los formas
de financiamiento influyen en la
rentabilidad de las micro y
pequefias empresas del sector
comercio rubro compra y venta
de abarrotes del distrito de
amarilis, 2017?

C. ¢En qué medida las
condiciones de financiamiento

Objetivos Especificos

A. Determinar de qué
manera los plazos de
financiamiento influye en la
rentabilidad en las micro y
pequefias empresas  del
sector  comercio  rubro
compra y venta de abarrotes
del distrito de Amarilis,
2017

B. Determinar en qué
medida la formas de
financiamiento influye en
la rentabilidad de las micro
y pequefias empresas del
sector  comercio  rubro
compra y venta de abarrotes

del distrito  de
Amarilis, 2017?

hipdtesis especificos
A. Los plazos de
financiamiento influye
en la rentabilidad de
las micro y pequefias
empresas  del sector
comercio rubro compra
y venta de abarrotes
del distrito  de
Amarilis, 2017

B. Las formas de
financiamiento

influyen en la
rentabilidad de los
micros 'y pequefios
empresas del sector

financiamiento
X3=condiciones de
financiamiento
VARIABLE 2
“rentabilidad”
Indicadores:

Y1 = indicadores de
la rentabilidad

Y2 = mejoras de la

rentabilidad
Y3 = tipos de
ingresos en la
rentabilidad

Disefio de investigacion
explicativa
Poblacion

La poblacion objetiva son
los 23 Micros y pequefios
empresarios del distrito de
Amarilis de la ciudad de

Huanuco.

Muestra
N = 23 Micro y pequefios

empresarios del distrito de
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inciden en la rentabilidad de las
micro y pequefias empresas del
sector comercio rubro compray
venta de abarrotes del distrito
de Amarilis, 20177

del distrito de Amarilis,
2017

C. Determinar de qué
forma las condiciones de
financiamiento influye en
la rentabilidad de las
micro y pequefias
empresas del sector
comercio rubro compra y
venta de abarrotes del
distrito de Amarilis, 2017

comercio del rubro
compra y venta de
abarrotes del distrito de
Amarilis, 2017

C. las condiciones de
financiamiento

influyen en la
rentabilidad de las
micro y  pequefas
empresas del sector
comercio rubro compra
y venta de abarrotes
del distrito de
Amarilis, 2017

Amarilis
Técnicas:

entrevistas

Instrumentos:

Cuestionario
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4.7.  Principios éticos

Los principios éticos en la investigacion es fundamental para actuar en beneficio de la
poblaciéon y también de nosotros, y es de vital importancia porque actia como una
disciplina en la sociedad en general y asi pudiendo asegurar la ciencia.

Y para ello en la investigacion que realizamos se realizd mediante los principios éticos
de beneficencia y no maleficencia porque se aplico el derecho de ser informados y a

tener una libre participacion en la investigacion.
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V.

RESULTADOS

5.1. Resultados

TABLA N° 1 ¢Alguna vez usted fue a una empresa financiera para solicitar un

financiamiento?

CATEGORIA FRECUENCIA %

Sl 14 61%
NO 9 39%
TOTAL 23 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los representantes legales de las mypes.

Elaboracién: propia

GRAFICO N° 1;Alguna vez usted fue a una empresa financiera para solicitar un

financiamiento?

Sl 14 NO 9

Fuente: Encuesta aplicada a los representantes legales de las mypes.
Elaboracion: propia

INTERPRETACION

Del 100% de los encuestados, El 61% de los encuestados de las tiendas comerciales si
fueron a una entidad financiera para solicitar financiamiento y el otro 39% no fueron a

una entidad financiera para solicitar un financiamiento
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TABLA N° 2 ;Usted cree que las entidades bancarias les dan crédito a corto plazo a

los micros y pequefias empresas para su financiamiento?

CATEGORIA FRECUENCIA %

Sl 16 70%
NO 7 30%
TOTAL 23 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los representantes legales de las mypes.
Elaboracién: propia

GRAFICO N° 2;Usted cree que las entidades bancarias les dan crédito a corto plazo a

los micros y pequefias empresas para su financiamiento?

SI 16 NO 7

Fuente: Encuesta aplicada a los representantes legales de las mypes.
Elaboracidn: propia

INTERPRETACION
El 70% de los encuestados de las tiendas comerciales si creen que les dan crédito a corto
las entidades bancarias para su financiamiento de su negocio y el 30% dijeron que no

les dan crédito a corto plazo a las mypes para su financiamiento.
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TABLA N°3 ;Usted acude a un sistema crediticio de mediano plazo para su

financiamiento?

CATEGORIA FRECUENCIA %

Sl 3 13%
NO 20 87%
TOTAL 23 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los representantes legales de las mypes.
Elaboracidn: propia

GRAFICO N° 3;Usted acude a un sistema de crediticio de mediano plazo para su

financiamiento?

SI 3 NO 20

Fuente: Encuesta aplicada a los representantes legales de las mypes.
Elaboracidn: propia

INTERPRETACION

Del 100% de los encuestados EIl 87% no acuden a un crédito a mediano plazo para su
financiamiento y el 13% dijeron que Sl acuden a un crédito a mediano plazo para su

financiamiento.
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TABLA N° 4;Alguna vez usted acudio a una entidad financiera para solicitar un

crédito comercial a largo plazo?

CATEGORIA FRECUENCIA %
Sl 0 0%
NO 23 100%
TOTAL 23 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los representantes legales de las mypes.
Elaboracién: propia

GRAFICO N° 4 ;Alguna vez usted acudié a una entidad financiera para solicitar un

crédito comercial a largo plazo?

0%

SI0 NO 23

Fuente: Encuesta aplicada a los representantes legales de las mypes.
Elaboracion: propia

INTERPRETACION

De los 100% de los encuestados de las mypes el 100 % de los encuestados de las mypes
NO acudieron a solicitar un crédito comercial a largo plazo para su financiamiento y el

0% si.
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TABLA N°5 ¢Alguna vez usted utilizo su ahorro personal para financiar su negocio?

CATEGORIA FRECUENCIA %

Sl 20 87%
NO 3 13%
Total 23 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los representantes legales de las mypes.
Elaboracién: propia

GRAFICO N° 5 ¢Alguna vez usted utilizo su ahorro personal para financiar su

negocio?

13%

. I

SI'20 NO 3

Fuente: Encuesta aplicada a los representantes legales de las mypes.
Elaboracidn: propia

INTERPRETACION

De los 100% encuestados de los mypes el 13% de los encuestados no utilizaron sus

ahorros para su financiamiento y el 87% si utilizaron sus ahorros para su financiamiento.
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TABLA N° 6 ¢Alguna vez usted obtuvo préstamos por parte de las entidades bancarias?

CATEGORIA FRECUENCIA %

Sl 15 65%
NO 8 35%
TOTAL 23 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los representantes legales de las mypes.

Elaboracién: propia

GRAFICO N° 6¢Alguna vez usted obtuvo préstamos por parte de las entidades

bancarias?

SI 15

Fuente: Encuesta aplicada a los representantes legales de las mypes.
Elaboracion: propia

INTERPRETACION

De los 100% encuestados, el 35% de los encuestados dijeron que no obtuvieron
préstamo para su financiamiento de su negocio y el 65% dijeron que Sl obtuvieron

préstamo para su financiamiento de su negocio.
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TABLA N° 7;Alguna vez usted acudié a un préstamo de un amigo para financiar su

negocio?

CATEGORIA FRECUENCIA %
Sl 10 43%
NO 13 57%
TOTAL 23 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los representantes legales de las mypes.
Elaboracidn: propia

GRAFICO N° 7;Alguna vez usted acudié a un préstamo de un amigo para financiar

Su negocio?

SI 10 NO 13

Fuente: Encuesta aplicada a los representantes legales de las mypes.
Elaboracidn: propia

INTERPRETACION

Del 100% de los encuestados el 43% de los encuestados dijeron que si se prestaron
dinero de sus amigos para financiar su negocio y el 57% dijeron que no se prestaron para

financiar su negocio.
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TABLA N° 8¢ Usted acude a las hipotecas para su financiamiento?

CATEGORIA FRECUENCIA %
Sl 0 0%
NO 23 100%
TOTAL 23 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los representantes legales de las mypes.

Elaboracién: propia

GRAFICO N° 8;Usted acude a las hipotecas para su financiamiento?

0%

SI 0 NO 20

Fuente: Encuesta aplicada a los representantes legales de las mypes.
Elaboracion: propia

INTERPRETACION

El 100% de los encuestados dijeron el 0% que si y el 100% que no acudieron a una

hipoteca para su financiamiento.

55



TABLA N° 9;Cuéndo usted va a una entidad financiera pregunta por la tasa de interés?

CATEGORIA FRECUENCIA %

Sl 8 35%
NO 15 65%
TOTAL 23 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los representantes legales de las mypes.
Elaboracién: propia

GRAFICO N° 9;Cuando usted va a una entidad financiera pregunta por la tasa de

interés?

SI 8 NO 15

Fuente: Encuesta aplicada a los representantes legales de las mypes.
Elaboracién: propia

INTERPRETACION

Del 100% de los encuestados el 65% de los encuestados NO preguntan por la tasa de

interés y el 35% si preguntaron por la tasa de interés.
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TABLA N° 10¢;Cuando usted acude a una entidad bancaria le piden una garantia para su

financiamiento?

CATEGORIA FRECUENCIA %
Sl 22 96%
NO 1 4%
TOTAL 23 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los representantes legales de las mypes.
Elaboracidn: propia

GRAFICO N° 10¢Cuando usted acude a una entidad bancaria le piden una garantia para

su financiamiento?

4%

SI 22 NO 1

Fuente: Encuesta aplicada a los representantes legales de las mypes.
Elaboracion: propia

INTERPRETACION

Del 100% de los encuestados, el 1% de los encuestados dijeron que no piden garantia un
entidad financiera para su financiamiento y el 96% dijeron que si piden garantia la

entidad financiera para un financiamiento.
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TABLA N° 11;usted sabe que es rentabilidad?

CATEGORIA FRECUENCIA %

Sl 10 43%
NO 13 S5S7%
TOTAL 23 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los representantes legales de las mypes.
Elaboracién: propia

GRAFICO N° 11;usted sabe que es rentabilidad?

SI 10 NO 13

Fuente: Encuesta aplicada a los representantes legales de las mypes.
Elaboracidn: propia

INTERPRETACION

Del 100% de los encuestados el 43% dijeron que si conocen la rentabilidad y el 57% no

conocen la rentabilidad
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TABLA N° 12;Usted cree que a mayor produccién obtiene un mayor rentabilidad?

CATEGORIA FRECUENCIA %

S 18 78%
NO 5 22%
TOTAL 23 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los representantes legales de las mypes.
Elaboracion: propia

GRAFICO N° 12;Usted cree que a mayor produccion obtiene mayor rentabilidad?

.

SI 18 NO 5

Fuente: Encuesta aplicada a los representantes legales de las mypes.
Elaboracion: propia

INTERPRETACION

Del 100% de los encuestados, el 30% de los encuestados no obtienen mayor produccion
con la rentabilidad de su negocio y el 70% si obtienen mayor produccion con la

rentabilidad.
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TABLA N° 13;Usted cree que la calidad de producto influye en la rentabilidad?

CATEGORIA FRECUENCIA %

S 14 61%
NO 9 39%
TOTAL 23 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los representantes legales de las mypes.
Elaboracién: propia

GRAFICO N° 13;Usted cree que la calidad de producto influye en la rentabilidad?

Sl 14 NO 9

Fuente: Encuesta aplicada a los representantes legales de las mypes.
Elaboracion: propia

INTERPRETACION

Del 100% de los encuestados, el 39% de los encuestados NO cree que la calidad de
producto influye en la rentabilidad y el 61% Sl cree que la calidad de producto influye

en la rentabilidad.
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TABLA N° 14;Usted cree que es necesario aplicar la tecnologia para aumentar la

rentabilidad de los productos?

CATEGORIA FRECUENCIA %

S 13 S571%
NO 10 43%
TOTAL 23 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los representantes legales de las mypes.

Elaboracién: propia

GRAFICO N° 14;Usted cree que es necesario aplicar la tecnologia para aumentar la

rentabilidad de los productos?

SI13

NO 10

Fuente: Encuesta aplicada a los representantes legales de las mypes.

Elaboracién: propia

INTERPRETACION

Del 100% de los encuestados, el 43% de los encuestados no cree que es necesario

aplicar la tecnologia para aumentar la rentabilidad de los productos y el 57% si cree que

es necesario aplicar la tecnologia para aumentar la rentabilidad de los productos.
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TABLA N° 15;Usted incrementa su capital de trabajo para la rentabilidad de sus

productos?

CATEGORIA FRECUENCIA %

Sl 23 100%
NO 0 0%
TOTAL 23 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los representantes legales de las mypes.
Elaboracidn: propia

GRAFICO N° 15;Usted incrementa su capital de trabajo para la rentabilidad de sus

productos?

0%

SI12 11

Fuente: Encuesta aplicada a los representantes legales de las mypes.
Elaboracidn: propia

INTERPRETACION

Del 100% de los encuestados, el 100% de los encuestados S| obtiene el capital de

trabajo con la rentabilidad de sus productos y el 0 no.
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TABLA N° 16¢Usted cree que obtiene utilidad con la rentabilidad de sus productos?

CATEGORIA FRECUENCIA %
Sl 23 100%
NO 0 0%
TOTAL 23 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los representantes legales de las mypes.
Elaboracién: propia

GRAFICO N° 16¢Usted cree que obtiene utilidad con la rentabilidad de sus productos?

0%

SI'23 NO O

Fuente: Encuesta aplicada a los representantes legales de las mypes.
Elaboracidn: propia

INTERPRETACION

Del 100% de los encuestados, el 100% de los encuestados cree que si obtiene utilidad

con la rentabilidad de sus productos y el 0%no.
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TABLA N° 17;Usted reduce sus costos de los productos para obtener rentabilidad?

CATEGORIA FRECUENCIA %

Sl 12 52%
NO 11 48%
TOTAL 23 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los representantes legales de las mypes.
Elaboracién: propia

GRAFICO N° 17;Usted reduce sus costos de los productos que vende para obtener

rentabilidad?

SI'12 NO 11

Fuente: Encuesta aplicada a los representantes legales de las mypes.
Elaboracidn: propia

INTERPRETACION

Del 100% de los encuestados, el 52% creen que si reducen los costos de los productos
gue estan en venta para obtener mas rentabilidad y el 48% no reducen los costos de sus

productos para obtener rentabilidad.

64



TABLA N° 18;Usted ofrece sus productos a crédito para que generen rentabilidad?

CATEGORIA FRECUENCIA %

Sl 19 83%
NO 4 17%
TOTAL 23 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los representantes legales de las mypes.
Elaboracién: propia

GRAFICO N° 18;Usted ofrece sus productos a crédito para que generen rentabilidad?

N

SI'19 NO 4

Fuente: Encuesta aplicada a los representantes legales de las mypes.
Elaboracién: propia

INTERPRETACION

Del 100% de los encuestados, EI 4% de los encuestados NO ofrece sus productos a
crédito para que generen rentabilidad y el 83% Sl ofrece sus productos a crédito para

que generen rentabilidad.
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TABLA N° 19;Usted acudi6 a una publicidad para rentabilidad en su negocio?

CATEGORIA FRECUENCIA %

Sl 9 39%
NO 14 61%
TOTAL 23 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los representantes legales de las mypes.
Elaboracién: propia

GRAFICO N° 19;Usted acudi6 a una publicidad para rentabilidad en su negocio?

SI9 NO 14

Fuente: Encuesta aplicada a los representantes legales de las mypes.
Elaboracidn: propia

INTERPRETACION

Del 100% de los encuestados, El 61% de los encuestados dijeron que no acudieron a una
publicidad para rentabilidad en su negocio y el 39% no acudieron a una publicidad para

rentabilidad en su negocio.
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TABLA N° 20¢Usted ofrece promociones para rentabilidad de sus productos?

CATEGORIA FRECUENCIA %
Sl 0 0%
NO 23 100%
TOTAL 23 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los representantes legales de las mypes.

Elaboracién: propia

GRAFICO N° 20¢Usted ofrece promociones para rentabilidad de sus productos?

0%

SI0 NO 23

Fuente: Encuesta aplicada a los representantes legales de las mypes.
Elaboracién: propia

INTERPRETACION

Del 100% de los encuestados, el 100% de los encuestados no ofrece promociones para

rentabilidad de sus productos y el 0% SI ofrece.
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Determinacion de la Relacion entre el Financiamiento y la Rentabilidad de las
Micros y Pequefias Empresas del sector Comercio - Rubro Compray Venta de
Abarrotes del Distrito de Amarilis, 2017

El coeficiente de correlacion de Pearson se utilizé para medir el grado de relacion de dos

variables

N2 xy—> x>y
I =07 ] [n> v - v)?]

Para encontrar el valor de r, se tomd en cuenta los puntajes obtenidos mediante la
encuesta de cada uno de los representantes o duefios de la MYPES dedicados a la
actividad de sector Comercio - Rubro Compra y Venta de Abarrotes en relacion del
financiamiento y la rentabilidad como se muestra en el siguiente cuadro.

TABLA DE PUNTUACION POR CADA UNIDAD DE MUESTRA SEGUN
VARIABLES DE ESTUDIO

N° X Y XY X*2 Y*2
1 6 8 48 36 64
2 9 12 108 81 144
3 11 13 143 121 169
4 7 11 77 49 121
5 8 10 80 64 100
6 6 8 48 36 64
7 8 10 80 64 100
8 9 11 99 81 121
9 6 10 60 36 100
10 9 13 117 81 169
11 7 10 70 49 100
12 5 8 40 25 64
13 6 9 54 36 81
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14 10 14 140 100 196
15 9 13 117 81 169
16 9 12 108 81 144
17 10 13 130 100 169
18 10 14 140 100 196
19 8 13 104 64 169
20 11 14 154 121 196
21 7 10 70 49 100
22 8 10 80 64 100
23 6 13 78 36 169
SUMA 185 259 2145 1555 3005

Fuente: Encuesta aplicada a los duefios de las empresas sector Comercio - Rubro  Compra y
Venta de Abarrotes del distrito de Amarilis, 2017

relacion entre las variables

o .- °
[ ] o ... * e
e '
@ ... )
2 @ .. ® °
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Financiameinto

Reemplazando en la ecuacion

DRRIN)
X -0 [0y - (X y)']

I =
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23(2145) — (185)(259)
\/[23(1555) - (185)? [ 23(3005) - (259)? |

r=0,8023

Como el valor obtenido de correlacional de Pearson se encuentra en el siguiente
intervalo 0< 0,8023<1, asimismo es mayor de 0,5 entonces la relacion entre la variable 1
financiamiento y la variable 2 rentabilidad podemos afirmar que es positiva alta que

indice de manera significativa.

COEFICIENTE DE DETERMINACION (r ?)
R?= (0,8023)?x100%

R?= (0.6437) x100%

R?*=64,37%

El 64,37% de los cambios provocados en la rentabilidad de los propietarios de las micro
y pequefias empresas del sector Comercio - Rubro Compra y Venta de Abarrotes del
distrito de Amarilis, 2017. Corresponde al financiamiento obtenido en sus diferentes

caracteristicas.
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5.2.  Andlisis de resultados

De acuerdo al financiamiento de las micros y pequefias empresas

De acuerdo al objetivo N°1

En relacion a los plazos de financiamiento.- para tener mas conocimiento como
primera pregunta encuestamos a los duefios de las tiendas sobre el financiamiento y del
100% de los encuestados el 61% dijeron que si fueron a una entidad financiera a solicitar
financiamiento y el 39% no fueron (tabla N°1), y como primer indicador plasmamos el
financiamiento a corto plazo, se realizé la pregunta si cree que las entidades bancarias
les dan crédito a corto plazo a las micro y pequefias empresas para su financiamiento y
el 70% dijeron que si creen que les dan crédito a corto las entidades bancarias para su
financiamiento de su negocio y el 30% dijeron que no les dan crédito a corto plazo a las
mypes para su financiamiento ( tabla N°2), y respecto al indicador 2 se puso el
financiamiento a mediano plazo la cual se encuesto o los representantes de las mypes
donde nos contestaron el 87% de los encuestados de las mypes, no acuden a un
crédito a mediano plazo para su financiamiento y el 13% dijeron que Sl acuden a un
crédito a mediano plazo para su financiamiento (tabla N° 3), el indicador 3 el
financiamiento a largo plazo y los encuestados respondieron EI 100% de los
encuestados de las mypes no acudieron a solicitar un crédito comercial a largo plazo
para su financiamiento y el 0% si (tabla N° 4). Respecto a estos resultados coinciden

con el autor Pineda, (2016)
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En cuanto al Objetivo N° 2

Referente a los formas de financiamiento.- se tuvo como indicador 1 el ahorro
personal y de acuerdo a esto se aplico la pregunta a las mypes de las tiendas comerciales
de compra y venta de abarrotes en la cual obtuvimos producto de la encuesta que El 13%
de los encuestados no utilizaron sus ahorros para su financiamiento y el 87% si
utilizaron sus ahorros para su financiamiento (tabla N° 5) ,y como indicador 2 se tiene
los bancos y de esto se le encuestaron y respondieron el 34% de los encuestados dijeron
que no obtuvieron préstamo para su financiamiento de su negocio y el 35% dijeron que
S| obtuvieron préstamo para su financiamiento de su negocio (tabla 6), respecto al
indicador 3 que es préstamo de amigos se preguntd si alguna vez acudieron a un
préstamo de un amigo para el financiamiento de su negocio y el 43% de los encuestados
dijeron que si se prestaron dinero de sus amigos para financiar su negocio y el 57%
dijeron que no se prestaron para financiar su negocio (tabla 7).y estos resultados

concuerdan con el autor Sanchez, (2016)

En cuanto al Objetivo N°3

Respecto a la dimension de condiciones de financiamiento.- se encuest6 a los duefios
de las mypes del sector comercio rubro compra y venta de abarrotes, y como indicador
1 pusimos la hipoteca y la pregunta fue que si ellos acudian a una hipoteca para su
financiamiento y respondieron que el 100% de los encuestados no acuden a las
hipotecas para su financiamiento y el 0% si acuden a las hipotecas para su
financiamiento (tabla 8),el indicador 2 interés luego del encuesta realizada respondieron

el 65% NO fue a una entidad financiera a preguntar la tasa de interés y el 35% SI fueron
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a preguntar la tasa de interés (tabla 9), indicador 3 garantia respondieron el 4% de los
encuestados NO piden garantia a una entidad financiera para su financiamiento y el 96%
dijeron que Sl piden garantia la entidad financiera para un financiamiento (tabla 10).

Estos resultados tienen una semejanza con Mendoza, (2016)
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VI.

CONCLUSIONES

De acuerdo al objetivo especifico 1 plazos de financiamiento:

El financiamiento es de suma importancia en la rentabilidad de las mypes ya que de
acuerdo a los encuestados a Los duefios de las mypes del sector comercio rubro compra y
venta de abarrotes del distrito de amarilis, 2017 dijeron que los plazos de financiamiento
de las entidades bancarias, influyen en la rentabilidad ya que gracias a ello pueden
invertir mas en su negocio para sacar mas ganancia y también algunos afirmaron que el
plazo de los financiamientos les afecta porque cuando ellos adquieren un
financiamiento a largo plazo les da a una tasa de interés alta es decir casi el 80%mas del
capital que tendria que pagar pero el monto a pagar es menos cada mes, mientras
cuando sacan un financiamiento a corto plazo el interés es menos y también se le hacen
mas dificil para pagar porque de su negocio no obtienen una ganancia fija todo los dias

sino es variada.
Respecto al objetivo especifico 2 formas de financiamiento:

Algunos duefios de las micro y pequefias empresas de compra y venta de abarrotes del
distrito de amarilis 2017 la mayoria declararon que las formas de financiamiento por
terceros, son préstamos familiares, amigos u otro, y acceden con una tasa de interés
muy baja o en algunos casos es sin ningun tipo de interés y esto les beneficia a ellos en
invertir para su negocio.

Respecto al objetivo especifico 3 condiciones de financiamiento:

Respecto a este objetivo las micro y pequefias empresas de compra y venta de abarrotes

del distrito de amarilis declararon algunos que no obtienen financiamiento por parte de
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las entidades bancarias ya que muchas de ellas no tienen las condiciones de
financiamiento y también declararon que las condiciones de las entidades financieras son
que tengan una propiedad, aval, historial crediticio o alguna cosa de valor para que

puedan obtener su préstamo para su financiamiento.

Conclusién general:

Segun los resultados obtenidos del proceso de los datos con el coeficiente de
determinacion R2=64,37% donde se observa los cambios provocados en la rentabilidad
de las micos y pequefias empresas del sector comercio rubro compra y venta de
abarrotes del distrito de amarilis ,2017 corresponden al financiamiento obtenido en sus
distintas caracteristicas y en este hecho se observa que existe una relacién positivamente
alta entre ambas variables correspondientes y andlisis de resultados se concluye que de
esta manera ,que las micro y pequefias empresas de compra y venta de abarrotes del
distrito de amarilis el 50% de financiamiento provienen del sistema bancario y el 50%
del sistema no bancario, permitiéndoles esto invertir en sus negocios obteniendo

resultados favorables..
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6.1. RECOMENDACIONES

X se recomienda a las micro y pequefias empresas de rubro compra y venta de
abarrotes que a medida que vaya creciendo observen mejores opciones de plazos de
financiamiento, porque les servira para una decision respecto al negocio y esto debe
tomarse con tiempo, y como negociantes tienen que pensar y analizar cuidadosamente
esos plazos de financiamiento que obtienen ya que para ellos sera beneficioso en
ganancias asi como también puede significar pérdidas o riesgos y para ello tienen que

estar informado constantemente como esta yendo su negocio

<> Las mypes de compra y venta de abarrotes deben planificar en que invertir las

formas de financiamiento obtenidas ya sea de terceros, bancos ya que esto sera Util para

generar mas ingresos.

<> También se recomienda que deben buscar un financiamiento donde les facilita

la obtencién sin tanta condicién de financiamiento.
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UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE

FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES FINANCIERAS Y
ADMINISTRATIVAS ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

“Encuesta”

Este Presente cuestionario, tiene fines académicos, por lo que su aporte sera muy

importante para conocer los conocimientos sobre el financiamiento y la rentabilidad de

las micro y pequefias empresas compra y venta de abarrotes del distrito de amarilis

Huéanuco, 2018.

INSTRUCCIONES: Ponga un aspa en la alternativa que usted crea conveniente

de las siguientes interrogantes del cuestionario.
DATOS

GENERALES. . ..ttt

TIEMPO DE OPERACION DE LA

PREGUNTA

VALORACION

Sl NO

1. ¢Alguna vez usted fue a una empresa financiera para solicitar
un financiamiento?

2. ¢Usted cree que las entidades bancarias les dan crédito a corto
plazo a las micro y pequerias empresas para su financiamiento?

3. ¢Usted acude a un sistema crediticio de mediano plazo para su
financiamiento?

4. ¢Alguna vez usted acudio a una entidad financiera para solicitar
un crédito comercial a largo plazo?

5. ¢Alguna vez usted utilizo su ahorro personal para financiar su
negocio?

6. ¢Alguna vez usted obtuvo préstamos por parte de las entidades
bancarias?
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7. ¢Alguna vez usted acudié a un préstamo de un amigo para
financiar su negocio?

8. ¢Usted acude a las hipotecas para su financiamiento?
9. ¢Cuéndo usted va a una entidad financiera pregunta por la tasa
de interés?

10.  ¢Cuando usted acude a una entidad bancaria le piden una
garantia para su financiamiento?

11.  ¢Usted obtiene volumen de produccién con la rentabilidad de
su negocio?

12. ¢Usted cree que la calidad de producto influye en la
rentabilidad?

13. ¢Usted cree que es necesario aplicar la tecnologia para
aumentar la rentabilidad de los productos?

14.  ¢Usted incrementa su capital de trabajo para la rentabilidad de
sus productos?

15. ¢Usted cree que obtiene utilidad con la rentabilidad de sus
productos?

16.  ¢Usted reduce sus costos de sus productos en venta para
obtener rentabilidad?

17. ¢Usted ofrece sus productos a crédito para que generen
rentabilidad

18. ¢Usted acudié a una publicidad para rentabilidad en su
negocio?

19. ¢ Usted ofrece promociones para rentabilidad de sus productos?

Muchas gracias

85







87



88



89









CONTRERAS_FRETEL_CYNTIA_FIORELLA-Bach_DESC.docx

INFORME DE ORIGINALIDAD

4% 4% 6% %

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERNET ~ PUBLICACIONES TRABAJOS DEL
ESTUDIANTE

ENCONTRAR COINCIDENCIAS CON TODAS LAS FUENTES (SOLO SE IMPRIMIRA LA FUENTE SELECCIONADA)

47%
* repositorio.uladech.edu.pe

Fuente de Internet

Excluir citas Activo Excluir coincidencias < 4%

Excluir bibliografia Activo



