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RESUMEN 

 

 En el presente estudio tuvo como objetivo describir el nivel de 

satisfacción familiar prevalente en agentes pastorales de la parroquia católica, Santa, 

Ancash, 2020. La investigación fue de tipo observacional, prospectivo, transversal, 

descriptivo. Asimismo el nivel de investigación fue descriptivo y el diseño 

epidemiológico. La población estuvo constituida por los agentes asistentes en la 

parroquia católica, Señor crucificado de santa, del Distrito de Santa. El muestreo fue 

no probabilístico, de tipo por conveniencia, por lo que la población estuvo 

constituida por los feligreses que colaboran en la parroquia ya mencionada; en la cual 

congregaron  y aceptaron participar  libremente siendo mayores edad en la 

aplicación del instrumento de evaluación con el previo consentimiento del actual 

Párroco. El instrumento utilizado fue de Escala de Satisfacción familiar de Olson Y 

Wilson, en el año 1982. El resultado de la investigación fue que la satisfacción 

familiar prevalente en agentes pastorales de la parroquia católica, Santa, Ancash, 

2020. Con un nivel de satisfacción media. 

 

Palabras clave 

Agentes Pastoral, Parroquia y Satisfacción Familiar.  
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ABSTRACT 

 

 The objective of this study was to describe the level of family satisfaction 

prevalent in pastoral agents of the Catholic parish, Santa, Ancash, 2020. The research 

was observational, prospective, cross-sectional, descriptive. Likewise, the level of 

investigation was descriptive and the epidemiological design. The population was 

made up of assistant agents in the Catholic parish, Lord Crucified of Saint, from the 

District of Santa. The sampling was non-probabilistic, of the convenience type, so 

that the population consisted of the parishioners who collaborate in the 

aforementioned parish; in which they gathered and agreed to participate freely as 

they were older in the application of the evaluation instrument with the prior consent 

of the current Pastor. The instrument used was the Olson and Wilson Family 

Satisfaction Scale, in 1982. The result of the research was that the prevailing family 

satisfaction in pastoral agents of the Catholic parish, Santa, Ancash, 2020. With a 

medium level of satisfaction. 

 

Keywords 

Pastoral, Parish and Family Satisfaction Agents. 
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La satisfacción familiar es un desarrollo importante la verdad, se manifiestan 

en diferentes factores que determinan el gozo de parentesco, la información, ya 

que es una de las acciones que deben existir a través de ello, entre cada uno de los 

miembros de la Familia al relacionarse dan lugar a emprender e infundir su 

desarrollo vincular que les enseña para el futuro en la comunidad. Así mismo 

todos y cada uno de los integrantes de la norma consanguíneos se van adecuando 

a su personalidad y en lo común entre sí, evitando los problemas familiares en la 

cual van memorando, mostrando una mejoría plena en el confort propio y familiar. 

La satisfacción familiar es de gran importancia debido a nuestra esencia de 

vida se puede manifestarse en el ser humano y se muestra en muchos factores 

como es el aprecio que se tiene a sí mismo, la manera de distinguir o de pensar y 

en la relación con su entorno, en la cual se pueden presentar problema a nivel 

emocional. También, se considera como un gran componente para la convivencia 

personal. Por consiguiente estar regocijado nos proyecta y nos brinda una 

sensación de tranquilidad y agrado al momento de poder realizar alguna actividad. 

Es por ello cuando se relaciona con la familia demuestra el carácter y conducta 

que se refleja dentro de la misma (Quiroga y Sánchez, 1997).  

El Perú es un país que hace muchos años, profesa la religión católica y ha 

sido considerada como uno de los países más religiosos en Latinoamérica, pues se 

caracteriza por las diversas actividades y festividades religiosas que congregan a 

múltiples personas a nivel nacional. La religión se trasmite a través de la familia, 

las escuelas, universidades y otras asociaciones, para promover las creencias y su 

formación, de esta en las nuevas generaciones. De esta manera, las personas 
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católicas demuestran su religiosidad a través de la participación que tienen en sus 

parroquias y a nivel nacional a través de toda la comunidad católica. 

Un problema sucesivo que mencionan los agentes pastorales es de 

insatisfacción en el ambiente familiar originado por una inadecuada comunicación 

e incomprensión. Por lo tanto, la comunicación y la satisfacción familiar son 

sustanciales en las actividades del sistema familiar. Si bien es cierto que existen 

diversos factores que determinan la satisfacción familiar; la comunicación es una 

de ellas, en el cual padres e hijos al interactúan dando lugar a una disposición de 

crear fases de socialización que instruyen para la vida en sociedad. Así mismo, en 

la medida en que todos y cada uno de los integrantes se van unificando 

psicológicamente y socialmente entre sí, las luchas familiares van reduciendo, 

brindando alivio a nivel personal y familiar (Sobrino, 2008). 

 La indagación es considerable porque indaga el conocimiento sobre el 

nivel de satisfacción Familiar con los agentes pastorales de la parroquia, es 

importante saber que hay personas que están dispuestas a brindar tiempo y espacio 

en sus vidas; demostrando obediencia, amabilidad y servicio al prójimo, 

enseñando a ser solidarios, a seguir a cristo según sus mandamientos, mostrando 

firmeza en la fe, es por ello que deseamos se adquiera crear nuevas líneas de 

investigación principalmente para la psicología educativa. 

 

La familia es un ente decisivo que une a las personas, por vínculos de sangre 

u parentesco en un hogar o tal vez en un equipo doméstico. Nos muestra como 
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función dedicada a un clima social oportuno para la evolución natural y el 

cumplimiento personal de todos los que forman parte de ella (Organización 

Panamericana de la Salud, 2003) 

Puede ser que, la Familia está sujeta a la sujeción de los deseos, a la 

importancia y razones de los individuos, dando resultados responsables en gran 

paso fijo en lo emocional, tanto en la infancia como en la vida adulta (Flaquer, 

1998 en Gracia y Musitu, 2000). 

Por consiguiente, Casullo M. y Castro, A (2000) aseguran que: Un individuo 

tiene una alta comodidad experimentando placer con su existencia, en la cual 

frecuentemente su estado anímico es agradable y a veces disfruta conmoción poco 

adorable como tristeza o rabia. La información del estudio demuestra que el gozo 

justificado. Por lo tanto poseemos los rangos emocionales (afecto positivo y 

afecto negativo) y por consiguiente el segmento intelectual. Los componentes 

emocionales son más endebles y momentáneos, como también al mismo momento 

son propios. Es por ello que las características mentales del placer se definen la 

tranquilidad y la participación intelectual que las personas ejercen acerca de cómo 

les fue (o les está yendo) en el transcurso de su existencia. (p. 37) 

Casullo (2003) manifiesta que el adolescente es elemento importante de la 

familia, mostrando como un ambiente donde facilite lo fundamental de la 

evaluación para elevar en un futuro próximo, preparar sus inicios demostrando sus 

expectativas, propuestas y opiniones. Continuamente, el autor agrupa idealmente 

las actividades de Cusinato, quien, en el año 1992, contempla a este suceso como 

el de mayor tragedia, en la cual el joven busca la propia definición madura. 

Por cierto diversos estudios han subrayado que alagunas personas son más 
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felices y placenteros padecen poca incomodidad, poseyendo mayores opiniones 

interiores, dando resultado a un mejor control del ambiente ya que en la cual 

posee adecuados conocimientos comunitarios para complementarse con las demás 

personas. 

Probablemente en la nación chilena, existe una reciente publicación (Ramírez, 

2010), mostrando cómo se da inicio a ofrecer afecto en la etapa de la adolescencia 

y la conexión en la manera familiar. Por tanto la información demuestra efectos 

que muestran los adolescentes chilenos poseen una amplia y magnifica condición 

de existencia, y en el mundo del hogar es observada como un sostén para ellos.  

Ya que un 81% dice sentirse amados por sus padres y un 72%, afirman sentir 

complacidos en su vivienda (Molina, 2010 en Ramírez, 2010). 

En la actualidad, en Tacna atraviesa diversos conflictos que dañan la salud 

moral y por ello en la protección psicológica de sus semejantes. Se realiza según 

los datos de la Dirección Regional de Salud Tacna, el 23% de personas 

registradas en el hospital Hipólito Únanse en los centros de salud adolecen 

depresión y ansiedad, mencionó la encargada del método sanitario de salud 

mental, María Luisa Pizarro Vega. (MINSA, 2011). En el año 2012, según 

estadísticas del Instituto Nacional de Salud Mental Honorio Delgado-Hideyo 

Noguchi de cada cinco tacneños padecen de algún estado de salud mental como 

agresión familiar, estrés, adicciones. (MINSA, 2012). 

En Departamento de Áncash se encuentra la cuidad de Chimbote, luego el 

Distrito de Santa; en el cual elegí mi población de agentes pastorales de la 

parroquia católica, “Señor Crucificado de Santa” 
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En cuanto a mis Objetivos de mi investigacion: 

Mi objetivo general: Describir la satisfacción familiar prevalente en agentes 

pastorales de la Parroquia Católica, Señor Crucificado de Santa, Ancash, 

2020.Objetivos específicos: Describir el sexo, edad, estado civil de los agentes de 

la Parroquia Católica, Señor crucificado de santa, Ancash, 2020. 

De modo que lo antes dicho, podemos decir que la investigación justifica se 

realización de manera teórica en la cual contribuye con la línea de investigación 

de la Escuela Profesional de Psicología de la ULADECH refiero a funcionamiento 

familia, comunicación familiar y satisfacción familia, convirtiéndose  así en un 

subproyecto de dicha línea. Es por ello que también se convierte en antecedentes 

de nuevas investigaciones y tratándose de una población cuyas características 

principales son universitarias de recursos económicos medios y bajos, es decir son 

de una población emergente y con conflictos familiares como la que se vive en la 

población en general. 

El presente trabajo de investigación es importante; porque nos muestra la 

satisfacción Familiar dentro de los Agentes Pastorales de la Parroquia Católica 

del Distrito de Santa, de manera que servirá de información los moradores o 

familias de Santa y docentes, en las conclusiones y recomendaciones serán útiles 

para entender las acciones para mejorar nuestra sociedad que con interactuar con 

los miembros parroquiales muestran una buena satisfacción Familiar. 

Aunque el estudio de investigación no tiene carácter práctico o aplicativo se 

podría usar la información d los resultados para realización de talleres o 

actividades orientadas a fortalecer la satisfacción en la población estudiada. 
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2.1 Antecedentes 

No se ha realizado estudios que afronten sobre las características 

sociales y espirituales en la población con estudios en nuestro país, ya que 

esta investigación constituye una información significativa en este tema, por 

eso es escaso en los antecedentes.      

En esta investigación teológica, conteniendo en la realidad 

colombiana, hecho por Ramirez (2012) es muy precisa en la actual 

investigación en cuanto nos muestra los criterios metodológico del estudio 

educativa y pastoral, ya que tiene como esencial la base dl acompañamiento y 

análisis de la realidad de una comunidad cristiana dando de que en ellos 

manifiesta la causa  por que se hace procesos de creación, tratando de 

acercar un conocimiento y crecimiento en la fe a partir de la experiencia, 

utilizando medios de formación cristiana y teológica adaptados a la actualidad, 

lo cual teniendo presente el proceso que se va realizando poco a poco con 

cada una de las comunidades.   

Seguidamente, Montenegro (2012), se ocupa del “Fortalecimiento de 

las estrategias pedagógicas de los agentes pastorales en el Colegio Técnico 

Salesiano Don Bosco”, mostrando la realidad quiteña en el Ecuador, el ser 

agente pastoral define ser hombres y mujeres de hoy, ejemplo vivo como 

vivir en el camino de Cristo. También narra que, desde la espiritualidad 

salesiana, la capacidad asociada es muy importante en la fe, en la que se 

muestra la importancia de la tarea educativa y evangelizadora, ya que juega 
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un papel tanto los religiosos y laicos en diversos entornos pastorales es 

importante 

Por ello también, Morandé (1994) señala que existen mejores razones 

por las cuales hablar de familia resulta importante en la sociedad actual. 

Muchas veces, ésta ha sido priorizada como un amparo que pre viene ante las 

dificultades y problemas de la vida cotidiana, pero también se ha reconocido 

como fuente de nuevos desafíos y problemas, resultado de las tensiones, 

externas o internas que sufre como estructura. Se ha hablado cada vez más de 

que la familia está en crisis, y esta afirmación es tan correcta como decir que 

la familia siempre ha estado en decadencias, puesto que siempre se encuentra 

expuesta a diversas dificultades (Mora 2004, en Zicavo, 2009). 

A nivel internacional encontramos estudios realizados por Céspedes, 

Roveglia y Coppari (2014) cuyo proyecto titulado satisfacción familiar en 

adolescentes de un colegio privado de Asunción, con el objetivo de describir 

la satisfacción familiar en adolescentes de un Colegio Privado de Asunción; 

Paraguay. Se trata de un estudio transversal descriptivo, con una muestra de 

140 estudiantes, hombres y mujeres, entre 12 y 18 años. El instrumento 

utilizado es la Escala de Satisfacción Familiar por Adjetivos de Barraca y 

López Yarto (2010).Se encontró que la mayoría de los adolescentes poseen 

un nivel medio de satisfacción familiar con un 40.7%, por lo que concluyeron 

que cuando están con sus familias se sienten con cierto grado de libertad pero 

no con absoluta permisividad. 
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La investigación de Montenegro (2012) es pertinente porque nos 

aporta considerar importante la vivencia comunitaria en la espiritualidad 

formativa del agente pastoral y a la gestación de una identidad particular de 

vivenciar la fe, descubiertas como características de los agentes pastorales 

entrevistados. 

Asilis (2006) realiza una “Propuesta para la Pastoral de 

Comunicaciones de la Republica Dominicana”, teniendo como finalidad 

realizar un estudio diagnóstico de la presencia católica en los medios de 

comunicación. Muchas veces los medios de comunicación no confesionales 

promueven ideas reñidas contra la fe y la moral, y en ese sentido, la autora se 

preocupa por la manera en que la Iglesia debe utilizar los medios masivos de 

comunicación para el ejercicio adecuado de su pastoral, por lo que presenta 

también algunas propuestas. Por ello, la autora se plantea como pregunta de 

investigación sobre los aspectos que debe abarcar la propuesta de la Pastoral 

de la Comunicación en su país 

A nivel local hallamos un estudio hecho por Rodríguez (2017) titulado 

Satisfacción familiar en los estudiantes del nivel secundaria de la institución 

educativa “Pedro Nolasco”, Nuevo Chimbote 2017; con el objetivo 

determinar el nivel de satisfacción familiar, se trata de un estudio descriptivo, 

con una muestra no probabilístico conformada por 47 estudiantes varones y 

mujeres entre los 16 y 17 años. El instrumento aplicado fue la Escala de 

estimación de la Cohesión y la Adaptabilidad Familiar – FACES III, 

elaborada por Olson, Portner y Lavee (1985). Los resultados resultó que la 
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mayoría de estudiantes presenta un nivel alto de satisfacción familiar en 

cohesión, en cuanto a la satisfacción familiar en adaptabilidad, se encontró 

que la mayoría presenta un nivel medio. 

Aquella experiencia educadora en la Iglesia ha generado una 

combinación de reflexión y análisis, que nos dan acceso a los conocimientos 

que muchas veces nos llevaran a ver algo más allá de una realidad concreta, 

aunada a principios y directivas sociales. 

Valle (2017) realizó un estudio titulado funcionamiento familiar en 

feligreses de una iglesia católica, Elizabeth City, North Carolina. Su 

investigación pretendió describir el funcionamiento familiar en feligreses de 

una iglesia católica, Elizabeth City, North Carolina. Es de tipo observacional, 

de nivel descriptivo; porque se buscan describir las características de la 

población según el funcionamiento familiar den feligreses. Los resultados 

arrojaron que el funcionamiento familiar en los feligreses es estructuralmente 

conectado, presenta una adaptabilidad estructurada; asimismo en la cohesión, 

un tercio de la población estudiada es conectada. Los resultados obtenidos en 

este estudio, nos permiten afirmar que existe un buen funcionamiento familiar 

y que por ende para que exista un buen funcionamiento, existió una buena 

comunicación familiar. 

Lazarus y Folkman (1984) desarrollan un modelo teórico psicosocial 

para brindar el bienestar psicológico. Para estos autores, el bienestar 

psicológico depende del tipo de afrontamiento emitido por cada persona. Así, 

el modelo de afrontamiento transaccional se detiene en los esfuerzos 

cognitivos y conductuales realizados por los individuos para manejar las 
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demandas internas y/o externas. En este sentido, el afrontamiento está 

determinado por la persona, el ambiente y, también, por la interacción 

(González, Montoya, Casullo y Benabéu, 2002). 

 

2.2. Bases teóricas de la investigación: 

       Por lo tanto para mejorar nuestra investigación se consideró oportuno 

clasificar las bases teóricas como:  

2.2.1 Familia 

Usualmente se define que la familia, es un punto complejo, en la actualidad, 

la observación es real, mezclando distintos causas para sus estudios, 

precisamente por eso es que Guzmán y Valle (1997), mencionan que el 

concepto la familia es un organismo extenso, es una institución fundamental 

de la sociedad, constituida por la agrupación de personas que están unidas por 

vínculos de parentesco. En sentido estricto o restringido, la familia es el 

grupo de personas formado por los padres y los hijos. 

 También se podría pensar en no hablar de familia, sino de familias 

(UNICEF (2003), en cuanto muestra la diversidad de saber y la manera de 

existir la descendencia no hay explicación alguna. Esto nos llevara a conocer 

un universo de conceptos, para entender el significado de familia, el cual 

proponen diferentes autores. 

El cual la realidad familiar llega a ser el sitio donde se producen y 

desarrollan todo tipo de aprendizajes, los miembros de la familia llegan a 
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adaptarse a sus miembros y a su vez se adaptan a la cultura social donde ellos 

se desenvuelven (Castejón, González y Minaño, 2013, p.486)  

 

2.2.1.1. Definición 

La familia como una institución va a desarrollar un rol social con sus 

respectivas funciones para cada miembro familiar. Su diseño le va a permitir 

adaptarse a las diferentes exigencias del tiempo o época, cubriendo sus 

funciones de reproducción en la parte biológico, así mismo en lo jurídico, lo 

ideológico, lo económico y lo social (Chávez, 2008, p.11). 

Iniciamos usualmente con el concepto de familia, es un punto complejo, 

donde se conserva la descripción de las familias actuales, desde una 

visualización real, donde se complementan varios rasgos para su estudio y 

con una definición precisa. Probablemente por eso es que Guzmán y Valle 

(1997), Por consiguiente mencionan que la familia puede ser definida desde 

una amplia observación; la familia es una institución fundamental de la 

sociedad, constituida por la agrupación de personas que están unidas por 

vínculos de parentesco, mostrando un sentido sólido y reservado, la familia es 

un grupo de personas que está formado por los padres e hijos. 

Generalmente la familia está considerada como el núcleo fundamental de 

toda sociedad, mediante la cual la creación directa del carácter en el individuo. 

La familia muestra al sujeto, las maneras en que el avance saludable en su 

forma de ser en su carencia, sin embargo en la actualidad la familia se ha 
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convertido en la principal fuente de diversos trastornos físicos y mentales 

(Camejo, 2015, p.3). 

 

2.2.2 Satisfacción Familiar  

Probablemente, el estudio de la satisfacción familiar comienza en el año 

1970 más o menos y con pocos creadores piensan que es un juicio de 

pensamiento, por lo que quiere decir, es una importante que hace que los 

demás sean en diferentes circunstancias de su existencia consanguínea actual 

buscando lo perfecto. 

Según, Olson, D. H. (1999) aclara el enlace, adecuadamente y la misiva 

se demuestra que la familia elogia en la medida de crear nexos afectivos en sus 

afiliados, apoyando el avance renovado en la libertad y es capaz de progresar 

ideas de validez  a los inconvenientes, por tal es referido en el intercambio en 

el modo que los elementos de una familia consiga conocer e interprete lo que el 

otro pretenda, esto conlleva ser empático, requiere de  talento parase charlar y 

afirmar; el punto de  enlace emocional que une a los miembros de la familia y 

se incorpora a ella en un pacto, revelando afecto, cortesía y espacio auxiliar. Y 

por lo tanto la altura de adaptabilidad en los segmentos de una raza se puede 

acatar haciendo frente al cambio y explicar la capacidad de arrojo de oposición, 

también impactar, saber acomodarse ante la novedad de disposición, ya sea 

aceptar nuevos rol, diversión y la misión, cooperando a la altura del conocido.  
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Se mantiene en una contestación relativa, es decir un proceso en el cual 

los integrantes de la familia se percatan y estiman en relación a los grados de 

interacciones comunicativas entre los progenitores e hijos y el nivel de 

cohesión que hay entre los integrantes, el grado de adaptación familiar y su 

entorno. Es por ello que se entiende que el individuo que muestra estar feliz, es 

aquel que cubre más expectativas morales y comunitarias en su entorno 

ambiental (familia, trabajo, amigos, etc). Es decir, suele ser más laborioso con 

las actividades que realiza. Esto da como resultado del crecimiento del placer 

personal y familiar que se originará dentro del ámbito familiar, que permitirá 

afianzar y reforzar la estructura de aquella familia. En el cual avalará a sus 

integrantes un entorno seguro, positivo y se consolidará una base familiar que 

motive y refuerce las actividades aceptadas por ellos, en momentos de angustia 

y desesperanza. 

. 
Por lo tanto, la justificación se puede valorar en el ámbito intransferible 

y profesional, es primario la alegría está referido con la atención de los hijos y 

los movimientos que se ejecuta en familia como por ejemplo, la disposición de 

las faenas de la vivienda, distribuyendo un manjar afable en el día; en tanto que 

el agrado a la faena se relaciona con las ganancias, a la solidez y triunfo en la 

tarea.  Es por esto que en ocasión el individuo se encuentran encantado en su 

terreno entendido, pero quejoso en su biografía propia por no tener el periodo 

apto para velar a su descendiente y/o su viceversa. Lo ejemplar es que vivía un 

sensatez, pues esto conducirá a un comodidad sensible, lo que predomina en el 

marco de prevención profesional en el ganancia del placer propio y profesional, 
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para esto es importante sean puros faena puedan ser posible una expresión 

vínculo, pero la verdad de cada tierra, son varias.  

 

2.2.3. Agentes Pastorales: 

Es la idea que se tiene en un pacto y cargo de conciencia, en el cual 

definimos que agentes pastorales son personas que dedican su tiempo al 

desarrollo de una actividad pastoral de una parroquia, sintiéndose unidas con 

su sociedad y en su camino de fe, sienten la necesidad de dar un paso más en 

su compromiso como cristiano, trasmitiendo su fe en la difusión del Reino de 

Dios como testimonio de su propia vida.  

 Según el Grupo Thomas, define en su publicación Dinámicas de la 

pastoral: un arte que se renueva (1999), considera muy importante que todo 

integrante de una pastoral tenga una conciencia de responsabilidad frente al 

servicio que presta en la Iglesia, es decir que debe sentirse implicado en lo 

que hace, con la capacidad de responder frente de este hacer, frente a Dios y 

frente a la comunidad cristiana y ante la sociedad.  

2.2.3.1 La Pastoral  

Al hablar de pastoral, mencionamos la difusión, misión a la cual esta nombra 

toda la iglesia (Mc. 16,15) y constituye el entendimiento de la congregación. 

Por lo que la Iglesia existe para predicar. 

    La “pastoral” siendo una de las escrituras esenciales litúrgicas en una 

soberanía de pastores confiados en la divinidad, donde Jesús se revela como un 
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pastor que desea emitir un buen concepto de sí mismo, elaborando el diseño del 

buen pastor. Égloga es el hecho que forma un pastor al cuidar sus corderos, 

nutrirla, poseer, sanas, inmolar por ellas y hasta llegar a dar la expresión tan 

solo por salvarlas de todo mal que las pueda aquejar. 

2.2.3.1 Definición 

La pastoral es un término amplio, es la participación de aptos de 

divinidad a servicio de los varones y por decisión del creador, se realiza por 

medio de la iglesia; en otras palabras, la Encarnación del verbo continua 

renovándose en el suceso de congregación por obra del alma venerable a 

través del Sacramento de la comunión. 

Según Ricardo Tonillo nos brinda una definición más soteriológico: “La 

pastoral es un hecho múltiple de la sociedad eclesial activa por el Espíritu 

Santo para actuar en el tiempo de la investigación de Dios sobre el individuo 

y la historia en proceso a la situación exacta de vida. 

2.2.3.2 Características de la acción pastoral 

Cristología y Cristocéntrica 

Cristocéntrica; “La juventud camina, aún sin darse cuenta en el encuentro de un 

Mesías, cristo es quien camina hacia los jóvenes, solo Él se manifiesta 

verdaderamente libre al joven, este es Cristo que debe ser presentado como el 

Libertador integral. Mediante el Espíritu la Bienaventuranzas brinda a cada 

adolescente, el cual pasan por un proceso de conversión constante. El muchacho 

debe experimentar a Cristo como un amigo personal que no falta nunca, en el 



 

18 

 

cual él muchacho se sentirá realizado mostrándose verdaderamente feliz” 

(DP.1193) 

La evangelización es fundamental siendo la tarea de la acción pastoral 

nos dio a conocer a Jesús considerando de lo humano al divino. 

Eclesiológica:   

Eclesial: “los jóvenes deben sentirse que son iglesia, examinar dando 

lugar de participar y comunicación. Es por ello que la iglesia acepta su critica, 

porque se muestra atada en sus miembros y les hace realmente responsables en 

su edificación personal y lo que brinda como testigo y misioneros especialmente 

del grupo juvenil. Siendo una sociedad nueva, bienaventurados con la seguridad 

en Cristo, poseyendo un pueblo con corazón humilde, con ganas de escuchar y 

separar evangelismos y contemplativo en favor de los hermanos jóvenes la 

virgen madre bondadosa educa al joven para ser iglesia (DP1184) 

Soteriología 

Por lo cual el aspecto especial del apto doctrinal en el campo, es hablar 

de una pastoral centrada en la encomienda de salvación de Jesucristo por 

voluntad del Padre, punto central de toda reflexión sobre Jesucristo que sigue 

siendo la declaración inducida por él apóstol Pedro. “No hay salvación en 

ningún otro, pues no se nos ha dado a los hombres ningún otro nombre debajo 

dl cielo para salvarnos” (He. 4,12). Esto simboliza que la buena nueva en la 

narración se sigue comprimiendo en la aceptación que Cristo es todavía hoy y 

siempre el Salvador único y universal de la sociedad. 
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El Asesor 

Es un individuo cristiano maduro, convocado por Dios, para llegar a ejercer el 

acompañamiento del título de la congregación, así mismo los cambios de 

enseñanza en la fe de las personas. El asesor puede ser un religioso, sacerdote, 

monja y lego que ha llegado a vivir un proceso de aumento y vive siguiendo 

sus enseñanzas de Jesús, conociendo, amando y sirviendo a la congregación, 

sabe guiar a las personas, conoce las enseñanzas pues es un educador por 

naturaleza, también es una persona que conoce su verdad y entender ser un 

representante a la comunidad. Su oficio que tiene en la parroquia llega a ser de 

dirección y orientación a las personas comprometidas con Dios. 

El animador 

Tradicionalmente el animador (a) es un religioso joven, que el párroco designa 

y nombra, este llega asumir la función principal de ser el mediador entre el 

asesor y los coordinantes de los diversos grupos que tiene la parroquia, de esta 

forma llega a invitarles, componer y asistir a desarrollarse en un paso común de 

la parroquia, mediante trabajo colaborativo con todo el equipo de la pastoral. 

Sus funciones llegan a ser de nivel de planeación. 

  El coordinador 

Es la persona que llega asumir un papel en la pastoral, como informador de la 

programación, organización y realización de las diferentes actividades que se 

desarrollan en conjunto. El coordinador está a cargo de una comunidad de 

jóvenes a quienes conduce para que realicen de la mejor manera las buenas 
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acciones de la humanidad y hacerles entender que fuimos creados con una 

finalidad. Sus funciones son de organizar y hacer que los integrantes a su 

cargo, realicen diferentes programas y acciones concretas en tiempos 

específicos. También llega a ser una individuo con visión dl líder está inmerso 

en todo el proceso de instrucción en la creencia y de sazón; comienza existir la 

enseñanza del apto, ejecuta lo aprendido en la parroquia, es democrático y 

amable con el grupo que lidera.  

Diversas áreas de pastoral 

El II congreso Arquidiocesano al hablar de los medios adecuados para 

evangelizar señala en primer término, cuyo lenguaje basado en las obras de 

asistencia y promoción del ser humano en situaciones de debilidad o críticas, 

así como en iniciativas de transformación social para perfeccionar estructuras o 

instrucciones, es accesible e incluso motivador para todo tipo de personas, aun 

las que se han alejado de la fe o profesan otra religión o en caso contrario 

ninguna. 

La pastoral de la solidaridad- Caritas 

La doctrina presente re las, experiencia de CARITAS que en todo el mundo 

divida varios servicios en favor de los más necesitados. Con un grupo pequeño 

de laicos suficientemente evangelizados y deseos de hacer cosas en bien de las 

demás personas, Así mismo se puede construir las CARITAS 

PARROQUIALES y cuyos intereses es de animar, coordinar y promover el 

testimonio de la caridad hacia nuestros semejantes, esto es propio de la 
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comunidad parroquial, bajo la dirección y supervisión del Párroco, cuyas tareas 

principales son: 

 Ayudar a la comunidad sin excepción, poniendo a la caridad como centro 

principal de testimonio y de la vida cristiana. 

 Ayudar a aumentar la participación en la parroquia y superar la indiferencia 

hacia los problemas de los demás, llegando a una caridad evangélica autentica. 

 Suscitar propuesta reales que lleguen a favorecer la unión valiosa entre el 

anuncio de la palabra, la celebración de todos los sacramentos y el testimonio 

de la caridad. 

 Promover la colaboración con todos los diferentes sectores de la pastoral, 

teniendo procesos formativos definidos para que en cada grupo o agentes de la 

vida parroquial, puedan manifestar la caridad de acuerdo a su propia 

especialidad y acorde a sus diferentes necesidades reales de vida. 

 Promover en la comunidad el voluntariado, apoyando a las personas con la 

finalidad que pueda renovarse constantemente para no caer en rutinas, sino 

presentando continuamente la atención profética a las personas más 

vulnerables de la comunidad. 

Pastoral litúrgica 

Por ello que la comunidad parroquial se reúne en torno al Misterio Pascual; 

cumbre a la cual tiende la actividad de la Iglesia y al mismo tiempo.  a fuente de 

donde dimana toda su fuerza, por medio de las acciones sagradas que la iglesia 

realiza en nombre de Cristo, conviene recordar lo siguiente. 
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 En función de las acciones litúrgicas de la Iglesia por su orden y ejecución, se 

pone de manifiesto que la Iglesia por su orden y ejecución, se pone de 

manifiesto que la Iglesia es unidad de sacramento. 

 En el ámbito de estudio y reflexión del II Concilio, se observa que la liturgia 

en su elemento indispensable en la proclamación del evangelio. 

 La nueva Evangelización demanda hacer la liturgia, es decir que la 

celebración de fe en Dios no debe estar solo dentro de la parroquia, sino que 

debe ser algo más vivo y testimonial. 

Consideraciones de liturgia sacramental 

 La celebración de los distintos sacramentos, es el centro importante de la 

experiencia de la vida cristiana, esto ha sido fundamental en la práctica de la 

evangelización de la mayoría de los fieles. 

 La cultura simbólica y celebrativa ha llegado a favorecer a la pastoral de los 

diferentes sacramentos recibido por las personas, esto ha servido como medio 

ordinario y en distintas ocasiones como único medio para llegar a la 

evangelización de la comunidad. 

 El desafío fundamental es lograr que la acción sacramental tenga un sentido 

evangelizador para las personas, desde su preparación en su celebración y 

después de la misma. 

 Conseguir que la celebración y la participación en los sacramentos, forma 

parte importante del proceso de trasformación, del verdadero cambio y 

compromiso y aceptación de la vida cristiana. 
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Pastoral catequesis (iniciación Cristiana) 

La parroquia ha de tomar en cuenta dos énfasis que debe tener la 

Pastoral catequética: 

 La catequesis de iniciación en la fe y en términos de nueva difusión iniciación 

cristiana. También está incluido la catequesis pre- sacramental. Esta 

catequesis dentro de la parroquia tiene que ser asistemática, orgánica, básica, 

fundamental e integral. 

 Es la educación constante de la fe cristiana ya sea en las distintas 

comunidades para menores en el proceso de divulgación y para el proceso de 

educación en la fe cristiana de los niños, adolescentes, jóvenes, adultos y 

adultos mayores, también a los diferentes grupos, asociaciones parroquiales, 

movimientos cristianos, etc. 

Agentes de pastoral catequista 

La formación de los catequistas se da igual que todos los agentes de la pastoral, 

es decir recorren un camino de educación cristiana que va de la mano de una 

capacitación para ejercitar con mayor calidad la palabra de Dios dentro de la 

comunidad; para eso es necesario cuidar todas las siguientes etapas y momentos:  

 Formación inicial. 

 Formación básica. 

 Formación específica o especial, esto se da cuando los destinatarios e 

interlocutores de la catequesis pasan la edad de ciertos sacramentos o el 

medio en el que viven queda lejos de la parroquia. 
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  En función de las acciones litúrgicas de la Iglesia por su orden y ejecución, 

se pone de manifiesto que la Iglesia por su orden y ejecución, se pone de 

manifiesto que la Iglesia es unidad de sacramento. 

 En el ámbito de estudio y reflexión del II Concilio, se observa que la liturgia 

en su elemento indispensable en la proclamación del evangelio. 

 La nueva Evangelización demanda hacer la liturgia, es decir que la 

celebración de fe en Dios no debe estar solo dentro de la parroquia, sino que 

debe ser algo más vivo y testimonial. 

 

Pastoral de Piedad y Religiosidad popular 

Se denomina al acto de promover, desarrollar y fortalecer aquellas 

manifestaciones específicas en la búsqueda y encuentro con Dios y de la fe 

cristiana, de la comunidad religiosa de nuestra parroquia local. Busca que el 

evangelio ingrese al corazón y alma de la persona de la religión popular y que los 

agentes de pastoral con inicios cristianos y culturales se acojan de lo peculiar, 

que identifiquen sus gestos, conozcan sus costumbres y puedan hablar y entender 

su lenguaje. 

Fundamento teológico 

También es necesario saber que la luz en los inicios teológicos, la piedad y 

religiosidad popular concuerden con el momento de comunicación entre Dios y la 

persona por Cristo en el Espíritu Santo. Es por eso que se tiene que tener en 

cuenta las manifestaciones religiosas que deben llevar a los creyentes a participar 
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con plena fe y consciente de la importancia de la liturgia, en esta parte se llega a 

reforzar la vida cristiana.  Es importante que las manifestaciones de piedad y 

religiosidad del pueblo o comunidad estén continuamente iluminadas por el 

principio eclesiológico: 

 Tener una visión acertada de las relaciones que tiene la iglesia particular y 

la iglesia universal. 

 Indica la devoción de la virgen santísima de los Ángeles de los santos y 

beatos y la votación por los difuntos en el amplio campo de la Eucaristía 

de los santos e interiormente las relaciones que tiene la Iglesia celeste y la 

Iglesia que aún es peregrina en esta tierra. 

 Comprende la forma abundante de la relación e interacción entre 

ministerio y carisma, en el ministerio es necesario de las diferentes 

manifestaciones del culto litúrgico; en el carisma se hace frecuente todas 

las manifestaciones de la piedad popular. 

Importancia pastoral 

Es por ello que en la misericordia y religiosidad del pueblo se llegan a 

identificar los consiguientes valores de la pastoral: 

 Sed de nuestro Dios creador del mundo, esta sed es propia de las personas 

humildes y sencillas. 

 La generosidad y el sacrificio que muestra cada persona hasta llegar al 

heroísmo, en especial cuando van a poner en manifiesto su fe en Dios. 
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 Actitudes internas como la paciencia, el sentido que tiene la cruz en nuestra 

vida cotidiana, el desapego, la aceptación de las personas sin distinción 

alguna y con devoción. 

 El deseo de las personas tiene que ser sincero de tal manera que agrade a 

Dios, buscando la amistad sincera de las personas, la caridad divina y la 

unión familiar, así mismo imparte los diferentes temas evangélicos de la 

biblia sobre la vida y la muerte, la libertad que tiene cada persona, la misión 

que Dios nos encargó para desarrollarlo en la tierra y destino del que tiene 

cada hombre en este mundo. 

 La inmensa obediencia que la persona tiene a cerca de las cosas santas. 

Nueva Evangelización 

Por otro lado esto involucra a la evangelización de las personas más alejadas. La 

evangelización de los cristianos y el real inicio de la vida cristiana que vale como 

resumen a una vida madura, sencilla y autentica. En resumen busca que la Iglesia o 

parroquia sea una casa para todos, siendo señal indiscutible de la salvación histórica 

en la que invita a entra en ella. Para llegar al logro del planteamiento pastoral, 

tendríamos que tomar acciones importantes y reforzarlas como son: 

 Para la iniciación cristiana se tiene que incluir una celebración auténtica y con 

devoción de los sacramentos, recobrando el catecumenado es decir una 

preparación o instrucción para el bautizo aunque este sea de forma variada y 

plural. 
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 Sobresale de la misión de la iglesia y parroquia englobando los diferentes 

lugares, fomentando que el laicado participar en los movimientos apostólicos 

como evangelizados. 

 Perseverancia y trabajo por el cambio de la sociedad, en especial de la 

acogida y cercanía a las personas más necesitadas como son los pobres, por la 

reformulación de las estructuras sociales y por la participación en los 

ambientes públicos de la Iglesia testimonial. 

 En la espiritualidad de la vida y la misión con una nueva liturgia 

relacionada con la vida y origen de la misión para los cristianos que celebran 

una espiritualidad profunda desde el testimonio y los signos de los tiempos, la 

búsqueda de una nueva encamación cultural con una atención pastoral a los 

jóvenes y la religiosa popular.  

La Iglesia 

La iglesia busca encamarse en ella, para evangelizándola la acompañe 

a una mayor perfección. Por ello son dos los principales destinatarios de esta 

Comisión:   

 El pueblo creyente que requiere ser considerado y aceptado con sus 

expresiones de fe, no hay que menospreciarlo ni mucho menos ignorarlo. Es 

hora de que sea escuchado, que recupere y fortalezca su lugar dentro de la 

comunidad eclesial y que reciba una evangelización completa y eficaz que lo 

lleve a la conversación.  

 Los agentes de pastoral quienes deben estar muy abiertos al pueblo y a su 

cultura, deben demostrar amor a la gente identificarse con sus expresiones, 



 

28 

 

con sus gentos, esto es necesario para llegar a la purificación y 

evangelización de las personas. 

El evangelio va a requerir necesariamente para ser realidad buenas 

noticias que “DIOS ES AMOR”, que nosotros como agente de pastoral, 

evangelizadores del tercer milenio, estemos presentes de todas sus etapas y 

sus diferentes dimensiones del religioso. Esto obviamente, tiene sus propios 

riesgos, los mismos peligros que llego a asumir la Palabra que a su vez se 

hizo carne y que vino a vivir entre nosotros. 

La parroquia de la actualidad requiere respuestas pastorales 

inmediatas y que vengan desde el corazón de la religiosidad del pueblo; así 

mismo tienen que venir del testimonio de las personas que han vivido sus 

manifestaciones de fe en Dios y que se encuentran en un proceso de 

trasformación o conversión.  

La Pastoral misionera 

Es la actividad donde la parroquia desarrolla en el cumplimiento de su misión, es 

decir el ministerio evangelizador, el ministerio de santificación y el ministerio de 

caridad de la Iglesia, en sus diferentes expresiones es la edificación de la iglesia. 

También podemos decir que es la experiencia de fe en Dios vivida en los conjuntos y 

comunidades, llevando consigo a las personas a conocer el llamado de la misión 

cristiana, es decir que la pastoral se trasforma en un lugar donde las personas llegan a 

descubrir y conocer la dimensión misionera. Es el mismo Espíritu que lleva a las 

personas a compartir con los demás el gozoso anuncio del reino de Dios con el 

maravilloso menaje “Dios es amor” y a su vez asumir dentro de la parroquia variadas 

funciones que le van a permitir compartir su carisma con los demás. 
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El tema de los agentes en consecuencia con la eclesiología del Vaticano II, ha 

llevado cada vez más a la conciencia de la responsabilidad pastoral de todos los 

bautizados como sujetos activos d la misión de la iglesia.  

Los medios de evangelización especialmente el primer anuncio y testimonio, 

han ido renovando como mayor fuerza cada día, con el esfuerzo a través de 

diferentes caminos parecidos a Cristo el Buen pastor no solo vino a este mundo a ser 

servido sino más bien a servir a los demás. 

Desde el II concilio, las parroquias han llevado un proceso en donde se ha ido 

implementando y efectuando variedades de acciones que ayudan a concretizar de 

forma real un plan de acción, en el cual el espíritu y los tareas relacionadas con la 

misión de la parroquia lleguen a trasformen en acciones permanentes, estables y 

duraderas. 

En la celebración jubilar del 2000 se llevó a cabo una misión profunda, donde 

se ha llegado a un aprendizaje significativo, que les permitió descubrir una camino 

que condujo a efectuar con más felicidad la función de la misión permanente de la 

parroquia. 

En esta lectura el cuadro de referencia ha sido el nuevo  evangelizador que 

tiene un sentido misionero cristiano,  ya que muchas veces decimos sencillamente 

proceso misionero cristiano, en conocimiento de su inspiración catecúmeno numeral, 

esto nos ayuda a ejecutar la misión  en las variedades de los períodos donde cuya 

trayectoria va a ir acompañando el crecimiento y desarrollo de la fe cristiana 

partiendo de la revelación del Señor Jesucristo en nuestras vidas comunes, así mismo 
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la pastoral debe responder al mandato misionero de Jesús “Vayan por todo el mundo 

y prediquen el Evangelio” 

Comunitaria 

Es el conjunto donde las personas mediante el descubrimiento de las demás personas, 

esto nos va a permitir ir descubriendo nuestro propio yo interno, disuelto en el centro 

de esta sociedad fuerte. Los grupos cristianos que tiene la parroquia son varios con 

diferentes características una de ellas es que está separada por edades estables, que se 

reúnen periódicamente, que se desarrolla en un ambiente de sano crecimiento, con 

formación sólida, se llegan a realizar personalmente y vida al servicio de la 

comunitaria porque: 

 Se da con facilidad el nacimiento de lazos profundos de hermandad, 

asimismo cada integrante de la comunitaria es reconocido como una persona 

especial, única y se le da un valor como tal. 

 Se ayudan mutuamente a enfrentar diferentes obstáculos que se presentan en 

las etapas de la vida, que a su vez es importante porque va a permitir la 

maduración en la fe de Cristo y su integración a la sociedad. 

 Se educa a observar y a descubrir con otras personas la realidad y llegan a 

compartir experiencias vividas en su entorno y a practicar los valores de la 

vida dentro de la sociedad. 

 Les permiten hallarse con nuestro señor Jesús que es el único que nos dará la 

salvación, conectarnos a él en su gran misión de vida, así mismo nutrirse con 

su palabra mediante la biblia y a orar unión conjunta. 
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 Brinda la oportunidad de reunirnos constantemente para reafirmar el 

compromiso que asumimos al servicio de Dios y a la participación activa 

dentro de la parroquia y a de la sociedad actual. 

Experiencial 

La evangelización se debe, que a partir de los hábitos de la vida y el 

conocimiento en la vida en cristo. Esto sólo se puede llegar a realizar 

mediante las habilidades de la vida cristiana.  En los contextos que viven las 

personas porque Dios nuestro señor de este mundo desde allí nos llama al 

cambio y transformación, promoviendo una espiritualidad personal y 

liberadora que completa la fe cristiana y la vida. Todo esto es ajeno a la 

estructura de la parroquia y de espíritu que se encuentra alejado de la realidad 

de la comunidad y se llega a manifestar en: 

 La experiencia que tiene cada persona de manera interna al encontrarse 

con Jesús nuestro libertador, esto es la base de todo fundamento de la 

vivencia comunitaria cristiana. 

 La oración centrada en los hechos reales y cotidianos de la vida 

personal dentro de su familia y en el ámbito social. 

 La opinión primordial, fundamental y profunda por la vida cristiana, 

esto se da de forma permanente y novedosa para llegar a dar culto y 

veneración a Dios nuestro creador. 

 La acción afectiva en favor de la paz universal, llegando asumir como 

suyo el método, forma y la espiritualidad de una vida a la no violencia 

activa. 
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Transformadora 

A partir de nuestra vida y sus experiencias nos sitúa en la realidad y la 

complejidad de su entorno y sus problemas cotidianos, esto va a permitir 

llegar a percibir mejor todos los acondicionamientos de la sociedad, su 

estructura política, su economía de todas los extractos sociales, su cultura y la 

necesidad de buscar una trasformación de vida, tanto en su desarrollo 

personal como en la interacción dentro de la sociedad. Esto se torna como una 

opción coherente que conlleva al propósito de lograr lo más esencial entre la 

fe cristiana y su vida cotidiana.   

Misión 

El termino misión proviene del latín misio y se relaciona con la acción de enviar. 

Entre los distintos usos de la palabra de la Real Academia Española, parece en la 

facultad que se da a alguien de ir a desempeñar algún cometido. La misión puede 

referiré a los asentamientos, colonias establecidas por misioneras para evangelizar 

regiones alejadas 

Catequesis: crecimiento de la fe 

 Es el inició en la vida de la parroquial y a su vez es el testimonio concretó y real de 

la misericordia, este acto eclesial nos lleva a las comunidades cristianas y a cada 

cristiano al conocimiento de Cristo. Es esta etapa se desarrolla el proceso de 

formación en la fe, la esperanza de un mejor mañana y la caridad hacia nuestros 

semejantes, la catequesis nos presenta lo más básico y completo del mensaje de Jesús 
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a través de la biblia, nos educa para celebrar la fe cristiana, formando sabidurías 

morales del evangelio. 

Parroquia 

“La Parroquia es sin duda el lugar más significativo en que se formó y manifiesto la 

comunidad cristiana “En la iglesia, nace con la finalidad de adaptarse a la acción 

pastoral de la primitiva comunidad urbana a las zonas rurales recién evangelizadas. 

A pesar de las diferencias culturales, en todo el mundo, tenemos en cuenta ahora el 

alma salesiana, en la cual se refleja un clima familiar, tanto un espíritu de alegría, 

con un modo positivo de enfrentar la vida, sobre todo una actitud de confianza y 

cariño entre educadores y educandos. Llamado también como el “espíritu salesiano” 

y que Don Bosco llamó Sistema tutelar” Es por ello Ramírez (2012) no menciona y 

precisa que en la actual estudio en cuanto nos muestra los puntos usados del estudio 

educativa y pastoral, ya que lo esencial es el soporte armonioso y también es la 

observación de la realidad del cristianismo por lo que hizo un procesos de innovación, 

mostrando la cercanía según la razón y el aumento en la fe con de la experiencia, 

 

En la investigación de Montenegro (2012) nos aporto diferentes consideraciones 

importantes para la vivencia comunitaria cristiana, comenzando con espiritualidad 

formativa que tiene que tener todo agente pastoral y a la formación de una identidad 

particular de vivenciar la fe en su vida y sus acciones; es decir que todos los 

entrevistados para agentes pastorales tienen que tener esas características y ponerlas 

en manifiesto al servicio de la pastoral parroquial. 
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2.2.1.1. Teología Pastoral 

        Hace muchos años existía una aldea llamada Israel, en la ciudad de 

Palestina, sus habitantes eran humildes y sencillos pastores, Dios se muestra como su 

pastor y el pueblo como su rebaño. Ya que en el actual suceso, Jesús se muestra a sí 

mismo; bajo la figura del guía honesto. Luego en consecuencia, la pastoral es todo 

aquello que hace un pastor con su rebaño: las cuida con mucho cuidado, las alimenta 

diariamente, se sacrifica por ellas y puede dar la vida tan solo por salvarlas de todo 

mal. Esta definición en el pasado la iglesia se ha resignado a lo amplio de este 

periodo con variedades de la época mostrando los pasos en la doctrina cristiana 

 

Según el comunicado que se dio en la Conferencia Interamericana de 

Educación Católica (CIEC, 2015) la doctrina circular, es un resumen sobres las 

acciones del rebaño mostrando la tradición de Jesús seguida por la parroquia, en 

función a expandir el reino de Dios por toda la sociedad, realiza un esfuerzo 

reflexivo y teórico, esto lo ejecuta la parroquia mediante sus comunidades cristianas, 

con el apoyo indispensables de los dogmáticos, de esta manera poder concebir y 

fortalecer la vida social cristiana dentro de una sociedad sincera y unida.  

 

El sacerdote jesuita Guerrero (2012), anunció de la encíclica doctrina tuvo en 

los últimos 250 años, en la explotación de igualdad de anotaciones correctas 

doctrinales, en la que muestran semejanza en la encíclica doctrinal, mientras que los 

demás sobresalen con el uso doctrinal. Ambas opiniones, son aceptables. 

Significativamente, la variación del nombre por el de Teología Práctica trata de a 

evadir el pacto y reconocer el protagonismo de los laicos.  
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Según Ramos (1995) la Teología Pastoral, se acostumbro a través de la historia 

dividirlo en tres partes importantes: 

1. La Pastoral Fundamental:  

    Sin embargo se asume la preferencia de la doctrina hecho por la 

encíclica del catolicismo, la esencia y el desplazamiento del acto de la misiva. En 

ella la Doctrina Pastoral como su importancia bíblica y sus orígenes canónicos. Por 

supuesto se enfocó en la enseñanza sobre las formas, modelos y agentes de la 

actividad pastoral de la parroquia. 

2.  La Pastoral Especial: 

Desde luego se realizó los diferentes aptos clericós de la Doctrina. Estas 

acciones pueden ser comprendidas y seleccionadas debido a las realidades; la 

Pastoral Especial se agrupa en: 

- La pastoral de la palabra: trata de impactar y coincidir con el nombre del 

Evangelio, que es la única labor cristiana; que busca avivar la fe, conociendo a 

Jehová y realizando estudios cristiano y con personas disponibles y dispuestos a 

saber  escuchar. Pues no será el mejor evangelizador quien mejor habla de la 

palabra de Dios, sino quien mejor escucha a los demás. 

- La pastoral comunitaria; nos da el mensaje de predicar, mostrando la experiencia 

del rito y descubrir al pueblo como misión. En la encíclica social, busca formar el 

dialogo practicando valores y participar en la colaboración entre los humanos. 

-. La Pastoral aplicada, nos brinda la cohesión del pensar la moralidad con la 

precisión de la inteligencia en al apto.  

-  La pastoral del servicio: es la exigencia y la labor a la congregación en el cual la 

fe se muestra activamente en el servicio de la humanidad, desprendiéndose de lo 
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material por una sociedad digna para el hombre, donde la fe en Dios va a cambiar la 

realidad influyendo en la vida cotidiana de la sociedad. 

- La pastoral litúrgica: es donde la sagrada liturgia se hace efectiva es decir se hace 

una celebración real, llegando a ser el centro principal la Eucaristía, que es el 

alimento social y es lo que nos da fuerza y fe para la labor pastoral en el mundo. 

2.2.1.2. Pastoral Social 

Por consiguiente se mostró en poco tiempo, ya que se dio en desordenes como acto 

de caridad o participación común de la política de la Iglesia, de manera que prefirió, 

entender la labor leal como misión de la Iglesia. Esta definición fue usada por 

primera vez en el II Congreso Latinoamericano de Cáritas, Bogotá 1965, y recién a 

principios de la década de los 80, se acepta y conceptualiza el término “pastoral 

social (Huipe, S/F). 
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3.1 El tipo de investigación  

El tipo de estudio fue observacional porque no hubo manipulación de la 

variable; prospectivo, porque lo datos recogidos fueron a propósito del 

estudio (primarios); transversal, porque se realizó una sola medición a la 

misma población; y descriptiva, porque el análisis estadístico fue univariado. 

(Supo, 2014).  

3.2 Nivel de la investigación de las tesis  

El nivel de investigación fue descriptivo porque se buscó describir las 

características de la población según el nivel de Satisfacción Familiar en 

circunstancias temporales y geográficas delimitadas. (Supo, 2014).  

3.3 Diseño de la investigación  

El diseño de investigación fue epidemiológico, porque se estudió la 

Satisfacción Familiar prevalente en agentes pastorales de la parroquia 

católica, Señor Crucificado de Santa, en Ancash; sin manipular a la variable, 

recogiendo datos con un único instrumento a la misma población.  

3.4 El universo y muestra  

El universo fueron los integrantes que participan de las misas en la 

Parroquia Católica, Señor Crucificado de Santa. La población estará 

constituida por Agentes Pastorales De La Parroquia, Señor Crucificado de 

Santa, Chimbote; que cumplan con los criterios de inclusión y de exclusión:  

Criterios de Inclusión  

 Feligreses de nacionalidad peruana 
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 Feligreses Católicos que pertenezcan a grupos parroquial, Señor 

crucificado de Santa.  

 Feligreses de ambos sexo 

 Congregantes mayores de 18 años de edad. 

 Feligreses que comprendan los enunciados y respondan a ellos.  

 Personas que acepten participar del estudio.  

Criterios de Exclusión  

 Integrantes que no pertenezcan al grupo de los agentes parroquial de la 

Parroquia, Señor crucificado de Santa.  

  Congregantes que tengan dificultades de comprensión del instrumento y 

que por lo tanto no puedan desarrollarlos.  

Por lo tanto la población hizo un total de N = 68 

Es población será no probabilístico, de tipo por conveniencia, pues 

sólo se evaluará a los asistentes a las misas dominicales y que acepten 

participar del estudio. 

3.5 Definición y operacionalización de variables 

VARIABLE DE 

CARACTERIZACIÓN 

 

DIMENSIONES/ 

INDICADORES 

 

VALORES 

FINALES 

 

TIPO DE 

VARIABLE 

Edad  

 

Autodeterminación Años Numeral 

Continua 

Razón 

Sexo Autodeterminación Masculino 

Femenino 

Nominal 

Dicotómico 

Estado civil Autodeterminación Soltero 

Casado 

Categórica, 

Nominal, 
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Divorciado 

Viudo 

Politómica 

VARIABLE DE 

INTERÉS 

DIMENSIONES / 

INDICADORES 

VALORES 

FINALES 

TIPOS DE 

VARIABLE 

Satisfacción familiar  No tiene 

dimensiones 

Alto  

Medio 

Bajo 

Categórica, 

ordinal, 

politómica 

 

3.6  Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

3.6.1 Técnica 

La técnica que se utilizó para la evaluación de las variables de 

caracterización fue la encuesta, que consiste en él recojo de 

información a través de una ficha de recojo de información en la que 

se utilizará la información de manera directa. En cambio, para la 

evaluación de la variable de interés se utilizó la técnica psicométrica, 

que consistió en lo declarado en la ficha técnica del instrumento. 

3.6.2. Instrumento 

  3.6.2.1. Escala de satisfacción familiar (olson y wilson, 1982) 

Ficha técnica (Tomado de Flores, Hinostroza y Quiroz, 2014) 

Nombre Original: Escala de Satisfacción Familiar de Olson y Wilson. 

Autores: D. Olson & M. Wilson (1982). En nuestro medio Bueno (1996, 

Véase en Araujo, 2005) reporta índices aceptables de consistencia interna y 

de estabilidad. 

Objetivos: Evaluar de manera global la satisfacción familiar. 
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Administración: 

 Individual o grupal. 

 Adolescentes a partir de 12 años de edad. 

Duración: Aproximadamente 15 minutos. 

Características: 

 Consta de 10 ítems totales  

 Escala de Likert de 5 opciones y puntuación de 1 a 5 

Extremadamente Insatisfecho……………........……..1 

Generalmente Insatisfecho……….....................…….2 

Indeciso…...................................................................3 

Generalmente Satisfecho…………………………….4 

Extremadamente Satisfecho.........................................5 

Validez y Confiabilidad 

Villarreal, Paz, Copez y Costa (2017)a presente investigación tuvo 

como objetivo analizar las propiedades psicométricas de la Escala de 

Satisfacción Familiar (FSS) en una muestra de 607 estudiantes de una 

universidad privada en Lima Metropolitana, con edades que oscilan entre 16 a 

28 años. Se tradujo la escala con el método de traducción inversa; se 

realizaron análisis factorial exploratoria y confirmatoria, identificando valores 

óptimos para una solución unifactorial. La confiabilidad se estimó con base 

conclusión se puede decir que la Escala de Satisfacción Familiar es un 
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instrumento con evidencias de validez y confiabilidad, que posee 

equivalencia lingüística-conceptual con la escala original (inglés), adecuados 

índices de bondad de ajuste para el modelo unidimensional, óptimos índices 

de confiabilidad. 

Calificación e interpretación 

Se suman las respuestas obteniendo el puntaje directo (PD) y teniendo 

en cuenta los Pc (percentiles) se identifica la categoría de satisfacción familiar.  

 

NIVEL 

ESCALA DE SATISFACCIÓN 

FAMILIAR 

Pc PD 

Alto 99 50 

Los familiares 

están muy 

satisfechos y 

realmente 

disfrutan la 

mayoría de los 

aspectos de su 

familia. 

95 50 

90 49 

85 48 

80 47 

Medio 75 45 

 70 44 

65 43 

60 42 

55 40 

50 40 

45 39 

40 38 

35 37 

30 36 

25 36 

Bajo 20 32 

Los familiares 

están muy 

insatisfechos y 

están 

preocupados por 

su familia. 

15 30 

10 28 

5 24 

1 17 
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3.7  Plan de análisis 

De acuerdo a la naturaleza de la investigación del nivel descriptivo 

se utilizó el análisis estadístico univariado, propio de la estadística 

descriptiva; presentando los resultados a través de tablas de frecuencias.  

El procesamiento de los datos será realizado a través del software 

Microsoft Excel 2010. 
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3.8 Matriz de consistencia 

Enunciado Objetivos Variable(s) Dimensiones / 

Indicadores 

Metodología 

 

 

 

¿Cuál es la 

satisfacción 

familiar 

prevalente en 

Agentes 

pastorales de una 

parroquia 

Católica, Santa, 

Ancash, 2020? 

 

Objetivo general:   

 

Determinar la satisfacción 

Familiar prevalente en 

Agentes Pastorales de una 

Parroquia católica, Santa, 

Ancash, 2020. 

 

Objetivos específicos: 

 

Describir el sexo , edad y 

estado civil de los agentes 

pastorales de una parroquia 

católica, Santa, Ancash 

 

 

 

 

 

Satisfacción Familiar 

 

 

 

Sin dimensiones 

Tipo: El tipo de estudio fue observacional, porque no 

hubo manipulación de la variable; prospectivo, porque lo 

datos recogidos fue a propósito del estudio (primarios); 

transversal, porque se realizó una sola medición a la 

misma población; y descriptiva, porque el análisis 

estadístico será univariado. (Supo, 2014). 

Nivel: El nivel de investigación será descriptivo porque se 

buscó caracterizar a la población según el nivel de 

Satisfacción Familiar en circunstancias temporales y 

geográficas delimitadas. (Supo, 2014). 

Diseño: El diseño de investigación fue epidemiológico, 

porque se estudió la prevalencia del nivel de Satisfacción 

Familiar en Agentes Pastorales de una parroquia católica, 

Santa, Ancash, es decir su frecuencia o su distribución en 

la población. (Supo, 2014). 

Población y muestra: La población estuvo constituida 

por todo los agentes pastorales de la parroquia católica, 

Santa, Ancash; que cumplieron con los criterios de 

inclusión y de exclusión. Por lo que no se cuenta con una 

marco muestral para dicha población, por lo que la 

población es de N = desconocido. El muestreo fue no 

probabilístico, de tipo por conveniencia, pues sólo se 

evaluará a los asistentes a las misas dominicales. 

Técnicas: La técnica que se utilizó para la evaluación de 

las variables de caracterización fue la encuesta. En 

cambio para la evaluación de la variable de interés se 

utilizó la técnica psicométrica. 

Instrumentos: El instrumento que se utilizó es la Escala 

de evaluación de Satisfacción Familiar. 
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3.9 Principios éticos 

El presente estudio contemplo los principios éticos necesarios para su realización, 

sugeridos por el comité de ética y el reglamento de ética de la universidad, 

evidenciándose a través de documentos como el consentimiento informado firmado por 

los participantes del estudio y la declaración jurada del investigador sobre originalidad y 

no plagio. 
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IV. RESULTADOS 
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4.1 Resultados  

Tabla 1 

Satisfacción familiar de los agentes pastorales de la Parroquia Católica, Santa, Ancash, 

2020. 

Satisfacción Familiar f % 

Alto  3 4.41 

Medio 57 83.82 

Bajo 8 11.76 

Total 68 100 

Fuente: Escala de satisfacción familiar 

Descripción: De la población estudiada la mayoría presenta satisfacción familiar media 

 

 

Figura 1. Gráfico circular de la Satisfacción familiar de los agentes pastorales de la 

parroquia católica, Santa, Ancash, 2020. 

Fuente: Escala de satisfacción familiar 

Descripción: De la población estudiada la mayoría pertenece a una satisfacción 

familiar media. 
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Tabla 2 

Sexo de los agentes pastorales de la parroquia católica, Santa; Áncash, 2020. 

Sexo f % 

Femenino 39 57.35 

Masculino 29 42.64 

Total 68 100 

Fuente: Escala de satisfacción familiar 

Descripción: De la población estudiada la mayoría son del sexo femenino 

 

 

 

 

Figura 2. Gráfico circular de la Satisfacción familiar de los agentes pastorales según 

sexo de la parroquia católica, Santa, Ancash, 2020. 

Fuente: Escala de satisfacción familiar 

Descripción: De la población estudiada la mayoría son del sexo femenino 
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Tabla 3.  

Estado civil de los agentes pastorales de la parroquia católico, santa Ancash, 2020  

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Escala de satisfacción familiar 

Descripción: De la población estudiada la mayoría presenta el estado civil de soltero 

 

 

Figura 3. Gráfico circular del estado civil de los agentes pastorales de la parroquia 

católica, Santa, Ancash, 2020. 

Fuente: Escala de satisfacción familiar 

Descripción: De la población estudiada la mayoría de los agentes pastorales son 

solteros 

 

Estado Civil f % 

Soltero 36 53 

Casado 20 29 

Divorciado 4 6 

Viudo 8 12 

Total 68 100 
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4.2 Análisis de Resultados _ Olson y Wilson (1982). 

El presente estudio tuvo como objetivo describir la satisfacción familiar 

prevalente en agentes pastorales de la Parroquia Católica, Señor Crucificado de 

Santa, Ancash, 2020, en el que se halló que la mayoría de la población 

estudiada presenta una satisfacción familiar media, esto probablemente se deba 

a que los agentes pastorales les falto un soporte armonioso en su vida tanto en 

lo cotidiano como en lo espiritual así mismo el aumento de la fe con la 

experiencia que ellos tienen, llegando así afectar a la vocación cristiana 

Ramírez (2012), También cabe mencionar que la convivencia dentro de la 

comunidad cristiana no sea la más adecuada afectando la comunicación y 

estima de los diversos grupos de agentes pastorales, no desarrollando así la 

espiritualidad en su totalidad que necesita un agente pastoral para formarse su 

propia identidad con sus respectivas características cristianas que le va a 

permitir vivenciar su fe Montenegro (2012). Este resultado garantiza 

parcialmente su validez interna, en tanto que, por un lado, se cuidó que las 

personas participantes de la investigación fueran seleccionadas según los 

criterios de elegibilidad, procurando en todo momento, evitar algún tipo de 

intencionalidad ajena a la investigación o que ponga en riesgo la objetividad de 

los datos recogidos; asimismo, se usaron instrumentos que contaron con 

propiedades métricas. Pero, por otro lado, el hecho de que la aplicación de los 

instrumentos fuera realizada por el mismo investigador, podría generar cierto 
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sesgo, además que la muestra no representa a la población por ser no 

probabilística de tipo por conveniencia. En lo que refiere a la validez externa, 

por tratarse de un estudio descriptivo, su posibilidad de generalización de los 

resultados se ve limitada a la propia población de estudio. Esto coincide con la 

investigación de Céspedes, Roveglia y Coppari (2014) aunque realizada con 

adolescentes llego a concluir que ellos poseen un nivel medio de satisfacción 

familiar debido a que cuando están con sus familias se sienten con cierto grado 

de libertad pero no con absoluta permisividad. Lo mismo menciona Rodríguez 

(2017) en su investigación con adolescentes de 16 y 17 años que la satisfacción 

familiar en adaptabilidad es medio aunque en cohesión llegaron a tener nivel 

alto, esto último difiere con esta investigación realizada pues la unión afectiva 

de los integrantes de la familia se encuentra en un nivel medio lo mismo pasa 

con el nivel de autonomía que perciben cada uno de ellos.  Estos resultados 

podrían explicarse que los agentes pastorales al llevar una vida cristiana tienen 

cierto grado de adaptabilidad familiar entre ellos y su entorno, llegan a 

percatarse de los integrantes de la familia mostrando estima y afecto, donde el 

proceso de comunicación entre ellos muestra una relativa mejoría, pueden 

llegar a apoyarse en momentos de angustia y desesperanza llegando a superar 

los diferentes obstáculos de la vida. Muestran cierta disposición a la 

laboriosidad con respecto a las actividades que realizan, donde afianzan y 

refuerzan el crecimiento del placer personal y familiar, sintiéndose 

relativamente seguros, estables y comprendidos Olson, Portner y Lavee (1985).  
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En cuanto a las variables de caracterización de nuestra población 

encontramos que la mayoría de participantes del estudio pertenecen al sexo 

femenino y son solteros.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

53 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

V. CONCLUSIONES 
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5.1 Conclusiones:  

 
 El nivel de satisfacción Familiar la mayoría de los agentes pastorales 

pertenecieron a una satisfacción media. 

 

 En cuanto al sexo los que más participaron fue el de sexo femenino. 

 

 Con respecto a l al estado civil la mayoría pertenece a ser soltero en el cual  

Conlleva una satisfacción familiar media. 
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5.2 Recomendaciones:  

 

A futuros investigadores interesados en el tema investigativo; sobre la 

variable satisfacción familiar en escolares se recomienda realizar estudios en el 

que se pueda relacionar el nivel de satisfacción familiar y comunicación logro.  

 

Así mismo también teniendo en cuenta que la totalidad de los Agentes 

pastorales de la investigación presentaron un nivel medio de satisfacción familiar, 

se les recomienda a especialista para que se realicen actividades que ayuden a 

mejorar y a profundizar este nivel de satisfacción familiar para que sea más 

amena.  
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UNIVERSIDAD CATÓLICA LOS ANGELES DE CHIMBOTE 

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD 

ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGÍA 

 

CONSENTIMIENTO INFORMADO 

  15 de Marzo del 2020 

Estimado…………………………………………………………………………………… 

  

La Escuela Profesional de Psicología de la Universidad Católica Los Ángeles de Chimbote 

apoya la práctica de obtener el consentimiento informado de, y proteger a, los sujetos humanos 

que participen en investigación.  

La siguiente información tiene por objeto ayudarle a decidir si aceptará participar en el presente 

estudio. Usted está en libertad de retirarse del estudio en cualquier momento.  

Para tal efecto se le pedirá que responda a la ESCALA DE EVALUACIÓN DE COHESIÓN Y 

ADAPTABILIDAD FAMILIAR (FACES III). Nos interesa estudiar el SATISFACCION 

FAMILIAR PREVALENTE EN FELIGRESES DE UNA IGLESIA CATÓLICA, ELIZABETH 

CITY, NORTH CAROLINA, 2017. Nos gustaría que usted participara de esta investigación, 

pero tal participación es estrictamente voluntaria. Les aseguramos que su nombre no se 

mencionará en los hallazgos de la investigación. La información sólo se identificara mediante un 

código numérico.  

Si le gustaría tener información adicional acerca del estudio antes o después que finalice, puede 

ponerse en contacto con cualquiera de nosotros por teléfono o por correo.  

Agradecemos su atención y apreciamos su interés y cooperación. 

 

Atentamente,  

 

Ps. OLORTEGUI RUIZ, Karla Maribel 

Autora de la Investigación 

Olorteguikarla35@gmail.com 

mailto:Olorteguikarla35@gmail.com
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES 

N° ACTIVIDADES 
Mes - ENERO Mes- FEBRERO Mes- MARZO Mes-ABRIL 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

1 
Elaboración del 

Proyecto 
X X X              

2 

Revisión del proyecto 

por el jurado de 

investigación 

  X              

3 

Aprobación del proyecto 

por el Jurado de 

Investigación 

  X              

4 

Exposición del proyecto 

al Jurado de 

Investigación 

  X              

5 
Mejora del marco 

teórico y metodológico 
   X X            

6 

Elaboración y 

validación del 

instrumento de 

recolección de datos 

     X X          

7 

Elaboración del 

consentimiento 

informado (*) 

       X         

8 Recolección de datos         X        

9 
Presentación de 

resultados 
         X       

10 
Análisis e Interpretación 

de los resultados 
          X      

11 
Redacción del informe 

preliminar 
           X     

12 

Revisión del informe 

final de la tesis por el 

Jurado de Investigación 

            X    

13 

Aprobación del informe 

final de la tesis por el 

Jurado de Investigación 

             X   

14 

Presentación de 

ponencia en jornadas de 

investigación 

              X  

15 
Redacción de artículo 

científico 
               X 
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Presupuesto 

Presupuesto desembolsable  

(Estudiante) 

Categoría  Base % o Número Total (S/.) 

Suministros (*)    

Impresiones 0.30 100 30.00 

Fotocopias 0.05 500 25.00 

Empastado 30.00 1 30.00 

Papel bond A-4 (600 hojas) 0.05 600 30.00 

Lapiceros 0.30 30 9.00 

Servicios    

Uso de Turnitin 50.00 2 100.00 

Sub total   224.00 

Gastos de viaje    

Pasajes para recolectar información 2.30 10 23.00 

Subtotal    

Total de presupuesto desembolsable   247.00 

Presupuesto no desembolsable 

(Universidad) 

Categoría Base % o Número Total (S/.) 

Servicios    

Uso de Internet (Laboratorio de Aprendizaje 

Digital – LAD) 
30.00 4 120.00 

Búsqueda de información en base de datos 35.00 2 70.00 

Soporte informático (Módulo de Investigación del 

ERP University – MOIC). 
40.00 4 160.00 

Publicación de artículo en repositorio 

institucional 
50.00 1 50.00 

Sub total    

Recurso humano    

Asesoría personalizada (5 horas por semana) 63.00 4 252.00 

Subtotal   252.00 

Total de presupuesto no desembolsable   652.00 

Total (S/.)   899.00 
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Baremos de calificación e interpretación 

 

Se suman las respuestas obteniendo el puntaje directo (PD) y teniendo en cuenta 

los Pc (percentiles) se identifica la categoría de satisfacción familiar.  

 

NIVEL 

ESCALA DE SATISFACCIÓN 

FAMILIAR 

Pc PD 

Alto 99 50 

Los familiares 

están muy 

satisfechos y 

realmente 

disfrutan la 

mayoría de los 

aspectos de su 

familia. 

95 50 

90 49 

85 48 

80 47 

Medio 75 45 

 70 44 

65 43 

60 42 

55 40 

50 40 

45 39 

40 38 

35 37 

30 36 

25 36 

Bajo 20 32 

Los familiares 

están muy 

insatisfechos y 

están 

preocupados por 

su familia. 

15 30 

10 28 

5 24 

1 17 

 


