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Resumen

El enunciado del problema es la siguiente: ¢ De qué manera el control interno incide
en la ejecucion presupuestaria en la Municipalidad Distrital de Huata en el 2015? Se
logroé el siguiente objetivo general: Determinar de qué manera el control interno
incide en la ejecucion presupuestaria en la Municipalidad Distrital de Huata en el
2015. Su metodologia fue: El tipo de investigacion fue cuantitativo, de nivel
descriptivo, el disefio fue descriptivo simple porque se trabajo con un sélo grupo, la
poblacién muestral estuvo conformada por 22 directivos y trabajadores como técnica
se utilizo la encuesta y como instrumento el cuestionario estructurado; en el plan de
analisis se utilizé la estadistica descriptiva para analizar las frecuencias y los
porcentajes. Resultados: el 50% indicaron que tienen compromiso hacia la
elaboracion responsable de la informacion financiera contable y de gestion, el 72.7%
respondieron que aplicaban procedimientos capaces de captar e informar
oportunamente los cambios, el 77.3% afirmaron que existe proyeccion de la
determinacion de los presupuestos, 63.6% indicaron que habia reconocimiento de la
obligacion del gasto con obligacion de pago. Conclusion: Queda determinado que el
control interno incide directamente en la ejecucion presupuestaria en la
Municipalidad Distrital de Huata en el 2015, de acuerdo a los resultados obtenidos en
la presente investigacion y el sustento tedrico de los antecedentes, las bases tedricas y

el marco conceptual que le dan una solides al trabajo de investigacion cientifica.

Palabras Clave: control interno, incidencia, ejecucion presupuestaria, municipalidad
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Abstract

The statement of the problem is the following: In what way does internal control
affect the budget execution in the Huata District Municipality in 2015? The following
general objective was achieved: To determine how internal control affects budget
execution in the Huata District Municipality in 2015. Its methodology was: The type
of research was quantitative, descriptive level, the design was simple descriptive
because We worked with a single group, the sample population consisted of 22
managers and workers as the technique was used the survey and as a structured
questionnaire instrument, In the analysis plan, descriptive statistics were used to
analyze the frequencies and percentages. Results: 50% indicated that they are
committed to the responsible elaboration of financial accounting and management
information, 72.7% responded that they applied procedures capable of collecting and
informing the changes in a timely manner, 77.3% affirmed that there is projection of
the determination of the Budgets, 63.6% indicated that there was recognition of the
expenditure obligation with payment obligation. Conclusion: It is determined that
internal control directly affects the budget execution in the Huata District
Municipality in 2015, according to the results obtained in the present investigation
and the theoretical basis of the background, theoretical bases and conceptual

framework that Give solids to the work of scientific research.

Keywords: internal control, incidence, budget execution, Municipality
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I. INTRODUCCION

El problema de la ejecucion presupuestaria es complejo en las
Municipalidades a nivel internacional, nacional y local, generado por un conjunto de
factores, consistentes en la inaplicabilidad u omision de las normas presupuestarias,
generados por el Ministerio de Economia y Finanzas, por parte de los funcionarios o
responsables, complementado por decisiones politicas de los alcaldes; hechos que no
permiten lograr los objetivos del control presupuestario en la administracion de los
fondos publicos, sea por licitacidn y/o adjudicacion directa.

El Comité de Coordinacion de Control Interno, Municipalidad de
Bucaramanga (2013), la oficina efectud seguimiento a los planes de mejoramiento
correspondientes a las auditorias efectuadas por la Contraloria Municipal y la Oficina
de Control Interno de las gestiones de la administracion municipal con vigencias
2011y 2012, verificando la informacion, reportada por las diferentes dependencias:
Secretaria de Educacion, Secretaria de Salud y Ambiente, Secretaria del Interior,
Secretaria de Planeacion, Secretaria de Hacienda, Secretaria Juridica, Secretaria de
Desarrollo Social, Oficina de Control Disciplinario, Secretaria de Infraestructura,
TIC, espacio publico y Secretaria Administrativa. El seguimiento que se efectia
trimestralmente, se convierte en el insumo principal para elaborar la evaluacion de la
gestion de cada una de las dependencias de la administracion central, que por
competencia debe presentar anualmente la oficina de control interno.

La Contraloria General del Municipio de Manizales Colombia, con
fundamento en las facultades otorgadas por el articulo 267 de la Constitucion
Politica, practico auditoria gubernamental con enfoque integral modalidad regular al

Instituto de Valorizacion Municipal, a través de la evaluacion de los principios de



economia, eficiencia, eficacia con que administré los recursos puestos a su
disposicion y los resultados de su gestion en las areas, misional, contractual,
financiera, presupuestal y de talento humano, asi como el examen del balance general
consolidado al 31 de diciembre de los afios 2007-2008 y el Estado de actividad
financiera econdmica y social consolidado para el periodo comprendido entre el 1 de
enero y el 31 de diciembre de los afios 2007-2008, fueron examinados y comparados
con los del afio anterior, los cuales fueron auditados. La auditoria incluyé la
comprobacion de las operaciones financieras, administrativas y econémicas, para
determinar si se realizaron conforme a las normas legales, estatutarias y de
procedimientos aplicables, asi mismo, se evaluo el sistema de control interno
(Castarieda, 2009).

En la Municipalidad de Piura el afio 2002 existian gastos girados por un monto
de S/. 343,290.95, no revelados en el Estado de Ejecucion Presupuestaria de Ingresos
y Gastos al 31 de diciembre al afio fiscal 2002, originando que estos se encuentren
disminuidos en este importe, restdndole confiabilidad y a la informacion registrada
por Contabilidad y revelada por Presupuesto, distorsionando los Estados
Presupuestales. Al 31 de diciembre del 2002 existe el monto de S/. 60,296,135 como
“construcciones en curso” monto acumulado que proviene de obras ejecutadas por
administracion directa y por contrata en el afio 2002 y de afios anteriores, las cuales a
esa fecha no fueron liquidadas tanto técnica como financieramente (Mosayhuate,
2002).

Guardia (2006) resalta que en las Municipalidades de la Regién Ancash no
hay efectividad en los gobiernos locales, es decir falta cumplimiento de metas,

objetivos y la mision Institucional; por tanto propone el gerenciamiento corporativo



para solucionar dichos incumplimientos, incidiendo especialmente en la prestacion de
servicios y participacion vecinal activa. En cumplimiento de la Ley de derechos de
participacion y control ciudadano — Ley N° 26300; es necesario que los vecinos
tengan un papel protagdnico en varios eventos municipales, porque todo lo que hacen
las municipalidades les incumbe directamente.

En la Municipalidad Distrital de Huata, segun el informe anual del 2015, se
observan las limitaciones en las etapas o fases del proceso presupuestario, en cuanto a
formulacién y programacion mensual, la ejecucion presupuestaria, el control y
evaluacion presupuestaria, debido a que no cuentan con personal especializado en el
aspecto contable y financiero, s6lo cuentan con asesorias externas; a pesar de que
existen ventajas del presupuesto a través del control del ejercicio original autorizado,
preparando reportes de informacion oportuna, elaborando el presupuesto anual de la
Institucion, verificando la disponibilidad presupuestaria para elaborar oportunamente
los formatos del sistema integral y los informes programaticos presupuestales, que
permita la supervision de la elaboracion de los informes de proyectos con recursos
propios con lo que la entidad municipal pueda cumplir con los principios regulatorios
del Sistema Nacional de Presupuesto; tales como el equilibrio presupuestario,
universalidad y unidad, informacion y especificidad; exclusividad presupuestal y
anualidad.

Las deficientes caracteristicas descritas, se estarian generando por falta de la
aplicacion de las bases legales del control interno que no permiten el logro de los
objetivos del control, que promuevan la efectividad, la eficacia y economia en las
operaciones y calidad de los servicios prestados, no se estaria actuando con

transparencia, cuidando y resguardando los recursos del Estado; no se estaria



cumpliendo, la normatividad relacionada al control interno por lo que los
funcionarios y trabajadores del servicio publico no lograrian los objetivos del control
interno; tampoco se estarian aplicando las clases de control interno previo, simultaneo
y posterior; por la deficiente planificacion, ejecucién y evaluacion del control interno.
Maés grave aun sera cuando no aplican las clases de control interno, como el control
administrativo y el control contable lo que no permite custodiar actos administrativos
que puedan lindar con la corrupcion y los malos manejos de los fondos pablicos, sin
la utilizacion de los componentes del control interno, como el ambiente de control
que es muy importante en una Institucién que maneja fondos del Estado, tampoco se
estarian evaluando los riesgos al no cumplir con las actividades de control gerencial,
la informacion y comunicacion que debe ser fluida en el sistema administrativo, con
una adecuada supervision y monitoreo por los responsables del sistema de control.

Por las caracteristicas analizadas y descritas se determiné proponer la
siguiente interrogante de investigacion:

¢De qué manera el control interno incide en la ejecucion presupuestaria en la
Municipalidad Distrital de Huata en el 2015?

Con la intension de responder a la pregunta, se propuso el siguiente objetivo
general: Determinar las incidencias del control interno en la ejecucion presupuestaria
en la Municipalidad Distrital de Huata en el 2015.

Para el logro del objetivo general se operacionalizaron en los siguientes objetivos
especificos:
1. Determinar el control interno en la Municipalidad Distrital de Huata en el afio

2015.



2. Describir la ejecucion presupuestaria en la Municipalidad Distrital de Huata
en el 2015.

Como fue necesario fundamentar la orientacion que debe tener el presente trabajo
de investigacion se justifico de la siguiente manera: el temay problema de
investigacion sobre el control interno y su incidencia en la ejecucion presupuestaria
de la Municipalidad de Huata, fue sumamente importante porque se adecud a la linea
de investigacion establecidas por la Escuela Profesional de Contabilidad de Uladech -
Catdlica.

La investigacion se justificd en el aspecto tedrico; porque se desarrollaron
aspectos tedricos que sustentan a las variables, aspectos del marco conceptual,
conformado por definiciones, conceptos, bases legales o normativas, principios y
componentes, que le dieron un sustento tedrico al trabajo de investigacion.

Desde el punto de vista practico, el trabajo de investigacion servira en el futuro
como fuente de informacion a los investigadores de la especialidad de Contabilidad,
mejorando el acervo bibliogréafico de la Uladech — Catolica y a la tesista le servira
como una guia para la solucion de problemas précticos en el ejercicio profesional.

Desde el punto de vista metodoldgico, la investigacion ayudo en la elaboracién de
los instrumentos de medicidn adecuados al tratamiento de las variables, para la
recoleccion de datos de la muestra.

La metodologia consistio en el tipo de investigacion cuantitativa y nivel
descriptivo, el disefio de investigacion consistio en el descriptivo correlacional, la
poblacion fue de 22 directivos y trabajadores, como tecnica se utilizo la encuesta y
como instrumento el cuestionario estructurado; en el plan de analisis se utilizé la

estadistica descriptiva para analizar las frecuencias y los porcentajes.



Il. REVISION DE LITERATURA
2.1. Antecedentes
Internacional

Brisefio (2006) en su tesis realizo una investigacion sobre Proceso de
ejecucion presupuestaria como herramienta fundamental en el desarrollo de las
actividades del Municipio Valera, Estado Trujillo cuyo objetivo principal fue evaluar
el proceso de ejecucion presupuestaria como herramienta fundamental en el
desarrollo de actividades, en funcion del mismo se plante6 una investigacion de tipo
descriptiva con un disefio de campo, la poblacion estuvo conformada por once
concejales y cuatro funcionarios que laboraban en el departamento de presupuesto del
Municipio de Valera, teniendo como técnica la recoleccién de informacion en donde
se utilizo la encuesta acompafiada por dos cuestionarios auto administrados, uno
dirigido a funcionarios con un total de treinta y tres preguntas y otro a los concejales
del mencionado Municipio con un total de veinte preguntas.

Campos (2006) en su tesis Los procesos de control interno en el departamento
de ejecucion presupuestal de una institucion del estado, tesis para optar el grado de
maestro, el autor indica que las instituciones del estado padecen de un mal crénico,
siendo estas las limitaciones presupuestales para la atencién de sus requerimientos,
por lo que la mayor parte de las veces esto tiene que priorizarse, originando con esto
que no se cumple a plenitud con la misién encomendada en la constitucion del estado.
El autor concluye que al superar los problemas en las ejecuciones presupuestarias, se
facilitaria el cumplimiento de las metas y objetivos.

Sabanto (2008) en su tesis Disefio e implementacion de un manual de control

interno y su incidencia en el manejo de los recursos financieros en el municipio del



canton Bolivar provincia de Manabi. Cuyo objetivo fue: contribuir al buen manejo y
registro de cuentas en el sistema administrativo del gobierno municipal del Canton
Bolivar. El estudio se desarroll6 bajo un enfoque de caracter inductivo, investigacion
de campo. Concluyendo: se evidencio que el recurso humano no tiene capacitacion
permanente sobre eventos de control interno, existencia de bienes, coordinacion y
eficiencia del servicio municipal con la poblacién y organismos de control como es la
Contraloria General del Estado, la maxima autoridad administrativa expresa un
desconocimiento de los procesos de control interno, expresado con un grado de
confianza bajo y riesgo de control alto, por ello es importante la aplicacion del
Manual de Control Interno, en el Gobierno Municipal del Canton Bolivar se
determinan como resultado del andlisis descriptivo del estudio, conclusiones y
recomendaciones, que sustentan el hecho mismo de la investigacion.

Turmero (2011) en su tesis titulada Elaboracion del manual de
procedimientos, unidad de presupuesto - Ayacucho, Distrito San Tomé. El objetivo
de la investigacion fue elaborar el manual de procedimientos de la unidad de
presupuesto del departamento de planificacion, control y gestion, se utilizaron
métodos tanto manuales como mecéanicos, para diagnosticar la situacion actual de la
unidad de Presupuesto. La muestra escogida, fue conformada por las dos analistas de
presupuesto que se desempefian en la unidad. Concluyendo: que luego de aplicar
diversas herramientas, se elaboré el manual de procedimientos donde se plasmaron
las actividades llevadas a cabo en la unidad especificando: alcance, referencias,
responsabilidades, métodos de trabajo y definiciones con sus respectivos diagramas

de flujo, anexos y formatos.



Pefia (2011) en su tesis sobre Mejoramiento de procesos del departamento de
presupuesto de la Direccion de Finanzas de la Fuerza Terrestre. El objetivo logrado
fue mejorar los procesos del departamento de presupuesto de la Direccion de
investigacion realizado en Ecuador ha determinado la existencia de deficiencias del
sistema de control interno en el proceso de ejecucion presupuestal, las mismas que
afectan la ética, prudencia y transparencia de la gestion y tienen que superarse con la
implementacidn de un sistema de control interno para las municipalidades.
Conclusién: el marco de las normas de control interno para el Sector Publico, el
informe COSO y los nuevos paradigmas de gestion y control institucional; con la cual
se va a obtener informacion presupuestal, financiera, econémica y patrimonial
oportuna y razonable para una adecuada gestion.

Hernandez (2012) en su tesis sobre Deficiencia de control interno en el
proceso de ejecucion presupuestal. Cuyo objetivo fue describir las deficiencias de
control interno en el proceso de ejecucion presupuestal. EI enfoque de investigacion
utilizado fue cuantitativo de nivel descriptivo, disefio descriptivo simple. El estudio
de investigacion realizado en Ecuador ha determinado la existencia de deficiencias
del sistema de control interno en el proceso de ejecucion presupuestal, las mismas
que afectan la ética, prudencia y transparencia de la gestion y tienen que superarse
con la implementacién de un sistema de control interno para las municipalidades.
Conclusion: el marco de las normas de control interno para el Sector Publico, el
informe COSO y los nuevos paradigmas de gestion y control institucional; con la cual
se va a obtener informacion presupuestal, financiera, econémica y patrimonial

oportuna y razonable para una adecuada gestion.



Nacional

Gonzalez (2008) en su tesis sobre Analisis de la ejecucion del presupuesto de
gastos en SEMDA. El objetivo fue analizar la ejecucion del presupuesto de gastos en
la mencionada empresa. Para ello, se aplicaron técnicas propias de la investigacion
documental y de campo, con un nivel descriptivo. Una vez culminado el analisis a
través de la observacion directa y documental, asi como mediante la aplicacion de
una entrevista no estructurada se pudo llegar a la conclusion de que el procedimiento
de ejecucion presupuestaria es adecuado, pero presenta algunas deficiencias, siendo la
mas resaltante las fallas en la distribucion y ejecucion de los gastos por parte de las
unidades y coordinaciones de la empresa, pues cada una de ellas realizé mas de siete
traspasos durante el afio, asi como también se evidencid la carencia de manuales de
normas y procedimientos administrativos. Por esta razon se incita a las autoridades de
SEMDA, a someter a una cuidadosa consideracion las recomendaciones planteadas
en este informe, con el fin de fortalecer las debilidades encontradas en esta
investigacion.

Vilchez (2008) en su tesis Control interno y su incidencia en la ejecucion de
gastos en la municipalidad provincial de huamanga periodos: 2006 - 2007. Analizar
la incidencia del control interno en la optimizacién de los recursos en la ejecucion de
gastos en la municipalidad provincial de Huamanga. Tipo de investigacion, aplicada,
nivel de investigacion descriptivo — explicativo - correlacional. Conclusion: la
municipalidad provincial de Huamanga no esta implementado un sistema de control
interno en las oficinas y unidades organicas encargadas de la ejecucion de gastos, que
verifique todas las operaciones, de acuerdo a las normas técnicas y segun la

documentacion que sustente el gasto; no existe personal idoneo y capacitado que



apligue las normas de control interno; pues se ha observado que no se realiza el
trabajo de control previo, porque creen que es la oficina de control institucional que
debe hacerlo y dejan pasar con total negligencia e indiferencia las irregularidades, ya
que no se aplica de manera integral y coherente los principios, sistemas y
procedimientos técnicos de control.

Huisa (2009) en su investigacion sobre Enfoque Integral del control interno
presupuestario al sector publico, Region Puno. El objetivo logrado fue determinar el
enfoque integral del control interno presupuestario al sector publico, Regién Puno. La
metodologia utilizada consistid en el enfoque cuantitativo nivel descriptivo, disefio
descriptivo simple. Concluyd: que los resultados de investigacion demuestran que los
factores que incidieron en la ineficiencia de la gestion presupuestaria regional fueron:
la inadecuada planificacion, organizacion vertical, gobierno y control débil o baja;
ausencia de auditorias a la gestion de los presupuestos asignados Y el centralismo. La
direccion o gobierno de los presupuestos es débil, debido a los cambios continuos del
presidente ejecutivo, la falta de liderazgo, delegacién del poder. El control interno del
area Presupuestaria tiene caracter preventivo y correctivo, ademas de ser una
herramienta de rendicion de cuenta sobre la gestion de los recursos publicos.

Romani & Vila (2012) en su tesis Aplicacion del sistema de control interno
para mejorar la gestion en la unidad de abastecimiento de la municipalidad distrital de
Colcabamba. Cuyo objetivo fue: determinar de qué manera la aplicacion del Sistema
de control interno mejoraréa la gestion en la unidad de abastecimiento de la
municipalidad distrital de Colcabamba. Metodologia del trabajo Poblacion: gobiernos
locales de la provincia de Tayacaja; muestra: no probabilistica disefio metodoldgico

tipo: aplicada, nivel: descriptivo — explicativo, disefio: no experimenta método:

10



inductivo descriptivo. Conclusion: el control interno son indispensables e
importantes para mejorar la gestion en la unidad de abastecimiento, pero el mas
resaltante en el proceso de contratacion es el componente actividades de control
gerencial, que comprende politicas y procedimientos establecidos por el titular de la
institucion para asegurar que el proceso de contratacion se lleve a cabo
adecuadamente y asi no afectar a los objetivos de la entidad, contribuyendo al
cumplimiento de éstos.

Zarpan (2013) en su tesis Evaluacion del sistema de control interno del area de
abastecimiento para detectar riesgos operativos en la Municipalidad Distrital de
Pomalca- 2012. Se tomo en cuenta como objetivo evaluar el sistema de control
interno para detectar riesgos potenciales en el area de abastecimiento de la
Municipalidad de Pomalca. Metodoldgicamente la investigacion fue de tipo aplicada
no — experimental y se utilizé el disefio descriptivo explicativo. La investigacién se
considera relevante porque la ineficiencia en la implementacion de un sistema de
control trae consecuencias graves, como ineficiencia en la satisfaccion de las
necesidades de la poblacion e incumplimiento de las metas propuestas. Dentro de las
conclusiones de la evaluacion del sistema de control interno del area de
abastecimiento en la Municipalidad Distrital de Pomalca, se identificaron cinco
riesgos potenciales originados como consecuencia de las deficiencias detectadas e
cada area, dentro de los cuales tenemos; adquisicion de productos innecesarios;
excesivos costos de bienes adquiridos, extravid, deterioro, robo sistematico de los

bienes almacenados; deficiente desempefio del recurso humano.
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Bases teoricas
Teorias de control interno
Modelos contemporaneos de control interno: fundamentos tedricos

Se han publicado diversos modelos de control, asi como numerosos
lineamientos para un mejor gobierno corporativo. Los modelos mas conocidos son: el
COSO (USA), el COCO (Canada), el Cadbury (Reino Unido), el Vienot (Francia), el
Peters (Holanda), King (Sudafrica) y MICIL (adaptacién del COSO para Latino -
américa).

Los modelos COSO, COCO s y MICIL son los mas adoptados en las empresas
del continente americano; es por ello que el analisis de los fundamentos teéricos de
los modelos contemporaneos de control Interno que se presenta a continuacion centra
su atencién en los mismos.

Se iniciara el recorrido ubicando al lector en el denominado informe COSO
(Committee of Sponsoring organizations) comisionado por los cinco organismos
profesionales financieros mas importantes de los Estados Unidos, fue definido en
1992; tras cinco afios de estudio y discusion, surgiendo un nuevo marco conceptual
del control interno con el objetivo fundamental de integrar las diversas definiciones y
conceptos vigentes para este momento.

A nivel organizacional, se realiza la necesidad de que la alta direccion y el
resto de la organizacién comprendan cabalmente la trascendencia del control interno,
la incidencia del mismo sobre los resultados de su gestion, el papel estratégico a
conceder a la auditoria y esencialmente la consideracion del control como un proceso
integrado a las operaciones de la empresa y no como un conjunto de reglas A nivel

normativo, pretende plantear y normas rigidas, compuesto por mecanismos

12



burocraticos. Una referencia conceptual comun a nivel de auditoria interna, externa,
en los ambitos académicos o legislativos, lo cual hasta ahora resultaba complejo, dada
la multiplicidad de definiciones y conceptos divergentes que han existido sobre
control interno.

De acuerdo al marco integrado de control interno COSO (Modelo COSO), el
control interno consta de cinco categorias o componentes que la administracion
disefia y aplica para proporcionar una seguridad razonable de que sus objetivos de
control se llevaran a cabo de manera adecuada.

Estos componentes son: (1) Ambiente de Control; (2) Evaluacion de los
Riesgos; (3) Actividades de Control; (4) Informacidn Y comunicacion; y (5)
Monitoreo. A continuacion se muestra en detalle el significado de cada uno de estos
componentes (Arens, Elder & Beasley, 2007).

El siguiente modelo a considerar es el denominado “Modelo COCO (Criteria
of Control)” de Canada, es producto de una profunda revision realizada por el Comité
de Criterios de Control de Canadé sobre el reporte COSO, el propdsito de esta
revision se centrd en hacer el planteamiento de un Modelo més sencillo y
comprensible, ante las dificultades que en la aplicacion del COSO enfrentaron
inicialmente algunas organizaciones.

El modelo COCO (Criteria of Control) de Canada, fue publicado tres afios mas
tarde que COSO; éste simplifica los conceptos y el lenguaje para hacer posible una
discusion sobre el alcance total del control, con la misma facilidad en cualquier nivel
de la organizacion empleando un lenguaje mas sencillo, para hacerle accesible para

todos los empleados de una empresa.
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El cambio importante que plantea el Modelo Canadiense consiste que en lugar
de conceptualizar al proceso de Control como una pirdmide de componentes y
elementos interrelacionados, proporciona un marco de referencia a través de 20
criterios generales, que el personal en toda la organizacion puede usar para disefiar,
desarrollar, modificar o evaluar el Control. Las organizaciones que pretendan aplicar
los lineamientos de COCO, deberan tener un claro conocimiento y consideracion de
los cinco componentes que conforman el marco integrado de control interno
publicado por COSO.

La estructura del modelo canadiense requiere de creatividad para su
interpretacion y aplicacion, y es adaptable a cualquier organizacién una vez que se
adecua a las necesidades de sus propios intereses, o usarlas de referencia para
desarrollar un modelo propio.

En este orden de ideas Estupifian expone (2006), el modelo COCO “busca
proporcionar un entendimiento del control y dar respuesta a las tendencias que se
observan en los desarrollos siguientes: - El impacto de la tecnologia y el recorte a las
estructuras organizacionales, que han proporcionado mayor énfasis sobre el control a
través de medios informales, como la vision empresarial compartida, comunion de
valores y una comunicacion abierta; -En la creciente demanda de informar
publicamente acerca de la efectividad del control, respecto a ciertos objetivos; - En el
énfasis de las autoridades para establecer controles, como una forma de proteger los
intereses de los accionistas. Algunas autoridades financieras han establecido
procedimientos y protocolos de informacion, aplicables a las instituciones bajo su
jurisdiccion” (Estupiiian, 2006).

Base legal y documental
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Las Normas de Control Interno tienen como base legal y documental la siguiente
normativa y documentos internacionales:

- Atrticulo 82° de la Constitucion Politica del Per.

- Ley N° 27785, Ley del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria
General de la Republica.

- Ley N° 28716, Ley de Control Interno de las Entidades del Estado.

- Resolucion de Contraloria N° 320-2006-CG que aprueba las Normas de
Control Interno.

- Resolucion de Contraloria General N° 458-2008-CG que aprueba la “Guia
para la Implementacion del Sistema de Control Interno de las entidades del
Estado”.

- Resolucion de Contraloria N° 094-2009-CG “Ejercicio del Control Preventivo
por la Contraloria General de la RepUblica (CGR) y los Organos de Control

Institucional (OCI)” (Contraloria General de la Republica del Pert, 2010).

Concepto

Es el conjunto de acciones, actividades, planes, politicas, normas,
procedimientos y métodos, incluido el entorno y actitudes que desarrollan las
autoridades y su personal a cargo, con el objetivo de prevenir posibles riesgos que
afectan a una entidad publica.

Es el conjunto de medios, mecanismos o procedimientos implementados por
los titulares de las dependencias y entidades, asi como por los demas servidores
publicos en el &ambito de sus respectivas competencias, con el proposito de conducir

las actividades correspondientes hacia el logro de los objetivos y metas
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institucionales; obtener informacion confiable y oportuna, y cumplir con el marco
juridico aplicable a las mismas.

El control interno es un proceso efectuado por el directorio, la direccion y el
resto del personal de una entidad, disefiado con el objeto de proporcionar un grado de

seguridad razonable en cuanto a la consecucion de los objetivos.

Objetivos del control interno en el sector publico
Los objetivos en el sector publico son los siguientes:
1. Ejecutar las operaciones de manera ordenada ética, econdmica. Eficiente

y efectiva.
Las operaciones de una entidad deben ser ordenadas, éticas, econdémicas,
eficientes y efectivas. Tienen que ser consistentes con la mision de la
organizacion.
Ordenadamente significa que las operaciones estan bien organizadas, es decir
metodicamente.
La ética se refiere a los principios morales. La importancia de ética la
conducta ética y la prevencion y deteccion de fraude y corrupcion en el sector
publico.
La eficiencia se refiere a los recursos utilizados para lograr los objetivos.
Significa poner el minimo de recursos para lograr una cantidad y calidad de
resultado, o lograr los maximos resultados con una determina calidad y

cantidad de recursos.
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La eficacia se refiere al logro de los objetivos o al grado en el que los
resultados de una actividad cumplen con el objetivo o los efectos previstos de
dicha actividad.
2. Confiabilidad oportuna de la informacion.
Incluyendo informes sobre la ejecucion presupuestaria, estados financieros y otros
informes contables, administrativos y de otra naturaleza, para uso interno y
externo. Los informes seran confiables si contienen la informacion precisa, veraz
y exacta relacionada con el asunto que traten; y seran oportunos si contienen los
datos suficientes y se comunican en tiempo propicio para que las autoridades
pertinentes emprendan acciones adecuadas para promover una gestion eficaz y
eficiente al servicio de la ciudadania.
3. Cumplimiento de la normativa aplicable
Sea esta de caréacter juridico (leyes, decretos, reglamentos, jurisprudencia
legal y constitucional, etc.), técnico (documentos normativos emitidos por
autoridades con competencia en materias especificas) o administrativo
(disposiciones internas de la institucion). Debe tenerse particularmente
presente el principio de legalidad consagrado en el articulo 11 de la
Constitucion Politica y en el articulo 11 de la Ley General de la
Administracion Publica.
4. Obtencion de una seguridad razonable en cuanto a la proteccion de los
activos
Refiere a las correcciones oportunas de eventuales desviaciones y usos

indebidos.
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Por ello se dice que el control interno también resulta util como primera linea
de defensa que sirve de salvaguardar de los activos y coadyuva en la
prevencion y deteccion de errores y fraudes.
Importancia del Control Interno
El control interno en cualquier organizacion, es importante porgque apoya la
conduccion de los objetivos de la organizacion, como en el control e informacién de
la operaciones, puesto que permite el manejo adecuado de bienes, funciones e
informacidn de una empresa determinada, con el fin de generar una indicacion
confiable de su situacion y sus operaciones; ayuda a que los recursos disponibles,
sean utilizados en forma eficiente, basado en criterios técnicos que permitan asegurar
su integridad, custodia y registro oportuno, en los sistemas respectivos.
Ventajas y desventajas del control interno
Ventajas
Apoya a la entidad a lograr su desemperfio y metas de rentabilidad.
Previene pérdida de sus recursos.
Puede ayudar a garantizar lo confiable de sus informes financieros.
Garantiza que la organizacion cumpla con las leyes y regulaciones.
Evita perjuicios y deméas consecuencias a su reputacion.
Ayuda a la entidad a evitar trampas y sorpresas a lo largo del camino.
Desventajas
Muchas personas tienen una expectativa amplia y poco realista sobre el control
interno, ellos esperan lo absoluto creyendo que:
El control interno puede garantizar el buen éxito de la entidad, que es de seguro el

logro de los objetivos basicos del negocio, o cuando menos asegurar la supervivencia.

18



El control interno puede garantizar la confiabilidad de los informes financieros y el
cumplimiento de las regulaciones legales.

Clases de control interno

1. Control Interno Previo
Es el que se aplica antes de que las operaciones se lleven a cabo o de que los actos
administrativos queden en firme para tutelar su correccion y pertinencia. Esta
constituido por el conjunto de normas, procedimientos, politicas, reglas, implantados
para evitar errores en el proceso de las transacciones.

2. Control Interno Concurrente
El control concurrente esta inmerso en el proceso de las operaciones, se aplica
simultaneamente a la ejecucion de las operaciones y desempefio de los funcionarios
se debe concentrar en la obtencion de los mejores con los menores esfuerzos y
recursos, y es ineludible la responsabilidad de verificar la correccion de las
operaciones.

3. Control Interno Posterior

Examen de las operaciones financieras y administrativas que se efectlian después de
que estas se han producido, con el objeto de verificarles, revisarlas, analizarlas y, en
general, evaluarlas de acuerdo a la documentacién y resultados de las mismas. Las
funciones del control posterior en medianas y grandes organizaciones son ejercidas,
por regla general, por la auditoria interna, sin perjuicio de los examenes profesionales

que prestan las auditorias externas o independientes, o en forma combinada”.
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Fases del control interno
1. Planificacion
Se inicia con el compromiso formal de la Alta Direccién y la constitucion de
un Comité responsable de conducir el proceso. Ademas comprende las
acciones orientadas a la formulacion de un diagndéstico de la situacién en que
se encuentra el sistema de control interno de la entidad.
2. Ejecucién
Comprende el desarrollo de las acciones previstas en el plan de trabajo. Se da
en dos niveles secuenciales: a nivel de entidad y a nivel de procesos. En el
primer nivel se establecen las politicas y normativa de control necesarias para
la salvaguarda de los objetivos institucionales bajo el marco de las normas de
control interno y componentes que éstas establecen; mientras que en el
segundo, sobre la base de los procesos criticos de la entidad, previa
identificacion de los objetivos y de los riesgos que amenazan su
cumplimiento, se procede a evaluar los controles existentes a efectos de que
éstos aseguren la obtencién de la respuesta a los riesgos que la administracion
ha adoptado.
3. Evaluacion
Fase que comprende las acciones orientadas al logro de un apropiado proceso
de implementacion del sistema de control interno y de su eficaz
funcionamiento, a traves de su mejora continua (Fonseca, 2008).
Caracteristicas
El Control Interno es un proceso evaluado en cualquier punto de su desarrollo

integrado por un conjunto de acciones estructuradas, coordinadas y un medio para
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lograr un fin. Lo llevan a cabo los empleados, trabajadores y directivos que actlan en
todos los niveles y en los diferentes departamentos, las personas deben actuar en
todos los niveles, no se trata solamente de contar con manuales de organizacion y
procedimientos.
En cada area de la organizacion la persona encargada de dirigirla es responsable por
el Control Interno ante su jefe inmediato, de acuerdo con los niveles de autoridad
establecidos, en su cumplimiento participan todos los trabajadores de la entidad
independientemente de la categoria ocupacional que tengan, es decir:
e Debe haber organizacion de manera que se pueda diferenciar la autoridad y la
responsabilidad relativa a las actividades de la empresa.
e Autorizacion y registro operacional de manera que sea de la atribucion del
departamento de contabilidad el hacer los registros de las informaciones y de
mantener el control.
e Eficiencia para evitar que en determinado tipo de operaciones intervengan
cuando menos tres (3) personas para evitar fraude.
Clasificacion del control interno

El Control Interno se clasifica de la siguiente manera: Controles
administrativos y controles contables donde variaria de acuerdo con las circunstancias
individuales.

1. Control administrativo

Lo conforma el plan de organizacion, procedimientos y registros relacionados con los
procesos de decision para poder autorizar las actividades comerciales de la direccion
quien debe alcanzar los objetivos establecidos, lo cual es el principio para establecer

un control contable
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2.

Control contable

Consiste el plan de organizacién y los procedimientos y registros referentes a la

salvaguarda de los activos y a la fiabilidad de los registros financieros y en

consecuencia, esta disefiado para proporcionar una razonable seguridad de que:

a)

b)

d)

Las transacciones se efectian de acuerdo con la autorizacion general o

especifica de la direccion.

Las transacciones se registran, segin sea necesario:

1. Para permitir la preparacion de estados financieros de acuerdo con los
Principios de Contabilidad Generalmente Aceptadas o cualesquiera otros
criterios aplicables a tales estados; v,

2. Para mantener el control sobre los activos.

El acceso de los activos esta permitido Gnicamente con la autorizacién de la

direccion.

El activo contabilizado se compara con el existente a intervalos de tiempo

razonables y adoptan medidas correspondientes en el caso de que existan

diferencias.

COMPONENTES DEL CONTROL INTERNO

Los componentes pueden considerarse como un conjunto de normas que son

utilizadas para medir el control interno y determinar su efectividad. Para operar la

estructura de control interno se requiere de los siguientes componentes

interrelacionados:
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a) Ambiente de control

b) Evaluacion de riesgos

c) Actividades de control

d) Informacién y comunicacion

e) Actividades de Monitoreo

a) Ambiente de control
Esta referido a cdmo los 6rganos de direccion y de la administracion de una
organizacion estimulan e influyen en su personal para crear conciencia sobre los
beneficios de un adecuado control. Es el fundamento de los otros componentes;
basicamente se refiere al establecimiento de un entorno que estimule e influencie las
tareas del personal con respecto al control de sus actividades; el que también se
conoce como el clima en la cima.
En este contexto, el personal resulta ser la esencia de cualquier entidad, al igual que
sus atributos individuales como la integridad y valores éticos y el ambiente donde
operan, constituyen el motor que la conduce y la base sobre la que todo descansa. El
ambiente de control tiene gran influencia en la forma en que son desarrolladas las
operaciones, se establecen los objetivos y estiman los riesgos. Igualmente, tiene
relacion con el comportamiento de los sistemas de informacion y con las actividades
de monitoreo.
Los elementos que conforman el ambiente interno de control son los siguientes:
e Integridad y valores éticos
Existe en la empresa desde la alta direccion hasta los niveles iniciales de

personal un compromiso con valores de integridad y éticos, tanto en palabras
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como en hechos, con lo cual se busca desincentivar cualquier tipo de conducta
inapropiada.

e Autoridad y responsabilidad
Existen 6rganos independientes que efectivamente estén vigilando el
adecuado funcionamiento de la empresa.

e Estructura organizacional
Existe una estructura organizacional adecuada para llevar a cabo los objetivos,
definiéndose los niveles de autoridad y responsabilidad para cada uno de los
elementos de esta estructura.

e Politicas de personal
La empresa toma medidas para que su personal operativo y directivo conozca

como realizar su trabajo de una manera eficiente y adecuada.

b) Evaluacion de Riesgos
Consiste en la forma como la entidad identifica, analiza y administra los riesgos que
afectan el cumplimiento de sus objetivos.
El riesgo se define como la probabilidad de que un evento o accion afecte
adversamente a la entidad, su evaluacion implica la identificacidn, analisis y manejo
de los riesgos relacionados con la elaboracion estados financieros y que pueden
incidir en el logro de los objetivos del control internos en la entidad. Estos riesgos
incluyen eventos circunstancias que pueden afectar el registro, procesamiento y
reporte de informacidn financiera, asi como las representaciones de la gerencia en los

estados financieros. Esta actividad de autoevaluacion que practica la direccion debe
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ser revisada por los auditores internos o externos para asegurar que los objetivos,
enfoque, alcance y procedimientos han sido apropiadamente ejecutados.
Los elementos que conforman parte de la evaluacion del riesgo son:

e Los objetivos deben ser establecidos y comunicados

e Identificacion de los riesgos internos y externos

e Los planes deben incluir objetivos e indicadores de rendimiento; y,

e Evaluacion del medio ambiente interno y externo.

c¢) Actividades de Control
Son las politicas y procedimientos de control que imparte la direccién, gerencia y los
niveles ejecutivos competentes, en relacion con las funciones asignadas al personal, a
fin de asegurar el cumplimiento de los objetivos de la entidad.

Se refieren a las acciones que realizan la gerencia y otro personal de la entidad
para cumplir diariamente con las funciones asignadas. Son importantes porque en si
mismas implican la forma correcta de hacer las cosas, asi como también porque el
dictado de politicas y procedimientos y la evaluacién de su cumplimiento,

constituyen el medio mas idoneo para asegurar el logro de objetivos de la entidad.

d) Informacion y Comunicacion
Consiste en la visualizacion que se debe dar a la administracion de los hallazgos
encontrados a través de la evaluacion de Control Interno, esta informacion debe ser
proporcionada en forma oportuna de tal manera que se pueda tomar las medidas
correctivas pertinentes. Los sistemas de informacion generan reportes, con

informacién relacionada con el cumplimiento de las politicas y procedimientos
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establecidos, que hace posible controlar las actividades de la entidad tanto internas
como las externas que le puedan afectar.

Informacion.

La informacion se requiere en todos los niveles de una organizacion para operar el
negocio y moverlo hacia la consecucion de los objetivos de la entidad en todas las
categorias, operaciones, informacion financiera y cumplimiento.

Comunicacion.

La comunicacion es inherente a los sistemas de informacion. Los sistemas de
informacidn pueden proporcionar informacion al personal apropiado a fin de que
ellos puedan cumplir sus responsabilidades de operacion, informacion financiera y de

cumplimiento.

e. Actividades de Monitoreo:
Es el seguimiento que se realiza a los procesos implementados para un adecuado
Control Interno. Los sistemas de control interno requieren de un proceso que
supervise su adecuado funcionamiento. Esto se consigue mediante actividades de
evaluaciones periodicas y seguimiento continuo. Es necesario realizar las actividades
de supervision para asegurar que el proceso funcione segun lo previsto. El alcance y
frecuencia del monitoreo depende de los riesgos que se deben controlar y del grado
de confianza que genera los controles implementados. EI monitoreo se aplica para
todas las actividades en una organizacion, asi como se puede aplicar para los

contratistas externos.
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DIAGNOSTICO DE IMPLEMENTACION DEL CONTROL INTERNO

El Diagndstico de implementacion del control interno se presenta como un medio de
analisis para determinar el estado situacional actual de la entidad, con respecto a lo
establecido por las NCI aprobadas por la CGR. En este sentido, la informacién
obtenida constituye el insumo principal para la implementacion.

Habiéndose establecido los compromisos de la Alta Direccidn para el proceso de
implementacidn, el Comité de Control Interno tendré a su cargo la realizacion

de un Diagnostico que, mediante la recopilacién, estudio y analisis del sistema de
control interno existente en la entidad, permitird tomar conocimiento de su situacion
actual y de su grado de desarrollo.

El Diagndstico que constituye una etapa previa al proceso de implementacion en
todos los niveles de la organizacion.

Los resultados del Diagnostico deben permitir a la entidad conocer las acciones

necesarias a seguir para dar inicio a la etapa de implementacion.

PRESUPUESTOS:

Historia del Presupuesto

Siempre ha existido en la mente de la humanidad la idea de presupuestar, los
egipcios, antes de Cristo, hacian estimaciones para pronosticar los resultados de sus
cosechas de trigo con el objeto de prevenir los afios de escasez; los romanos
estimaban las posibilidades de pago de los pueblos conquistados para exigirles el
tributo correspondiente.

Segun los fundamentos tedricos presupuesto es una herramienta de planificacion y

control, tanto en sus fundamentos tedricos como en su aplicacion practica, el

27



presupuesto tuvo origen en el sector gubernamental aproximadamente a finales del
siglo XV1II, época en la cual se presentaban al Parlamento Britanico los planes de
gastos que se efectuarian en el reino y se daban pautas sobre su posible ejecucion y
control.
Técnicamente la palabra se deriva del francés antiguo bougette o bolsa, la que
posteriormente trato de perfeccionarse en el sistema ingles denominandose budget,
término con el que se conoce comunmente y que en nuestro idioma es presupuesto.
Desde entonces a la fecha ha evolucionado de la siguiente manera:

e 1820, Francia y otros paises europeos adoptan un procedimiento de

presupuesto para la base gubernamental.
e 1821, E.U.A. implanta un presupuesto rudimentario en el Gobierno.
e Después de la Primera Guerra Mundial en toda la Industria se aprecia la

conveniencia del control de los gastos por medio del Presupuesto.

DEFINICION DE PRESUPUESTO

Presupuesto es una herramienta que se usa en la planificaciéon y desarrollo de
planes futuros. Es un medio para el control de gastos, logros y programas. Es un
vehiculo para la coordinacion de actividades que implican un impacto financiero.

También se puede decir que presupuesto es la funcién de asegurar que las
organizaciones tengan los recursos financieros para llevar a cabo sus programas y
planes. El presupuesto es una parte de la planificacion y de la formulacion de
estrategias. Encierra estimaciones de ingresos y gastos, intercambios y decisiones
como la asignacion de recursos ante necesidades diferentes para las que no suele

haber fondos suficientes.
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PRESUPUESTO PUBLICO

El Presupuesto Publico es un instrumento de gestion del Estado por medio del
cual se asignan los recursos publicos sobre la base de una priorizacion de las
necesidades de la poblacion. Estas necesidades son satisfechas a través de la
provision de bienes y servicios publicos de calidad para la poblacion financiados por
medio del presupuesto.

Ejecucion Presupuestaria:

Comprende el conjunto de acciones destinadas a la utilizacidn de los recursos
humanos, materiales y financieros asignados en el presupuesto con el propdsito de
obtener los bienes y servicios en la cantidad, calidad y oportunidad previstos en el
mismo.

La ejecucion presupuestaria se realizara sobre la base de las politicas
establecidas por el Ministerio de Economia y Finanzas y se regula por la presente Ley
N° 28112, por las leyes de los sistemas que la conforman, por sus normas
complementarias y supletoriamente por la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General.

Sistema Nacional de Presupuesto

Este sistema se define como el conjunto de 6rganos, normas y procedimientos
que conducen el proceso presupuestario de todas las entidades publicas en sus fases
de programacion, formulacion, aprobacion, ejecucion y evaluacion. Fases que
constituyen un ciclo integrado e interactivo de acciones articuladas a los objetivos de
planificacion del desarrollo del sector, region o municipio.

Etapas del Proceso Presupuestario

1. Programacion
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En esta fase los gobiernos locales revisan sus planes estratégicos con el
objetivo de alinear las acciones del presupuesto con los objetivos estratégicos
institucionales e incorporan los acuerdos del proceso de presupuesto participativo y
las nuevas acciones que prevén ejecutar.

Asimismo, establecen los montos requeridos para financiar dichas acciones
priorizadas, haciendo el analisis de restriccion presupuestal y la identificacion de
productos y resultados a ser alcanzados.

2. Formulacion

En esta fase se determina la estructura funcional programatica del pliego y las
metas en funcion de las escalas de prioridades, consignandose las cadenas de gasto y
las fuentes de financiamiento.

Dado que en esta fase se cuenta con la informacién completa sobre disponibilidad
de recursos, se realiza la asignacién financiera al mayor nivel de detalle.

3. Aprobacién

Comprende la formalizacién del presupuesto por parte de la autoridad
competente, de acuerdo a lo establecido por las normas.

El presupuesto publico se aprueba por el Congreso de la Republica mediante una
Ley que contiene el limite maximo de gasto a ejecutarse en el afio fiscal.

El Titular del pliego o Titular de la entidad, es la més alta autoridad ejecutiva en
materia presupuestal y es responsable de manera solidaria con el Consejo Regional o
Concejo Municipal, el Directorio u Organismo Colegiado con que cuente la Entidad,
segun corresponda.

4. Ejecucion
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En esta etapa se atiende las obligaciones de gasto de acuerdo al presupuesto
institucional aprobado para cada entidad publica, tomando en cuenta la Programacion
de Compromisos Anual (PCA).

La ejecucion del gasto publico tiene seis pasos:

1. Certificacion

2. Compromiso Anual

3. Compromiso Mensual

4. Devengado

5. Girado

6. Pagado

5. Evaluacion
Consiste en la revision del nivel de cumplimiento de las acciones previstas y
los resultados trazados, asi como de la ejecucion de los ingresos y egresos.
La evaluacion sirve para realizar los ajustes necesarios en la fase de
programacion del siguiente afio fiscal.
Instituciones que participan en el proceso de Ejecucion del Presupuesto:
Ejecucion del presupuesto: Participan las siguientes instituciones:
++ Direccién Nacional de Presupuesto Publico:
Determina la Asignacion y Prevision Trimestral.
¢ El Pliego presupuestal:
Detalla y mensualiza la Asignacion y Prevision Trimestral.
< DNPP:
Emite el Calendario de Compromisos.

+ Unidades ejecutoras:
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Son las unidades de gasto ubicadas en los Pliegos Presupuestarios que realizan
diariamente las operaciones presupuestales.
+ Direccion General de Tesoro Publico:
Autoriza los giros conforme a los Calendarios de Compromisos que autoriza la
Direccion Nacional del Presupuesto Pablico.
++ Banco de la Nacion:
Actla como el 6rgano de recaudacion de los ingresos publicos asi como agente
financiero del Estado. También efectla los pagos a los servidores, pensionistas y
proveedores del Estado.
Instituciones que participan en el Proceso de Control del Presupuesto:
a) Direccidn Nacional del Presupuesto Publico:
Realiza el seguimiento de los niveles de ejecucion de los ingresos y de los gastos
respecto al presupuesto autorizado y sus modificaciones.
b) Contraloria General de la Republica y érganos de control interno de
los Pliegos Presupuestarios:
Supervisan el uso de los fondos y desarrollan las funciones especificas que sefialan
las normas de control.
c) EIl Congreso de la Republica:
Fiscaliza la ejecucion presupuestaria.

PRESUPUESTO POR RESULTADOS

El Presupuesto por Resultado se define como una estrategia de gestion publica que
permite vincular la asignacion de recursos presupuestales a bienes y servicios
(productos) y a resultados a favor de la poblacion, con la caracteristica de permitir

que estos puedan ser medibles. En este sentido, requiere la existencia de una
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definicion clara y objetiva de los resultados a alcanzar, el compromiso por parte de
entidades para alcanzarlos, la determinacion de responsables tanto para la
implementacidn de los instrumentos del PpR como para la rendicion de cuentas del
gasto publico, y el establecimiento de mecanismos para generar informacion sobre los
productos, los resultados y la gestion realizada para su logro.

Por lo tanto, la aplicacién de la estrategia PpR, a diferencia del modelo tradicional de
presupuesto, requiere avanzar en el cumplimiento de lo siguiente:

o Superar la naturaleza inercial de los presupuestos tradicionales para pasar a
cubrir productos que benefician a la poblacion.

o Entidades verdaderamente comprometidas con alcanzar sus resultados
propuestos.

o Responsabilidad en el logro de resultados y productos que posibilite la
rendicion de cuentas.

e Produccion de la informacion de desempefio sobre resultados, productos y el
costo de producirlos.

o Hacer uso de la informacion generada en el proceso de toma de decisiones de
asignacion presupuestaria, y hacerlo con transparencia hacia las entidades y los
ciudadanos.

SIAF
El SIAF es el Sistema Integrado de Administracion Financiera, asimismo es
un sistema informatico que permite administrar, mejorar y supervisar las operaciones
de ingresos y gastos de las Entidades del Estado, ademas de permitir la integracion de

los procesos presupuestarios, contables y de tesoreria de cada entidad.
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Todos estos datos se registran en el SIAF y son transferidos al MEF
(Ministerio de Economia y Finanzas), cabe resaltar que esta informacién también se
utiliza para la elaboracion de reportes y registros de otros Organismos del Estado
Peruano como la Direccidn General de Presupuesto Publico, la Direccion General de
Tesoro Publico y la Direccion General de Contabilidad Publica.

Los principales objetivos para el desarrollo del Sistema Integrado de
Administracion Financiera y Control son generar las capacidades dentro del sector

publico que le permitan:

Programar, organizar, ejecutar y controlar la captacion y uso eficaz y eficiente
de los recursos publicos para el cumplimiento oportuno de las politicas, los
programas y los proyectos del sector publico.

- Disponer de informacion util, oportuna y confiable, para apoyar con un mayor
namero de alternativas evaluadas la toma de decisiones en todos los niveles de
la administracién pablica.

- Lograr que todo servidor publico, sin distincién de jerarquia, asuma plena
responsabilidad por sus actos, rindiendo cuenta no sélo del destino de los
recursos publicos, sino también de la forma y resultado de su aplicacion.

- Fortalecer la capacidad administrativa para impedir o identificar y comprobar
el manejo incorrecto de los recursos del Estado.

- Realizar la gestion de los recursos publicos con la mayor transparencia,

proveyendo informacion a la colectividad del uso de los recursos y de los

costos de los servicios publicos
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Interrelacionar los sistemas operacionales y administrativos con los controles
interno y externo, facilitando la vigilancia de la gestion publica por parte de

las instituciones competentes del propio Estado.

CONCLUSIONES

La implementacion del Sistema Integrado en el Sector Gobierno y de un
sistema automatizado en su elaboracion permitird, mejorar la calidad,
consistencia y oportunidad de los indicadores macroeconémicos,
constituyéndose en un soporte fundamental para la medicion de las
magnitudes macroeconomicas del Gobierno y la descripcion cuantitativa de la
actividad gubernamental .

La elaboracion de la Cuenta Financiera y la Cuenta de Capital del Sector
Gobierno, constituye una innovacion importante para la medicion de su
actividad econdmica. Al relacionar ambas cuentas, se proporciona valiosa
informacion sobre el proceso de ahorro-inversion, y la forma de
financiamiento de esa brecha mediante la disposicion de activos financieros,
la emision de pasivos o una combinacién de ambas transacciones. El
desarrollo de estas cuentas para los demas sectores institucionales, con
periodicidad anual y trimestral, se constituye en una valiosa innovacion
tecnoldgica para medir, desde el punto de vista real y financiero, la actividad
economica del pais.

Para fortalecer y mejorar la elaboracion de las variables macroecondémicas del
Gobierno General, y de los otros Sectores de la economia, es indispensable

desarrollar e implementar un programa de actividades estadisticas por parte
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SIGA

del Instituto Nacional de Estadistica, 6rgano rector del Sistema Nacional de
Estadistica. Dicho programa debe tender a impulsar el fortalecimiento y
mejoramiento de las estadisticas de base a nivel sectorial, buscando mejorar la
calidad, y oportunidad de la informacion y a la transparencia en la elaboracion
de los indicadores, con el proposito de que el pais disponga de éstos en forma
oportuna, para evaluar los resultados de la politica econdémica.

Instrumento central en la administracion del Estado y la vigilancia de la
poblacidn, ya que estan registrados todos los gastos que hace el estado, a la
que esta conectada al Banco de la nacion y los cheques de SIAF nunca
rebotani Donde tenemos los clasificadores de ingresos y gastos, a la vez

también nos permite recuperar la informacion del SIAF.

El SIGA es un Sistema Integral de Gestion Administrativa que esta disefiado para

contribuir al ordenamiento y simplificacion de los procesos de la gestion

administrativa en el marco de las normas establecidas por los Organos Rectores de

los Sistemas Administrativos

Objetivos

Rendir cuentas a través del uso de tecnologias innovadoras que contribuyan a
transparentar a la ciudadania el proceso de contrataciones.

Permitir la participacién ciudadana en la observacién y deteccion de
cualquier irregularidad del proceso de contratacion de bienes y servicios por
medio de un recurso tecnolégico de revision.

Estandarizar el control y seguimiento del proceso de contratacion.

Detectar posibles irregularidades en el proceso de la licitacion.
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- Dar a conocer al personal Directivo cada uno de los requerimientos de las
diferentes areas, informando el seguimiento y estatus.
- Proporcionar una herramienta tecnolégica a las diferentes
instituciones fiscalizadoras, que facilite dar seguimiento puntual en los
procesos de contratacion de bienes, servicios y obra publica.
- Instrumentar un modelo Unico de transparencia.
Este sistema informatico (SIGA) simplifica los procesos administrativos siguiendo
las normas establecidas por los Organos Rectores de los Sistemas Administrativos del
Estado. En pocas palabras, el SIGA es una aplicacion en la cual se ve plasmada toda
la normatividad relacionada a las contrataciones y adquisiciones del Estado y en cada
una de las interfaces y opciones que tiene este sistema se puede apreciar todo el
proceso logistico que va desde la generacién de los pedidos, el proceso de seleccion y
posteriormente se generan ya sean los contratos, las rdenes de compra o de servicio.
Asimismo, se dice que una de las principales fortalezas de este sistema es contar con
una herramienta de interface e integracion con el SIAF. El Ministerio de Economia 'y
Finanzas (MEF) es quien proporciona esta plataforma a las Unidades Ejecutoras que
cumplan ciertos requerimientos técnicos, luego de cumplir los requisitos esta
implementacién se hace de forma gratuita lo cual supone una gran ventaja para las
Unidades Ejecutoras ya que un sistema similar en el sector privado tendria un alto
costo para la Unidad Ejecutora. Cabe destacar que este sistema brinda diferentes tipos

de acceso de acuerdo a las funciones que realiza cada usuario dentro de la entidad.
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I1l. METODOLOGIA
3.1. Tipo de investigacion

El tipo de investigacion fue el enfoque cuantitativo; porque en el
procesamiento y analisis de datos se utilizé la matematica y la estadistica.

El nivel de investigacion fue descriptivo; porque la recoleccion de datos se
realizd de la realidad natural, sin manipular ninguna de las variables (Hernandez,
Fernandez & Baptista, 2010).

3.2. Disefio de la investigacion

Fue el disefio Descriptivo correlacional-no experimental-transversal; fue
descriptivo porque se recolect6 deliberadamente ninguna de las variables de estudio y
transversal, porque la recoleccién de datos se realiz6 en un s6lo momento (Torres,

2001); Cuyo diagrama es:

M O dada una muestra realizar una observacion.
Donde:
M = muestra

O = Observacion
3.3. Poblacién y muestra
Poblacion
La poblacién es el conjunto de individuos o personas que son motivo
de investigacion. Se consideré como una poblacion accesible por la cantidad
de directivos y trabajadores de la Municipalidad Distrital de Huata. (Naupas,
Mejia, Novoa & Villagomez, 2013).

N = 22 directivos y trabajadores
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Muestra

La muestra es el subconjunto o parte de la poblacién, el tamafio de la

muestra que se obtuvo mediante el muestreo no probabilistico intencional

(Naupas, Mejia, Novoa & Villagémez, 2013).

n = 22 directivos y trabajadores, porque la poblacién es pequefia

3.4 Definicion y Operacionalizacion de Variables

. Definicion ) ) .
Variables Dimensiones Indicadores Items
Conceptual
¢Existe un plan de
capacitacion anual que
- Filosofia de la direccién contribuye al mantenimiento
. - mejoramiento de las
- Integridad y valores éticos y mej :
competencias de los
- Administracién estratégica | funcionarios?
o ¢EXiste un compromiso
- Estructura organizacional X
permanente hacia la
Ambiente de | - Administracion de RR.HH | elaboracion responsable de
Control Interno es Control - Competencia profesional informacion financiera —

Control Interno

un proceso
integral efectuado
por el titular,
funcionarios y
servidores de una
entidad, disefiado
para enfrentar los
riesgos y para
asegurar que se
alcancen los
objetivos

gerenciales.

- Asignacion de autoridad y
responsabilidades
- Organo de control

institucional

contable y de Gestién?
¢Contribuye al flujo de
informacién entre areas?
¢Los funcionarios tienen
asignadas responsabilidades?
¢Existe una normativa
vigente que impide a la
Direccién de una Unidad
moverse libremente?

Evaluacion de

-Planeamiento de la gestion
de riesgos

- Identificacion de los

¢ Se tienen en cuenta las
observaciones y
recomendaciones de
auditoria?

¢EXiste una estimacion de

Riesgos riesgos riesgos, considerando la
- Valoracion de los riesgos propabilidad de ocurrencia?
¢Existen procedimientos
- Respuesta al riesgo capaces de captar e informar
oportunamente cambios?
-Procedimientos de ¢Existen procedimientos de
autorizacion y aprobacion co mrol para !“_‘“gar todos los
riesgos identificados?
Actividades (Las tareas y
de Control - Segregacion de funciones responsabilidades estan

- Evaluacion de Costo -

Beneficio

asignadas a personas
diferentes?

¢Existe un flujo de
informacién adecuado entre
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- Controles sobre el acceso
a los recursos o archivos

- Verificaciones y
conciliaciones

- Evaluacion de Desempefio

- Rendicion de Cuentas

- Revisidn de procesos,

actividades y tareas.

- Controles para las
tecnologias de informacion

y comunicaciones (TIC)

las distintas areas de la
Unidad?

¢Existen documentos escritos
acerca de la estructura de
control interno de la Unidad?
¢La delegacion de tareas se
encuentra dentro de los
lineamientos establecidos por
la Direccion?

¢Las operaciones de egreso
que se dan en la Organizacion
se registran en tiempo y
forma?

¢La responsabilidad por
custodiar y rendir cuentas por
€S0S recursos esta asignada a
determinadas personas?
¢EXisten procedimientos que
aseguran el acceso autorizado
a los sistemas de
informacién?

¢Los indicadores son
apropiados y se ajustan a la
realidad de la Organizacion?
¢Existen manuales de
procedimientos escritos para
los procesos sustantivos de la
Unidad?

Informacion y
Comunicacion

-Funciones y caracteristicas
de la informacion
- Informaciény

responsabilidad

- Calidad y suficiencia de la
informacion

- Sistemas de informacion

- Flexibilidad al cambio

- Archivo institucional

- Comunicacion interna

- Comunicacién externa

¢La informacion es apropiada
de acuerdo a los niveles de
autoridad?

¢La informacion circula en
todos los sentidos dentro de la
Organizacion?

¢Los funcionarios saben
cémo se vincula la
informacién elaborada por
area?

¢ Se analiza el sistema de
informacién cada vez que el
organismo cambia su
estrategia?

¢La Direccion es consciente
de la importancia del sistema
de informacion?

¢Existen mecanismos que
aseguran la comunicacién en
todos los sentidos?

¢Existen canales de
comunicacion adecuados con
terceros Interesados?

Monitoreo

-Normas bésicas para las
actividades de prevencion y

monitoreo

¢El sistema de control interno
es evaluado periddicamente
por la Direccion?

¢ Se prepara de forma fiable la
informacion financiera?
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- Normas basicas para el

seguimiento de resultados

- Normas basicas para los

compromisos de

mejoramiento

¢Se validan periédicamente
los supuestos que sustentan
los objetivos de una
Organizacién?

¢Existen procedimientos que
aseguran que toda deficiencia
detectada pueda llegar a
afectarlo?

Ejecucion

Presupuestaria

Es poner en
gjecucion todas
esas actividades u
obras
contempladas en
el presupuesto, de
modo de
ejecutarlo todo o
sea invertirlo todo
tal y como se
habia planeado, o
sea logrando los
objetivos
proyectados para
alcanzar las metas
propuestas.

Presupuesto

s INGRESO
e Determinado
e Recaudado

¢La determinacién de los
prepuestos se proyecta?

¢ Se recauda el presupuesto
determinado?

« GASTOS

Compromiso
Devengado
Girado
Pagado

¢El compromiso se
compromete antes de la
gjecucion?

¢La obligacién del gasto se
reconoce como la obligacion
de pago?

¢Se giran medios de pago
para la atencion de los
recursos publico?

¢Se pagan los gastos
efectuados con los
interesados?

1.5 Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

1.6 Plan de analisis.

Técnica: La encuesta es una técnica que permitio elaborar un conjunto de

preguntas o items en funcién de las variables e indicadores de estudio.

Instrumento.- Cuestionario Estructurado, que fue un formato elaborado

especificamente en base a la técnica de estudio; cuya utilidad fue para la

recoleccion de datos de la muestra de estudio.

Se utiliz6 la estadistica descriptiva para analizar las frecuencias y los

porcentajes de los resultados de la aplicacion del cuestionario. También se

utilizo6 el programa de Microsoft Excel para el procesamiento y presentacién

de los datos.
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1.7 Matriz de consistencia

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

METODOLOGIA

¢De qué manera el
control interno
incide en la
ejecucion
presupuestaria en la
Municipalidad
Distrital de Huata
2015?

- Objetivo General

El control interno

Tipo de

Determinar las incidencias del | tiene una investiaacion:
control interno en la ejecucion | importante g '
presupuestaria en la incidencia en la cuantitativa.
Municipalidad Distrital de ejecucion - .
Huata 2015. presupuestaria en la Nivel: Descriptivo
Municipalidad Disefio: Descriptivo
- Objetivos Especificos Distrital de Huata :
1. Determinar el control 2015. correlacional

interno en la Municipalidad Poblacion: 22

Distrital de Huata 2015. Directivos

2. Describir la ejecucion y

presupuestaria en la trabajadores.

Municipalidad Distrital de ]

Huata 2015. Muestra: 22
Directivos y
trabajadores.

1.8 Principios éticos

Los siguientes principios éticos de la investigacion se aplicaron:

El conocimiento informado: Este principio se cumpli6 a través de la
informacion, que se dio a los directivos trabajadores de la Municipalidad
Distrital de Huata.

El principio del respecto a la dignidad humana: Se cumpli6 con el
principio de no mellar la dignidad de los directivos y trabajadores de la
Municipalidad Distrital de Huata.

Principio de Justicia: Se dio el trato justo antes, durante y despueés de
su participacion, teniendo en cuenta:

* La seleccion justa de participantes. El trato sin prejuicio a quienes

rehusan de continuar la participacion del estudio.
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* El trato respetuoso y amable siempre enfocando el derecho a la
privacidad y confidencialidad garantizando la seguridad de las personas.
Anonimato: El cuestionario se aplico indicando a los directivos y
trabajadores que la investigacion es anonima y que la informacion
obtenida sera sélo para fines de la investigacion.

Privacidad: Toda la informacion recibida en el presente estudio se
mantendra en secreto y se evitara ser expuesto, respetando la intimidad
de los directivos y trabajadores, siendo util sélo para fines de la
investigacion.

Honestidad: Se informara a los directivos y trabajadores los fines de la
investigacion, cuyos resultados se encontraran plasmados en el presente

estudio
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1V. RESULTADOS
4.1. Resultados

Tabla 1

Distribucién de la muestra segln, sustento del control interno en valores éticos.

Frecuencia Porcentaje

N/A 4 18,2
No 7 31,8
Si 11 50,0
Total 22 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a los directivos y trabajadores de la Municipalidad
Distrital de Huata.

Tabla 2
Distribucion de la muestra segn, conocimiento de la existencia de un plan de

capacitacion anual.

Frecuencia Porcentaje

N/A 3 13,6
No 4 18,2
Si 15 68,2
Total 22 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a los directivos y trabajadores de la Municipalidad
Distrital de Huata.

Tabla 3
Distribucion de la muestra segin, compromiso hacia la elaboracion responsable de la

informacidn financiera contable y de gestion.

Frecuencia Porcentaje

N/A 2 91
No 9 40,9
Si 11 50,0
Total 22 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a los directivos y trabajadores de la Municipalidad
Distrital de Huata.
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Tabla 4

Distribucion de la muestra segun, contribucion al flujo de informacion entre areas.

Frecuencia Porcentaje

N/A 3 13,6
No 5 22,7
Si 14 63,6
Total 22 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a los directivos y trabajadores de la Municipalidad
Distrital de Huata.

Tabla 5
Distribucion de la muestra segun, asignacién de responsabilidades a funcionarios.

Frecuencia Porcentaje

N/A 4 18,2
No 4 18,2
Si 14 63,6
Total 22 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a los directivos y trabajadores de la Municipalidad
Distrital de Huata.

Tabla 6
Distribucion de la muestra segun, existencia de normativa que impide a la direccion

de una unidad moverse libremente.

Frecuencia Porcentaje

N/A 9 40,9
No 5 22,7
Si 8 36,4
Total 22 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a los directivos y trabajadores de la Municipalidad
Distrital de Huata.
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Tabla 7
Distribucion de la muestra segun, si se toma en cuenta las observaciones y

recomendaciones de auditoria.

Frecuencia Porcentaje

N/A 4 18,2
No 6 27,3
Si 12 54,5
Total 22 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a los directivos y trabajadores de la Municipalidad
Distrital de Huata.

Tabla 8
Distribucion de la muestra segun, la existencia de estimacion de riesgos considerando

la probabilidad de ocurrencia.

Frecuencia Porcentaje

N/A 5 22,7
No 4 18,2
Si 13 59,1
Total 22 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a los directivos y trabajadores de la Municipalidad
Distrital de Huata.

Tabla 9
Distribucion de la muestra segun, la existencia de procedimientos capaces de captar e

informar oportunamente cambios.

Frecuencia Porcentaje

N/A 2 91
No 4 18,2
Si 16 72,7
Total 22 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a los directivos y trabajadores de la Municipalidad
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Distrital de Huata.

Tabla 10
Distribucion de la muestra segun, la existencia de procedimientos para mitigar todos

los riesgos identificados.

Frecuencia Porcentaje

N/A 4 18,2
No 5 22,7
Si 13 59,1
Total 22 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a los directivos y trabajadores de la Municipalidad
Distrital de Huata.

Tabla 11
Distribucion de la muestra segun, la asignacién de responsabilidades a personas

diferentes.

Frecuencia Porcentaje

N/A 4 18,2
No 3 13,6
Si 15 68,2
Total 22 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a los directivos y trabajadores de la Municipalidad
Distrital de Huata.
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Tabla 12
Distribucion de la muestra segun, la existencia de flujo de informacién adecuado

entre las areas de la unidad.

Frecuencia Porcentaje

N/A 3 13,6
No 3 13,6
Si 16 72,7
Total 22 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a los directivos y trabajadores de la Municipalidad
Distrital de Huata.

Tabla 13
Distribucion de la muestra segun, la existencia de documentos escritos de la

estructura de control interno de la unidad.

Frecuencia Porcentaje

N/A 3 13,6
No 2 91
Si 17 77,3
Total 22 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a los directivos y trabajadores de la Municipalidad
Distrital de Huata.

Tabla 14
Distribucion de la muestra segun, si la delegacién de tareas se encuentra dentro de los

lineamientos establecidos por la Direccién.

Frecuencia Porcentaje

N/A 3 13,6
No 3 13,6
Si 16 72,7
Total 22 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a los directivos y trabajadores de la Municipalidad
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Distrital de Huata.

Tabla 15
Distribucion de la muestra segun, registro en tiempo y hora de las operaciones de

egreso que se dan a la organizacion.

Frecuencia Porcentaje

N/A 3 13,6
No 8 36,4
Si 11 50,0
Total 22 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a los directivos y trabajadores de la Municipalidad

Distrital de Huata.

Tabla 16

Distribucion de la muestra segun, si la responsabilidad por custodiar y rendir cuentas

por recursos esta asignada a determinadas personas.

Frecuencia Porcentaje

N/A 7 31,8
No 3 13,6
Si 12 54,5
Total 22 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a los directivos y trabajadores de la Municipalidad
Distrital de Huata.

Tabla 17
Distribucion de la muestra segun, la existencia de procedimientos que aseguran el

acceso autorizado a los sistemas de informacién.

Frecuencia Porcentaje

N/A 3 13,6
No 2 91
Si 17 77,3
Total 22 100,0
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Fuente: Encuesta aplicada a los directivos y trabajadores de la Municipalidad
Distrital de Huata.

Tabla 18
Distribucion de la muestra segun, si los indicadores son apropiados y se ajustan a la
realidad de la organizacion.

Frecuencia Porcentaje

N/A 5 22,7
No 3 13,6
Si 14 63,6
Total 22 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a los directivos y trabajadores de la Municipalidad
Distrital de Huata.

Tabla 19
Distribucion de la muestra segun, la existencia de manuales de procedimientos

escritos para los procesos sustantivos de la unidad.

Frecuencia Porcentaje

N/A 6 27,3
No 4 18,2
Si 12 54,5
Total 22 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a los directivos y trabajadores de la Municipalidad
Distrital de Huata.
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Tabla 20
Distribucion de la muestra segun, lo apropiado de la informacion de acuerdo a los

niveles de autoridad.

Frecuencia Porcentaje

N/A 4 18,2
No 3 13,6
Si 15 68,2
Total 22 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a los directivos y trabajadores de la Municipalidad
Distrital de Huata.

Tabla 21
Distribucion de la muestra segun, la circulacion de la informacion en todos los

sentidos dentro de la organizacion.

Frecuencia Porcentaje

N/A 2 91
No 8 36,4
Si 12 54,5
Total 22 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a los directivos y trabajadores de la Municipalidad
Distrital de Huata.

Tabla 22
Distribucion de la muestra segun, si los funcionarios saben cémo se vincula la

informacion elaborada por area.

Frecuencia Porcentaje

N/A 2 91
No 3 13,6
Si 17 77,3
Total 22 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a los directivos y trabajadores de la Municipalidad
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Distrital de Huata.

Tabla 23
Distribucion de la muestra segun, analisis del sistema de informacion cada vez que el

organismo cambia su estrategia.

Frecuencia Porcentaje

N/A 3 13,6
No 6 27,3
Si 13 59,1
Total 22 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a los directivos y trabajadores de la Municipalidad

Distrital de Huata.

Tabla 24
Distribucion de la muestra segun, si la Direccion es consciente de la importancia del

sistema de informacion.

Frecuencia Porcentaje

N/A 2 91
No 3 13,6
Si 17 77,3
Total 22 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a los directivos y trabajadores de la Municipalidad

Distrital de Huata.

Tabla 25
Distribucion de la muestra segun, la existencia de mecanismo que asegure la

comunicacion en todos los sentidos.

Frecuencia Porcentaje

N/A 3 13,6
No 2 91
Si 17 77,3
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Total 22 100,0
Fuente: Encuesta aplicada a los directivos y trabajadores de la Municipalidad
Distrital de Huata.

Tabla 26
Distribucion de la muestra segun, la existencia de canales de comunicacion

adecuados con terceros interesados.

Frecuencia Porcentaje

N/A 6 27,3
No 2 9,1
Si 14 63,6
Total 22 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a los directivos y trabajadores de la Municipalidad
Distrital de Huata.

Tabla 27
Distribucion de la muestra segun, si el sistema de control interno es evaluado

peridédicamente por la Direccion.

Frecuencia Porcentaje

N/A 2 91
No 5 22,7
Si 15 68,2
Total 22 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a los directivos y trabajadores de la Municipalidad
Distrital de Huata.

Tabla 28

Distribucion de la muestra segun, la preparacion fiable de la informacion financiera.

Frecuencia Porcentaje
N/A 2 91
No 2 9,1
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Si 18 81,8
Total 22 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a los directivos y trabajadores de la Municipalidad
Distrital de Huata.

Tabla 29
Distribucion de la muestra segun, la validacion periodica de los supuestos que

sustentan los objetivos de una organizacion.

Frecuencia Porcentaje

N/A 5 22,7
No 2 91
Si 15 68,2
Total 22 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a los directivos y trabajadores de la Municipalidad
Distrital de Huata.

Tabla 30
Distribucion de la muestra segun, la existencia de procedimientos que aseguren que

toda deficiencia detectada pueda llegar a afectarlo.

Frecuencia Porcentaje

N/A 6 27,3
No 2 91
Si 14 63,6
Total 22 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a los directivos y trabajadores de la Municipalidad
Distrital de Huata.
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Tabla 31
Distribucion de la muestra segun, la proyeccién de la determinacion de los

presupuestos.

Frecuencia Porcentaje

N/A 2 91
No 3 13,6
Si 17 77,3
Total 22 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a los directivos y trabajadores de la Municipalidad
Distrital de Huata.

Tabla 32
Distribucion de la muestra segun, recaudacién del presupuesto determinado.

Frecuencia Porcentaje

N/A 6 27,3
No 2 9,1
Si 14 63,6
Total 22 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a los directivos y trabajadores de la Municipalidad
Distrital de Huata.

Tabla 33

Distribucion de la muestra segun, compromiso solidario con el titular del pliego.

Frecuencia Porcentaje

N/A 2 91
No 2 91
Si 18 81,8
Total 22 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a los directivos y trabajadores de la Municipalidad
Distrital de Huata.
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Tabla 34
Distribucion de la muestra segun, si la obligacion del gasto se reconoce como la

obligacion de pago.

Frecuencia Porcentaje

N/A 2 91
No 6 27,3
Si 14 63,6
Total 22 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a los directivos y trabajadores de la Municipalidad
Distrital de Huata.

Tabla 35
Distribucion de la muestra segun, giro de los recursos publicos para atender el gasto

comprometido y devengado.

Frecuencia Porcentaje

N/A 2 91
No 4 18,2
Si 16 72,7
Total 22 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a los directivos y trabajadores de la Municipalidad
Distrital de Huata.

Tabla 36
Distribucion de la muestra segun, pagos de los gastos sujetos a disposiciones que

dicta la direccion nacional del tesoro publico.

Frecuencia Porcentaje

N/A 2 91
No 3 13,6
Si 17 77,3
Total 22 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a los directivos y trabajadores de la Municipalidad
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Distrital de Huata.
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4.2. Analisis de los resultados
Sobre el ambiente de control

Del 100% de encuestados, el 50% afirmo que el control interno se sustenta en
los valores éticos, el 68,2% afirmo que existe un plan de capacitacion anual que
contribuye al mantenimiento y mejoramiento de las competencias de los funcionarios,
el 50% afirmd que existe un compromiso permanente hacia la elaboracién
responsable de informacion financiera contable y de gestion, el 63,6% afirmo que si
contribuye al flujo de informacién entre areas, el 61% afirmé que los funcionarios
tienen asignadas sus responsabilidades, el 36,4% afirmd que si existe una normativa
que impide a la direccion de la unidad moverse libremente. Todo ello expresa un
resultado promedio de 54,9%, que evidencia una percepcion favorable de los
trabajadores respecto al ambiente de control en la Municipalidad Distrital de Huata.

Los resultados estan en relacién con el estudio de Sabanto, (2008) que en su
tesis sobre desafio e implementacion de un manual de organizacion interno y su
incidencia en el manejo de recursos financieros en el Municipio del Cantén Bolivar
Provincia de Manabi, cuyo objetivo fue contribuir al buen manejo y registro de
cuentas en el sistema administrativo del Gobierno Municipal del Cantén bolivar, el
mismo que sirvié como un documento orientador que facilite su nivel operacional y
efectividad de los recursos en un ambiente de control adecuado; teniendo en cuenta
que el control interno, considero la existencia de bienes, coordinacion y eficiencia del
servicio municipal con una poblacién de organismo de control como es la Contraloria
General del Estado, la maxima autoridad administrativa en el Gobierno Municipal del

Caton Bolivar se determinan como resultados del analisis descriptivo del estudio el
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uso adecuado del ambiente de control; se establecen las conclusiones y
recomendaciones.

Por lo que los resultados de la presente investigacién concuerdan con los
resultados encontrados en la tesis de Sabanto (2008), puesto que tanto el presente
estudio y la tesis del autor tratan sobre aspectos relacionados al ambiente de control.
Sobre la evaluacion de riesgos

Del 100% de directivos y trabajadores municipales, el 54,5% afirmo que se
tiene en cuenta las observaciones y recomendaciones de la auditoria, el 59,1% dijo
que existe una estimacion de riesgo, considerando la probabilidad de ocurrencia, el
72,7% afirmo que existen procedimientos capaces de captar e informar
oportunamente los cambios. Todo ello expresa un resultado promedio de 62,1%, que
evidencia una percepcion favorable de los trabajadores respecto a la evaluacién de
riesgo en la Municipalidad Distrital de Huata.

Estos resultados guardan relacion con los resultados obtenidos por Zarpan, D.
(2013) en su tesis Evaluacion del sistema de control interno del area de
abastecimiento para detectar riesgos operativos en la Municipalidad Distrital de
Pomalca- 2012, pues manifiesta que en el area de abastecimiento en la Municipalidad
Distrital de Pomalca, se identificaron cinco riesgos potenciales originados como
consecuencia de las deficiencias detectadas e cada area, dentro de los cuales tenemos;
adquisicién de productos innecesarios; excesivos costos de bienes adquiridos,
extravio, deterioro, robo sistematico de los bienes almacenados; deficiente

desempefio del recurso humano.
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Sobre actividades de control

Del 100% de elementos de la muestra encuestada, el 59,1% afirmo que si
existen procedimientos de control para mitigar los riesgos identificados, el 68,2%
afirmé que las tareas y responsabilidades estan asignadas a personas diferentes, el
72,7% afirmo que existe un flujo de informacién adecuado entre las distintas areas de
la unidad, el 77,3% afirmo que existen documentos escritos acerca de la estructura de
control interno de la unidad, el 72,7% afirmo que la delegacion de tareas se encuentra
dentro de los lineamientos establecidos por la Direccidn, el 50% dijo que las
operaciones de egreso que se dan en la organizacion se registran en tiempo y forma,
el 54,5% afirmo que la responsabilidad por custodiar y rendir cuentas por los recursos
esta asignada a determinadas personas, el 77,3% afirmé que existen procedimientos
que aseguraban el acceso autorizado a los sistemas de informacion, el 63,6%
afirmaron que los indicadores eran apropiados y se ajustaban a la realidad de la
organizacion, el 54,5% afirmaron que existian manuales de procedimientos escritos
para los procesos sustantivos de la unidad. Todo ello expresa un resultado promedio
de 64,5%, que evidencia una percepcion favorable de los trabajadores respecto a las
actividades de control en la Municipalidad Distrital de Huata.

Estos resultados tiene relacion con los estudios de Romani & Vila (2012) en
su tesis Aplicacion del sistema de control interno para mejorar la gestién en la unidad
de abastecimiento de la municipalidad distrital de Colcabamba, al concluir que el
control interno son indispensables e importantes para mejorar la gestion en la unidad
de abastecimiento, pero el més resaltante en el proceso de contratacion es el
componente actividades de control gerencial, que comprende politicas y

procedimientos establecidos por el titular de la institucion para asegurar que el
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proceso de contratacion se lleve a cabo adecuadamente y asi no afectar a los objetivos
de la entidad, contribuyendo al cumplimiento de éstos.

Como se puede observar existe una concordancia entre el control gerencial
aplicado en la Municipalidad distrital de Colcabamba, con los resultados obtenidos en
la presente investigacion.

Sobre informacion y comunicacion

Del 100% de encuestados, el 68,2% afirmaron que la informacion era
apropiada de acuerdo a los nivele de autoridad, el 54,5% afirmaron que la
informacidn circulaba en todos los sentidos dentro de la organizacion, el 77,3%
afirmaron que los funcionarios sabian como se vinculaba la informacion elaborada
por el area, el 59,1% afirmaron que se analizaba el sistema de informacién cada vez
que el organismo cambiaba su estrategia, el 77,3% afirmaron que la Direccién era
consciente de la importancia del sistema de informacion, el 77,3% dijeron que si
existian mecanismos que aseguraban la comunicacion en todos los sentidos, el 63,6%
dijeron que existian canales de comunicacion adecuados con terceros interesados.
Todo ello expresa un resultado promedio de 68,2%, que evidencia una percepcion
favorable de los trabajadores respecto a la informacion y comunicacion en la
Municipalidad Distrital de Huata.

Los resultados concuerdan con los estudios de Hernandez (2012) en su tesis
sobre Deficiencia de control interno en el proceso de ejecucion presupuestal, quien
concluye que el marco de las normas de control interno para el Sector Publico, el
informe COSO y los nuevos paradigmas de gestion y control institucional; con la cual
se va a obtener informacion presupuestal, financiera, econémica y patrimonial

oportuna y razonable para una adecuada gestion.
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Como se puede verificar los resultados empiricos y la propuesta teodrica del
autor tienen una semejanza muy marcada.
Sobre el monitoreo

Del 100% de encuestados, el 68,2% afirmaron que el sistema de control
interno era evaluado periodicamente por la direccién, el 81,8% afirmaron que la
informacidn financiera se preparaba en forma fiable, el 68,2% dijeron que si se
validaban periodicamente los supuestos que sustentan los objetivos de una
organizacion, el 63,6% afirmaron que existian procedimientos que aseguraban que
toda deficiencia detectada pueda llegar a afectarlo. Todo ello expresa un resultado
promedio de 70,5%, que evidencia una percepcion favorable de los trabajadores
respecto al monitoreo en la Municipalidad Distrital de Huata.

Estos resultados se relacionan con el estudio de Turmero (2011) en su tesis
titulada Elaboracion del manual de procedimientos, unidad de presupuesto -
Ayacucho, Distrito San Tomé, al concluir que luego de aplicar diversas herramientas,
se elaboro el manual de procedimientos donde se plasmaron las actividades llevadas a
cabo en la unidad especificando: alcance, referencias, responsabilidades, métodos de
trabajo y definiciones con sus respectivos diagramas de flujo, anexos y formatos.

Se verifica de esta manera la relacion directa que existe entre los resultados
empiricos obtenidos y la posicion teorica del autor relacionado a sus conclusiones.

Asimismo, nuestros resultados difieren con los de Vilchez (2008) en su tesis
Control interno y su incidencia en la ejecucion de gastos en la municipalidad
provincial de huamanga periodos: 2006 — 2007, quien manifiesta que la
municipalidad provincial de Huamanga no esta implementado un sistema de control

interno en las oficinas y unidades organicas encargadas de la ejecucion de gastos, que
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verifique todas las operaciones, de acuerdo a las normas técnicas y segun la
documentacidn que sustente el gasto; no existe personal idoneo y capacitado que
apligue las normas de control interno; pues se ha observado que no se realiza el
trabajo de control previo, porque creen que es la oficina de control institucional que
debe hacerlo y dejan pasar con total negligencia e indiferencia las irregularidades, ya
que no se aplica de manera integral y coherente los principios, sistemas y
procedimientos técnicos de control.

Con lo cual se evidencia que en el aspecto del monitoreo, esta institucion aun
debe mejorar.

Del presupuesto - ingreso

Del 100 de encuestados, el 77,3% afirmaron que la determinacion de los
presupuestos se proyectaba, el 63,6% respondieron que si se recaudaba el presupuesto
determinado. Todo ello expresa un resultado promedio de 70,5%, que evidencia una
percepcién favorable de los trabajadores respecto al presupuesto en cuanto al ingreso
en la Municipalidad Distrital de Huata.

Estos resultados se contraponen con los hallados por Huisa (2009) en su
investigacion sobre Enfoque Integral del control interno presupuestario al sector
publico, Region Puno, quien expresa que los resultados de investigacion demuestran
que los factores que incidieron en la ineficiencia de la gestion presupuestaria regional
fueron: la inadecuada planificacion, organizacion vertical, gobierno y control débil o
baja; ausencia de auditorias a la gestion de los presupuestos asignados y el
centralismo. La direccion o gobierno de los presupuestos es débil, debido a los
cambios continuos del presidente ejecutivo, la falta de liderazgo, delegacion del

poder. El control interno del area Presupuestaria tiene caracter preventivo y
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correctivo, ademas de ser una herramienta de rendicion de cuenta sobre la gestion de
los recursos publicos.

Como se evidencia, existe una marcada diferencias en las conclusiones del
autor respecto a la ejecucion presupuestaria ineficiente, lo que difiere de los
resultados encontrados en la presente tesis.

El presupuesto publico es una herramienta de politica y gestion publica
mediante el cual se asignan recursos como ingresos y se determinan gastos, con la
finalidad de cumplir las funciones del Estado y lograr los objetivos trazados en los
planes de politica econdmica y social, de mediano y largo plazo. En el aspecto del
ingreso, el presupuesto pablico es un instrumento de gestién del Estado, por medio
del cual se asignan los recursos publicos sobre la base de una priorizacion de las
necesidades de la poblacion; estas necesidades son satisfechas a través de la provisién
de bienes y servicios publicos de calidad para la poblacion que se financian por
medio del presupuesto (Ministerio de Economia y Finanzas, 2006).

Como se puede comprender que entre los resultados empiricos y teéricos
existe una relacion directa, por cuanto las municipalidades realizan la programacion
de los gastos en funcion de los ingresos por concepto de FONCOMUN, canon
minero, regalias mineras, canon pesquero, por impuestos como ingresos propios.

Del presupuesto - gasto

Del 100% de directivos y trabajadores encuestados, el 81,8% afirmaron que el
compromiso era solidario con el titular del pliego, el 63,6% afirmaron que la
obligacion del gasto se reconocia como la obligacion del pago, el 72,7% afirmaron
que si se gira los recursos publicos para atender el gasto comprometido y devengado,

el 77,3%afirmaron que los pagos de los gastos estaban sujetos a disposiciones que
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dictaba la Direccion Nacional Del Tesoro Publico. Todo ello expresa un resultado
promedio de 73,9%, que evidencia una percepcion favorable de los trabajadores
respecto al presupuesto en cuanto al gasto en la Municipalidad Distrital de Huata.

Estos resultados se relacionan con los de Gonzalez (2008), quien en su tesis
sobre Analisis de la ejecucion del presupuesto de gastos en SEMDA, concluye que de
que el procedimiento de ejecucidn presupuestaria es adecuado, pero presenta algunas
deficiencias, siendo la mas resaltante las fallas en la distribucion y ejecucion de los
gastos por parte de las unidades y coordinaciones de la empresa, pues cada una de
ellas realizd mas de siete traspasos durante el afio, asi como también se evidencio la
carencia de manuales de normas y procedimientos administrativos. Por esta razon se
incita a las autoridades de SEMDA, a someter a una cuidadosa consideracion las
recomendaciones planteadas en este informe, con el fin de fortalecer las debilidades
encontradas en esta investigacion.

Asimismo, estos resultados se relacionan con lo obtenido en la presente
investigacién; cuando propone que el gastos es la expresion cuantificada, conjunta y
sistematica de los gastos a atender durante el afio fiscal, por cada una de las entidades
que forman parte del sector publico y refleja los ingresos que financian dichos gastos
(Ministerio de Economia y Finanzas, 2006).

Se puede verificar que los ingresos que tiene una municipalidad, con base a las
fuentes indicadas, permiten realizar los gastos en los proyectos, programas y

actividades programadas en el plan estratégico y el SIAF para el afio siguiente.
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V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
CONCLUSIONES

1. Se ha descrito la aplicacion del control interno en la Municipalidad Distrital
de Huata en el afio 2015, con el 68,2% que afirmaron que tienen un plan de capacidad
anual de mantenimiento y mejoramiento de las competencias de los funcionarios
(tabla 2), el 50% que indicaron que tienen compromiso hacia la elaboracién
responsable de la informacidn financiera contable y de gestion (tabla 3), el 63,6% que
indicaron que habia asignacién de responsabilidades (tabla 5), el 54,5% que
afirmaron realizar observaciones y recomendaciones de auditoria segin las normas
legales vigentes (tabla 7), el 72,7% que respondieron que aplicaban procedimientos
capaces de captar e informacion oportunamente los cambios (tabla 9), el 59,1% que
afirmaron sobre los procedimientos de control para mitigar los riesgos identificados
(tabla 10), el 68,2% indicaron sobre las tareas y responsabilidades asignadas a
personas diferentes (tabla 11), el 72,7% afirmaron que el flujo de informacion es
adecuado entre las distintas areas de la unidad (tabla 12), el 72,7% que afirmaron que
existia delegacion de tareas dentro de los lineamientos establecidos por la direccion
(tabla 14), el 77,3% que indicaron que existen procedimientos que aseguran el acceso
automatizado a los sistemas de informacion (tabla 17), el 77,3% respondieron que
daban importancia al sistema de informacién (tabla 24), el 81,8% que afirmaron que
existia fiabilidad de la informacion financiera (tabla 28).

2. Se ha determinado la ejecucion presupuestaria en la Municipalidad Distrital
de Huata en el 2015, con el 77,3% que afirmaron existe proyeccion de la
determinacion de los presupuestos (tabla 31), el 81,8% que afirmaron que existe un

compromiso solidario con el titular del pliego (tabla 33), el 63,6% indicaron que
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habia reconocimiento de la obligacion del gastos con obligacién de pago (tabla 34) y
el 72,7% que afirmaron que existen giros de los recursos publicos para atender el
gasto comprometido, devengado (tabla 35) y el 77,3% que indicaron que existen
disposiciones que dicta la direccion nacional de tesoro publico (tabla 36). Asi pues, se
puede afirmar que en promedio el 70,2% (promedio de tablas 31 al 36) percibe
favorablemente la ejecucion presupuestaria.

3. De acuerdo a los resultados obtenidos en relacion con los objetivos propios
de un Sistema de Control Interno no se Cumple; debido a que las politicas que se
utilizaron en el Control Interno no fueron las adecuadas. Ademas se ve que no tienen
conocimiento de los manuales, el plan estratégico, etc.; en consecuencia queda
determinado que el control interno incide directamente en la ejecucion presupuestaria

en la Municipalidad Distrital de Huata en el 2015.
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RECOMENDACIONES
1. Que se formule una Directiva de Procedimientos Operativos de Control
Interno, detallandose las acciones que deben desarrollar cada uno de los
elementos que conforman esta area de accion de conformidad a las normas que
rigen, incidiendo principalmente en el cumplimiento de la prelacion de pagos

que se hayan fijado para el cumplimiento de las obligaciones.

2. Que se implementen planes de contingencia ante la presentacion de
necesidades de casos imprevistos, el Control Interno debe tener en cuenta las
variaciones en la evaluacion posterior de los resultados. Esta dependencia sea
considerada como una Unidad Ejecutora en los proximos afios fiscales, para que
se cumpla con la etapa de pago y se concluya eficientemente la ejecucion

presupuestal del calendario de compromiso mensual.

3. Que, a fin de dar mantenimiento y aplicacion a las acciones correctivas se
capacite al personal que ingrese a laborar en el Departamento de Ejecucion
Presupuestal antes de iniciar sus funciones y periddicamente a todo el personal
con la finalidad de optimizar su rendimiento para beneficio de la Institucion,
evitando asi que se tomen medidas correctivas durante el desempefio de sus
labores; en especial al personal profesional de la Municipalidad Distrital de

Huata.
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ANEXO 1
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UNIVERSIDAD CATOLICA LLOS ANGELES
CHIMBOTE

FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES, FINANCIERAS Y ADMINISTRATIVAS
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Cuestionario aplicado a los servidores de la Municipalidad Distrital
de Huata

El presente cuestionario tiene por finalidad recoger informacion de los servidores de
la Municipalidad Distrital de Huata para desarrollar el trabajo de investigacion
denominado “Control Interno y su incidencia en la Ejecucion Presupuestaria de la
Municipalidad Distrital de Huata, 2015

La informacion que usted proporcionara sera utilizada solo con fines académicos y de

investigacion, por lo que se le agradece por su valiosa informacion y colaboracion.

Fecha: .......... [oeiid.......

I. DEL CONTROL INTERNO
DIMENSION: AMBIENTE DE CONTROL

1. ¢ El control interno se sustenta en los valores éticos?

a) Si

b) No

c) N/A

2. ¢ Existe un plan de capacitacion anual que contribuye al mantenimiento y

mejoramiento de las competencias de los funcionarios?
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a) Si

b) No

c) N/A

3. ¢ Existe un compromiso permanente hacia la elaboracion responsable de
informacidn financiero contable y de gestion?

a) Si

b) No

c) N/A

4. ¢ Contribuye al flujo de informacion entre areas?

a) Si

b) No

c) N/A

5. ¢ Los funcionarios tienen asignadas responsabilidades?
a) Si

b) No

c) N/A

6. ¢ Existe una normativa vigente que impide a la direccién de una unidad
moverse libremente?

a) Si

b) No

c) N/A

DIMENSION: EVALUACION DE RIESGOS
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7. ¢ Se tienen en cuenta las observaciones y recomendaciones de auditoria?
a) Si

b) No

c) N/A

8. ¢ Existe una estimacion de riesgos, considerando la probabilidad de
ocurrencia?

a) Si

b) No

c) N/A

9. ¢ Existe procedimientos capaces de captar e informar oportunamente
cambios?

a) Si

b) No

c) N/A

DIMENSION: ACTIVIDADES DE CONTROL

10. ¢ Existen procedimientos de control para mitigar todos los riesgos
identificados?

a) Si

b) No

c) N/A

11. ¢ Las tareas y responsabilidades estan asignadas a personas diferentes?

a) Si
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b) No

c) N/A

12. ¢ Existe un flujo de informacion adecuado entre las distintas areas de la
unidad?

a) Si

b) No

c) N/A

13. ¢ Existen documentos escritos acerca de la estructura de control interno de la
unidad?

a) Si

b) No

c) N/A

14. ¢ La delegacion de tareas se encuentra dentro de los lineamientos
establecidos por la Direccion?

a) Si

b) No

c) N/A

15. ¢ Las operaciones de egreso que se dan a la organizacion se registran en
tiempo y forma?

a) Si

b) No

c) N/A
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16. ¢ La responsabilidad por custodiar y rendir cuentas por esos recursos esta
asignada a determinadas personas?

a) Si

b) No

c) N/A

17. ¢ Existen procedimientos que aseguran el acceso autorizado a los sistemas de
informacion?

a) Si

b) No

c) N/A

18. ¢ Los indicadores son apropiados y se ajustan a la realidad de la
organizacion?

a) Si

b) No

c) N/A

19. ¢ Existen manuales de procedimientos escritos para los procesos sustantivos
de la unidad?

a) Si

b) No

c) N/A

DIMENSION: INFORMACION Y COMUNICACION

20. ¢La informacion es apropiada de acuerdo a los niveles de autoridad?
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a) Si

b) No

c) N/A

21. ¢La informacion circula en todos los sentidos dentro de la organizacion?
a) Si

b) No

c) N/A

22. ¢ Los funcionarios saben como se vincula la informacion elaborada por area?
a) Si

b) No

c) N/A

23. ¢Se analiza el sistema de informacion cada vez que el organismo cambia su
estrategia?

a) Si

b) No

c) N/A

24. ¢ La Direccion es consciente de la importancia del sistema de informacion?
a) Si

b) No

c) N/A

25. ¢ Existen mecanismo que aseguran la comunicacion en todos los sentidos?

a) Si
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b) No

c) N/A

26. ¢ Existen canales de comunicacion adecuados con terceros interesados?

a) Si

b) No

c) N/A

DIMENSION: MONITOREO

27. ¢El sistema de control interno es evaluado periodicamente por la Direccion?
a) Si

b) No

c) N/A

28. ¢Se prepara de forma fiable la informacidon financiera?

a) Si

b) No

c) N/A

29. ¢ Se validan periddicamente los supuestos que sustentan los objetivos de una
organizacion?

a) Si

b) No

c) N/A

30. ¢ Existen procedimientos que aseguran que toda deficiencia detectada pueda

llegar a afectarlo?
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a) Si
b) No
c) N/A

Il. EJECUCION PRESUPUESTARIA

DIMENSION: PRESUPUESTO

31. ¢La determinacion de los presupuestos se proyecta?
a) Si

b) No

c) N/A

32. ¢Se recauda el presupuesto determinado?

a) Si

b) No

c) N/A

33. ¢El compromiso es solidario con el titular del pliego?
a) Si

b) No

c) N/A

34. ¢La obligacion del gasto se reconoce como la obligacién de pago?
a) Si

b) No

c) N/A
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35. ¢ Se gira los recursos publicos para atender el gasto comprometido y
devengado?

a) Si

b) No

c) N/A

36. ¢ Los pagos de los gastos estan sujetos a disposiciones que dicta la direccion
nacional del tesoro publico?

a) Si

b) No

c) N/A

RESPONSABLE
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ANEXO 2

iEl control interno se sustenta en los valores éticos?

Figura 1: Sustento del control interno en valores éticos
Fuente: Tabla 1
Interpretacion

Del 100% de las personas encuestadas, el 50% afirmo que el control interno se
sustenta en los valores éticos, a diferencia del 31,8% que dijo que el control interno
no se sustenta en los valores éticos y el 18,2% que respondid ninguna de las

anteriores.
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¢Existe un plan de capacitacién anual que contribuye al mantenimiento y mejoramiento de las
competencias de los funcionarios?

[N
Ero
Osi

Figura 2: Conocimiento de la existencia de un plan de capacitacion anual.
Fuente: tabla 2
Interpretacion

Del 100% de los personas encuestadas, el 68,2% afirmé que existe un plan de
capacitacion anual que contribuye al mantenimiento y mejoramiento de las
competencias de los funcionarios, a diferencia del 18,2% que respondid que no existe
un plan de capacitacion anual que contribuye al mantenimiento y mejoramiento de

las competencias de los funcionarios y el 13,6% que dijo ninguna de las anteriores.
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¢Existe un compromiso permanente hacia la elaboracion responsable de
informacién financiero contable y de gestion?
Wwia

Eno
Osi

Figura 3: Compromiso hacia la elaboracion responsable de la informacion financiera

contable y de gestion.
Fuente: Tabla 3
Interpretacion

Del 100% que representa a los directivos y trabajadores encuestados, el 50% afirmo
gue existe un compromiso permanente hacia la elaboracion responsable de
informacién financiera contable y de gestion, al contrario del 40,9% que respondio
gue no existe compromiso permanente hacia la elaboracién responsable de
informacion financiera contable y de gestion y el 9,1% que dijo ninguna de las

anteriores.
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¢ Contribuye al flujo de informacién entre areas?

WA
BEro
Osi

Figura 4: Contribucidn al flujo de informacion entre areas.
Fuente: Tabla 4

Interpretacion

Del 100% de directivos y trabajadores encuestados, el 63,6% afirmo que si
contribuye al flujo de informacién entre éreas, al contrario del 22,7% que respondid
que no contribuye al flujo de informacidn entre areas y el 13,6% que dijo ninguna de

las anteriores.

87



iLos funcionarios tienen asignadas responsabilidades?

WA
Hno
Osi

Figura 5: Asignacion de responsabilidades a funcionarios.
Fuente: Tabla 5
Interpretacion

Del 100% de directivos y trabajadores encuestados, el 61% afirmé que los
funcionarios tienen asignadas sus responsabilidades, al contrario del 28% que
respondi6 que los funcionarios no tienen asignadas sus responsabilidades y el 11%

que dijo ninguna de las anteriores.
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¢Existe una normativa vigente que impide a la direccion de una unidad moverse
libremente?

[ [T
BHo
Osi

Figura 6: Existencia de normativa que impide a la direccion de una unidad moverse

libremente.
Fuente: Tabla 6
Interpretacion

Se observa en la tabla y grafico 6 del 100% de encuestados, el 36,4% afirmo que si
existe una normativa que impide a la direccion de la unidad moverse libremente, al
contrario del 22,7% que respondid que no existe una normativa que impida a la
direccion de la unidad moverse libremente y el 40,9% que dijo ninguna de las

anteriores.
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¢ Se tienen en cuenta las observaciones y recomendaciones de auditoria?

[ [T
BEro
Osi

Figura 7: Se toma en cuenta las observaciones y recomendaciones de auditoria.
Fuente: Tabla 7

Interpretacion

Del 100% de directivos y trabajadores, el 54,5% afirmé que se tiene en cuenta las
observaciones y recomendaciones de la auditoria, a diferencia del 27,3% que
respondid que no tienen en cuenta las observaciones y recomendaciones de la

auditoria y el 18,2% que dijo ninguna de las anteriores.

90



¢Existe una estimacién de riesgos, considerando la probabilidad de ocurrencia?

W
B no
Osi

Figura 8: Existencia de estimacion de riesgos considerando la probabilidad de

ocurrencia.
Fuente: Tabla 8
Interpretacion

Del 100% de encuestados, el 59,1% dijo que existe una estimacién de riesgo,
considerando la probabilidad de ocurrencia, a diferencia del 18,2% que respondi6
gue no existe una estimacion de riesgo, considerando la probabilidad de ocurrencia 'y

el 22,7% que respondid ninguna de las anteriores.
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i Existe procedimientos capaces de captar e informar oportunamente cambios?

WA
Hno
Osi

Figura 9: Existencia de procedimientos capaces de captar e informar oportunamente

cambios.
Fuente: Tabla 9
Interpretacion

Del 100% de elementos de la muestra, el 72,7% afirmé que existen procedimientos
capaces de captar e informar oportunamente los cambios, a diferencia del 18,2% que
dijo que no existen procedimientos capaces de captar e informar oportunamente los

cambios y el 9,1% que respondid ninguna de las anteriores.
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Existen procedimientos de control para mitigar todos los riesgos identificados?

W
B no
Osi

Figura 10: Existencia de procedimientos para mitigar todos los riesgos identificados.
Fuente: Tabla 10
Interpretacion

Como se observa en la tabla y grafico 10, el 59,1% afirmd que si existen
procedimientos de control para mitigar los riesgos identificados, a diferencia del
22,7% dijo que no existen procedimientos de control para mitigar los riesgos
identificados y el 18,2% que dijo ninguna de las anteriores.
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¢Las tareas y responsabilidades estan asignadas a personas diferentes?

Wria
Ero
Osi

Figura 11: Asignacion de responsabilidades a personas diferentes.
Fuente: Tabla 11
Interpretacion

Del 100% de directivos y trabajadores encuestados, el 68,2% afirmé que las tareas y
responsabilidades estan asignadas a personas diferentes, a diferencia del 13,6% que
respondio las tareas y responsabilidades no estan asignadas a personas diferentes y el

18,2% que dijo ninguna de las anteriores.
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¢ Existe un flujo de informacién adecuado entre las distintas areas de la unidad?

WA
B Ho
Osi

Figura 12: Existencia de flujo de informacidn adecuado entre las areas de la unidad.
Fuente: Tabla 12

Interpretacion

Se observa en la tabla y grafico 12, del 100% de encuestados, el 72,7% afirmé que
existe un flujo de informacién adecuado entre las distintas areas de la unidad, a
diferencia del 13,6% que respondi6 que no existe un flujo de informacion adecuado

entre las distintas areas de la unidad y el 13,6% que dijo ninguna de las anteriores.
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iExisten documentos escritos acerca de la estructura de control interno de la
unidad?

Wria
Ero
Osi

Figura 13: Existencia de documentos escritos de la estructura de control interno de

la unidad.
Fuente: Tabla 13
Interpretacion

Del 100% de directivos y trabajadores encuestados, el 77,3% afirmé que existen
documentos escritos acerca de la estructura de control interno de la unidad, a
diferencia del 9,1% que respondié que no existen documentos escritos acerca de la

estructura de control interno de la unidad y el 13,6% dijo ninguna de las anteriores.
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éLadelegacion de tareas se encuentra dentro de los lineamientos establecidos
por la Direccion?

[ [T
BHo
Osi

Figura 14: La delegacion de tareas se encuentra dentro de los lineamientos

establecidos por la Direccion.
Fuente: Tabla 14
Interpretacion

Del 100% de elementos de la muestra, el 72,7% afirmé que la delegacion de tareas se
encuentra dentro de los lineamientos establecidos por la Direccidn, al contrario del
13,6% que respondio que la delegacion de tareas no se encuentra dentro de los
lineamientos establecidos por la Direccién y el 13,6% que dijo ninguna las

anteriores.
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iLas operaciones de egreso que se dan a la organizacién se registran en tiempo
y forma?

[ [T
BHo
Osi

Figura 15: Registro en tiempo y hora de las operaciones de egreso que se dan a la

organizacion.
Fuente: Tabla 15
Interpretacion

Como se observa en la tabla y grafico 15, del 100% de encuestados, el 50% dijo que
las operaciones de egreso que se dan en la organizacion se registran en tiempo y
forma, a diferencia del 36,4% que respondi6 que las operaciones de egreso que se
dan en la organizacion no se registran en tiempo y forma y el 13,6% que dijo ninguna

de las anteriores
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iLaresponsabilidad por custodiar y rendir cuentas por esos recursos esta
asignada a determinadas personas?

Wna
BEno
Osi

Figura 16: La responsabilidad por custodiar y rendir cuentas por recursos esta

asignada a determinadas personas.
Fuente: Tabla 16
Interpretacion

Del 100% de elementos de la muestra, el 54,5% afirmé que la responsabilidad por
custodiar y rendir cuentas por los recursos esta asignada a determinadas personas, a
diferencia del 13,6% que respondié que la responsabilidad por custodiar y rendir
cuentas por los recursos no estaba asignada a determinadas personas y el 31,8% que

dijo ninguna de las anteriores.
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¢ Existen procedimientos que aseguran el acceso autorizado a los sistemas de
informaciéon?

[y
BEno
Osi

Figura 17: Existencia de procedimientos que aseguran el acceso autorizado a los

sistemas de informacion.
Fuente: Tabla 17
Interpretacion

Del 100% de directivos y trabajadores encuestados, el 77,3% afirmé que existen
procedimientos que aseguraban el acceso autorizado a los sistemas de informacion,
el 9,1% que respondieron que no existian procedimientos que aseguraban el acceso
autorizado a los sistemas de informacion y el 13,6% dijeron ninguna de las

anteriores.
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sLos indicadores son apropiados y se ajustan a la realidad de la organizacion?

Wra
BE Mo
Osi

Figura 18: Los indicadores son apropiados y se ajustan a la realidad de la

organizacion.
Fuente: Tabla 18
Interpretacion

Del 100% de encuestados, el 63,6% afirmaron que los indicadores eran apropiados y
se ajustaban a la realidad de la organizacion, a diferencia del 13,6% que dijeron que
los indicadores no eran apropiados y no se ajustaban a la realidad de la organizacion

y el 22,7% respondieron ninguna de las anteriores.
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¢iExisten manuales de procedimientos escritos para los procesos sustantivos de
la unidad?

Figura 19: Existencia de manuales de procedimientos escritos para los procesos

sustantivos de la unidad.
Fuente: Tabla 19
Interpretacion

Se observa en la tabla y grafico 19, del 100% de encuestados, el 54,5% afirmaron
gue existian manuales de procedimientos escritos para los procesos sustantivos de la
unidad, a diferencia del 18,2% respondieron que no existian manuales de
procedimientos escritos para los procesos sustantivos de la unidad y el 27,3% que

dijeron ninguna de las anteriores.
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¢sLainformacion es apropiada de acuerdo a los niveles de autoridad?
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Figura 20: Apropiado de la informacion de acuerdo a los niveles de autoridad.
Fuente: Tabla 20
Interpretacion

Del 100% de elementos de la muestra, el 68,2% afirmaron que la informacion era
apropiada de acuerdo a los nivele de autoridad, a diferencia del 13,6% respondieron
que la informacion no era apropiada ni de acuerdo a los nivele de autoridad y el

18,2% que dijeron ningun de las anteriores.
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iLainformacion circula en todos los sentidos dentro de la organizacion?

W
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Figura 21: Circulacion de la informacion en todos los sentidos dentro de la

organizacion.
Fuente: Tabla 21
Interpretacion

Del 100% de directivos y trabajadores encuestados, el 54,5% afirmaron que la
informacion circulaba en todos los sentidos dentro de la organizacién, a diferencia
del 36,4% respondieron que la informacién no circulaba en todos los sentidos dentro

de la organizacion y el 9,1% que dijeron ninguna de las anteriores.
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éLos funcionarios saben como se vincula la informacién elaborada por area?
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Figura 22: Los funcionarios saben cdmo se vincula la informacion elaborada por

area.
Fuente: Tabla 22
Interpretacion

Se observa en la tabla y grafico 22, del 100% de encuestados, el 77,3% afirmaron
que los funcionarios sabian cdmo se vinculaba la informacion elaborada por el area,
a diferencia del 13,6% respondieron que los funcionarios no sabian como se
vinculaba la informacidn elaborada por el area y el 9,1% que dijeron ninguna de las

anteriores.
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éSe analiza el sistema de informacion cada vez que el organismo cambia su
estrategia?
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Figura 23: Analisis del sistema de informacion cada vez que el organismo cambia su

estrategia.
Fuente: Tabla 23
Interpretacion

Del 100% de elementos de la muestra, el 59,1% afirmaron que se analizaba el
sistema de informacién cada vez que el organismo cambiaba su estrategia, a
diferencia del 27,3% respondieron que no analizaba el sistema de informacion cada
vez que el organismo cambiaba su estrategia y el 13,6% que dijeron ninguna de las

anteriores.
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¢LaDireccion es consciente de laimportancia del sistema de informaciéon?
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Figura 24: La Direccion es consciente de la importancia del sistema de informacion.
Fuente: Tabla 24
Interpretacion

Se observa en la tabla y gréafico 24, del 100% de encuestados, el 77,3% afirmaron
que la Direccion era consciente de la importancia del sistema de informacion, a
diferencia del 13,6% respondieron que la Direccion no era consciente de la
importancia del sistema de informacion y el 9,1% que dijeron ninguna de las

anteriores.
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¢ Existen mecanismo que aseguran la comunicacion en todos los sentidos?
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BEro
Osi

Figura 25: Existencia de mecanismo que aseguren la comunicacion en todos los

sentidos.
Fuente: Tabla 25
Interpretacion

Del 100% de elementos de la muestra, el 77,3% dijeron que si existian mecanismos
que aseguraban la comunicacién en todos los sentidos, a comparacion del 9,1% que
respondieron no existian mecanismos que aseguraban la comunicacion en todos los

sentidos y el 13,6% que respondieron ninguna de las anteriores.
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;Existen canales de comunicacion adecuados con terceros interesados?
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Figura 26: Existencia de canales de comunicacion adecuados con terceros

interesados.
Fuente: Tabla 26
Interpretacion

Del 100% de directivos y trabajadores encuestados, el 63,6% dijeron que existian
canales de comunicacion adecuados con terceros interesados, a diferencia del 9,1%
dijeron que no existian canales de comunicacion adecuados con terceros interesados

y el 27,3% dijeron ninguna de las anteriores.
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¢El sistema de control interno es evaluado periédicamente por la Direccién?
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Figura 27: El sistema de control interno es evaluado periddicamente por la

Direccion.
Fuente: Tabla 27

Interpretacion

Del 100% de encuestados, el 68,2% afirmaron que el sistema de control interno era
evaluado periodicamente por la direccién, a diferencia del 22,7% respondieron que el
sistema de control interno no era evaluado periddicamente por la direccion y el 9,1%

que dijeron ninguna de las anteriores.
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éSe prepara de forma fiable la informacion financiera?
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Figura 28: Preparacion fiable de la informacion financiera.
Fuente: Tabla 28
Interpretacion

Del 100% de elementos de la muestra, el 81,8% afirmaron que la informacion
financiera se preparaba en forma fiable, a comparacion del 9,1% respondieron que la
informacidn financiera no se preparaba en forma fiable y el 9,1% que dijeron

ninguna de las anteriores.
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¢Se validan periédicamente los supuestos que sustentan los objetivos de una
organizacion?
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Figura 29: Validacion periddica de los supuestos que sustentan los objetivos de una

organizacion.
Fuente: Tabla 29
Interpretacion

Del 100% de directivos y trabajadores encuestados, el 68,2% dijeron que si se
validaban periédicamente los supuestos que sustentan los objetivos de una
organizacidn, a diferencia del 9,1% respondieron que no se validaban periédicamente
los supuestos que sustentan los objetivos de una organizacién y el 22,7% que dijeron

ninguna de las anteriores.
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Existen procedimientos que aseguran que toda deficiencia detectada pueda
llegar a afectarlo?
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Figura 30: Existencia de procedimientos que aseguren que toda deficiencia

detectada pueda llegar a afectarlo.
Fuente: Tabla 30
Interpretacion

Del 100% de encuestados, el 63,6% afirmaron que existian procedimientos que
aseguraban que toda deficiencia detectada pueda llegar a afectarlo, a diferencia del
9,1% respondieron que no existian procedimientos que aseguraban que toda
deficiencia detectada pueda llegar a afectarlo y el 27,3% dijeron ningun de las

anteriores.
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¢La determinacién de los presupuestos se proyecta?
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Figura 31: Proyeccion de la determinacién de los presupuestos.
Fuente: Tabla 31
Interpretacion

Como se observa en la tabla y grafico 31, del 100% de encuestados, el 77,3%
afirmaron que la determinacion de los presupuestos se proyectaba, a diferencia del
13,6% respondieron que la determinacion de los presupuestos no se proyectaba y el

9,1% que dijeron ninguna de las anteriores.
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éSe recauda el presupuesto determinado?
Enia
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Figura 32: Recaudacion del presupuesto determinado.
Fuente: Tabla 32

Interpretacion

Se observa en la tabla y grafico 32, del 100% de encuestados, el 63,6% respondieron
que si se recaudaba el presupuesto determinado, a diferencia del 9,1% respondieron
que no se recaudaba el presupuesto determinado y el 27,3% que dijeron ninguna de

las anteriores.
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JEl compromiso es solidario con el titular del pliego?
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Figura 33: Compromiso solidario con el titular del pliego.
Fuente: Tabla 33
Interpretacion

Del 100% de directivos y trabajadores encuestados, el 81,8% afirmaron que el
compromiso se compromete antes de la ejecucion, a diferencia del 9,1% dijeron que
el compromiso no se compromete antes de la ejecucion y el 9,1% respondieron

ninguna de las anteriores.

116



¢La obligacién del gasto se reconoce como la obligacién de pago?
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Figura 34: La obligacion del gasto se reconoce como la obligacion de pago.
Fuente: Tabla 34

Interpretacion

Del 100% de encuestados, el 63,6% afirmaron que la obligacién del gasto se
reconocia como la obligacion del pago, a diferencia del 27,3% respondieron que la
obligacion del gasto no se reconocia como la obligacién del pago y el 9,1% que

dijeron ninguna de las anteriores.
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éSe gira los recursos publicos para atender el gasto comprometido y
devengado?
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Figura 35: Giro de los recursos publicos para atender el gasto comprometido y

devengado.
Fuente: Tabla 35
Interpretacion

Del 100% de directivos y trabajadores encuestados, el 72,7% afirmaron que si se
giran medios de pagos para la atencién de los recursos publicos, al contrario del
18,2% respondieron que no se giran medios de pagos para la atencion de los recursos

publicos y el 9,1% que dijeron ninguna de las anteriores.
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;Los pagos de los gastos estan sujetos a disposiciones que dicta la direccion
nacional del tesoro publico?

Figura 36: Pagos de los gastos sujetos a disposiciones que dicta la direccion

nacional del tesoro publico.
Fuente: Tabla 36
Interpretacion

Del 100% de encuestados, el 77,3% afirmaron que se pagan los gastos efectuados a
los interesados, a diferencia del 13,6% que respondieron los gastos efectuados no se

pagan a los interesados y el 9,1% que dijeron ninguna de las anteriores.
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