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RESUMEN
El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo general, Identificar las

oportunidades de mejoras del financiamiento y rentabilidad de las micro y pequefias
empresas nacionales y de la empresa Langostinera puerto Maldonado S.A.C. -
Tumbes, 2020. El disefio de la investigacion es no experimental, descriptivo,
bibliografica, documental y de caso. Respecto al objetivo especifico 1, Segun los
autores y la empresa en estudio se concluye que la mayoria de las micro y pequefias
empresas tienen oportunidades de financiamiento siendo la més utilizada la de
terceros, donde acuden a solicitar créditos o préstamos a las entidades financieras
para asi poder invertir en capital de trabajo y lograr obtener buena rentabilidad.
Respecto al objetivo especifico 2, Segun el cuestionario realizado que se le aplico
al gerente de la empresa Langostinera Puerto Maldonado S.A.C., su financiamiento
es solicitado a fuentes de terceros, la cual como oportunidad de ella puede recurrir
a entidades financieras con intereses bajos y facilidad de pago por ser en un plazo
de 6 meses. Respecto al objetivo especifico 3, Respecto a los resultados que se los
factores relevantes tienen relacion porque accediendo al crédito o préstamo se
obtienen beneficios y rentabilidad, la empresa Langostinera Puerto Maldonado tiene
la oportunidad de financiar con una tasa de interés menor siendo a corto plazo para

obtener buena rentabilidad de su empresa.

Palabras claves: Financiamiento, Rentabilidad, Micro y Pequefias empresas.



ABSTRACT

The general objective of this research work is to identify opportunities to improve
financing and profitability of national micro and small companies and of the
company Langostinera Puerto Maldonado S.A.C. - Tumbes, 2020. The research
design is non-experimental, descriptive, bibliographic, documentary and case.
Regarding specific objective 1, According to the authors and the company under
study, it is concluded that most micro and small companies have financing
opportunities, the most used being that of third parties, where they go to request
credits or loans from financial entities in order to be able to invest in working capital
and achieve good profitability Regarding specific objective 2, according to the
questionnaire that was applied to the manager of the company Langostinera Puerto
Maldonado SAC, its financing is requested from third party sources, which as an
opportunity can resort to financial entities with low interest rates and ease of
payment for being within 6 months. Regarding specific objective 3, Regarding the
results that the relevant factors are related to because accessing the credit or loan
benefits and profitability are obtained, the company Langostinera Puerto Maldonado
has the opportunity to finance with a lower interest rate being short-term for get
good profitability from your company.

Keywords: Financing, Profitability, Micro and Small companies
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l. Introduccion

La presente investigacion se refiere a las propuestas de mejora de financiamiento
y rentabilidad de las micro y pequefias empresas nacionales y de la Empresa Puerto
Maldonado S.A.C., del Departamento de Tumbes. -2020.

En cuanto a este estudio se trata de las oportunidades de financiamiento de las
empresas.

A nivel mundial encontramos esta problematica de financiamiento y rentabilidad
de la empresa tenemos en:

En el contexto Internacional:

En el pais de Colombia encontramos una gran problematica, la cual es que los
empresarios y o gerentes de las empresas no tienen la experiencia y la suficiente
capacidad para poder llevar a cabo una empresa, los gobiernos no los ayudan ni
estan pendiente del problema que viven a diario su pais, las pequefias y medianas
empresas se estan enfrentando a muchos retos que va desde el rendimiento minimo
en su rentabilidad, esta claro que su proceso de crecimiento va en poca capacidad
Y no mejora.

También en este pais hay no tiene un conocimiento acertado de como poder
calcular los costos que genera su empresa, por parte del sector financiero tampoco
hay apoyo para las empresas que recién estan creando, si alguno de hechos quiere
solicitar una cuenta de ahorros para que se puedan inscribir en el Registro Unico
Tributario, estas entidades financieras te piden requisitos que aun como empresa
en creacién no los tiene, el algo ilégico que te pidan estados financieros,

referencias de depositos, etc.

[Escriba aqui]



Una pyme no puede acudir a solicitar un crédito para poder obtener capital para la
realizacién de su actividad econémica, ya que no se encuentra al alcance por no
cumplir los requisitos necesarios para poder obtener algun crédito.

La crisis econdmica que estamos viviendo a nivel mundial por la COVID 19, ha
ocasionado un perjuicio grande a todas las empresas para poder continuar con sus
actividades. Se considera que en todo el mundo las pequefias y medianas empresas
han sido las mas perjudicadas por la COVID-19, entre ellas tenemos: las de
servicio de alojamiento y hoteleria, las agencias de viaje; la industria de textileria
y confeccion. A este problema que vivimos, los gobiernos buscan como poder
beneficiar de diferentes formas a las pymes. Varios paises como Europa y Asia
han acogido disposiciones econdmicas como; posponer los pagos que se les debe
al estado y créditos. Otorgando créditos con condiciones muy favorables para el
prestatario. En diferentes paises han tratado de proponer reducciones de tiempo en
sistemas de pensidn, prestamos accesibles, asi como poder solicitar a posponer
deudas dando un tiempo adecuado para realizar el pago.

En el contexto nacional:

En el caso del Per( se considerd que en el afio 2020 el PBI podria caer el 3,7%,
por la pandemia que atravesamos, Las MYPES ante esta nueva situacion que
seguimos viviendo son las que estan mas perjudicadas. El estado de emergencia 'y
el aislamiento obligatoria por el gobierno han logrado que la salida de sus
productos pueda caer considerablemente, ante las disposiciones de restriccion se
les estd impidiendo poder contar con su personal para seguir laborando
normalmente como lo hacian antes de la pandemia, lo cual presenta un obstaculo,
sabiendo que muchas de estas empresas estan vinculadas a los diferentes areas

encargadas de la transformacion de diferentes productos, entre ellas la ingenieria



y el disefio industrial y también al servicio como el trabajo que se realiza para otra
persona.

El programa del gobierno Reactiva Perd, tiene como finalidad poder asegurar el
financiamiento para las empresas afectadas dando fondos de capital de trabajo,
este programa ayudara a empresas que enfrentan pagos pendientes y obligaciones
de corto plazo con sus trabajadores que necesitan su remuneracion y tienen pagos
pendientes a sus proveedores de bienes y servicios. Se acogido un sistema que
pueda dar la seguridad del Gobierno a los préstamos en moneda nacional, y asi se
puedan dar empresas del sistema financiero que realmente les corresponde y que
le es necesario por haber sido afectado con esta pandemia.

Seguimos ante una crisis con la incertidumbre de no saber cuando acabe y siga
influyendo en la economia, debemos aprovechar en restablecer el sistema politico
que tiene nuestro pais, mejorando al sector privado, buscando llegar a las
poblaciones mas afectadas.

Podemos observar que la costa sur esta conservando un promedio mas alto, de
empresas formales segun el indice de capacidad formal. Esta posicidn se interpreta
no solo en una mayor produccion y mejor calidad de trabajo, sino en un entorno
favorable que asi incentivara a la poder formalizar las empresas. Esta zona
encontramos pocas empresas informales, pero también debemos tener en cuenta
que existe una gran parte del territorio con importantes obstaculos a la
formalizacion, el gobierno debe apoyar a que las empresas se formalicen para que
asi puedan contar con financiamiento para su negocio 0 empresa y asi seguir
aumentando sus ingresos.

Las algunas zonas de nuestro pais se estdn concentrando gran parte de

informalidad de negocios, la cual llega a un porcentaje del 90% como en zona de



Loreto, Amazonas y Piura. En estas zonas que hemos mencionado encontramos
cantidad de empresas que tienen informalidad laboral, sus practicas contables
tienen defectos.

No podemos esperar que la formalizacidn de las empresas llegue por si solas, sino
gue debemos encontrar un plan o método para poder ayudar a promover a las
MYPES haciendo campafnas donde se expongan los beneficios de esta, los
gobiernos locales son los que deben ayudar a promover para asi estas mypes
puedan generar empleo y bienestar a toda la poblacion.

La crisis econdémica que estamos viviendo a nivel mundial por la COVID 19, ha
ocasionado un dafio grande a la economia y el bienestar de todas las empresas. Se
considera que nivel mundial las pymes han sido las més perjudicadas por LA
COVID-19, entre las actividades comerciales tenemos: las de servicio de
alojamiento y hoteleria, las agencias de viaje; la industria de textileria y
confeccion. A este problema que vivimos, los gobiernos buscan como poder
beneficiar de diferentes formas a las pymes. Varios paises como Europa y Asia
han acogido disposiciones econémicas como; posponer el pago de impuestos y
créditos, el crecimiento de garantias para préstamos y otorgar créditos con
condiciones muy favorables para el prestatario. En diferentes paises de América
Latina y el Caribe (ALC), han tratado en proponer moratorias tributarias,
reducciones de tiempo en contribuciones a los sistemas de pension, lineas de
credito accesibles, asi como renegociaciones o posponer deudas.

En el caso del Pert se considera que el PBI podria caer el 3,7% para este afio, por
causa del COVID-19, sustentado en la contraccion de la demanda interna privada.
Las MYPES ante esta nueva situacion que seguimos viviendo son las estan mas

perjudicadas. El estado de emergenciay el aislamiento obligatoria por el gobierno



han logrado que la salida de sus productos pueda caer considerablemente, ante las
disposiciones de restriccion se les esta impidiendo poder contar con su personal
para trabajar con normalidad, lo cual hace un obstaculo, sabiendo que muchas de
ellas se encuentran vinculadas a los sectores manufacturero y de servicios.

El programa del gobierno Reactiva Peru, tiene como finalidad poder asegurar el
financiamiento de la restitucion de los fondos de capital de trabajo de empresas
que enfrentan pagos pendientes y obligaciones de corto plazo con sus trabajadores
y proveedores de bienes y servicios. Se acogido un mecanismo que pueda dar la
garantia del Gobierno a los créditos en moneda nacional, y asi sean dados a las
empresas del sistema financiero.

Seguimos ante una crisis con la incertidumbre de no saber cuando acabe y siga
influyendo en la economia. Asi también, podemos tener una gran oportunidad para
restablecer el sistema politico de nuestro pais. Mejorar el sector privado, pensar
en buscar la forma de llegar a las poblaciones més afectadas.

En cuanto a las diferencias regionales podemos observar que la costa sur mantiene
un promedio mas elevado en cuanto al indice de capacidad formal en sus mypes.
Esta situacion se traduce no solo en una mayor productividad y mejores
condiciones de trabajo, sino también en un ambiente favorable que incentiva la
formalizacion empresarial. Asi, esta zona muestra niveles relativamente mas bajos
de informalidad, pero también implica que existe una gran parte del territorio
nacional con importantes barreras hacia la formalizacién y que , en el actual
contexto limita todo soporte que el gobierno quiera proveer hacia las familias que
dependen de los ingresos de sus empresas.

La zona nororiente del pais concentra la mayor informalidad, la cual llega hasta

mas del 90% en los departamentos como Loreto, Amazonas y Piura. Ademas, en



estas zonas, el bajo nivel promedio del indice de capacidad, formal se vincula a
una mayor informalidad laboral, menor acceso a servicios publicos y de
conectividad, y préacticas contables son deficientes. Con estas condiciones, no
podemos esperar que la formalizacion llegue por su propia cuenta, para recién
pensar en como promover las Mype, sino mas bien es necesaria una politica
proactiva de facilitacion, exposicion de beneficios y acompafiamiento a las MYPE
en este proceso desde los Gobiernos locales. Asi, debido a su importancia en la
generacion de empleo y riqueza para millones de personas, el Gobierno debe
apoyar con un nuevo enfoque que incorpore estas diferencias. Por lo antes
mencionado, el enunciado es el siguiente: ¢Cudles son las oportunidades del
financiamiento y rentabilidad para la mejora de las micro y pequefias
empresas nacionales y de la empresa Langostinera puerto Maldonado S.A.C.
— Tumbes, 2020? Para que se pueda dar una respuesta, se ha planteado el
siguiente objetivo general: Identificar las oportunidades del financiamiento y
rentabilidad para la mejora de las micro y pequefias empresas nacionales y de la
empresa Langostinera puerto Maldonado S.A.C. -Tumbes, 2020. Para obtener el
objetivo general se ha planteado los objetivos especificos:

1. Establecer las oportunidades de financiamiento y rentabilidad de las micro y
pequefias empresas nacionales y de la empresa Langostinera puerto
Maldonado S.A.C. -Tumbes, 2020.

2. Describir las oportunidades de financiamiento y rentabilidad de las micro y
pequefias empresas nacionales y de la empresa Langostinera puerto

Maldonado S.A.C. - Tumbes,2020.



3. Explicar la relacién entre financiamiento y rentabilidad de las micro y
pequefias empresas nacionales y de la empresa Langostinera puerto
Maldonado S.A.C.- Tumbes, 2020.

La investigacién de la micro y pequefias empresas se justifica porque enfrentan
diferentes problemas en sus operaciones, uno de los casos en que su empresa no esta
siendo rentable 'y su situacion financiera es inestable, por ello es importante
analizar y asi poder identificar las oportunidades de financiamiento y rentabilidad,
adoptando propuestas de mejora para las MYPES.

El siguiente estudio ayudo a la empresa Langostinera Maldonado S.A.C. que hoy en
dia atraviesa un problema en sus operaciones ;para que obtengamos propuestas que
ayuden a orientar a una buena calidad de gestion, de acuerdo a la informacion
proporcionada de la empresa por ahora no esta adoptando buenos mecanismos para
lograr que muy rentable en la actividad econdémica que se dedica, estan en deudas
con los bancos, para que una empresa busque financiamiento es que debe de contar
con una buena alternativa de inversion que le sea rentable. Podemos obtener
rentabilidad econdémica del desarrollo de la actividad de la empresa y eso lo vamos
a obtener de dos variables que es el financiamiento y la rentabilidad.

A través del presente estudio podemos ayudar a contribuir a mejorar que la empresa
obtenga mejores beneficios, alternativas para su rentabilidad econémica. En el afio
2020 en el mes de marzo empez6 una pandemia que paralizo a nuestro pais, la
enfermedad de COVID 19 la cual ocasiono que miles de empresas dejaran de seguir
laborando, generando despidos de trabajadores, cierre de empresas, el no poder
generar ingresos y no poder pagar sus deudas, algunas empresas para poder volver a
generar y tener ingresos tuvieron que cambiar de rubro. Esta pandemia ocasiono que

algunas empresas den de baja, quiebra por deudas, hemos escogido esta empresa para



poder estudiar su rentabilidad y financiamiento el cual por ahora su empresa no es
siendo rentable y no posee oportunidades de financiamiento por obtener algunas
deudas con los bancos, se busca en este proyecto contribuir a la empresa
oportunidades de mejora para una mejor gestion de la empresa Langostinera Puerto
Maldonado S.A.C. para que pueda continuar con sus actividades y su empresa sea
rentable para poder pagar sus deudas Yy luego pueda financiar para que siga
invirtiendo en su negocio.

El disefio de la investigacion es no experimental, descriptivo, bibliografica,
documental y de caso. Respecto al objetivo especifico 1, Segun los autores y la
empresa en estudio se concluye que la mayoria de las micro y pequefias empresas
tienen oportunidades de financiamiento siendo la més utilizada la de terceros, donde
acuden a solicitar créditos o préstamos a las entidades financieras para asi poder
invertir en capital de trabajo y lograr obtener buena rentabilidad. Respecto al
objetivo especifico 2, Segun el cuestionario realizado que se le aplico al gerente de
la empresa Langostinera Puerto Maldonado S.A.C., su financiamiento es solicitado
a fuentes de terceros, la cual como oportunidad de ella puede recurrir a entidades
financieras con intereses bajos y facilidad de pago por ser en un plazo de 6 meses.
Respecto al objetivo especifico 3, Respecto a los resultados que se los factores
relevantes tienen relacion porque accediendo al crédito o préstamo se obtienen
beneficios y rentabilidad, la empresa Langostinera Puerto Maldonado tiene la
oportunidad de financiar con una tasa de interés menor siendo a corto plazo para

obtener buena rentabilidad de su empresa.



1. Revisién de literatura
2.1. Antecedentes

2.1.1. Internacionales

Illanes Z. (2017). Tesis titulada Caracterizacion del financiamiento de las
pequefias y medianas empresas en Chile. El presente trabajo tiene la finalidad
de realizar una caracterizacion del financiamiento de las Pequefias y Medianas
Empresas en Chile. A través del analisis de corte transversal en la Encuesta
Longitudinal, Se desprende de los resultados del modelo de Heckman que las
variables que caracterizan al gerente como el sexo y si éste es socio de la
compafiia influye de forma positiva en los niveles de deuda de la compafiia. De
la misma forma, el tamafio medido como logaritmo natural de las ventas, el
pasivo exigible sobre patrimonio y la deuda financiera sobre EBITDA poseen
influencia positiva en los niveles de endeudamiento. Por otro lado, tenemos que
la razon circulante tiene influencia negativa en los niveles de deuda de la

compafiia.

Logreira & Bonett (2017) Tesis titulada “financiamiento privado en las
microempresas del sector textil - confecciones en barranquilla — Colombia”.
El objetivo del proyecto es analizar las fuentes de financiacion privada
disponibles para las microempresas, la empleabilidad de éstas en Colombia,
asi como también sus ventajas y desventajas. el disefio de investigacion es no
experimental de campo, con un tipo de estudio descriptivo, transversal, Entre
los resultados se determind que, de las alternativas de financiacion existentes,

las microempresas conocen muy pocas fuentes de financiacion y se limitan a



utilizar las mas comunes, como lo son sus pasivos acumulados y créditos con

bancos comerciales.

2.1.2. Nacionales

Palomino, E. (2019). Tesis titulada Financiamiento y rentabilidad de las
micro y pequefias empresas del sector servicios del Per(: caso de la
empresa“Romis” E.ILR.L. - Ayacucho, 2019, tuvo como objetivo: determinar
y describir las principales caracteristicas del financiamiento y rentabilidad de
las micro y pequefias empresas del sector servicios del Per( y de la empresa
“ROMIS” E.ILR.L. - Ayacucho, 2019; la investigacion fue descriptiva —
bibliografica — documental y de caso; se concluye que las Mypes del Pert y
la empresa “ROMIS” E.I.LR.L., muestran ciertas limitaciones en la obtencion
del crédito por parte de las entidades bancarias, debido a que se considera un
tramite dificultoso por los requisitos solicitados. Por otro lado, la empresa en
estudio accede al financiamiento con la entidad bancaria en un primer crédito
comercial lo cual fue invertido en capital de trabajo, logrando un incremento

en la rentabilidad.

Chavez, L. (2018). Tesis titulada Caracterizacion del financiamiento y la
rentabilidad de la micro empresa “Grupo Imagen Huaraz” E.I.R.L., 2018,
estableciéndose como objetivo describir la caracterizacién  del
financiamiento y la rentabilidad de la micro empresa “Grupo Imagen Huaraz”
E.I.R.L., 2018; el disefio es no experimental - transversal, de tipo descriptivo,
enfoque cuantitativo. Se concluyd que la empresa estudiada se financia
principalmente de fuentes internas por venta de activos y guardando cierto

porcentaje de utilidades, con respecto a la rentabilidad la empresa tiene una



buena rentabilidad operacional y adquiriere activos de manera constate para

lograr un crecimiento econémico.

Asto, M. (2018). EI financiamiento por préstamo bancario y su incidencia
en la rentabilidad de Magsa E.1.R.L. Operador Logistico, Trujillo 2018. tiene
como objetivo demostrar la incidencia del financiamiento por préstamo
bancario en la rentabilidad de la empresa de servicio Magsa E.I.R.L.
Operador Logistico Trujillo 2018. El tipo de investigacion es correlacional,
descriptiva de disefio no experimental. En el Objetivo 1 se logré identificar
que la empresa trabaja con tres tipos de financiamiento, pero que las tasas de
interés son demasiado altas lo que genera un costo de oportunidad para la
misma. En el Objetivo 2 se determind que la Rentabilidad no ha mostrado
mejoras y se mantiene de manera neutral sin expansion, pero con

disminuciones significativas.

Cochachin, 1. (2017). La presente investigacion financiamiento vy
rentabilidad en las micro y pequefias empresas del rubro compra/venta de
abarrotes en la provincia de Huaraz, 2017, tuvo como objetivo general:
Determinar el financiamiento y la rentabilidad de las micro y pequefias
empresas del rubro compra/venta en la provincia de Huaraz, 2017. El tipo de
investigacion fue cuantitativo, de nivel descriptivo, el disefio fue no
experimental, llegando a la conclusién que ambos factores son dependientes
ya que no habria inversién sin financiamiento y no habria rentabilidad sin

inversion y una adecuada administracion.

Ramirez, A. (2017). Tesis titulada Financiamiento y su influencia en la

rentabilidad empresa agricola inversiones L&F, Chimbote 2017, tuvo como



objetivo general determinar de qué manera el financiamiento influye en la
rentabilidad de la Empresa Agricola E Inversiones L&F SAC; La
investigacion ha sido de tipo descriptivo con un disefié no experimental, de
corte transversal. Se concluye que el 67 % indicaron que optar por un
financiamiento incrementa la rentabilidad de la empresa y el 33 % indicaron
que optar por un financiamiento no incrementa la rentabilidad de la empresa.
El 33 % Indicaron que se considerd otras fuentes de financiamiento con
menor tasa de interés para la empresay el 67 % Indicaron que no se considerd
otras fuentes de financiamiento con menor tasa de interés para la empresa. El
83% indicaron que no se aplican politicas para mejorar la rentabilidad de la
empresa. Se mantiene de manera neutral sin expansion, pero con

disminuciones significativas.

Chévez, F. (2017). Tesis titulada El Financiamiento y su Incidencia en la
Rentabilidad de la Empresa de Transportes Mellizo Hnos S.A.C. en la Ciudad
de Trujillo, afio 2017, siendo su objetivo general el Financiamiento incide
positivamente en la Rentabilidad de la empresa de Transportes Mellizo Hnos
S.A.C, La investigacion realizada fue descriptiva, Donde se concluyo lo
siguiente: Se demostro que el financiamiento incide significativamente en la
rentabilidad econdmicay financiera donde la empresa de Transportes Mellizo
Hnos S.A.C a través del préstamo bancario puede adquirir activos fijos,
mediante las entidades financieras dentro de las actividades econémicas de
manera adecuada, logrando incrementar sus ingresos y beneficios de

crecimiento para poder enfrentar sus obligaciones a corto y largo plazo.



2.1.3. Regionales

Saavedra S. (2019); tesis titulada El leasing financiero como alternativa de
financiamiento para la MYPE congelados y servicios GMG SRL, del distrito
de la Cruz, Tumbes — 2019, tiene como objetivo general, Establecer el leasing
financiero como alternativa de financiamiento para la MYPE
CONGELADOS Y SERVICIOS GMG SRL. La metodologia de
investigacion utilizada es de disefio no experimental, nivel descriptivo y de
tipo cuantitativa; Se determinG que, en esta fuente de financiamiento, se
obtiene la ventaja de la opcidn de compra del bien, y se realiza la depreciacién
acelerada del bien, durante la duracion del contrato y la utilizacion del IGV
como crédito fiscal. Asi mismo se determind que la operacion leasing es mas
rentable que la de un préstamo bancario, ya que la tasa de interés anual es

menor.

Dominguez A., R. Tesis El crédito paralelo alternativa de financiamiento de
la mype caso: cevicheria “Mis Tres Rositas” en el distrito de corrales region
Tumbes — 2019, su objetivo general es determinar la mejora del
financiamiento para la MYPE, sector servicio — cevicheria caso: “Mis Tres

Rositas” en el distrito de Corrales —Tumbes,.2019. La investigacion es de

tipo cuantitativo, nivel descriptivo y disefio no experimental y de caso.
mediante este trabajo de investigacion con respecto al financiamiento la
empresaria nos manifestdé que la empresa en el afio 2008 se inici6 con un
capital propio de 4,000.00 cuatro mil y 00/100 soles; luego de 3 afios obtuvo
créditos de proveedores de la empresa Backus y hoy en dia cuenta con
créditos paralelo de caja Huancayo en diferentes temporadas con una tasa de

interes 29,32% anual que permite a la cevicheria seguir creciendo



econdmicamente, en la actualidad la cevicheria cuenta con un capital propio
10,000.00 diez mil y 00/100 soles, la empresaria nos manifiesta que debido
al capital invertido le permite a los clientes darle una mejor calidad de
servicio y obtener una mayor rentabilidad cubriendo asi los gastos que la

empresa necesita.

Castillo, R. Tesis titulada Caracterizacion del financiamiento y rentabilidad
de las Mypes rubro ladrilleras sector zona norte de Pampa Grande, 2018. con
el proposito de describir las caracteristicas del financiamiento y rentabilidad
de las Micro y pequefias empresas del rubro ladrilleras sector Zona Norte del
Centro Poblado Menor de Pampa Grande en el distrito, provincia y
departamento de Tumbes en el periodo 2018, el presente trabajo de
investigacion es de tipo cuantitativo con disefio descriptivo, se realizd se
obtuvieron las siguientes conclusiones : todas las Mypes del ambito de
estudio son informales no estan inscritas en el Registro Unico de
Contribuyentes, quienes manifestaron que al inicio de sus actividades
contaron por capital propio; y que para el periodo del afio 2018 las citadas
Mypes solicitaron crédito financiero, y respecto al financiamiento del 100%;
manifiestan que el 60% ha solicitado créditos para su financiamiento de ese
porcentaje, el 83% lo hizo en cajas con una tasa de interés de 28 % y 34% el
otro 17% solicito créditos en banco siendo el 38% su tasa de interés, todos
los créditos solicitados son corto plazo, Del 100% de los representantes de
las ladrilleras encuestadas; el 60% manifiesta que uno de los problemas que
afecta la rentabilidad es la informalidad el 40% dice que esta situacion es
aprovechada por los intermediarios afectando su rentabilidad. Asimismo, es

preciso sefialar que no cuentan con una método para analizar su rentabilidad



solo lo hacen empiricamente, Finalmente de acuerdo a los analisis de

resultados se determiné que su margen neto es 0.21%

2.1.4. Locales

Zapata, T. Tesis titulada Caracterizacion del financiamiento y la rentabilidad
de las MYPES, venta de calzado en el mercado modelo de Tumbes — 2019,
tuvo como objetivo general: Describir las principales caracteristicas del
financiamiento y la rentabilidad de las MYPES, venta de calzado en el
mercado modelo de Tumbes — 2019. La investigacion fue descriptiva,
obteniendo los siguientes resultados: Respecto a las MYPES: El 67% de las
mypes manifestaron que, si cuentan con RUC y un 33% que no cuentan con
RUC, el 88% de MYPES que se encuentran en NRUS y el 13% que estan en
RER. Respecto al financiamiento: EI 75% manifestaron que, si han requerir
financiamiento y un 25% que no necesitaron financiamiento, el 58% en
entidades financieras y 17% por usureros, el 20% solicitaron crédito en
bancos, el 40% recurren a cajas de ahorro y crédito y el 15% que prefieren a
usureros, un 65% en el afio 2018 Solicitaron 2 veces crédito y el 10%
solicitaron 4 veces, el 20% el importe que solicitaron del crédito es S/. 1,000,
un 40% es de S/. 5,000 y un 15% de S/.20, 000, el 20% la tasa de interés
anual de sus créditos es de 10%, un 40% es el 20%, el 15% la tasa de interés
es del 20% mensual por usureros, el 75% de mypes el crédito fue invertido
en capital de trabajo y no tuvieron ninguna dificultad para obtenerlo.
Respecto a rentabilidad: el 25% sus ventas mensuales son de S/. 1,000, un
8% fueron de S/. 2,000, el 8% son de S/. 2,500, el 25% es de S/. 3,000, un

25% es de S/. 5,000, el 8% es de S/. 20,000, el 75% de mypes su rentabilidad



es 10%, un 17% que es 15% y el 83% el problema de su rentabilidad es la

economia del pais, un 17% por la presencia de varios competidores.

Contrera, S. Tesis titulada Caracterizacion del financiamiento y la
rentabilidad de las Mypes, compra/venta de Utiles de oficina en el mercado
modelo de Tumbes, Tumbes — 2018, Teniendo como objetivo general,
Describir las principales caracteristicas del financiamiento y la rentabilidad
de las Mypes compra/venta de Utiles de oficina en el mercado modelo de

Tumbes, Tumbes — 2018. La investigacion fue descriptiva,

obteniendo los siguientes resultados. Con respecto al financiamiento se
obtuvo el siguiente resultado: Al inicio de las operaciones del 100% (10) de
encuestados un 70% (7) responden que la empresa si ha requerido un
financiamiento de instituciones financieras, un 30% (3) responde que no ha
requerido, solo financiamiento propio. Todos los créditos fueron en banco.
Podemos identificar que los créditos solicitados el 29% (2) en una monto de
S/. 10,000 — S/. 20,000, 29% (2) en un monto de S/. 21,000 — S/. 40,000 y el
43% (3) de S/.41, 000 - S/. 60,000 soles. Teniendo tasas de interés entre 10%-
15% y 16%-20% anual. Dando a conocer que 43% (3) nos manifiesta que fue
invertido en capital de trabajo, 29% (2) invirti6 en Mejoramiento y/o
ampliacién de local, y el 29% (2) en compra de activos. Con respecto a la
rentabilidad se obtuvo el siguiente resultado, donde el 100% (10) de
encuestados, el 10% (1) obtuvieron utilidad de un 10% anual el 30% (3)
representa que su utilidad es de 20% anual, un 40% (4) ha tenido un 30%, el
10% (1) expresa que su utilidad es de 40%, y por altimo el 10% (1) obtuvo

una rentabilidad 50%.



2.2. Bases Tedricas

2.2.1 Teoria del financiamiento.

Teoria de la irrelevancia de Franco Modigliani y Merton Miller (1958):
es parte esencial del pensamiento académico moderno sobre la estructura
financiera de la empresa. El teorema afirma que el valor de una compafiia no
se ve afectado por la forma en que ésta es financiada en ausencia de
impuestos, costes de quiebra y asimetrias en la informacion de los agentes.
El teorema establece que es indiferente que una empresa logre los recursos
financieros necesarios para su funcionamiento acudiendo a sus accionistas o
emitiendo deuda. También resulta indiferente la politica de dividendos. Se

opone asi al punto de vista tradicional.

La teoria sobre jerarquizacion de la estructura de capital (Myers y
Majluf, 1984) Esta teoria argumenta que la capitalizacion bursatil es uno de
los menos preferidos para levantar el capital porque cuando los directores
ejecutivos que son los que se responsabilizan saber mejor sobre la verdadera
condicion de la empresa que los inversores, emiten nuevo capital, los
inversores piensan que los directores ejecutivos creen que la empresa esta
sobrevalorada y por lo tanto se aprovechan de esa sobrevaloracién. Como
consecuencia, los inversionistas asignaran un valor mas bajo a la nueva
emision de acciones. Este estudio consta de dos etapas: una establece la
independencia del valor de la firma respecto a su estructura de
financiamiento, en la otra la toma en consideracion del impuesto sobre el
ingreso de las sociedades los dirige a concluir que hay una relacién directa
entre el valor de la empresa y su nivel de endeudamiento.

Definicion de financiamiento



Es una transformacion de llevar a cabo y mantener en curso algin proyecto,
negocio o emprendimiento especifico, mediante la retribucién de medios
capitales ya sea dinero o algun crédito para la empresa. Facil decir, financiar
es asignar recursos capitales a una decision determinada.

También es un componente importante en el logro de cualquier proyecto o
empresa, esta involucra los medios que se necesitan poner en movimiento.
Toda meta asignada o proyecto va a requerir, alguna forma, de
financiamiento.

Mayormente, los temas vinculados a la financiacién son importante para
todas las empresas a nivel nacional ya sea financiero y contable, o como se
administre administracion la empresa. Va a depender de como poder solicitar
financiamiento, emprender va a disponer del tiempo que se proponga para
poder lograr lo propuesto al principio.

Fuentes de financiamiento

Existen varias fuentes de financiacion en las empresas:

A corto plazo: La empresa tiene la necesidad del financiar a corto plazo para
que desarrolle y cumpla con sus actividades, consiste en que su tiempo de
devolucién sea menor a un afio, ya que es necesario para la empresa para una
administracion financiera eficiente. Aqui tenemos los préstamos bancarios y

otros.

Largo Plazo: aqui se incluye las deudas a largo plazo y el capital. Una deuda
a largo plazo es un acuerdo formal para proveer fondos por mas de un afio y
se da para alguna mejora que beneficiara a la empresa y mejoraran las

ganancias.



Cuentas por Pagar: Representan el crédito o préstamo en cuenta abierta que
te ofrecen los proveedores para la empresa y que se da mayormente por la

compra de materia prima o insumos para la empresa.

Linea de crédito: Es un contrato que se da entre un banco y un prestatario
en el que se indica el crédito de que cantidad el banco extendera al
prestatario durante un tiempo definido ya sea en un afio, 02 afios, etc.

Dependiendo al tiempo que refiera el cliente que pueda pagar el crédito.

Anticipo de clientes: se da cuando los clientes pagan antes de recibir la

mercancia que desea comprar.

Factorizacion de cuentas por cobrar: El Factoring es una financiacion
que se realiza mediante un contrato de venta de las cuentas por cobrar. Es
una operacion consistente en el adelanto de efectivo contra facturas
originadas por operaciones comerciales, e incluye la cesion al factor de los
derechos de cobro para que éste realice la cobranza a cuentay representacion

del cliente.

Préstamos con codeudor: Los préstamos con fiadores se originan cuando
una tercera firma como fiador pueda garantizar el préstamo, el cual si el

prestatario no cumple, el fiador es responsable por el préstamo.

2.2.2. Teoria de la Rentabilidad.

Teoria de la rentabilidad y el modelo de Markowitz:

Graduado en la Universidad de Chicago, su teoria Fue publicada en 1952,

plantea que el inversor debe plantear la cartera como un todo, estudiando las



caracteristicas de riesgo y rentabilidad global, en lugar de escoger valores

individuales en virtud de la rentabilidad esperada de cada valor en particular.

La volatilidad se trata como un factor de riesgo, y la cartera se conforma en
virtud de la tolerancia al riesgo de cada inversor en particular, buscando el

méaximo nivel de rentabilidad disponible para el nivel de riesgo escogido.

Esta teoria de las carteras se ha convertido en un tema interesante y necesario,
existen diferentes oportunidades de inversion disponibles y de como los

inversionistas deberian integrar sus carteras de inversion

En su modelo, Markowitz, dice que los inversionistas tienen una conducta
racional a la hora de seleccionar su cartera de inversion y por lo tanto siempre
buscan obtener la maxima rentabilidad sin tener que asumir un alto nivel de
riesgo. Nos muestra también, como hacer una cartera 6ptima que va bajando

el riesgo de manera que el rendimiento no se vea afectado.

Para poder integrar una cartera de inversion equilibrada lo mas importante es
la diversificacion ya que de esta forma se disminuye la variacion de los
precios. La idea de la cartera es, diversificar las inversiones en diferentes
mercados y plazos para asi disminuir las fluctuaciones en la rentabilidad total

de la cartera y por lo tanto también del riesgo.

La rentabilidad expresada como ROI por sus siglas en ingés Return on
Investment, muestra en el juego de Cashflow 101 creado por Robert Kiyosaki
y en la vida real, una tasa a obtener por cualquier inversion y la cual debe ser
mayor a la tasa libre de riesgo que puede dar el banco si invirtiéramos ahi

para compensar el riesgo que se esta asumiendo.



Definicion de rentabilidad

La rentabilidad es cualquier accion econdémica en la que se mueven una serie
de medios, materiales, recursos humanos y recursos financieros con finalidad
de poder obtener gran serie de resultados. Es decir, es el agotamiento que
producen una serie de capitales en un cierto periodo de tiempo. Es una forma
de diferenciar los medios que se han utilizado para una cierta accion, y la

renta que se ha generado fruto de esa accion.

Se pueden clasificar:

Rentabilidad anual: Es el valor de beneficio o de perdida que se puede
obtiene si el tiempo de la inversion fuera de 1 afio. El célculo de la
rentabilidad anual permite comparar el rendimiento de los instrumentos

financieros con diferentes tiempos de vencimiento.

Rentabilidad absoluta: nos referimos al rendimiento resultante de un activo
en un periodo de tiempo concreto. Es decir, a la apreciacion o a su

depreciacidn, expresada como un porcentaje

Rentabilidad acumulada: es una estimacion del porcentaje de retorno que

genera una inversion durante un tiempo determinado.

Rentabilidad econdmica: La rentabilidad economica o de la inversion es
una medida, referida a un determinado periodo de tiempo, del rendimiento de
los activos de una empresa con independencia de la financiacion de los

mMismos.

Rentabilidad financiera: La rentabilidad financiera o de los fondos

propios, denominada en la literatura anglosajona return on equity (ROE), es



una medida, referida a un determinado periodo de tiempo, del rendimiento
obtenido por esos capitales propios, generalmente con independencia de la

distribucion del resultado.

Rentabilidad comercial: es la ratio que evalla la calidad comercial de la
empresa siendo el cociente de los resultados obtenidos en el departamento

comercial.

Rentabilidad esperada del VAN: es una forma de valorar las inversiones
aplicables a aquellas situaciones en las que algunos datos de la inversion no

son conocidos con certeza.

Rentabilidad garantizada: es aquella que puede ser aplicada a diferentes
actividades financieras como los planes de pensiones garantizados o cuentas

de ahorro con rentabilidad garantizada.

Rentabilidad geométrica o Tasa Geométrica de Rentabilidad: La
rentabilidad geométrica se utiliza para medir la rentabilidad media de
determinadas operaciones financieras en las que su valoracién, ademés de

cambiar, puede hacerse revalorizado o desvalorizado, es acumulativa.

Rentabilidad libre de riesgo: La rentabilidad libre de riesgo se corresponde
a aquel tipo de rentabilidad que aparece con aquellas operaciones financieras

que estan libre de riesgo como pueden ser los depdsitos bancarios.

Rentabilidad nominal y rentabilidad real: La inflacion de los precios
durante un periodo de tiempo se traduce en la desvalorizacion del dinero. Es

importante diferenciar entre la rentabilidad nominal y rentabilidad real. La



rentabilidad nominal no tiene en cuenta el efecto inflacion y la rentabilidad

real tiene en cuenta el efecto inflacion.

Otra forma de clasificacién es:

Rentabilidad bruta: se calcula a partir de la division del resultado bruto
obtenido por la actividad econémica de la empresa entre las ventas realizadas

en un periodo de tiempo determinado.

Rentabilidad neta. La rentabilidad neta se calcula a partir de la division entre
el resultado neto obtenido por la empresa y las ventas realizadas en un

periodo de tiempo determinado.

2.2.3. Teoria de las Micro y Pequefias Empresas

- Ley 28015

La Ley N° 28015, ley de promocion y formalizacion de la micro y pequefia
empresa define como micro y pequefia empresa a la unidad econdmica, sea
natural o juridica, cualquiera sea su forma de organizacion, que tiene como
objeto desarrollar actividades de extraccion, transformacion, produccion,
comercializacion de bienes o prestacion de servicios.

El articulo 3° de la Ley N° 28015, Ley de promocion y formalizacion de la
micro y pequefia empresa, el cual queda redactado de la siguiente forma;
Caracteristicas de las MYPE:

Las MYPES deben reunir las siguientes caracteristicas concurrentes:

- Microempresa de 1 a 10 trabajadores inclusive ventas anuales hasta

maximo 150 UIT.


http://www.monografias.com/trabajos4/leyes/leyes.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/empre/empre.shtml
http://www.monografias.com/trabajos6/napro/napro.shtml
http://www.monografias.com/trabajos16/configuraciones-productivas/configuraciones-productivas.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/verific-servicios/verific-servicios.shtml

- Pequeiia Empresa de 1 a 100 trabajadores inclusive ventas anuales hasta
méximo 1700 UIT.

El incremento en el monto maximo de ventas anuales sefialado para la
pequefia empresa sera determinado por Decreto Supremo refrendado por el
Ministro de economia y finanzas cada 02 afios y no serd menor a la variacion
porcentual acumulada del PBI nominal durante el referido periodo.

Ley 30056

El (02-06-2013), el Congreso promulgé la Ley N° 30056 “Ley que modifica
diversas leyes para facilitar la inversion, impulsar el desarrollo productivo y
el crecimiento empresarial”. Este tiene entre sus finalidades disponer el
marco legal para la promocion de la competencia, formalizar y el crecimiento
de las (MIPYME). Engloba modificar a varias leyes entre ellas esta la actual
“Ley MYPE” D.S. N° 007-2008-TR. “Texto Unico Ordenado de la Ley de
Promocion de la Competitividad, Formalizacion y Desarrollo de la Micro y

Pequefia Empresa y del Acceso al Empleo Decente”

Los cambios que trae esta ley son los opiniones de clasificacion para las
mypes de la siguiente forma:

La microempresa tendra venta anual hasta 150 UIT, pequefia empresa ventas
anuales hasta 1700 UIT y mediana empresa 2300 UIT, no tendran limite de
trabajadores.

Las EIRL podran acogerse al Nuevo RUS “Decreto Legislativo 937, Ley del
Nuevo Régimen Unico Simplificado” , cumpliendo siempre y cuando los

requisitos que establece la norma.



Se transferird la administracion del Registro Nacional de la REMYPE
pasando del Ministerio de Trabajo (MINTRA) a la SUNAT.

Las empresas que se puedan inscribir en el REMYPE gozaran de amnistia en
sancion tributaria y laboral durante el tiempo de los3 primeros afios, que se
contaran a partir de la inscripcion, cumpliendo en resarcir la infraccion. Las
que se pusieron en el regimen de la microempresa decretado en el D. Leg.
N° 1086, Ley de promocion de la competitividad, formalizacion y desarrollo
de la micro y pequefia empresa y del acceso al empleo decente, disfrutan de
un tratamiento especial en materia de inspeccion del trabajo por el plazo de
03 afos, desde que se acogieron al régimen especial, especificamente en
relacion con las sanciones y fiscalizacion laboral. Ante la revision de
infracciones laborales leves, se debera tener un plazo de subsanacion dentro
del método inspectiva.

El régimen laboral especial se establecido de naturaleza permanente.

El régimen laboral especial se prorrogara por 03 afios. Sin perjudicar de ello,
las empresas, los trabajadores y conductores pueden acordar por escrito,
durante el tiempo de dicha prorroga, que se acogeran al regimen laboral. El
acuerdo debera presentarse ante la Autoridad Administrativa dentro de los 30
dias de suscrito.

Texto Unico Ordenado de la Ley de Impulso al Desarrollo Productivo v al
Crecimiento Empresarial»

Durante 02 afios seguidos la microempresa que supera el grado de ventas
establecido (150 UIT por afio), podra seguir teniendo por 01 afio, adicional

el mismo régimen laboral.



La pequefia empresa que durante 02 afios seguidos y supere el grado de
ventas que esta establecido 1,700 UIT, podra tener 3 afios complementarios,

el mismo régimen laboral.

Registro de la Remype

Registro Micro y Pequefia Empresa (REMYPE), es un registro en el que
pueden inscribirse las micro y pequefias empresas (MYPE) para acceder a los
beneficios de la Ley MYPE.

Pueden entrar en REMYPE las micro y pequefias empresas constituidas por
personas naturales o juridicas dedicadas a actividades como extraccion,
transformacion, produccién, comercializacion de bienes o prestacion de
servicios. Asimismo, deben tener como minimo un trabajador.

No pueden acceder a este registro empresas del rubro de bares, discotecas,

casinos y juegos de azar

2.2.4. Teoria del sector comercio

(David R.) Teoria de las Ventajas comparativas

David Ricardo en esta teoria nos da una mayor precision al analisis de Smith,
demostrandonos asi que el comercio tiene beneficio y que es factible todavia
cuando solo existen ventajas comparativas, llegando a la conclusién de que
las ventajas absolutas son un caso particular de un principio mas general que

es el de las ventajas comparativas.

La explicacién que da Ricardo se refiere en su teoria del valor. Segun, laregla

que rige el significado relativo de los bienes dentro de un pais, no es la misma



que reglamenta el valor relativo de los productos que se intercambian entre 2

0 Mas paises.

Ricardo dice, es el valor del trabajo relativo o comparativo de las mercancias
en cada pais, en lugar de los costos absolutos, lo que dispone el valor en los

intercambios internacionales.

Nos Demuestra que a partir del conocimiento de costo comparativo se podra
definir los patrones de especializacion, teniendo en cuenta 2 elementos: los
costos laborales y de las relaciones de intercambio entre paises. Esta teoria
implica tres supuestos simplificadores: La Inmovilidad relativa de factores,

estatica y estructura del mercado.

¢ Qué es el sector comercio?

Es una actividad econémica del sector terciario que se basa en el intercambio

y transporte de bienes y servicios entre diversas personas 0 naciones.

Se refiere también al conjunto de comerciantes de un pais o lugar, o al
establecimiento o lugar donde se compra y vende productos. También se
refiere a toda actividad que tiene que ver con el intercambio de bienes y
servicios mediante la compra y venta. Se relaciona a una empresa quien es la

que gue comercia y promueve el servicio.

Sector primario: se le denomina aquel sector que comprende las actividades

productivas ya sea de la extraccion y obtencion de las materias primas.

Como las empresas ganaderas, pesca y Otros.



Sector secundario: es la que transforma la materia prima que se extrae o se

produce del sector primario.

Sector terciario o servicios: aqui hablamos de las actividades economicas

que se encargan de atender las necesidades de la poblacion.

Sector cuaternario: Es una parte de la economia, su caracteristica es estar
basado en el conocimiento y tener servicios imposibles de mecanizar, tales
como la generacion e intercambio de informacion, tecnologia, consultoria,
educacion, investigacion y desarrollo, planificacion financiera entre otros

servicios o actividades principalmente intelectuales.

El término se ha utilizado para describir a los medios de comunicacion, la
culturay el gobierno: puede ser clave en el desarrollo de una mejor juventud

ya que incluye también la educacion.

Las empresas invierten para lograr una mayor expansién en su negocio, lo
que se ve como un medio de generar mayor rentabilidad de las inversiones.
La investigacion se dirige hacia la reduccion de costos, aprovechamiento de
los mercados, la produccion de ideas innovadoras, nuevos métodos de
produccion y de fabricacion, otros. Para varios sectores, como la industria
farmacéutica, dicho sector es el de mas alto valor, ya que crea futuros

productos de la marca de los que se beneficiard en un futuro la empresa.

El sector cuaternario también incluye las actividades que estan vinculadas al

desarrollo y a la investigacion de nuevas tecnologias.



Estas tecnologias se aplican a todos los sectores de la economia y llevan la

delantera en la investigaciéon cientifico-tecnoldgica; por ejemplo, la

microelectronica, la informatica, la robdtica, la industria aeroespacial, las

telecomunicaciones y la biotecnologia. Este sector requiere de importantes

inversiones en capital humano para cubrir los sueldos y los honorarios de los

empleados, que tienen una alta capacitacion.

2.3. Marco Conceptual

Empresa: Es una constitucion formada por un conjunto de personas
que comparten finalidades para asi poder de obtener beneficios para
la empresa. También esta conformada por bienes materiales que
producen algo o hacen prestacion de servicios. La empresa durante
sus actividades que realiza puede generar ingresos para poder
contribuir con el crecimiento de la empresa.

Microempresa: Esta determinada por leyes de cada pais, su tamafio
estd definido por la cantidad de trabajadores y la produccion de sus
ventas.

Pequefia empresa Esta organizada con el nimero de trabajadores
desde uno y se puede llegar hasta 100, sus ventas que producen llegan
hasta un monto méximo de 1,700 UIT.

Régimen tributario: Es un conjunto de clases, por la cual una persona
natural o juridica que tiene algun negocio.

Financiamiento: Es una transformacion de llevar a cabo y mantener
en curso algin proyecto, negocio o0 emprendimiento especifico,

mediante la retribucién de medios capitales ya sea dinero o algun



crédito para la empresa. Facil decir, financiar es asignar recursos
capitales a una decision determinada.

Rentabilidad: La rentabilidad es cualquier accién econémica en la
gue se mueven una serie de medios, materiales, recursos humanos y
recursos financieros con finalidad de poder obtener gran serie de
resultados. Es decir, es el agotamiento que producen una serie de
capitales en un cierto periodo de tiempo.

Creédito: La operacion que realizan las entidades financieras, al
prestar una cierta cantidad de dinero, que garantiza al deudar que
retomara la cantidad solicitada en cierto plazo.

Liquidez: Es la capacidad de un activo de convertirse en dinero en
el corto plazo sin necesidad de reducir el precio, el cativo se puede
vender o intercambiar por otro activo. Cuando més liquido es un
activo mas rapido se puede vender y menos arriesgamos a perder al
venderlo.

Utilidad: Es el interés obtenido del goce o uso de un bien o servicio,
es decir cuanto mayor es la utilidad del producto, el querer
consumirlo seré mayor.

Comercio: Es una actividad econémica del sector terciario que se
basa en el intercambio y transporte de bienes y servicios entre

diversas personas 0 naciones.



I1l.  Hipdtesis

La presente investigacion no formula hipdtesis por ser una investigacion

de disefio no experimental descriptivo.

IV. Metodologia

4.1. Disefio de la investigacion

Para el presente trabajo de investigacion se us6 el disefio no experimental,
descriptivo, bibliografico, Documental y de caso dado a las caracteristicas del

problema.

Como sabemos los estudios de alcance descriptivos buscan especificar las
propiedades, caracteristicas y los perfiles de personas, grupos, comunidades o
cualquier otro fendbmeno que sea sometido a analisis, es decir solo pretenden medir
o0 recoger informacion de manera independiente o conjunta sobre las variables a las

que se refieren.

4.2 Poblacion y muestra

4.2.1 Poblacion

Para este estudio el universo es la empresa Langostinera Maldonado S.A.C.

4.2.2 Muestra
Para este proceso cuantitativo, la muestra es un subgrupo de la poblacion de interés
sobre el cual se recolectan datos, y que tiene que definirse y delimitarse de antemano

con precision, ademas de que debe ser representativo de la poblacion.

En este caso se le realizd al gerente general de la empresa Langostinera Puerto
Maldonado S.A.C.



4.3. Definicién y operacionalizacion de variables e indicadores

Las variables de investigacion son las caracteristicas y propiedades cuantitativas o
cualitativas de un objeto o fendmeno que obtienen distintos valores, es decir que
estas varian respecto a las unidades de observacion, mientras que los indicadores son
ciertos caracteres de la realidad, estos deben ser claros, referidos, comparables,
disponibles, mediables, observables y cuantificables. En el caso de esta investigacion

no se aplica porque es una investigacion bibliografica y de caso

4.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

4.4.1 Técnicas

Se utilizo la técnica de recoleccion de datos, a través de la aplicacion de un

cuestionario  con preguntas relacionadas a esta investigacion.

4.4.2 Instrumentos

Se aplico un cuestionario que consiste en un conjunto de preguntas para poder
medir nuestras variables. Se recopilo la informacion de la presente
investigacion usando fichas bibliogréficas y el cuestionario realizado a la

empresa.

4.5 Plan de analisis

Para el objetivo especifico 1; Se describid las oportunidades de financiamiento que
tiene las micro y pequefias empresas nacionales, al analizar los resultados citados en
los antecedentes nacionales.

Para el objetivo especifico 2; se aplico el instrumento cuestionario, al gerente

general de la empresa Langostinera Maldonado S.A.C., se debe resaltar que tuve



gran dificultad para realizar la entrevista al gerente de la empresa ya que no se
encontraba laborando debido a la pandemia que estamos pasando, por ello con ayuda
del contador se pudo realizar mediante llamada al gerente, tomando las debidas
precauciones para evitar el contagio de la COVID 19.

Para el objetivo especifico 3; se realizé un analisis para asi explicar la relacion que
tiene el financiamiento y la rentabilidad, también se presenté recomendaciones para
obtener financiamiento y mejorar la rentabilidad de las micro y pequefias empresas

nacionales y de la empresa Langostinera Puerto Maldonado S.A.C.



4.6 Matriz de consistencia

del financiamiento y
rentabilidad de las
micro 'y  pequefias
empresas  nacionales:
caso empresa
Langostinera  puerto
Maldonado S.A.C. de
Tumbes - 2020.

rentabilidad para la
mejora de las
micro y pequefias
empresas
nacionales y de la
empresa
Langostinera
puerto Maldonado
S.A.C. — Tumbes,
20207

mejora de las micro y pequefas
empresas nacionales y de la empresa
Langostinera puerto  Maldonado
S.A.C. -Tumbes, 2020.

Objetivos especificos

1. Establecer las oportunidades de
financiamiento y rentabilidad de las

micro y  pequefias  empresas
nacionales y de la empresa
Langostinera  puerto  Maldonado

S.A.C. -Tumbes, 2020.

2. Describir las oportunidades de
financiamiento y rentabilidad de las
micro y  pequefias  empresas

Rentabilidad

TITULO DEL ENUNCIADO OBJETIVOS HIPOTESIS | VARIABLES | METODOLOGIA
PROYECTO DEL
PROBLEMA
Objetivo general Financiamiento |El tipo de
) ¢Cudles son las . ) investigacion
Propuestas de mejora de oportunidades del Iglentlf_lcar_ las oportu_n_ldades del | No es o
los factores relevantes | o ioiento y financiamiento y rentabilidad para la| ap|jcable Cuantitativo

Nivel de la
investigacion de las
tesis.

Descriptivo,

Disefio de la
investigacion

Para el presente
trabajo de
investigacion se uso el
disefio no
experimental,
descriptivo,
bibliogréfico,
Documental y de caso




nacionales y de la empresa
Langostinera puerto  Maldonado
S.A.C. - Tumbes,2020.

3. Explicar la relacion entre
financiamiento y rentabilidad de las
micro y  pequefias  empresas
nacionales y de la empresa
Langostinera puerto  Maldonado
S.A.C.- Tumbes, 2020.

dado a las
caracteristicas del
problema.




4.7 Principios éticos

El proyecto de investigacion realizado se baso de acuerdo al codigo de ética version
002, Aprobado por acuerdo del Consejo Universitario con Resolucion N° 0973-2019-

CU-ULADECH Catdlica, de fecha 16 de agosto del 2019.

Proteccion a las personas. - La persona en toda investigacion es el fin y no el medio,
por ello necesita cierto grado de proteccidn, el cual se determinara de acuerdo al riesgo
en que incurran y la probabilidad de que obtengan un beneficio. En las investigaciones
en las que se trabaja con personas, se debe respetar la dignidad humana, la identidad,

la diversidad, la confidencialidad y la privacidad.

Libre participacion y derecho a estar informado. - Las personas que desarrollan
actividades de investigacion tienen el derecho a estar bien informados sobre los
propositos y finalidades de la investigacion que desarrollan, o en la que participan; asi
como tienen la libertad de participar en ella, por voluntad propia. En toda investigacion
se debe contar con la manifestacion de voluntad, informada, libre, inequivoca y
especifica; mediante la cual las personas como sujetos investigados o titular de los
datos consiente el uso de la informacion para los fines especificos establecidos en el

proyecto.

Beneficencia no maleficencia. - Se debe asegurar el bienestar de las personas que
participan en las investigaciones. En ese sentido, la conducta del investigador debe
responder a las siguientes reglas generales: no causar dafio, disminuir los posibles

efectos adversos y maximizar los beneficios.



V. Resultados

5.1 Resultados

5.1.1 Respecto al objetivo especifico 1

Establecer las oportunidades de financiamiento y rentabilidad de las micro y

pequerias empresas nacionales?

principalmente de fuentes
internas por venta de activos
y guardando cierto
porcentaje de utilidades, por
ello obtiene una buena
rentabilidad operacional y
de

ir

adquiriere  activos

Mmanera constate para

financian con

propias fuentes
internas por venta
de

guardando el tanto

activos,

por ciento de sus
utilidades y
obtienen buena

rentabilidad.

CUADRO N° 1
AUTORES RESULTADOS OPORTUNIDAD |DEBILIDAD

Palomino, E. | Establece que: La fuente de | Las empresas|Las  entidades

(2019). financiamiento que | acceden al | financieras ponen
obtuvieron que fue un|financiamiento ciertas
crédito bancario para capital | mayormente a los | limitaciones para
de trabajo, que ayudo a|créditos de las|obtener un
incrementar su rentabilidad, | entidades crédito, haciendo
a pesar de que consideran |financieras ya que |que el trdmite sea
que existen ciertas|les  ayuda al|dificultoso.
limitaciones para poder|incremento de su
obtener un crédito, siendo el | empresa.
tramite dificultoso.

Chévez, L. Establece que: La empresa|Las micro vy

(2018). estudiada  se  financia | pequefias empresas




logrando un crecimiento

econdmico.

Asto, M. Establece que: LaempresalLas micro vy |El tipo de
(2018). estudiada trabaja con tres | pequefias empresas | financiamiento
tipos de financiamiento, | financian conjque usan les
pero que las tasas de interés | diferentes tipos de |ofrece una tasa
son demasiado altas lo que | financiamiento muy elevada por
genera un costo  de|generando un costo |ello su
oportunidad para la misma, | de oportunidad. rentabilidad no
y la rentabilidad no ha mejora solo se
mostrado mejoras y se mantiene.
mantiene de manera neutral
sin expansion, pero con
disminuciones
significativas.
Cochachin, I.  |Establece que: el{Las micro y|Si las empresas
(2017). financiamiento y la | pequefias empresas [no tienen una
rentabilidad son | deben obtener | adecuada

dependientes ya que no

habria inversion sin
financiamiento y no habria
rentabilidad sin inversion y
una adecuada

administracion.

financiamiento
para invertir de
manera adecuada
para lograr obtener
una buena

rentabilidad.

administracion de
financiamiento
no obtendra
buenos

resultados.




Ramirez, A. Establece que: ElI 67%|Las micro y|pero lasempresas

(2017). Indicaron que optar por|pequefias empresas|no optan por
financiamiento incrementa|dice que financiar | buenas fuentes de
su rentabilidad, el 67% |incrementa su | financiamiento
indicaron que no se|rentabilidad de su|con menor interés
consideran  fuentes  de | empresa. y no aplican
financiamiento con menor politicas para
tasa de interés y el 83% mejorar la
indican que no se aplican rentabilidad.
politicas para mejorar la
rentabilidad solo se
mantienen  de  manera
neutral.

Chavez, F. Establece que: el | Las empresas

(2017). financiamiento incide en lajacuden a los

rentabilidad econémica y
financiera, a través del
préstamo bancario puede
activos

adquirir fijos,

mediante las entidades
financieras dentro de las
actividades economicas de
manera adecuada, logrando
incrementar sus ingresos y
beneficios de crecimiento
para poder enfrentar sus
obligaciones a corto y largo

plazo.

préstamo bancario
de entidades
financieras a corto

o largo, para poder

adquirir  activos
fijos, logrando
incrementar  sus
ingresos.




5.1.2. Respecto al objetivo especifico 2

Describir las oportunidades de financiamiento y rentabilidad de la empresa

Langostinera Puerto Maldonado S.A.C. — Tumbes,2020.

CUADRO N° 2

SI | NO |OPORTUNIDADES | DEBILIDADES

1.;Su empresa recibié | X Si a obtenido
algtin financiamiento financiamiento  para
en el afio 2020? mejorar su

rentabilidad.
2.¢ha invertido su X Ha invertido su
credito financiero? financiamiento en

capital de trabajo
3.¢ha tenido X Ha recurrido a otra
financiamiento de fuente de
proveedores? finf_;m_ciamiento_:

solicita crédito a

proveedores por el

tiempo y facilidad de

pago.
4.;Ha tenido X Dificultad para
dificultades para obtener
solicitar algun financiamiento
financiamiento bancario por falta
bancario? de documentacion.
5.¢Cree usted que X No puede acceder a

obteniendo
financiamiento y
haciendo inversiones
oportunas, tendria
oportunidad de
mejorar la empresa?

un financiamiento
bancario con mayor
disponibilidad para
invertir mas en su
empresa, por no
contar con los
requisitos
solicitados por la
entidad.




6.;La empresa se
financia con recurso de
terceros?

Financia con recursos
de familiares donde la
tasa que le ofrece es
muy baja.

7.iLa empresa usa sus
recursos propios para
financiarse?

No cuenta con
recursos propios
porque la empresa
atraviesa una
situacion inestable.

8.¢El financiamiento
es importante para las
micro y pequefias
empresas?

Ayuda a mejorar el
crecimiento y obtener
mejor rentabilidad.

9.¢El crédito que
recibi6 ayudo al
incremento de la
rentabilidad de la
empresa?

Si ayudo a
incrementar un 4%.

10.;Se encuentra en
buena situacion
financiera la empresa?

Esta en una
situacion inestable.

11.;El financiamiento
influye en la
rentabilidad de su
empresa?

Si influye en las
utilidades.

12.;Cree Ud. (Que la
rentabilidad dependera
del financiamiento y
buena gestion de la
gerencia?

Si dependen porque
con el financiamiento
podemos invertir 'y
asi podremos tener
una buena
rentabilidad.




5.1.3. Respecto al objetivo especifico 3

Explicar larelacion entre financiamiento y rentabilidad de las micro y pequefias
empresas nacionales y de la empresa Langostinera puerto Maldonado S.A.C.-

Tumbes, 2020.

CUADRO N° 3
Factores objetivo 1 objetivo 2 explicacion
relevantes
Uso de Palomino, E. (2019).|La empresa Ambos dicen
financiamiento |La fuente de | Langostinera puerto | que su crédito

solicitado fue

utilizado para
obtuvieron que fue un |utiliza su crédito de | capital de

financiamiento que | Maldonado S.A.C.,

crédito bancario fue | cajas municipales trabajo que
ayudo a
incrementar su
de trabajo, que ayudo a | trabajo, la cual ayudo |rentabilidad.

empleado para capital | para capital de

incrementar su [a incrementar su
rentabilidad, a pesar de | rentabilidad.
que consideran que

existen ciertas




Fuentes de Chéavez, L. (2018).|Laempresa estudiada |lasempresas que
financiamiento |Las empresas también | no financia con han  logrado
i -p ) financiamiento
se inancian | fuentes internas por | fuentes
principalmente de | no contar con ellas, y |internas han
fuentes internas por | por estar en una logrado obtener
. . una buena
venta de activos Y |situacion inestable su - .
rentabilidad, sin
guardando cierto | empresa. embargo, la
porcentaje de empresa en
- estudio no tiene
utilidades, por ello -

_ esa posibilidad
obtiene una buena por estar en una
rentabilidad situacion
operacional y inestable su

- . empresa.
adquiriere activos de
manera constate para ir
logrando un
crecimiento
economico.
Anélisis de tasa | Asto, M. (2018). La|La empresa estudiada |Las empresas

interés del

financiamiento

empresa trabaja con
de

pero

tres tipos
financiamiento,
que las tasas de interés
son demasiado altas lo
que genera un costo de
oportunidad para la
la
ha

mostrado mejoras y se

misma, y
rentabilidad no
mantiene de manera

neutral sin expansion,

nos dice que los tipos
de financiamiento de
de
proveedores que ha

terceros Yy

obtenido, le han dado
una tasa de interés
baja que le ayudo a
incrementar el 4% de

su rentabilidad.

obtienes tipos de
financiamiento

con tasas
elevadas, que no
mejora su
rentabilidad solo
la mantiene
igual, sin
embargo la
empresa

estudiada dice

que los tipos de
financiamiento
que ha obtenido
le ayudado a
incrementar  su
rentabilidad.




pero con disminuciones

significativas.

Financiamiento

y rentabilidad

Cochachin, 1. (2017).

Nos dice que el

financiamiento y la
rentabilidad son
dependientes ya que no
sin

habria inversién

La empresa estudiada
afirma que con el
financiamiento

rentabilidad,

se
obtiene
porque si invertimos

en la empresa en la

Las empresas
afirman que el
financiamiento y
la rentabilidad
son

dependientes
porque  Si
tuviéramos

no

financiamiento 'y no |actividad que | financiamiento
habria rentabilidad sin |realizamos para invertir en
) ., , ellas, no
inversion y una | obtendriamos !
podriamos
adecuada rentabilidad. obtener
administracion. rentabilidad.
Anélisis de Ramirez, A. (2017). El |En la  empresajLas empresas

financiamiento

y rentabilidad

67% Indicaron que
optar por
financiamiento

incrementa su
rentabilidad, el 67%

indicaron que no se
consideran fuentes de
financiamiento con
menor tasa de interés y
el 83% indican que no
se aplican politicas para
mejorar la rentabilidad
solo se mantienen de

manera neutral.

estudiada nos dice que

el financiamiento si

incrementa la
rentabilidad, que
buscan fuentes con
menor tasa y Si
aplican politicas para
mejorar su
rentabilidad.

afirman que el
financiamiento

ayuda
incrementar  su
rentabilidad, no
consideran
fuentes que
tengan  menor
tasa y no aplican
politicas, la
empresa

estudiada afirma
si busca fuentes
de
financiamiento
que le ofrezcan
menor tasa de
interés 'y i
aplica métodos
para mejorar su
rentabilidad.




Incidenciade |Chavez, F. (2017). El|La empresa estudiada |Las  empresas
financiamiento |financiamiento incide | confirma si incide el [afirman que el
a larentabilidad [en la  rentabilidad | financiamiento en la | financiamiento

econdémicay financiera, | rentabilidad, porque |si influye en la

a través del préstamo|mediante créditos o |rentabilidad, ya

bancario mediante las|préstamos de | que mediante los
entidades  financieras | entidades financieras | créditos 0
puede adquirir activos | podemos lograr | prestamos

fijos, logrando de|incrementar nuestra|logramos
manera adecuada | rentabilidad. incrementar  la
incrementar sus rentabilidad.
ingresos y beneficios de
crecimiento para poder
enfrentar sus
obligaciones a corto y

largo plazo.

5.2. Andlisis de los resultados

5.2.1 Respecto al objetivo especifico 1

Con relacion a establecer las oportunidades de financiamiento y rentabilidad
Palomino, E. (2019), Chéavez, F. (2017), Asto, M. (2018), Cochachin, I.
(2017), Ramirez, A. (2017) y Chavez, F. (2017). Establecen que las microy
pequefias empresas estan recurriendo a  las fuentes de financiamiento de
terceros como: las entidades financieras, porque les permite tener mayor
facilidad de obtencion y de plazo y asi poder invertir en capital de trabajo

logrando que su rentabilidad incremente y obtenga mejores beneficios, por ello



afirman que el financiamiento y la rentabilidad son dependientes, porque con
los beneficios obtenidos de la inversion realizada nuestra empresa logra

obtener rentabilidad.

5.2.2. Respecto al objetivo especifico 2.

De los resultados del cuestionario sobre financiamiento y rentabilidad de la
Empresa Puerto Maldonado S.A.C., se encontré que la empresa adquiere
fuentes de financiamiento de terceros siendo de las entidades bancarias (cajas
municipales), proveedores o familiares, teniendo en cuenta la tasa de interés,
plazos de devolucidn, para invertir en capital de trabajo, siempre teniendo en
cuenta que esta fuente de financiamiento ayuda o contribuye a mejorar la
rentabilidad de la empresa, por ello elige la tasa mas adecuada ya que tiene que

generar utilidades a la empresa.

5.2.3. Respecto al objetivo especifico 3

Para poder explicar la relacion entre financiamiento y rentabilidad, se realizo
un analisis de los autores de antecedentes nacionales para saber si se relacionan
el financiamiento con la rentabilidad donde se hace una comparacion de los
resultados del objetivo 1y 2:

Uso de financiamiento:

Palomino, E. (2019), aqui afirma que las micro y pequefias empresas: ellos
afirman que financiaron obteniendo crédito bancario que fue empleado para
utilizarle en capital de trabajo, que les ayudo a incrementar su rentabilidad.
Aqui ambos afirman que usaron su financiamiento para capital de trabajo

ayudando en la rentabilidad.



Fuentes de financiamiento:

Chavez, L. (2018). Segun las empresas se financian de fuentes internas
pidiendo guardar cierto porcentaje de utilidades, obteniendo buena
rentabilidad. La empresa estudiada no tiene esa posibilidad por no estar en una
buena situacion financiera.

Anélisis de tasa interés del financiamiento:

Asto, M. (2018). Las empresas trabajan con tres tipos de financiamiento pero
que las tasas ofrecidas son elevadas y su rentabilidad no muestra mejoras. La
empresa estudiada nos dice que los tipos de financiamiento que a obtenido la
tasa ha sido menor ayudandole a incrementar el 4% de su rentabilidad.
Financiamiento y rentabilidad:

Cochachin, 1. (2017). Afirma que el financiamiento y la rentabilidad son
dependientes, porque para invertir debemos financiar y sin ello no podemos
obtener rentabilidad. La empresa estudiada también dice que sin
financiamiento no tendriamos rentabilidad.

Anélisis de financiamiento y rentabilidad:

Ramirez, A. (2017). Establece que el 67% Indicaron que optar por
financiamiento incrementa su rentabilidad, el 67% indicaron que no se
consideran fuentes de financiamiento con menor tasa de interés y el 83%
indican que no se aplican politicas para mejorar la rentabilidad solo se
mantienen de manera neutral. En la empresa coinciden con el incremento de
rentabilidad, pero que ellos si buscan tasas menores para invertir y si aplican

politicas para mejorar su rentabilidad.



VI.

Conclusiones

Respecto al objetivo especifico 1

Segun los autores y la empresa en estudio se concluye que la mayoria de las micro
y pequefias empresas tienen oportunidades de financiamiento siendo la mas
utilizada la de terceros, donde acuden a solicitar créditos o préstamos a las
entidades financieras para asi poder invertir en capital de trabajoy lograr obtener

buena rentabilidad y poder incrementarla en cada tiempo determinado.

Respecto al objetivo especifico 2

Segun el cuestionario realizado que se le aplico al gerente de la empresa
Langostinera Puerto Maldonado S.A.C., su financiamiento es solicitado a fuentes
de terceros, la cual como oportunidad de ella puede recurrir a entidades financieras
(cajas municipales), proveedores y prestamos de un familiar, con intereses bajos y
facilidad de pago por ser en un plazo de 6 meses.

Respecto al objetivo especifico 3

Respecto a los resultados que se obtuvieron del objetivo 1 y 2, los factores
relevantes tienen relacion porque accediendo al crédito o prestamo se obtienen
beneficios y rentabilidad, la empresa Langostinera Puerto Maldonado tiene la
oportunidad de financiar con una tasa de interés menor siendo a corto plazo para
obtener buena rentabilidad de su empresa.

Conclusion general:

Se concluye que las micro y pequefias empresas y la empresa en estudio tienen la
oportunidad de tener financiamiento de terceros que les brinda tasas de intereses
menores, ayudandoles a contribuir en el crecimiento de su rentabilidad y

mejoramiento de la empresa.



Aspectos complementarios

Propuesta de mejora

Se recomienda a la empresa Langostinera Puerto Maldonado S.A.C., adquirir
financiamiento hipotecando su campo de cultivo, a un plazo largo para que asi pueda
tener un buen capital, y asi invertir en su actividad econémica y otros negocios, que le

ayude a obtener liquidez y la rentabilidad de su empresa.

Recomendaciones

1. Se recomienda a las MYPES obtener créditos con menor tasa de interés,
aprovechando en las campafias que ofrecen los bancos, y no obtener créditos de
personas que ofrecen la tasa de interés muy elevadas que no ayudan a poder

seguir creciendo y obteniendo beneficios la empresa.

2. Se recomienda también revisar las pro y contras de lo que pasaria en la inversion
que realiza en su empresa ya que podria generar perdidas y endeudamientos,
encontrando una solucién para resolver aquel inconveniente y a qué tipo de
financiamiento recurrir si en caso pasara.

3. Se debe evaluar previamente la fuente de financiamiento que elegiremos y asi
poder obtener una mayor rentabilidad para nuestras empresas, las cuales
necesitan actualmente apoyarse de entidades bancarias y/o de créditos para

seguir realizando sus actividades econdémicas.
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Anexo 1: Cronograma de actividades

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES DE CHIMBOTE

Anexo N° 07
Esquema del cronograma de Actividades

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

N° | Actividades Ano ...2020.... Afo .......
Semestre | | Semestre Il | Semestre | | Semestre |l
Diciembre Enero Febrero Marzo
112(3|4(1(2|3|4|1(2|3|4|1/2|3|4
1 Elaboracion del X
Proyecto
2 | Revision del proyecto X

por el jurado de
investigacion

3 | Aprobacion del X
proyecto por el Jurado
de Investigacién

4 | Exposicién del X
proyecto al JI o asesor.

5 | Mejora del marco X
tedrico

6 Redaccion de la X
revision de la literatura

7 Elaboracion del X

consentimiento
informado (*)

8 | Ejecucion de la X
metodologia

9 Resultados de la X
investigacion

10 | Conclusionesy X
recomendaciones

11 | Redaccion del informe X
final

12 | Aprobacién del informe X

final por el Jurado de
Investigacion

13 | Presentacion de X
ponencia en jornadas
de investigacion

14 | Redaccién de articulo X
cientifico




Anexo 2: Presupuesto

Presupuesto desembolsable
(Estudiante)

Categoria Base % % o Ndmero | Total (S/.)
Suministros (*)
e Impresiones 0.20 210 42.00
e [Fotocopias
e Empastado 50.00 150.00
e Papel bond A-4 (500 hojas) 10.00 10.00
e Lapiceros 1.00 1.00
Servicios
Uso de Turnitin 50.00 2 100.00
Sub total 303.00
Gastos de viaje 30.00 1 30
Pasajes para recolectar informacion 30.00 1 30
Sub total 60.00
Total de presupuesto desembolsable 363.00

Presupuesto no desembolsable
(Universidad)

Categoria Base % % o Numero | Total (S/.)
Servicios
e Uso de Internet (Laboratorio de 30.00 4 120.00
Aprendizaje Digital - LAD)
e Bulsqueda de informacion en base 35.00 2 70.00
de datos
e Soporte informatico (Mddulo de 40.00 4 160.00
Investigacion del ERP University -
MOIC)
e Publicacion de articulo en 50.00 1 50.00
repositorio institucional
Sub total 400.00
Recurso humano
Asesoria personalizada (5 horas por 63.00 4 252.00
semana)
Sub total 252.00
Total de presupuesto no desembolsable 652.00
Total (S/.) 1060.00




Anexo 3: Instrumento de recoleccion de datos

Anexo 3: Instrumento de recoleccién de datos
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La presente encuesta tiene como finalidad obtener informacion sobre el tema
PROPUESTAS DE MEJORA DE LOS FACTORES RELEVANTES DEL
FINANCIAMIENTO Y RENTABILIDAD PARA LA GESTION DE CALIDAD DE
LAS MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS NACIONALES: CASO EMPRESA
LANGOSTINERA PUERTO MALDONADO S.A.C. - TUMBES, 2020., por ello
solicito por favor que en las preguntas que se detallan a continuacion, tengan a bien elegir
la alternativa que considere correcta marcando con un aspa y ademas en la parte final de
las preguntas justificar su respuesta si lo cree conveniente. De antgmano se agradece su

; participacion, que serd de gran ayuda e interés para la presente investigacion. Se le
recuerda que esta técnica es anonima.

ITEM PREGUNTAS SI | NO OBSERVACION
FINANCIAMIENTO
1 |;Suempresa recibi6 algin X Solo en cajas
financiamiento en el afio 2020? municipales, a un
corto plazo con una tasa
del 11% al 20%.
2 | ;hainvertido su crédito X En capital de trabajo
financiero?

- 3 |;Laempresa solicito X | No me que fuera un
financiamiento mediante financiamiento que
Factoring? ayude a la empresa.

4 | El factoring ayuda a obtener X
liquidez? ’

5 | ihatenido financiamiento de X Si siempre nos han
pmveedores? financiado los

proveedores, con un
plazo de 3 meses a
mas.

6 | ;cree que el crédito bancario es X
una buena opcion de
financiamiento?




7 | ;Ha tenido dificultades para Si por falta de
solicitar algin financiamiento documentacion.
bancario?

8 | ;Cree usted que obteniendo Si obtuviera un buen
financiamiento y haciendo financiamiento a largo
inversiones oportunas, tendria plazo.
oportunidad de mejorar la
empresa?

9 |;Laempresa se financia con Si se financia por
recurso de terceros? terceros en familiares.

10 |;La empresa usa sus recursos La empresa por ahora
propios para financiarse? no tiene recursos

propios para
finangiarse.

11 |;El financiamiento es importante Ayuda a mejorar el
para las micro y pequefias crecimiento y obtener
empresas? mejor rentabilidad.
RENTABILIDAD

12 |,El crédito que recibié ayudd al Si ayudo en menos del
incremento de la rentabilidad de la 4 %,
empresa?

13 |;Se encuentra en buena situacion Se encuentra en una
financiera la empresa? situacion inestable.

14 | El financiamiento influye en la Si influye en las
rentabilidad de su empresa? utilidades.

15 |;La productividlad mejoraria y
aumentaria la rentabilidad?

16 |;Cree Ud. ;Que la rentabilidad Si tomamos buenas

dependera del financiamiento y
buena gestion de la gerencia?

decisiones acerca del
financiamiento
podremos obtener una
buena rentabilidad, por
ello debemos invertir.




Anexo 4: Consentimiento informado.

Consentimiento informado

Investigador principal del proyecto: Katherine Lisbeth Ojeda Oviedo, Cédigo de estudiante:
2103120032.

El presente estudio tiene el objetivo presentar a la Escuela Profesional de Contabilidad:
Propuestas de mejora de los factores relevantes del financiamiento y rentabilidad de las
micro y pequefias empresas nacionales: caso empresa Langostinera puerto Maldonado
S.A.C. - Tumbes, 2020. La presente investigacion describira y explicara la Propuesta de
Mejora de los Factores Relevantes de financiamiento y rentabilidad las Micro y Pequefias
Empresas y de la empresa Langostinera Maldonado S.A.C., a“través de una charla
informativa sobre las oportunidades de financiamiento para tener una mejor rentabilidad y
orientar al contribuyente de manera gratuita.

Toda la informacién que se obtenga de los analisis sera confidencial y solo los investigadores
y el comité de ética podran tener acceso a esta informacion. Sera guardada en una base de
datos protegidas con contrasefias.

Obtencién del conocimiento Informado

Me ha sido leido el procedimiento de este estudio y estoy completamente informado de los
objetivos del estudio. La investigadora me ha explicado el estudio y absuelto mis dudas.

Voluntariamente doy mi consentimiento para participar en este estudio:

Iy,

LANGOSTINERA PUGRTO MALDONADO SA.C,

OSCARM, INADO CASTILL)
GERENTE GENERA

Katherine Lisbeth Ojeda Oviedo
Participante encuestador




Tumbes, 08 de febrero del 2021

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES DE CHIMBOTE
ANEXO NRO. 4
CONSENTIMIENTO INFORMADO

YO, Oscar Mariano Malsonado Catillo, con DNI N° 00207869, doy constancia de haber
sido informado y haber entendido en forma clara el presente trabajo de estudio, con el titulo
de PROPUESTAS DE MEJORA DE LOS FACTORES RELEVANTES DEL
FINANCIAMIENTO Y RENTABILIDAD DE LAS MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS
NACIONALES: CASO EMPRESA LANGOSTINERA PUERTO MALDONADO S.AC. -
TUMBES, 2020. Siendo como encargada de este estudio de investigacion Katherine Lisbeth
Ojeda Oviedo, cuya finalidad es obtener informacion que podréa ser empleada por el instituto
de investigacion, vicerrectorado de investigacion coordinadores de escuelas y los estudiantes
en general. Considerando que la informacion obtenida sera de mucha relevancia para seguir
MEJORANDO LA RENTABILIDAD DE LA EMPRESA CON LAS OPORTUNIDADES DE
FINANCIAMIENTO. Por lo que acepto contribuir con las respuestas a la entrevista/encuesta.

Tumbes, 06 de febrero del 2021

-

PUERTO WALDONADO SAC.
OSCARM. MALDONADO CASTILLO
GENERAL

Firma
DNI: 00207869



Anexo 5: ficha R.U.C. de la empresa

<> SUNAT

FICHA RUC : 20600496736
LANGOSTINERA PUERTO MALDONADO S.A.C.

Informacién General del Contribuyente

LANGOSTINERA PUERTO MALDONADO S.A.C.
39-SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

Apellidos y Nombres 6 Razén Social
Tipo de Contribuyente

Fecha de Inscripcién 02/07/2015
Fecha de Inicio de Actividades 02/07/2015
Estado del Contribuyente ACTIVO

Dependencia SUNAT 0253 - 0.Z.TUMBES-MEPECO

Condicién del Domicilio Fiscal : HABIDO
Emisor electrénico desde : 07/12/2018
Comprobantes electrénicos : FACTURA (desde 07/12/2018)

Datos del Contribuyente

Nombre Comercial : -
Tipo de Representacién 2
Actividad Econémica Principal

Actividad Econémica Secundaria 1
Actividad Econémica Secundaria 2

0321 - ACUICULTURA MARINA

Comprob de Pago MANUAL
Sistema de Contabilidad : COMPUTARIZADO
Cédigo de Profesién / Oficio : -
Actividad de Comercio Exterior : IMPORTADOR/EXPORTADOR
Namero Fax HES
Teléfono Fijo 1 H
Teléfono Fijo 2 H
Teléfono Movil 1 1 72 - 969384893
Teléfono Moévil 2 i 72 - 978835787
Correo Electrénico 1 : peru.advisors.sac@gmail.com
Correo Electrénico 2 : -

Domicilio Fiscal

Actividad Economica : 0321 - ACUICULTURA MARINA
Departamento : TUMBES
Provincia : TUMBES
Distrito : TUMBES
Tipo y Nombre Zona HE
Tipo y Nombre Via : AV. AVIACION
Nro 2
Km g -
Mz )
Lote : 05
Dpto HE
Interior $ -
Otras Referencias : FRENTE A LOS EDIFICIOS
Condicién del inmueble declarado como Domicilio : OTROS.

Fiscal

Datos de la Empresa

Fecha Inscripcién RR.PP : 23/06/2015
Numero de Partida Registral : 11026889
Tomo/Ficha T -

Folio 2 i

Asiento T -

Origen del Capital : NACIONAL

Pais de Origen del Capital HEE

Registro de Tributos Afectos

Exoneracién
Tributo Afecto desde Marca de
Exoneracién

IGV - OPER. INT. - CTA. PROPIA 02/07/2015 - - -

Desde Hasta




IGV - LIQUI COMPRA-RETENCIONES
RETENC. RTA. LIQUIDAC. COMPRAS
RENTA 4TA. CATEG. RETENCIONES
RENTA 5TA. CATEG. RETENCIONES
RENTA - REGIMEN ESPECIAL
ESSALUD SEG REGULAR TRABAJADOR
SNP - LEY 19990

06/07/2015
06/07/2015
01/08/2015
06/07/2015
01/01/2019
01/05/2020
06/07/2015

Tipo y Nimero

Representantes Legales

Fechade Fecha Desde

Nro. Orden de

demas

La SUNAT se reserva el derecho de verificar el domicilio fiscal declarado por el contribuyente en cualquier momento.

de Documento Apellidos y Nombres Cargo Nacimiento Representacién
MALDONAD"?ASR:?:,E)LLO OSCAR GERENTE GENERAL 06/07/1959 23/06/2015 =
DOC. NACIONAL
DE IDENTIDAD Direccion Ubigeo Teléfono Correo
-00207869
TUMBES TUMBES
A.H. MIGUEL GRAU Mz ] Lote 5 TUMBES 24 - - -
Otras Personas Vinculadas
Tipo y Apellidos y Nombres Vinculo Fecha de Fecha Desde Origen Porcentaje
Nro.Doc. P Y Nacimiento 9 J
DOC. MALDONADO CASTILLO OSCAR
NACIONAL MARIANO SOocCIo 06/07/1959 23/06/2015 = 50.000000000
DE " 2 o 2
IDENTIDAD Direccién Ubigeo Teléfono Correo
-00207869 s e =
Tipo y Apellidos y Nombres Vinculo Fecha de Fecha Desde Origen Porcentaje
Nro.Doc. Nacimiento
DocC. MALDONADO CASTRO OSCAR
NACIONAL FAVIAN socIo 06/12/1988 23/06/2015 & 15.000000000
DE m iz 3 2
IDENTIDAD Direccién Ubigeo Teléfono Correo
-45592066 S S 8
Tipo y Apellidos y Nombres Vinculo Fecha de Fecha Desde Origen Porcentaje
Nro.Doc. Nacimiento
DOC. MALDONADO RAMIREZ STEPHANY
NACIONAL LILIANA socCIo 25/03/1997 23/06/2015 - 15.000000000
DE X iz = =
IDENTIDAD Direccién Ubigeo Teléfono Correo
-71415862 s et =
Tipo y Apellidos y Nombres Vinculo Fecha de Fecha Desde Origen Porcentaje
Nro.Doc. Nacimiento
NAE?:NAL RAMIREZ BARRIENTOS MILTA ELVA SsocCIo 21/02/1960 23/06/2015 = 20.000000000
DE Direccién Ubigeo Teléfono Correo
IDENTIDAD
-03868043 - T -
Importante

Documento emitido a través de SOL - SUNAT Operaciones en Linea, que tiene validez para realizar trdmites Administrativos, Judiciales y

DEPENDENCIA SUNAT
Fecha:25/02/2021
Hora:17:56




