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Resumen

La investigacion tuvo como principal objetivo conocer las principales caracteristicas
de la Tributacion y su incidencia en los resultados de gestion de las empresas
comerciales y de servicios del distrito de Castilla — Piura, en el afio 2014, Utilizando
la metodologia de tipo cuantitativo, nivel descriptivo y disefio no experimental. La
poblacion estuvo conformada por 50 empresas, de las cuales se seleccioné una
muestra no aleatoria por conveniencia equivalente a 20 empresas a las cuales se le
aplico un instrumento de investigacion en forma de cuestionario, con preguntas
relacionadas a la investigacion, obteniendo los principales resultados: EI 100% de los
comerciantes encuestados, se encuentra afecto a algun tipo de impuesto. EI 60% de
los comerciantes encuestados, declaran y pagan habitualmente sus impuestos,
mientras el 40% lo hace a veces. EI 20% de los comerciantes encuestados, paga
impuestos porque sin ellos el estado no podria cumplir con las politicas publicas. El
10% porque es la Unica manera de vivir en sociedad y desarrollarnos y el 70% por
que la ley los obliga.

Palabras clave: Tributacion, resultados de gestion, comerciales.



ABSTRACT

The study's main objective was to identify the main features of Taxation and its
impact on the results of management of commercial enterprises and service district
Castilla - Piura, in 2014, using the methodology of quantitative, descriptive level
non-experimental design. The population consisted of 50 companies, of which a
nonrandom sample equivalent to 20 companies convenience to which was applied a
research instrument in the form of questionnaire with questions related to research,
obtaining the main results are selected: 100% of respondents dealers, is subject to
some kind of tax. 60% of marketers surveyed declare and pay their taxes regularly,
while 40% do so times. The 20% of surveyed businessmen, pay taxes because
without them the state could not meet public policy. The 10% that is the only way to

live in society and develop and 70% by the law obliges.

Keywords: Taxation, results management, commercial.
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. INTRODUCCION

La Constitucion Politica de 1993 contiene algunas normas referentes a la tributacion

en el Perd.

Articulo 74.- Principio de Legalidad: Los tributos se crean, modifican o derogan, o se
establece una exoneracion, exclusivamente por ley o decreto legislativo en caso de
delegacion de facultades, salvo los aranceles y tasas, los cuales se regulan mediante

decreto supremo.

Los Gobiernos Regionales y los Gobiernos Locales pueden crear, modificar y
suprimir contribuciones y tasas, 0 exonerar de éstas, dentro de su jurisdiccion, y con
los limites que sefiala la ley. El Estado, al ejercer la potestad tributaria, debe
respetar los principios de reserva de la ley, y los de igualdad y respeto de los
derechos fundamentales de la persona. Ningin tributo puede tener caracter

confiscatorio. (Constitucion Politica del Pert 1993).

Emprendedor.pe (2012). “Los impuestos en el Pert” La mayor fuente de riqueza
para el Estado peruano son los impuestos en el Perd, que proveen de fondos al pais
para realizar inversiones. Los impuestos en el Per( gravan determinadas actividades
con el fin de recaudar fondos para el Estado peruano, que decidira luego en qué
invertira el dinero recaudado. Los impuestos en el Per( son necesarios, pues de otra
manera el Estado no contaria con el presupuesto suficiente como para satisfacer las
necesidades de su nacion. Aqui ya no s6lo basta con gravar y tratar de obtener todo el
dinero posible, sino de gravar estratégicamente en determinados sectores para
promover 0 no su produccién, consumo Yy actividad econdémica. Por ello,

principalmente, el Estado peruano recauda los siguientes impuestos en el Per(:

El Impuesto General a las Ventas (IGV): Este es uno de los impuestos en el Per que
genera mayores ingresos para el Estado. Grava el valor agregado de todas las
transacciones realizadas en las etapas del ciclo economico de la importacion de

bienes, la primera venta de bienes inmuebles, los contratos de construccion, la



utilizacion de servicios en el pais y la venta de bienes inmuebles en el pais. Se suele
decir que este impuesto grava el consumo y que el encargado de pagarlo es el
consumidor.

El Impuesto Selectivo al Consumo: Es te impuesto grava la venta en el pais
(produccion e importacion de bienes): de cigarrillos, combustibles, vehiculos,
cervezas, agua mineral, bebidas alcoholicas, juegos de azar, apuestas y articulos de

lujo que van desde el 0% al 50% dependiendo del tipo.

El Impuesto a la Venta del Arroz Pilado: Este impuesto se aplica a la primera
operacion dentro del pais de arroz pilado, asi como a su importacion. La tasa de este
impuesto es de 4% sobre la base imponible. Cabe sefialar que todas estas operaciones
no son afectas al IGV, al Impuesto Selectivo al Consumo o Impuesto de Promocion

Municipal.

Impuesto a las Transacciones Financieras (ITF): Este impuesto fue creado con
caracter temporal para gravar los créditos o débitos en moneda nacional o extranjera.
En la actualidad se aplica con la tasa del 0.05%. No se gravan las siguientes
operaciones: operaciones entre las cuentas de un mismo usuario, crédito o débito en
las cuentas que crea el empleador a sus trabajadores, pago de pensiones,
remuneraciones, débitos en la cuenta del cliente, el crédito o débito de las cuentas de

los gobiernos, consulados, organizaciones, etc.

El Impuesto Temporal a los Activos Netos (ITAN): Uno de los impuestos en el Per(
que se aplica sobre los activos netos que tiene una empresa al 31 de diciembre del
afio anterior. Se aplica a aquellos contribuyentes que tengan rentas de tercera
categoria. LA tasa es de 0.0% para aquellos que tengan hasta 1,000,000 de activos

netos, y de 0.4% para los que sobrepasen dicha cantidad.

Los Derechos Arancelarios: Los derechos arancelarios son uno de los impuestos en el
Pert que gravan la importacion de mercancias del extranjero, incluyendo niveles de
0%, 9% y 17%.

La Prestacion de Servicios Publicos: Se incluye dentro de estos impuestos en el Peru
a los Certificados de domicilio, denuncias policiales, mudanzas, supervivencia y el

resto de tasas que cobran las entidades publicas.



Los Impuestos a los Juegos de Casinos y Tragamonedas: Este impuesto se aplica a
las personas y empresas que explotan los juegos y méaquinas de los casinos y
tragamonedas. La periodicidad de este impuesto es mensual y es del 12% sobre la
base imponible, que es la diferencia entre el ingreso neto y los gastos de

mantenimiento.

Por lo anteriormente expuesto el enunciado de la investigacion es: Cudles son las
caracteristicas de la incidencia de la tributacion en los resultados de las empresas
comerciales del distrito de Castilla — Piura, en el afio 2014. Siendo el objetivo:
Determinar cémo incide de la tributacion en los resultados de las empresas
comerciales del distrito de Castilla — Piura, en el afio 2014. Finalmente, la
investigacion se justifica por la importancia de la recaudacion de los tributos como
fuente de ingresos para el gobierno local del distrito de Castilla lo que beneficiara en
a la sociedad Castellana, lo que permitird al municipio aplicar politicas para
aumentar la recaudacion, para una mayor captacion de recursos y atencion de

problemas prioritarios para satisfacer las necesidades del distrito.

Del mismo modo el cumplimiento de la obligacién tributaria por parte de los
empresarios, convierte a su gestion en saludable y sujeta a créditos y financiamientos
para elevar su capital financiero y asegurar una mejor rentabilidad futura. Desde el
punto de vista académico, permite que los estudiantes obtengan una base de datos
para desarrollar trabajos de investigacion profundizando el conocimiento acerca de

los tributos, asi como fuente de consulta para publico en general.



I1. Revision de Literatura
2.1 Antecedentes.

Contexto internacional

CAF - Banco de desarrollo de América Latina. (2014). América Latina es una de
las regiones del mundo maés afectadas por un deficiente cumplimiento tributario que
afecta la capacidad de los estados nacionales y subnacionales de proveer bienes
publicos a la sociedad y redistribuir ingresos a través de transferencias e impuestos
progresivos.

La tasa de evasion impositiva promedio en América Latina ronda el 27% para los
impuestos al consumo (IVA) y casi 50% para el impuesto a los ingresos y rentas. Es
decir 1 de cada 2 personas con obligaciones impositivas no pagan impuestos de
ingresos Yy rentas. Esta situacion comparada con paises desarrollados, muestra que en
paises como Estados Unidos, la evasion de impuestos al ingreso es de
aproximadamente 16%.

Multiples estudios enfatizan que el incumplimiento impositivo se debe a la falta de
control "enforcement™ por parte de las autoridades puablicas. Una mayor
fiscalizacion y la aplicacion de penas y multas a los evasores podrian reducir este
tipo de comportamiento. Asimismo, ciertos estudios en la tematica sefialan la
hipotesis de que ciertos aspectos culturales y de reciprocidad hacia el estado
determinan la "moral tributaria” de los ciudadanos, que a su vez afecta positivamente

el cumplimiento con las obligaciones impositivas.

En 2013, CAF presentd los resultados de un experimento sobre cumplimiento
tributario. El experimento fue realizado en el municipio de Sucre (Caracas,
Venezuela) en el 2011, sobre la base de un impuesto local a las empresas. Como
parte del estudio, se seleccionaron 6.100 empresas, divididas en cinco grupos de
tratamiento (cada grupo recibié una carta con informacion diferente relacionada al

pago de impuestos) y un grupo de control.



Para evaluar el comportamiento se compard el balance fiscal de cada empresa antes y
después de la recepcion de las cartas (junio de 2011) con los valores
correspondientes al grupo de empresas que no se les envid ninguna informacién

(grupo de control).

En conclusion, los resultados sugieren que el control y el "enforcement™ son los
factores méas promisorios para incentivar un mayor cumplimiento tributario, seguidos
por la reciprocidad en el caso en que los bienes publicos beneficien directamente al
contribuyente. Resulta de gran importancia para lograr un mayor cumplimiento
tributario el contacto de la autoridad tributaria con los contribuyentes. Este efecto
parece mayor en las empresas pequefias, posiblemente por la sensacion de control,

deteccion del incumplimiento y castigo.

Robledo Diego (2014). En Argentina “Por La importancia de cumplir con las
formalidades y obligaciones tributarias para minimizar riesgos y costos”.

En el vértigo de la operatoria diaria a veces se pierde de vista la relevancia de los
detalles exigidos por las formalidades contempladas en las distintas normas
tributarias. Esta situacion se encuentra claramente agravada por la irrupcion
constante de normativas de los diferentes organismos, con lo cual el contribuyente
puede tener un riesgo fiscal y perjuicio econdémico al no poder cumplir con lo
exigido por dichas normas como consecuencia de la cantidad de obligaciones que

debe que afrontar.

La necesidad de tener un alto seguimiento de las cuestiones mencionadas obliga a
que los profesionales que asesoramos a la comunidad empresaria tengamos que
llevar a cabo un gran trabajo de actualizacion y de comprensién de cada uno de los
temas y adaptarlos a la realidad de cada uno de nuestros clientes. Es importante
realizar un adecuado analisis de inteligencia fiscal de la situacion tributaria de cada
contribuyente con el fin de minimizar riesgos que le generen inconvenientes y
sanciones. El resultado de ese trabajo involucra un tiempo precioso y es la

posibilidad de anticiparse a lo que sucedera y conocer sus consecuencias.

Lo expresado es aplicable no sélo a la AFIP sino que involucra a los organismos de



contralor tributarias de las distintas jurisdicciones del pais y en la misma linea
podemos considerar las cuestiones laborales, sindicales, previsionales, cambiarias,

financieras y también contables entre tantas otras.

Uno de los aspectos claves es poder contar con la informacion adecuada en tiempo y
forma para poder evaluar el nivel de riesgo de cada caso. De la misma manera se
debe tener presente la dimension de la unidad econdmica, el tipo de actividad y el

tipo de organizacion administrativa interna que tiene cada contribuyente.

También de la misma manera se convierte en un factor fundamental el propio orden
administrativo del profesional que debe desarrollar la tarea y el alto conocimiento
sobre las novedades y formalidades que debe resguardar para que el trabajo sea
eficiente. De esta manera la labor profesional puede alcanzar un nivel de prevencién
0 de anticipacién a las dificultades que el contribuyente debe afrontar y podemos
aportar las correcciones o soluciones adecuadas reduciendo el costo que genera todo

incumplimiento.

Las cualidades técnicas y el sentido de oportunidad hacen que la labor mencionada
anteriormente tenga un razonable éxito. Ciertamente, la posibilidad de tener las
obligaciones cumplidas y el control de las mismas demanda un costo financiero y de

tiempo apreciable para los profesionales y para los distintos contribuyentes.

En la actualidad la generalizacion de las obligaciones diarias y sus correspondientes
incumplimientos no solo ocasionan sanciones fiscales, previsionales, laborales, etc.,
sino que ademas en algunos casos contienen dentro de esas sanciones afectaciones de
suma importancia en la vida econdémica de los sujetos y en sus decisiones de

negocios.

La conclusion final es que tanto contadores como contribuyentes deben abocarse
cada vez mas en la tarea de resguardo de sus obligaciones tributarias considerando
todas las formalidades propias de cada caso. Sin lugar a dudas es un gran desafio
que es necesario afrontar para tener un correcto desempefio de los negocios por parte

de las personas y empresas. Para ello la sociedad cuenta con la alta especialidad que



los profesionales que asesoramos e intervenimos internamente en algunos casos.

También se debe destacar que el desarrollo de estas competencias debe ser
profundizadas ain mas por las universidades adaptando el perfil de los futuros
profesionales al contexto altamente complejo de la actualidad. Del andlisis de lo
desarrollado anteriormente se puede apreciar la necesidad de poder contar con una
estructura administrativa importante en funcion de la cantidad de cumplimientos y

exigencias que cada actividad econémica genera.

El pagar impuestos en tiempo y forma también puede traer beneficios a su empresa.
Aunque no se crea, pero aunque el pago de tributos es una obligacion para los

causantes, el hacerlo puede traerle a las Pymes mayores beneficios.

El Siglo de Torredn (2014). Edicion digital del Diario Mexicano en su pagina de
Finanzas. “Ofrecen ventajas para pagar impuestos”. EXpertos opina que existen
muchas dudas sobre la aplicacion de los recursos que maneja el gobierno, sobre todo
por la calidad en los servicios publicos, sin embargo, se aconseja estar al corriente el
pago, ya que ello permite planear y crecer en el largo plazo.

Varios mexicanos lo piensan y lo llevan a cabo. De acuerdo con las cifras
actualizadas, la Procuraduria en Defensa del Contribuyente (Prodecon), sefiala que
seis de cada diez personas no los pagan, mientras que el Servicio de Administracién
Tributaria (SAT), entre 2000 y 2010 el Reégimen de Pequefios Contribuyentes
(Repecos) -el cual ya no existe, pero agrupaba a pequefios negocios- registrd evasion
superior al 96%.

Sin embargo, tributar tiene sus ventajas. "Te da formalidad y te abre puertas. Cuando
el emprendedor logra consolidar un negocio, lo primero que necesita es
financiamiento, pero no lo va a encontrar si no ha pagado impuestos o se dedica a
declarar utilidades menores para pagar menos. Ahi se cierra la puerta del
financiamiento", explica Jorge Cuenca Ham, integrante del Comité Técnico Nacional
de emprendimiento y tesoreria del Instituto Mexicano de Ejecutivos de Finanzas y

director de finanzas de Construye AIC, una empresa dedicada a la construccion.



Contexto Nacional

Comexperu- (Semanario 975). Lima- Perd. Edicion digital. Es innegable que el
Perl viene experimentado un crecimiento econdémico y social notable durante las
ultimas dos décadas. No obstante, ain queda mucho por hacer frente a temas como la
pobreza y la falta de oportunidades, contra los cuales el Gobierno posee dos
instrumentos claves: los impuestos y el gasto publico. Los impuestos sirven como
fuente de financiamiento para el gasto publico (educacion, salud e infraestructura),

ademas de contribuir a la mejora de la distribucion del ingreso.

Lamentablemente, el nivel de ingresos fiscales peruanos ha sido histéricamente bajo
y dependiente de la evolucion de los precios internacionales. Ello representa una
severa vulnerabilidad fiscal, dada la reduccion que genera en la capacidad del Estado
para brindar bienes y servicios publicos a los ciudadanos, y para aplicar politicas
contra ciclicas. La clave para mejorar en este aspecto estd en reformar el sistema
tributario en el Perd. Segun el Consorcio de Investigacion Econdémica y Social
(CIES), las altas tasas en algunos impuestos, las exoneraciones y el alto grado de

evasion son factores que deben ser tratados mediante una politica tributaria eficiente.

El bajo nivel de recaudacion. A pesar de las altas tasas en algunos impuestos, la
presion tributaria (indicador cuantitativo que relaciona los ingresos tributarios de una
economia y el PBI) se ha mantenido practicamente estancada desde hace mas de 10
afios. Si obviamos los ingresos fiscales provenientes de la mineria e hidrocarburos,
que han venido elevandose desde el boom del precio de los minerales, la presién
tributaria en el Peru fluctua alrededor del 14.1% del PBI, segun datos de la SUNAT.

La concentracion de la recaudacion en el Gobierno central. La poca participacion de
los Gobiernos regionales y locales (el 98% de los ingresos del Gobierno general son
recaudados por el Gobierno central), nos sitia como uno de los paises mas
centralizados de América Latina.

La preponderancia de los impuestos indirectos en la estructura de recaudacion. Cabe
mencionar que son los impuestos directos (renta y propiedad) los que contribuyen a
disminuir la desigualdad en la distribucion de ingresos.

Los altos niveles de evasion tributaria, sobre todo en el impuesto a la renta y el IGV.



Las altas tasas impositivas. A comparacion de otros paises de la region, el Perl se
encuentra por encima del promedio, sobre todo en el impuesto a la renta empresarial
yenel IGV.

La reducida base tributaria. Esta se origina por deducciones innecesarias,
exoneraciones que no contribuyen a la igualdad y regimenes especiales que
promueven la evasion. Finalmente, la complejidad del sistema tributario, en su
conjunto, dificulta su efectivo funcionamiento y también impide ampliar la base. Sin
mayor simplicidad para los trdmites y el pago de obligaciones de los contribuyentes,

la recaudacion no aumentara.

SUNAT (2014). Asimismo, en la pagina de la Superintendencia Nacional de
Administracion Tributaria en su articulo “El cumplimiento voluntario es la voz” hace
mencion que el cumplimiento voluntario de los contribuyentes es un elemento
fundamental para la recaudacion tributaria y que depende béasicamente de la
conciencia tributaria y del grado de aceptacién del sistema. Es decir, sera acatado si

lo ven justo y atendidos con servicios de calidad por parte del Estado.

Alva Gonzélez, E. (2013). Beneficios tributarios en el Perd. Los beneficios
tributarios constituyen incentivos que son otorgados por el Estado a los empresarios
como una herramienta que ayude al crecimiento y desarrollo del pais y a conseguir
objetivos econdmicos y sociales, que apunten a una mejor calidad de vida de la
poblacion en general.

Actualmente, en el Per( existen determinados beneficios tributarios otorgados segin
niveles de ingresos, y que son concedidos por el Estado peruano a los micro y
pequefios empresarios para favorecer la formalizacion y promocién de sus negocios.
Sin embargo, hasta la fecha, el grado de informalidad de las microempresas es muy
alto a pesar de los beneficios tributarios y otros incentivos que se les otorga para que
se formalicen.

En nuestro pais, la tasa de informalidad de las MYPE bordea la cifra del 75% desde
ya hace varios afios y por lo cual podemos observar que los esfuerzos por disminuirla
son practicamente inutiles y, por ello, nos preguntamos: ¢los beneficios tributarios

son efectivos para lograr la formalizacion de las MYPE? ;Son suficientes? ¢ Deberia



el Estado seguir otorgando este tipo de beneficios o, més bien, eliminarlos? Hay
muchas preguntas por responder al respecto, ya que son muchos los factores
involucrados en esta situacion.

Como inquietud principal, nos planteamos en primer lugar si los beneficios
tributarios son realmente tomados en cuenta o no por los micro y pequefios
empresarios para formalizar su negocio. En un estudio realizado en Lima Cercado,
pudimos concluir en que los beneficios tributarios no surten el efecto deseado debido
a diversas dificultades o factores adversos, entre los que se encuentran la
desconfianza de los ciudadanos, el costo de la formalidad y las barreras burocréticas,
es decir, el exceso de tramites que se deben hacer en muchas oportunidades. Ademas,
pudimos identificar que los microempresarios, principalmente, no tomaron en cuenta
ningun beneficio tributario cuando pensaron en la posibilidad de formalizarse, a

pesar de que le reconocen cierta importancia a los beneficios tributarios.

Mogollon Diaz, V. (2014). Determinantes del Cumplimiento Tributario. En el
cumplimiento tributario no solo interviene elementos asociados a la racionalidad
econdmica de las personas, es decir, razonar de manera que se pueda obtener el
mayor beneficio al menor costo posible, como podria ser el caso de muchos
contribuyentes que dejan de pagar 0 pagan menos impuestos cuando creen que no
van a ser detectados; sino que también intervienen elementos no asociados a la

racionalidad econdémica, como son los que se muestran a continuacion.

Politicas de Disuasion

-El grado de efectividad de las politicas de Disuasion aplicada por la Administracién
Tributaria, vinculadas a las acciones de coercion y de penalizacion a los evasores
para inducir al cumplimiento tributario.

Conciencia Tributaria

-La Conciencia Tributaria de la poblacion, motivadas a las motivaciones intrinsecas

(no econdmicas) del individuo para pagar voluntariamente o no los impuestos.
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Viabilidad de efectuar la Contribucion

- Grado de informacion del contribuyente

-Grado de informacion que tienen los contribuyentes sobre las reglas y
procedimientos tributarios.

- Acceso a servicios de la Administracion Tributaria.

- El acceso de los contribuyentes a los servicios de administracion tributaria, es decir,
la facilidad que tiene los agentes para efectuar sus contribuciones, simplificaciones

administrativas, rapidez en el tramite, etc.

La primera (2012) En su Diario Digital: Para nadie es un secreto que una mayor
tributacion es una herramienta fundamental para el desarrollo del pais, no obstante,
en el Perl el 70% de la economia es informal —es decir no pagan ninguna clase de

impuesto- y el restante si aporta al fisco, pero no al nivel que le corresponde por ley.

En su primera presentacion ante la Comision de Economia del Congreso de la
Replblica, Tania Quispe Mansilla, jefa de la Superintendencia Nacional de
Administracion Tributaria (Sunat), reconoci6 que los grandes problemas a solucionar
durante su gestion es combatir los altos niveles de evasion y elusion tributaria en el

pais. Y recuperar la buena imagen del recaudador mellada en los ultimos afos.

Segun cifras del ente recaudador, la evasion en lo referido al Impuesto General a las
Ventas (IGV), en la Gltima década paso6 de 49.1% (2001) a 34.7% (2010). Al analizar
el ultimo quinquenio bajo la administracion aprista se aprecia que la evasion fue de
38.8% (2006) a 34.7% (2010), es decir una disminucion de 4.1%. Mientras que en la
administracion toledista se aprecia una disminucion de 6.8% (de 49.1% el 2001 a
42.3% el 2005). Ademas, el nivel de contrabando alcanzé el 1.8% de las
importaciones totales de bienes (el 2009 represent6 2.2%)

De acuerdo a cifras de Cepal y la Sunat, el Perd es uno de los paises que tiene las
tasas mas altas de evasion en el IGV en la region. Mientras que en el Per( la evasion
alcanzo6 34.7%, en Chile y Uruguay representa el 18%, en Argentina y México 20%,
Colombia 22%, Ecuador 32%. Por encima del Peru se encuentra Venezuela donde la

evasion alcanza 66%.
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Pero no sélo se evade el pago del IGV, también se busca la manera de no pagar el
Impuesto a la Renta (IR). Sobre este ultimo tributo, el especialista en temas
tributarios Jorge Manini, estimo que aproximadamente la evasion alcanza el 47% de
contribuyentes. Y de acuerdo a un estudio de la Cepal, la evasion en renta es de 53%
en las personas juridicas o empresas y de 33% en las personas naturales. Es decir, la

evasion es mas grande en las empresas.

De acuerdo a la Sunat, el presente afio la estructura de los ingresos tributarios del
Per( se dividio de la siguiente manera: 50% (43% IGV y 7% ISC) corresponde a
impuestos a la produccion y consumo, el Impuesto a la Renta representa el 46% de
los ingresos, los derechos de importacion o aranceles 1% Yy otros tributos 3%. Es
decir, los mayores ingresos del pais vienen de impuestos indirectos como el IGV o
ISC, tributos que todas las personas pagamos sin distincion del nivel de sus ingresos.

En este punto, el especialista Manini Chung, afirma que, en una adecuada estructura
tributaria, los impuestos directos como el IR son la principal fuente de recaudacion
de recursos del Estado y los impuestos indirectos (como el IGV o ISC) son la
segunda fuente de ingresos, pero esto no sucede en el Perd.
-Tenemos una recaudacién muy fuerte por IGV e ISC, el problema es que en ambos
existe una alta evasion tributaria. Los que tributan en el Per( son unos pocos y hay

una gran parte que no tributan y el Estado no hace nada por cobrarles, advirtio.

En su primera presentacion publica Quispe Mansilla dijo que uno de los retos de su
gestion y del actual gobierno es incrementar la presion tributaria de 15.3% en la que
se encuentra ahora a 18% al finalizar el 2016. Para este fin, la superintendente
apuesta por incrementar el nimero de acciones de fiscalizacion y cobranza que

apuntan a obtener una mayor recaudacion.
En total, el nimero de acciones de fiscalizacion y cobranza que efectla la entidad

recaudadora pasaran de 707.376 en el 2011 a 1 millon 150.725 en el 2012.
Para Manini la baja presion tributaria del pais (15%) que se ha mantenido en los
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ultimos 10 o 15 afios es consecuencia de la alta evasion tributaria de ciertos sectores
de la economia, pues, afirma, existen empresas que tienen capacidad contributiva

pero no tributan.

Segun cifras de la Sunat, la presion tributaria el afio 2000 alcanzé 12.4% del PBI y al
2011 esta representa el 15.3%. Al analizar como se manejé la carga tributaria en la
gestion aprista se aprecia que no hubo mayor interés en incrementarla pues el
expresidente Alan Garcia recibié al pais con una presion de 15% y termind su

mandato en 15.3%; es decir apenas se increment6 0.3 puntos porcentuales.

Contexto local

Mogollon Diaz, V. (2014). “Nivel de cultura tributaria en los comerciantes de la
ciudad de Chiclayo en el periodo 2012 para mejorar la recaudacion pasiva de la
region- Chiclayo, Pera”. La Conciencia Tributaria; entendiendo a ésta como la
“interiorizacion en los individuos de los deberes tributarios fijados por las leyes, para
cumplirlos de una manera voluntaria, conociendo que su cumplimiento acarreard un
beneficio comun para la sociedad en la cual ellos estan insertados”. Esta definicion

incluye varios elementos:

El primero: Es la interiorizacion de los deberes tributarios. Este elemento alude
necesariamente a que los contribuyentes poco a poco y de manera progresiva,
busquen conocer de antemano qué conductas deben realizar y cuales no, que estén
prohibidas respecto del sistema tributario. Aqui es donde normalmente se percibe el
factor de riesgo, los contribuyentes observan que es mejor cumplir que faltar a la

Normatividad Tributaria.

El segundo: Consiste en cumplir de manera voluntaria, que se refiere a que los
contribuyentes deben, sin necesidad de coaccidn, verificar cada una de las
obligaciones tributarias que les impone la Ley. Lo importante es que el
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contribuyente, en ejercicio de sus facultades, desea hacerlas. La coaccién no debe

intervenir aqui. Esto es aun extrafio en nuestra sociedad.

Tercero: Es que el cumplir acarreara un beneficio comun para la sociedad. Siendo el
contribuyente un ser humano, debe pertenecer a una comunidad y disfrutar de los
beneficios que ésta tiene. Por ello, cuando se paguen los tributos en el monto y
tiempo respectivo, todo contribuyente necesariamente percibird que se podran
solventar los servicios publicos, se mejorara asimismo su funcionamiento. El Estado

podra dar un eficaz cumplimiento a los servicios dirigidos a la sociedad en general.

La Conciencia Tributaria se genera en un proceso en el cual concurren varios eventos
que le otorgan causa, justificacion y diferenciacion social al comportamiento del
ciudadano respecto de la tributacion el resultado de este proceso de generacion de
Conciencia Tributaria es binario; es decir una persona puede adoptar la posicion de
tolerar o no la evasion, dando lugar a personas con Conciencia Tributaria Positiva y

personas con Conciencia Tributaria Negativa.

2.2 Bases tedricas.
2.2.1 Teorias de los Tributos.

Teoria de la renta del suelo: David Ricardo y Carlos Marx

Los origenes tedricos de este concepto en la ciencia econdmica datan desde los
inicios del siglo IX con las aportaciones de David Ricardo y su concepto de renta del
suelo, la cual dio paso para que posteriormente Marx pudiera realizar un analisis mas
completo basado en las teorias del Valor, de la Plusvalia, de los Precio de Produccién
y la Tasa Media de Ganancia. David Ricardo (2001, 53) define la renta del suelo
como lo que se paga por el uso de las energias originarias e indestructibles del suelo.
No existe en aquellas tierras que presentan las peores condiciones de produccion y
aparece solo en las mejores tierras cuando se ponen en cultivo las tierras peores. “Si
toda la tierra tuviera las mismas propiedades, si su cantidad fuera ilimitada y su
calidad uniforme, su uso no ocasionaria ningln cargo, a menos que brindara ventajas

peculiares de situacion.
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Por tanto, Unicamente porque la tierra no es ilimitada en cantidad ni uniforme en
calidad, y porque con el incremento de la poblacion, la tierra de calidad inferior o
menos ventajosamente situada tiene que ponerse en cultivo, se paga renta por su uso.
Con el progreso de la sociedad, cuando se inicia el cultivo de la tierra de segundo
grado de fertilidad, principia inmediatamente la renta en la tierra de primera calidad,
y la magnitud de dicha renta dependera de las diferencias en la calidad de estas dos
porciones de tierra”. David Ricardo indica que la renta puede surgir cuando se cultiva
una tierra nueva a lo que denomina “margen extensivo” o por consecuencia de los
rendimientos decrecientes de la tierra de la misma calidad a lo que denomina

“margen intensivo”.

Teoria de la Tributacidn segun David Ricardo.

Sefiala que; “el problema principal de la economia politica, consiste en determinar
las leyes que regulan la distribucion entre los propietarios de la tierra, los del capital
necesario para cultivarla y los trabajadores que la cultivan”. Es por ello, que el
principal problema que observé Ricardo en su época, fue la distribucion de la
riqueza, puesto que la realidad observada, era el enriquecimiento de unos y el

empobrecimiento de otros, a veces en el mismo tiempo.

En concordancia con lo citado anteriormente, el mismo autor sefiala, que el reparto o
distribucion de la riqueza, es precisamente la cuestion mas susceptible de ser influida
por las ideas politicas y sociales, ya que se pone en ella de manifiesto la pugna entre

los intereses econdmicos de las distintas clases sociales.
Y por ello, establecié la importancia de los impuestos, puesto que son una parte del
producto de la tierra y del trabajo de un pais, que se pone a disposicion del Gobierno,

y su importe se paga, deduciéndolo del capital o de las rentas del pais.

Ahora bien, esa capacidad para pagar los impuestos, no depende del valor total en

dinero de la masa de mercancias, ni del valor en dinero de los ingresos netos de los
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capitalistas, sino del valor en dinero de los ingresos de cada individuo, comparados

con el valor en dinero de las mercancias que consume habitualmente.

Por lo tanto, debiera ser tarea de los gobiernos (previa recaudacion eficiente de los
tributos) estimular al sector privado, para que aumenten sus capitales y rentas, con la
finalidad de diversificar el aparato productivo, dar incentivos para incrementar la
produccidn, a través de mejoras en la productividad, para asi generar nuevas fuentes
de trabajo, con el objeto de aumentar el consumo, el ahorro y la inversion, a fin de

crear mayores niveles de satisfaccion a la poblacion.

Teoria de la Disuasion segun Allingham y Sadmo.

Siempre se ha pensado que bastaba que el ciudadano tuviese temor a que los
detecteny sancione para que estuviera convencido que era mejor pagar los tributos.
Esta forma de pensar se llama la “Teoria de la Disuasion”. De acuerdo a dicha teoria,
para una persona adversa al riesgo, la disposicion a pagar impuestos sera mayor
cuando a. Mayor sea la probabilidad que la Administracion Tributaria descubra y
sancione a los evasores. b. mayor sea la penalidad que se aplique a los evasores. De
acuerdo a la teoria de la disuasion, el pago del impuesto es resultado de una decision
econdmica racional: los individuos estaran dispuestos a pagar tanto perciban que el
beneficio de evasion sea inferior al costo probable de penalizacion que tuviera que

incurrir en casa de ser descubierto.

Sin embargo, estudios realizados en muchos paises, incluido el nuestro, muestran que
esta teoria tiene limitado poder explicativo y que los tradicionales métodos de
coercion mediante fiscalizaciones y penalidades explican solo una fraccion del

cumplimiento fiscal voluntario.

Asi se ha encontrado que en economias desarrolladas con altos niveles de

cumplimiento de sus obligaciones tributarias como es el caso de los paises nordicos,
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los ciudadanos perciben que en realidad la administracion tributaria de su pais no
tiene necesidad de desplegar operativos para detectar a los evasores.

En cambio, en paises como el Peri tenemos bajos niveles de cumplimiento de
nuestras obligaciones tributarias a pesar que percibimos que las posibilidades de que
nos detecten y sancionen son elevadas. En conclusion, como no basta con fiscalizar
y sancionar para que los ciudadanos cumplan voluntariamente con sus obligaciones
fiscales, entonces es de suponer que existen otros elementos que intervienen para que

el ciudadano decida cumplir dichos deberes.

Teoria de Eheberg segin Eheberg

Expresa que el pago de los tributos es un deber que no necesita un fundamento
juridico especial. Eheberg considera el deber de tributar como un axioma que en si
mismo no reconoce limites pero que los tiene en cada caso particular en las razones
de oportunidad que aconseja la tendencia de servir el interés general. El Gltimo
fundamento juridico del tributo es precisamente el de que no necesita fundamento
juridico alguno. A si como la nacién y el estado, no s6lo en casos graves, sino
fundamentalmente en todo tiempo, pueden pedir la ofrenda de la vida a todo
ciudadano, sin que para ello necesite ningun fundamento juridico especial, asi
también tratandose de la ofrenda de cosas mucho menos valiosas que la vida, debe
considerarse como un axioma el que cada cual debe aportar a la comunidad las

fuerzas y valores econémicos de que dispone, cuando asi lo exige el bien general.

De esta manera, de acuerdo con esta teoria el fundamento Juridico del tributo es,
precisamente que no necesita ningun fundamento juridico para justificar su
existencia. Aqui se compara a la tributacién con la vida de los ciudadanos la
ofrendan de sus vidas, sin que para ello sea necesaria la existencia de fundamento
juridico alguno, para exigir la ofrenda de cosas menos valiosas que la vida, no es

necesario la existencia de un fundamento juridico, porque todos los ciudadanos
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deben aportar a la comunidad de fuerzas y valores econdmicos de que dispone,

cuando asi lo exige el bien general.

Teoria del equilibrio general de tributacion optima (Rolf, R. Mantel — 1983)

En la teoria de la tributacion 6ptima pueden distinguirse dos problemas importantes.
El primero se refiere a un problema de consistencia, y es el de la demostracion de la
existencia de soluciones de equilibrio en una economia, para un sistema tributario
exogenamente dado. El segundo es de orden normativo, y corresponde al disefio de

un sistema tributario de acuerdo con criterios apropiados.

Estos dos puntos han sido analizados en un reciente e importante articulo de
Guesnerie (s/n) (1979). Para el caso de impuestos a la compra — venta de
mercaderias, es decir, de impuestos indirectos. El objeto del presente trabajo es en
cambio considerar un modelo mas general, en el que los tributos también pueden ser
directos. Por su supuesto que es necesario considerar explicitamente las restricciones
que tiene el gobierno sobre las posibilidades de imponer tributos sobre la poblacion,
pues de otro modo se caeria en el caso ya muy estudiado en el que siempre es posible

alcanzar un éptimo de Pareto por meras trasferencias de ingresos.

Teoria general de la tributacion y los tributos.

La tributacion, es un concepto que se articula Alrededor de algunos principios
basicos, que provienen de varios enfoques: econdmico, juridico, administrativo,
social, entre otra orientacion de la politica tributaria. Como un componente de la
politica fiscal, la tributacion esta principalmente destinada producir ingresos, para el
presupuesto publico, que financien el gasto del Estado.

Esta funcion de la politica tributaria debe estar orientada por algunos principios
fundamentales sobre la imposicion que se han enunciado, evolucionado y probado a
través del tiempo, estos sirven de pautas para el disefio de los sistemas tributarios.
Mientras més apegada a ellos es una politica tributaria, los resultados de su
aplicacion, son mas deseables y favorables, tanto para el Estado como para los

ciudadanos.
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Principios fundamentales de la teoria de la tributacion

Los principios de la tributacion emergen de enfoques del fendmeno de la imposicion
desde diferentes angulos: el econdmico, el juridico, el social, el administrativo, etc.
Ellos pretenden servir de pautas u orientaciones para el disefio de los sistemas
tributarios, de manera que se preserven los valores o criteriosa técnicos que lo

conforman.

De cada uno de los principios que guian la teoria de la tributacion surgen importantes
caracteristicas que debe reunir una politica tributaria. A continuacion, se enumeran

los principios y las caracteristicas que cada uno aporta a la politica fiscal:

El principio de la suficiencia

Hace referencia a la capacidad del sistema tributario de recaudar una cantidad de
recursos adecuada o suficiente para solventar el gasto del Estado. Una politica
tributaria que cumple con este principio debe tener, ademas, como caracteristicas:
Generalidad de los tributos, es decir, que sean para todos.

Determinacion justa de las exenciones, es decir, de quienes no pagan ciertos tributos.

Amplitud de las bases econémicas y de los sujetos alcanzados por los tributos.

El principio de equidad

Hace referencia a que la distribucion de la carga tributaria debe estar en
correspondencia y proporcion con la capacidad contributiva de cada sujeto de
tribulacién o contribuyente. Una politica tributaria que cumple con este principio
tiene como caracteristicas:

-Imposiciones graduadas de acuerdo con las manifestaciones de bienestar economico
del contribuyente.

-Creacidn de categorias o clasificaciones de contribuyentes.

-Reconocimiento de que igualdad juridica no significa indiferenciacion tributaria.
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El principio de neutralidad

Hace referencia a que la aplicacion de los tributos no debe alterar el comportamiento
economico de los contribuyentes, a la necesidad de atenuar el peso de
consideraciones de materia tributaria en las decisiones de los agentes econdmicos.
Una politica tributaria que cumple con este principio tiene como caracteristicas:
-Poca interferencia de la tributacion en el funcionamiento del mercado.

-Evita que se generen distorsiones en la asignacion de recursos para las actividades

econdmicas de la poblacion debido a la presencia de los tributos.

El principio de simplicidad

Hace referencia a que el sistema tributario debe contar con una estructura técnica que
le sea funcional, que imponga solamente los tributos que capten el volumen de
recursos que justifique su implantacién y sobre bases o sectores econémicos que
tengan una efectiva capacidad contributiva.

Una politica tributaria que cumple con este principio tiene como caracteristicas:
Costos no elevados y justificados de cumplimiento por parte de los contribuyentes y
de control por parte de la administracion tributaria.

-Transparencia en la administracion tributaria.

-Conocimiento de los contribuyentes sobre las obligaciones tributarias.

2.3 Marco Conceptual
2.3.1 Tributos

Definicién

Tributos. - Es una prestacion de dinero que el Estado exige en el ejercicio de su
poder de imperio sobre la base de la capacidad contributiva en virtud de una ley, y
para cubrir los gastos que le demande el cumplimiento de sus fines.

Son prestaciones en dinero, bienes o servicios, determinados por la Ley, que el
Estado recibe como ingresos en funcion de la capacidad econdmica y contributiva
del pueblo, los cuales estdn encaminados a financiar los servicios publicos y otros

propdsitos de interés general.
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Los tributos en nuestro pais estan dispuestos y regulados por la Ley en el Codigo
Tributario. Son de varias clases y pueden gravar o imponerse sobre el consumo o el
gasto de los contribuyentes, sobre sus fuentes de ingreso econémico y por concepto

de un servicio prestado por el Estado.

La ley establece la vigencia de los tributos cuya administracién corresponde al
Gobierno Central, los Gobiernos Locales y algunas entidades que los administran

para fines especificos.

Aungue se utiliza el término impuesto como sinénimo de tributo, la legislacion de
cada estado determina que los impuestos son uno de los tipos de tributos junto con

las tasas y las contribuciones.

Cadigo tributario peruano (2013). Segun el Cddigo Tributario, el término Tributo

comprende:

a) Impuesto: Es el tributo cuyo pago no origina por parte del Estado una
contraprestacion directa en favor del contribuyente. Tal es el caso del Impuesto a la
Renta. Son contribuciones que se pagan por vivir en sociedad, no constituyen una
obligacion contraida como pago de un bien o un servicio recibido, aunque su
recaudacion pueda financiar determinados bienes o servicios para la comunidad. Los
impuestos podrian ser considerados como los tributos de mayor importancia en
cuanto a su potencial recaudatorio y a diferencia de los otros tipos de tributos se

apoyan en el principio de equidad o diferenciacion de la capacidad contributiva.

b) Contribucién: Es el tributo que tiene como hecho generador los beneficios
derivados de la realizacion de obras publicas o de actividades estatales, como lo es el
caso de la Contribucion al SENCICO entre otros.

c) Tasa: Es el tributo que se paga como consecuencia de la prestacion efectiva de un
servicio publico, individualizado en el contribuyente, por parte del Estado. Por

ejemplo, los derechos arancelarios de los Registros Publicos. Son tributos exigibles
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por la prestacion directa de un servicio individualizado al contribuyente por parte del
Estado, esta prestacion puede ser efectiva o potencial en cuanto a que, si el servicio
esta a disposicion, el no uso no exime su pago. Las tasas se diferencian de los precios

por ser de caracter obligatorio por mandato de la Ley.

Terminologia Bésica Tributaria.

Agentes Retenedores: personas naturales o juridicas y sociedades de hecho que
efectlan pagos o abonos en cuenta generadores de ingresos gravados con los
impuestos de renta y complementarios. En los impuestos sobre las ventas, timbre y,
en algunos municipios o distritos, industria y comercio, también existen los agentes

retenedores.

Base Gravable: es el valor monetario o la unidad de medida del hecho imponible al
cual se le aplica la tarifa del impuesto.

Contribuyentes: son las personas y entidades que por disposicion legal se

encuentran obligadas a cancelar el impuesto.

Declaracion Tributaria: son los formatos determinados por los entes
gubernamentales, los cuales deben ser diligenciados por los contribuyentes, agentes
retenedores o responsables del tributo, de acuerdo con las formalidades previstas en
la ley, por medio de los cuales el declarante pone en conocimiento de la

administracion de impuestos la informacién contable por la cual debe tributar.

Deducciones: son los gastos, o egresos que efectta el contribuyente dentro de la

actividad productora de renta necesaria para la produccién de renta.
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Grandes Contribuyentes: son los contribuyentes, agentes retenedores o
responsables que por tener un volumen importante de operaciones o un nivel de
recaudo relevante pertenecen a una oficina especializada en la administracion de

impuestos.

Hecho Generador: es el conjunto de situaciones a las que el legislador vincula el
nacimiento de una obligacion juridica por la cual el sujeto pasivo debe cancelar un

tributo.

Patrimonio Bruto: es el que estd constituido por el total de los derechos reales y
personales apreciables en dinero poseidos por el contribuyente dentro del pais en el
ultimo dia del afio o periodo gravable, susceptibles de ser utilizados para la obtencion

de renta.

Renta: estd conformada por todos los ingresos que son susceptibles de producir
incrementos en el patrimonio de la persona. Pueden ser ordinarios o extraordinarios,
entendiendo por ingresos ordinarios los que se reciben normalmente por las

actividades desarrolladas cotidianamente.

Renta Bruta: esta constituida por la suma de los ingresos netos realizados en el afio
0 periodo gravable que no hayan sido exceptuados como ingresos que no constituyen
renta ni ganancia ocasional, 0 como ingresos susceptibles de constituir ganancias
ocasionales. Cuando la realizacion de tales ingresos implique la existencia de costos.
Esta se determina con la suma de todos los ingresos netos menos todos los costos

imputables a los mismos.

Renta Liquida: esta constituida por la renta bruta menos las deducciones que tengan
relacién de causalidad con la actividad desarrollada por el contribuyente. La renta
liquida es renta gravable y a ella se aplican las tarifas respectivas, salvo cuando
existan rentas exentas, en cuyo caso se restan para determinar la renta gravable, la
renta liquida se determina asi: Se suman todos los ingresos ordinarios y

extraordinarios realizados en el afio o periodo gravable, que sean susceptibles de
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producir u incremento neto del patrimonio en el momento de su percepcion, y que
no hayan sido expresamente exceptuados y se restan las devoluciones, descuentos y
rebajas, de ahi se obtiene los ingresos netos, a éstos se les resta cuando sea el caso los

costos realizados imputables a tales ingresos.

Obteniendo la renta bruta a esta se le restan las deducciones realizadas con lo cual se
obtienen la renta liquida, esta es renta gravable y a ella se le aplican las tarifas

sefialadas por la ley.

Renta Presunta: es la cuantia minima estimada de rentabilidad del patrimonio
liquido de un contribuyente, sobre el cual la ley presume recaudar y cuantificar un

impuesto.

Rentas Exentas: son los valores que por determinacion de la ley se consideran
eximidos del impuesto y se restan de la renta liquida para obtener la base a la cual se

aplican las tarifas.

I11. Metodologia

3.1 Tipo y nivel de investigacion

3.1.1 Tipo de investigacion

El estudio de investigacion, esta comprendido bajo un enfoque cuantitativo donde se
busca comprender la incidencia de la Tributacion en los resultados de gestion de los
comerciantes del distrito de Castilla en el 2014.

3.1. 2 Nivel de investigacién
El Nivel de la investigacion es descriptivo debido a que so6lo se limito a la
investigacion de datos de las fuentes de informacion originales, detalle

caracteristicas, cualidades y atributos sin entrar a los grados de analisis del problema.
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3.2 Disefio de la investigacion
El disefio de investigacion aplicado es No experimental debido a que la informacion
recolectada no ha sido manipulada y se encuentra tal como se recolectd de las fuentes

de informacion.

3.3 Poblacion y muestra:
3.3.1 Poblacion
Siguiendo el método de investigacion cientifica, la poblacion esta representada por

50 empresas del sector comercial del distrito de Castilla.

3.3.2 La Muestra
La muestra representativa, no aleatoria por conveniencia correspondi6 a 10 empresas
del mismo sector poblacional, pertenecientes a los Regimenes tributarios del
Reégimen Especial de Renta (RER) y Régimen General de Impuesto a la Renta. (RG).

- LaEstacion

- Galeria Zapata

- Galeria Castilla

- Comercial Ramos

- Tienda Mi Jesus

- LaFonda

- El Asadero

- El Pelado

- Tienda Progreso

- Mi Chévela

3.4 Técnicas e instrumentos
La investigacion hara uso de la técnica de la encuesta y como instrumento el

cuestionario pre estructurado con 25 preguntas relacionadas a la investigacion.

25



3.5 Plan de analisis

De acuerdo a la naturaleza de mi investigacion el analisis de los resultados se
tabulara haciendo uso de la estadistica descriptiva y tomando como soporte los
programas de Word y Excel.
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IV. RESULTADOS

Tabla 1

1. El Sexo de los comerciantes

Opciones Frec. %
a) Hombre 3 30%
b) Mujer 7 70%
Total 10 100%

Fuente: Cuestionario.  Elaboracion: Propia.

Gréfico 1

B Hombre
m Mujer

Gréfico 1: Representacién grafica del sexo de los comerciantes. Fuente: Tabla 1

Interpretacion

El 30% de los comerciantes encuestados son hombres y el 70% son mujeres.
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Tabla 2

2. ¢ Qué es lo que vende?

Opciones Frec. %
a. Ropa 2 20%
b. Abarrotes 5 50%
c. Cerveza 1 10%
d. Comida 2 20%
Total 10 100%

Fuente: Cuestionario.  Elaboracion: Propia.

Grafico 2

W Ropa

m Abarrotes
Cerveza

m Comida

Gréfico 2: Representacion gréafica de lo que venden los comerciantes. Fuente: Tabla 2

Interpretacion

El 20% de los comerciantes encuestados vende Ropa, el 50% vende Abarrotes, el
10% vende Cerveza y el 20% vende Comida.
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Tabla 3

3. Esta afecto a algun tipo de impuesto?

Opciones Frec. %
a) Si 10 100%
b) No
Total 10 100%

Fuente: Cuestionario.  Elaboracion: Propia.

Grafico 3

W Si
H No

Gréfico 3: Representacion grafica de comerciantes afectos a impuestos. Fuente: Tabla 3

Interpretacion

El 100% de los comerciantes encuestados, se encuentra afecto a algun tipo de
impuesto.
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Tabla 4

4. Habitualmente cumple con la declaracién y pago de sus impuestos?
Opciones Frec. %
a) Si 6 60%
b) No
c) A veces 4 40%
Total 10 100%
Fuente: Cuestionario.  Elaboracion: Propia.
Gréfico 4
m Si
H No
A veces
|

Gréfico 4: Representacion grafica cumplimiento de declaracion y pago de impuestos. Fuente: Tabla 4

Interpretacion

El 60% de los comerciantes encuestados, declaran y pagan habitualmente sus
impuestos, mientras el 40% lo hace a veces.
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Tabla s

5. Por qué paga impuestos?

Opciones Frec. %

a. Porque sin ellos el estado no 2 20%
puede cumplir con las
politicas publicas.
b. Porque es la Unica manera de 1 10%
vivir en sociedad y
desarrollarnos.
c. Porque la ley nos obliga 7 70%
Total 10 100%

Fuente: Cuestionario.  Elaboracion: Propia.

Gréfico 5

W Por que sin ellos el
estado no puede cumplir
con las politicas
publicas.

M Por que es la unica
manera de vivir en
sociedad y
desarrollamos.

Por que la Ley nos
obliga.

Gréfico 5: Representacion gréafica de la razén por la que los comerciantes pagan impuestos.
Fuente: Tabla 5

Interpretacion
El 20% de los comerciantes encuestados, paga impuestos porque sin ellos el estado

no podria cumplir con las politicas pablicas. EI 10% porque es la Gnica manera de
vivir en sociedad y desarrollarnos y el 70% por que la ley los obliga.
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Tabla 6

6. Si no fuera obligatorio pagaria sus impuestos para desarrollar el pais
voluntariamente?

Opciones Frec. %
a) Si 1 10%
b) No 1 10%
c) No sabria decir 8 80%
Total 10 100%

Fuente: Cuestionario.  Elaboracion: Propia.

Gréfico 6

B Si
® No
m No sabria decir

Gréfico 6: Representacién grafica de pago de impuestos voluntariamente. Fuente: Tabla 6

Interpretacion

El 10% de los comerciantes encuestados, pagaria sus impuestos asi no fuera
obligatorio, 10% no pagaria y 80% no sabria decir.
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Tabla 7

7. ¢Por qué razones cree que algunos comerciantes no pagan sus impuestos?

Opciones Frec. %

a. Porque son muy dificiles 1 10%
de calcular

b. Porque disminuyen la 1 10%
ganancia.

c. Porgue no se ve obras en la 8 80%
ciudad.
Total 10 100%

Fuente: Cuestionario.  Elaboracion: Propia.

Grafico 7

W a. Porque son muy
dificiles de calcular.
b. Porque disminuyen la
ganancia.

B d. Porque no seve
obras enla ciudad.

Gréfico 7: Representacion grafica de por qué algunos comerciantes no pagan impuestos.
Fuente: Tabla 7

Interpretacion
El 10% de los comerciantes encuestados, no pagan impuestos por que son muy

dificiles de calcular, 10% por que disminuyen la ganancia y 80% por qué no se ve
obras en la ciudad.
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Tabla 8

8. ¢ En que cree usted que el estado invierte los impuestos recaudados?

Opciones Frec. %

a. En infraestructura publica 1 10%
b. En gasto Social 2 20%
c. En Seguridad ciudadana 1 10%
d. desconoce 6 60%

Total 10 100%

Fuente: Cuestionario.  Elaboracion: Propia.

Grafico 8

B a. En infraestructura
publica
m b. En gasto Social

¢. En Seguridad
ciudadana

m d. desconoce

Grafico 8: Representacion grafica de opinion en que el estado invierte los impuestos.
Fuente: Tabla 8

Interpretacion

El 10% de los comerciantes encuestados, cree que el estado invierte los impuestos en
infraestructura publica, el 20% en gasto Social, el 10% en Seguridad ciudadana y el
60% desconoce el destino de los impuestos.
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Tabla 9
9. Cree usted que pagando sus impuestos obtiene algun beneficio?

Opciones Frec. %
a) Si 3 30%
b) No 5 50%
c) No sabria decir 2 20%
Total 10 100%

Fuente: Cuestionario.  Elaboracion: Propia.

Gréafico 9

HSi
m No
No sabria decir

Gréfico 9: Representacidon gréfica de obtencion de beneficio por pagar impuestos.
Fuente: Tabla 9

Interpretacion

El 30% de los comerciantes encuestados, cree que pagando sus impuestos obtendra
algun beneficio, el 50% cree no obtiene ningun beneficio y el 20% no sabria decir.
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Tabla 10

10. ¢ Qué es lo que lo motiva a pagar sus impuestos?

Opciones Frec. %
a. La conciencia 1 10%
b. El temor a la multa 3 30%
c. La responsabilidad 5 50%
d. La cultura tributaria. 1 10%
Total 10 100%0

Fuente: Cuestionario.  Elaboracion: Propia.

Grafico 10

B La conciencia

B El temor a la multa
La responsabilidad

M La cultura tributaria

Gréfico 10: Representacion grafica de motivacion para pagar impuestos voluntariamente.
Fuente: Tabla 10

Interpretacion
El 10% de los comerciantes encuestados, manifestd que lo motiva a pagar sus

impuestos la conciencia, el 30% el temor a la multa, el 50% la responsabilidad y el
10% la cultura tributaria.
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Tabla 11

11. ¢ Ud. cree que el estado fomenta la cultura tributaria?

Opciones Frec. %
a) Si 2 20%
b) No 7 70%
c) algunas veces 1 10%
Total 10 100%

Fuente: Cuestionario.  Elaboracion: Propia.

Gréfico 11

| Si
No
Algunas veces

Grafico 11: Representacion de opinion si el estado fomenta la cultura tributaria.
Fuente: Tabla 11

Interpretacion

El 20% de los comerciantes encuestados cree que el estado fomenta la cultura
tributaria, el 70% no cree, y el 10% opind que algunas veces.
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Tabla 12

12. Conoce las ventajas de cumplir con las obligaciones tributarias?

Opciones Frec. %
a) Si 6 60%
b) No 3 30%
c) algunas 1 10%
Total 10 100%

Fuente: Cuestionario.  Elaboracion: Propia.

Grafico 12

M Si
m No
Algunas

Gréfico 12: Representacion grafica de ventajas por cumplimento de obligaciones tributarias.
Fuente: Tabla 12

Interpretacion

El 60% de los comerciantes encuestados, conoce las ventajas de cumplir con sus
obligaciones tributarias, el 30% no conoce y el 10% conoce algunas ventajas.
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Tabla 13

13. Esta de acuerdo con el pago del Impuesto a la Renta?

Opciones Frec. %
a) Si 1 10%
b) No 9 90%
Total 10 100%

Fuente: Cuestionario.  Elaboracion: Propia.

Gréafico 13

m Si
H No

Gréfico 13: Representacion grafica de comerciantes de acuerdo con pago I.R.
Fuente: Tabla 13

Interpretacion

El 10% de los comerciantes encuestados esta de acuerdo con el pago del impuesto a
la Renta, mientras que el 90% esta en desacuerdo.
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Tabla 14

14. Pagar impuestos aumentan sus ventas?

Opciones Frec. %
a) Si
b) No
Total 10 100%

Fuente: Cuestionario.  Elaboracion: Propia.

Gréafico 14

H Si
H No

Gréfico 14: Representacion grafica de aumento de ventas por pago de impuestos.
Fuente: Tabla 14

Interpretacion

El 10% de los comerciantes encuestados manifestd que pagar sus impuestos no
aumenta sus ventas, mientras el 90% indicé que si.
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Tabla 15

15. Pagar impuestos afectan su economia?

Opciones Frec. %
a) Si
b) No
Total 10 100%

Fuente: Cuestionario.  Elaboracion: Propia.

Gréfico 15

mSi
H No

Gréfico 15: Representacion grafica si el pago de impuestos afecta su economia.
Tabla 15

Interpretacion

El 60% de los comerciantes encuestados manifestd que pagar impuestos afectd su

economia, mientras que el 40% indicé que pagar impuesto no afecta su economia.
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CUADRO 1

ITEM

El Sexo de los comerciantes

TABLA
1

COMENTARIO

El 30% de los comerciantes
encuestados son hombres y el 70%
son mujeres.

¢ Qué es lo que vende?

El 20% de los comerciantes
encuestados vende Ropa, el 50%
vende Abarrotes, el 10% vende
Cervezay el 20% vende Comida.

¢ Esté afecto a algun tipo de
impuesto?

¢Habitualmente cumple con la
declaracion y pago de sus
impuestos?

¢ Por qué paga impuestos?

El 100% de los comerciantes
encuestados, se encuentra afecto a
algun tipo de impuesto.

El 60% de los comerciantes
encuestados, declaran y pagan
habitualmente  sus  impuestos,
mientras el 40% lo hace a veces.

El 20% de los comerciantes
encuestados, paga  impuestos
porque sin ellos el estado no podria
cumplir con las politicas publicas.
El 10% porque es la Gnica manera
de vivir en sociedad vy
desarrollarnos y el 70% por que la
ley los obliga.

¢.Si no fuera obligatorio pagaria
sus impuestos para desarrollar el
pais voluntariamente?

El 10% de los comerciantes
encuestados, pagaria sus impuestos
asi no fuera obligatorio, 10% no
pagaria y 80% no sabria decir.

¢Por qué razones cree que
algunos comerciantes no pagan
sus impuestos?

El 10% de los comerciantes
encuestados, no pagan impuestos
por que son muy dificiles de
calcular, 10% por que disminuyen
la ganancia y 80% por qué no se ve
obras en la ciudad.

¢En qué cree usted que el estado
invierte los impuestos
recaudados?

El 10% de los comerciantes
encuestados, cree que el estado
invierte  los  impuestos en
infraestructura publica, el 20% en
gasto Social, el 10% en Seguridad
ciudadana y el 60% desconoce el
destino de los impuestos.

Fuente: Tablas del 1- 8
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CUADRO 2

ITEM

¢ Cree usted que pagando sus
impuestos obtiene algun
beneficio?

¢ Qué es lo que lo motiva a pagar
sus impuestos?

¢Ud. cree que el estado fomenta
la cultura tributaria?

TABLA
9

10

11

COMENTARIO

El 30% de los comerciantes
encuestados, cree que pagando sus
impuestos obtendra algun
beneficio, el 50% cree no obtiene
ningun beneficio y el 20% no
sabria decir.

El 10% de los comerciantes
encuestados, manifestd6 que lo
motiva a pagar sus impuestos la
conciencia, el 30% el temor a la
multa, el 50% la responsabilidad y
el 10% la cultura tributaria.

El 20% de los comerciantes
encuestados cree que el estado
fomenta la cultura tributaria, el
70% no cree, y el 10% opin6 que
algunas veces.

¢ Conoce las ventajas de cumplir
con las obligaciones tributarias?

¢ Esté de acuerdo con el pago del
Impuesto a la Renta?

¢ Pagar impuestos aumentan sus
ventas?

12

13

14

El 60% de los comerciantes
encuestados, conoce las ventajas
de cumplir con sus obligaciones
tributarias, el 30% no conoce vy el
10% conoce algunas ventajas.

El 10% de los comerciantes
encuestados esta de acuerdo con el
pago del impuesto a la Renta,
mientras que el 90% estd en
desacuerdo.

El 10% de los comerciantes
encuestados manifestd que pagar
sus impuestos no aumenta sus
ventas, mientras el 90% indicé que
Si.

¢Pagar impuestos afectan su
economia?

15

ElI 60% de los comerciantes
encuestados manifestd que pagar
impuestos afectd su economia,
mientras que el 40% indicé que
pagar impuesto no afecta su
economia.

Fuente: Tablas del 9-15
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4.2 Anélisis de Resultados

Tabla 1: ElI 30% de los comerciantes encuestados son hombres y el 70% son
mujeres.

Tabla 2: El 20% de los comerciantes encuestados vende Ropa, el 50% vende
Abarrotes, el 10% vende Cerveza y el 20% vende Comida.

Tabla 3: EI 100% de los comerciantes encuestados, se encuentra afecto a algun tipo
de impuesto.

Tabla 4: El 60% de los comerciantes encuestados, declaran y pagan habitualmente
sus impuestos, mientras el 40% lo hace a veces.

Tabla 5: EI 20% de los comerciantes encuestados, paga impuestos porque sin ellos el
estado no podria cumplir con las politicas publicas. EI 10% porque es la Unica
manera de vivir en sociedad y desarrollarnos y el 70% por que la ley los obliga.

Tabla 6: EI 10% de los comerciantes encuestados, pagaria sus impuestos asi no fuera
obligatorio, 10% no pagaria y 80% no sabria decir.

Tabla 7: ElI 10% de los comerciantes encuestados, no pagan impuestos por que son
muy dificiles de calcular, 10% por que disminuyen la ganancia y 80% por qué no se
ve obras en la ciudad.

Tabla 8: El 10% de los comerciantes encuestados, cree que el estado invierte los
impuestos en infraestructura pablica, el 20% en gasto Social, el 10% en Seguridad
ciudadana y el 60% desconoce el destino de los impuestos.

Tabla 9: El 30% de los comerciantes encuestados, cree que pagando sus impuestos
obtendra algun beneficio, el 50% cree no obtiene ningun beneficio y el 20% no
sabria decir.

Tabla 10: El 10% de los comerciantes encuestados, manifesto que lo motiva a pagar
sus impuestos la conciencia, el 30% el temor a la multa, el 50% la responsabilidad y
el 10% la cultura tributaria.

Tabla 11: El 20% de los comerciantes encuestados cree que el estado fomenta la
cultura tributaria, el 70% no cree, y el 10% opind que algunas veces.

Tabla 12: El 60% de los comerciantes encuestados, conoce las ventajas de cumplir
con sus obligaciones tributarias, el 30% no conoce y el 10% conoce algunas ventajas.

Tablal3: EI 10% de los comerciantes encuestados esta de acuerdo con el pago del
impuesto a la Renta, mientras que el 90% esta en desacuerdo.

Tabla 14: El 10% de los comerciantes encuestados manifest6 que pagar sus
impuestos no aumenta sus ventas, mientras el 90% indico que si.
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Tabla 15: EI 60% de los comerciantes encuestados manifestdé que pagar impuestos
afectdé su economia, mientras que el 40% indicO que pagar impuesto no afecta su
economia.

V. Conclusiones

1. Queda claro que en el Pert no so6lo basta gravar con impuestos y tratar de obtener
todo el dinero posible, sino de gravar estratégicamente en determinados sectores para
promover su produccion, consumo Yy actividad econdmica, con el fin de recaudar
fondos que luego el estado peruano decidira donde invertird lo recaudado para

satisfacer las necesidades de la nacion.

2. Las empresas comerciales encuestadas en el Distrito de Castilla, se encuentran
afectas a los impuestos del RER (Régimen especial de Renta y RG (Régimen general

del impuesto a la Renta). (Tabla 3).

3. La declaracion y pago habitual de impuestos, de las empresas comerciales
encuestadas en el Distrito de Castilla, es un acto de responsabilidad y de cultura

tributaria que mayormente la realizan los comerciantes de sexo femenino. (Tabla 1).

4. Pagar impuestos convierte a los comerciantes encuestados del distrito de Castilla
en sujetos de crédito, abriéndole las puertas al financiamiento, brindandoles

formalidad y mejorando su imagen. (Tabla 9).

5. El tributar (declarar impuestos y pagarlos) incidio favorablemente en los
resultados de gestion de las empresas comerciales del distrito de Castilla — Piura, en
el afio 2014; quienes, al otorgar comprobantes de pago, pudieron realizar ventas de
mayor importe a personas juridicas y a instituciones publicas, elevando el volumen

de sus ventas y generandoles buenas utilidades. (Tabla 14).
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ANEXO 1
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UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE

FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES, FINANCIERAS Y
ADMINISTRATIVAS

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Cuestionario

Sefior comerciante: Se le agradece su participacion respondiendo a las preguntas del
presente cuestionario, el cual permitira realizar mi Informe de Investigacién titulado:

LA TRIBUTACION Y SU INCIDENCIA EN LOS RESULTADOS DE
GESTION DE LAS EMPRESAS COMERCIALES Y DE SERVICIOS DEL
DISTRITO DE CASTILLA-PIURA, EN EL ANO 2014.

Encuestador: José Gerardo Atarama Lachira Fecha: 28/03/2015

Instrucciones: Marcar con una “X” la alternativa correcta:
1. El Sexo del comerciante
a) Hombre b) mujer
2. ¢ Qué es lo que vende?
a. Ropa b. Abarrotes c. Cerveza d. Comida
3. Esta afecto a algun tipo de impuesto?
a) Si b) No
4. Habitualmente cumple con la declaracion y pago de sus impuestos?

a) Si b) No c) A veces



5. Por qué paga impuestos?
a. Porqgue sin ellos el estado no puede cumplir con las politicas publicas.
b. Porque es la Unica manera de vivir en sociedad y desarrollarnos.
c. Porgue la ley nos obliga
6. Si no fuera obligatorio pagaria sus impuestos para desarrollar el pais
voluntariamente?
a. Si b. No c. No sabria decirle
7. ¢Por qué razones cree que algunos comerciantes no pagan sus impuestos?
a. Porgue son muy dificiles de calcular
b. Porque disminuyen la ganancia.
c. Porgue hay mucha corrupcion y no se sabe el destino
d. Porque no se ve obras en la ciudad.
8. ¢ En qué cree usted que el estado invierte los impuestos recaudados?
a. En infraestructura publica (carreteras, colegios, hospitales)
b. En gasto Social (vaso de leche, pensién 65. Etc.)
c. En Seguridad ciudadana
d. desconoce
9. Cree usted que pagando sus impuestos obtiene algun beneficio?

a) Si b) No c) no sabria decirle

10. ¢ Qué es lo que lo motiva a pagar sus impuestos?

a. La conciencia

b. El temor a la multa
c. La responsabilidad
d. La cultura tributaria.



11. ¢Ud. cree que el estado fomenta la cultura tributaria?
a. Si b. No
12. Conoce las ventajas de cumplir con las obligaciones tributarias?
a. Si b. No c) algunas
13. Esta de acuerdo con el pago del Impto. A la renta
a. Si b. No
14. Pagar impuestos aumentan sus ventas?
a. Si b. No

15. Pagar impuesto afectan su economia?
a. Si b. No

Gracias por su valiosa colaboracion.



ANEXO 2

CRONOGRAMA GANTT
.- ACTIVIDADES
ACTIVIDADES Meses 2015
FEB MAR ABR MAY
Presentacion del proyecto X
Recoleccion de informacion X X
Elaboracién del Informe X X
Presentacion del Informe X
Presentacion del Articulo cientifico X
Il.- PRESUPUESTO
BIENES
Detalle Cantidad Unidad Precio
de Medida S/.
Dispositivo USB 01 Unidad 35.00
TOTAL, S/. 35.00
SERVICIOS
Detalle Cant. Unidad Precio
de Medida | unitario [ Total
Internet 50 Horas 1.00 50.00
Movilidad 20 Pasajes 23.00 460.00
Impresiones -anillados 03 13.00 39.00
Impresion y empaste Tesis 04 75.00 300.00
Grabacion de CD(s). 03 10.00 30.00
Taller de titulacion 01 1,700.00
TOTAL, S/. 2,579.00




I11.- RESUMEN DEL PRESUPUESTO

RUBRO IMPORTE
Bienes 35.00
Servicios 2,579.00
TOTAL, S/. 2,614 .00

IV. FINANCIAMIENTO

Totalmente autofinanciado por el alumno investigador.

Totalmente Autofinanciado por el alumno investigador.




