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5. RESUMEN Y ABSTRACT

El presente trabajo de investigacion tuvo como proposito: ¢En qué medida influye
el financiamiento en la rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector servicio,
rubro constructor Cuya Ingenieros S.A.C. Ayacucho, 2021? Tuvo como objetivo general:
Describir la importancia del financiamiento y su influencia en la rentabilidad de las micro
y pequefias empresas del sector servicio, rubro constructor Cuya Ingenieros S.A.C.
Ayacucho, 2021. La metodologia es cuantitativa, descriptivo, bibliografica, no
experimental, documental de caso. Obteniendo los siguientes resultados: considerando
que el financiamiento es necesario para el crecimiento de las micro y pequefias empresas
resultando que la mayoria de las empresas obtiene financiamiento externo y propio de
(entidades bancarias) y que son solicitadas a corto plazo y asimismo el crédito solicitado
es invertido en el capital de trabajo y ampliacion de sus locales. El financiamiento incide
positivamente en la rentabilidad y esto conlleva a que la rentabilidad ayuda a que se
brinde un servicio de calidad a sus clientes, y en los ultimos afios tuvieron una buena
rentabilidad a pesar del estado de emergencia. Finalmente se concluye que las micro y
pequefias empresas obtiene financiamiento terceros y corto plazo y que solicitan de
entidades bancarias. Asimismo, el financiamiento incide positivamente en la

rentabilidad.

Palabras Claves: Empresa, Financiamiento, Mypes, Rentabilidad.
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ABSTRACT

The present research work had as a problem statement: To what extent does
financing influence the profitability of micro and small companies in Peru: Case of the
company whose SAC Ayacucho Engineers, 2021? It had as a general objective:
Determine the importance of financing and its influence on the profitability of micro and
small enterprises in Peru: Case of the company whose engineers SAC Ayacucho, 2021.
The methodology is qualitative, descriptive, bibliographic, non-experimental, case
documentary. Obtaining the following results: considering that financing is necessary for
the growth of micro and small businesses, resulting in the majority of companies
obtaining external and own financing from (banking entities) and that they perform in the
short term and also the requested credit is invested in the working capital and expansion
of its premises. The financing has a positive impact on profitability and that implies that
profitability helps to provide a quality service to its customers, and in recent years they
had a good return. Finally, it is concluded that micro and small companies obtain third-
party and short-term financing and that they request from banking entities. Likewise,

financing has a positive impact on profitability.

Keywords: Company, Financing, Mypes, Profitability
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l. INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion tiene como propdsito darnos a conocer la
importancia que tiene el financiamiento para una buena rentabilidad y un crecimiento
favorable en las micro y pequefias empresas, el proyecto de investigacién nos daré a
conocer la importancia del financiamiento en la empresa Cuya Ingenieros S.A.C.

Ayacucho, 2021.

En los ultimos afos, las instituciones financieras tanto publicas como privadas de
América Latina han aumentado los instrumentos y servicios de apoyo para las micro,
pequefias y medianas empresas, pero todavia se encuentran en una etapa incipiente de
desarrollo y como hemos podido observar sélo llegan a un porcentaje reducido del sector.
las fuentes de financiamiento que se utilizan de manera mas frecuente en las pymes de
América Latina para capital de trabajo, es el financiamiento a corto plazo. Saavedra

(2014)

Las Micro y Pequefias Empresas surge de la necesidad que no ha podido ser
satisfecha por el Estado ni tampoco por las grandes empresas nacionales e internacionales
por lo tanto estas personas guiadas por esa necesidad buscan la manera de poder generar

su propia fuente de ingreso y puestos de trabajo. Mendivil (2006)

El acceso al financiamiento del sistema financiero permite a las MYPE tener una
mayor capacidad de desarrollo, realizar nuevas y mas eficientes operaciones, ampliar el
tamafio de sus operaciones y acceder a créditos en mejores condiciones de tasa y plazo,

entre otras. BCRP (2009)

La mayoria de las MYPES representan un sector de vital importancia dentro de
la estructura productiva del Perd, de forma que las microempresas, son una de las

mayores potenciadoras del crecimiento econémico del pais, Conforme las MYPES van
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creciendo, nuevas van apareciendo. Esto dinamiza nuestra economia Segun el Ministerio
de Trabajo y Promocion del Empleo, para poder afrontar todo este cambio de las
MYPES que no cuenten con la liquidez suficiente establecen que las entidades

financieras tienen que implementar algunos mecanismos financieros.
Por lo tanto, la investigacion plantea el siguiente problema:

¢Cual es la importancia del financiamiento en la rentabilidad de las micro y
pequefias empresas del sector servicio, rubro constructor Cuya Ingenieros S.A.C.

Ayacucho, 2021?

Para dar respuestas al problema establecido, se ha propuesto el siguiente objetivo

general,

Determinar de qué manera el financiamiento influye en la rentabilidad de las
micro y pequefias empresas del sector servicio, constructora Cuya Ingenieros S.A.C.

Ayacucho, 2021.

Para poder lograr el objetivo General nos hemos planteado los siguientes Objetivo

Especificos:

a) Describir la importancia del financiamiento y su influencia en las micro y
pequerias empresas del sector servicio rubro constructora Cuya Ingenieros S.A.C.
Ayacucho 2021.

b) Describir la importancia de la rentabilidad en las micro y pequefias empresas del
sector servicio rubro constructora Cuya Ingenieros S.A.C. Ayacucho, 2021.

c) Describir y analizar la importancia del financiamiento y su influencia en la
rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector servicio rubro

constructora Cuya Ingenieros S.A.C. Ayacucho, 2021.
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La presente investigacion se justifica porque en la provincia de Ayacucho no
existe la investigacion respecto a empresas Cuya Ingenieros S.A.C. Ya que la
investigacion llegaré a describir las importancias de financiamiento y su influencia en la
rentabilidad de las micro y pequefias empresas de Cuya Ingenieros S.A.C. Ayacucho
2021. La metodologia es cualitativa, descriptivo, bibliogréfica, no experimental,
documental de caso Obteniendo los siguientes resultados: considerando que el
financiamiento es necesario para el crecimiento de las micro y pequefias empresas ya que
la mayoria obtiene financiamiento externo y propio de (entidades bancarias) y que
realizan a corto plazo y asimismo el crédito solicitado es invertido en el capital de trabajo
y ampliacion de sus locales. El financiamiento incide positivamente en la rentabilidad y
conlleva a que la rentabilidad ayuda a que se brinde un servicio de calidad a sus clientes,
y en los dltimos afios tuvieron una buena rentabilidad. Finalmente se concluye que las
micro y pequerfias empresas obtiene financiamiento terceros y corto plazo y que solicitan
de entidades bancarias. Asimismo, el financiamiento incide positivamente en la

rentabilidad.
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1. REVISION DE LITERATURA

2.1 Antecedentes
2.1.1 Internacional

Romero (2017) en su investigacion: “Disefio de estrategias para mejorar la
Rentabilidad de la empresa Procuraros S.A” de la Ciudad de Guayaquil — Ecuador. Tuvo
como objetivo general: Mejorar la rentabilidad mediante disefios de estrategias para
optimizar los costos y margenes de rentabilidad de la empresa Produarroz S.A que esta
ubicada en el canton Yaguachi-2017. La metodologia utilizada fue de tipo descriptiva y
explicativa, cualitativa. Para efecto de esta investigacion la técnica aplicada fue la
entrevista que se la realizo al gerente general. “Se concluyo por medio de un cuestionario
utilizado como instrumento. La empresa Procuraros S.A dedicada a la produccion y
comercializacién de arroz en el Canton Yaguachi y pueblos aledafios carece de un proceso
administrativo adecuado para el desarrollo del periodo econémico, por tal motivo no tiene
establecido un punto de partida claro en la ejecucion de ciertos propdésitos, no lleva con
un manual de procedimientos, no tiene un control financiero, no cuenta con una logistica
de abastecimiento. El tema de investigacion cuenta con mucha literatura que tiene
conocimientos empiricos, los cuales ayudaron al desarrollo de este trabajo. Se pudo
desarrollar la investigacion gracias a la entrevista realizada al gerente de la empresa y se
obtuvo informacién muy valiosa para el desarrollo de la misma. Con la investigacion de
campo efectuada y con los datos obtenidos se pudo determinar las estrategias que

ayudaran a mejorar la rentabilidad de la empresa.

Vega (2017) en su investigacién denominada: “Fuentes de Financiamiento de las
Empresas Constructoras de la Ciudad de Guayaquil Periodo 2010 — 2016 de Ecuador.
Tuvo como objetivo general: Proponer una fuente de financiamiento para las empresas

constructoras de Guayaquil. La metodologia que se utiliz6 en el trabajo actual es la
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cuantitativa, donde se utiliz6 magnitudes numéricas mediante herramientas del campo de
la estadistica. El tipo de investigacion fue el descriptivo y analitico. Asimismo, tuvo las
siguientes conclusiones: Segun datos estadisticos del Banco Central del Ecuador, las
instituciones financieras privadas aportaron con un 36% de su financiamiento total a
inversiones en el sector constructor por tanto la hipétesis planteada se cumple. En el
periodo 2010-2016, el total de activos tuvo una variacion anual positiva hasta el 2013,
mientras que para el 2014-2015, la caida es de -8.19%. Los Pasivos y el Patrimonio
siguieron la misma tendencia negativa y a la baja, cerrando el ultimo afio en -10,6% y
4.9% respectivamente. El volumen de vivienda decrecid notablemente para el 2015,
llegando a ser el 33,5% inferior al afio anterior. El indice de morosidad para el periodo de

estudio ha aumentado de forma sostenida.

Balcazar (2016) En su tesis denominada: “Evaluacion de la rentabilidad
econdmica y financiera de la cooperativa de taxis “La Tebaida” de la ciudad de Loja, en
el periodo 2012 — 2013- Ecuador”, para optar el grado de ingenieria en contabilidad y
auditoria/contador publico auditor, de la Universidad Nacional de Loja, Loja — Ecuador.
Establece las siguientes conclusiones: “La Cooperativa de Taxis “La Tebaida”, no ha
realizado ningun estudio a los estados financieros lo cual no le permite saber con
exactitud la eficiencia de sus operaciones”. Los resultados de la aplicacion de
indicadores financieros demuestran que la Cooperativa de Taxis “La Tebaida”, obtuvo
una ganancia en los afios analizados por lo que se encuentra dentro de un margen de
rentabilidad aceptable”. “No realizan el punto de equilibrio para determinar el nivel de
ingresos para solventar los gastos que tiene la cooperativa en un periodo econémico
determinado”. “Los objetivos planteados en el proyecto de investigacion se han
cumplido a cabalidad mediante el desarrollo del presente trabajo; por cuanto se ha

desarrollado la Evaluacion de la Rentabilidad Econdmica y financiera a los afios de
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estudio dejando asi un informe que incluye comentarios que contribuirdn para mejorar

la rentabilidad de la cooperativa”.

2.1.2 Nacional

Baca & Diaz (2016) en su investigacion denominada: “Impacto del
Financiamiento en la Rentabilidad de la Constructora Verastegui S.A.C. —2015”. Tuvo
como objetivo general: Determinar el impacto del financiamiento en la rentabilidad de
la Constructora Verastegui S.A.C. - 2015. La metodologia es de tipo descriptiva no
experimental bajo un enfoque cuantitativo teniendo como poblacion y muestra a la
empresa objeto de estudio, la misma que se le aplicados instrumentos de investigacién
tales como; la guia de observacion, la entrevista y el fichaje correspondiente. Llego a
las siguientes conclusiones: ElI impacto del Financiamiento de la Constructora
Verastegui S.A.C. ha tenido un aumento en el volumen de venta de 12.19% conforme a
la fecha en que se adquiri el financiamiento, pero el nivel de endeudamiento ha tenido
un aumento de 27 % en el 2014 y 48.38 % en el 2015 De la revisién podemos concluir
que la Constructora Verastegui ha manejado una politica de financiarse con deuda
externa (préstamo bancario) a corto plazo, la cual ha superado los limites de su politica
de financiamiento externo de 30% al 50%. En el mercado financiero de Lambayeque se
analizo la oferta crediticia para la Constructora Verastegui S.A.C. se identificd que ha
adquirido financiamiento con un costo de tasa de interés alta, a comparacion con otras
entidades financieras en la cual ha demostrado que hay una mejor oferta para financiar
las operaciones empresariales. De la informacion financiera solicitada la liquidez y
rentabilidad muestran que la Constructora Verastegui S.A.C. tiene capacidad para
cumplir sus obligaciones financieras, refleja un 9,97%. en la utilidad en proporcion al
total de los ingresos durante el periodo 2015 cubriendo el total de sus costos y gastos.

Se aplico una comparacion de los estados de resultados simulados, determinando que la
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mejor opcion de financiarse es el autofinanciamiento, y al adquirir financiamiento con
entidades financieras la mejor eleccion es el Banco Continental con una tasa de interés

del 14% que hubiera generado un aumento en la utilidad del ejercicio de 3.53%.

Rujel (2017) En su tesis denominado: “Influencia del Financiamiento en la
Rentabilidad en las empresas Constructoras en el Per(: Caso Constructora Aesmid EIRL
2016”. Tuvo como objetivo General: Determinar la influencia del financiamiento en la
rentabilidad en las empresas constructoras en el Per( y en la constructora AESMID
E.LLR.L. 2016. La investigacion es descriptiva y correlacional. Asimismo, tuvo las
siguientes conclusiones: Segun las tesis revisadas las micros y pequefias empresas del
Peru rubro construccidn, si han solicitado financiamiento internos y externos, la cual les
permitio puedan mantener su economia y continuar con sus actividades de forma estable
y eficiente, donde en dichas tesis se concluye que si existe una relacion directa entre el
financiamiento y la rentabilidad. | en presente trabajo de investigacion teniendo como
caso de estudio a la empresa constructora AESMID E.1.R.L, se llego a la conclusion que
el financiamiento obtenido si influyo positivamente en su rentabilidad en el periodo
2016, y su margen de utilidad aumento en un 14.90%, lo que demuestra que existe una
eficiencia en la gerencia en el manejo y distribucion del capital. Segun las tesis revisadas
y el caso de estudio el financiamiento en las micros y pequefias empresas del Peru sector
construccion y en la empresa constructora AESMID E.I.R.L, el financiamiento influye
positivamente en su rentabilidad permitiéndoles mantenerse en el mercado competitivo
y seguir adelante con sus operaciones diarias cumpliendo con sus obligaciones de forma

estable y eficiente.

Ore (2018) En su investigacion denominada: “Caracterizacion del
Financiamiento de las Micro y Pequefias Empresas del Sector Comercio del Peru: Caso
Empresa "Inversiones los Angeles SRL" de cafiete, 2015”. Tuvo como: Describir las
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caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector comercio
del Perd y de la empresa “Inversiones los Angeles SRL” de Cafiete, 2015. La
metodologia es cualitativa y no experimental, descriptivo, bibliografico, documental y
de caso. Asimismo, tuvo las siguientes conclusiones: La mayoria de los autores
revisados, establecen que las principales caracteristicas del financiamiento de las Mypes
del sector comercio del Per(, son: Las Mypes para desarrollar sus actividades de
comercio recuren al autofinanciamiento y financiamiento de terceros,
fundamentalmente del sistema bancario; que dicho financiamiento es de corto plazo y
que es utilizado como capital de trabajo. Al respecto, se recomienda que se promueva
mas el financiamiento a las Mypes en el Pert y que se simplifiquen los requisitos y
procedimientos de la obtencion de crédito en las instituciones financieras bancarias. Las
caracteristicas mas importantes del financiamiento de la empresa “Inversiones los
Angeles SRL”, de la ciudad de Cafiete, son las siguientes: La empresa estudiada utiliza
el autofinanciamiento y financiamiento de terceros de entidades financieras bancarias,
quienes a pesar de tener que cumplir con varios requisitos, le otorgaron créditos,
cobrandoles tasas de interés bajas comparadas a las que ofrece el sistema no bancario
formal. Ademas, este financiamiento ha permitido invertir mas en capital de trabajo y
ampliacién de local mejorando asi los ingresos de los duefios y garantizar de esta manera

su progreso Yy desarrollo comercial de la empresa estudiada.
2.1.3 Local

Tineo (2016) En su investigacion denominada: “Influencia del financiamiento y
la capacitacion que otorga la Financiera Proempresa y sus efectos en la rentabilidad en
las Micro y Pequefias Empresas (Mypes) en la Provincia de Huamanga, 2015”. Tuvo
como objetivo general: Determinar que el financiamiento y la capacitacion que otorga
la Financiera Proempresa influyen en la obtencion de la rentabilidad en las Micro y
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Pequefias Empresas en la Provincia de Huamanga — 2015. La modalidad utilizada en la
investigacion es la revision bibliogréfica documental mediante la recoleccion de
informacion de fuentes como: textos, tesis e informacion de internet. Llegando a las
siguientes conclusiones: De acuerdo al cuadro y grafico 1 el 87% de los encuestados,
considera que el financiamiento que otorga la financiera Proempresa incide en la
rentabilidad de las micro y pequefias empresas en la Provincia de Huamanga”. “De
acuerdo al cuadro y grafico 2 el 90% de los encuestados considera que la capacitacion
por parte de las empresas financieras incide en la rentabilidad de las micro y pequefios
empresarios en la Provincia de Huamanga. De acuerdo al cuadro y gréafico 4 el 80% de
los encuestados considera que el financiamiento que otorga la financiera Proempresa a
los micro y pequefios empresarios conduce a riesgos crediticios generando pérdidas
econdmicas que afectando la gestion empresarial de la financiera. De acuerdo a la
encuesta realizada el 83% de los encuestados considera que la financiera Proempresa
debe brindar mayor apoyo a las micro y pequefias empresas en la basqueda de mercado.
De acuerdo a la encuesta realizad el 73% de los encuestados consideran que el

financiamiento que otorga la financiera Proempresa a las micro y pequefias empresas.

Casavilca (2016) En sus tesis denominado: “Financiamiento Calidad y
Mejoramiento Continuo que Inciden en la Rentabilidad de las Pequefias y Medianas
Empresas en el Sector de Ferreterias en el Distrito de Ayacucho, 2015”. Tuvo como
Objetivo General: Determinar que el financiamiento, la calidad y el mejoramiento
continuo son factores que inciden en la rentabilidad de las pequefias y medianas
empresas en el sector de ferreterias en el distrito de Ayacucho. El tipo de investigacion
es bibliografica — documental. Asimismo, tuvo las siguientes conclusiones: “De acuerdo
a los resultados obtenidos se sirva dar prioridad al financiamiento por cuanto incide en

la rentabilidad de las pequefias y medianas empresas ferreteras en el ambito del distrito
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de Ayacucho, por tanto, es importante el financiamiento para la empresa. “De acuerdo
a los resultados obtenidos se sirva priorizar la calidad, que es un factor muy importante
que incide en la rentabilidad de las pequefias y medianas empresas ferreteras en el
ambito del distrito de Ayacucho, por tanto, podemos manifestar que la calidad vale decir
la eficiencia en una empresa es de vital importancia. “De acuerdo a los resultados
obtenidos se sirva priorizar el mejoramiento continuo, que es un factor esencial que
incide en la rentabilidad de las pequefias y medianas empresas ferreteras en el ambito
del distrito de Ayacucho, por tanto, el mejoramiento continuo es importante en una
empresa sobre todo en el rubro de empresas ferreteras”. “De acuerdo a los resultados
obtenidos se debe priorizar en buscar que la empresa sea competitiva en el mercado
ferretero frente a las deméas empresas en el mismo giro de negocio. De acuerdo a los
resultados obtenidos el empresario debe preocuparse por la calidad y el mejoramiento
continuo de su empresa, factores importantes dentro de una organizacion de una
empresa”. “De acuerdo a los resultados obtenidos los empresarios deben utilizar
diversas estrategias dentro de su organizacion para lograr una ventaja competitiva en el

mercado frente a las demdas empresas de la competencia”.

Sulca (2019) En su tesis denominado: ‘“Financiamiento, rentabilidad vy
tributacion de la micro y pequefia empresa del sector servicio “multiservicios de
negocios ¢ inversiones” SRL - Ayacucho, 2019”. Tuvo Objetivo General: Se ha logrado
establecer las principales mejoras del Financiamiento de la Micro y pequefia Empresa
del Sector Servicio “Multiservicios de Negocios ¢ Inversiones” S.R.L - Ayacucho, 2019.
En la tabla y grafico N° 1 se observa que el 100% de las personas encuestadas afirman
que acudieron a una entidad bancaria para que obtengan un financiamiento. En la tabla
y grafico N° 2 se observa que el 100% afirma que la entidad a donde se dan el préstamo

es el BCP. En la tabla y grafico N° 3 se observa que el 100% de los encuestados en
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cuestion a la tasa de interés mensual que pagaron es el 14.5%. : En la tabla y grafico N°
4 se observa que un 64% de los encuestados afirman que el tiempo del crédito que
solicitaron fue a corto plazo y el 36% fue a largo plazo. En la tabla y gréfico N° 5 se
observa que el 64% de los encuestados afirman que el crédito financiero ha sido
invertido con un capital de trabajo y el 36% respondieron que el crédito financiero ha

sido invertido en mejoramiento y/o ampliacion del local.

2.2 Bases teorico
2.2.1 Teoria de Financiamiento

El financiamiento como instrumento es fundamental para incrementar la
productividad y eficiencia empresarial, particularmente como medio que facilite
condiciones competitivas en los mercados nacionales e internacionales; También
toda empresa se ve influenciada por el financiamiento para cubrir sus necesidades
de liquidez y para iniciar nuevos proyectos, podemos concluir con mencionar que
el financiamiento interno son los fondos proporcionados por el equipo inicial, la
familia y los amigos, antes y al momento del lanzamiento”. Y a medida que la
empresa crece, gana acceso a financiamientos intermediarios de tipo patrimonio y
la sabiduria convencional el financiamiento bancario o para bancario no estara
disponible para empresas pequefias antes de que alcancen un nivel de produccién
tal que su balance refleje activos tangibles sustanciales que puedan ser utilizados
como colateral, tales como cuentas por cobrar, inventarios y equipos. Palomino

(2001)

El financiamiento de pequefias y medianas empresas lo que equivale decir
gue es necesario un crecimiento econémico que favorezca la plena utilizacion de
los recursos locales y regionales, que sea capaz de lograr la promocidn de las micro,
pequefias y medianas empresas, su acceso a programas de asistencia crediticia,
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tecnoldgica y a servicios de desarrollo empresarial, incluyendo a todos los sectores
y regiones a través de una distribucion del ingreso mas equitativa, y la reactivacion
de microempresas, pymes y cooperativas; el financiamiento MicroPymes se
inscribe hoy en una crisis generalizada de confianza, estampida del crédito
tradicional y esto hace a una de las condiciones macroeconémicas, a uno de los ejes
fundamentales como es el sistema financiero que queremos, que podemos y
debemos de garantizar, sostenidamente; la tradicional planificacién normativa que
se conserva en la materia micropymes, por su caracter rigido y omnimodo, no nos
parece la mas adecuada para el alcance de metas tan importantes ni que haya
identificado certeramente los objetivos ademas de insuficiente ya que la defensa del
usuario, del consumidor, del medio ambiente y otras similares es ajenas a la
normativa” “No se puede ignorar tampoco problemas propios de la historia
organizacional de las pymes, muchas de las cuales son de origen familiar y
presentan disidencias internas propias de la conflictividad propia de la empresa
familiar, empresas familiares, muchas de las cuales, si pudieron evitar o sortear
estas conflictividades son el origen cierto de las mas grandes empresas actuales”

Bertossi (2009)
Fuentes de financiamiento
Narvaez (2007) Enemos los siguientes:

v" Los ahorros personales: Para la mayoria de los negocios, la principal fuente de
capital, proviene de ahorros y otras formas de recursos personales.
Frecuentemente, también se suelen utilizar las tarjetas de crédito para financiar

las necesidades de los negocios
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v" Los amigos y los parientes: Las fuentes privadas como los amigos y la familia,
son otra opcion de conseguir dinero, éste se presta sin intereses o a una tasa de
interés baja, lo cual es muy benéfico para iniciar las operaciones

v' Bancos y Uniones de Crédito: Las fuentes mas comunes de financiamiento son
los bancos y las uniones de crédito. Tales instituciones proporcionaran el
préstamo, solo si usted demuestra que su solicitud esta bien justificada

v' Las empresas de capital de inversion: Estas empresas prestan ayuda a las
compafiias que se encuentran en expansion y/o crecimiento, a cambio de acciones
o interés parcial en el negocio

Tipos de financiamiento

o
%

% Financiamiento a corto plazo
Conexionesan (2020) Este tipo de financiamiento se utiliza para conseguir
liquidez inmediata y solventar operaciones relacionadas directamente a los ingresos.

Este se lleva a cabo en un periodo no mayor a 12 meses, conformados por:

Crédito Comercial: Es el uso que se le hace a las cuentas por pagar de la
empresa, del pasivo a corto plazo acumulado, como los impuestos a pagar, las cuentas

por cobrar y del financiamiento de inventario.

Credito Bancario: Es un tipo de financiamiento a corto plazo que las
empresas obtienen por medio de los bancos con los cuales establecen relaciones

funcionales.

Pagaré: Es un instrumento negociable, es una promesa incondicional por
escrito, dirigida de una persona a otra, firmada por el formulante del pagaré, en donde
se compromete a pagar a su presentacion, en una fecha fija o tiempo futuro

determinable.

25



Linea de Crédito: La linea de crédito es importante, porque el banco esta de
acuerdo en prestarle a la empresa hasta una cantidad méxima, y dentro un periodo
determinado, en el momento que lo solicite. Aunque generalmente no constituye una
obligacion legal entre las dos partes, la linea de crédito es casi siempre respetada por
el banco y evita la negociacion de un nuevo préstamo cada vez que la empresa necesita
disponer de recursos.

Papeles Comerciales: Esta fuente de financiamiento a corto plazo, consiste
en los pagarés no garantizados de grandes e importantes empresas que adquieren los
bancos, las compafiias de seguros, los fondos de pensiones y algunas empresas
industriales que desean invertir a corto plazo sus recursos temporales excedentes.

Financiamiento por medio de las Cuentas por Cobrar: Consiste en vender
las cuentas por cobrar de la empresa a un factor conforme a un convenio negociado
previamente, con el fin de con el fin de conseguir recursos para invertirlos en ella.

®,

% Financiamientos a largo plazo

Conexionesan (2020) Se entiende como financiamiento de largo plazo a aquel
que se extiende por mas de un afio y, en la mayoria de los casos, requiere garantia. Mas
alla de atender problemas o situaciones inesperadas, este financiamiento puede ayudar
a la empresa con nuevos proyectos para impulsar su desarrollo, y estdn conformados

por:

Hipoteca: Es cuando una propiedad del deudor pasa a manos del prestamista
a fin de garantizar el pago del préstamo. en caso de que el prestamista o acreedor no
cancele dicha hipoteca, ésta le serd arrebatada y pasard a manos del prestatario o
deudor. La finalidad de las hipotecas para el prestamista es obtener algun activo fijo,
mientras que para el prestatario es el tener seguridad de pago por medio de dicha
hipoteca.
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Acciones: Es la participacion patrimonial o de capital de un accionista, dentro
de la organizacion a la que pertenece. Las acciones son importantes, ya que miden el
nivel de participacién y lo que le corresponde a un accionista por parte de la
organizacion a la que representa.

Bonos: Es una parte de la alicuota de un préstamo.

Arrendamiento Financiero: ~ También, puede denominarse leasing
financiero o leasing operativo, y es un contrato entre dos partes por la cual una pone a
disposicion de otra un determinado bien a cambio de unas cuotas (rentas) pactadas de
antemano durante un tiempo determinado. JORGE, (2016)

Microcréditos: El objetivo de las micro finanzas es potenciar la capacidad de

los clientes de iniciar un pequefio negocio, o instrumentar el autoempleo.

2.2.2 Teoria de Rentabilidad

Sanchez (2002) La rentabilidad es una medida, referida a un determinado
periodo de tiempo, del rendimiento de los activos de una empresa con independencia
de la financiacion de los mismos. De aqui que, segun la opinion mas extendida, la
rentabilidad econdmica sea considerada como una medida de la capacidad de los
activos de una empresa para generar valor con independencia de como han sido
financiados, lo que permite la comparacion de la rentabilidad entre empresas sin que
la diferencia en las distintas estructuras financieras, puesta de manifiesto en el pago de

intereses, afecte al valor de la rentabilidad.

Zamora (2011) La rentabilidad es la relacion que existe entre la utilidad y la
inversion necesaria para lograrla, ya que mide tanto la efectividad de la gerencia de
una empresa, demostrada por las utilidades obtenidas de las ventas realizadas y

utilizacion de inversiones, su categoria y regularidad es la tendencia de las utilidades.
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Estas utilidades a su vez, son la conclusion de una administracién competente, una
planeacion integral de costos y gastos y en general de la observancia de cualquier
medida tendiente a la obtencién de utilidades. La rentabilidad también es entendida
como una nocidn que se aplica a toda accion econdémica en la que se movilizan los
medios, materiales, humanos y financieros con el fin de obtener los resultados

esperados.

2.2.3. Tipos Rentabilidad

Lizcano (2004) La disociacion entre recursos econémicos Yy recursos
financieros constituye la base fundamental sobre la que se establece la correspondiente

distincion entre rentabilidad econdémica y rentabilidad financiera.

Rentabilidad economica: Es la forma en que la rentabilidad econdmica
consiste en comparar el resultado alcanzado por la empresa —y ello con independencia
de la procedencia de los recursos financieros implicados—, en relacion con los activos

empleados para el logro de tal resultado. Asi pues:

Resultado del periodo

Rentabilidad Econ6mica = Activo total

Rentabilidad Financiera: Sanchez (2002) Es una medida, referida a un
determinado periodo de tiempo, del rendimiento obtenido por esos capitales propios,
generalmente con independencia de la distribucion del resultado. La rentabilidad
financiera puede considerarse asi una medida de rentabilidad mas cercana a los

accionistas o propietarios.
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Resultado neto

Rentabilidad Financiera=  Fondos propios
Analisis de Liquidez y Solvencia
Se conceptualiza de la siguiente manera:

v El andlisis de la liquidez: Miden la capacidad de pago que tiene la
empresa para hacer frente a sus deudas de corto plazo. Es decir, el dinero en efectivo
de que dispone, para cancelar las deudas. Expresan no solamente el manejo de las
finanzas totales de la empresa, sino la habilidad gerencial para convertir en efectivo
determinados activos y pasivos corrientes. Facilitan examinar la situacion
financiera de la compafiia frente a otras, en este caso las ratios se limitan al analisis
del activo y pasivo corriente. Aching (2006)

v El analisis de la solvencia: También denominada liquidez a largo plazo,
viene a evaluar la capacidad de la empresa para atender el importe de todas las
deudas contraidas por la empresa. Quizas uno de los mejores indicadores que se
podrian emplear para evaluar la solvencia de la empresa, sea realizar un analisis de
su capacidad para generar beneficios, como consecuencia de su actividad, que sera
la que realmente aporte los recursos que permiten hacer frente a los reembolsos.
Algunos problemas de solvencia pueden venir inducidos por la propia liquidez a
corto plazo, dado que el coste financiero por intereses puede ser uno de los mayores
gastos de la empresa, de forma tal que ésta no genere recursos financieros
suficientes para rembolsar los intereses y devolver los préstamos, por lo que estas
partidas cada vez son mas numerosas y de mayor cuantia, pasando a tener la

empresa un elevado porcentaje de endeudamiento y de riesgo. Lizcano (2004)
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2.2.4. Teoria de Mype

Sanchez (2014) En la actualidad las Micro y Pequefias empresas (MYPES)
en el Perd son de vital importancia para la economia de nuestro pais. Segun el
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, tienen una gran significacion por
que aportan con un 40% al PBI, y con un 80% de la oferta laboral, sin contar con el
autoempleo que genera; sin embargo, el desarrollo de dichas empresas se encuentra
estancado, principalmente por la falta de un sistema tributario estable y simplificado
que permita superar problemas de formalidad de estas empresas y que motiven el
crecimiento sostenido de las mismas, es por ello que a continuacion revisaremos la
problematica de estas empresas desde una perspectiva critica y analitica,
finalizando con una propuesta tributaria especificamente para este sector,

enmarcada en nuestra realidad nacional.
Acceso al Financiamiento

El Estado promueve el fortalecimiento de las instituciones de micro finanzas
supervisadas por la Superintendencia de Banca y Seguros. Asimismo, facilita el
acercamiento entre las entidades que no se encuentran reguladas y que puedan
proveer servicios financieros a las MYPE y la entidad reguladora, a fin de propender

a su incorporacion al sistema financiero.
Ley de promocion y formalizacion de la micro y pequefia empresa
Disposiciones generales:
Articulo 1. Objeto de la ley

Peruano (2003) La presente ley tiene por objeto la promocion de la

competitividad, formalizacién y desarrollo de las micro y pequefias empresas para
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incrementar el empleo sostenible, su productividad y rentabilidad, su contribucién

al producto bruto interno, la aplicacion del mercado interno y las exportaciones.
Articulo 2. Definicion de las micro y pequefias empresas

Es una unidad econdmica constituida por una persona natural o juridica,
bajo cualquier forma de organizacion o gestion empresarial contemplada en la

legislacion vigente.

Cuando en esta ley se hace mencion a la sigla MYPE se esté refiriendo a las
micro y pequefias empresas, las cuales no obstante de tener tamafios y

caracteristicas propias, tienen igual tratamiento a la presente ley.
Articulo 3. Caracteristicas de las mype

a) El ndmero total de trabajadores: La microempresa abarca de 1 hasta 10
trabajadores, la pequefia empresa abarca de 1 hasta 50 trabajadores.

b) niveles de ventas anuales: la microempresa hasta el monto maximo de 150
unidades impositivas tributarias, la pequefia empresa a partir del monto maximo

sefialado para las microempresas y hasta 180 unidades impositivas tributarias.

2.3. Marco conceptual

2.3.1. Concepto de Financiamiento

Guillermo (2020) El financiamiento es el proceso por el cual una persona
0 empresa capta fondos. Asi, dicho recursos podran ser utilizados para solventar
la adquisicion de bienes o servicios, o para desarrollar distintos tipos de
inversiones. El financiamiento permite a las personas y a las compafiias realizar
fuertes inversiones. Asi, a futuro devolveran el crédito obtenido, incluso de
manera distribuida en el tiempo. Aunque la desventaja es que suelen cobrarse

intereses.
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El financiamiento consiste en el préstamo de dinero esto permitird mayor
dinamismo a su actividad comercial y venta, incrementandose la rentabilidad y
ganancia de las empresas que son la finalidad de los accionistas, el crecimiento

econoémico.
2.3.2. Concepto de Rentabilidad

Sevilla (2015) La rentabilidad hace referencia a los beneficios que se han
obtenido o se pueden obtener de una inversion, tanto en el &mbito de las inversiones
como en el ambito empresarial es un concepto muy importante porque es un buen
indicador del desarrollo de una inversion y de la capacidad de la empresa para

remunerar los recursos financieros utilizados.

2.3.4. Concepto de Mypes
Ramirez & Chaves (2011) definen como una unidad econdmica que
realiza actividades de bajo valor agregado constituidas por bajos montos de capital,
gue de manera general operan bajo riesgo propio en el mercado y comdnmente
nacen de la necesidad de sobrevivencia de sus propietarios.

Sunat (s.f.) La Micro y Pequefia Empresa es la unidad economica
constituida por una persona natural o juridica, bajo cualquier forma de organizacion
0 gestion empresarial contemplada en la legislacion vigente, que tiene como objeto
desarrollar  actividades de  extraccion, transformacion,  produccion,

comercializacion de bienes o prestacion de servicios.

32



1. HIPOTESIS

El financiamiento influye de manera significativa en la rentabilidad de las micro
y pequefias empresas del sector servicio, rubro constructora Cuya Ingenieros

S.A.C. Ayacucho, 2021.

33



IV. METODOLOGIA

4.1 Disefio de investigacion

El disefio que se utilizo en la investigacion fue cuantitativo.
4.1.1 Cuantitativa

Sampieri (2006) Una investigacion cuantitativa damos por aludido al
ambito estadistico, es en esto en lo que se fundamenta dicho enfoque, en analizar
una realidad objetiva a partir de mediciones numericas y analisis estadisticos para
determinar predicciones o patrones de comportamiento del fendmeno o problema
planteado. Este enfoque utiliza la recoleccidn de datos para comprobar hipétesis,
que es importante sefialar, se han planteado con antelacion al proceso
metodoldgico; con un enfoque cuantitativo se plantea un problema y preguntas

concretas de lo cual se derivan las hipotesis.

4.2. Poblacién y muestra

Poblacion

La poblacion estuvo conformada por 5 trabajadores de la micro y pequefia
empresa del sector servicio, rubro constructor Cuya Ingenieros S.A.C. Ayacucho,

2021.
Muestra

La muestra fue conformada por los 5 trabajadores de la empresa Cuya

Ingenieros S.A.C. Ayacucho, 2021.
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4.3. Definicién y Operacionalizacion de variables e indicadores

sus necesidades de liquidez y

para iniciar nuevos proyectos.

o Microcréditos

Variable Definicion Conceptual Definicion Operacional Dimensiones |Indicadores Items
Segun el autor ¢Diga  usted qué tipo de
Palomino (2001) El financiamiento es un [financiamiento | o Crédito . N - .
. e . financiamiento utiliza en su actividad?
El  financiamiento como factor clave para el l corto plazo Comercial.
. P P o Crédito ¢Diga usted a que entidad acude para
instrumento es fundamental . !
desarrollo y evolucion de Bancario. . _
. . obtener el financiamiento para su
para incrementar la : o Pagaré.
los procesos productivos, . .
. . o Linea de | negocio?
productividad y eficiencia . . -
comerciales, expansion y Credito. . -
. . ¢Diga usted a qué tiempo otorga el
empresarial, particularmente - o Papeles
emprendimiento de . .
. - Comerciales. | préstamo?
como medio que facilite . oo
nuevos proyectos en las o Financiamient | .. - -
: , . - .| ¢Diga Usted en que utilizo el credito
Financia condiciones competitivas en eqUeRias medianas financiamiento 0 por medio
miento . Peq y de las Cuentas | Obtenido?
los mercados nacionales e :
empresas, mediante [ largo plazo por Cobrar. e~ . .
. . , . ¢Diga usted si la empresa tiene la
internacionales; También : .
unidades monetarias. . . .
o Hipoteca. capacidad de pago para cumplir sus
toda empresa se ve :
o Acciones. obligaciones de crédito otorgado?
influenciada por el o Bonos. g g
financiamiento para  cubrir o Arrendamient | ¢Usted ha hipotecado sus bienes para
P o Financiero.

obtener capital para el financiamiento

de su empresa?
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Variable Definicion Conceptual Definicion Operacional  |Dimensiones |Indicadores Items
Sanchez, (2002) el autor |Son los beneficios ¢Diga usted si la rentabilidad de su
sostiene que La rentabilidad es |conseguidos, obtenidos empresa ha mejorado con en los
la relacion que existe entre la |procedentes de una o Resultado del | dltimos afios?
utilidad la inversion |inversién realizada con Rentabilidad periodo ;Diga usted si su empresa utiliza un
y . o Activo total 19 P
: . econdmica : -
necesaria para lograrla, ya que |anterioridad. Este concepto adecuado manejo de su liquidez para
Rentabilidad mide tanto la efectividad de la |resulta muy importante pagar sus deudas?
gerencia de wuna empresa, [tanto en el ambito o El andlisis de | ¢(Diga usted si la rentabilidad mejora
- . la liquidez -
demostrada por las utilidades [empresarial como en el de o él ;#éﬂzis de los servicios de su empresa?
obtenidas de las ventas |las inversiones, ya que Rentabilidad la solvencia ¢La rentabilidad obtenida en que ha
realizadas y utilizacién de |permite conocer la Financiera sido invertido?

inversiones, su categoria y
regularidad es la tendencia de
las utilidades.

capacidad de una compaiiia
para remunerar los recursos

financieros empleados.

¢EXiste relacion entre el
financiamiento y la mejora de la

rentabilidad de su empresa?
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4.4 Técnicas instrumentos de recoleccion de datos
Farifias (2010) Un instrumento de recoleccion de datos es en principio
cualquier recurso de que pueda valerse el investigador para acercarse a los
fendmenos y extraer de ellos informacion. De este modo el instrumento sintetiza
en si toda la labor previa de la investigacion, resume los aportes del marco tedrico
al seleccionar datos que corresponden a los indicadores y, por lo tanto, a las

variables o conceptos utilizados.
4.4.1. Técnicas:

Para el recojo de informacion se utilizara las siguientes técnicas: encuesta
a trabajadores de la empresa Cuya Ingenieros S.A.C, del sector servicio, rubro

constructor.
4.4.2. Instrumento:
Para el recojo de datos se utiliz6 la encuesta.

4.5 Plan de Anélisis
Con respecto al plan de analisis, en primer lugar, se realizé la recoleccién
de datos a través de una encuesta mediante un cuestionario y una vez recogido los
datos se ha procesado la informacion, ademés de ello, los resultados obtenidos

fueron representados en gréaficos estadisticos.
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4.6. Matriz de Consistencia

Titulo Enunciado Objetivo Objetivo Especifico Hipdtesis Variables Metodologia
General
El ¢Cuadl es la | Determinar de El Independiente Tioo:

. I . . . . : . i _ . S ipo:
Financiamiento | importancia del | qué manera el | a) Analizar el financiamiento a | financiamiento | Financiamiento Descriptivo
y su influencia | financiamiento | financiamiento | largo plazo y su influencia en | influye de | Dimensiones correlacional
en la | en la | influye en la | la rentabilidad de las micro y | manera e A largo
rentabilidad de | rentabilidad de | rentabilidad de | pequefias empresas del sector | significativa plazo Enfoque:
las micro y |las micro vy |las micro y |servicio, constructora Cuya | en la | ¢ Mediano Cuantitativo
pequerias pequefas pequefias Ingenieros S.A.C. Ayacucho, | rentabilidad de plazo Disefio: No
empresas  del | empresas  del | empresas  del | 2021. las micro y | e A corto experimental
sector servicio, | sector servicio, | sector servicio, pequefias plazo ]
rubro rubro constructora b) Analizar el financiamientoa | empresas del Nivel:
constructor constructor Cuya Ingenieros | mediano plazo y su influencia | sector servicio, | pependiente Explicativo
Cuya Cuya Ingenieros | S.A.C. en la rentabilidad de las micro | constructora Rentabilidad Poblacion: 10
Ingenieros S.AC. Ayacucho, y pequefias empresas del | Cuya ) ) personas
S.AC. Ayacucho, 2021. sector servicio, constructora | Ingenieros Dimensiones
Ayacucho, 20217 Cuya Ingenieros S.A.C. | S.A.C. e Resultado | Muestra: 10
2021. Ayacucho, 2021. Ayacucho, del periodo personas

2021. e Activo total | Técnica:

c) Analizar el financiamiento a e FEl andlisis | Encuesta
corto plazo y su influencia en
la ren{)abilid;/d de las micro y d_e i & Instrl_Jmen_to:

~ liquidez Cuestionario
pequefias empresas del sector e El analisis _
servicio, constructora Cuya de la Escala: Ordinal
Ingenieros S.A.C. Ayacucho, solvencia

2021.
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4.7. Principios de Eticos

En la realizacidn del presente trabajo de investigacion, se respetara el cddigo de
ética de la universidad catdlica los Angeles de Chimbote y el cddigo ética de la
comunidad cientifica internacional de los contadores publicos. Por tanto, los datos son
obtenidos en forma legal. El cédigo ético menciona que es un conjunto de normas
morales que rigen la conducta humana, que en sentido practico se relaciona con el
conocimiento del bien y su incidencia en las decisiones de los seres humanos como las
condiciones que ponen de manifiesto una conducta apropiada como el respeto por los

valores.

Por otro lado, la presente investigacion se rige bajo los codigos de ética para la

investigacion de la ULADECH:

- Proteccion a las personas: en el presente trabajo de investigacion se respetd la
dignidad humana, la identidad, la diversidad, la confidencialidad y la privacidad

de todos los participantes.

- Libre participacion y derecho a estar informado: previamente se les informo a
todos los participantes sobre el propdsito del proyecto de investigacion; luego de

ello, decidieron participar de manera voluntaria y consciente.

- Beneficencia no maleficencia: durante la investigacion y en todo

momento se busco el bienestar de los participantes.
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V. RESULTADOS

5.1. Resultados
Tabla 1

Usted para su actividad utilizo financiamiento de terceros.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Sl 5 100 100 100
NO 0 0 0 0
TOTAL 5 100,0 100,0

¢Usted para su actividad utilizo financiamiento de
terceros?

100%
80%
60%
40%

20%

S NO

0%

Nota: De la encuesta realizada a las personas se pudo determinar que del 100%
de los encuetados utilizan financiamiento de terceros para su actividad ya que
para el inicio de una empresa 0 negocio siempre se necesita del financiamiento

ya sea de amigos o también de entidades financieras.
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Tabla 2

Usted para el financiamiento de su empresa acude a entidades financieras.

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Sl 5 100,0 100,0 100,0
NO 0 0 0 0
0 0 0 0
TOTAL 5 100.0 100.0

¢ Usted para el financiamiento de su empresa acude a
entidades bancarias?

100%
80%
60%
40%

20%

S NO

0%

Nota: de la encuesta realizada se pudo determinar que el 100% de las personas
acuden a entidades bancarias para el financiamiento ya que esta es un factor muy
importante para el cresimiento de la empresa.

Tabla 3

El préstamo que le otorgaron fue a corto plazo.

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Sl 3 80,0 80,0 80,0
NO 2 20,0 20,0 100,0
0 0 0
TOTAL 5 100.0 100.0
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¢El préstamo que le otorgaron fue a corto plazo?

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

S| NO

Nota: De la encuesta realizada se pudo determinar que el 80% de las personas
encuestadas accedieron a un préstamo a corto plazo y los otros 20% accedieron a un
préstamo a largo plazo, pero lo mas recomendable para una empresa seria a corto plazo

ya que la tasa de interés es menor.

Tabla 4

El crédito obtenido fue utilizado en capital de trabajo.

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Sl 4 80,0 80,0 100,0
NO 1 20,0 20 0
TOTAL 5 100.0 100.0
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¢El crédito obtenido fue utilizado en capital de
trabajo?

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

S| NO

Nota: De la encuesta realizada se pudo determinar que el 80% de las personas
encuestadas mencionan que los créditos obtenidos fueron utilizados en capital de trabajo

mientras que el 20% utilizo en el mantenimiento de empresa y otros.

Tabla s

Diga usted si la empresa tiene la capacidad de pago para cumplir sus

obligaciones de crédito otorgado.

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Si 5 100,0 100,0 100,0
No 0 0 0
Total
TOTAL 50,0 100,0 100,0
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¢Diga usted si la empresa tiene la capacidad de pago
para cumplir sus obligaciones de crédito otorgado?

100.0%
80.0%
60.0%
40.0%

20.0%

S NO

0.0%

Nota: De la encuesta realizada se pudo determinar que el 100% de las personas

encuestadas tienen la capacidad de cumplir con sus pagos del préstamo otorgado.

Tabla 6

Usted ha hipotecado sus bienes para obtener capital para el financiamiento

de su empresa.

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vaélido Si 0 0 0 0
No 5 100,0 100,0 100,0
TOTAL 50,0 100,0 100,0
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¢Usted ha hipotecado sus bienes para obtener capital
para el financiamiento de su empresa?

100%
80%
60%
40%

0%

Sl NO

Nota: De la encuesta realizada se pudo determinar que el 100% de las personas
encuestadas no tuvieron esa necesidad de hipotecar algin bien para el financiamiento de

SU empresa.

Tabla 7

Diga si la empresa cumple con sus obligaciones a corto plazo.

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Sl 50 100,0 100,0 100,0
NO 0 0,0 0,0 100,0
TOTAL 50 100 100
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¢Diga si la empresa cumple con sus obligaciones a

corto plazo?

100%
80%
60%
40%

20%

S NO

0%

Nota: De la encuesta realizada se pudo determinar que el 100% de las personas

encuestadas mencionan que la empresa si cumple con sus obligaciones que tiene con las

entidades bancarias.

Tabla 8

Usted paga puntualmente el financiamiento de su empresa.

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vaélido Si 5 100,0 100,0 100,0
No 0 0 0
Total
TOTAL 50 100,0 100,0
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¢ Usted paga puntualmente el financiamiento de su
micro empresa?

100%
80%
60%
40%

20%

N NO

0%

Nota: De la encuesta realizada se pudo determinar que el 100% de las personas

encuestadas paga puntualmente el financiamiento que obtuvieron.

Tabla9

Usted cree que el financiamiento a las Mypes por parte de las entidades

financieras es bueno.

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Sl 5 80,0 80,0 60,0
NO 1 20,0 20,0 60,0
TOTAL 50 100,0 100,0
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¢Usted cree que el financiamiento a las Mypes por
parte de las entidades financieras es buena?

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

S| NO

Nota: En la encuesta realizada se pudo determinar que el 80% de las personas
encuestadas si creen que el financiamiento es bueno para las Mypes mientras que el 20%
no cree que sea buena.

Tabla 10

En su opinion la tasa de interés ofrecida por las entidades financieras para

los prestamos es buena.

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Si 4 80,0 80,0 80,0
No 1 20,0 20,0 100,0
TOTAL 50 100,0 100,0
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¢En su opinion la tasa de interes ofresida por las
entidades financieras para los prestamos es buena?

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

S| NO

Nota: De la encuesta realizada se pudo determinar que el 80% de las personas
encuestadas manifiestan que los intereses ofrecidos por las entidades financieras son

buenos mientras que el 20% no estan de acuerdo con las tasas.

Tabla 11

Usted al acceder al créedito financiero tuvo algan tipo de dificultad.

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Si 3 60,0 60,0 60,0
No 2 40,0 40,0 100,0
TOTAL 5 100,0 100,0
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¢Usted al acceder al crédito financiero tuvo algun tipo
de dificultad?

60%
50%
40%
30%
20%

10%

0%
SI NO

Nota: De la encuesta realizada se pudo determinar que el 60% de las personas

encuestadas si tuvieron dificultad al momento de acceder al préstamo mientras que el

40% no tuvieron ninguna dificultad.

Tabla 12

Cree que es importante el financiamiento dentro de una micro y pequefia

empresa.
Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Sl 5 50,0 50,0 50,0
NO 0 0,0 0,0 0,0
TOTAL 5 100,0 100,0
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¢cree que es importante el financiamiento dentro de
una micro y pequefia empresa?

100%
80%
60%
40%

20%

S NO

0%

Nota: De la encuesta realizada se pudo determinar que el 100% de las personas
encuestadas mencionan que el financiamiento es muy importante dentro de una micro y

pequefia empresa.

Tabla 13

Para usted seria facil que las micro y pequefias empresas crezcan sin el

financiamiento.

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Si 4 80,0 80,0 100,0
No 1 20,0 20,0
100,0
TOTAL 50 100,0 100,0
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¢Para usted seria facil que las micro y pequefas
empresas crezcan sin el financiamiento?

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

S| NO

Nota: De la encuesta realizada se determind que el 100% de las personas
encuestadas mencionas que no sera facil que las empresas crezcan sin la ayuda de un

financiamiento.

Tabla 14

Diga usted si el financiamiento incide positivamente en la rentabilidad de su

empresa.
Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Sl 5 100,0 100,0 100,0
NO 0 0,0 0,0
TOTAL 50 100,0 100,0
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¢diga usted si el financiamiento incide positivamente
en la rentabilidad de su empresa?

100%
80%
60%
40%

20%

S NO

0%

Nota: De la encuesta realizada se pudo determinar que el 100% de las personas

mencionan que el financiamiento si influye positivamente permitiéndoles crecer.

Tabla 15

Diga usted si la rentabilidad de su empresa ha mejorado en los ultimos afios

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Si 5 100,0 100,0 100,0
No 0 0 0
100,0
TOTAL 50 100,0 100,0
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¢Diga usted si la rentabilidad de su empresa ha
mejorado en los ultimos afios?

100%
80%
60%
40%

20%

S NO

0%

Nota: De la encuesta realizada se pudo determinar que el 100% de las personas

menciona que el financiamiento si incide positivamente en la rentabilidad.

Tabla 16

Diga usted si la rentabilidad de su empresa ha mejorado en los ultimos afios.

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Si 5 100,0 100,0 100,0
No 0 0 0
100,0
TOTAL 50 100,0 100,0
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¢Diga usted si la rentabilidad de su empresa ha
mejorado en los Ultimos afios?

100%
80%
60%
40%

20%

S NO

0%

Nota: De la encuesta realizada se pudo determinar que el 100% de las personas
mencionan gue la rentabilidad de su empresa ha mejorado en los ultimos afios gracias al

financiamiento obtenido.

Tabla 17

Diga usted si con la capacitacion brindada a mejorado la rentabilidad de su

empresa.
Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Si 5 100,0 100,0 100,0
No 0 0 0
TOTAL 50 100,0 100,0
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¢Diga usted si con la capacitacion brindada a
mejorado la rentabilidad en su empresa?

100%
80%
60%
40%

20%

S NO

0%

Nota: De la encuesta realizada se pudo determinar que el 100% de las personas
menciona que gracias a la capacitacion brindad ha mejorado su rentabilidad en parte el

financiamiento otorgado también fue invertido en las capacitaciones.

Tabla 18

Diga usted si su empresa utiliza un adecuado manejo de su liquidez para

pagar sus deudas

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Si 5 100,0 100,0 100,0
No 0 0 0
100,0
TOTAL 50 100,0 100,0
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¢Diga usted si su empresa utiliza un adecuado manejo
de su liquidez para pagar sus deudas?

100%
80%
60%
40%

20%

S NO

0%

Nota: De la encuesta realizada se pudo determinar que el 100% de las personas
encuestadas mencionan que si tienen un buen manejo de liquidez lo cual permite que

cumplan con sus pagos.

Tabla 19

Diga usted si la rentabilidad mejora los servicios de su empresa.

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Si 5 100,0 100,0 100,0
No 0 0 0 0
100,0
TOTAL 50 100,0 100,0
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¢Diga usted si la rentabilidad mejora los servicios de
su empresa?

100%
80%
60%
40%

20%

S NO

0%

Nota: De las encuestas realizadas se pudo determinar que el 100% de las personas

menciona que la rentabilidad si mejora los servicios de sus empresas.

Tabla 20

Diga usted si la rentabilidad de su empresa ha mejorado con el

financiamiento otorgado.

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Si 5 100,0 100,0 100,0
No 0 0 0 0
100,0
TOTAL 50 100,0 100,0
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¢Diga usted si la rentabilidad de su empresa ha
mejorado con el financiamiento otorgado?

100%
80%
60%
40%

20%

S NO

0%

Nota: De la encuesta realizada se pudo determinar que el 100% de los
encuestados mencionan que con el financiamiento otorgado la empresa si mejoro pues

tuvo una buena rentabilidad.

Tabla 21

Considera usted que su conocimiento y su experiencia tiene influencia

directa en la rentabilidad de su empresa.

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Si 4 80,0 80,0 80,0
No 1 20,0 20,0
100,0
TOTAL 50 100,0 100,0
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¢ Considera usted que su conocimiento y experiencia
tiene influencia directa en la rentabilidad de su
empresa?

80%
60%
40%

20%

S NO

0%

Nota: De la encuesta realizada se pudo determinar que el 80% de los encuestados
mencionan que gracias a su experiencia y su conocimiento en su campo laboral la
empresa tiene una buena rentabilidad mientras que el 20% considera que no tiene nada

que ver.

Tabla 22

La rentabilidad obtenida fue invertida en capital de trabajo y compra de

activos.
Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Sl 5 100,0 100,0 100,0
NO 0 0,0 0,0 0,0
TOTAL 5 100,0 100,0
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¢La rentabilidad obtenida fue invertido en capital de
trabajo y compra de activos?

100%
80%
60%
40%

20%

S NO

0%

Nota: De la encuesta realizada se pudo determinar que el 100% de los

encuestados utilizaron la rentabilidad obtenida en capital de trabajo y compra de activos.

Tabla 23

Existe relacion entre el financiamiento y la mejora de la rentabilidad de su

empresa
Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Si 5 100,0 100,0 100,0
No 0 0 0 0
TOTAL 5 100,0 100,0

61



¢Existe relacion entre el financiamiento y la mejora de
la rentabilidad de su empresa?

100%
80%
60%
40%

20%

S NO

0%

Nota: De la encuesta realizada se pudo determinar que el 100% de los mencionan

que, si existe una relacion entre el financiamiento y la mejora de la rentabilidad.

Tabla 24

Las inversiones realizadas y su incidencia en la rentabilidad de la empresa

son buenas.
Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Sl 5 100,0 100,0 100,0
NO 0 0 0 0
0 0 0
TOTAL 5 100,0 100,0
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¢las inversiones realizadas y su incidencia en la
rentabilidad de la empresa son buenas?

100%
80%
60%
40%

20%

S NO

0%

Nota: De la encuesta realizada se pudo determinar que el 100% de las personas

consideran buena las inversiones realizadas y es positivo en la rentabilidad de la empresa.

Tabla 25

El interés financiero en funcion a la rentabilidad de las empresas

constructoras es bueno

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Sl 5 100,0 100,0 100,0
NO 0 0 0 0
0 0 0 0
TOTAL 5 100,0 100,0

63



¢ Los intereses financieros en funcion a la rentabilidad
de las empresas constructoras es bueno?

100%
80%
60%
40%

20%

0%
S NO

Interpretacion: De la encuesta realizada se pudo determinar que el 100% de las

personas encuestadas consideran buena los intereses financieros en las empresas

constructoras y también gracias al financiamiento otorgado la empresa pudo mejorar y

contar con mas clientes y en los Gltimos afios tuvo un crecimiento considerable.
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Prueba de normalidad de datos cuantitativos

En la investigacion se hizo la prueba de normalidad de datos para determinar los ajustes

segun la cantidad de muestra que se utiliz6 en la muestra.

Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
FINANCIAMIENTO ,534 15 ,000 ,592 15 ,000
RENTABILIDAD ,457 10 ,000 ,609 10 ,000

a. correccion de significancia de Lilliefors
Fuente: Datos de la encuesta en el SPSS V25

Andlisis: de acuerdo a la cantidad de preguntas y la muestra filtrada en la prueba de
normalidad se hara uso de la prueba no paramétrica de ajuste de shapiro Wilk puesto que

la muestra de la investigacion son 5 personas y 25 preguntas.
Prueba de hipdtesis
Formulacion de la hipotesis estadistica

H1. El financiamiento influye de manera significativa en la rentabilidad de las micro y
pequefias empresas del sector servicio, constructora Cuya Ingenieros S.A.C. Ayacucho,

2021.

Ho. El financiamiento No influye de manera significativa en la rentabilidad de las micro
y pequerias empresas del sector servicio, constructora Cuya Ingenieros S.A.C. Ayacucho,

2021.

Resumen de procesamiento de casos

Casos
Valido Perdidos Total
N Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje
FINANCIAMIENTO 15 100,0% 0 0,0% 15 100,0%
RENTABILIDAD 0 100,0% 0 0,0% 10 100,0%

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).
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Correlaciones

FINANCIAMIENTO RENTABILIDAD

(Agrupada) (Agrupada)

FINANCIAMIENTO Coeficiente de 1,000 ,682"
(Agrupada) correlacion

Sig. (bilateral) . ,000

N 15 15

Rho Spearman pENTABILIDAD Coeficiente de 682" 1,000
(Agrupada) correlacion

Sig. (bilateral) ,000 .

N 10 10

*, La correlacién es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Conclusién estadistica

De acuerdo a la tabla de correlacion de la Rho de Spearman cuyo resultado del coeficiente

es ,682* y por consiguiente el baremo de correlacion se ubica en una correlacion positiva

moderada, también vemos que el nivel de significancia bilateral es 0,000 lo que indica

que es menor que 0,05, esto significa que existe una correlacion entre las variables de la

investigacion y tomando como valida la hipotesis del estudio, es decir que aceptamos la

hipdtesis alterna (H1) y rechazamos la hipotesis nula (Ho) afirmado que: H1. El

financiamiento influye de manera significativa en la rentabilidad de las micro y pequefias

empresas del sector servicio, constructora Cuya Ingenieros S.A.C. Ayacucho, 2021.

Ubicacion segun el rango de correlacion de la Rho de Spearman

VALOR SIGNIFICADO
-1 Correlacion negativa grande y perfecta.
-0,9a-0,99 Correlacion negativa muy alta.
-0,7a-0,89 Correlacion negativa alta.
-0,4 a-0,69 Correlacion negativa moderada.
-0,2a-0,39 Correlacion negativa baja.
-0,01a-0,19 Correlacion negativa muy baja.
0 Correlacion nula.
0,01a0,19 Correlacion positiva muy baja.
0,2a0,39 Correlacion positiva baja.
0,4 a 0,69 Correlacion positiva moderada.
0,7a0,89 Correlacion positiva alta.
0,9a0,99 Correlacion positiva muy alta.
1 Correlacion positiva grande y perfecta.
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Prueba de correlacion de las variables

Tabla cruzada FINANCIAMIENTO *RENTABILIDAD

RENTABILIDAD TOTAL
REGULAR BUENO EXCELENTE
Recuento 0 0 0 5
REGULAR
% del total 20,0% 0,0% 0,0% 20,0%
Recuento 0 5 0 5
FINANCIAMIENTO BUENO
% del total 0,0% 20,0% 0,0% 20,0%
Recuento 0 0 15 15
EXCELENTE
% del total 0,0% 00,0% 60,0% 60,0%
Recuento 5 5 15 25
TOTAL
% del total 20,0%  20,0% 60,0%  100,0%

Fuente: Elaboracion propia de cuestionario aplicado a la muestra del estudio

Interpretacion:

La presentacion de la tabla cruzada, muestra tres niveles entre regular, bueno y excelente,
de lo cual interpretamos que en el nivel de regular y bueno se correlaciona en un 20%
entre las variables financiamiento y rentabilidad, del mismo modo a nivel excelente, nos
muestra que se correlacionan en un 60% lo que indica que el financiamiento en la empresa

constructora es bien aprovechado ya que el aporta liquidez inmediata, para cualquier

eventualidad.
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5.2. Anélisis de resultados
5.2.1 Respecto al objetivo especifico N°1:
De laencuesta realizada a los trabajadores de la empresa Cuya Ingenieros respecto
al tema de financiamiento se puede indicar que el 100% de los participantes si estan de
acuerdo con que el financiamiento es un factor muy importante para las micro y pequefias

empresas y el dinero obtenido es invertido en capital de trabajo.

Respecto al financiamiento que solicito la empresa Cuya Ingenieros S.A.C.
podemos mencionar que tuvo dificultades al momento de solicitar el préstamo ya que

piden muchos requisitos.

El resultado coincide con los autores Baca & Diaz (2016), Rujel (2017), Ore
(2018), Sulca (2019) Al mencionar que las micro y pequefias empresas solicitan
financiamiento terceros de entidades bancarias y a corto plazo, y el credito optenido son

invertidos el capital de trabajo y mejoramiento de local.
5.2.2 Respecto al Objetivo Especifico N°2

Se realizo la encuesta respecto a la importancia de la rentabilidad en las micro y
pequefias empresas caso de la empresa Cuya Ingenieros S.A.C. de los cuales el 100% de
los encuestados mencionan que si es importante la rentabilidad en las mypes ya que sirve
para saber cuanto de utilidad tiene la empresa a parte de ello se puede mencionar que el

financiamiento es clave para que una empresa tenga una buena rentabilidad.

El resultado coinside con los autores Tineo (2015),Casavilca(2016), Rujel
(2017) menciona que el financiamiento incide positivamente en la rentabilidad y que ha
mejorado en los ultimos afios su rentabilidad. Del mismo modo el autor Tineo (2015)

menciona que la capacitacion mejora la rentabilidad. Ademas, el autor Baca & Diaz
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(2016) menciona que las micro y pequefias empresas tienen adecuado manejo de liquidez

para solventar sus deudas y que la rentabilidad mejora sus servicios de sus empresas.
5.2.3 Respecto al objetivo especifico N°3

De la encuesta realizada el 100% considera que existe una relacién directa entre
el financiamiento y la rentabilidad ya que esta influye para que las micro y pequefias
empresas tenga una buena rentabilidad, la empresa Cuya Ingenieros S.AC. Solicit6 y
obtuvo financiamiento tercero y acuden a entidades bancarias y los créditos recibidos son
a cortos plazo y son invertidos en el capital de trabajo y ampliacion de local donde se
encuentra coincidencias entre los autores de la investigacion, y que también tienen la
capacidad de pagos para solventar sus pagos de las entidades financieras también nos
afirman que los financiamientos inciden positivamente y es favorable. Donde también se
encontrd coincidencia que las Mypes ha mejorado su rentabilidad gracias a las
capacitaciones brindadas, de igual manera tiene un adecuado manejo de liquidez para
solventar sus deudas, Asimismo también se encontrd coincidencia que la rentabilidad

mejora la calidad de servicios y atencion al cliente.

69



VI. CONCLUSION

6.1. Respecto al Objetivo especifico N°1:

se concluye que el financiamiento es muy importante para las micro y pequefias
empresas Yy la mayoria obtienen financiamiento de terceros y acuden a entidades bancarias
y que solicitan préstamos a corto plazo ya que la tasa de interés en menor que la de largo
plazo, y este préstamo es invertidos en capital de trabajo, ampliacién de local, y tienen la
capacidad para cumplir con sus pagos. También mencionar que el financiamiento es muy
importante para el desarrollo de las micro y pequefias empresas, que la falta o ausencia
de financiando en una empresa estancaria su crecimiento. La gran mayoria de empresas
terminaron accediendo a un financiando externo, con el objetivo de ampliar y mejorar su
negocio. Indicar también que el gobierno por toda la situacion dificil que estan

atravesando las micro y pequefias empresas viene apoyando para reactivar la economia.

6.2. Respecto al Objetivo especifico N°2:

Referente a la rentabilidad se puede concluir que el negocio puede ser bastante
rentable si se logran superar los objetivos y para que haya una buena rentabilidad las
empresas solicita financiamiento a tercero y acuden a entidades bancarias accediendo a
un crédito financiero de corto plazo, y este es invertido en el capital de trabajo y
ampliacion de local, por otra parte, en la empresa Cuya Ingenieros S.A.C. El
financiamiento incide positivamente ya que mejor6 en los ultimos afios en el cual la

empresa cuenta con una liquidez para solventar sus pagos.

6.3. Respecto al objetivo especifico N°3:

Se concluye que al analizar los objetivos especificos 1y 2 se puede evidenciar las
coincidencias en los elementos de la comparacion entre las micro y pequefias empresas
del sector servicio, rubro constructora Cuya Ingenieros S.A.C. Donde se afirman que
acude a un financiamiento tercero (entidades bancarias) y que solicitan el crédito a corto
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plazo, menciona que el crédito obtenido es invertido en el capital de trabajo y que tiene
la capacidad de pago. Respecto a la rentabilidad, existe coincidencia donde se menciona
que el financiamiento incide positivamente en la rentabilidad, donde la rentabilidad ha

mejorado en sus Ultimos afios.

Sefialar también que los financiamientos son muy importantes en cada proyecto,
que toda empresa o persona natural se proyecta y para ello el crédito financiero juega un
papel muy importante para poder cumplir objetivos trazados o mejoras. En Ayacucho se
cuenta con varias entidades financieras entre bancos, cajas y cooperativas, los cuales
permiten acceder a financiamientos ya sea a corto plazo o largo plazo, con diferentes
porcentajes de interés y requisitos. Parte de los crecimientos de las empresas fueron
después de haber realizado una inversion o inyecto de capital. Hoy en dia existen
facilidades para acceder a créditos, cada entidad cuenta con personal o promotores que
capacitan y dan la orientacion necesaria de los requisitos o documentos necesarios para

la obtencion de crédito.
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ASPECTOS COMPLEMENTARIOS

recomendaciones
Tener un buen conocimiento respecto a los tipos de financiamiento, tasas de interés
para que al momento de solicitar un préstamo no tenga ningdn problema ni
dificultades.
La empresa debe solicitar financiamiento a corto plazo para que otorgue una tasa de
interés baja y con facilidades de pago, también brindar capacitaciones al personal
para la mejora de la empresa y para que haya un crecimiento empresarial se tendra
que invertir en capital de trabajo y mantenimiento de la empresa.
Para que la empresa sea rentable se debe manejar adecuadamente los aspectos
de financiamiento y de inversion; asimismo, en lo posible minimizar los gastos que

No Son necesarias.
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ANEXOS

Anexo N°1: Instrumento de recoleccion de datos

Se agradece anticipadamente su colaboracion, esta encuesta es andnima y esta
destinada a los contribuyentes de renta de tercera categoria que tiene por finalidad recabar
informacion sobre el tema “financiamiento y rentabilidad de las micro y pequefias
empresas del sector servicio rubro constructora Cuya Ingenieros S.A.C Ayacucho, 2021.

Lo cual es muy importante y si usted me podria apoyar en contestar las siguientes
preguntas formuladas marcando con una (X) en forma objetiva.

RESULTADO

ITEM

Sl NO

FINANCIAMIENTO

¢Usted para su actividad utilizo financiamiento de terceros?

1
¢Usted para el financiamiento de su empresa acude a
entidades bancarias?
2
¢El préstamo que le otorgaron fue a corto plazo?
3
¢El crédito obtenido fue utilizado en capital de trabajo?
4
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10

11

12

13

14

¢Diga usted si la empresa tiene la capacidad de pago para
cumplir sus obligaciones de crédito otorgado?

¢Usted ha hipotecado sus bienes para obtener capital para el
financiamiento de su empresa?

¢Diga si la empresa cumple con sus obligaciones a corto
plazo?

¢Ud. paga puntualmente el financiamiento de su micro
empresa?

¢Ud. toma en cuenta la tasa de interés?

¢En su opinidn la tasa de interés ofrecida por las entidades
financieras para los préstamos es buena?

¢Usted cree el financiamiento a las Mypes por parte de las
entidades financieras es buena?

¢Usted al acceder al crédito financiero tuvo algun tipo de
dificultad?

¢Para usted seria facil que las micro y pequefias empresas
crezcan sin el financiamiento?

¢Usted considera mucho la tasa de interés que se impone al
préstamo otorgado por las entidades financieras?
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15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

¢Diga usted si el financiamiento incide positivamente en la
rentabilidad de su empresa?

RENTABILIDAD

¢Diga usted si la rentabilidad de su empresa ha mejorado en
los Ultimos afios?

¢Diga usted si con la capacitacion brindada a mejorado la
rentabilidad en su empresa?

¢Diga usted si su empresa utiliza un adecuado manejo de su
liquidez para pagar sus deudas?

¢Diga usted si la rentabilidad mejora los servicios de su
empresa?

¢Diga usted si la rentabilidad de su empresa ha mejorado con
el financiamiento otorgado?

¢Considera usted que su conocimiento y experiencia tiene
influencia directa en la rentabilidad de su empresa?

¢La rentabilidad obtenida fue invertido en capital de trabajo
y compra de activos?

¢Existe relacion entre el financiamiento y la mejora de la
rentabilidad de su empresa?

¢las inversiones realizadas y su incidencia en la rentabilidad
de la empresa son buenas?
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¢ Los intereses financieros en funcién a la rentabilidad de las
o5 empresas constructoras es bueno?
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Anexo N° 2: Protocolo de consentimiento informado para encuestas

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo.. BN L BN A e M RN e

Identificado con el nimero de DNI N°® . ML N A ES. o, , Contador
Piblico Colegiado con Registro de colegiatura N° . Q4% XL S5, .. He revisado el
proyecto de tesis denominado “EL FINANCIAMIENTO Y SU INFLUENCIA EN LA
RENTABILIDAD DE LA MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS DEL SECTOR
SERVICIO, RUBRO CONSTRUCTORA CUYA INGENIEROS S.A.C. AYACUCHO,
20217, Que desarrolla la bachiller en Contabilidad Liz Margot Galvez Lliuya con DNI
N° 74078644, para obtener ¢l titulo de Contador Publico.

Tras evaluar los instrumentos de recoleccion de datos (encuestas) con la finalidad de
optimizar los resultados, valido el instrumento presentado por la tesista puesto que retinen

las condiciones para que la informacion que se obtenga se ajuste a la realidad.

 F =
il

N* Mat. 017-1255

Ayacucho 26 de marzo del 2021
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Anexo N° 3: Carta solicitando autorizacion para aplicar la encuesta

;
<,
@
<

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE

PROTOCOLO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA ENCUESTAS

(Ciencias Contables)

La finalidad de este protocolo en Ciencias Sociales, es informarle sobre el proyecto de investigacion y

solicitarle su consentimiento. De aceptar, el investigador y usted se quedaran con una copia.

La presente investigacion se titula “El financiamiento y su influencia en la rentabilidad de las

micro y pequefias empresas del sector servicio, rubro constructora Cuya Ingenieros

S.A.C. Ayacucho, 2021.” y es dirigido por GALVEZ LLIUYA, LIZ MARGOT, investigadora de la

Universidad Catélica Los Angeles de Chimbote.

El propésito de la investigacion es;Dﬂqjm?m\r\c\ wily n(?c\\o"‘\ % \\;(\\\(';c\m‘\?l\*(\ < \o (en ic\\‘ o

\LGQ(\ Bl ouck \1 P \onoS ompEsay ol B2 ot 5eritin, sopso e 08 baoc toger
A Q2 o F
ParZ(}]o se(:le }égi‘ta a pamcnpaxhén una encuesta‘que le tomara _2.0 m mn [T , minutos de su tiempo.

Su participacion en la investigacion es completamente voluntaria y andnima. Usted puede decidir
interrumpirla en cualquier momento, sin que ello le genere ningun perjuicio. Si tuviera alguna inquietud

y/o duda sobre la investigacion, puede formularla cuando crea conveniente.

Al concluir la investigacion, usted sera informado de los resultados a través de

\1isaen . Si desea, también podra escribir al correo (lsu#!‘ﬂggnigng)Qemﬂ .com

para recibir mayor informacién. Asimismo, para consultas sobre aspectos éticos, puede comunicarse con

¢l Comité de Etica de la Investigacion de la universidad Catolica los Angeles de Chimbote.

Si esta de acuerdo con los puntos anteriores, complete sus datos a continuacion:

Nombre: EFRATW M. CUYA PILLACA

Fecha: 26 /0% / 2021

Correo electronico:  C UYDTNGERIER TS @aminl , c oM
)
) Y
Firma del panicipante:%‘f(

Firma del investigador (o encargado de recoger informacion):
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Anexo N° 4: Evidencias
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Anexo 6: Ficha ruc.

Reporte de Ficha RUC

CUYA INGENIEROS S A.C.
20600060130

Incorparado al Régimen de Buenos Contribuyentes (D. Leg 912) a partir del 01/12/2018

Mediants Resolucion N* 2430050001 560

Codago y descnpceon de Tpo de Contnbuyento

ormacion General del Contribuyente

36 SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

Facha 08 Inscrockon 160V2015

Focha de Inicio de Actividad es OVa22015

Estado dal Contribuyante ACTIVO

Dependencia SUNAT 0243 - | R AYACUCHO-MEPECO
Candicidn dal Domiciio Fiscal HABIDO

Emisor akctranico desoe 2Vi2018

Comgrobanies slectronkcos FACTURA (0esde 21/1272018)

Nombre Comercial

Datos del Contribuyente

Tipo de Representacidn

Actividad Econdmica Principal

cO

Actividad Econdmica Secundaria 1

Actividad Econdmica Secundaria 2

Lima, 08/04/2021

;MW

mus;&u__rk_

7110 - ACTIVIDADES DE ARQUITECTURA E INGENIERIA Y

Sistoma Emmion Comprobantes de Pago COMPUTARIZADO
Sistema de Contablbdad COMPUTARIZADO
Cédigo de Profesién / Oficio

Actvidad de Comercio Exterior SIN ACTIVIDAD
Namero Fax -

Tedfono Fjo 1

Tekéfono Fo 2 -

Tekiono Movil 1 66 - 966120711

Tekfono Mévil 2

Corrao Electrénico 1

aby_2418hotral com

Correo Electronico 2

Domicilio Fiscal

Actividsd Econ dmica Princh %&%ON 1DADES ESPECIALIZADAS DE
Depanamerto AYACUCHO

Provincia HUAMANGA

Diwtrito SAN JUAN BAUTISTA

I Pagina 1 de 4
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ACTIVIDADES CONE XAS DE CONSULTORIA TECNICA




T y Nombre Via JRLAS PALMERAS
Neo 515

(Onras Referencias EMTRE GRIFO Y PARQUE MIRAFLORES
Condicidn dal inmueble detly ado como Domicilo Facal CESION EN UBOD,

Datos de la Persona Natural / Datos de la Empresa

Fecha Inscrpedn RR.PP 0y1204
Namero de Partda Registral 11105237
Tomo/Ficha 0073

Folo

Asiento

Origen de b Entidad NACIONAL
Pals de Ongen

Ragistro de Tributos Afectos

Exoneracion
Tributo Mocto desde
&'::\r:f:gl;n Deade

IGV - OPER, INT - CTA PROPIA ovozzM S
RENTA ATA CATEG. RETENCIONES V12015
RENTA 6TA. CATEG. RETENCIONES ovi2/2018
RENTA - REGIMEN MYPE TRIBUTARIO o017
ESSALUD SEG REGULAR TRABAJADOR ov1272018
SNP - LEY 19860 0112/2018
SENCICO 00272015
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Tipo y Numero de Fecha d Nro. Orden de

Documento APSNIdos y, Nors Nacim Representac
CUYA PILLACA EFRAIN MARING GERENTE GENERAL 010110485 031272014
DOC. NACIONAL D=
IDENTIOAD Direccion Ubigeo Telétono Correo
S AYACUCHO
JR LAS PALNERAS 515 HUAMANGA SAN 05 958822452 apicuysghotmad com

JUAN BAUTISTA

Otras Personas Vinculadas

Fecha de
;
Tipo y Nro.Doc Apellidos y Nombres Vinculo Nacimiento Fecha Desde Origen Porcentaje
CUYA PILLACA DARIO S0C0 24031979 V122074 35 000000000
Direccion Ubigeo Teléfono Correo
DOC. NACIONAL
DE IDENTIDAD
40350670
Pais de Residencia Pais de Constitucion
po y Nro.Doc Apellidos y Nombres Vinculo Fecha de Fecha Desde Origen Porcentaje
Nacimiento
CUYA PILLACA EFRAIN MARINO sSOCio 01011685 O/1272014 - £5.000000000
Direccion Ubigeo Telefono Correo

DOC. NACIONAL
DE IDENTIDAD - --- -- -

423816657
Pais de Residencia Pais de Constitucion
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