UNIVERSIDAD CATOLICA 1LOS ANGELES
CHIMBOTE

FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES,
FINANCIERAS Y ADMINISTRATIVAS.

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

PROPUESTA DE MEJORA EN EL FINANCIAMIENTO
Y RENTABILIDAD DE LAS MICRO Y PEQUENAS
EMPRESAS NACIONALES: CASO INVERSIONES

AGROPECUARIA CAMPO VERDE E.I.LR.L. -
CAJAMARCA, 2021.

TESIS PARA OPTAR EL TIiTULO PROFESIONAL DE
CONTADOR PUBLICO

AUTOR
MORILLO RAMIREZ, VICTOR OMAR
ORCID: 0000-0001-6638-1406

ASESOR
MANRIQUE PLACIDO, JUANA MARIBEL
ORCID: 0000-0002-6880-1141

CHIMBOTE - PERU
2021



UNIVERSIDAD CATOLICA 1LOS ANGELES
CHIMBOTL

FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES,
FINANCIERAS Y ADMINISTRATIVAS

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

PROPUESTA DE MEJORA EN EL FINANCIAMIENTO
Y RENTABILIDAD DE LAS MICRO Y PEQUENAS
EMPRESAS NACIONALES: CASO INVERSIONES

AGROPECUARIA CAMPO VERDE E.ILR.L. -
CAJAMARCA, 2021.

TESIS PARA OPTAR EL TITULO PROFESIONAL DE
CONTADOR PUBLICO

AUTOR

MORILLO RAMIREZ, VICTOR OMAR
ORCID: 0000-0001-6638-1406

ASESOR

MANRIQUE PLACIDO, JUANA MARIBEL
ORCID: 0000-0002-6880-1141

CHIMBOTE - PERU
2021



1. Titulo de la tesis

PROPUESTA DE MEJORA EN EL FINANCIAMIENTO Y RENTABILIDAD DE

LAS MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS NACIONALES: CASO INVERSIONES

AGROPECUARIA CAMPO VERDE E.I.R.L. - CAJAMARCA, 2021.



2. Equipo de trabajo

Autor
Morillo Ramirez, Victor Omar
ORCID N°: 0000-0001-6638-1406
Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbote, Estudiante de Pregrado Trujillo,

Peru

Asesor
Manrique Placido, Juana Maribel
ORCID N°: 0000-0002-6880-1141
Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbote, Facultad de Ciencias Contables,

Financieras y Administrativas, Escuela Profesional de Contabilidad, Trujillo, Perd

JURADO

Soto Medina, Mario

ORCID N°: 0000-0002-2232-8803

Baila Gemin, Juan Marco

ORCID N°: 0000-0002-0762-4057

Espejo Chacén, Luis Fernando

ORCID N°: 0000-0003-3776-2490



3. Hoja de firma del jurado y asesor

Mgtr. Soto Medina, Mario

Presidente

Mgtr. Baila Gemin, Juan Marco

Miembro

Dr. Espejo Chacon, Luis Fernando

Miembro

Mgtr. Manrique Placido, Juana Maribel

Asesor



4. Hoja de agradecimiento

Agradezco a Dios, por haberme
iluminado para culminar esta
carrera, por su inmensa bondad y
paciencia por ese amor que

siempre nos brinda.

Vi

A mi hijo Derek que desde el
cielo siempre sera mi fortaleza

para continuar y no rendirme.



5. Hoja de dedicatoria

A mi

acompanarme en este trayecto de

esposa Cyntia por
mi vida y ser por parte de mis
objetivos con responsabilidad y

perseverancia.

A mi hermano Ricardo, por su
apoyo incondicional, por ser un
ejemplo de fortaleza,

perseverancia 'y  con  Sus
ensefianzas para poder llegar al

éxito.

vii

A mi madre Violeta por darme su
amor y estar siempre a mi lado
con ese apoyo incondicional y
darme la fortaleza para seguir
adelante, ser un ejemplo de
persona luchadora y ser una guia

en mi camino.



6. Resumen

El presente informe de investigacion tuvo como objetivo general, Identificar las
oportunidades de financiamiento y la rentabilidad que mejoren las posibilidades de las
micro y pequefias empresas nacionales y de la empresa Inversiones Agropecuaria
Campo Verde E.LR.L. — Cajamarca, 2021. La metodologia utilizada en la
investigacion fue descriptivo correlacional, no experimental, descriptivo, bibliografico
y de caso, la poblacion fue las micro y pequefias empresas nacionales, la muestra ha
sido la empresa Inversiones Agropecuaria Campo Verde E.I.R.L., la técnica fue la
encuesta y el instrumento el cuestionario, estructurado con 15 preguntas relacionadas
a las variables de la investigacion, obteniendo los siguientes resultados: Respecto al
objetivo 1: de acuerdo a los autores concluyeron que la fuente de financiamiento que
mas han utilizado es de terceros y de banca formal dando las oportunidades de
crecimiento de sus empresas, aumentando su capital de trabajo y obteniendo mejor
rentabilidad. Respecto al objetivo 2: de acuerdo al cuestionario aplicado al gerente y
el contador de la empresa en estudio el financiamiento utilizado es de fuente interna 'y
externa de banca formal con un plazo a 12 meses. Respecto al objetivo 3: Se logro
explicar que las oportunidades del financiamiento interno y externo permiten el
crecimiento de las micro y pequefias empresas obteniendo utilidades y mejor
rentabilidad. Finalmente, las oportunidades del financiamiento fueron el acceso a
financiamiento de terceros, bajo interés, el cual ha permitido a la empresa en estudio a

mejorar el crecimiento teniendo mejores ganancias y rentabilidad.

Palabras claves: Financiamiento, Rentabilidad y Micro y pequefias empresas.
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7. Abstract

The general objective of this research report was to identify financing opportunities
and profitability that improve the possibilities of national micro and small
companies and of the company Inversiones Agropecuaria Campo Verde E.l.R.L. -
Cajamarca, 2021. The methodology used in the research was descriptive,
correlational, non-experimental, descriptive, bibliographic and case study, the
population was the national micro and small companies, the sample was the
company Inversiones Agropecuaria Campo Verde EIRL, the technique was The
survey and the instrument the questionnaire, structured with 15 questions related
to the research variables, obtaining the following results: Regarding objective 1:
according to the authors, they concluded that the source of financing they have
used the most is from third parties and from formal banking giving the growth
opportunities of their companies, increasing their working capital and obtaining
better profitability. Regarding objective 2: according to the questionnaire applied
to the manager and the accountant of the company under study, the financing used
is from internal and external sources of formal banking with a term of 12 months.
Regarding objective 3: It was possible to explain that the opportunities of internal
and external financing allow the growth of micro and small companies obtaining
profits and better profitability. Finally, the financing opportunities were access to
third-party financing, low interest, which has allowed the company under study to

improve growth, having better profits and profitability.

Keywords: Financing, Profitability and Micro and small companies.



8. Contenido

O I (0] (o X0 (=l PN (=T F TR i
2. EQUIPO de trabajO .....c.eecveeiecic et iv
3. Hoja de firma del Jurado Y @SESOT ........ccceiiriririeieieiiesie sttt v
4. Hoja de agradeCimIBNTO........ccciuiiiiieiie et re e Vi
T o (0 - W0 (o0 (=T Lo (o] - OSSR vii
L G111 o viii
AR 01 1 - U AR iX
T (0] 01 7=] 0o [o JTRTT TR X
0. TNAICE G0 TADIAS. ..ottt ee et e et e e e ete e eeeee e eeaeeeeeeeeeeeenens Xii
IR ) (0o 01071 o 1o 13
1. REVISION A8 IIEEIATUIA ..ttt ettt e e e ettt e e et e e e e e e e nnenaeeeen 17
2.1. ANTECRUONTES ..ottt e et e e et e s et e e ea e e et seeae s et e seeneeaenaeereaeennns 17
2.1.1. ANLeCedentes INTEINACIONAIES........eeeeeeieeeeeee e e reeeeeeeas 17
2.1.2. ANECEAENTES NACIONAIES ... .ot e e e e e eaeeee e 19
2.1.3.  Antecedentes REGIONAIES .........coecviiieiiiceecee et 21
2.1.4. ANTECEABNTES LOCAIES ...eeeiiieeeeiieeie ettt ettt ettt e sttt e e e s s ssraaeeeeseas 23

2.2.  Bases Tedricas de [a INVestiZacion . ......ccuuveeeiiieciiieiee ettt e e e 25
2.2.1. IMIATCO TEOTICO .ot e e e e e et e e e e e ae e e e e seasnenneeeens 25
2.21.1. Teoria del fiNANCIAMIENTO ..c.coiveeeeeeee e e e e e e 25
2.2.1.2. Teoriade 1a rentabilidad .........cccuvvveeeiiiiiieieee e 34
2.2.1.3. TEOMHAAE 1S IMYPES ... e e e e e e e e e eeeea e 40

2.2.2. Marco CONCEPLUAL ......ooveeeieeieceee et e 42

FTE HIPOTESIS ..ttt e e 44
Y |V 11 (o [o] (oo - WSSOSO PSP 44
4.1.  Disefo de 12 INVESTIGACION ........ecieieieriecieeieese et 44
By B o) o] Yol To T o IV 4 IO =T - PP 45
4.3.  Definicidn y Operacionalizacion de variables .........ccccceevieeiiiiiieee e, 46
4.4, Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos .........evvvvieiieeieiiiiiieieeiiiee e, 48
44.1. TG« e e e e e e e e e e ee e eeeeeeeaaeeeeeeeeeaaeneeeeeessaannnreeeseaaane 48



4.4.2. [0S (VT 0 T=T (o TR 48

4.5, Plan de @naliSiS ....coceeiiiiiriieiiee e 48
4.6.  Matriz de CONSISTENCIA..cciiuririiiiiie ettt e e s e e neee s 50
L T (Tl T o] [o I <] 4 ol 1 U UEU 52
4.7.1. ProtecCion a 1as PErSONAS .........ccvveiueeiieerieeireeieesteeteereere e e eae s e sreesraesreesreens 52
4.7.2.  BENETICIO .ot e 52
A.7.3. JUSHICHA. ettt sttt sttt bbbt 52
4.7.4.  Consentimiento iNnfOrmado Y XPreS0 .......ccceveeeeviereneeeenienrenieeeenee e 52

V. RESUITAAOS ... 53
5.1, RESUIAUOS ..ottt 53
5.1.1. ResSpecto al ODJELIVO L.....cc.ooiiieiirieieee e 53
5.1.2. ReSPECTO @l ODJELIVO 2......oeeieieieeeeee e 55
5.1.3. Respecto al ODJELIVO 3......ccveieiiieeeeeee e 56

5.2, AnAlisis de resultados.......coouiiiiiiiiiiiiieiee e s 60
5.2.1. Respecto al 0bjetivo NO OL........ccovirieierereeeeeeeseeeee e 60
5.2.2. Respecto al 0hjetivo NO 02........c.coiieiieeeeee et 60
5.2.3. Respecto al objetivo NO 03........c.ooiieiieieeieceeeee et sreens 61

V1. CONCIUSIONES. ...ttt 62
6.1.  Respecto al 0bjetivo N2 0L .....cuuiiiiiii ittt e e e e evrre e e e e s eanes 62
6.2.  Respecto al 0bJetivVo N2 Q2 ........uiiiiiiiiiiieeeieeece e e e e e e 62
6.3.  Respecto al 0bjetivVoO N2 03 ........uiiiiiiiiieeeeeeeece e e e e 62
I S 0o [ol [V o o I =d =T g =T - | PP PSRROt 63
6.5.  Propuesta de MEJOIa...cccuiiiiiiiciiiieee e cciieeee et e e e ertre e e e e e e sabrae e e e e seabeaeeeeeeenees 63
6.6.  RECOMENAACION ..cuiiiieiiiiie ettt et st e s e e s sare e e s eanees 64
AANEXOS ...t et 69
Anexo 1: Cronograma de actividades........cccuuviieiiiiiciiiiee e 69
ANEXO 2: PreSUPUESTO cuuuiiieiiiiii et e e e et e e e e et s e e e aaae s e eeaaaans 70
Anexo 3: Informe de opinidn de eXPerto .....cccccccuiiiiiiiiiiieieeeeeee e 71
Anexo 4: Instrumento de recoleccion de datos.........cueeveeeiiiriiiiiieeiee e 79
Anexo 6: Consentimiento iNfOrmMado .........cceviieiiiiiiieie e 87
Anexo 7: Tasas de interés del Sistema BanCario..........ccoeeeeveeiieiiiieiniresec e 88

Anexo 8: Requisitos para inscribirse en el Registro de la Micro y Pequefia Empresa
(REIMYPE) ..ottt sttt et e et es s s et et s e se et s et ee st s s eenesennans 89

Anexo 9: Beneficios Laborales - REMYPE ......ouueiiiiii e 90

xi



TABLA N° 01

TABLA N° 02

TABLA N°03

9. indice de tablas

xii



I.  Introduccién
El presente informe de investigacion titulado: Propuesta de mejora en el
financiamiento y rentabilidad de las micro y pequefias empresas nacionales: caso
Inversiones Agropecuaria Campo Verde E.l.R.L. — Cajamarca, 2021. Teniendo en
cuenta que el financiamiento es importante para una empresa para la obtencion de

una mayor rentabilidad de la entidad.

Debido a la pandemia el impacto econémico que han tenido las micro y pequefias
empresas a nivel internacional es de un 90%, se indica que en Espafia las micro
pymes el 94% se considera que esta enfocada en forma muy negativa y en donde

necesitan financiamiento urgente por parte del estado.

Las micro y pequefias empresas cuentan con financiamiento llamado microcrédito,
gue normalmente lo dan las entidades bancarias o cajas, aquellas que determinan
el monto a financiar a la empresa, puesto que se analizan contextos como el tamario,
ingreso y afio de antigledad, siendo que es mas exigente para estas obtener
préstamos que hagan mayor su capital. Entre los micro empresarios siempre ha
existido un perjuicio basado en la imagen que dan los bancos en el sentido de que
los prestamos solo estaban destinados a los que poseen dinero, sin embargo, en la
actualidad ha hecho que la mira de los bancos no solo se centre en empresas con
potencial econémico sino también en las micro empresas debido a su desarrollo

durante los 5 ultimos afios (Rodr, Sierra & Part, 2015)

En el Per( las Mypes se vieron afectadas debido a la pandemia del COVID -19
causando un dafio enorme en la economia, la falta de financiamiento, los

aislamientos en un estado de emergencia obligatorio han afectado la rentabilidad de

13



las empresas, en gran parte de las entidades las demandas de sus productos han

caido notoriamente llegando hasta quebrar muchas empresas.

En Cajamarca se ha determinado que en gran mayoria de las micro y pequefias
empresas agropecuarias tienen dificultades en su capital de trabajo, en donde el
financiamiento de los mercados de créditos constituyen un obstaculo para el
crecimiento econdmico de las empresas, no solo en las que se encuentran en
actividad sino también en las que se encuentran por crearse. Los problemas de
capital de trabajo se presentan de varias maneras, como por ejemplo cuando el
activo corriente es menor al pasivo corriente o por falta de liquidez, es decir frente
a la capacidad de pago de las deudas a corto plazo, las cuales pueden asfixiar a la

entidad.

El problema de Inversiones Agropecuaria Campo Verde E.I.R.L., se centra en las
altas tasas de interés que cobran las Instituciones Financieras por el otorgamiento
de créditos, el cual resulta perjudicial para la situacién financiera de la empresa,
debido a su impacto en los costos financieros que de ellos suscitan, asi mismo la
empresa no esta adoptando mecanismos para lograr que sea rentable, la fuente de
financiamiento interna es insuficiente para que la empresa pueda ser sostenible en
el tiempo, para que una empresa busque financiamiento se tiene que ver con
alternativas de tasas de interés méas bajas del mercado e ingresar un nuevo capital
para la entidad el cual le va a permitir que sea sostenible en el mercado y poder

tener una buena rentabilidad.

Por lo expresado anteriormente en la presente investigacion, el enunciado del

problema es el siguiente ;Como las oportunidades de financiamiento y rentabilidad
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mejoran las posibilidades de las micro y pequefias empresas nacionales y de la

empresa Inversiones Agropecuaria Campo Verde E.I.R.L. — Cajamarca, 2021?

Para determinar la respuesta del problema, se ha tenido que plantear el siguiente

objetivo general:

Identificar las oportunidades de financiamiento y rentabilidad que mejoren las
posibilidades de las micro y pequefias empresas nacionales y de la empresa

Inversiones Agropecuaria Campo Verde E.I.R.L. - Cajamarca, 2021.

Para determinar el objetivo general se ha planteado los siguientes objetivos

especificos:

1. Establecer las oportunidades de financiamiento y rentabilidad que mejoren
las posibilidades de las micro y pequefias empresas nacionales.

2. Describir las oportunidades de financiamiento y rentabilidad que mejoren las
posibilidades de las micro y pequefias empresas nacionales y de la empresa
Inversiones Agropecuaria Campo Verde E.l.R.L. — Cajamarca, 2021.

3. Explicar la relacion que existe entre financiamiento y rentabilidad que
mejoren las posibilidades de las micro y pequefias empresas nacionales y de
la empresa Inversiones Agropecuaria Campo Verde E.l.R.L. — Cajamarca,
2021,

La presente investigacion se justifica porque permite ver la realidad de la empresa
y se dara a conocer las opciones de oportunidades de mejora que pueden tener las
micro y pequefias empresas del sector agropecuario, a traves de los financiamientos
de los entes externos para que puedan seguir permaneciendo dentro del mercado,

también permitira al gerente tomar buenas decisiones econdémicas y financieras.

15



Asi mismo se justifica porque permitira proponer mejores oportunidades en el
financiamiento y como podrian mejorar la rentabilidad de su empresa, al mismo
tiempo dar a conocer los beneficios que se obtiene del financiamiento el cual es el
respaldo de la empresa para seguir creciendo y concretando sus objetivos a corto

y largo plazo.

La metodologia utilizada en la investigacion fue descriptivo correlacional, no
experimental, descriptivo, bibliogréafico y de caso, la poblacion fue las micro y
pequefias empresas nacionales, la muestra ha sido la empresa Inversiones
Agropecuaria Campo Verde E.I.R.L., la técnica fue la encuesta y el instrumento el
cuestionario, estructurado con 15 preguntas relacionadas a las variables de la
investigacion, obteniendo los siguientes resultados: Respecto al objetivo 1 de
acuerdo a los autores concluyeron que la fuente de financiamiento que mas han
utilizado es de terceros y de banca formal dando las oportunidades de crecimiento
de sus empresas, aumentando su capital de trabajo y obteniendo buena
rentabilidad. Respecto al objetivo 2, de acuerdo al cuestionario aplicado al gerente
y el contador de la empresa en estudio el financiamiento utilizado es de fuente
interna y externa de banca formal con un plazo a 12 meses. Respecto al objetivo 3:
Se logré explicar que las oportunidades del financiamiento interno y externo
permiten el crecimiento de las micro y pequerias empresas obteniendo utilidades y
buena rentabilidad. Finalmente, las oportunidades del financiamiento fueron el
acceso a financiamiento de terceros, bajo interés, el cual ha permitido a la empresa

en estudio a mejorar el crecimiento teniendo mejores ganancias y rentabilidad.

La investigacion servira para todos los estudiantes e investigadores que realicen

trabajos de financiamiento y rentabilidad.
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Il.  Revision de literatura
2.1. Antecedentes
Para elaborar la siguiente tesis se ha consultado diversos articulos, tesis, paginas

web; encontrando los siguientes antecedentes.

2.1.1. Antecedentes internacionales
Lopez & Farias (2018). En su tesis titulada “Analisis de alternativas de
financiamiento para las Pymes del sector Comercial e Industrial” en
Guayaquil, en su objetivo general, Establecer referencias que permitan
conocer otras formas de financiamiento, no tradicionales, a las pequefias y
medianas empresas del sector industrial y comercial de Guayaquil. La
metodologia es cuantitativa, descriptiva y explicativa, no experimental.
Conclusiones, Se convirtio que el mercado bursatil resulta ser una fuente
alternativa de financiamiento 6ptima para las Pymes, ya que conllevan a un
menor coste, esto termina siendo un factor determinante al momento de la
toma de decisiones, no solo para las pequefias y medianas empresas Sino
también a las grandes compafiias. hoy en dia y en general, precios accesibles
es lo que buscan todas las unidades econdmicas. De alguna u otra manera
existe cierto grado de desconfianza, principalmente en las pymes, al momento
de emplear al mercado de valores como una alternativa de fuente de
financiamiento, pues la mayoria de empresas emisoras de obligaciones,
papeles comerciales y titularizaciones son las que encuentran catalogadas
como grandes empresas. La introduccion de las pymes al mercado de valores,
les permite abrir caminos no solo a la posibilidad de obtener un mayor

volumen de financiamiento, sino también la posibilidad de
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internacionalizarse a través de la implementacién de tecnologias que le
permitan mejorar e incrementar sus niveles de produccion.

Logreira & Bonett (2017). En su tesis titulada “Financiamiento privado en las
microempresas del sector textil — Confecciones Barranquilla - Colombia”
Colombia, en su objetivo general, Analizar el financiamiento privado en las
microempresas del sector textil — confecciones en Barranquilla — Colombia.
En su metodologia, el nivel o tipo de investigacion que se utilizé tiene un
disefio no experimental teniendo en cuenta que no se manipulara la variable,
el nivel de investigacion es de tipo descriptiva y enfoque cuantitativo.
Conclusiones, las microempresas deberian recibir un mayor apoyo al
financiamiento que el que reciben en la actualidad, el cual no representa ni el
2% del total de colocaciones a nivel nacional realizadas por las entidades
privadas y es, a su vez, el porcentaje mas bajo de todas las modalidades de
colocaciones a nivel nacional. Asi mismo deben generar nuevas alternativas
para la financiacion de las empresas en Colombia, sino que se debe realizar
un proceso de socializacion de las alternativas existentes con el fin de
fomentar su uso. Es fundamental la articulacion de los esfuerzos entre estado
y las entidades financieras privadas con el objetivo de gue las tasas de interés
adjudicadas a los microcreditos que puedan ser menos costosa y se realicen
capacitaciones o acompafiamiento de este tipo de negocios para que se
desarrollen y crezcan.

Escobar & Arango (2016). En su tesis titulada “La financiacion de recursos
en las MIPY ME del sector comercial de Manizales” Colombia, en su objetivo

general, Determinar un sistema de amortizacion que se adecue a los recursos
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que disponen las Mipyme del sector comercial de Manizales. Metodologia:
se aplicd encuesta a 301 Mipyme y a 15 entidades del sector financiero de
Manizales. El proceso investigativo contd con tres fases: Identificar a las 301
empresas de forma aleatoria para la aplicacion de la encuesta compuesta por
diferentes variables que inciden a la hora de demandar u ofertar los recursos
monetarios, tasas de interés, los tiempos de colocacion y los montos para
créditos y beneficios econdmicos de Mipyme; luego, se encuestd el grupo de
colocadores, es decir, a todas las entidades financieras que otorgan recursos.
Finalmente, se indago por la estructuracion de las tasas de interés para casos
especificos y como se identifican o miden los riesgos que generan este tipo
de empresas. Conclusiones, en aquellos casos donde hay una relacion
importante entre prestador y empresario, el cobro por el crédito tiende a
reducirse en la medida en que esta relacion sea mas larga, incluso, en casos

menos exigencias o garantias se requieren para el respaldo de los créditos.

2.1.2. Antecedentes Nacionales
Esquivel (2021). En su tesis titulada Propuesta de mejora de los factores
relevantes del financiamiento de las micro y pequefias empresas nacionales:
caso empresa comercial “Peri Force” — Chimbote, 2021, tuvieron por
objetivo Identificar las oportunidades del financiamiento que mejoren las
posibilidades de las micro y pequefias empresas nacionales y de la Empresa
Comercial “Perti Force”-Chimbote, 2021. Metodologia que utiliz6 fue
cuantitativa, descriptivo bibliogréfico, no experimental y de caso, ya que se
realizé una encuesta al propietario, dicho cuestionario estuvo conformado por

23 preguntas. Conclusion, las principales caracteristicas del financiamiento,
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es que la empresa recurre en gran parte al financiamiento externo para
desarrollar sus actividades econémicas donde los plazos que esta empresa
solicita para sus préstamos son de corto y largo plazo, con tasas elevadas
asumiendo asi sus costos, los cuales son invertidos principalmente en capital
de trabajo, activo fijo y mejoramiento de local.

Bautista (2020). En su tesis titulada El Financiamiento y Rentabilidad de la
Micro y Pequefia Empresa del Sector Comercio “INVERSIONES
DISTRIBUIDORA DE SERVICIOS MULTIPLES UNIVERSAL” S.R.L. —
Ayacucho, 2020, en su objetivo general, Determinar las mejoras del
Financiamiento y Rentabilidad de la Micro y Pequefia Empresa del Sector
Comercio  “INVERSIONES DISTRIBUIDORA DE SERVICIOS
MULTIPLES UNIVERSAL” S.R.L. — Ayacucho, 2020. Metodologia, de tipo
cuantitativa, no experimental, descriptivo, bibliografica y documental, en
donde su muestra esta conformada por 10 trabajadores. Conclusion, Es un rol
importante y que juega un papel predeterminante en el desarrollo social y
econdémico de nuestro pais, por ello las MYPES tienen una participacién
decisiva en materia de generacion de empleo, inclusion social, innovacion,
competitividad y lucha contra la pobreza. Se determino que el financiamiento
mejora la empresa, por lo que se obtendrian para un largo plazo, mejora el
capital de trabajo y el financiamiento propio ahorra los intereses. Se
determind que la rentabilidad mejora la eficiencia de la empresa y que una
inversion adecuada de los ingresos mejora la rentabilidad.

Penadillo (2020). En su tesis titulada Propuesta de mejora de factores

relevantes de fuentes de financiamiento y rentabilidad de la Mype sector
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comercio caso Multimarcas S.R.L. — Huancayo, 2019, en su objetivo general,
Identificar las oportunidades de las fuentes de financiamiento y rentabilidad
que mejoren las posibilidades de la pequeiia empresa MULTIMARCAS
S.R.L. de Huanuco, 2019. Metodologia, El tipo de investigacion es aplicada,
con el nivel de investigacion no experimental, descriptivo de caso utilizando
la técnica de la encuesta y el instrumento del cuestionario. Conclusiones, Los
plazos de financiamientos que ofrecen las entidades financieras son el corto
y largo plazo, los mismo que responden a la situacion financiera, capacidad
operativa, a las necesidades y objetivos de la empresa, sin embargo la empresa
en estudio, escoge el corto plazo para la devolucion de préstamos financieros,
porque considera que lo méas conveniente por la tasa de interés puesto que a
corto plazo no son muy altas, tampoco el tramite no es complejo y es de facil
acceso, asimismo sefiala este tipo de préstamos le permite obtener utilidades,

la misma que lo destina a compra de mercaderias y activos.

2.1.3. Antecedentes Regionales
Lezama (2016). En su tesis titulada “Caracterizacion del financiamiento,
capacitacion y rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector
comercio — rubro compra/venta de abarrotes — barrio mercado centenario —
Cajabamba, 2015, en su objetivo general, Determinar y describir las
caracteristicas del financiamiento, capacitacion y rentabilidad de las micro 'y
pequerias empresas del sector comercio — rubro compra/venta de abarrotes del
Barrio Mercado Centenario de Cajabamba, 2015. Metodologia: la
investigacion fue descriptiva, para llevarlo a cabo se escogié de manera

dirigida una muestra de poblacién de 15 micro y pequefias empresas a quienes
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se aplicd un cuestionario de 32 preguntas cerradas, utilizando la técnica de la
encuesta. Conclusiones: Dado que las principales caracteristicas de las Mypes
encuestadas son que: la totalidad son adultos, la mayoria son formales y se
formaron para obtener ganancias, obtuvieron financiamiento de terceros;
dicho financiamiento fue corto plazo y lo utilizan en capital de trabajo;
asimismo, su personal no percibe capacitacion; sin embargo, dicen que la
capacitacion es una inversion y que el financiamiento y la capacitacion
mejoran la rentabilidad de sus empresas.

Idrogo (2020). En su tesis titulada Caracterizacion del financiamiento de las
micro y pequefias empresas del sector comercio del Per(: caso empresa
“Agro-Quimica-Silva-SAC” — Chota-Cajamarca, 2020, en su objetivo
general, Describir las caracteristicas del financiamiento de las micro y
pequefias empresas sector comercio del Perl y de la empresa “AGRO-
QUIMICA-SILVA-SAC” de Chota-Cajamarca, 2020. Metodologia, disefio
de investigacion fue: no experimental, descriptivo, bibliografico,
documentado de caso, técnica: revision bibliografica y la encuesta,
instrumentos, ficha bibliografica y un cuestionario de preguntas.
Conclusiones, Las caracteristicas de las micro y pequefias empresas del sector
comercio del Perd son: el financiamiento que solicitaron y recibieron fue de
terceros (externo), del sistema financiero no bancario formal, los costos del
dinero fue relativamente caro, no obstante ser de corto plazo, que las
instituciones financieras que dieron mayores facilidades en el financiamiento
fueron las Cajas Municipales y las Cajas Rurales (sistema no bancario formal)

y que el financiamiento recibido fue invertido fundamentalmente como
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capital de trabajo. En cambio las caracteristicas del financiamiento de la
empresa “AGROQUIMICA SILVA S.A.C” de Chota Cajamarca. El
financiamiento solicitado y recibido fue de terceros y propio, del sistema
financiero bancario, los costos del dinero fue relativamente barato, no
obstante que fue de largo plazo, las instituciones financieras que le dio
mayores facilidades en el financiamiento fue el banco, y el financiamiento
recibido fue invertido en mejoramiento y ampliacion de su local comercial.
2.1.4. Antecedentes Locales

Mendoza (2019). En su tesis titulada “Caracterizacion del financiamiento de
las micro y pequefias empresas del sector comercio del Per(: Caso empresa
Distribuidora de Aceros Medina S.R.L. — Cajamarca, 2018” en su objetivo
general: Describir las caracteristicas del financiamiento de las micro y
pequerias empresas del sector comercio del Pert: Caso Empresa Distribuidora
de Aceros Medina S.R.L. — Cajamarca, 2018. Metodologia: fue cuantitativa-
bibliografica-documental y de caso, el recojo de informacion se utilizo la
técnica de la revision bibliografica y en cuestionario de preguntas cerradas.
Conclusiones: la mayoria de los autores a nivel nacional mencionan que
recurren al financiamiento de terceros es decir de la banca formal ya que
brinda baja tasa de interés, pero exigen mayores requisitos para la obtencion
del crédito a lo contrario de las Entidades Financieras, ellas facilitan el crédito
sin exigir mayores requisitos sin embargo su tasa de interés es mayor, ya sea
a corto plazo o largo plazo. Respecto a la empresa en estudio Distribuidora
de Aceros Medina S.R.L., financia sus actividades con terceros, obteniendo

asi un crédito financiero de S/ 26,000.00 en el BCP Banco de Crédito del
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Perd, a una tasa de interés del 17.28% anual y a un plazo de 12 meses, el cual
fue utilizado en capital de trabajo (mercaderias).

Alaya (2019). En sus tesis titulada “Caracterizacion del financiamiento de las
micro y pequefias empresas del sector comercio del Per(: caso empresa
Justiniano Soto Villanueva S.R.L. — Cajamarca, 2018, en su objetivo general:
Determinar y describir las Caracteristicas del financiamiento de las micro y
pequefias empresas del Sector Comercio del Pert: Caso Empresa Justiniano
Soto Villanueva S.R.L. — Cajamarca, 2018. Metodologia: La investigacion
fue no experimental descriptivo, bibliografico, documental y de caso, técnica
utilizada la revision bibliografica documental y el instrumento se utilizo
fichas bibliograficas. Conclusion: Se sugiere que las empresas que se dedican
a este sector accedan al financiamiento de la banca formal, ya que le otorgan
mayores beneficios, ademas generan un historial crediticio, asi mismo que se
informen para mejorar su cultura financiera y obtener un crédito factible, con
cuotas como las que contribuyan con el desarrollo de su empresa. Por tanto,
es importante que la empresa Justiniano Soto Villanueva S.R.L., tenga en
cuenta los pagos mensuales y si estos no afecten el flujo de caja de la empresa.
Por ende, para evitar este caso es importante que los pagos mensuales no
superen el 30% de los ingresos programados. Es importante también que la
empresa para adquirir un futuro crédito, evalte los beneficios o promociones
que las entidades financieras o banca formal le van a otorgar.

Torres (2018). En su tesis titulada “Caracterizacién del financiamiento de las
micro y pequefias empresas del sector comercio del Per(: caso empresa

Distribuciones Ferronor S.A.C. — Cajamarca, 20177, en su objetivo general:
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Determinar y describir las caracteristicas del financiamiento de las micro y
pequefias empresas del sector comercio del Perd: Caso empresas
Distribuciones Ferronor S.A.C. — Cajamarca, 2017. Metodologia: Disefio de
la investigacion sera no experimental, descriptivo, bibliografico, documental
y de caso, la técnica para el recojo utilizard la revisién bibliografica
documental. Conclusiones: Considerando la realidad actual de la coyuntura
econdmica de la regién por lo que esta se encuentra en vias de desarrollo. En
ese sentido, el gobierno central a través del gobierno en turno viene
destinando presupuesto publico para la construccion, el mejoramiento y
rehabilitacion de carreteras, puentes, hospitales, colegios, etc., cuyo efecto
positivo recae en una reactivacion economica de la zona, donde los
beneficiarios directos no solamente es la poblacién sino también las empresas
privadas, sobre todo las que operan en el rubro de construccion. Es decir, para
la empresa Distribuciones Ferronor S.A.C. siendo esta una oportunidad
econdémica de seguir invirtiendo y trabajando en la zona, por lo que la
demanda de productos de materiales de construccion esta garantizada y por
ende su funcionamiento de dicha entidad.
2.2. Bases Tedricas de la Investigacion
2.2.1. Marco teorico
2.2.1.1. Teoria del financiamiento
Yarleque (2019), indica que la teoria financiera busca los equilibrios que
habia entre los costos y las ventajas del endeudamiento que una empresa
0 un sector econdémico puede tener, permitird fundamentar los valores de

apalancamiento, amortizacion de pasivos a plazos, que se utilizarian para
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acreditar los niveles de capital en la empresa, y serian utilizados en
diferentes operaciones econdmicas, de indole operativa, financiera u otra,
con el fin de elevar dicho nivel al maximo posible. Asi mismo, Drimer
(2008), Desde el punto de vista externo la empresa, considera que en
ocasiones puede ser posible tomar decisiones de financiamiento que
contribuyan a aprovechar el financiamiento externo para intentar

optimizar el rendimiento de su patrimonio neto.

Financiamiento

“La obtencion de recursos de fuentes internas o externas, a corto,
mediano o largo plazo, que requiere para su operacion normal y eficiente

una empresa publica, privada, social o mixta” (Perdomo, 2007, p. 4)

De acuerdo Gonzales (2020) el financiamiento es una forma o
herramienta de adquirir dinero para el pago de algun servicio, crear un
negocio, invertir en algin ideal productivo, todo ello para introducir mas
recursos y continuar con el desarrollo de las empresas u organizaciones.
Es importante destacar que para usar este recurso financiero se debe
analizar la urgencia de las metas con la situacion econdémica.

Segun Colana (2021) menciona que la capacidad financiera es una
herramienta necesaria en el ambito de las finanzas ya que te exige ingenio
especial para la determinacion de inversiones con un financiamiento
acorde en situaciones de riesgo e indecision, implica también los medios
que tienen la empresa para gestionar pagos e inversiones a corto, mediano

y largo plazo para el aumento financiero de la empresa.
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Objetivos

“Los objetivos financieros son fines o metas variables y cuantificables
que pretende alcanzar una empresa con el rendimiento de una inversion

ya sea interna o externa” (Farfan, 2014, p. 47)

Fuentes de financiamiento

La financiacion es la obtencion de recursos financieros necesarios para
la empresa pueda llevar a cabo su actividad o determinados proyectos a
largo plazo. Todas las empresas necesitan activos financieros para poder
realizar sus proyectos empresariales, por lo que recurren a diferentes
fuentes de financiacion para conseguir los recursos necesarios para
Ilevarlos a cabo (Anton & Anton, 2014)

Tenemos las siguientes fuentes de financiamiento:

Fuente de financiamiento interno

(Molina, 2006). Explica como proviene los recursos propios de la
empresa y se ve reflejado en el activo, es por eso que se debe llevar a
cabo un inventario de todo aquello de lo cual se pudiera echar mano en
un momento dado, para tener sobrante de capital de trabajo, o bien
hacerle frente a una situacion dificil en materia financiera (p. 81), asi
mismo (Bonilla, 2013) indica que toda empresa de un funcionamiento
interno ya que este es el primer paso para la constitucién de una
organizacion empezando con las aportaciones de sus propietarios o
socios, pero este debe de ser administrado de una manera eficiente ya que
de lo contrario podria afectar en gran manera a la misma. Esta es la

primera opcion que se deberia utilizar en las empresas y asi se evitaria
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pagar grandes porcentajes de intereses a las instituciones financieras por
prestamos adquiridos para nuestra entidad.

Fuente de financiamiento externo

(Julca, 2017). Son las que proveen recursos que resultan de personas,
empresas 0 instituciones ajenas a la organizacion. Hay diferentes
particularidades en este ambito que se han venido implementando de
acuerdo con las necesidades especificas que representan las empresas.
Créditos bancarios

Segun (Broseta, 2018) un crédito bancario es cuando una persona o
empresa recibe dinero de una entidad financiera, tanto publica como
privada, este crédito se suele otorgar por bancos o entidades similares.
Estas entidades captan dinero de sus clientes a través de operaciones
pasivas para despues prestar el dinero a tasas mas altas, en Ilamadas
“operaciones activas”.

(Aching, 2006) Esta fuente de financiamiento es generada mediante la
adquisicién o compra de bienes y servicios que la empresa utiliza para
sus operaciones a corto y largo plazo. EI monto del crédito estan en
funcion a la demanda del bien o servicio de mercado. Esta fuente de
financiamiento es necesaria analizarla con detenimiento, para determinar
los costos reales teniendo en cuenta los descuentos por pronto pago, el
tiempo de pago y sus condiciones, asi como la investigacion de las

politicas de ventas de diferentes proveedores que existen en el mercado.
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Crédito comercial

(Apaza & Barrantes, 2020), el crédito comercial se concede en funcion
de la solvencia de la empresa, que refleja en sus registros de utilidades,
su posicion de liquidez y sus registros de pago. Al igual que otras fuentes
de financiacion del capital de trabajo, el crédito comercial también tiene
un costo después del periodo de crédito gratuito. Normalmente, es una
fuente costosa como medio de financiacion del capital de trabajo de las
empresas.

Hipotecas

Soria (2019) Menciona en una transaccién de posesion que es otorgado
por el prestatario (deudor) al banco o financiera (acreedor) a conclusién
que garantiza el desembolso del anticipo. Es primordial sefialar que un
gravamen no es un deber a cancelar ya que el adeudado es el que otorga
el gravamen y el acreedor es el que recibe, en cuestion de que el
prestamista no cancele dicha hipoteca, la misma le serd arrebatada y
pasara a manos del prestatario. El proposito de las hipotecas por porcion
del prestamista es conseguir activo fijo, mientras que para el prestatario
es el que asume en confianza de cancelacion por intermedio de dicha
hipoteca, asi como el lograr beneficio de la misma por intermedio de los
intereses generados.

Tipos de financiamiento

Financiamiento a corto plazo

(Dominguez, 2009) La empresa tiene la necesidad del financiamiento a

corto plazo para el desarrollo y cumplimiento de sus actividades
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operativas, también consiste en obligaciones que se espera que venzan en
menos de un afio y que son necesarias para sostener gran parte de los
activos circulantes de la empresa, como efectivo, cuentas por cobrar e
inventarios.

Lineas de crédito

La empresa puede pedir un préstamo a los bancos a corto plazo
(normalmente de 30 a 60 dias) con cargo a una linea de crédito concedida
por el banco. La misma puede ser pagada una vez que el producto de las
ventas sea cobrado a los clientes (Apaza & Barrantes, 2020)

Crédito comercial

De acuerdo a Apaza & Barrantes (2020) menciona que a menudo las
buenas relaciones con los proveedores pueden servir para ampliar el
periodo de créditos como uno de los casos, en caso de un pedido grande
permitir la financiacion a un costo mas bajo.

Préstamos a corto plazo

Segun Apaza & Barrantes (2020) las empresas que no pueden obtener
una linea de crédito pueden buscar el préstamo de capital de trabajo a
corto plazo de un banco. Habiendo conocido brevemente las fuentes de
financiamiento del capital de trabajo, entendamos la naturaleza del ciclo
de capital de trabajo.

Punto de vista de la rentabilidad

Apaza & Barrantes (2020), Explica que los tipos de interés a corto plazo
son mas baratos que los tipos de interés a largo plazo debido a la prima

de plazo. Eso significa que a corto plazo tiene un costo de interés méas
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bajo y una mayor rentabilidad, mientras que el largo plazo tiene un costo
de interés mas alto y una menor rentabilidad. Especialmente, cuando los
fondos a largo plazo se utilizan para financiar el capital de trabajo, se
pagan intereses innecesarios durante los periodos en que los fondos no
utilizan. En esencia, la financiacion a corto plazo gana la carrera si la
rentabilidad es el objetivo.

Financiamiento a largo plazo

(Dominguez, 2009), menciona que es un acuerdo formal para proveer
fondos mas de un afio y la mayoria es para alguna mejora que beneficiara
a la compafiia y aumentara las ganancias. Los préstamos a largo plazo
usualmente son pagados de las ganancias.

El proceso que debe seguirse en las decisiones en crédito para este tipo
de financiamiento, implica basarse en el analisis y evaluacion de las
condiciones econdmicas de los diferentes mercados, lo que permitird
definir la viabilidad econémica y financiera de los proyectos. El destino
de los financiamientos a largo plazo debe corresponder a inversiones que
tengan ese mismo caracter (Dominguez, 2009)

Sistema financiero

“El sistema financiero conformado por el conjunto de empresas que,
debidamente autorizados, operan en la intermediacion financiera. Incluye
las subsidiarias que requieren autorizacion de la Superintendencia para

constituirse” (Aching, 2006, p. 194)
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Financiamiento para MYPES

De acuerdo a (Lira, 2009), menciona como las Mype pueden optimizar
su proceso de toma de decisiones en la busqueda de financiamiento.
Etapas del proceso de financiamiento de las MYPE

Paso 1: Determinacion de la necesidad financiera

Segun (Lira, 2009), menciona que afrontar con éxito el paso 1 es de vital
importancia si quiere obtener apoyo financiero en forma rapida y
oportuna, ademas, las necesidades financieras que puede tener un
negocio presentan dos dimensiones: temporalidad (también conocido
como plazo) y moneda (soles y dolares).

Paso 2: Busqueda de informacion

(Lira, 2009) en el paso anterior sirvié para determinar el tipo de
necesidad que tenia la empresa y el tipo de producto que podia
satisfacerla. Ahora toca saber, a donde recurrir para obtener el apoyo
financiero. Para eso se debe buscar informacion acerca de quienes
ofrecen el producto que se necesita y en qué condiciones lo hacen, ¢Para
qué buscar informacion? para comparar y tomar la mejor decision.

Paso 3: Eleccion del proveedor financiero

(Lira, 2009), menciona que una vez tomada la decisién de requerir apoyo
financiero y de haber conseguido toda la informacion relevante de los
productos ofrecidos, se debe enfrentar la toma de una decision crucial,
que tiene que ver con la eleccion de la institucion financiera a la que
acudira en busca de los fondos requeridos y de la entidad que dan los

intereses mas bajos del mercado.
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Paso 4: Documentacion sustentatoria

(Lira, 2009), asi mismo en los tres pasos anteriores contestaron las
preguntas: (A qué se refiere financiar?, (Cémo y donde financiarlos?,
¢Cuanto cuesta aproximadamente?, ahora toca conocer que informacion
es necesaria reunir para presentar la solicitud de dinero. La ecuacion que
maneja el sistema financiero cuando estudia la convivencia de entregar
un crédito es: a mas informacion menos riesgo.

Paso 5: El proceso de la evaluacion del riesgo crediticio

(Lira, 2009), explica que para realizar el crédito por parte de la entidad
financiera realiza un proceso de evaluacion el cual consultan a la central
de riesgo para ver si tiene historial crediticio, realizar las visitas a los
domicilios o a través de Ilamadas telefonicas.

Paso 6: Aprobacion, implementacion y desembolso

(Lira, 2009), menciona que una vez aprobado el crédito la institucion
financiera puede ver si es necesario solicitar un garante o no, asi mismo
se tiene que formalizar mediante un escrito (documento) y realizar el
desembolso del dinero.

Paso 7: Pago del crédito

(Lira, 2009), sostiene que este paso es el mas importante ya que si paga
de manera oportuna y sin retrasos le permitird tener un buen record
crediticio que a su vez le posibilitara acceder a créditos cada vez mayores
y mejores condiciones financieras (menor tasas de interés y mayores

plazos).
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2.2.1.2. Teoria de la rentabilidad

Teoria de Markowitz

“Esta teoria nos permite la creacion de carteras de menor riesgo, de
acuerdo a la dptima relacion que existe entre riesgo y rentabilidad”

(Ledn, 2020).

Rojas (2019), sostiene que toma en consideracion la rentabilidad
esperada a largo plazo y la volatilidad esperada en el corto plazo. La
volatilidad se trata como un factor de riesgo, y la cartera se conforma en
virtud de la tolerancia al riesgo de cada inversor en particular, buscando
el maximo nivel de rentabilidad disponible para el nivel de riesgo
escogido. En su modelo, Markowitz, dice que los inversionistas tiene una
conducta racional a la hora de seleccionar su cartera de inversion y por
lo tanto siempre buscan obtener la maxima rentabilidad sin tener que

asumir un alto nivel de riesgo.

Rentabilidad

“La rentabilidad es la relacion entre los beneficios y la inversion
necesaria para proporcionarlo, asi mismo, mide la eficiencia con la que
una empresa utiliza sus recursos” (Gonzales, 2020, p. 50)

“La rentabilidad es la capacidad que tiene la empresa para obtener
ingresos y mantener su crecimiento tanto a largo plazo como a corto
plazo” (Apaza, 2017, p. 187)

Le6n & Varela (2011) expresan que la rentabilidad constituye el eje

central de la sostenibilidad y crecimiento de los negocios en el tiempo.
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Es por ello que las decisiones dirigidas a desarrollar proyectos de
inversion a financiarse mediante deuda (entidades bancarias), deben
considerar la importancia de que la capacidad generadora de ingresos de
los proyectos sea mas importante que proporcional al costo de
financiamiento de los recursos, toda vez que ambos incidiran en las
utilidades y por ende en el rendimiento sobre la inversion.

Objetivos de la rentabilidad

Sanchez (2010) explica gque es esencial para el éxito de una MYPE, estos
establecen un curso a seguir y sirven como fuente de motivacion para
todos los trabajadores de las MYPES, siendo los méas importantes
Permiten encaminar esfuerzos hacia una misma direccion.

Sirven de guia para la formalizacion de estrategias.

Sirven de guia para la asignacién de recursos.

Permiten evaluar resultados, al comparar los resultados obtenidos con los
objetivos propuestos y, de ese modo medir la eficacia.

Importancia de la rentabilidad

Segln Rojas (2019), la importancia de la rentabilidad es fundamental
para el desarrollo porque nos da una medida de la necesidad de las cosas,
en un mundo con recursos escasos, la rentabilidad es la medida que
permite decidir entre varias opciones; no es una medida absoluta porque
camina de la mano del riesgo, una persona asume mayores riesgos solo
si puede conseguir mas rentabilidad. Por eso, es fundamental que la
politica econdmica de un pais potencie sectores rentables, es decir, que

generan rentas y esto no significa que solo se mire la rentabilidad.
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Tipos de rentabilidad

Rentabilidad econdomica

La rentabilidad econémica es una medida de la capacidad de los activos
de una empresa para generar valor con independencia de como han sido
financiados, lo que permite la comparacion de la rentabilidad entre
empresas sin que la diferencia en las distintas estructuras financieras,
puesta de manifiesto en el pago de intereses, afecte al valor de la
rentabilidad (Sanchez, 2002)

Resultado del periodo

Rentabilidad econémica =

Activo total

Rentabilidad financiera

Segun Apaza (2017), la rentabilidad mide la capacidad de la empresa
para remunerar a los accionistas y propietarios de los fondos propios.
Para ellos presentan el costo de oportunidad de los fondos que mantienen
en la empresa y posibilita la comparacion, al menos en principio, con los
rendimientos que obtendrian colocando su dinero en otras inversiones.
En tal sentido (Sanchez, 2002), refiere que la rentabilidad financiera
deberia estar en consonancia con lo que el inversionista puede obtener en
el mercado mas una prima de riesgo como accionista. Sin embargo, esto
admite ciertas matizaciones, puesto que la rentabilidad financiera sigue
siendo una rentabilidad referida a la empresa y no al accionista, ya que
aunque los fondos propios representen la participacion de los socios en
la empresa, en ese sentido estricto el céalculo de la rentabilidad del

accionista deberia realizarse incluyendo en el numerador magnitudes
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tales como beneficio distribuible, dividendos, variacion de las
cotizaciones, etc., y en el denominador la inversion que corresponde a
esa remuneracion.
UDI
Rentabilidad financiera =
Patrimonio
Estrategias de la rentabilidad
(Remolins, 2015) Menciona que las estrategias de la rentabilidad son:
Ampliar el alcance del producto y el mercado, Modificar las bases de la
diferenciacién, Aplicar las capacitaciones basicas en otras oportunidades
de negocio, Reutilizar activos estratégicos, Modificar la ejecucion y el
apoyo, Aprovechar la informacidn sobre los clientes, Crear y aprovechar
la comunidad con los clientes, modificar la estructura de los precios,
incorporar los proveedores al modelo de negocio y la ultima estrategia es
aprovechar las capacidades de otras personas.
Ratios de rentabilidad
Los ratios de rentabilidad miden la capacidad de una empresa para
generar ganancias en relacion con las ventas, los activos y el patrimonio.
Estos coeficientes evalUan la capacidad de una empresa para generar
ganancias, utilidades y flujo de efectivo con relacion a algunas métricas,
a menudo la cantidad de dinero invertido. Destacan la eficacia con la que
se gestiona la rentabilidad de una empresa (Apaza, 2017)
Rentabilidad sobre los activos (ROA)
“Muestra la eficiencia de la administracion para obtener resultados

positivos con los activos disponibles, independientemente de la forma
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como haya sido financiado, ya sea préstamo o patrimonio” (Apaza, 2017,

p. 64)

Utilidad neta
ROA = - X100

Activo total
Rentabilidad de capital invertido (ROI)
Andrade (2011) Explica que el ROI implica conocer una metodologia
mas amplia que el ROA y el ROE, pues nos permite comparar la
rentabilidad de una entidad de negocio, de un programa o una actividad
especifica dentro de una organizacion, por ejemplo, cuantificar el
impacto de un programa de capacitacion en términos financieros ha sido
siempre un gran problema y un gran reto. Si la capacitacion ha
funcionado, los efectos de un “mejor servicio” o de trabajadores “mas
contentos” para la empresa suelen quedarse en el nivel de las
precepciones positivas, es decir en un impacto cualitativo. Pero ¢es
posible cuantificar el impacto y medirlo en términos de resultados
financieros?. En eso justamente se fundamenta el uso del ROl como
indicador de rentabilidad asociado a la actividad generadora de
beneficios y costo. El retorno de la inversion es el beneficio obtenido de
una inversion en relacion con los costos que esta representa, expresado

como un porcentaje.

Utilidad neta de la actividad

ROI =

Inversiones realizadas o costos
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Rentabilidad del patrimonio (ROE)

Andrade (2011) El ROE es un indicador de rentabilidad que muestra el
nivel de eficiencia con el cual se han manejado los recursos propios que
componen el patrimonio de la empresa, pues compara el nivel de utilidad
obtenido por la empresa en el ejercicio contra el patrimonio promedio de
la empresa en los dos ultimos periodos. Dicho de otra manera, muestra

qué tan rentable es la empresa con respecto a su patrimonio o capital.

Utilidad neta

ROE = X100

Patrimonio promedio
Ratios financieros
“Los ratios financieros son indicadores que se obtienen al relacionar dos
cuentas o grupo de cuentas de un mismo Estado Financiero o de los
Estados Financieros diferentes” (Apaza, 2017, p. 110)
Ratios de liquidez
“Los ratios de liquidez miden la habilidad que tiene una empresa para
cumplir con las obligaciones a corto plazo” (Apaza, 2017, p. 254)

Activo corriente
Ratio de liquidez =

Pasivo corriente

Ratio de solvencia
“El ratio de solvencia trata de determinar la capacidad de una empresa
para hacer frente a todas sus deudas con la realizacion de sus activos”

(Apaza, 2017, p. 455)
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Activo total
Ratio de solvencia =
Pasivo total
2.2.1.3. Teoria de las MYPES

La micro y pequefia empresa, en adelante MYPE, es la unidad econémica
constituida por una persona natural o juridica, bajo cualquier forma de
organizacion o gestion empresarial contemplada en la legislacion
vigente, vale decir Sociedad Anonima Abierta, Sociedad Andnima
Cerrada, S.A.C., Sociedad de Responsabilidad Limitada, S.R.L.,
Empresa Individual de Responsabilidad Limitada, E.I.R.L.; que tiene
como objeto desarrollar actividades de extraccion, transformacion
produccion, comercializacion de bienes o prestacion de servicios. (Feria,

2013)

Gomero (2015) Las pequefias y micro empresas son organizaciones
producto del emprendimiento de personas que arriesgan pequefios
capitales y que se someten a las reglas del mercado. No reciben subsidios,
ni beneficios colaterales como si los obtiene las empresas de gran
envergadura, especificamente las exportadoras, pero a base imaginacion
y destreza muchas de ellas logran obtener posiciones importantes en el

segmento del mercado donde les toca operar.

e Objetivo
La presente ley MYPE (Ley N° 30056) tiene por objetivo establecer el
marco legal para la promocion de la competitividad, formalizacion vy el

desarrollo de las micro, pequefias y medianas empresas (MIPYME),
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estableciendo politicas de alcance general y la creacién de instrumentos
de apoyo y promocion; el acceso a los mercados internos y externos y
otras politicas que impulsen el emprendimiento y permitan la mejora de
la organizacion empresarial junto con el crecimiento sostenido de estas
unidades econdmicas (Ley N° 30056 Ley que modifica diversas leyes
para facilitar la inversion, impulsar, el desarrollo productivo y el
crecimiento empresarial, 2013)

Importancia de las MYPE

Sanchez (2006) Menciona que las micro y pequefias empresas en Per( un
componente muy importante del motor de nuestra economia. A nivel
nacional, las MYPES brindan empleo al 80% de la poblacion
econdémicamente activa y generan cerca del 40% del Producto Bruto
Interno (PBI), donde resalta el aspecto mas importante que es la
generacion de empleo, aliviando el indice de desempleo.
Caracteristicas de las MYPE

(Feria, 2013) Una empresa sera considerada como micro y pequefia
empresa, sin perjuicio de los regimenes tributarios que resulten aplicables
por Ley, siempre que sea una unidad econdmica generadora de rentas de
tercera categoria conforme a Ley del impuesto a la renta, con una
finalidad lucrativa, y cumpla con los siguientes requisitos, los cuales
quedarse de forma conjunta (p. 5)

Microempresa: “Las ventas anuales no deben superar las 150 UIT”

(Feria, 2013, p. 6)
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Pequeia empresa: “Las ventas anuales no pueden superar las 1700
UIT” (Feria, 2013, p. 6)

Registro en REMYPE

Segun Zavala (2020), menciona que la inscripcion en el REMYPE es
necesaria que la empresa pueda acceder a los beneficios laborales
especiales que contempla la ley MYPE, en tanto cumplan los requisitos
para calificar como micro o pequefia empresa. Para inscribirse en el

REMIPE la empresa debe contar con RUC, usuario y clave SOL vigente.

2.2.2. Marco Conceptual

1.

Financiamiento

“La obtencion de recursos de fuentes internas Yy externas, a corto,
mediano, o largo plazo, que requiere para su operacion normal y eficiente
una empresa publica, privada, social, o mixta” (Perdomo, 2007, p. 4)
Créditos bancarios

(Broseta, 2018) Un crédito bancario es cuando una persona o empresa
recibe dinero de una entidad financiera, tanto publica como privada, este
crédito se suele otorgar por bancos o entidades similares. Estas entidades
captan dinero de sus clientes a través de operaciones pasivas para después
presentar el dinero a tasas mas altas, en llamadas “operaciones activas”
Sistema financiero

“El sistema financiero conformado por el conjunto de empresas que,
debidamente autorizados, operan en la intermediacion financiera.
Incluyen las subsidiarias que requieren autorizacién de la

Superintendencia para constituirse” (Aching, 2006, p. 194)
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4. Rentabilidad
“La rentabilidad es la capacidad que tiene la empresa para obtener
ingresos y mantener su crecimiento tanto a largo como a corto plazo”
(Apaza, 2017, p. 187)

5. Rentabilidad econdémica
La rentabilidad econémica es una medida de la capacidad de los activos
de una empresa para generar valor con independencia de cdmo han sido
financiados, lo que permite la comparacion de la rentabilidad entre
empresas sin que la diferencia en las distintas estructuras financieras,
puesta de manifiesto en el pago de intereses, afecte al valor de la
rentabilidad. (Sanchez, 2002)

6. Rentabilidad financiera
Segun Apaza (2017), la rentabilidad mide la capacidad de la empresa
para remunerar a los accionistas y propietarios de los fondos propios.
Para ellos presentan el costo de oportunidad de los fondos que mantienen
en la empresa y posibilita la compensacion, al menos en principio, con
los rendimientos que obtendrian colocando su dinero en otras
inversiones.

7. Ratios de financieros
“Los ratios financieros son indicadores que se obtienen al relacionar dos
cuentas o grupo de cuentas de un Estado Financiero o Estados

Financieros diferentes” (Apaza, 2017, p. 110)
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I1l.  Hipotesis
En el presente informe, no habré hipétesis debido que la investigacién fue de
tipo cualitativo, de diseflo no experimental, descriptivo correlacional,

bibliogréafico y de caso.

Segun Fernandez, Baptista, & Hernandez (2014), no en todas las
investigaciones se plantean hipdtesis, para formular una hipotesis dependera
del alcance inicial de estudio. La hipoétesis significa suposicion de una cosa
que puede ser posible, de la que saca una consecuencia, por lo tanto la
hipbtesis es una suposicion o afirmacion que debe comprobarse

empiricamente.

IV. Metodologia
4.1. Disefio de la investigacion
El disefio aplicado es el no experimental-descriptivo-correlacional-bibliografico y

de caso.

> El disefio no Experimental: En donde la investigacion no se manipulara
deliberadamente, la informacion de las variables y se realizara en un periodo
determinado, por lo que se realizara el levantamiento de la informacion
financiera con su evaluacion e interpretacion (Dominguez, 2008)

> Descriptivo Correlacional: Donde se recolectard los datos en un solo
momento y tiempo Unico, con el propasito de describir las variables y analizar
su incidencia, porque permitio analizar las variables que tuvieron

(Dominguez, 2009)
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» El tipo de investigacion
Por el tipo de investigacion, el presente estudio empleado para este informe
ha sido de enfoque cualitativo, en donde recogié informacion mediante una
entrevista al gerente y al contador de la empresa, a través de un cuestionario.
> Nivel de la investigacion de la tesis
De acuerdo a la naturaleza del estudio de la investigacion serd de nivel
descriptivo correlacional porque permitira analizar las variables del tema de
investigacion y observar la realidad tal cual ocurre sin modificar las variables

del estudio (Dominguez, 2008)

4.2. Poblacion y muestra

» Poblacion
Son aquellas unidades de andlisis, en este caso la poblacion va a ser las micro
y pequefias empresas nacionales.

» Muestra
La muestra es un subgrupo de la poblacién el cual esta referido el estudio, en
donde se recolectaran datos, también se tiene que definir y delimitar con
precision y debe ser representativo. En este caso la muestra es la empresa

Inversiones Agropecuaria Campo Verde E.I.LR.L.

45



4.3. Definicion y Operacionalizacion de variables

TITULO: PROPUESTA DE MEJORA EN EL FINANCIAMIENTO Y RENTABILIDAD DE LAS MICRO Y PEQUENAS

EMPRESAS NACIONALES: CASO INVERSIONES AGROPECUARIA CAMPO VERDE E.I.R.L. - CAJAMARCA, 2021.

Operacionalizacion de las variables

Definicién operacional

Variables Conceptualizacion _ _ _ ftems
Dimension Indicadores
¢Cuando cred su negocio utilizé capital
Financiamiento Internos | propio como parte del financiamiento
Fuentes de

Financiamiento

“La obtencion de recursos de fuentes
internas o externas, a corto, mediano o

largo plazo, que

requiere para su

operacién normal y eficiente una empresa

publica, privada, social

(Perdomo, 2007, p. 4)

0

mixta”

financiamiento

interno?

Financiamiento Externos

¢St el financiamiento es obtenido de
terceros?

Sistema de
financiamiento

Banca formal

¢Utiliza financiamiento de bancos para su
empresa?

Instituciones financieras

¢El crédito financiero que solicito le dieron
facilidades de pago?

Instrumentos ¢Usted Utilizd la linea de crédito como

financieros Linea de crédito instrumento financiero para financiar su
empresa?

Plazos de | Financiamiento a largo | ¢(Usted utiliza financiamiento a largo

financiamiento | plazo plazo?

Usos de | Activo fijo de | ¢(Con la obtencion del crédito compraria

financiamiento

financiamiento

mas activos para la empresa?
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Activo corriente

¢El financiamiento obtenido lo utiliza para
activo corriente?

Rentabilidad

“La rentabilidad es la capacidad que tiene
la empresa para obtener ingresos y
mantener su crecimiento tanto a largo
plazo como a corto plazo” (Apaza, 2017,
p. 187)

Toma de decisiones

¢La oportuna toma de decisiones mejoraria
la rentabilidad de su empresa?

Mejora de rentabilidad

¢Su rentabilidad de acuerdo al afio anterior
se ha incrementado?

Rentabilidad . . . ¢Usted considera que sus ventas se han
. Rotacion de inversion ¢ . )
econémica incrementado por el crédito obtenido?
¢Cree Usted que la rentabilidad de su
empresa ha mejorado por el financiamiento
Nivel de ingresos recibido?
¢Cree Usted que sus ingresos de la empresa
ha mejorado por el financiamiento interno?
Rentabilidad del | ;Los créditos obtenidos de los bancos
Rentabilidad | patrimonio aumentaron su rentabilidad?
financiera - ¢Cree Usted que los productos que tiene en
Beneficios

su empresa son rentables?
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4.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
4.4.1. Técnica
En la presente investigacion se utilizo la técnica:
> Entrevista
“Es una técnica destinada a obtener datos de varias personas cuyas
opiniones interpersonales interesan al investigador, se utiliza un listado
de preguntas escritas que se entregan a los sujetos a fin de que contesten

igual por escrito” (Huaman, 2005)

4.4.2. Instrumento
Para el recojo de la informacion de la presente investigacion se utilizé:
» El cuestionario
“Estd basado en preguntas respecto a las variables de estudio”
(Hernandez, 2010), el cual consta de 15 preguntas relacionadas a las
variables de estudios.
4.5. Plan de analisis
Se analiz6 la informacion una vez aplicada la encuesta, en forma organizada y
estructurada segun los objetivos planteados en la investigacion. Con la
informacion obtenida de la aplicacion de la encuesta se elabor los resultados, el
analisis de resultado, y las conclusiones.
> Para lograr los resultados del objetivo 1, se utilizara la revision bibliogréafica,
donde se realizara un analisis de los antecedentes y bases tedricas pertinentes.
> Para lograr los resultados del objetivo 2, se realizara una encuesta donde se

procesara la informacion en cuadro de formato Excel.
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> Para conseguir los resultados del objetivo 3, se explicara la relacion que existe

entre financiamiento y rentabilidad de las bases tedricas.
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4.6. Matriz de consistencia

Linea de investigacion: Financiamiento y rentabilidad

ENUNCIADO

TITULO DE LA DEL OBJETIVO | 5BIETIVOS ESPECIFICOS | VARIABLES METODOLOGIA
INVESTIGACION GENERA
PROBLEMA
Propuesta de mejora | (Como las | Identificar las |1. Establecer las oportunidades Tipo de
en el financiamientoy | oportunidades de | oportunidades de financiamiento y Técnica: investigacion
rentabilidad de las | financiamiento y | de rentabilidad que mejoren las > Entrevista Cualitativo
micro 'y pequefias | rentabilidad financiamiento posibilidades de las micro y
empresas nacionales: | mejoran las | y rentabilidad pequefias empresas nacionales. | Financiamiento Nivel de la
caso Inversiones | posibilidades de | que  mejoren |2. Describir las oportunidades de Instrumento investigacion
Agropecuaria Campo | las  micro vy | las financiamiento y rentabilidad » Cuestionario El nivel de la
Verde E.LR.L. - | pequefias posibilidades que mejoren las posibilidades | Rentabilidad investigacion  es
Cajamarca, 2021. empresas de las micro y de las micro y pequefias descriptivo,
nacionales y de la | pequefias empresas nacionales y de la correlacional.
empresa empresas empresa Inversiones Diseio de la
Inversiones nacionales vy Agropecuaria Campo Verde investigacion
Agropecuaria de la empresa E.l.LR.L. — Cajamarca, 2021. No experimental,
Campo  Verde | Inversiones . Explicar la relacion que existe descriptivo,
E.ILR.L. — | Agropecuaria entre financiamiento y bibliografico y de
Cajamarca, Campo Verde rentabilidad que mejoren las caso.
20217 E.LR.L. - posibilidades de las micro y Poblacion
Cajamarca, pequefias empresas nacionales Las micro y
2021. y de la empresa Inversiones pequefias empresas
Agropecuaria Campo Verde nacionales.
E.l.LR.L. — Cajamarca, 2021. Muestra
Inversiones

Agropecuaria
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Campo
E.ILR.L.

Verde
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4.7. Principios éticos

4.7.1.

4.7.2.

4.7.3.

4.7.4.

Proteccion a las personas

La persona en toda investigacion es el fin y no el medio, por ello necesitan
cierto grado de proteccion, el cual determinara de acuerdo al riesgo en que
incurran y la probabilidad de que obtengan un beneficio (Dominguez, 2008,

p. 44)

Beneficio

“Se debe asegurar el bienestar de las personas que participan en las
investigaciones, en tal sentido la conducta del investigador debe responder a
las siguientes reglas generales: no causar dafio, disminuir los posibles efectos

adversos y maximizar los beneficios” (Dominguez, 2008)

Justicia

El investigador debe ejercer un juicio razonable, ponderable y tomar las
precauciones necesarias para asegurarse de que sus sesgos, Y las limitaciones
de sus capacidades y conocimiento, no den lugar o toleren practicas injustas.
Se reconoce que la equidad y la justicia otorgan a todas las personas que
participan en la investigacion derecho a acceder sus resultados (Dominguez,

2008)

Consentimiento informado y expreso
En toda investigacion se debe contar con la manifestacion de voluntad,
informacion, libre, inequivoca y especifica: mediante la cual las personas

como sujetos investigadores o titular de los datos consienten el uso de la
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informacion para los fines especificos establecidos en el proyecto
(Dominguez, 2016)
V. Resultados
5.1. Resultados

5.1.1. Respecto al objetivo 1
Establecer las oportunidades de financiamiento y rentabilidad que mejoren

las posibilidades de las micro y pequefias empresas nacionales.

TABLA 01: RESULTADOS DE LOS ANTECEDENTES

AUTOR RESULTADOS OPORTUNIDADES

Indica que: Las micro y pequefias

empresas reciben financiamiento de

Bautista
terceros y son a largo plazo con
(2020),
intereses bajos el cual es utilizado en  Financiamiento a largo plazo.
Esquivel
el capital de trabajo, que ayudd
(2021)
considerablemente al incremento de
su rentabilidad.
Mencionan que: El financiamiento
Penadillo
para las micro y pequefias empresas
(2020),
es externo de la banca formal, es de
Mendoza Sistema financiero.
facil acceso inyectando directamente
(2019), Bajo interés.
al capital de trabajo, asi mismo las
Lezama
capacitaciones y el financiamiento
(2016)

mejoran la rentabilidad.
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Idrogo
(2020)

Afirma que: Las micro y pequefas
empresas recibieron financiamiento
de Cajas Municipales y Cajas Rurales
(sistema no bancario ) siendo a corto
plazo, dandole mayores facilidades en
el trdmite para la obtencion del

crédito.

Sistema no bancario formal.

Esquivel
(2021),
Idrogo
(2020),

Penadillo

(2020)

Alegan que: Las micro y pequefas
empresas utilizan financiamiento de
terceros con bajo interés, el cual ha
incidido en la rentabilidad econdmica
y financiera, en donde ha permitido
incrementar sus ingresos y beneficios,
asi mismo, hacer frente a sus

obligaciones a corto y largo plazo.

Bajo interés.

Financiamiento de terceros.

Alaya
(2019),
Penadillo

(2020)

Establece que el financiamiento
mejora el desarrollo de su empresa y
la deuda debe ser a corto plazo para
poder cumplir con las cuotas
establecidas en el cronogramas del
credito obtenido y realizar los pagos
con los ingresos de hasta el 30% de la

utilidad.

Corto plazo.

Fuente: Elaboracion propia de acuerdo a los antecedentes.
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5.1.2. Respecto al objetivo 2

Describir las oportunidades de financiamiento y rentabilidad que mejoren las

posibilidades de la micro y pequefias empresas nacionales y de la empresa

Inversiones Agropecuaria Campo Verde E.I.R.L. — Cajamarca, 2021.

TABLA 02: RESULTADOS DEL CUESTIONARIO

PREGUNTAS
ITEM SI NO OPORTUNIDADES DEBILIDADES
FINANCIAMIENTO
¢Cuando cre6 su negocio utilizo
1 capital propio como parte del X Capital propio.
financiamiento interno?
¢Si el financiamiento es obtenido de Financiamiento
2 X
terceros? externo.
¢Utiliza financiamiento de bancos Sistema financiero
3 X
para su empresa? bancario.
¢El crédito financiero que utilizé le
4 X Facilidades de pago.
dieron facilidades de pago?
¢Usted utilizd la linea de crédito
5 como instrumento financiero para X Linea de créditos.
financiar su empresa?
¢Usted utiliza financiamiento a largo
6 Largo plazo
plazo?
;Con la obtencién del crédito
Aumento de
7 compraria mas activos para la X
patrimonio.

empresa?
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¢El financiamiento obtenido lo utiliza

8 Capital de trabajo.
para activo corriente?
RENTABILIDAD
¢La oportuna toma de decisiones
9 mejoraria la rentabilidad de su Eficiencia de gestion.
empresa?
¢Su rentabilidad de acuerdo al afio Menor
¥ anterior (2019) se ha incrementado? rentabilidad.
¢Usted considera que sus ventas se
11  han incrementado por el crédito Aumento de utilidades.
obtenido?
¢Cree Usted que la rentabilidad de su
12 empresa ha mejorado por el Mayor rentabilidad.
financiamiento recibido?
¢Cree Usted que sus ingresos de la
13 empresa ha mejorado por el Mayor ganancia
financiamiento interno?
¢ Los créditos obtenidos de los bancos Incremento de capital
. aumentaron su rentabilidad?
¢Cree Usted que los productos que Margen de
15

tiene en su empresa son rentables?

contribucion positivo.

5.1.3. Respecto al objetivo 3

Explicar la relacion que existe entre financiamiento y rentabilidad que

mejoren las posibilidades de las micro y pequefias empresas nacionales y de



la empresa Inversiones Agropecuaria Campo Verde E.I.R.L. — Cajamarca,

2021.
TABLA 03: RESULTADOS DEL OBJETIVO 1Y OBJETIVO 2
Factores Oportunidades  del Oportunidades del
Explicacion
relevantes objetivo 1 objetivo 2
Utilizacion  del La mayoria de las La empresa Inversiones La utilizacion del
financiamiento micro y pequefias Agropecuaria  Campo financiamiento
empresas, utilizan Verde E.ILR.L., ha expande el
financiamiento de utilizado créditos de mejoramiento de

terceros para financiar
sus actividades y tener
canales de créditos e

historiales crediticios.

terceros en donde este
financiamiento se utilizé
para  comprar  mas
productos agropecuarios
y ser competitivo en el

mercado.

las micro y
pequefas
empresas
nacionales y de la
empresa
Importaciones
Agropecuaria
Verde

Campo

E.ILR.L.

Fuentes

financiamiento

de

En las micro vy
pequefias empresas han
utilizado

financiamiento interno

y externo para el

La empresa Inversiones
Agropecuaria ~ Campo
Verde E.I.LR.L. al iniciar
sus operaciones utilizo

financiamiento interno,

El financiamiento
interno y externo
es importante para
el crecimiento de
una empresa, en el

caso de la empresa
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crecimiento de sus

respectivas empresas

alegando que no

deseaban tener deudas.

en estudio ha sido
beneficioso  para
seqguir creciendo y
ser mas

competitiva en el

mercado.

Sistema

financiamiento

de Las micro y pequefias

empresas utilizan el

sistema financiero de
banca formal y no
formal, el cual es

utilizado en capital de
trabajo mejorando su
rentabilidad de sus

empresas.

La empresa Inversiones

Agropecuaria  Campo
Verde E.LR.L, ha
financiado sus

actividades con el
sistema bancario formal,
el cual obtuvo un crédito
del Banco de Crédito del
Per( con un interés bajo

(1.57% mensual).

El sistema de
financiamiento
para las micro y
pequefas

empresas ha sido

de gran ayuda
permitiendo
aumentar su

capital de trabajo y
para la empresa
Inversiones

Agropecuaria

Campo Verde
ELRL le ha
permitido inyectar

mas capital a la

empresa
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mejorando sus

actividades.

Plazos

financiamiento

de EI

financiamiento
utilizado en las microy
pequefias empresas es a
corto y largo plazo y
con interés bajos el cual
es utilizado en el

capital de trabajo.

La empresa Inversiones
Agropecuaria  Campo
Verde E.L.R.L., obtuvo
un préstamo de los

bancos con un plazo de

doce meses.

Las micro vy
pequefas

empresas han
obtenido

préstamos a corto
y largo plazo al
igual que la
empresa en estudio
obtuvo un
préstamo del
Banco de Crédito
del Perd a corto
plazo el cual le
permitié devolver

rapidamente por el

bajo interés.

Financiamiento y Mencionan

rentabilidad

que las
micro 'y  pequefias
empresas con  una

adecuada inversion y
administracion del

financiamiento

En la empresa en estudio
el gerente menciono que
han tomado buenas
decisiones en donde se
ha visto resaltado en una

buena eficiencia de

Las micro vy
pequefas

empresas y la
empresa en estudio
concluyen que con

el financiamiento
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mejoraria la gestiobn en donde ha
rentabilidad de la permitido obtener que
empresa. sus productos tengan un

buen margen de utilidad

obtenido vy la
eficiencia de
gestion  oportuna

han permitido el

y rentabilidad. crecimiento de sus

empresas.

Fuente: Elaboracidn propia de acuerdo a los resultados de los

objetivos especificos N° 1y N° 2.

5.2. Analisis de resultados

5.2.1.

5.2.2.

Respecto al objetivo N° 01

Con respecto a los autores Mendoza (2019), Bautista (2020), Penadillo
(2020), Idrogo (2020), Lezama (2016) han determinado que el financiamiento
utilizado para las micro y pequefias empresas de capital propio, de banca
formal y no formal es muy importante para el crecimiento de empresa el cual
ha sido utilizado en el capital de trabajo, asi fortalece su liquidez para que sus
empresas sean sostenibles en el tiempo con buenas utilidades. En donde
Lezama (2016) alega que las capacitaciones son importantes para una buena
eficiencia y rentabilidad, asi mismo Drimer (2019) indica que se debe tomar
decisiones de financiamiento externo para optimizar el rendimiento del

patrimonio.

Respecto al objetivo N° 02
Del cuestionario aplicado al Gerente y Contador de la empresa Inversiones
Agropecuaria Campo Verde E.I.LR.L., alegan que desde el inicio de sus

actividades con fecha 18-08-2012 utilizaron financiamiento interno, el cual
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5.2.3.

ha sido utilizado en el capital para comprar el primer lote de mercaderia, en
el afio 2017 realizaron un préstamo a la banca formal (Banco de Crédito del
Per() por un importe de S/20,000.00 pagando una T.E.A. de 19,34%, por un
periodo de un afio (12 meses) el financiamiento ha sido devuelto con parte de
las ganancias generadas durante la venta de mercaderias, este préstamo lo han
utilizado para la implementacion de mas productos agropecuarios, activos
fijos y asi ser competitivos en el mercado de Cajamarca y seguir creciendo

como empresa.

Respecto al objetivo N° 03

Para explicar la relacion gque existe entre Financiamiento y rentabilidad que
mejoren las posibilidades de las micro y pequefias empresas nacionales y de
la empresa Inversiones Agropecuaria Campo Verde E.LLR.L., se realizd un

analisis comparativo del objetivo N° 01 y objetivo N° 02.

De acuerdo a los autores Bautista (2020), Mendoza (2019), Penadillo (2020),
Idrogo (2020) y Lezama (2020), manifiestan que las micro y pequefias
empresas han utilizado fuentes de financiamiento interno y externo en donde
han obtenido buena rentabilidad y han incrementado sus utilidades en sus
respectivas empresas. El financiamiento es de vital importancia en una
empresa es por eso que la empresa en estudio Inversiones Agropecuaria
Campo Verde E.L.R.L., para poder competir en el mercado realizd6 un
préstamo bancario para tener mayor liquidez y poder comprar mas productos
agropecuarios, en donde en el afio 2020 se ha visto afectado la rentabilidad
debido al impacto de la pandemia COVID-19, es cuando el gerente toma

decisiones oportunas resaltando la eficiencia de gestion para el afio 2021,
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6.1.

6.2.

6.3.

siendo fundamental en el primer trimestre en donde su rentabilidad a

empezado a mejorar.

VI. Conclusiones

Respecto al objetivo N° 01

De acuerdo a los autores en estudio todos concluyen que el financiamiento para
las micro y pequefias empresas han utilizado fuente internas y externas utilizando
el sistema de banca formal y no formal obteniendo prestamos, el cual ha sido
invertido en capital de trabajo y patrimonio de la empresa logrando buenos

resultandos incrementando sus utilidades y su rentabilidad de sus empresas.

Respecto al objetivo N° 02

De acuerdo al cuestionario aplicado al gerente y contador de la empresa
Inversiones Agropecuaria Campo Verde E.I.R.L., la empresa se ha financiado con
capital propio y con recursos de terceros con crédito del Banco de Crédito del Peru
en donde le han dado a un plazo de 12 meses, el cual este crédito le ha permito
comprar mas mercaderia con productos rentables obteniendo mayor utilidad
conllevando a la empresa aun mayor crecimiento. Se ha concluido también que la
toma de decisiones oportuna por parte del gerente ha sido eficiente para una mayor

rentabilidad.

Respecto al objetivo N° 03
La conclusidn respecto al objetivo N° 01 y objetivo N° 02 podemos afirmar con la
obtencion de financiamiento externo a promovido la inyeccion de liquidez

impulsando el crecimiento de la empresa, viendo reflejado en el mejoramiento de
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6.4.

6.5.

las actividades comerciales de la empresa, asi mismo obtener una tasa de interés

baja es favorable permitiendo devolver rapidamente el préstamo.

Conclusion general

Se concluye que la empresa Inversiones Agropecuaria Campo Verde E.LLR.L. y
las micro y pequefias empresas nacionales han determinado que el financiamiento
que han obtenido de entidades bancarias con tasas de intereses menores,
contribuyd a mejorar el crecimiento de sus empresas obteniendo mayores
utilidades y rentabilidad. En cuanto a la empresa Inversiones Agropecuaria
Campo Verde E.1.R.L., también recurre al financiamiento a corto plazo, el mismo
que se ha invertido en capital de trabajo y activos lo que a su vez le permite que

con el préstamo obtenido pueda aumentar sus ventas y mantenerse en el mercado.

Propuesta de mejora

De acuerdo a los resultados de la investigacion las micro y pequefias empresas son

los que méas dan oportunidades de trabajo, es asi que la empresa Inversiones

Agropecuaria Campo Verde E.LLR.L. contribuye con generar trabajo a la

poblacion.

> Se propone al titular de la empresa que hay mejores alternativas de tasas de
interés con respecto al Banco de Crédito del Pert que anteriormente realizo
el préstamo de S/. 20,000.00, en donde el plazo fue de un afio con una tasa de
interés de 19.34% anual, asi mismo se da la alternativa del Banco
Interamericano de finanzas (BIF) con una tasa de interés de 13.69% anual

(ver anexo 7).
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> Se propone a la empresa Inversiones Agropecuaria Campo Verde E.I.R.L.,
que debe estar inscrito en el Registro de la Micro y Pequefia Empresa

(REMYPE) para acceder a los beneficios laborales (ver anexos 8 y 9).

6.6. Recomendacion
> El gerente de la empresa Inversiones Agropecuaria Campo Verde E.I.LR.L.
debe realizar un anélisis FODA para identificar y definir mejores estrategias
en la gestion financiera dando crecimiento y estabilidad a la empresa.
» La empresa debe requerir créditos de acuerdo a sus necesidades analizando

su capacidad de pago y cumpliendo las fechas establecidas.
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Anexos

Anexo 1: Cronograma de actividades

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

N©° Actividades Ao
Mes mayo Mes junio Mes julio Mes agosto
1123|4112 |34 |12 |3 1123
1 | Elaboracion del proyecto | X

2 | Revision del proyecto
por el jurado de X
investigacion
3 | Aprobacién del proyecto
por el Jurado de X
Investigacion
4 | Exposicién del proyecto
al jurado de
Investigacion o Docente
Tutor
5 | Mejora del marco teorico X
6 | Redaccion de la revision
de la literatura
7 | Elaboracion del
consentimiento X
informado (*)
8 | Ejecucion de la
. X
metodologia
9 | Resultados de la X
investigacion
10 | Conclusiones y X
recomendaciones
11 | Redaccion  del  pre
informe de Investigacion
12 | Redaccion del informe X
final
13 | Aprobacion del informe
final por el Jurado de
Investigacion
14 | Presentacion de
ponencia en eventos X
cientificos
15 | Redaccion de articulo X
cientifico
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Anexo 2: Presupuesto

Presupuesto desembolsable

desembolsable

Categoria Base % o Numero | Total (S/.)
Suministros (*)
e Impresiones 0.10 100 10.00
e Fotocopias 0.10 30 3.00
e Empastado 25.00 1 25.00
e Papel bond A-4 (500
0.10 20 2.00
hojas)
e Lapiceros 1.50 1 1.50
e Cuaderno 3.00 1 3.00
e Resaltador 3.00 1 3.00
Servicios
e Taller de tesis 1 1 3000.00
e Uso de turnitin 50.00 2 100.00
e Internet 3.00 30 30.00
Total de presupuesto
3,177.50
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Anexo 3: Informe de opinién de experto

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE

INVESTIGACION

I. DATOS GENERALES:
1.1. Apellidos y nombres del informante (Experto):
Diaz Panduro, Hugo Guillermo
1.2.Grado Académico:
Doctor
1.3.Profesion:
Contador
1.4. Institucion donde labora:
Universidad Nacional de Ucayali (UNU)
1.5. Cargo que desempenia:
Docente
1.6. Denominacion del instrumento:
Cuestionario
1.7. Autor del instrumento:

Victor Omar Morillo Ramirez

1.8.Carrera:
Contabilidad
Il. VALIDACION:
Items correspondientes al Instrumento 1
Validez de Validez de Validez de
contenido constructo criterio
El item El item El item permite )
o ar corresponde a contribuye a clasificar a los Observaciones
N° de Item . L . )
alguna dimension medir el sujetos en las
de la variable indicador categorias
planteado establecidas
Sl NO Sl NO Sl NO
Dimension 1: Fuentes de financiamiento
1 X X X
2 X X X
Dimension 2: Sistema de financiamiento
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3 X X X

4 X X X
Dimensién 3: Instituciones financieras
5 X X X

Dimensién 4: Plazos de financiamiento

6 X X X

Dimensién 5: Usos de financiamiento

7 X X X
8 X X X
Dimension 6: Rentabilidad econémica
9 X X X
10 X X X
11 X X X
12 X X X
Dimensién 7: Rentabilidad financiera
13 X X X
14 X X X
15 X X X
Otras observaciones generales:
~
e T
Registte N*.28029
| Firma
DR. CPCC. HUGO GUILLERMO DIAZ PANDURO
Matricula N° 18146

DNI N° 0009310
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INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE

INVESTIGACION
. DATOS GENERALES:

1.1. Apellidos y nombres del informante (Experto):

Reyes Alva, William Armando
1.2.Grado Académico:
Doctor en Administracion
1.3.Profesion:
Contador
1.4. Institucion donde labora:
Universidad César vallejo
1.5. Cargo que desempenia:
Docente de Posgrado
1.6. Denominacion del instrumento:
Cuestionario
1.7. Autor del instrumento:

Victor Omar Morillo Ramirez

1.8.Carrera:
Contabilidad
Il. VALIDACION:
Items correspondientes al Instrumento 1
Validez de Validez de Validez de
contenido constructo criterio
El item El item El item permite )
o ar corresponde a contribuye a clasificar a los Observaciones
N° de Item . C . )
alguna dimension medir el sujetos en las
de la variable indicador categorias
planteado establecidas
Sl NO Sl NO Sl NO
Dimension 1: Fuentes de financiamiento
1 X X X
2 X X X
Dimension 2: Sistema de financiamiento
3 X X X
4 X X X
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Dimension 3: Instituciones financieras
5 X X X
Dimension 4: Plazos de financiamiento
6 X X X
Dimension 5: Usos de financiamiento
7 X X X
8 X X X
Dimension 6: Rentabilidad econémica
9 X X X
10 X X X
11 X X X
12 X X X
Dimension 7: Rentabilidad financiera
13 X X X
14 X X X
15 X X X

Otras observaciones generales:

Dr. William 4. Reyes Alva
___Contadoriblice Co‘eglado Certificade
< -MatcuiaN' 02 - 3629
Certificagion Profe: lonat N° 011829
—— &

Firma
DR. REYES ALVA WILLIAM ARMANDO
Matricula N° 02 - 3629
DNI N° 0009310
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INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE

INVESTIGACION
. DATOS GENERALES:

1.1. Apellidos y nombres del informante (Experto):

Ortiz Meza, Walter
1.2.Grado Académico:
Doctor
1.3.Profesion:
Contador
1.4. Institucion donde labora:
Gobierno regional de Ucayali
1.5. Cargo que desempenia:
Director de Recursos Humanos
1.6. Denominacion del instrumento:
Cuestionario
1.7. Autor del instrumento:

Victor Omar Morillo Ramirez

1.8.Carrera:
Contabilidad
Il. VALIDACION:
Items correspondientes al Instrumento 1
Validez de Validez de Validez de
contenido constructo criterio
El item El item El item permite )
o ar corresponde a contribuye a clasificar a los Observaciones
N° de Item . C . )
alguna dimension medir el sujetos en las
de la variable indicador categorias
planteado establecidas
Sl NO Sl NO Sl NO
Dimension 1: Fuentes de financiamiento
1 X X X
2 X X X
Dimension 2: Sistema de financiamiento
3 X X X
4 X X X
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Dimension 3: Instituciones financieras
5 X X X
Dimension 4: Plazos de financiamiento
6 X X X
Dimension 5: Usos de financiamiento
7 X X X
8 X X X
Dimension 6: Rentabilidad econémica
9 X X X
10 X X X
11 X X X
12 X X X
Dimension 7: Rentabilidad financiera
13 X X X
14 X X X
15 X X X

Otras observaciones generales:

Firma
D PCC.WALTER ORTIZ MEZA
Matricula N°18 -261

DNI N° 0009310
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INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE

INVESTIGACION
. DATOS GENERALES:

1.1. Apellidos y nombres del informante (Experto):

Pastor Segura, Julio César
1.2.Grado Académico:
Doctor
1.3.Profesion:
Administrador
1.4. Institucion donde labora:
Gobierno regional de Salud (DIRESA)
1.5. Cargo que desempenia:
Director de Recursos Humanos
1.6. Denominacion del instrumento:
Cuestionario
1.7. Autor del instrumento:

Victor Omar Morillo Ramirez

1.8.Carrera:
Contabilidad
Il. VALIDACION:
Items correspondientes al Instrumento 1
Validez de Validez de Validez de
contenido constructo criterio
El item El item El item permite )
o ar corresponde a contribuye a clasificar a los Observaciones
N° de Item . C . )
alguna dimension medir el sujetos en las
de la variable indicador categorias
planteado establecidas
Sl NO Sl NO Sl NO
Dimension 1: Fuentes de financiamiento
1 X X X
2 X X X
Dimension 2: Sistema de financiamiento
3 X X X
4 X X X
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Dimension 3: Instituciones financieras
5 X X X
Dimension 4: Plazos de financiamiento
6 X X X
Dimension 5: Usos de financiamiento
7 X X X
8 X X X
Dimension 6: Rentabilidad econémica
9 X X X
10 X X X
11 X X X
12 X X X
Dimension 7: Rentabilidad financiera
13 X X X
14 X X X
15 X X X

Otras observaciones generales:

DR. ADM. Pastor Segura Julio Cesar

Firma
DR. ADM. PASTOR SEGURA JULIO CESAR
DNI N° 17939574
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Anexo 4: Instrumento de recoleccién de datos

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES

CHINBOTE

FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES FINANCIERAS

Y ADMINISTRATIVAS

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Marque con una “X" la respuesta que considere correcta

] PREGUNTAS
ITEM —{ SI | NO
FINANCIAMIENTO
l ;@zndocreémnegociouﬁhzé—capitzlptopiocomopm
| del financiamiento intemo? . 7
2 (Si el financiamiento es obtenido de terceros? X
3 | (Utiliza financiamiento de bancos para su empresa? X
: (El crédito financiero que utilizé le dicron facilidades de
pago? ¥
” (Usted utilizd la linea de crédito como instrumento
financiero para financiar su empresa? )‘
6 (Usted utiliza financiamiento a largo plazo? %
5 (Con la obtencion del crédito compraria mas activos para la
empresa? ?(
8 | (El financiamiento obtenido lo utiliza para activo corriente? X
RENTABILIDAD
9 (l-a oportuna toma de decisiones mejoraria la rentabilidad )(
de su empresa?
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i5u rentabilidad de acuerdo al afio antertor (2019) ze ha

% | incrementado?
iUsted considera que sus ventas se han incrementado por el
crédito obtenido? X
12 iCree Usted gue la rentabilidad de su empresa ha mejorado
por el financiamiento recibido? x
13 jCree Usted que zus ingresos de la empresa ha mejorado por
el financiamisnto internc? A
14 ;Los créditos obtemdos de los bancos aumentaron su
rentabilidad? X
15 i Cree Usted que los productos que tiens en 3w empresa son
rentables7 X

ELMER JESUS RAMIREZ CRUZ

GERENTE
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Anexo 5: Cuestionario

UNIVERSIDAD CATOLICA 1LOS ANGELLES

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

CHIMBOTE

FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES

FINANCIERAS Y ADMINISTRATIVAS

Marque con una “X” la respuesta que considere correcta

PREGUNTAS
ITEM SI | NO
FINANCIAMIENTO

. ¢Cuando cred su negocio utiliz6 capital propio como parte
del financiamiento interno?

2 ¢Si el financiamiento es obtenido de terceros?

3 ¢Utiliza financiamiento de bancos para su empresa?

s ¢El crédito financiero que utilizo le dieron facilidades de
pago?
¢Usted utiliz6 la linea de crédito como instrumento

° financiero para financiar su empresa?

6 ¢Usted utiliza financiamiento a largo plazo?

. ¢Con la obtencion del crédito compraria mas activos para la
empresa?

8 ¢El financiamiento obtenido lo utiliza para activo corriente?

RENTABILIDAD
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¢La oportuna toma de decisiones mejoraria la rentabilidad

° de su empresa?

¢Su rentabilidad de acuerdo al afio anterior (2019) se ha
10 incrementado?

¢Usted considera que sus ventas se han incrementado por el
H crédito obtenido?

¢Cree Usted que la rentabilidad de su empresa ha mejorado
. por el financiamiento recibido?

¢ Cree Usted que sus ingresos de la empresa ha mejorado por
B el financiamiento interno?

¢Los créditos obtenidos de los bancos aumentaron su
H rentabilidad?
15 ¢Cree Usted que los productos que tiene en su empresa son

rentables?

,' g G A
e \a
~\ ( AN

Dr. CPCC. Nugo, G. Diaz Panduro
Matriciia N 18- 148
Registte N*28029

DR. CPCC. HUGO GUILLERMO DIAZ PANDURO
Matricula N° 18-146
DNI N° 0009310
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UNIVERSIDAD CATOLICA LLOS ANGELLS

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

CHIMBOTE

FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES

FINANCIERAS Y ADMINISTRATIVAS

Marque con una “X” la respuesta que considere correcta

PREGUNTAS
ITEM SI | NO
FINANCIAMIENTO

¢Cuando creo su negocio utilizé capital propio como parte
: del financiamiento interno?
2 ¢Si el financiamiento es obtenido de terceros?
3 ¢Utiliza financiamiento de bancos para su empresa?

¢El crédito financiero que utilizé le dieron facilidades de
) pago?

¢Usted utilizd la linea de crédito como instrumento
° financiero para financiar su empresa?
6 ¢Usted utiliza financiamiento a largo plazo?

¢Con la obtencion del crédito compraria mas activos para la
! empresa?
8 ¢El financiamiento obtenido lo utiliza para activo corriente?

RENTABILIDAD

9 ¢La oportuna toma de decisiones mejoraria la rentabilidad

de su empresa?

83




¢Su rentabilidad de acuerdo al afio anterior (2019) se ha

10

incrementado?

¢Usted considera que sus ventas se han incrementado por el
H crédito obtenido?

¢Cree Usted que la rentabilidad de su empresa ha mejorado
. por el financiamiento recibido?

¢ Cree Usted que sus ingresos de la empresa ha mejorado por
B el financiamiento interno?

¢Los créditos obtenidos de los bancos aumentaron su
H rentabilidad?
15 ¢Cree Usted que los productos que tiene en su empresa son

rentables?

Firma
DR/CPCC.WALTER ORTIZ MEZA

Matricula N°18 -261
DNI N° 0009310
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UNIVERSIDAD CATOLICA LLOS ANGELLS

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

CHIMBOTE

FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES

FINANCIERAS Y ADMINISTRATIVAS

Marque con una “X” la respuesta que considere correcta

PREGUNTAS
ITEM SI | NO
FINANCIAMIENTO

¢Cuando cred su negocio utilizo capital propio como parte
! del financiamiento interno?
2 ¢Si el financiamiento es obtenido de terceros?
3 ¢Utiliza financiamiento de bancos para su empresa?

¢El crédito financiero que utilizé le dieron facilidades de
) pago?

¢Usted utilizé la linea de crédito como instrumento
° financiero para financiar su empresa?
6 ¢Usted utiliza financiamiento a largo plazo?

¢Con la obtencion del crédito compraria mas activos para la
! empresa?
8 ¢El financiamiento obtenido lo utiliza para activo corriente?

RENTABILIDAD

9 ¢La oportuna toma de decisiones mejoraria la rentabilidad

de su empresa?
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¢Su rentabilidad de acuerdo al afio anterior (2019) se ha

10

incrementado?

¢Usted considera gue sus ventas se han incrementado por el
H crédito obtenido?

¢Cree Usted que la rentabilidad de su empresa ha mejorado
. por el financiamiento recibido?

¢ Cree Usted que sus ingresos de la empresa ha mejorado por
B el financiamiento interno?

¢Los créditos obtenidos de los bancos aumentaron su
H rentabilidad?
15 ¢Cree Usted que los productos que tiene en su empresa son

rentables?

DR. ADM. Pastor Segura Julio Cesar

Firma
DR. ADM. PASTOR SEGURA JULIO CESAR
DNI N° 17939574
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Anexo 6: Consentimiento informado

o
<,
v""\
n

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE

PROTOCOLO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA ENCUESTAS
(CONTABILIDAD)

La finalidad de este protocolo es informarle sobre el proyecto de investigacion y
solicitarle su consentimiento. De aceptar, el investigador y usted se quedaran con una
copia.

La presente investigacion en se titula. PROPUESTA DE MEJORA EN EL
FINANCIAMIENTO Y RENTABILIDAD DE LAS MICRO Y PEQUENAS
EMPRESAS NACIONALES: CASO INVERSIONES AGROPECUARIA CAMPO
VERDE E.LR.L. - CAJAMARCA, 2021 y es dirigido por VICTOR OMAR
MORILLO RAMIREZ, investigador de la Universidad Catdlica Los Angeles de
Chimbote.

El propésito de la investigacion es: Identificar las oportunidades que mejoran el
financiamiento y rentabilidad de la micro y pequefias empresas nacionales y de la
empresa Inversiones Agropecuaria Campo Verde E.LR.L. . Cajamarca, 2021.

Para ello, se le invita a participar en una encuesta que le tomard 40 minutos de su
tiempo. Su participacion en la investigacion es completamente voluntaria y anénima.
Usted puede decidir interrumpirla en cualquier momento, sin que ello le genere ningun
perjuicio. Si tuviera alguna inquietud y/o duda sobre la investigacion, puede formularla
cuando crea conveniente.

Al concluir la investigacion, usted sera informado de los resultados a través de correo.
Si desea, también podra escribir al correo omarl0_1129@hotmail.com para recibir
mayor informacién. Asimismo, para consultas sobre aspectos éticos, puede comunicarse
con el Comité de Etica de la Investigacion de la universidad Catélica los Angeles de
Chimbote.

Si esta de acuerdo con los puntos anteriores, complete sus datos a continuacion:
Nombre: ELMER JESUS RAMIREZ CRUZ
Fecha: 04/06/2021

Correo electronico: imﬂfsi_c_reschgpam'mmm pww&@hﬁml.@m

Firma del participante:
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Anexo 7: Tasas de interés del Sistema Bancario

TASA DE INTERES PROMEDIO DEL SISTEMA BANCARIO

Tasa Anual (%)

BBVA Comercio\Crédito\Pichincha\ BIF \Scotiabank Interbank | Mibanco | Promedio

Pequefias Empresas

Descuentos

Préstamos hasta 30 dias

Préstamos de 31 a 90 dias

Préstamos de 91 a 180 dias

Préstamos de 181 a 360 dias

Préstamos a mas de 360 dias
Microempresas

Tarjetas de Crédito

Descuentos

Préstamos Revolventes

Préstamos a cuota fija hasta 30 dias
Préstamos a cuota fija de 31 a 90 dias
Préstamos a cuota fija de 91 a 180 dias
Préstamos a cuota fija de 181 a 360 dias
Préstamos a cuota fija a mas de 360 dias

12,91 10,02 15,36 20,38 14,21 13,61 15,82 20,79 17,57

12,07 - 1534 22,00 12,00 9,48 8,65 - 13,97
12,10 - 9,73 - - 11,06 - 24,49 12,00
13,46 16,00 8,72 23,08 9,00 10,34 8,00 35,15 17,24
12,77 - 16,29 20,83 20,97 9,86 9,58 32,64 22,41
14,59 6,00 19,34 23,62 13,69 14,35 26,48 25,29 23,23
12,61 - 15,42 20,25 - 13,73 16,00 19,10 16,72
26,38 12,00 19,51 28,38 10,61 13,59 21,04 34,36 32,29
35,24 - 26,01 39,37 - - - - 30,92
14,00 - 17,97 - 10,61 - - - 17,75
9,30 - - - - - 2,30 - 9,30

- - - - - - - 51,42 51,42
9,66 - 10,90 30,57 - 6,98 - 59,55 55,37
13,55 12,00 14,14 30,14 - - 28,00 54,67 49,37
14,67 - 16,59 33,31 - - 27,78 44,21 43,14
14,10 - 19,10 28,17 - 13,72 17,35 26,45 25,47

88




Anexo 8: Requisitos para inscribirse en el Registro de la Micro y Pequefia

Empresa (REMYPE)

Requisitos para inscribirse

No pertenecer al rubro de bares, discotecas, casinos v juegos de azar.
RUC vigente.
Tener el Usnario v Clave SOL.

Tener como minimo un trabajador.

Regisiro

Para el registro online debes:

Ingresar a la pagina web del Ministerio de Trabajo en el link “Registro Nacional de
la Micro v Pequefia Empresa — REMYPE™.

Luego ingresar el RUC, Usuario v Clave SOL. En 1a solicitud virtual se debe incluir
los datos de la empresa v los datos de los trabajadores.

Se incluven: nombres v apellidos, DINI (que se valida en linea con RENIEC), fecha
de nacimiento, género, discapacidad, tipo de contrato (determinado o
indeterminado), labor que realiza el trabajador, remuneracion, etc. 51 el trabajador
cuenta con derechohabientes (convugue, hijos, padres), se debera de anotar los datos
de estos familiares.

Junta de propietarios

Es importante acotar que, también podran mscribirse en el REMYPE las juntas de
propietarios, a fin que sus trabajadores (guardianes, vigilantes) estén comprendidos en los

beneficios laborales que contempla la Ley MYPE. La junta de propietarios puede ser de

edificios, de departamentos, quintas, casas de copropiedad, centros v galerias comerciales

0 campos feriales.

El trimite no genera costo para el empleador v es 100% online.
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Anexo 9: Beneficios Laborales - REMYPE

MICRO EMPRESA

FEQUEﬁA EMPRESA

Remuneracion Minima Vital (RMW)

Remuneracion Minima Vital (RMV)

Jornada de trabajo de 8 horas

Jornada de trabajo de & horas

Descanso semanal v en dias feriados

Descanso semanal v en dias feriades

Remuneracion por trabajo en
sobretiempo

Remuneracion por trabajo en scbretiempo

Descanso vacacionzl de 15 dias
calendarios

Descanso vacacional de 15 dias calendarios

Cobertura de seguridad social en salud a2
través del SIS {SEGURD INTEGRAL DE

SALUD)

Cobertura de seguridad social en salud a través
del ESSALUD

Cobertura Previsional

Cobertura Previsional

Indemnizacidn por despido de 10 dias
de remuneracion por afio de
servicios (con un tope de 90 dias d=
remuneracién }

Indemnizacion por despido de 20 dias de
remuneracion por afo de servicios (con un
tope de 120 dias de remunaracicn)

Cobertura de Seguro de Vida v Seguro

Complemnentario de trabajo de Riesge (SCTR)

Derecho 2 percibir 2 gratificaciones al aro
(Fiestas Patrias y MNavidad)

Derecho a participar en las utilidades de la
empresa

Derecho a lza Compensacidn por Tiempeo de
Servicios {CTS) equivalentz a 15 dias d=
remunaracién por afo de servicio con tope de S0
diaz de remunaracidn.

Derechos colectivos segin las normas del

Régimen General de |z actividad privada.
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