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6. RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo general: Identificar las oportunidades
de financiamiento que mejoren las posibilidades de las micro y pequeias empresas nacionales
y en la empresa MILABI S.A.C. Trujillo, 2020. La investigacion fue cualitativa-bibliografica
y de caso. Para el recojo de la informacion se utilizé la técnica de la revision bibliografica, asi
como los instrumentos de fichas bibliograficas y un cuestionario de preguntas cerrada;
respectivamente encontrando asi los siguientes resultados: Respecto al Objetivo Especifico N°
01: Se concluye que el financiamiento externo proveniente de la banca formal tiene un impacto
positivo en la rentabilidad de las empresas bajo un manejo adecuado de los recursos. Respecto
al Objetivo Especifico N° 02: De los resultados del cuestionario realizado al gerente de la
empresa MILABI S.A.C. se puede concluir que la empresa ve en los préstamos externos una
oportunidad de aumentar la liquidez de la empresa y poder adquisitivo de forma répida que le
posibilite invertir en las existencias, equipos de procesamientos de datos. Respecto al Objetivo
N° 3. Se concluye que la empresa ha tenido éxito financiando sus actividades con préstamos
bancarios, por su buen historial crediticio ha logrado una buena tasa de interés pudiendo
acceder a estos sin muchas trabas, ha conseguido desembolsar créditos de hasta 500,000.00
soles en el mismo dia que lo ha solicitado. Conclusion general: Ademas se propone solicitar
un préstamo al accionista mayoritario, la empresa se puede beneficiar con el financiamiento a

una tasa menor (10%) que es conseguido de los bancos (15%).

Palabras clave: Financiamiento, micro y pequeia empresa.
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7. ABSTRACT

The present research work had the general objective: Identify financing opportunities that
improve the possibilities of national micro and small companies and in the company MILABI
S.A.C. Truyjillo, 2020. The research was qualitative-bibliographic and case. To collect the
information, the literature review technique was used, as well as the bibliographic record
instruments and a closed-question questionnaire; respectively, thus finding the following
results: Regarding Specific Objective No. 01: It is concluded that external financing from
formal banks has a positive impact on the profitability of companies under proper management
of resources. Regarding Specific Objective No. 02: From the results of the questionnaire made
to the manager of the company MILABI S.A.C. It can be concluded that the company sees in
external loans an opportunity to increase the liquidity of the company and purchasing power in
a fast way that allows it to invest in stocks, data processing equipment. Regarding Objective
No. 3. It is concluded that the company has been successful in financing its activities with bank
loans, due to its good credit history it has achieved a good interest rate being able to access
these without many obstacles, it has managed to disburse credits of up to 500,000.00 soles on
the same day you have requested it. General conclusion: In addition, it is proposed to request
a loan from the majority partner, the company can benefit from financing at a lower rate (10%)

that is obtained from banks (15%).

Keywords: Financing, micro and small business.
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I. Introduccion

El presente informe de investigacion titulado PROPUESTA DE MEJORA DE LOS
FACTORES RELEVANTES DEL FINANCIAMIENTO EN LAS MICRO Y PEQUENAS
EMPRESAS NACIONALES: CASO EMPRESA MILABI S.A.C. TRUJILLO, 2020. Se
propone como objetivo descubrir las diferentes propuestas de mejora del financiamiento
empleadas por la empresa MILABI S.A.C., y la forma en que estas influyen en la actividad

comercial de la empresa.

El financiamiento es el proceso por el que se proporciona capital a una empresa o persona
para utilizar en un proyecto o negocio, es decir, recursos como dinero y crédito para que
pueda ejecutar sus planes. En el caso de las compaifiias, suelen ser préstamos bancarios o

recursos aportados por sus inversionistas. (BBVA Continental , 2021)

En los E.E.U.U., Boston Consulting Group (SMB Group), una empresa de consultoria de
tendencias y adopcion de tecnologia para pequenias y medianas empresas (PYMES), ha
realizado una encuesta para comprender el impacto de COVID-19 en las PYMES de EE.
UU. El 75% de los encuestados dijo que COVID-19 tuvo un impacto negativo en ellos; el
60% esperaba que sus ingresos disminuyeran en un 30% en los proximos seis meses.

(Maraboto, 2020)

Cuando empez6 a vislumbrarse esta situacion, surgieron algunas iniciativas
gubernamentales de las cuales se anunci6é un programa de préstamos de emergencia para
poner de US$ 5,000 a US$ 20,000 en manos de los propietarios en unas pocas semanas.

(Darmiento, 2020)

Se espera que el fondo de préstamos de US$ 11 millones sirva de 550 a 2,500 empresas. Los
préstamos son sin y con intereses. No tienen tarifa de solicitud. Sin embargo, los solicitantes

deben cumplir con los criterios basicos para calificar. (Darmiento, 2020)
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La pandemia del COVID-19 esta produciendo un impacto muy profundo sobre la economia
y la sociedad de América Latina y el Caribe. La CEPAL inform6 que para finales del 2020
cerraron 2,7 millones de empresas, equivalentes al 19% de todas las firmas de la region. En
el caso de las microempresas este porcentaje podria llegar al 21%. (Comision Econdmica

para América Latina y el Caribe - CEPAL, 2021)

El fuerte impacto registrado por las microempresas se debe, a su pronunciada
especializacion en el sector del comercio, rubro que ha sido uno de los mas perjudicado por

la pandemia. (Comision Econdmica para América Latina y el Caribe - CEPAL, 2021)

En algunos paises de la region se tomaron ciertas medidas para poder ayudar en el

financiamiento de las Mypes como:

En Argentina los bancos estan abriendo lineas de crédito especificas para enfrentar las
dificultades que deben sortear las empresas por el impacto de la pandemia del coronavirus

en la dinamica laboral y en actividades especificas. (Clarin, 2020)

En Colombia el Gobierno anuncié un paquete de medidas con el fin de hacer frente a los
efectos del coronavirus en la economia colombiana. A personas y empresas que tengan
dificultades con sus créditos, se les permitira suspender el pago de dos cuotas (de dos
meses), con la posibilidad de refinanciar sus préstamos sin afectar su historial crediticio.
Adicionalmente, se dard una linea de crédito para que las empresas puedan garantizar el
pago de su ndmina, y se asegurara el abastecimiento de los municipios y ciudades del pais.

(E1 Espectador, 2020)

Mientras tanto en el Perti las Mypes desempenan un papel central en el desarrollo de la
economia nacional. De acuerdo con datos oficiales, constituyen mas del 99% de las unidades
empresariales en el Pert. Consciente de este desafio, el gobierno junto al Ministerio de

Economia y Finanzas (MEF) crearon medidas econémicas para apoyar a las Mypes, a través
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de los programas de Reactiva Pert y el Fondo de Apoyo Empresarial a la micro y pequefia
empresa (FAE-Mype). La Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (SBS) flexibilizo el
tratamiento de las provisiones que se aplican a los créditos que se otorguen en esos

programas. (EI Peruano, 2020)

El programa Reactiva Pert, tiene como objetivo garantizar el financiamiento de la
reposicion de los fondos de capital de trabajo de empresas que enfrentan pagos y
obligaciones de corto plazo con sus trabajadores y proveedores de bienes y servicios. El
FAE-MYPE tiene como objetivo promover el financiamiento de las Mypes, mediante
créditos para capital de trabajo, asi como para reestructurar y refinanciar sus deudas.

(Economia Verde, 2020)

No obstante, el Gobierno Central atin debe hacer mayores esfuerzos para atender la actual
coyuntura que afecta el desarrollo econémico de la region y del pais, y en la que sectores
como la industria, el turismo, la construccién, el comercio y el transporte que son algunos
de los mas perjudicados. “Aun existe gran preocupacion por parte de las micro y pequeias
empresas libertefias que han paralizado sus actividades, sobre todo las empresas y personas

que trabajan dia a dia para subsistir”. (Escalante, 2020)

Para disipar algunas de las situaciones presentadas anteriormente nos planteamos la
siguiente problematica centrada en el rubro comercial: ;Las oportunidades de
financiamiento mejoran las posibilidades de las micro y pequefias empresas nacionales

y en la empresa MILABI S.A.C. Trujillo, 2020?

Para darle respuesta a la problematica se plantea el siguiente objetivo general: Identificar
las oportunidades de financiamiento que mejoren las posibilidades de las micro y pequeias
empresas nacionales y en la empresa MILABI S.A.C. Trujillo, 2020.

Para conseguir llegar al objetivo general se propone los siguientes objetivos especificos:

13



1.  Establecer las oportunidades de financiamiento que mejoren las posibilidades de
las micro y pequenas empresas nacionales, 2020.
2. Describir las oportunidades de financiamiento que mejoren las posibilidades de la
empresa MILABI S.A.C. Trujillo, 2020.
3.  Explicar las oportunidades de financiamiento que mejoren las posibilidades de la
empresa MILABI S.A.C. Trujillo, 2020.
El estudio se justifica porque podra permitir describir la propuesta de mejora de los factores
relevantes del financiamiento en las Mypes nacionales y en la empresa MILABI S.A.C.
Trujillo, 2020; en esta investigacion se explicara el financiamiento que se lleva en el area
de administracién y contable de la empresa y a su vez que tan desarrolladas estan estas
practicas en la empresa mencionada.
Finalmente, el estudio nos servira de base para realizar otros estudios similares en otros
sectores productivos y de servicios del distrito de Trujillo y de otros ambitos geograficos.
Y por ultimo permitira la obtencion de mi titulo universitario.
La investigacion fue cualitativa-bibliografica y de caso. Para el recojo de la informacion se
utiliz6 la técnica de la revision bibliografica, asi como los instrumentos de fichas
bibliograficas y un cuestionario de preguntas cerrada; respectivamente encontrando asi los
siguientes resultados: Respecto al Objetivo Especifico N° 01: Se concluye que el
financiamiento externo proveniente de la banca formal tiene un impacto positivo en la
rentabilidad de las empresas bajo un manejo adecuado de los recursos. Respecto al Objetivo
Especifico N° 02: De los resultados del cuestionario realizado al gerente de la empresa
MILABI S.A.C. se puede concluir que la empresa ve en los préstamos externos una
oportunidad de aumentar la liquidez de la empresa y poder adquisitivo de forma rapida que
le posibilite invertir en las existencias, equipos de procesamientos de datos. Respecto al

Objetivo N° 3. Se concluye que la empresa ha tenido éxito financiando sus actividades con

14



préstamos bancarios, por su buen historial crediticio ha logrado una buena tasa de interés
pudiendo acceder a estos sin muchas trabas, ha conseguido desembolsar créditos de hasta
500,000.00 soles en el mismo dia que lo ha solicitado. Conclusion general: Ademas se
propone solicitar un préstamo al accionista mayoritario, la empresa se puede beneficiar con

el financiamiento a una tasa menor (10%) que es conseguido de los bancos (15%).

15



2.1.

II. Revision de Literatura

Antecedentes

A continuacion, se presentan algunos trabajos realizados anteriormente sobre este
tema:

2.1.1. Antecedentes Internacionales

Lépez y Farias (2018). En su tesis presentada como requisito para optar el titulo
profesional. ANALISIS DE ALTERNATIVAS DE FINANCIAMIENTO PARA
LAS PYMES DEL SECTOR COMERCIAL E INDUSTRIAL DE
GUAYAQUIL.” Guayaquil — Colombia. Este estudio tuvo como objetivo
establecer referencias que permitan conocer otras formas de financiamiento, no
tradicionales, a las pequenas y medianas empresas del sector industrial y comercial de
Guayaquil, llegando a observar que hoy en dia las empresas ecuatorianas se han vuelto
dependientes del mercado bancario para financiarse. Sin Embargo en la ciudad de
Guayaquil se observa que existen sectores comerciales e industriales que le apuestan
al mercado de valores y obtienen una novedosa y muy satisfactoria experiencia
primordialmente a los que no se encontraban en su momento guiados en este mercado
de capital. Metodologia: Para poder llevar acabo esta investigacion, vieron
conveniente basarse en la metodologia descriptiva y explicativa, ya que permitio
evaluar la informacion existente acerca de las pymes y empresas que actualmente se
encuentran participando dentro del mercado bursatil y poder definir el costo de
financiamiento a través de este mercado. El propdsito de esta metodologia aplicada,
fue el poder analizar las distintas fuentes de financiamiento que ofrece el mercado de
valores para las pymes, y como estos, pueden ayudar al crecimiento de estas unidades
econdmicas, mejorando sus capacidades de produccion y posibilidades de expansion
hacia los mercados internacionales. Siguiendo lo planteado en los objetivos
especificos se procedio a aplicar el método de investigacion cuantitativa de tipo no

16



experimental, a través de la recopilacion de informacion de la base de datos de
prospectos emitidos por empresas en la Bolsa de Valores de Guayaquil, asi como los
datos obtenidos en entrevistas realizada a diferentes pymes en la ciudad de Guayaquil.
Conclusiones: En base a la investigacion y los resultados obtenidos en ella, mediante
la entrevista y encuestas, asi como también la informacion bibliografica, se verificd
que el mercado bursatil resulta ser una fuente alternativa de financiamiento optima
para las Pymes, ya que conllevan un menor coste. Esto termina siendo un factor
determinante al momento de la toma de decisiones, no solo para las pequenas y
medianas empresas sino también a las grandes compaiiias. Hoy en dia y en general,
precios accesibles es lo que buscan todas las unidades econdmicas, ya sea desde
contratar un guardia de seguridad hasta contratar una empresa auditora pero siempre
comparando precios y tomando la decision de ahorrar con un producto o servicio

rentable, y asi ser eficientes en el manejo de sus recursos financieros.

Illanes (2017). Tesis para optar el grado de magister. CARACTERIZACION DEL
FINANCIAMIENTO DE LAS PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS EN
CHILE. Santiago — Chile. El presente estudio tuvo como objetivo realizar una
caracterizacion del financiamiento de las Pequefias y Medianas Empresas en Chile,
revisar cuales son las variables que influyen en las caracteristicas del financiamiento
para estas empresas, testear las variables que afectan el nivel de endeudamiento de la
empresa y los factores que influyen en su rentabilidad, llegando a observar que el
financiamiento a las empresas en Chile tiene una gran importancia al momento de la
planificacion de las politicas economicas, de fomento a la productividad y de empleo
para el pais. El financiamiento via recursos propios de los proyectos de la empresa
genera una disminucion para el empresario en el set de proyectos o innovaciones para

invertir, disminuyendo con ello la posibilidad de poder quizas acceder a fondos para
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realizar proyectos que aumenten la rentabilidad del negocio u otros factores necesarios
para poder ser competitivo dentro de la industria. Adicionalmente, los accesos a
financiamientos con recursos externos suelen tener condiciones poco favorables para
las Pymes en relacion al costo del financiamiento medido con la tasa de interés del
préstamo, el monto del préstamo y los plazos para el pago, entre otros. Metodologia:
En términos practicos se analizaran los factores que influyen en el ROE de las
compaiiias para una muestra de panel tomada en los afios 2007, 2009 y 2013 a través
de las encuestas Longitudinales 1, 2 y 3 preparadas por el Instituto Nacional de
Estadisticas y el Ministerio de Economia. En forma complementaria se analizaran los
factores que influyen en los niveles de deuda de una compafia a través del analisis de
corte transversal en la Encuesta Longitudinal 3. Para el estudio realizado de la base de
panel, se consideraron los modelos econométricos de efectos aleatorios, fijos y
agrupados. Asimismo, el modelo de Heckman en dos etapas es utilizado para
investigar los factores que influyen en los niveles de deuda de la empresa, en el que
se considera el problema de sesgo de seleccion de las empresas cuando piden un
préstamo. Conclusiones: El tamafo de las compaiiias si influye en su ROE, pero de
manera negativa que se puede deber a que las empresas mas pequefias se encuentran
en nichos de mercado en crecimiento en que se obtienen mayores ventas y margenes.
Asimismo debido a que el acceso al financiamiento es menor en estas compaiias,
poseen un costo de financiamiento mayor que las grandes empresas por lo que
empresas mas pequefias se ven obligadas a ser mas rentables para poder hacer frente

al servicio de la deuda.

Robles (2017). Tesis para optar titulo profesional. ANALISIS DE LOS
PROBLEMAS QUE ENFRENTAN LAS PYMES AL ACCEDER A

FINANCIAMIENTO PRIVADO Y LOS FACTORES QUE LO FACILITAN.
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Santiago — Chile. El objetivo de esta investigacion fue analizar los problemas que
enfrentan las Pyme al acceder al financiamiento privado y determinar las variables
que lo facilitan para contribuir en su desarrollo, llegando a observar que lo que se dice
en teoria, en que muchas veces las Pyme no son eficientes en la forma de financiarse,
debido a que no evaltian todas las alternativas existentes, ya que, ademas de créditos
bancarios y capital propio, podrian recurrir a proveedores, factoring de cuentas por
cobrar o leasing. Metodologia: La metodologia escogida fue entrevistas en
profundidad a cinco ejecutivos de ventas de diferentes bancos. Conclusiones: De
acuerdo a la investigacion realizada queda claro que las empresas de menor tamaiio
tienen notables limitaciones financieras. Es cierto que existe un esfuerzo de los bancos
por extender sus servicios financieros ya sea créditos bancarios, leasing y factoring a
pequefias empresas, pero por lo visto, el desarrollo de la industria se encuentra en su
etapa inicial. Todos los ejecutivos bancarios indicaron como principal problema para
acceder al financiamiento privado, la escasa informacion financiera que poseen las
Pyme, corroborando lo sefialado en la hipotesis. Esto no quiere decir que los
administradores de las Pyme no conozcan la situacion del negocio, sino que, el
segmento en su mayoria no es capaz de generar informacion clara y suficiente para

que un agente externo a la empresa pueda evaluar a la Pyme.

Bohoérquez y Lopez (2018). Trabajo de investigacion para optar titulo profesional.
FUENTES DE FINANCIAMIENTO PARA PYMES Y SU INCIDENCIA EN
LA TOMA DE DECISIONES FINANCIERAS. Guayaquil — Ecuador. La
presente investigacion tiene como objetivo analizar las fuentes de financiamiento para
las pequenas y medianas empresa y su incidencia en la toma de decisiones financieras,
por lo cual, se emplearon métodos de investigacion descriptiva, con un enfoque

cualitativo, utilizando técnicas de investigacion, tales como: encuestas, entrevista y
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analisis de los Estados Financieros para obtener informacion aceptable y lograr los
resultados del proyecto. Conclusiones: La importancia del financiamiento de las
Pymes es que pueden recuperarse mediante el buen uso de sus recursos propios y
acceso a fuentes externas que se veran reflejados en los Estados Financieros y al ritmo
cambiante, frente a las distintas situaciones competitivas del mercado con una
estrategia inteligente y satisfactoria, buscando oportunidades de mejora, siendo de esta

manera rentable, eficiente, y tentadora para el mercado nacional o extranjero.

2.1.2. Antecedentes Nacionales
Verastegui (2018). Trabajo de investigacion para optar el grado de bachiller.
FINANCIAMIENTO Y LA RENTABILIDAD DE LAS MICRO Y PEQUENAS
EMPRESAS DEL SECTOR COMERCIO - RUBRO COMPRA Y VENTA DE
BEBIDAS GASIFICADAS DEL DISTRITO DE CAMPO VERDE 2018. Ucayali
— Peru. Esta investigacion se propuso como objetivo: Determinar la relacion entre el
financiamiento y la rentabilidad de las micro y pequenias empresas del sector comercio
rubro compra y venta de bebidas gasificadas del distrito de Campo Verde, 2018.
Metodologia: Este trabajo de investigacion (TESINA) que va recoger informacion de
la variable financiamiento y la variable rentabilidad, va permitir relacionar ambas
variables, para ello se va utilizar el disefio de investigacion no experimental —
descriptivo. Utilizando a la encuesta como técnica para el recojo de informacion y el
cuestionario como medicion y graficos circulares para el procesamiento.
Conclusiones: Se concluye que los conductores de la empresa no consideran los
instrumentos que nos da la administracion como ciencia y actian de forma informal

sin utilizar estas herramientas.

Escobal (2019). Tesis para optar titulo profesional. LAS FUENTES DE
FINANCIAMIENTO Y LA RENTABILIDAD DE LAS MYPES DEL
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MERCADO LA UNION DE TOCACHE, PERIODO 2019. Huznuco — Peru. La
investigacion tuvo como objetivo: Determinar de qué manera las fuentes de
financiamiento, se relaciona con la rentabilidad en las MYPES del Mercado la Union
- Tocache, Periodo 2019. Metodologia: La investigaciéon fue de tipo aplicada,
caracterizandose por su aplicacion de los conocimientos ya adquiridos, a la vez que se
adquirieron otros, que generaron solucion y la sistematizacion practica basada en
investigacion. El trabajo busca, medir las dimensiones de las variables, a través del
cual se identifica y se conoce la situacion en que esta se encuentra, a fin de recoger
informacion sobre las fuentes de financiamiento de las pymes. Utilizando a la encuesta
como técnica para el recojo de informacion, el cuestionario como medicion y graficos
circulares para el procesamiento. Conclusiones: De los resultados de la investigacion
realizada, se determind que las fuentes de financiamiento interna se relacionan
negativamente con la rentabilidad en las MYPES del Mercado la Unidon — Tocache,
periodo, 2019, ya que a los 64 comerciantes indicaron que tiene otras labores que le
generan ingresos, que invirtieron todas sus ganancias en su negocio y que llevan un
control de sus utilidades y son destinadas a sus mercaderias. De los resultados de la
investigacion realizada, se determind que las fuentes de financiamiento externa se
relacionan positivamente con la rentabilidad en las MYPES del Mercado la Unién —
Tocache, periodo, 2019, ya que a los comerciantes indicaron que el financiamiento y
proveedores y créditos de financieras se lleva a cabo de manera formal y permitiendo

conocer al comerciante satisfacen sus necesidades laborales.

Sanchez (2017). En su tesis para optar el titulo profesional. LA CULTURA
FINANCIERA EN LAS MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS DE LIMA
NORTE - Lima Per. El objetivo de la investigacion fue Identificar las politicas de

financiamiento que aporten al crecimiento y formalizacion de las Mypes en Lima
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Norte. Metodologia: Tanto la recoleccion de datos como la presentacion de los
resultados se han utilizados procedimientos de estadistica, por ese motivo podemos
decir que el tipo de investigacion fue cuantitativo. El Disefio aplicado a esta
investigacion fue, Disefio no experimental — descriptivo. Utilizando a la encuesta
como técnica para el recojo de informacion, el cuestionario como medicion y graficos
circulares para el procesamiento. Conclusiones: La falta de capacitacion en temas de
Gestion empresarial y el poco conocimiento en temas de financiamiento influyen de
manera negativa al crecimiento del sector de las Mypes, las cuales les restan
competitividad. El tema de la informalidad es muy caracteristico en dicho sector ya
que por mas esfuerzos que realiza el estado esto es insuficiente ante tanta demanda,
para combuatir tanto la informalidad como la evasion tributaria, necesitamos reforzar
las politicas ya existentes con programas que incentiven a la formalizacién. Podriamos
decir que uno de los principales problemas que enfrentan las Mypes de lima Norte es
la falta de apoyo con respecto a las entidades financieras, esto limita su crecimiento y
desarrollo; siendo las entidades no bancarias como: cajas municipales, cajas rurales,

cooperativas, las que brindan liquidez a través de sus recursos.

Ferniandez y Ferniandez (2018) “FINANCIAMIENTO EN MICRO Y
PEQUENAS EMPRESAS DEL SECTOR COMERCIO, RUBRO BODEGAS
DEL DISTRITO DE HUACHO-2016.” Huacho — Lima. El objetivo del este trabajo
fue describir el financiamiento de las Micro y Pequenias Empresas del sector comercio,
rubro bodegas del distrito de Huacho-2016. Metodologia: Es una investigacion de
tipo descriptiva y de corte transversal. El tipo de la investigacion corresponde a una
investigacion basica. El nivel de la investigacion es descriptivo. El disefio de la
investigacion es de campo, ya que la informacion sera recogida de la realidad. El

enfoque de la investigacion es cualitativo pero con algunas incursiones cuantitativas,
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es decir un enfoque mixto. Conclusiones: La mayoria de las Micro y pequeiias
empresas del Sector comercio, rubro bodegas del distrito de Huacho-2016, accedio a
la solicitud y obtencion de financiamiento (crédito) y lo adquiri6 de las cajas
municipales, el crédito lo invirtieron para capital de trabajo, debido a esto las Micro y
pequefias empresas cree que acceder a un financiamiento es de suma importancia para
el desarrollo de su empresa. La mayoria de los microempresarios dedicados al sector
comercio del distrito de Huacho, acceden a entidades financieras en busca de
préstamos principalmente las mas cercanas como las Cajas municipales. También

creen no tener respaldo por parte de las instituciones privadas y publicas.

2.1.3. Antecedentes Locales
Alfaro (2021) “Educacion Financiera y su Incidencia en el Financiamiento de las
Mypes De Calzado Del Distrito El Porvenir 2017 y 2018.” Trujillo — Peru. El
presente trabajo de investigacion se elabor6 con el Objetivo de determinar la
incidencia de la educacién financiera en el financiamiento de las Mypes de calzado
del distrito de El Porvenir en el periodo 2017 y 2018. Metodologia: Para el presente
informe de investigaciéon se utilizo6 el disefio no experimental transaccional
correlacional/causal, asi como los siguientes métodos: método inductivo y el
estadistico; y por ultimo se aplic6 la técnica de investigacion de encuesta, de los cuales
se encuesto a una muestra de 120 de 927 empresarios. Conclusiones: La educacion
financiera en las Mypes del distrito de El Porvenir tiene incidencia en un 75% en el
financiamiento, donde de los encuestados solo el 16% han asistido a un evento de
educacion financiera. El financiamiento de las Mypes se vera mejorado con una buena
educacion financiera a través de expositores ya que segun los encuestados lo avalan
con un 49% lo canaliza como su mejor opcidn, también desean ser capacitados en

temas de ahorro con un 24% y créditos con un 23 % de los encuestados.
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Guevara (2019) “EFECTO DEL FINANCIAMIENTO BANCARIO EN LA
GESTION ADMINISTRATIVA DEL NEGOCIO UNIPERSONAL A.
BALANCEADOS ANO 2018 DE LA CIUDAD DE TRUJILLO.” Trujillo — Pert.
La presente investigacion tuvo como objetivo el determinar el efecto del
financiamiento bancario en la gestion administrativa del negocio unipersonal A.
Balanceados de la ciudad de Trujillo en el afio 2018. Metodologia: Esta investigacion
consider6 un enfoque cuantitativo, con disefio no experimental — transversal. El
alcance fue descriptivo pues se describio el comportamiento de ambas variables en un
periodo determinado. Se aplicé diferentes técnicas, entre éstas el analisis documental,
la cual ayud6 a estudiar los estados financieros del ano 2018, especificamente pre y
post desembolso del financiamiento bancario; las entrevistas, cuya técnica facilito la
obtencion de informacion detallada sobre la gestion financiera y la encuesta, técnica
que permitié determinar el estado de la gestion administrativa en el negocio
unipersonal A. Balanceados de Trujillo. Se llegd a la conclusion de que el
financiamiento bancario genera un efecto positivo sobre la gestion administrativa,
considerando que el financiamiento debe presentar un manejo responsable orientado
a actividades de planeacion, direccidon, organizacion y control; reflejdndose en un
mejor servicio hacia nuestros clientes, cumplimiento de metas, mejora de la utilidad y

un personal mas capacitado para afrontar un sector competitivo.

Garcia y Rubiiios (2018) “IMPACTO DE LA INCLUSION FINANCIERA EN
EL CRECIMIENTO EN LAS MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS
FORMALES DEL SECTOR CALZADO EL PORVENIR - TRUJILLO.”
Trujillo — Peru. El objetivo del presente estudio es determinar el Impacto de la
Inclusion Financiera en el Crecimiento de las Micro y Pequefias Empresas Formales

del Sector Calzado en el Porvenir — Trujillo. Metodologia: Con la finalidad de discutir
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y analizar, se realiza un analisis con el instrumento “Encuesta” que se realizé a los
Micro y Pequenios Empresarios Formales del Sector Calzado en el Porvenir — Trujillo.
La metodologia se basd en una investigacion basica, porque se limita a discutir,
analizar conceptos, y no va haber una aplicacion practica. De acuerdo a la naturaleza
del estudio de la investigacion, retne por su nivel las caracteristicas de un estudio
descriptivo y explicativo. El universo de la presente investigacion esta conformado,
por todas las 732 Micro y Pequeiios Empresarios del sector calzado que operan en el
distrito del Porvenir de la Provincia de Trujillo. La muestra 6ptima fue de 42 Micro y
Pequetios Empresarios Formales del sector calzado de El Porvenir — Trujillo.
Conclusiones: El dificil acceso a las MYPES a los servicios financieros de la banca,
ha impulsado al desarrollo de microcréditos por parte de las cajas municipales para
asi ampliar la cobertura de dichos servicios. Del punto de vista del empresario de las
Micro y Pequefias empresas los servicios financieros que brindan las entidades
financieras ayudan al crecimiento de su empresa. Referente a la relacion entre el
crecimiento de la produccion y el sistema financiero podemos decir que es positiva ya
que segun los resultados de las encuestas a los empresarios nos dicen que los créditos
otorgados por las entidades financieras ayudan a su crecimiento sea mayor en cuanto
al no apoyo de dichas entidades, esto se ve reflejado en el crecimiento de su
productividad (tener mejores productos terminados, en mayor volumen y sobre todo

con innovacion, pero sin dejar de lado la calidad de producto que es el zapato).
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2.2.

Bases Tedricas de la Investigacion

2.2.1. Marco Teorico

2.2.1.1. Finanzas

Las finanzas corresponden a un area de la economia que estudia la obtencion y
administracion del dinero y el capital, es decir, los recursos financieros. Estudia tanto
la obtencion de esos recursos (financiacion), asi como la inversion y el ahorro de los
mismos. (Roldan, 2017)

La importancia que tiene las Finanzas

Regularmente las cuentas de un emprendimiento se piensan poco y no se les da la
consideracion que amerita, en todo caso, esto puede ser desfavorable para el negocio
ya que las organizaciones, sin importar si son enormes o pequeias, dependen de los
fondos, debido a esto y la administraciéon de una organizacion puede ampliar sus

beneficios o fracasar. (Farfan, 2014, p.18)

Objetivos de las Finanzas

e Obtener una adecuada supervision y gestion de los fondos monetarios y capital
financiero.

e Exportarlos y utilizarlos de manera 6ptima en el departamento de produccion
donde se necesiten.

e Gestionar integramente los resultados de las actividades econdmicas y de
inversion.

e Destacar y examinar la informacion financiera de manera pertinente.

e Ayuda a tomar decisiones beneficiosas de manera oportuna para la
maximizacion de las ganancias.

(Farfan, 2014, p.18)
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Tres Interrogantes que responden las Finanzas
Yateniendo una idea mas clara sobre las Finanzas, podemos concretar que las finanzas
nos ayudan a crear un incentivo para los asociados de la organizacion. (Lira, 2009,
p-14)
Con los conceptos ya adquiridos podremos diluir estas tres preguntas esenciales que
ocurren dentro de la organizacion:

1. ;Dénde se pueden poner los recursos?

2. ;Como se puede financiar la obtencion de recursos monetarios?

3. (En qué forma pagaremos las obligaciones?

(Lira, 2009, p.14)

Sistema Financiero
El sistema financiero estd conformado por el conjunto de Instituciones bancarias,
financieras y demas empresas e instituciones de derecho publico o privado,
debidamente autorizadas por la Superintendencia de Banca y Seguro, que operan en
la intermediacion financiera (actividad habitual desarrollada por empresas e
instituciones autorizada a captar fondos del publico y colocarlos en forma de créditos
e inversiones. (Ayala, 2005)
Es el conjunto de instituciones encargadas de la circulacion del flujo monetario y cuya
tarea principal es canalizar el dinero de los ahorristas hacia quienes desean hacer
inversiones productivas. Las instituciones que cumplen con este papel se llaman
“Intermediarios Financieros” o “Mercados Financieros”. (Ayala, 2005)
INSTITUCIONES QUE CONFORMAN EL SISTEMA FINANCIERO

o Bancos.

o Financieras.

o Compaiiia se Seguros.
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. AFP.

o Banco de la Nacion.

. COFIDE.

o Bolsa de Valores.

o Bancos de Inversiones.

o Sociedad Nacional de Agentes de Bolsa.

(Ayala, 2005)

ENTES REGULADORES Y DE CONTROL DEL SISTEMA FINANCIERO

o Banco Central de Reserva del Peru: Encargado de regular la moneda y
el crédito del sistema financiero. Sus funciones principales son:

Propiciar que las tasas de interés de las operaciones del sistema financiero,
sean determinadas por la libre competencia, regulando el mercado.

La regulacion de la oferta monetaria.

La administracion de las reservas internacionales (RIN).

La emision de billetes y monedas.

(Ayala, 2005)

o Superintendencia de Banca y Seguro (SBS): Organismo de control del
sistema financiero nacional, controla en representacion del estado a las
empresas bancarias, financieras, de seguros y a las demds personas
naturales y juridicas que operan con fondos publicos. (Ayala, 2005)

o Comision Nacional Supervisora de Empresas y Valores (CONASEYV):
Institucion Publica del sector Economia y Finanzas, cuya finalidad es
promover el mercado de valores, velar por el adecuado manejo de las

empresas y normar la contabilidad de las mismas. Tiene personeria
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juridica de derecho publico y goza de autonomia funcional administrativa
y economica. (Ayala, 2005)

o Superintendencia de Administracion de Fondos de Pensiones (SAFP):
Al igual que la SBS, es el organismo de Control del Sistema Nacional de

AFP. (Ayala, 2005)

INSTRUCCIONES QIUE COMFORMAN EL

SISTEMA FINANCIERO PERUANO

—  BANCOS
~  ARRENDADORAS
™ FINANCIERAS e e
—ie B M
g - FACTORING
™ CMAC
S = AFIANZADORAS
— (COOPERAT
. 5.5 FIDUCIARIOS
= EDPYMES
Copée el mapa mental aparte y b informaddn de cada
rectingula cambiela par dos institucianes que presten
senic actualmente an e Pand.

llustracion 1: Composicion del Mercado Financiero Peruano

2.2.1.2. Financiamiento

En realidad, la financiacion proviene de la adquisicion de un activo para preparar y
fomentar ciclos ttiles para la organizacion. (Lopez, 2014)

La motivacion detrds de cualquier sociedad asentada es enfrentar el requerimiento de

productos asi como de servicios, y para satisfacer esa necesidad se ve obligada a poner
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recursos en capital humano, IME, stock, etcétera Ademas, para tener la opcion de
realizar dichos emprendimientos es importante contar con un manantial de
financiamiento, por ejemplo con los activos importantes o darse cuenta de como
conseguirlos. (Lopez, 2014)

Los manantiales de financiamiento, que pueden ser fuente propia o de capital externo,
e igualmente puede ser la cantidad de ambos, le dan a la organizacion los activos
vitales con el objetivo de que pueda fomentar sus ejercicios empresariales o pueda
crear beneficios. (Lopez, 2014)

Ventajas del Financiamiento

El financiamiento bancario se identifica como una alternativa con las siguientes

ventajas (HSBC, 2018):

Permite estabilizar el flujo de efectivo. Las empresas reciben recursos al
carecerlos para posteriormente devolverlos con una tasa de interés al cumplir un
ciclo financiero.

e Herramienta de negociacion. Las empresas generan un respaldo econdomico para
negociar en condiciones dptimas con sus clientes y proveedores.

e Alcanzar la modernizacion o la expansion. Algunas empresas, al carecer de
recursos economicos, no pueden alcanzar la expansion o modernizarse en el corto
plazo, por lo que el financiamiento es una alternativa efectiva.

e Megjorar reputacion crediticia. Al tener un buen comportamiento de pago se
genera buenos antecedentes y esto permitira acceder a montos mayores.

e Acceso a otros servicios financieros. El financiamiento permite que las empresas

puedan acceder a otros productos o servicios complementarios para impulsar la

productividad.

(HSBC, 2018)
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Caracteristicas del financiamiento

El financiamiento es condicional a los resultados del andlisis de la informacion
proporcionada en el Formulario de Solicitud de Financiamiento.

El financiamiento no se constituye en un crédito para la empresa y no se cobran
intereses por el mismo. Tampoco se constituye en una donacion, a fin de exigir a la
empresa responsabilidad en el manejo de los fondos eventualmente otorgados. Las
condiciones de devolucion del financiamiento a las instituciones seleccionadas seran
pactadas y negociadas al momento de ser otorgado. (Sociedades de Inversion para el
Desarrollo, 2018)

En caso de ser elegidas para acceder al financiamiento, la empresa se beneficiara
automaticamente de la experticia de las instituciones involucradas en temas de
desarrollo tecnologico, gestion, marketing, apertura de mercados, etc., a través del
desarrollo de un plan de inversion disefiado de manera conjunta con la empresa.
(Sociedades de Inversion para el Desarrollo, 2018)

En caso de no ser elegidas para acceder al financiamiento, la empresa se beneficiara
de un informe oficial de esta decision que incluye un analisis objetivo y confidencial
de las ventajas y desventajas competitivas de su actividad con respecto a otras

actividades similares. (Sociedades de Inversion para el Desarrollo, 2018)

Clases de financiamiento

a. Financiamiento Interno
La financiacién propia proviene de los activos monetarios que la organizacion
puede producir a través de sus tareas o especulaciones, sin necesidad de acudir al
mercado monetario. Por ello, la organizacion intenta no entrar en nimeros rojos,

pero pierde liquidez. (Lopez, 2014)
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A menudo, las necesidades de la empresa no pueden satisfacerse unicamente con
financiacion interna o, en algunos casos, la empresa recurrira a préstamos para
mantener el poder adquisitivo en cualquier circunstancia que se presente. (Lopez,
2014)
b. Financiamiento externo

El financiamiento externo esta compuesto por fondos externos a la empresa, lo
que generalmente obedece a diversas razones, entre ellas la falta de fondos
propios que puedan cubrir las necesidades de la empresa. Los entes empresariales
u organizaciones se ven forzadas a solicitar prestaciones monetarias a
instituciones financieras o requerimientos de mercaderias a crédito a sus
proveedores, en casos extremos a terceros, estas prestaciones de dinero o
mercaderias deben finiquitadas en un tiempo propuesto por la entidad prestadora
del financiamiento, en el caso de las entidades financieras habré que sumarle los

intereses propios de la operacion financiera. (Lopez, 2014)

Momento indicado para solicitar un Financiamiento Externo
Cuando los activos procedentes de la actividad normal de la empresa no pueden
satisfacer las necesidades de adquisicidon de inventario, innovacién o desarrollo de
inversiones, o compromisos de pago, se necesita financiamiento externo para
satisfacer las diferentes necesidades comerciales. (Lopez, 2014)
» La financiacion corriente surge de la distincion entre la liquidez del registro
de la organizacion y la acumulacion de ciertos gastos corrientes o
responsabilidades transitorias con los proveedores. Efecto posterior al propio
movimiento monetario de la organizacion. (Lépez, 2014)
» La financiacion fija, es el punto en el que se pone recursos en un periodo que

va a durar mas de un aflo monetario y las razones de dichos activos se proponen
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para conseguir hardware y aparatos importantes para la mejora en la creacion
del servicio o productos de la organizacion. (Lopez, 2014)
» Financiamiento para terrenos o inmuebles, enfocado a emprendimientos que
tendran una larga duracion, y de valor muy costoso. (Lopez, 2014)
Las necesidades de financiamiento son cubiertas por la empresa a través del mercado
financiero, debe recurrir al capital necesario, en este caso se convierte en deuda de la
entidad financiera y se compromete a devolver los fondos recibidos, asi como las

transacciones de intereses y comisiones adicionales. (Lopez, 2014)

Fuentes de Financiamiento

1. Financiamiento a corto plazo
Segin (Wong, 2000) menciona que “Las principales fuentes de financiacioén de
corto plazo pueden ser formales e informales. Dentro de las primeras se
encuentran el sobregiro, la linea de descuento, el crédito de proveedores y el
factoring. Dentro de las fuentes informales tenemos el pandero” (Pag. 167).

a)  De proveedores y/o comerciales: En este tipo de crédito, la principal
particularidad es que el proveedor del servicio o producto se compromete
a dar tiempo al cliente para que se haga cargo de la obligacion contraida.
En la mayoria de los casos, este tipo de crédito tiene de 30 a 90 dias para
resolver totalmente la operacion. (Ccaccya, 2015)

b)  Créditos Bancarios y Prestamos: Proviene de los fondos monetarios
pagados por las instituciones financieras a la empresa con el fin de
satisfacer necesidades de corto plazo de esta manera, y el acuerdo asume
que los fondos seran devueltos en un plazo que no exceda un periodo

contable (doce meses). (Ccaccya, 2015)
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d)

e)

Factoring: Es una herramienta financiera que permite el canje de recibos,
cartas, facturas y otros diferentes derechos de cobro en la moneda
disponible de la empresa, de manera que la empresa pueda hacer frente a
diversas necesidades e imprevistos que puedan ocurrir. Por tanto, si la
empresa lo considera conveniente, la empresa tiene derecho a transferir el
crédito generado por sus actividades comerciales a cambio de liquidez.
(Salazar, 2004)
Sobregiro: También se le llama crédito de cuenta corriente. Dichos
productos financieros solo pueden ser proporcionados por entidades
financieras que hayan sido formalmente certificadas para este proposito,
y estos productos actualmente solo los brindan los bancos. (Lira, 2009,
p.41)
Debido a un sobregiro, una empresa o entidad que requiera un sobregiro
puede emitir un cheque sin efectivo y solicitar un cargo a su cuenta
bancaria, antes de los 8 dias este saldo debe ser sujeto de ajuste. (Lira,
2009, p.41)
En esta modalidad de partida monetaria, que es la mas cara ofrecida por
las fundaciones monetarias para atender los problemas de los individuos
u organizaciones, ha demostrado ser la menos sugerida. El gasto de este
tipo de cambio bancario puede disminuirse siempre que se utilice la linea
de sobregiro, pero sigue siendo un articulo extravagante y no se sugiere.
(Lira, 2009, p.41)
Tarjetas de Crédito: Como todos sabemos, esta moneda de plastico brinda
una linea de crédito a personas u organizaciones para que puedan usarla

donde exista un acuerdo o disponible dentro de los 30 dias. Una vez
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transcurridos los 30 dias, la deuda se puede cancelar de diferentes formas,
tales como: (Lira, 2009, p.42)

e En el modo completo, 1a obligacion debe liquidarse por completo,
independientemente de que se haya realizado una compra o una
solicitud de dinero en el dia 29 del periodo de cobro.

o En el modo base, se cancela una tasa que suele ser una 1/12 parte de
las adquisiciones perpetradas o del efectivo adquirido.

e En el modo crédito, los pagos programados regularmente deben
pagarse en un plazo de un periodo contable.

Se debe asumir y considerar que esto no significa que no se pueda efectuar
pagos por todo el crédito hasta el minimo determinado, sin embrago, si el
consumidor de la tarjeta no realiza el pago de por lo menos el minimo se
le considerara dentro de los clientes morosos y por consecuencia la linea
de crédito sera suspendera. (Lira, 2009, p.42)

Pagarés: La fuente de financiamiento involucra el préstamo financiero de
una institucion financiera a la empresa o individuo solicitante, con un
plazo de amortizacion dentro de un plazo limitado, mas los intereses
correspondientes a la operacion financiera. El motivo de su denominacién
estd relacionado con la garantia de la persona fisica o juridica que la obliga
a suscribirse para respaldar la promesa obtenida, y se denomina pagaré.
(Lila, 2009, p. 42).

Como apoyo al capital de trabajo, los pagarés son un beneficio de corto
plazo, principalmente utilizado para la compra y suministro de materias

primas, pago a los trabajadores y pago de diferentes servicios, como agua,
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g)

h)

luz y teléfono. Necesario para la produccion y provision de bienes o
servicios brindados por la empresa al publico. (Lila, 2009, pag.43)
Descuento de Letras: El elemento excepcional de este tipo de crédito
incluye las operaciones que se estan realizando, ya que sirve para
financiarlas. En el caso de que una persona o sociedad requiera este crédito
con un objetivo determinado, es fundamental haber realizado un
intercambio de créditos, para lo cual se debe obtener el consentimiento del
cliente y se puede girar la letra de cambio. La letra de cambio se
descontara cuando el gabinete la traslade al elemento financiero, con el
objetivo de engrosar una cantidad de dinero ahora mismo y que se
descontara mas tarde, cuando la entidad bancaria o monetaria lo requiera.
El plazo en este tipo de intercambios no suele ser algo similar, ya que
normalmente no superan los 180 dias. (Lira, 2009, p.43)

Carta de garantia: Las sustancias monetarias emiten la documentacion al
elemento que lo requiere conocida como carta de garantia, en la que se
procura el compromiso de certificar la consistencia de la cuota que se
busca hacia un tercer individuo. Esto demuestra que en caso de
incumplimiento por parte del individuo o elemento que ha sido asegurado,
la sustancia monetaria acepta el pago de la suma asegurada y decidida en
el informe que se entregd, cuando se realiza la ejecucion de la carta de
garantia, el elemento monetario no debe sobrepasar el tiempo de 48 horas
para perfeccionar el aseguramiento, cuando se completa la cancelacion del
efectivo asegurado, el elemento monetario sigue cobrando al cliente.

(Lira, 2009, p.47)
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Aval bancario: A través de esta técnica, el establecimiento monetario
puede asegurar un compromiso de someterse al acuerdo obtenido con el
individuo, a través de un instrumento de seguridad, que puede ser un
pagaré o una letra de cambio. El cargo se cierra con la marca de las
autoridades que estan autorizadas para este tipo de fines y de esta manera

el instrumento de seguridad es efectivamente autorizado. (Lira, 2009,

p.47))

2. Financiamiento a largo plazo

Entre las siguientes modalidades tenemos:

a)

b)

Bonos: Un bono es visto como un pagaré¢ que practicamente tiene un plazo
a medio o largo plazo. Esta formado por un elemento cuya expectativa es
captar capital del marco monetario, para lo cual se perdonan los intereses
cuando son pagados antes de tiempo o en el dia en que se desarrolla.
(Ccaccya, 2015))

Acciones: La representacion del valor o el capital de un inversor
relacionado con una organizacién de la que es parte, entonces, en ese
punto, que puede ser visto como una opcion factible en relacion con la
financiacion a largo plazo, dado que se han dado ofertas favorables e
incesantes. (Ccaccya, 2015)

Arrendamiento financiero o leasing: El leasing o arrendamiento
financiero, es un contrato mediante el cual una empresa le cede a otra el
uso de un bien mueble o inmueble durante un periodo de tiempo
determinado a cambio de unas cuotas periddicas, pudiendo el arrendatario

ejercitar la opcion de compra del bien en cuestion al finalizar el contrato.
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d)

Se trata de un instrumento financiero muy utilizado como forma de
préstamo para empresas. (NoviCap, 2021)

Esta podria ser la definicion estindar de un contrato de leasing, sin
embargo y debido a las ventajas fiscales que supone, estd sujeto al
cumplimiento de unas normas concretas por parte de ambos participantes.
(NoviCap, 2021)

Retro arrendamiento Financiero (lease-back): Es un contrato que goza
de todas las caracteristicas del leasing, es decir, es un contrato complejo,
unitario con causa Unica. Siendo importante advertir que se mantiene la
tenencia del bien por parte del vendedor-arrendatario por la sencilla razon
que la transferencia sdlo se produce para conseguir la liquidez requerida
por el arrendatario. El bien, por lo tanto, continua siendo explotado por el
arrendatario, como siempre lo fue. (Leiva, 2010)

En términos simples se trata de un contrato por el cual una empresa vende
un bien mueble o inmueble de su propiedad a una empresa especializada
que a la vez de manera inmediata le concede en leasing el uso del mismo
bien, a cambio del pago de un monto periddico por un plazo determinado
y una opcion de compra al final del contrato por un valor residual. (Leiva,

2010)

Etapas de financiamiento

a)

ETAPA UNO: Determinamos la necesidad financiera

Afrontar esta etapa inicial de vuelve de vital importancia si el fin es beneficiarse

de un colchon de capital apropiado. De manera previa al proceso de solicitar un

préstamo se debe definir si existe una necesidad financiera y si es conveniente
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contraer el endeudamiento, ya que bajo ninguna eventualidad debe someterse a
un crédito por el solo hecho de que se le fue ofrecido. (Lira, 2009, p.104)

Se debe valorar los diferentes criterios por el cual se va a utilizar este dinero.
luego de evaluar el punto antes descrito se debe considerar las necesidades
financieras que van a ser cubiertas, teniendo en cuenta las dos dimensiones
caracteristicas del préstamo como son el tiempo y la moneda que pueden ser en
moneda nacional (soles) como en moneda extranjera (mayormente dodlares).
(Lira, 2009, p.104)

Referente al tiempo, el lapso para la devolucion del préstamo puede variar,
cuando nos referimos a un corto plazo el tiempo es menor o igual a periodo
contable (360 dias) y cuando se supera el periodo contable nos referimos al
mediano y largo plazo. En relacion a la divisa, el crédito cotizado sera cedido
en soles (MN) o del mismo modo se puede obtener el crédito en divisa del
exterior que por lo general en dolares americanos. (Lira, 2009, p.104)

éDe qué se supondré la eleccion de la extension y divisa? Esto se decidira
esencialmente por las caracteristicas de la necesidad que demande el costo de la
compaiia. (Lira, 2009, p.104)

Lira (2009) sostiene que: “Las compras de activos deben ser costeadas por
recursos de largo plazo y las necesidades de capital de trabajo con recursos de
corto plazo”. (p.104)

El lapso de tiempo que debe durar el compromiso atribuido por la institucién
financiera debe constar del mismo o similar lapso de tiempo que la compaiiia
pueda conseguir el cumplimiento de las obligaciones de adeudo. (p.104)

Por ultimo, se debe solicitar un monto suficiente para que cubra las necesidades

de la empresa u organizacion. (p.104)
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b)

ETAPA DOS: Informacion precisa y oportuna
En la primera etapa tuvimos la opcion de decidir el tipo de necesidad que iba a
afrontar la empresa o asociacion, como también el servicio/producto que era
importante para satisfacer esa necesidad. En este momento debemos darnos
cuenta de donde acudir para adquirir la ayuda monetaria, en esta segunda etapa
debemos descubrir quién puede proporcionarnos un articulo lucrativo y las
exigencias previos que solicitan. (Lira, 2009, p.107)
JPara qué nos iluminamos? Gracias a esto podremos examinar diferentes
alternativas y elegir la mejor opcion que se nos presente, nos podemos elegir la
primera opcidn que se nos presente. Seguiremos en la busqueda hasta dar con el
producto financiero idéneo que se ajuste a nuestras necesidades y a la realidad
en cuanto a costos. Teniendo un panorama mas amplio y con varias alternativas
podemos decantarnos por la opcidon mas ventajosa en cuanto a coste y tiempo
para la organizacion. (Lira, 2009, p.107)
cComo podemos descubrir los datos identificados con este tema? Aqui hay dos
formas diferentes de llegar a estos datos
1. Podemos acudir a los centros de trabajo de las fundaciones monetarias.
Si bien los hechos confirman que nos destacamos lo suficiente como para
ser notados y cualquier incertidumbre o preocupacion puede ser
dispersada de inmediato, un inconveniente asombroso es el tiempo
puesto en estas visitas a las organizaciones monetarias, ya que seria una
mision titdnica visitar cada uno de los establecimientos monetarios
cercanos. (Lira, 2009, p.107).

2. Ingreso a los sitios web de las diferentes instituciones financieras.
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d)

Gracias a este método, el individuo puede obtener datos desde la soledad
de su casa o centro de trabajo y llegar a mas entidades monetarias y, en
consecuencia, tener un niamero interminable de resultados concebibles y

valorar el que resulte mas idoneo. (Lira, 2009, p.108)

ETAPA TRES: Eleccion de la institucion o entidad financiera

Cuando se ha establecido la opcidon de pedir un crédito y se han valorado las
distintas alternativas, la etapa tres nos espera, en la que elegimos donde

queremos solicitar el crédito. (Lira, 2009, p.111)

Donde necesitamos solicitar el crédito puede que no nos reconozcan,
habitualmente elegimos la organizacién monetaria que ofrece el costo de
préstamo mas minimo, practicamente podemos indicar unas necesidades que no
estan especificadas literariamente pasando de la organizacion o individuo no es

cliente del establecimiento monetario a la facilidad individual.

ETAPA CUATRO: Documentacion

Cada una de las etapas pasadas abord6 varias preguntas, por ejemplo,

v' (Qué se necesita para financiar?
v (Qué hay que financiar?
v (Cbémo se va a financiar?

v (Qué importe me va a costar esta financiacion?

Actualmente ha llegado el momento de tener en cuenta de forma poco comun
los datos que se introduciran en la solicitud de crédito, que seran evaluados para

la eleccion de la sustancia monetaria. (Lira, 2009, p.111)
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En el marco monetario coexiste una receta que asiste a las organizaciones
monetarias a valuar a cada organizacion o individuo: A MAS INFORMACION
EQUIVALE A UN RIESGO MENOR. Por ello, podemos concluir que cuantos
mas datos pertinentes aporte el candidato, mas informacion tendra la

organizacion y esto puede ayudar a decidir un crédito positivo. (Lira, 2009,

p.111))

ETAPA CINCO: El riesgo crediticio y su evaluacion

La etapa cinco es donde la organizacion monetaria se concentra en un ciclo
denominado Evaluacion de Riesgo Crediticio, y en consecuencia tienen la
opcion de apoyar o negar el avance necesario, para ello se concentran en las

siguientes consultas: (Lira, 2009, p.13)

v' (El candidato tendra intencion de pagar el crédito?
v' (Puede el candidato pagar el crédito?

(Lira, 2009, p.13)

Antes de que esta interaccion pueda comenzar, la sustancia monetaria debe y
tiene que conocer al candidato, y la informacion requerida estd firmemente
conectada con todos los datos que se pueden reunir sobre la organizacion. No
hay que olvidar que las fundaciones monetarias utilizan una ecuacién sencilla

MAS INFORMACION = MENOS RIESGO. (Lira, 2009, p.113).

Una parte de los datos que necesita la fundacién monetaria es responsabilidad
del candidato a crédito. Sea como fuere, los datos adicionales se afiadiran a
través de visitas a la empresa por parte de agentes del elemento monetario

asignados para ello, que asesorardn a los departamentos de crédito y, si es
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imprescindible, haran peticiones explicitas a clientes, proveedores y otras

sustancias monetarias por teléfono. (Lira, 2009, p.113).

Para responder a la pregunta principal: ;Querrd pagar?, la organizacion
monetaria examinard subjetivamente (no matematicamente) este dato puede
proporcionar para saber sobre los informes, independientemente de si sigue a
los proveedores y los establecimientos monetarios, la experiencia en el campo
de los propietarios o complices de la empresa y el tiempo en la busqueda. (Lira,

2009, p.113).

La respuesta a la pregunta posterior: ; Tendra la opcion de pagar? Esta respuesta
surge del estudio de fundamentacion cuantitativa. Para este caso, la elaboracion
por solicitud del elemento monetario se dispone en los informes fiscales de la
organizacion o elemento, fundamentalmente centrados en los de estados
financieros como el ESTADO DE SITUACION FINANCIERA Y EL ESTADO
DE RESULTADOS, al igual que la capacidad de crear beneficios para la
organizacion que se concluye a través del Flujo de Caja dispuesto, debe ser
contratado con extraordinaria consideracion y precisamente fijar el valor de los
tratos, pues serd un cruce de datos dado con el registro de soporte de la cuota

del Impuesto General a las Ventas. (Lira, 2009, p.114)

ETAPA SEIS: Aprobar, efectuar y desembolsar

Una autoridad del elemento monetario que tiene la autosuficiencia o el Comité
de Crédito puede apoyar o rechazar el mencionado crédito. La eleccion tomada
serd verbalmente en gran medida y, con poca frecuencia, se registrard como una

copia impresa. (Lira, 2009, p.115).
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g)

El periodo de formalizacién, al fin y al cabo, es la explicacion de la
documentacioén que trabaja con la mejora del anticipo y puede durar poco o
mucho tiempo. La postergacion puede estar influenciada por las excentricidades
de la actividad y el tiempo de reaccion que el individuo o la organizacién que

menciona el avance hace para enfrentar este paso (Lira, 2009, p.115).

ETAPA SIETE: Pago del crédito

En esta ultima etapa se puede derivar que el anticipo ha sido efectivamente
dispensado, sin embargo, en esta etapa puede llegar a ser la mas significativa
dentro de la organizacion o individuo que percibe el anticipo, puesto que puede
llegar a tener un registro de reconocimiento decente siempre y cuando se
imagine como pagar de manera conveniente y esto le permitird acercarse mas
adelante a créditos mayores e incluso mejorar las condiciones propuestas por la

sustancia monetaria en cuanto a tasas monetarias. (Lira, 2009, p.115)

Conexion entre la asociacion relacionada con el dinero y la asociacion

monetaria:

La evaluacion constante del espacio monetario de la organizacién nos permite

pensar en lo que acompaiia:

v' Recursos Internos: Se refiere a las fuentes de financiamiento que estan
al alcance de la organizacion y puede recurrir a ellas en cualquier
momento que se considere significativo.

v' Pasivo Corriente: Se compone de compromisos con un periodo de
desarrollo corto como los arreglos.

(Ccaccya, 2015)
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Esto implica que muy separado de la contabilidad, las decepciones de
financiamiento establecidas a las de especulacion, para que una organizacioén
sea alcanzable en un tramo significativo, por lo que los emprendimientos son
productivos deben mejor que lo que cuesta el financiamiento. En este sentido,
se establece que idealmente los activos consistentes deben ser los que el dinero

de los recursos no corrientes. (Ccaccya, 2015)

2.2.1.3. Rentabilidad

La rentabilidad es la capacidad que tiene algo para generar suficiente utilidad o
ganancia; sin embargo, una definicidn mas precisa de la rentabilidad es la de un indice
que mide la relacion que existe entre la utilidad o ganancia obtenida o que se va a
obtener, y la inversion realizada o que se va a realizar para poder obtenerla.

(CreceNegocios, 2019)

Conocer la rentabilidad de una inversion nos permite saber qué porcentaje del dinero
o capital invertido se ha ganado o recuperado y, por tanto, qué tan bueno ha sido el
desempefio de la inversion; o, en el caso de una inversion que alin no se ha realizado,
saber qué porcentaje del dinero o capital que se va a invertir se va a ganar o recuperar

y, por tanto, qué tan atractiva es. (CreceNegocios, 2019)

Tipos de Rentabilidad

a)  Rentabilidad economica. Tiene que ver con el beneficio promedio de una
organizacion u empresa respecto a la totalidad de las inversiones que ha
realizado. Suele representarse en términos porcentuales (%), a partir de la
comparacion entre lo invertido globalmente y el resultado obtenido: los costes

y la ganancia. (Rafifio, 2020)
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b)  Rentabilidad financiera. Este término, en cambio, se emplea para diferenciar
del anterior el beneficio que cada accionista de la empresa se lleva, es decir, la
capacidad individual de obtener ganancia a partir de su inversion particular. Es
una medida mas proxima a los inversionistas y propietarios, y se concibe como
la relacion entre beneficio neto y patrimonio neto de la empresa. (Rafifio, 2020)

c)  Rentabilidad social. Se emplea para aludir a otros tipos de ganancia no fiscal,
como tiempo, prestigio o felicidad social, los cuales se capitalizan de otros
modos distintos a la ganancia monetaria. Un proyecto puede no ser rentable

econdmicamente pero si serlo socialmente. (Rafifio, 2020)

2.2.1.4. Microy Pequeiia Empresa (Mype)

En los tltimos tiempos se ha hecho comun ver grupos de emprendedores surgiendo
econdmicamente con sus negocios, amparados en la figura de las MYPES (Micro y
Pequetias Empresas), asi como las PYMES (Pequenias y Medianas Empresas) pero
(cudl es la diferencia entre estas tres modalidades de empresa? Cada pais las clasifica
segun sus propios términos y criterios. (MYPES.PE, 2021)

En el Peru, la diferencia es marcada por lo establecido en la Ley de Impulso al
Desarrollo Productivo y al Crecimiento Empresarial, publicada el 2 de julio del afio
2013. (MYPES.PE, 2021)

Anteriormente, la distincidon entre micro, pequeia y mediana empresa se establecia
considerando el niimero de trabajadores y el nivel de ventas anuales (medido en
Unidades Impositivas Tributarias-UIT), sin embargo, con la puesta en vigencia de esta
nueva ley, la diferenciacion se hace unicamente por el nivel de ventas anuales.
(MYPES.PE, 2021)

Teniendo en cuenta esto, la normativa legal dicta que:
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Se denomina Microempresa a aquella cuyas ventas anuales no exceden de
150 UIT.

Se denomina Pequena Empresa a aquella cuyas ventas anuales sobrepasan
las 150 UIT pero no exceden de 1,700 UIT.

Se denomina Mediana Empresa a aquella cuyas ventas anuales sobrepasan
las 1,700 UIT pero no exceden de 2,300 UIT.

(MYPES.PE, 2021)

Beneficios del Remype

El Estado otorga varios beneficios a las micro y pequefias empresas, brindandoles

facilidades para su creacion y formalizacion, dando politicas que impulsan el

emprendimiento y la mejora de estas organizaciones empresariales. (PeritContable,

2020)

Pueden constituirse como personas juridicas (empresas), via internet a través
del Portal de Servicios al Ciudadano y Empresas.

Pueden asociarse para tener un mayor acceso al mercado privado y a las
compras estatales.

Gozan de facilidades del Estado para participar eventos feriales y
exposiciones regionales, nacionales e internacionales.

Cuentan con un mecanismo agil y sencillo para realizar sus exportaciones
denominado Exporta Facil, a cargo de la SUNAT.

Pueden participar en las contrataciones y adquisiciones del Estado.

(PeruContable, 2020)

Requisitos para inscribirse en el Remype en Peru

Para inscribirse en este registro se necesita unos requisitos elementales, que a

continuacion se detalla: (Mogollon, 2021)
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o No pueden acceder a este registro empresas del rubro de bares, discotecas,
casinos y juegos de azar.

o RUC vigente.

o Tener el Usuario y Clave SOL.

o Tener como minimo un trabajador.

(Mogollén, 2021)

Este tipo de registro lo puedes realizar via online en la pagina del Ministerio de
Trabajo y Promocion del Empleo. Ademas se debe tener en cuenta que las
agrupaciones de inquilinos, propietarios, juntas y asociaciones deben adjuntar su

documentacion via online en el momento de su inscripcion. (Mogollon, 2021)

Empresa Comercial
Una empresa comercial es aquella que desarrolla actividades de compra y venta de
productos ya elaborados para el consumo humano o de materia prima para la
produccion de otros productos. (EnciclopediaEcondmica, 2019)
Es decir que este tipo de empresas no contempla entre sus actividades la
transformacion de la materia prima, sino que son intermediarias entre las empresas
industriales y el consumidor final. (EnciclopediaEconomica, 2019)
Entre las principales caracteristicas de las empresas comerciales podemos destacar las
siguientes:

o No fabrican bienes terminados ni extraen materia prima.

o Son intermediarias entre las empresas industriales y el consumidor final.

o Generalmente prestan servicios de mantenimiento y reparacion de los

productos que comercializan.

° Buscan satisfacer las demandas del consumidor.
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Fomentan el movimiento comercial que la economia necesita para crecer.
En ocasiones se encargan de la distribucion de los productos al consumidor

final.

(EnciclopediaEconémica, 2019)

Tipos de empresas comerciales

Empresa mayorista: aquella que mueve mercancia a gran escala, adquiere
grandes existencias y las vende en los mercados minoristas.

Empresa comercial al menudeo: empresa que se forma con una tienda o
almacén y que lleva a cabo el proceso de venta. Se valen de un sistema de
suministro directo.

Empresa minorista: aquella que vende a pequefia escala, sin superar los
limites territoriales de una poblacion.

Empresas comisionistas: empresas o personas juridicas que no compran
productos, sino que los comercializan sobre el inventario de otras. Sus

ganancias provienen de un porcentaje de comision por ventas cerradas.

(EnciclopediaEconémica, 2019)

Informacion general de la empresa

DATOS GENERALES DE LA EMPRESA MILABI S.A.C.

a.

b.

Gerente General: Vilma Maria Morales Luis (DNI: 18076593)
Nimero de RUC: 20482782052

Tipo de Contribuyente: Sociedad Anonima Cerrada

Fecha de Inscripcion: 12/02/2014

Estado de Contribuyente: Activo

Condicion del Contribuyente: Habido
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Direccion del Domicilio fiscal: Jr. Joaquin Olmedo Nro. 351 Urbanizacion:
Palermo Et. 2 - Trujillo — La Libertad

Sistema de emision de comprobante: Manual

Sistema de Contabilidad: Manual/Computarizado

Actividad econémica: 4690 — VENTA AL POR MAYOR NO

ESPECIALIZADA
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2.2.2. Marco Conceptual
Finanzas: Ciclo de gestion identificado con la administracion y asignacion de los
activos de una organizacion de forma productiva.
Financiamiento: es el proceso por el cual una persona o empresa capta fondos o
recursos que podran ser utilizados para solventar la adquisicion de bienes o servicios,
o para desarrollar distintos tipos de inversiones (Westreicher, 2020).
Liquidez: Capacidad de pago a corto plazo
Riesgo: La posibilidad de perder
Rentabilidad: Capacidad de generar beneficios (Wong, 2000; pag. 15).
Capital de Trabajo: Medida de dinero en efectivo que una persona u organizacion
necesita para hacer toda la diferencia para la creacion de su articulo o administracion.
Garantias: Las certificaciones protegen al arrendador de los impactos de la
incapacidad de pago del prestatario. En caso de ruptura, el arrendador tendra el
derecho, después de mencionar la liquidacion de cuotas a través de los tribunales o
por algunos otros métodos establecidos por esa razon, de tener la responsabilidad
pagada con los retornos del acuerdo o el movimiento de la garantia. (Lira, 2009, p.59)
Empresa comercial: Una empresa comercial es una sociedad mercantil que se dedica
a comprar bienes para luego venderlos sin transformarlos (Lopez J. , 2020).
Mype: Es la unidad econdmica constituida por una persona natural o juridica, bajo
cualquier forma de organizacion o gestion empresarial contemplada en la legislacion
vigente, que tiene como objeto desarrollar actividades de extraccion, transformacion,

produccion, comercializacion de bienes o prestacion de servicios (SUNAT, 2020).
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III. Hipotesis

La clasificacion de hipotesis nulas es similar a la tipologia de la hipdtesis de
investigacion: hipodtesis nulas descriptivas de una variable que se va a observar en un
contexto, hipotesis que niegan o contradicen la relacion entre dos o mas variables,
hipotesis que niegan que haya diferencia entre grupos que se comparan. (Hernandez,
Fernandez, Baptista, & (6ta Edicion), 2014)

Por lo antes expuesto la presente investigacion la Hipdtesis viene a ser nula ya que se

trata de un trabajo descriptivo.

52



IV. Metodologia

4.1. Diseiio de la Investigacion
El disefio de la investigacion es no experimental descriptivo correlacional.

4.1.1. No experimental
Es no experimental porque se realizard sin manipular deliberadamente las variables,
se basard en variables, sucesos o contextos donde los sujetos son observados en su

ambiente natural y dependiendo en que se va a centrar la investigacion. (Diaz, 2009)

4.1.2. Descriptivo - Correlacional
Es descriptivo correlacional porque solo se delimitara a describir las variables y hacer
un analisis de su incidencia en su contexto. Describen vinculaciones y asociaciones
entre variables y se establecen procesos de casualidad. (Dzul, 2010)
Tipo de investigacion empleado para la realizacion de este proyecto sera de enfoque
cualitativo, porque la recoleccion de datos y la presentacion de los resultados se han

utilizado procedimientos estadisticos e instrumentos de medicion.

4.2. Universo y muestra

4.2.1. Universo
Para este trabajo de investigacion tendremos como universo a las micro y pequefas

empresas nacionales.

4.2.2. Muestra

A su vez, la muestra utilizada serd la empresa MILABI S.A.C.
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4.3. Definicion y operacionalizacion de variables e indicadores:

TITULO: PROPUESTA DE MEJORA DE LOS FACTORES RELEVANTES DEL FINANCIAMIENTO EN LAS MICRO Y
PEQUENAS EMPRESAS NACIONALES: CASO EMPRESA MILABI S.A.C. TRUJILLO, 2020.

OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLES

Definicion Operacional:

VARIABLE | Definicion Conceptual Indicadores iITEMS Fuente Instru
. . . mento
Dimensiones Indicadores
(La empresa ha incurrido en G
financiamiento de proveedores o E
Interna instituciones financieras? R
Fuentes de r
.. Financiamiento , .
El financiamiento es un Externa (Cuadl es la fuente principal de N
motor importante para financiamiento que viene T
el desarrollo de la utilizando la empresa? E
economia, pues permite (La empresa tiene créditos
Variable que las empresas Bancos bancarios vigentes? Y
Independiente: | puedan acceder a los Sistema de
Financiamiento | recursos para llevar a Financiamiento | Cajas (Con qué entidades financieras C
cabo sus actividades, Municipales la empresa trabaja (0]
planificar su futuro o habitualmente? N
expandirse. (Gitman & Costo del (La tasa de interés es un factor T
Zutter, 2012) . . Tasas de interés | predeterminante al momento de A
Financiamiento .
aceptar un préstamo? D
Corto Plazo , Los préstamos solicitados por O
Plazo del g =08 P . p C
: o la empresa en que tiempo son R
Financiamiento .
Largo Plazo pagados en su totalidad?
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(Qué entidad financiera le ofrece
mayores facilidades al momento

por los Estados.
(Sanchez, 2009)

Bancos de solicitar un préstamo?
Facilidades de p '
Financiamiento | Cajas , .
.. Por qué se prefiere trabajar con
Municipales .
bancos que con cajas
municipales?
Capital de
Trabajo
Activo Corriente .
Uso del (Con que finalidad de busca un
Financiamiento . réstamo bancario?
Activo No P
Corriente
Pago de deudas
Empresas con
. caracteristicas
Dependiente: distintivas, y tiene
Pequeiias y dimensiones con ciertos . Historial (La empresa fue beneficiada con
. - . Beneficio e s . ,
Micro limites ocupacionales y Crediticio el programa Reactiva Pera?
Empresas financieros prefijados

> mJg

>unmme o m

Fuente: Elaborado por el autor.
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4.4.

Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

4.4.1. Técnicas

Para el recojo de informacion se realizo la técnica de la entrevista y técnica de
observacion.

Técnica de entrevista, es una situacion donde existe un dialogo entre personas, el
entrevistador y entrevistado para proceder a recolectar los datos necesarios. (Mufioz,
2016, pag. 92)

Técnica de Observacion, es una técnica cuya funcion es la de investigar a personas,
fenomenos, hechos, casos, objetos, acciones, situaciones, etc., mediante la
observacion, con el fin de obtener la informacidn necesaria que es determinante para

la investigacion. (Mufioz, 2016, pag. 187)

4.4.2. Instrumentos

Para la recopilacion de la informacion se empled un cuestionario de 10 preguntas, guia
de observacion y fichas bibliograficas.

El cuestionario, contiene un conjunto de preguntas destinados a recoger, procesar y
analizar informacion sobre los hechos estudiados en las poblaciones. (Popper, 1995)
Guia de observacion, es un documento que permite encausar la accién de observar
ciertos fenomenos. Esta guia, por lo general, se estructura a través de columnas que
favorecen la organizacion de los datos recogidos (Merino & Pérez, 2012)

Fichas Bibliograficas, corresponde a un documento breve que contiene la
informacion clave de un texto utilizado en una investigacion. Puede referirse a un
articulo, libro o capitulos que registran la informacion necesaria para identificar y
recuperar un texto, especificando datos clave como el titulo, autor y ano de

publicacion. (10ficha, 2010)

56



4.5.

Plan de Analisis
Un plan de analisis de datos es un mapa de ruta sobre como organizar y analizar los
datos de una encuesta o entrevista. Con el fin de lograr los objetivos estipulados.
(SurveyMonkey, 2011)
Para lograr los resultados del objetivo especifico 1, se utilizé la revision Bibliografica,
luego se hizo el anélisis a la luz de los antecedentes y bases tedricas pertinentes.
Para lograr conseguir los resultados del objetivo especifico 2, se empled un
cuestionario elaborado en base a preguntas que guardan relacion con las bases
tedricas, dicho cuestionario se aplico al gerente de la empresa MILABI S.A.C.
Para conseguir los resultados del objetivo especifico 3, se explico con el detalle més

exacto posible los resultados de los objetivos especificos 1y 2.
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4.6. Matriz de Consistencia

TITULO DE LA ENUNCIADO DEL | OBJETIVO OBJETIVOS REPC:S)TJIECCACII)(];:N
INVESTIGACI , ARIABLE METODOLOGIA
v %NG C PROBLEMA GENERAL ESPECIFICOS v DE ODOLOG
INFORMACION
. Establecer las
oportunidades de . L
financiamiento  que Tipo de Investigacion
mejoren las Cualitativo
i osibilidades de las
iiiﬁf;;g; ;:: fnicro y  pequeias TECNICAS Nivel de Investigacion
. Descriptivo -
les, : p
Prqpuesta de de o empresas nacionales Variable Entrevista Correlacional
mejora de los . financiamient 2020. .
(Las oportunidades . Py Independiente:
factores I o0 que mejoren | 2. Describir las | R Ob ., o
relevantes  del de' financiamiento las oportunidades de Financiamiento servacion Plsen? de.la o
financiamiento | 9ol las posibilidades financiamiento  que investigacion E.l,dlsen,o
) posibilidades de las . . de la investigacion sera
en las micro y | . ~ de las micro y mejoren las  mental
pequenas fiero  y- pequenas pequefias posibilidades de la no experimental,
empresas nacionales descriptiva,
empresas empresas empresa MILABI . )
. y de la empresa . . Variable correlacional.
nacionales: caso nacionales y S.A.C. Trujillo, 2020. .
MILABI S.A.C. : Dependiente: Las
empresa Trujillo, 20207 de la empresa | 3. Explicar las MYPES INSTRUMENTO: | ypiverso
MILABI S.A.C. JIto, ) MILABI oportunidades de nacionales Las MYPES
Trujillo, 2020. S.A.C. financiamiento que Cuestionario nacionales
Trujillo, mejoren las .
2020. posibilidades de la Guia de Muestra
empresa MILABI Observacion Empresa MILABI
S.A.C. Trujillo, 2020. P
. S.A.C.
Ficha
Bibliografica
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4.7.

Principios Eticos

a.

Proteccion a las personas

La persona en toda investigacion es el fin y no el medio, por ello necesitan
cierto grado de proteccion, el cual se determinara de acuerdo al riesgo en que
incurran y la probabilidad de que obtengan un beneficio (Domingo, 2016)
Beneficencia y no maleficencia

El investigador debe asegurar el bienestar de las personas que participan en
las investigaciones, es decir el investigador debe no causar dafio, disminuir
los posibles efectos adversos y maximizar los beneficios (Domingo, 2016)
Justicia

El investigador debe ejercer un juicio razonable, ponderable y tomar las
precauciones necesarias para asegurarse de que sus sesgos, y las limitaciones
de sus capacidades y conocimiento, no den lugar o toleren précticas injustas
(Domingo, 2016)

Conocimiento informado y expreso

El investigador debe contar con la manifestacion de voluntad, informada,
libre, inequivoca y Especifica sobre las personas o datos investigados

(Domingo, 2016)
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5.1.

5.1.1. Respecto al Objetivo Especifico 01:

V. Resultados

Resultados

Establecer las oportunidades de financiamiento que mejoren las posibilidades de las

micro y pequefias empresas nacionales, 2020.

AUTORES

RESULTADOS

OPORTUNIDAD

DEBILIDAD

Escobal (2019)

Se determina que el

financiamiento externo
tiene un impacto positivo en
los comerciantes
permitiendo satisfacer sus
necesidades laborales e
incrementando sus

existencias sin arriesgar

capital propio.

Los comerciantes
prefieren trabajar con
créditos de
proveedores, siendo
esta la forma
preferida de trabajo,
ya que no existe tasa
de

interés de por

medio

Los comerciantes

optan en  menor

los

de

medida  por
préstamos
entidades
financieras, puesto
que consideran muy
altas sus tasas de

interés.

Sanchez (2017)

Se determin6 que los

comerciantes solicitan

prestamos de  terceros
(Cajas Municipales) para
utilizarlos en capital de
trabajo y en mejoramiento y

ampliacion del local.

Existe una gran

intencion de trabajar

Los requisitos que
existen para trabajar
con los bancos se
convierten en el gran
obstaculo para

Mypes.

Fernandez 'y

Los autores determinaron
que para los empresarios

encuestados los criterios a

con el sistema
bancario.
Al  trabajar  con

A mas largo el plazo

la cuota puede ser

Fernandez bancos la tasa de menor, sin embargo
tomar en cuenta son las
(2018) interés es menor. los intereses
tasas de interés y el plazo de
mayores.
pago.
Se determin6 que el . ~ Lafalta de cotejo con
El sistema bancario
Guevara (2019) préstamo bancario tuvo un otras entidades

impacto  positivo como

concede tasas de

bancarias que puedan
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forma de financiamiento interés preferenciales dar una mejor tasa de

para la gestion financiera y a clientes habituales. interés dado  su

la compra de activos fijos
que ayudaron a un mejor
control del servicio hacia

los clientes.

historial crediticio.

Los créditos otorgados a los
Las
empresarios por las cajas o
o ' municipales
municipales han impactado

Las tasas de interés

cajas

suelen ser altas y las

y .
pocas entidades que

financieras no piden

Garcia y positivamente en  los o se encuentran en el
muchos  requisitos
Rubiiios (2018) productos que venden sector hacen que el
para aprobar a sus
haciéndolos de  mejor empresario acuda a
productos
calidad y en mayor ' estas cajas
financieros.
cantidad. municipales.
Tabla 1

5.1.2. Respecto al Objetivo Especifico 02:

Describir las oportunidades de financiamiento que mejoren las posibilidades de la

empresa MILABI S.A.C. Trujillo, 2020.

FACTOR PREGUNTA RESPUESTA OPORTUNIDAD
(La empresa ha incurrido Es una forma de obtener
en financiamiento de Instituciones liquidez para la empresa
proveedores o Financieras sin arriesgar el dinero o las
instituciones financieras? utilidades de la empresa.

Fuentes de La empresa viene
Financiamiento ;Cuadl es la fuente financiando la compra de

principal de
o . Externa
financiamiento que viene

utilizando la empresa?

existencias (proveedores)
y equipos (bancos), para
extender el negocio y

llegar a mas clientes.
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La empresa cuenta con 3

(La  empresa  tiene . .
créditos bancarios que le
créditos bancarios Si permitieron seguir
vigentes? operando a pesar de la
Sistema de pandemia.
Financiamiento . Las entidades financieras
(Con qué entidades
BBVA que cuenta del agrado de
financieras la empresa ' la empresa para sacar
Scotiabank
trabaja habitualmente? prestamos son BBVA 'Y
Scotiabank.
Luego de evaluar en que
(La tasa de interés es un se va a invertir, se solicita
Costo de factor predeterminante al Si el préstamo a las entidades
Financiamiento momento de aceptar un habituales y en donde sea
préstamo? mas baja se concreta la
operacion.
Los  prestamos  son
) solicitados en promedio a
Los préstamos ) )
o 24 meses, sin embargo si
Plazo de solicitados por la empresa L Pl
' argo r'lazo se puede optar por pagarlo
Financiamiento en que tiempo son
. antes, se cancela y con
pagados en su totalidad? o
esto disminuir los
intereses.
, . . Por ser un cliente habitual
(Qué entidad financiera
desde hace muchos afios,
le ofrece mayores L
4 con un buen historial
BBVA

Facilidades de

Financiamiento

facilidades al momento

de solicitar un préstamo?

crediticio los préstamos
que solicita la empresa son

entregados a sola firma.

(Por qué se prefiere
trabajar con bancos que

con cajas municipales?

Tasas de Interés

Aunque los requisitos en
las cajas municipales son
tasas de

menores, las

intereses suelen duplicar
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los intereses de los bancos
que ya se encuentran

posicionados.

La empresa  solicita
préstamos para la compra

de  mercaderias  por

. Inversion de .
(Con que finalidad de . . cantidades, y asi el costo
Uso del Existencias o
busca un  préstamo o unitario del  producto
Financiamiento ' Crecimiento del
bancario? ' disminuya, a su vez para
Negocio )
implementar nuevos
equipos que ayuden a la
labor diaria del personal.
Gracias a la inyeccion de
dinero que tuvo la
empresa, una vez iniciada
JLa empresa fue la pandemia, la empresa
Beneficio beneficiada con el Si pudo invertir en nuevos

programa Reactiva Peri?

productos y conservar el
personal esencial, en otras
palabras reinventarse para

seguir funcionando.

Tabla 2

5.1.3. Respecto al Objetivo Especifico 03:

Explicar las oportunidades de financiamiento que mejoren las posibilidades de la

empresa MILABI S.A.C. Trujillo, 2020.

Respecto a las Fuentes de Financiamiento

La vision de la empresa es la de aumentar sus recursos financieros, y ante la

autosuficiencia del financiamiento interno, tomo la opcion de acudir a las entidades

bancarias y no bancarias, acudiendo en primera instancia a las cajas municipales,

siendo descartada por la alta tasa de interés predominantes en este tipo de entidades,

por otro lado se optd por recurrir a préstamos de los bancos.
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Respecto al Sistema de Financiamiento

La empresa viene trabajando de forma continua con el financiamiento que adquiere
de las entidades bancarias como BBVA y Scotibank, gracias a ello la empresa ha
podido seguir funcionando con total normalidad, incluso en época de restriccion
laboral para algunos rubros comerciales.

Respecto al Costo de Financiamiento

Como mencionamos anteriormente la empresa en primer lugar acudié a las cajas
municipales y financieras para solicitar un préstamo, sin embargo las tasas de interés
resultaron ser mas altas de lo esperado, por ello la empresa opta por trabajar con
prestamos originarios de los bancos, en especial del BBVA Y Scotiabank, donde sus
actuales prestamos cuentan con la TEA de 13.5% y 15.58% respectivamente.
Respecto al Plazo de Financiamiento

La empresa cuenta con dos préstamos vigentes y ambos casos el plazo de retorno de
este préstamo es de 24 meses, la empresa considera que este es el plazo idoneo como
para recuperar y sacar ganancia del préstamo, por lo general la empresa devuelve el
dinero 6 meses antes de la fecha limite, evitando de esta forma mas intereses.
Respecto a las Facilidades de Financiamiento

Gracias al historial crediticio de la empresa con la entidad financiera BBVA,
Scotiabank e incluso BCP, al momento de solicitar un préstamo ya no demandan una
serie de documentos y requisitos a cumplir para optar al préstamo a sola firma.
Respecto al Uso del Financiamiento

El financiamiento adquirido ha sido utilizado en el cambio y compra de activos
(computadoras, vitrinas, carretillas), capacitacion de personal y en el incremento de
las existencias disponibles para la venta.

Respecto al Beneficio
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5.2.

La empresa ha sido beneficiaria del programa REACTIVA PERU, en el BCP,

teniendo un periodo de doce meses, comenzando a pagar en agosto proximo.

Analisis de Resultado

5.2.1. Respecto al Objetivo Especifico 01:

Establecer las oportunidades de financiamiento que mejoren las posibilidades de las
micro y pequefias empresas nacionales, 2020.

Las empresas que fueron sujeto de investigacion para las diferentes tesis que a su vez
son antecedentes de este informe, sostienen en su gran mayoria que el financiamiento
externo ya sea bancario, no bancario o informal influye positivamente en las utilidades
de la empresa. Puesto que al ser invertidos de forma responsable en el giro del negocio
va a generar las ganancias esperadas.

También cabe recalcar que la fuente de financiamiento favorita para estas empresas
viene a ser la que proviene de los bancos por sus tasas mas bajas y las cajas
municipales y financieras por su menor rigurosidad al momento de evaluar los

potenciales clientes, en menor medida encontramos a los prestamos informales.

5.2.2. Respecto al Objetivo Especifico 02:

Describir las oportunidades de financiamiento que mejoren las posibilidades de la
empresa MILABI S.A.C. Trujillo, 2020.

La empresa en estudio trabaja con financiamiento externo proveniente de entidades
bancarias como BBVA (13.50%) y Scotiabank (15.58%) que le brinda una tasa de
interés aceptable para el mercado, los prestamos son solicitados por lo general en 24
meses, pero siendo pagados 6 o 10 meses antes de la fecha, con la intencion de
minimizar intereses y optar por un nuevo préstamo que haga crecer los recursos

financieros de la empresa. Gracias a que la empresa ha sido cliente por varios afos,

65



no le es complicado solicitar montos mas fuertes para adquisicion de activos,

capacitacion de personal o implementacion de nuevas formas de venta.

5.2.3. Respecto al Objetivo Especifico 03:
Explicar las oportunidades de financiamiento que mejoren las posibilidades de la
empresa MILABI S.A.C. Trujillo, 2020.
La empresa en estudio se vio en la necesidad de solventar sus actividades comerciales
con capital externo al no contar con el financiamiento necesario por parte de sus
accionistas, por ello decide acudir ante la banca formal, en forma especifica al BBVA
y Scotiabank por las atractivas tasas de interés que le ofrecian sin pedir tantos
requisitos, gracias al historial crediticio con el cual contaban los accionistas de la
empresa. Los préstamos son financiados a 24 o 25 meses, siendo estos pagados en un
plazo menor con la finalidad de disminuir el interés a pagar y optar por un nuevo
préstamo que permita seguir invirtiendo en la renovacion de equipo, capacitacion de
personal y aumentar el poder adquisitivo de la empresa. La empresa como muchas
sufrié un gran bajon financiero por la ultima pandemia mundial, sin embargo, ha
sabido sobrellevar y superar gracias a la inyeccion de capital por parte del programa
REACTIVA PERU, con ello invirtié en nuevos productos que se encontraban fuera

de su mercaderia habitual.
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V1. Conclusiones

6.1. Conclusiones

6.1.1. Respecto al Objetivo Especifico 01:
Se concluye que el financiamiento externo proveniente de la banca formal tiene un
impacto positivo en la rentabilidad de las empresas bajo un manejo adecuado de los
recursos, teniendo como eleccion favorita a las entidades financieras que ofrecen una
baja tasa de interés.
Sin embargo, también existen las empresas o comercios que no cumplen con los
requisitos de los bancos y acuden a las cajas municipales o financieras que son mas

accesibles pero con tasas de interés mayores.

6.1.2. Respecto al Objetivo Especifico 02:
Se concluye que la empresa en estudio ve en los préstamos externos una oportunidad
de aumentar la liquidez de la empresa y poder adquisitivo de una forma rapida que le
posibilite invertir en las existencias, equipos de procesamientos de datos y
capacitaciones de personal.
A su vez, las tasas y plazos se convierten en oportunidades de obtener un
financiamiento en un tiempo razonable (2 afios) siendo el costo del financiamiento (15

% en promedio) un pago aceptable para la empresa.

6.1.3. Respecto al Objetivo Especifico 03:
Se concluye que la empresa ha tenido éxito financiando sus actividades con préstamos
bancarios, por su buen historial crediticio ha logrado una buena tasa de interés
pudiendo acceder a estos sin muchas trabas, ha conseguido desembolsar créditos de

hasta 500,000.00 soles en el mismo dia que lo ha solicitado.
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También ha logrado bajar los intereses gracias a que ha cancelado créditos en 18 meses
cuando estaba estipulado a 24 o 25 meses.

El financiamiento obtenido ha sido utilizado en gran parte en mercaderias de la
empresa, sin descuidar el mobiliario y activos que ayuden a la comercializacion del

producto.
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PROPUESTA DE MEJORA

e Se propone solicitar un préstamo al accionista mayoritario de la empresa, ya
que ambas partes lograrian conseguir un beneficio, la empresa se puede
beneficiar con el financiamiento a una tasa menor (TEA 10%) que es
conseguido de los bancos (15% en promedio), y el accionista puede hacer
crecer sus activos (dinero) en un negocio que ya conoce y le resulta rentable.
Ya que la socia mayoritaria cuenta con los medios suficiente como para hacer
el préstamo a la misma empresa. (Ver Anexo 05y 06)

e Como podemos ver en los anexos mencionados, hay un ahorro significativo
de S/ 8,311.51 que puede ser utilizado en la compra de mas existencia o pago

de deudas.

Préstamo del Banco 165,695.18
Préstamo del Accionista 157,383.67

Ahorro Obtenido 8,311.51

Pago del Impuesto a la Renta de
Segunda Categoria del Accionista

Capital + Intereses 157,383.67
Capital del Accionista 142,170.00
Ganancia Obtenida 15,213.67
Porcentaje 5%
Total a Pagar 760.68
Ganancia Neta 14,452.99
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ANEXOS

ANEXO 01
CUESTIONARIO

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES DE
CHIMBOTE

FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES, FINANCIERAS Y
ADMINISTRATIVAS

ESCUELA DE PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Reciba Usted mi més cordial saludo:

Se agradece de antemano su colaboracién al aportar datos, respondiendo a las preguntas del
presente cuestionario, por el cual me permite realizar mi informe de Tesis para Optar el Titulo

de Contador Pablico.

El presente cuestionario tiene por objetivo la recoleccion de informacion de la empresa en
estudio, para desarrollar el trabajo de Investigacion cuyo titulo es: PROPUESTA DE
MEJORA DE LOS FACTORES RELEVANTES DEL FINANCIAMIENTO EN LAS
MYPES NACIONALES: CASO EMPRESA MILABI S.A.C. TRUJILLO, 2020

La informacion que Usted va a proporcionar serd utilizada solo con fines académicos y de

investigacion, por ello, se le agradece por su valiosa informacion y colaboracion.

ENCUESTA DIRIGIDA A LA EMPRESA MILABI S.A.C.

DATOS GENERALES
Nombre: \J t\mo\ Mavta  Mengles s
Cargo que desempefia: 6&‘“9"\*& Grado Académico: Jo eerten

Género: Masculino[__]) Femenino (X

Tiempo que labora en la empresa: 20 anes
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(La empresa ha incurrido en financiamiento de proveedores o instituciones financieras?

Sistema bancario =
Proveedores [::l

Otros C:]

(Cudl es la fuente principal de financiamiento que viene utilizando la empresa?
Propio (]
Externo =

(L.a empresa tiene créditos bancarios vigentes?
Si 3
No O

(Con qué entidades financieras la empresa trabaja habitualmente?

BBVA =
BCP (.
Interbank —
Scotiabank =]
Otro I___}

¢(La tasa de interés es un factor predeterminante al momento de aceptar un préstamo?
Si &0

No [

¢Los préstamos solicitados por la empresa en que tiempo son pagados en su totalidad?
Corto Plazo O

Largo Plazo (3]

(Qué entidad financiera le ofrece mayores facilidades al momento de solicitar un

préstamo?
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BBVA =]
BCP O
Interbank (]
Scotigbank (]
Otro 3

i Por qué se prefiere trabajar con bancos que con cajas municipales?
Tasa de Interés (5]

Requisitos (]

¢Con que finalidad de busca un préstamo bancario?
Inversion en activos fijos (]

Inversion en existencias =

Pago de deudas (]

Expansion del negocio =

;L.a empresa fue beneficiada con el programa Reactiva Perd?
Si =

No (.
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ANEXO 02

CONSENTIMIENDO INFORMADO
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ANEXO 03

¥ SUNAT

FICHA RUC : 20482782052
NEGOCIACIONES E INVERSIONES MILABI S.A.C. - MILABI S.A.C.

Informacion General del Contribuyente

Apellidos y Nombres 6 Razén Social : NEGOCIACIONES E INVERSIONES MILABI S.A.C. - MILABI S.A.C.
Tipo de Contribuyente : 39-SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

Fecha de Inscripcion : 12/02/2014

Fecha de Inicio de Actividades 1 12/02/2014

Estado del Contribuyente : ACTIVO

Dependencia SUNAT : 0063 - I.R.LA LIBERTAD-MEPECO

Condicion del Domicilio Fiscal : HABIDO

Emisor electronico desde : 31/10/2019

Comprobantes electronicos : FACTURA (desde 31/10/2019),BOLETA (desde 31/10/2019)

Datos del Contribuyente

Nombre Comercial H

Tipo de Representacion T -

Actividad Econémica Principal : 4690 - VENTA AL POR MAYOR NO ESPECIALIZADA
Actividad Econémica Secundaria 1 HE

Actividad Economica Secundaria 2 HS

Sistema Emision Comprobantes de Pago : MANUAL

Sistema de Contabilidad : MANUAL/COMPUTARIZADO
Cadigo de Profesion / Oficio S
Actividad de Comercio Exterior : IMPORTADOR/EXPORTADOR

Numero Fax H
Teléfono Fijo 1 S
Teléfono Fijo 2 H

Teléfono Movil 1 : 44 - 949830395
Teléfono Movil 2 H
Correo Electronico 1 : dorisalayo@corfinan.pe

Correo Electrénico 2 H

Domicilio Fiscal

Actividad Economica : 4690 - VENTA AL POR MAYOR NO ESPECIALIZADA
Departamento : LA LIBERTAD
Provincia : TRUJILLO

Distrito : TRUJILLO

Tipo y Nombre Zona : URB. PALERMO ET. 2
Tipo y Nombre Via : JR. JOAQUIN OLMEDO
Nro : 351

Km .

Mz H

Lote HE

Dpto HE

Interior HE

Otras Referencias HE
Condicion del inmueble declarado como Domicilio Fiscal : ALQUILADO

Datos de la Empresa

Fecha Inscripcion RR.PP : 07/02/2010
Numero de Partida Registral : 11155901
Tomo/Ficha HE

Folio HI

Asiento HE

Origen del Capital : NACIONAL

Pais de Origen del Capital

Registro de Tributos Afectos
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Tributo

IGV - OPER. INT. - CTA. PROPIA
RENTA-3RA. CATEGOR.-CTA.PROPIA
RENTA 4TA. CATEG. RETENCIONES
RENTA 5TA. CATEG. RETENCIONES
ESSALUD SEG REGULAR TRABAJADOR
SNP - LEY 19990

Afecto desde Exoneracion

Marca de
Exoneracion Desde

12/02/2014 - -
12/02/2014 - -
01/05/2019 - -
01/08/2018 - -
01/08/2018 - -
01/08/2018 - -

Hasta

Representantes Legales

Judiciales y demas

Tipo y Namero de - Fecha de Nro. Orden de
Documento Apellidos y Nombres Cargo Nacimiento Fecha Desde Representacion
MORALES LUIS VILMA MARIA GERENTE GENER AL 12/07/1970 07/12/2010 -
DOC. NACIONAL Di - Ubi Telef C
DE IDENTIDAD ireccién igeo eléfono orreo
-18076593 URB. PALERMO CAL. JOAQUIN LA LIBERTAD 13 - - _
OLMEDO 349 TRUJILLO TRUIJILLO
Otras Personas Vinculadas
Tipo y Apellidos y Nombres Vinculo Fecha de Fecha Desde Origen Porcentaje
Nro.Doc. Nacimiento
bocC. MORALES LUIS VILMA MARIA SOCIO 12/07/1970 07/12/2010 - 90.000000000
NACIONAL
DE Direccion Ubigeo Teléfono Correo
IDENTIDAD
-18076593 - - -
Tipo y A pellidos y Nombres Vinculo Fecha de Fecha Desde Origen Porcentaje
Nro.Doc. Nacimiento
DOC. MORALES MENDOZA LUIS ANGELO
NACIONAL JUNIOR SOCIO 08/10/2000 20/06/2019 - 10.000000000
DE s | .
IDENTIDAD Direccion Ubigeo Teléfono Correo
73432841 --- --- -
Importante

La SUNAT se reserva el derecho de verificar el domidlio fiscal dedarado por el contribuyente en cualquier momento.

Documento emitido a través de SOL - SUNAT Operaciones en Linea, que tiene validez para realizar tramites Administrativos,

DEPENDENCIA SUNAT
Fecha:27/04/2021
Hora:09:44
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ANEXO 04

APROBACIONDE LOS EXPERTOS

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE

INVESTIGACION

I. DATOS GENERALES:

1.1. Apellidos y nombres del informante (Experto):

Diaz Panduro Hugo Guillermo

1.2.Grado Académico:

Doctor

1.3.Profesion:

Contador Publico Colegiado

1.4.Institucion donde labora:
Umiversidad Nacional de Ucayali (U)

1.5.Cargo que desempeiia:

Docente

1.6.Denominacion del instrumento:

Cuestionario

1.7. Autor del instrumento:

Hilario Mor1 Jandir Carlos

1.8.Carrera:

Contabilidad
Il. VALIDACION:
items correspondientes al Instrumento 1
Validez de Validez de Validez de
contenido constructo criterio
El item El item El item permite .
. corresponde a contribuye a clasificar a los | Observaciones
N° de Item . e . ;
alguna dimension medir el sujetos en las
de la variable indicador categorias
planteado establecidas
SI NO SI ‘ NO ‘ SI ’ NO
Dimension 1:
1 v v v
2 v v v
Dimension 2:

?

il

| 7]

il
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A A A
Dimension 3:

> [ < [ <] [ -] |
Dimension 4:

c |~ [ -] [ 7] |
Dimension 5:

7 v v v

8 v v v
Dimension 6:

i A R A B A
Dimension 7:

o | 2 v Y]]

Otras observaciones generales:

~

/ A G "
e A\ o
=t Ny

Br. CPCC. Nugo. G. Dis Pandurs
Matricuis BT 18- 148
Megistfe N* 28029

Firma
Dr. CPCC. Hugo Guillermo Diaz Panduro
DNI N° 00093910
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INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE

INVESTIGACION

. DATOS GENERALES:

L.1. Apellidos y nombres del informante (Experto):

Reyes Alva William Armando
1.2.Grado Académico:
Doctor
1.3.Profesién:
Contador Pablico Colegiado
1.4.Institucién donde labora:
Universidad César Vallejo
1.5.Cargo que desempeiia:
Docente de Posgrado
1.6. Denominacién del instrumento:
Cuestionario
L.7. Autor del instrumento:
Hilario Mori Jandir Carlos

1.8.Carrera:

Contabilidad
Il. VALIDACION:
items correspondientes al Instrumento 1
Validez de Validez de Validez de
contenido constructo criterio
El item El item El item permite .
Ne de f corresponde a contribuye a clasificar alos | Observaciones
S alguna dimensién medir el sujetos en las
de la variable indicador categorias
planteado establecidas
ST NO SI NO SI NO
Dimension 1:
| v v v
2 _\/ v v
Dimensidn 2:

S A
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* [ 7] T 7] T 7]

Dimension 3:

A A U NN D
Dimension 4:

* [ 7] [T 71 [ 7]

Dimension 5:

7 v v v
8 v v v
Dimensién 6:

N L N N A

Dimension 7:

L A N A N e

Otras observaciones generales:

T

Dr. William 4. Reyes Alva
lico Co'egladd Cerlificads

<« —-MaufculaN 02 - 3620
Dartiicaghin Profey onal Ne 011829
—

Firma
Dr. Reyes Alva William Armando
DNIN°® 18093716
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INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE

INVESTIGACION

I. DATOS GENERALES:

1.1. Apellidos y nombres del informante (Experto):

Walter Ortiz Meza
1.2.Grado Académico:
Doctor
1.3.Profesion:
Contador Publico Colegiado
1.4.Institucion donde labora:
Gobierno Regional de Ucayali (GOREU)
1.5. Cargo que desempeiia:
Director de Recursos Humanos
1.6.Denominacion del instrumento:
Cuestionario
1.7. Autor del instrumento:
Hilario Mori Jandir Carlos

1.8.Carrera:

Contabilidad
Il. VALIDACION:
items correspondientes al Instrumento 1
Validez de Validez de Validez de
contenido constructo criterio
El item Elitem El item permite .
. corresponde a contribuye a clasificar a los | Observaciones
N° de Item . - ! )
alguna dimension medir el sujetos en las
de la variable indicador categorias
planteado establecidas
ST NO SI ‘ NO ‘ ST ’ NO
Dimension 1:
1 v v v
2 v v v
Dimension 2:
3 v v v
2 7 |
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M R R A U A
Dimension 3:
> | 7 171 [ 7] |
Dimension 4:
c | <1 |71 [ 7] |
Dimension 5:
7 v v v
8 v v v
Dimension 6:
LA G N G I B
Dimension 7:
o | 2 7l Pl

Otras observaciones generales:

DNI N° 00004820
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INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE

INVESTIGACION

I. DATOS GENERALES:

1.1. Apellidos y nombres del informante (Experto):

Julio Cesar Pastor Segura
1.2.Grado Académico:
Doctor
1.3.Profesion:
Administrador
1.4.Institucion donde labora:
Direccion Regional de Salud (DIRESA)
1.5. Cargo que desempeiia:
Director de Recursos Humanos
1.6.Denominacion del instrumento:
Cuestionario
1.7. Autor del instrumento:
Hilario Mori Jandir Carlos

1.8.Carrera:

Contabilidad
Il. VALIDACION:
items correspondientes al Instrumento 1
Validez de Validez de Validez de
contenido constructo criterio
El item Elitem El item permite .
. corresponde a contribuye a clasificar a los | Observaciones
N° de Item . iy ! :
alguna dimension medir el sujetos en las
de la variable indicador categorias
planteado establecidas
SI NO SI ‘ NO ‘ ST ’ NO
Dimension 1:
1 v v v
D v v v
Dimension 2:
3 v v v
2 7 |
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S R R A U A
Dimension 3:
> | 7 171 [ 7] |
Dimension 4:
c | 71 |71 [ 7] |
Dimension 5:
7 v v v
8 v v v
Dimension 6:
L G N B I B
Dimension 7:
o |2 e P

Otras observaciones generales:

DR, ADM. Pastor Segura Julio Cesar

Firma
DR. ADM.PASTOR SEGURA JULIO CESAR
DNI N° 17939574
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ANEXO 05

| Detalles de la operacion financiera

THSA EFECTIVA AMUAL ———— TIFO DE CLOTH, ——— FORMA, DE PAGD MOMERD DE CUOTAS  —— TMIPORTE A EVALILIR
@Cuu:.::. Fijas (:} Dhiariy {:) Bmesiral
| 15.580% () Cuolas Crechenlies b Semanal 7 Triee strad O Sermesiral = 25 142 170.00
“Fiate del tipo de tasa (0 Cuntes, Dexcpecien Les 5 Menzual i Terame=tral o i !
| Comisiones y gastos Detalles del Financiamiento

5. desgrasamen (X pencdo ) 000005 Tasa Efectiva Anual [TEA] 15.58%

Ortros Camgos (P ortes) - Tass Efectiva Mensual 1.21%6

ITF {Parni) 000550 Taotal costo Efectivo Anual 15.5835%

*MNo modfigues nada de estos conceptos Totl Invbene s s 23516.90 Tokla Pagar 165,695.18
e o

o 142, 170000 -

1 137,268.35 - 490165 1,725.82 - - B, 62748 0.33 5,E627.81
2 132,307.19 - 491 15 1,666.32 - - E,E27.48 o33 B,E27.81
3 127,285.81 - 502133 1,606 10 - - B, 62748 0.33 5,E627.81
4 122 205.48 - 5,082.33 1,545.14 - - 6, 62748 o33 B,627.81
5 117,059.45 - 5, 144.03 1,483.45 - - B, E27.48 0322 5 E27.81
B 111,852.98 - 5, 20647 1,421.00 - - 6, 62748 o33 B,627.81
7 106, 532,30 - 5, 269.63 1,357.80 - - B, 62748 0.33 5,E627.81
2 104, 242,65 - 5,333.65 1,293.83 - - B,E27.48 o33 B,E27.81
9 045,851.26 - 5,358.39 1,229.08 - - B, 62748 0.33 5,E627.81
1o 50,387.24 - 5,463.92 1,163.55 - - 6, 62748 o33 B,627.81
11 B84,857.09 - 5,530.25 1,007.23 - - G, 62748 033 5,627.81
1z 3,2559.71 - 5,5597.33 1,080.09 - - B, 62748 033 5,E627.81
1= 73,554.38 - 5,665.33 962.15 - - B, 62748 0.33 5,E627.81
14 67, 860.27 - 5, 73410 B893.37 - - 6, 62748 033 5,627.81
15 62,056.56 - 5802.71 a813.77 - - B, 62748 033 5E627.81
16 56,182 40 - 587416 753.31 - - B, 62748 0.33 5,E627.81
17 50, 236.93 - 5, 54547 622.01 - - 6, 62748 033 5,627.81
12 44 21979 - 6,017 63 605.83 - - B, 62748 o33 E,E27.821
19 38,128.60 - &, 000.69 53678 - - B, 62748 0.33 5,E627.81
20 31,963.97 - 6, 16463 4E2. 85 - - 6, 62748 033 B,B27.81
21 25,724.51 - B, 2359 46 388.02 - - B, 62748 o33 E,E27.821
22 19,409 .31 - 6, 31520 312 77 - - B, 62748 0.33 5,E627.81
23 13,0743 - 6, 3591.86 23561 - - B, 62748 033 5,E627.81
24 G, 547.99 - B, 465 456 158.02 - - 6, 62748 033 5 E27.81
25 oo - B, 54799 7o.49 - - 6, 62748 o33 B,627.81
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Detalles de la operacion financiera

TASA EFECTIVA ANUAL

TEA |

10.000%

*Fijate del tipo de tasa

TIPO DE CUOTA
& Cuotas Fijas

" Cuotas Crecientes

" Cuotas Decrecientes

ANEXO 06

FORMA DE PAGO
_» Diario " Bimestral

"+ Semanal " Trimestral
#® Mensual " Tetramestral

) Semestral — 2 5

3 Anual

NUMERO DE CUOTAS

IMPORTE A EVALUAR

142,170.00

Cuota

O 00 NO UL~ WN PP O

NNNNNNRRRRRRBRR R R
0B WNRPOWOVWOWNOOUVAWNIERO

Deuda

142,170.00
137,008.65
131,806.15
126,562.15
121,276.35
115,948.39
110,577.95
105,164.68
99,708.24
94,208.30
88,664.50
83,076.49
77,443.92
71,766.44
66,043.68
60,275.29
54,460.90
48,600.15
42,692.66
36,738.07
30,735.99
24,686.05
18,587.87
12,441.06
6,245.23
-0.00

*No modifiques nada de estos conceptos

Factor (Cuotas
Crecientes)

Amortizacion

5,161.35
5,202.51
5,243.99
5,285.81
5,327.96
5,370.44
5,413.27
5,456.43
5,499.94
5,543.80
5,588.01
5,632.57
5,677.48
5,722.76
5,768.39
5,814.39
5,860.75
5,907.49
5,954.59
6,002.08
6,049.94
6,098.18
6,146.81
6,195.83
6,245.23

Interés 0.00%

1,133.68
1,092.53
1,051.04
1,009.22
967.07
924.59
881.76
838.60
795.09
751.23
707.02
662.46
617.55
572.28
526.64
480.64
434.28
387.54
340.44
292.95
245.09
196.85
148.22
99.21
49.80
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S. Desgravamen

Total Intereses 15,205.80

Otros Cargos Cuota por
Portes Financiamiento

= 6,295.03
= 6,295.03
- 6,295.03
= 6,295.03
= 6,295.03
- 6,295.03
= 6,295.03
= 6,295.03
- 6,295.03
= 6,295.03
= 6,295.03
- 6,295.03
= 6,295.03
- 6,295.03
= 6,295.03
= 6,295.03
- 6,295.03
= 6,295.03
= 6,295.03
- 6,295.03
= 6,295.03
= 6,295.03
- 6,295.03
= 6,295.03
= 6,295.03

Total a Pagar

I.T.F.
0.005%

0.31
0.31
0.31
0.31
0.31
0.31
0.31
0.31
0.31
0.31
0.31
0.31
0.31
0.31
0.31
0.31
0.31
0.31
0.31
0.31
0.31
0.31
0.31
0.31
0.31

157,383.67

Cuota Total a
Pagar

6,295.35
6,295.35
6,295.35
6,295.35
6,295.35
6,295.35
6,295.35
6,295.35
6,295.35
6,295.35
6,295.35
6,295.35
6,295.35
6,295.35
6,295.35
6,295.35
6,295.35
6,295.35
6,295.35
6,295.35
6,295.35
6,295.35
6,295.35
6,295.35
6,295.35
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