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Resumen

El presente estudio tuvo como objetivo describir la Satisfaccion Familiar prevalente de
los estudiantes de una institucion educativa, Jimbe, Ancash, 2021. El estudio fue de tipo
observacional, prospectivo, transversal y descriptivo. El nivel de investigacion fue
descriptivo y el disefo de investigacion fue epidemioldgico. El universo fueron los
estudiantes de una institucion educativa. La poblacion estara constituida por los
estudiantes de la institucion Educativa Andrés Avelino Céceres Dorregaray N° 88050,
asi mismo se evaluo a los estudiantes de segundo a quinto de secundaria, llegando a
obtener una poblacion de estudiantes de n=122. La técnica que se utiliz6 para la
evaluacion de la variable de caracterizacion sera la encuesta, que consiste en el recojo
de informacidn en la que se utilizara la informacion de manera directa. En cambio, para
la evaluacion de la variable de interés se utilizard la técnica psicométrica, que consiste
en lo declaro en la ficha técnica del instrumento. El instrumento usado fue la escala de
satisfaccion Familiar de (Olson y Wilson). El resultado del estudio de la Satisfaccion
Familiar prevalente en estudiantes de una institucion educativa, Jimbe, Ancash, 2021 es

de tipo de Satisfaccion Media

Palabras clave: Satisfaccion familiar, familia, estudiantes



Abstract

El present study aimed to describe the prevalent family satisfaction of students from an
educational institution, Jimbe, Ancash, 2021. The study was observational, prospective,
cross sectional and descriptive. The research level was descriptive and the research
design was epidemiological. The universe were the students of an educational
institution. The population will be made up of students from Andres Avelino Caceres
Dorregaray Educational Institution N° 88050, and second to fifth year high school
students population of n=122. The technique used for the evaluation of the
characterization variable, it will be the survey, which consists of the collection of
information in which the information will be used directly. On the hand, for the
evaluation of the variable of technical sheet of the interest, the psychometric technique
will be used, which consists of what I declare in the technical sheet of the instrument
used was the family satisfaction scale of (Olson and Wilson). The result of the study of
prevalent family Satisfaction in students of an educational institution, Jimbe, Ancash,

2021 is of the medium satisfaction type.

Keywords: Family satisfaction, family, students
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Introduccion

En la actualidad la familia se ha visto afectada por diferentes factores sociales
ambientales y politicos, la violencia contra la mujer, el machismo, la desigualdad de
género, la falta de satisfaccion familiar, la comunicacion asertiva dentro del entorno
familiar a desencadenado que la familia tomen ciertas decisiones que afectan a su
futuro, hoy en dia vemos en las noticias que los adolescentes estan en un punto de
quiebre, se ve y se escuchan violaciones, delincuencia, crimen organizado, teniendo
como cabecillas a adolescentes menores de edad que tuvieron como nido a un hogar
disfuncional. Los valores se estan perdiendo dentro de la sociedad por eso es importante

investigar la satisfaccion familiar.

Chapi (2012) La satisfaccion familiar es la respuesta subjetiva en la cual los
miembros perciben y valoran las actitudes y valores generados en el nticleo familiar.

En la siguiente investigacion se va a describir la satisfaccion prevalente en
estudiantes de una institucion educativa del distrito de Jimbe como también determinar
el rendimiento académico de los adolescentes, describir el tipo de familia, estimar la
edad, determinar el sexo, teniendo en cuenta siempre la satisfaccion familiar de cada
uno de ellos. La presente investigacion es un sub proyecto de la linea de investigacion

de la escuela profesional de psicologia, ULADECH.

Es de suma importancia destacar que la investigacion llevada a cabo en dicha
localidad busca la mejora continua de los estudiantes, asi mismo beneficiara a la

institucion educativa pues este transcurre en el desarrollo psicosocial del ser humano.
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(Cuadl es la satisfaccion familiar prevalente en estudiantes de la institucion
educativa del distrito de Jimbe 2021? En la siguiente investigacion describiremos
informacion que se requiere para dicha investigacion.

Para el ser humano la satisfaccion con la vida es de suma importancia en la
salud mental como también dentro del entorno familiar segiin sefiala una investigacion
que se realizé en el estado de México titulada Relacion entre satisfaccion familiar y la
depresion en adolescentes, en el cual los resultados muestran que el 35.1% de los
adolescentes sufren de depresion y el 14 % de ansiedad, demostrando asi que es mas
probable que el estudiante manifieste estos problemas porque se siente insatisfecho
dentro de su entorno familiar (Universidad Femenina del Sagrado Corazon, UNIFE,
2007).

El clima familiar es una fuente necesaria para establecer una adecuada
satisfaccion familiar en cada uno de los miembros como lo sefala la investigacion del
estado de México, donde indica que el 30. 7 % de adolescentes manifiestan una
decadente satisfaccion familiar y el 40 % de los estudiantes un nivel medio de
satisfaccion familiar en el que existe enojo, la frustracion, tristeza y depresion,
manifestando asi que existe insatisfaccion familiar. (Céspedes 2014).

En las grandes ciudades lo que predomina dentro de la familia es la falta de
tiempo de calidad dentro del hogar por motivos laborales, donde implica la ausencia de
los padres dentro del hogar, una investigacion que se llevo a cabo en Lima sobe los
niveles de comunicacion y satisfaccion tuvo como resultado que los adolescentes
manifiesten afectos negativos dentro de la familia por lo que sus progenitores o
apoderados o apoderados tienen trabajos nocturnos, teniendo esto como resultado la

insatisfaccion familiar. (Gonzales 2003).
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Los estudiantes de la institucion educativa Andrés Avelino Caceres Dorregaray
N° 88050 ubicado en el distrito de Jimbe, provincia del Santa, departamento de Ancash,
consta de 122 estudiantes a nivel secundario del sexo entre mujeres y varones con nivel
socioeconomico medio u bajo ya que esta constituido por familias de bajos recursos
econdmicos o algunos de ellos son provenientes de la altura parte sierra, se ha
observado que muchos de los estudiantes tienen diferentes problemas de conducta como
la rebeldia, llegar tarde a casa, embarazo precoz en adolescentes de 14 — 16 afos,
manifiesta cierto bajo rendimiento académico, donde también se pudo observar la
ausencia de los padres de familia en diferentes actividades como reuniones de aula,
escuela para padres, recibimiento de las boletas de notas o festividades programadas por

la escuela. Por lo que nuestro interés se centra en responder la siguiente pregunta:

(Cual es la prevalencia de la Satisfaccion familiar en los estudiantes de la

institucion educativa del distrito de Jimbe, Ancash 2021?
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1. Revision de la literatura

1.1.Antecedentes

Un estudio realizado por Hassouneh & Zeiadeh (2019) tuvo el objetivo de
identificar el nivel de satisfaccion con la vida familiar y la autosatisfaccion entre la
muestra de refugios sirios en Jordania. El estudio fue correlacional-descriptivo con
disefio no experimental, en una muestra de 427 nifios y adultos de ambos sexos a
quienes se les aplico una escala de satisfaccion con la vida familiar. Los resultados. Los
resultados mostraron que existe un nivel medio de satisfaccion con la vida familiar en el

44% de la poblacion.

Un estudio realizado por Alfonso-Hernandez et al. (2017) tuvo el objetivo de
determinar el tipo de comunicacion, el nivel de cohesion y el grado de satisfaccion
familiar en adolescentes que cursan la ensefianza secundaria y pre-universitaria,
Cienfuegos, Cuba. El estudio fue descriptivo, de corte trasversal y disefio no
experimental, en una poblacion de 62 adolescentes a quienes se les aplico un
instrumento elaborado por los autores para medir la satisfaccion familiar. Los resultados
reportaron que un 77% de adolescentes en etapa media tienen un nivel medio de
satisfaccion familiar, mientras que un 56% de adolescentes en etapa tardia presentan un

nivel poco satisfecho.

Tovar (2019) en su estudio tuvo el objetivo de determinar la relacion entre los
niveles de satisfaccion familiar y ansiedad en adolescentes, Ambato, Ecuador. El
estudio fue de enfoque cuantitativo, tipo correlacional y de corte transversal, con una

poblacion de 71 estudiantes adolescentes a quienes se les aplico una escala de
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satisfaccion familiar. Finalmente, los resultados reportaron que la mayoria de los

adolescentes evaluados es decir el 54%, presentaron una satisfaccion familiar elevada.

Tueros (2018), desarrollo un estudio con el objetivo de determinar la relacion
entre satisfaccion familiar y calidad de vida en adolescentes de una misma institucion
educativa de San Juan de Miraflores, Lima, Pert. El estudio fue correlacional-
descriptivo, de corte transversal y disefio no experimental, en una poblacion de 900
estudiantes y una muestra no probabilistica de 466 a quienes se les aplico la escala de
satisfaccion familiar de Olson. Los resultados reportaron que un 44.30% de estudiantes

tienen un nivel medio de satisfaccion familiar fue alto (30.5%).

Ayala (2019) realizo un estudio con el objetivo de describir el nivel de
satisfaccion familiar prevalente en pobladores adultos del centro poblado Playa
Hermosa, Caiete, Lima, Pert. El estudio fue descriptivo y disefio epidemiologico, la
poblacion estuvo constituida por los pobladores adultos del centro poblado Playa
Hermosa, y se utilizé un muestreo fue no probabilistico, de tipo por conveniencia, a una
muestra de120 adultos a quienes se les aplico la escala de satisfaccion familiar de Olson
y Wilson. El resultado del estudio fue que la satisfaccion familiar de los pobladores

adultos es de un nivel bajo en un 65% de los evaluados.
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1.2 Bases teoricas de la investigacion

1.2.1. Familia

1.2.1.1. Definicion. La familia con el paso del tiempo ha tenido cambios por
eso es dificil llegar a una definicion precisa y puntual ya que se caracteriza por ser un
grupo de naturaleza social pues esta compuesta por el padre, la madre y los hijos
quienes estan ligados a través de lazos de afinidad como de consanguinidad, esto
permite que entre los miembros familiares ocurran constantes interacciones mediante
las cuales los individuos aprendan, cada familia tiene respectivas funciones y roles que
cumplir, estas resultan utiles ya que mantienen a la familia estructurada y aportan para
la formacion y desarrollo de la sociedad (Camacho, 1990).

Para Valdés, (2007) la familia es una relacion de vinculos emocionales y/o
parentescos donde no necesariamente estan ligados por la consanguinidad, esta relacion
se manifiesta a través de sus miembros donde existe una alianza de compromiso,
intimidad y estima entre cada uno de los integrantes que se relacionan como familia.

En este caso, siguiendo el concepto anterior segin (Alberdi, 1999) la familia se
encuentra conformada por mas de un par de individuos que se encuentran juntas por
lazos afectivos, o legales a través del matrimonio o convivencia en pareja, se
caracterizan por que comparten y organizan sus recursos €Conomicos para su
supervivencia y la compra de bienes y servicios para vivir en su rutina diaria.

Engels, (1986) nos dice que la familia estd en constantes cambios y esto se da
por la evolucion de la sociedad, siendo este un elemento activo.

El investigador Minuchin (2004) refiere que la familia esta en constante
transformacion puesto que cada uno de sus miembros (padre, madre e hijos) tiene

diferencias culturales establecidas por el medio extra familiar provocando esto que su
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desarrollo se adapte a diferentes cambios, donde cada uno de ellos recibira y dara
informacion de acuerdo a sus antepasados, creencias y aprendizajes.

Siguiendo al concepto anterior segun Builes y Bedoya, (2008) Hoy en dia es
muy factible observar u conocer los diferentes cambios estructurales que se han
generado en la familia, cambios como el desprendimiento y desinterés por los lazos de
consanguinidad dentro del grupo familiar y su vinculo entre los miembros, ademas la
variedad de grupos familiares que en la actualidad surgen, sefialando su aparicion como

familias homosexuales, de procreacion in-vitro y familia adoptiva.

1.2.1.2. Tipos de familia

Segun refiere Morgan (1971) la familia no se detiene un solo momento, es decir
no es de caracter estacionaria, ya que suele cambiar y adaptarse frente a, y conforme a
la civilizacidon que se desarrolla o avanza a raiz de las circunstancias econdémicas,
culturales, tecnologicas y morales de la ciudadania en la cual habitan.
Frente aquello, para Valdez (2007) la familia se clasifica en los siguientes tipos:
e Familia nuclear
Se caracteriza por poseer a ambos progenitores (padre y madre)
juntos o en union, asimismo los hijos viven juntos con ellos en un solo
hogar. Si unos de los padres no se encuentran fisicamente dentro del hogar,
pero si forma parte de la familia se le conoce como familia nuclear
incompleta.
e Familia monoparental
Este tipo de familia se caracteriza porque presenta a un solo
progenitor al mando (padre o madre) que vive en el hogar con los hijos, el

progenitor forma parte fundamental del hogar ya que se encarga y se
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responsabiliza por el bienestar, emocional, fisico y economico de los
miembros de la familia.
e Familia reconstruida

Este tipo de familia se caracteriza porque se presenta por la
conformacion de un apareja en el cual uno (padre o, padre) o ambos en
simultaneo, tienen hijos de algun ex conyuge, es preciso sefialar que puede
que uno de ellos no haya tenido una familia anterior, sino que se uni6 a una
familia ya establecida y esto hace que reconstruya. El proposito de esta
familia es que cada uno de los miembros se sienta realizado y protegido y
que ambos hijos de los progenitores se lleven bien.
e Familia extensa

Lo conforman los miembros de la familia que cohabitan en un mismo
espacio, en el cual pueden vivir los abuelos, tios, primos, etc. Que se
encuentran unidos por algun lazo afectivo o consanguineo, ademas por lo

cual pueden seguir algunos problemas econdémicos o de comodidad.

1.2.1.3. Familia en la zona rural del Peru.

Las familias en la zona rural del Peru se caracterizan porque generalmente se
conforman desde una edad més temprana a lo convencional en las zonas urbanas, en ese
sentido las parejas de la zona rural logran convivir desde temprana edad y son
conscientes de sus responsabilidades y funciones que se han traspasado culturalmente y
generacionalmente. Por ejemplo, las mujeres, asumen funciones correspondientes a las
de madre (crianza y actividades domésticas) y generalmente tienen cierta dependencia
economica hacia su pareja, mientras que el varon ejecuta actividades para la adquisicion

de medios econdmicos mediante la agricultura y comercio, de esta manera ambos junto
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a los hijos y demas miembros del hogar. Sin embargo, actualmente, todos los miembros
de la familia colaboran en las funciones y la productividad de diversas actividades de

trabajo y responsabilidades. (Rios, 1999).

1.2.1.4. Funciones de la familia

Los investigadores Lopez y Gonzales (1998) refiere que las funciones de la

familia se clasifican en 4 aspectos importantes.

Brindar seguridad econdémica a los miembros de la familia que asegure la
supervivencia en vestimenta, alimentacion y salud fisica.

Brindar un clima emocional, afectivo y de apoyo que fomente el crecimiento
mental sano.

Desarrollar en los hijos la capacidad para su utilidad frente a las
responsabilidades y funciones como civil y trabajador.

Responsabilizarse de la educacion de los hijos para garantizar un adecuado

crecimiento y derecho, ademas de estimular el ambiente social para los menores.

1.2.1.5. Familia seguin su funcionalidad

1.2.1.5.1. Familia funcional

Las familias funcionales también conocidas como familias de caracter saludable,
se caracteriza porque dentro de ella se encuentran formas o estilos de comunicacioén
claras y directas. Los miembros del hogar pueden manifestar sus sentimientos de
manera libre sin temor, preocupacion o algiin tipo de angustia. Asi mismo, poseen la
suficiente capacidad para resolver problemas, los cuales puede afrontar con suficiente

competencia. En estas familias los integrantes conocen sus funciones y
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responsabilidades, lo cual resultan en un equilibrio, ademads existen normas y se
fomenta la autoestima entra cada uno de sus miembros (Satir, 1978).

1.2.1.5.2. Familia disfuncional

Una familia disfuncional se caracteriza porque el miembro dl hogar percibe
afectada su grado de autoestima, su comunicacion y clima social las cuales suelen
encontrase deterioradas o inadecuadamente ejecutadas. Asi mismo, dentro de estas
familias se registran comportamientos con algin grado de agresividad que dificulta el
desarrollo de los demés miembros del hogar quienes perciben las normas, funciones y

derechos como limitados, causando insatisfaccion en ellos.

1.2.2. Satisfaccion familiar

Segtn Chapi (2012) la satisfaccion familiar es una respuesta de caracter
personal puesto que cada miembro del hogar va a expresar conforme a lo que percibe en
su medio u entorno familiar ya que alli es el medio en el cual cada miembro puede y
experimenta la integracion, cohesion como grupo familiar el cual deberia resultar en
una valoracion por todos los miembros, a través de una adecuada comunicacion y lazos
entre cada integrante familiar, sin embargo, si un integrante se siente insatisfecho,
desarrollara dificultades en otros entornos a nivel social, educativo, etc. En este sentido,
se logra una adecuada satisfaccion, aquello permitira el fortalecimiento y clima

familiar.

Para Jackson (citado por Lisle 2008) la satisfaccion tiene cuatro tipos por los

cuales se caracteriza de la siguiente manera:

1.2.2.1. Satisfaccion estable: Las familias que gozan de un tipo de satisfaccion

familiar estable se caracteriza por que dentro de la familia los padres poseen la madurez
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correspondiente para desarrollar la independencia de sus miembros, ademas dentro de
estas familias existen funciones y responsabilidades claras que son impartidas y
acordadas por cada miembro familiar, asi mismo si existe desacuerdos dentro del hogar
estos suelen resolverse a través de una comunicacion afectiva.

1.2.2.2. Satisfaccion inestable: Este tipo de familia se caracteriza porque las
relaciones a lazos entre los miembros estan alteradas repentinamente, es decir que cada
uno de los miembros intenta colaborar para mantener la estabilidad y poder cumplir con
las responsabilidades o funciones dentro del hogar. Por ejemplo, esta situacion sucede
generalmente con la llegada del primer hijo ya que se tratan de adaptarse por primera
vez a ciertas areas y funciones que les corresponde.

1.2.2.3. Insatisfaccion estable: Este tipo de relacion se caracteriza por que cada uno
de los miembros de la familia no cubre lo suficiente para satisfacer o ver por las
necesidades de los miembros, por ella la relacion algunas disciplinas como la religion
como también a las normas sociales y culturales se imparten como medio de obtencion.
1.2.2.4. Insatisfaccion inestable: Estas familias se caracterizan porque entre las
autoridades del hogar no existe algun tipo de acuerdo para aplicar y ejercer fas reglas
democraticamente, asimismo, no se comprende ni mucho menos velan por el bienestar
de ambos, a cada uno de ellos se siente a la defensiva a toma de decisiones personales

que no integran el futuro de la relacion y hogar.

1.2.3. Como influye la satisfaccion familiar en el rendimiento académico

Romagnoli & Cortes (2015) el compromiso y participacion de los padres de
familia durante el proceso de formacion y aprendizaje de los hijos es una parte
fundamental en el 4rea educativa de los nifios y adolescentes, por ello, es necesario que
los padres se relacionen en las actividades escolares motiva el adolescente a seguir

estudiando, puesto que los menores consideran que su desempefio en la escuela es
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valorado por sus padres y lo dialogaban en casa, expresan mejor sus necesidades
escolares, obteniendo como resultado mejores desempefios escolares y buena actitud
frente a sus estudios.

Minuchin (2014) refiere que la satisfaccion familiar repercute en el rendimiento
académico de los hijos ya que este es un factor primordial para la activacion emocional
del nifio y como se va a desenvolver en el ambito escolar la unidon dentro del entorno
familiar brinda seguridad al nifio y en base a ello, el escolar puede obtener apoyo y
motivacion para continuar con sus estudios.

Requena (citado por Loyza, 2007), reitera su concepcion sobre que el
rendimiento académico se obtiene a partir de los buenos resultados que se deben a la
dedicacion que el nifio otorga y practica en sus responsabilidades escolares.

Edel (2003) sugiere que en la actualidad los docentes valoran més el empeio y
la actitud del estudiante, frente a la habilidad propiamente en la materia expresada a
través de puntajes estandarizados, lo cual funciona como un motivante para el

estudiante puesto que las actividades realizadas a voluntad y las ganas de aprender.

1.2.4.Sistema familiar

1.2.4.1. Definicion. Espinal, Gimeno, y Gonzales (citando por universidad
Auténoma de Santo Domingo UASD y Centro Cultural Poveda, 2003). Se debe
considerar a la familia como un sistema donde cada uno de sus miembros tendra un rol
y una funcion de caracter fundamental puesto que la familia esta en constante cambio
por los mismos patrones culturales y factores externos de la sociedad, en que cada uno
de sus miembros aporta su identidad ya formada en su anterior familia en el cual
también se formaran los valores, asi mismo se considera como sistema por la sintonia y

dinamica familiar diferenciando a cada familia de su entorno. Desde siempre existe la
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pertenencia en la familia y esto repercute en nuestro desarrollo en la infancia,
adolescencia, juventud y adultez convirtiéndose en una base fundamental del sistema
familiar donde los miembros descubriran emociones constructivas y destructivas que

dara paso a la satisfaccion o insatisfaccion familiar.

Ante todo, es necesario definir que es un sistema ya que sistema viene hacer una
organizacion la cual presenta funciones que se mantienen integradas por la misma
accion mutua de sus integrantes, asi mismo el sistema familiar presenta la totalidad de
los individuos que también comparten roles y funciones que les ayudaran a alcanzar su
objetivo ya que llegaran hacer una sola unidad frente al medio externo. La familia es un
sistema que trasciende por ello el movimiento sistémico en psicologia se conoce como

terapia familiar sistematico ya que ha dado lugar a conocer el campo de terapia familiar.

(Garibay; 2013).
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2. Material y métodos
2.1. Eltipo de investigacioén
El tipo de estudio fue observacional porque no hubo manipulacion de la
variable; prospectivo porque los datos recogidos fueron a aproposito del estudio
(primarios); transversal, porque se realizo una sola medicion a la misma poblacion; y

descriptiva, porque el analisis estadistico fue univariado. (supo, 2014).

2.2. Nivel de investigacion
El nivel de investigacion fue descriptivo porque se buscara describir las
caracteristicas de la poblacion segun el nivel de satisfaccion familiar en circunstancias

temporales y geograficas delimitadas. (Supo, 2014).

2.3. Disefio de investigacion

El disefio de investigacion fue epidemiologico, porque se estudiara la
prevalencia de la satisfaccion familiar prevalente en estudiantes de una institucion
educativa de Jimbe, Ancash, 2021. Es decir, su frecuencia o su distribucion en la

poblacion. (Supo, 2014).

2.4. El universo, poblacion y muestra
El universo son estudiantes de una institucion educativa. La poblacion esta
constituida por los estudiantes de una institucion educativa de Jimbe, Ancash, que

cumplan con los criterios de inclusion y exclusion:

Criterios de Inclusion

e FEstudiantes de ambos sexos.

e Estudiantes que acepten participar voluntariamente del estudio.
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e Estudiantes mayores de 12 afios.

e Estudiantes que respondan a todos los items del instrumento aplicado.

Criterios de exclusion
e Estudiantes con dificultades de compresion de los instrumentos y que por lo
tanto no puedan desarrollarlas.
Por lo que la poblacion fue un total de N=122 estudiantes.
El muestreo sera no probabilistico, de tipo por conveniencia, pues solo se
evaluara a los asistentes a la institucion el dia de la evaluacioén y que acepten participar

en el estudio



2.5. Definicion y operacionalizacion de la variable

Tabla 1

Matriz de definicion y operacionalizacion de variable
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Variables de Dimensiones / Tipo de
. ., . Valores finales .
caracterizacion indicadores variable
Autovaloracion del ~ Autodeterminacion - Alto Categorica
rendimiento - Medio Ordinal
académico. - bajo Politomica
Edad Autodeterminacion - Afos Cuantitativa
Continuos
Tipo de familia Autodeterminacion - Nuclear Cualitativos
- Extensa Continuos
- Monoparental  Cualitativos
- Reconstruida Dicotomicos
- Otros
Sexo Autodeterminacion - Femenino Cualitativa
- Masculino Dicotoémicos
Variable de interés  Dimensiones / Valores finales Tipos de
indicadores variable
Satisfaccion Unidimensional Alta Categorica,
Familiar Media ordinal,
Baja politomica

2.6. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

2.6.1. Técnica

La técnica que se utilizé para la evaluacion de las variables de caracterizacion

fue la encuesta, que consiste en el recojo de informacion a través de una ficha de recojo

de informacidn en la que se utilizo6 la informacion de manera directa. En cambio, para la

evaluacion de la variable de estudio se utilizé la técnica psicométrica, que consiste en lo

declarado en la ficha del instrumento.
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2.6.2. Instrumento
El instrumento que se usara para la evaluacion de la variable de interés sera
la siguiente:
Escala de Satisfaccion Familiar de Olson y Wilson 1982 que consta de 10

items de una sola dimension

2.7. Plan de analisis
De acuerdo a la naturaleza de la investigacion del nivel descriptivo se utilizo
el analisis estadistico univariado, propio de la estadistica descriptiva; presentando
los resultados a través de las tablas de frecuencia
El procedimiento de los datos fue realizado a través del software Microsoft

Excel 2010 y el software estadistico GNU SPSS 22



Tabla 2

Matriz de consistencia
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Enunciado Objetivos Variable (s) Dimensiones/ Metodologia
Indicadores
General: Satisfaccion Cohesion, Tipo: observacional, prospectivo, transversal y

(Cudl es el nivel de
satisfaccion familiar
prevalente en estudiantes
de una institucion
educativa de Jimbe,
Ancash, 2021?

-Describir satisfaccion familiar.
familiar prevalentes en

estudiantes de una institucion

educativa de Jimbe, Ancash,

2021.

Especifico:

-Describir la autovaloracion
del rendimiento académico;
el sexo; la edad y el tipo de

familia de los estudiantes de
una institucion educativa de
Jimbe; Ancash; 2021.

Adaptabilidad.

descriptiva,
Nivel: descriptivo

Disefio: epidemiologico

Universo: Son los estudiantes de la institucion
educativa.

La poblacion estara constituida por estudiantes de
una institucion educativa de Jimbe; Ancash, que
cumplan con los criterios de inclusion y de exclusion
N=122. El muestreo serd no probabilistico, de tipo
por conveniencia.

Técnicas: encuesta y psicométrica.

Instrumentos: se utilizara en la escala de evaluacion
la escala de satisfaccion familiar de Olson y Wilson.
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2.8. Principios éticos

El presente estudio contemplo los principios éticos necesarios para su
realizacion sugeridos por el comité de ética y el reglamento de ética de la universidad,
evidenciandose a través de documentos tales como el oficio dirigido al despacho de la
directora de la institucion educativa Andrés Avelino Caceres Dorregaray N° 88050,
Jimbe; asimismo el documento de consentimiento informado firmado por los padres de
familia de los estudiantes quienes participaron del estudio.

Se considero los siguientes principios éticos:

Proteccion a las personas: Es donde se trabaja con personas, por ende, se debe
respetar la dignidad humana, la identidad, la diversidad, la confidencialidad y la
privacidad.

En el presente estudio realizado se tiene en cuenta que las personas que son
sujetos de investigacion participan voluntariamente y disponen de informacion
adecuada, ademas se tiene en cuenta el pleno respeto de sus derechos fundamentales, en
particular, si se encuentran en situacion de vulnerabilidad.

Libre participacion y derecho a estar informado: Referimos a la informacion
que se brinda a las personas participantes referentes a los propdsitos y fines de la
investigacion que se estd llevando a cabo, también tenemos en cuenta que son libres de
participar sin obligacion.

Para la investigacion se toma la manifestacion de aceptacion del padre de
familia o tutor de la persona que participa, brinddndonos de esta manera su
consentimiento para tomar la informacion para los fines correspondidos.

Beneficencia no maleficencia: Se debe asegurar el bienestar delas personas que

participan en las investigaciones.
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En la presente investigacion los sujetos investigados no presentan ningiin
tipo de riesgo en su integridad fisica o mental.

Justicia: Se tiene en cuenta ante todo la justicia y el bien comun, es decir no
debemos poner los intereses personales, la investigacion se debe desarrollar de una
forma equilibrada reconociendo las limitaciones y sesgos, para un trabajo sin
manipulaciones y no dar lugar a practicas injustas.

Integridad cientifica: el investigador responsable tiene que mantener su
integridad al momento de realizar un estudio, evitando todo tipo de mal intencién
que se pueda dar en el trascurso de la investigacion, desde el inicio hasta la

obtencion y comunicacion de resultados.



3. Resultados

Tabla 3

Satisfaccion familiar prevalente en estudiantes de una institucion educativa de Jimbe,

Ancash, 2021.

Satisfaccion familiar f %
Alta 8 6.56
Media 77 63.11
Baja 37 30.33
Total 122 100

Nota. De la poblacion estudiada la mayoria (63.11 %) presenta satisfaccion familiar
media.122

Tabla 4
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Tipo de familia de los estudiantes de una institucion educativa de Jimbe, Ancash, 2021

Tipo de familia f %

Nuclear 78 63.93
Monoparental 43 35.25
Total 122 100

Nota. De la poblacion estudiada la mayoria (63.93 %) pertenece a una familia nuclear

Tabla 5

Autovaloracion del rendimiento académico de los estudiantes de una institucion

educativa, Jimbe, Ancash 2021.

Autovaloracion del f %
rendimiento

académico

Alta 32 26.23
Media 80 65.57
Baja 9 7.38

Total 122 100




Nota. De la poblacion estudiaba la mayoria (65.57 %) presenta autovaloracion del
rendimiento académico alto.

Tabla 6

Sexo de los estudiantes de una institucion educativa de Jimbe, Ancash, 2021

Sexo f %

masculino 66 54.1
femenino 56 459
Total 122 100

Nota. De la poblacion estudiada la mayoria (54.1 %) es de sexo masculino.

Tabla 7

Edad de los estudiantes de una institucion educativa, Jimbe, Ancash 2021

Variable Media

Edad 14.26

Nota. De la poblacion estudiada la mayoria tienen una edad media de 14 afios.
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4. Discusion

El presente estudio tuvo como objetivo describir la Satisfaccion familiar
prevalente en estudiantes de una institucion educativa de Jimbe, Ancash; 2021. En el
que se hallé que la mayoria de los participantes tiene una satisfaccion familiar de nivel
medio, lo cual indica que aunque los sentimientos y expresiones hacia su familia no son
del todo gratificantes, resultan los suficientemente necesarias para lograr cierto grado de
ajuste y bienestar en el hogar, puesto que no existen interacciones y lazos positivos
entre los miembros de la familia pese a que en ocasiones no hay respuesta de cada uno
de los miembros cuando alguno de ellos solicita determinadas necesidades, ya sean
afectivas, fisicas, etc, por lo cual la satisfaccion que siente dentro del entorno familiar
suele alterarse en diversas ocasiones, de igual manera, la expresion de sus valores, la
comunicacion y la relacion que existe entre cada uno de los miembros que conforman la
familia aunque no son del todo perfectas logran satisfacer el adolescente (Chapi 2012,
Satir, 1978). Este resultado garantiza parcialmente su validez interna, en tanto que, por
un lado, se cuid6 que las personas participantes de la investigacion fueran seleccionadas
segun los criterios de elegibilidad, procurando en todo momento, evitar algin tipo de
intencionalidad ajena a la investigacion o que ponga en riesgo la objetividad de los
datos recogidos, asimismo, se usaron instrumentos que contaron con propiedades
métricas. Pero, por otro lado, el hecho de que la aplicacion de los instrumentos fuera
realizada por el mismo investigador, podria generar cierto sesgo, ademas que la muestra
no representa a la poblacion por ser no probabilistico de tipo por conveniencia. En lo
que refiere a la validez externa, por tratarse de un estudio descriptivo, su posibilidad de
generalizacion de los resultados se ve limitada a la propia poblacion de estudio.

Los resultados hallados en este estudio, coinciden con lo reportado por los

investigadores Hassouneh & Zeiadeh (2019) y Ramos (2018) quienes, en sus estudios
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con menores estudiantes similares a la muestra de la poblacion estudiada, reportaron
niveles medios respecto a la satisfaccion que mencionaban percibir y sentir hacia sus
familiares asimismo cabe sefialar que Tueros (2018) utilizo el mismo instrumento
aplicado a la presente investigacion con lo cual se puede apreciar resultados objetivos y
similares de nuestra variable y poblacion. Sin embargo, otros estudios realizados por
Alfonso-Hernandez et al. (2017): Ayala (2019) y Ramos (2018) encontraron en su
poblacion estudiada un nivel de satisfaccion familiar bajo, no obstante, estos estudios
utilizaron un muestreo no probabilistico lo cual limita la representatividad de lo hallado.
Los resultados podrian explicarse debido a que la poblacion radica en una zona
rural de Ancash, y se sabe que en estas poblaciones existen una mayor cohesion
familiar, es decir las familias se encuentran en mayor unidn, ademas las funciones y
responsabilidades de los miembros del hogar son claras y se ejercen continuamente, lo
cual favoreceria a cada miembro de la familia en su percepcion sobre la satisfaccion con
su familia, no obstante las largas jornadas de trabajo de los padres fuera de casa 'y
algunas condiciones sociales-econdmicas inestables desfavorecerian una optima
satisfaccion familiar en los miembros del hogar (Rios, 1999). Asimismo, la temprana
edad de convivencia de los padres y las dificultades econdmicas y afectivas derivadas
de esta convivencia generarian que algunos integrantes se sientan regularmente
insatisfechos, puesto que los padres dedicarian mas tiempo a actividades propias como
la agricultura, y/o comercio para logran cubrir las necesidades minimas en los
miembros de la familia reduciendo el tiempo 6ptimo para brindar afecto emocional, lo
cual es imprescindible para lograr la satisfaccion familiar.(Guanuchi y Morocho 2016).
Como variables de caracterizacion de esta investigacion se encontrd que la
mayoria de los participantes del estudio reportaron una autovaloraciéon media en su

rendimiento académico, asimismo en general la mayoria de los participantes fueron de



sexo masculino y pertenecian a un tipo de familia nuclear segun describieron.

Finalmente, la edad media de nuestra poblacion fue de 14 afios.
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5. Conclusiones

La satisfaccion familiar prevalente en estudiantes de una institucioén educativa,
Jimbe, Anchas, 2021, en el que se encontrd que la poblacion estudiada la mayoria
presenta Satisfaccion familiar media lo que indicaria que en parte los colaboradores a la
investigacion perciben que sus sentimientos, necesidades, expresiones afectivas y
fisicas no son del todo satisfactorios. (Chapi 2012; Satir 1978)

En lo que se refiere a variables de caracterizacion de nuestra poblacion
encontramos que la mayor parte de los participantes del estudio pertenecen a una
familiar nuclear, son de sexo masculino, con una edad media de 14 afios y se percibe la

autovaloracion del rendimiento académico en un nivel alto.
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Apéndice
Apéndice A
UNIVERSIDAD CATOLICA LLOS ANGELLES
CHIMBOTILE
NO
FACULTAD CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA
Sr./ Sra.

La Escuela Profesional de Psicologia la Universidad Catélica los Angeles de Chimbote comprometida
con el respeto a la dignidad de las personas y el desarrollo de la ciencia, le informa que estamos
realizando un estudio cientifico sobre la comunicacion familiar en estudiantes de la I.LE. Andrés Avelino
Caceres Dorregaray N° 88050, Jimbe, y para ello se evalud a su menor hijo con la escala de satisfaccion
familiar. Asi mismo le comunicamos que la evaluacion fue anénima, y si usted no esta de acuerdo o
desea mayor informacion puede ponerse en contacto con nosotros a través del nimero de celular:
964388852

Muy agradecidos, investigador.

INSTRUMENTO DE EVALUACION

L. Instrumento de recoleccion de datos. N°

Autovaloracion del Rendimiento Académico: Alto ( ) Medio () Bajo ()
Edad.... Sexo: F() M( )

Tipo de familia......

I1. Escala de Satisfaccion Familiar (FSS)

A continuacion, encontrara una serie de enunciados acerca de como son las familias, usted encontrara cinco
posibilidades de respuesta para cada pregunta.

1 2 3 4 5
Extremadamente Generalmente . Generalmente Extremadamente
. . . . Indeciso . .
insatisfecho insatisfecho satisfecho satisfecho

Le pediremos leer con detenimiento cada una de las proposiciones y contestar a ellas sinceramente,
recuerde que no hay respuestas buenas ni malas. Marque con un aspa (X) la alternativa QUE SEGUN
USTED REFLEJA COMO VIVE O DESCRIBE MEJOR A TU FAMILIA.

. Qué tan satisfecho estas tu con:

N° | Pregunta 1123
1 | El grado de cercania entre los miembros de tu familia.

2 | La capacidad de tu familia para afrontar situaciones de tension.

3 | La capacidad de tu familia para ser flexible o adaptable.

4 | La capacidad de tu familia para compartir experiencias positivas.
5 | Lacalidad de la comunicacién entre los miembros de la familia
6 | La capacidad de tu familia para resolver conflictos.

7 | La cantidad de tiempo que pasan juntos como familia.

8 | El modo en que se discuten los problemas.

9 | Lo justa que es la critica en tu familia.

10 | El interés de tu familia por cada uno de sus miembros
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Apéndice B
UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE
FACULTAD CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA
Consentimiento informado

20 de junio del 2019
Estimado.......

La escuela profesional de psicologia de la Universidad Catolica Los Angeles de Chimbote apoya la
practica de obtener el consentimiento informado de, y proteger a, los sujetos humanos que participen en
investigacion.

La siguiente informacion tiene por objeto ayudarle a decidir si aceptara participar en el presente estudio.
Usted esta en libertad de retirarse del estudio en cualquier momento.

Para tal efecto se le pedira que responda a la ESCALA DE SATISFACCION FAMILIAR. Nos interesa
estudiar asociacion entre la satisfaccion familiar prevalente en estudiantes de una institucion educativa de
Jimbe, Ancash, 2021. Nos gustaria que usted participara es estrictamente voluntaria. Les aseguramos que
su nombre no se mencionara mediante un codigo numérico.

Si le gustaria tener informacion adicional acerca del estudio antes o después que finalice, puede ponerse
en con mi persona por teléfono o por correo.

Agradecemos su atencion y apreciamos su interés y cooperacion.

Atentamente,
Sheyla Melissa Morales Cerna

Estudiante de psicologia de la ULADECH catdlica

Melissa.cerna.1996(@gmail.com
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Apéndice C
CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
2017 2018 2019 2021
. 2017 — 02 2018- 01 2019-01 2021-01
N° | Actividades
S-D A-J M-J MY - A
I |2 (3 |4 |1 |2 1 |2 1 |2 |3
1 Elaboracion del Proyecto X | X |X
Revision del proyecto por el
2 . . R X
jurado de investigacion
Aprobacion del proyecto por
3 S X
el Jurado de Investigacion
4 Exposicion del proyecto al X
Jurado de Investigacion
5 Mejora (%el' marco teorico y x | x
metodologico
Elaboracion y validacion del
6 instrumento de recoleccion de X
datos
7 Elaboracion del
consentimiento informado (¥)
8 Recoleccion de datos X
9 Presentacion de resultados X
Analisis e Interpretacion de
10
los resultados
1 Redaccion del informe
preliminar
Revision del informe final de
12 | la tesis por el Jurado de X
Investigacion
Aprobacion del informe final
13 | de la tesis por el Jurado de X
Investigacion
Presentacion de ponencia en
14 |. . L X
jornadas de investigacion
15 Redaccion de articulo
cientifico
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Presupuesto
Categoria Base % o Tota
Nimero 1
(S/.)
Suministros (¥*)
Impresiones 0.10 30 3.00
Fotocopias 0.10 130 19.00
Empastado 25.00 1 25.00
Papel bond A-4 (500 hojas) 0.20 10 2.00
Lapiceros 0.50 10 5.00
Servicios
Uso de Turnitin 50.00 2 100.00
Sub total
Gastos de viaje
Pasajes para recolectar informacion 8.00 4 36.00
Sub total
Total del presupuesto desembolsable 190.00
Categoria Bas °0 Tota
e Nimer 1
0 (S8/.)
Servicios
Uso de Internet (Laboratorio de 30.0 4 120.00
aprendizaje Digital — LAD) 0
Busqueda de informacion en base de datos 3% .0 2 70.00
Soporte informatico (Modulo de 40.0 4 160.00
Investigacion del ERP University -MOIC) 0
Publicacion de articulo en 50.0 1 50.00
repositorio institucional 0
Sub total 400.00
Recurso humano
Asesoria personalizada (5 horas por 63.0 4 252.00
semana) 0
Sub total 252.00
Total presupuesto no 652.00
de desembolsable
Total (S/.) 190.00




Apéndice E

Normas y puntuacion de la Escala de Satisfaccion Familiar de Olson y Wilson.
La escala evalua la satisfaccion de los miembros de la familia respecto a aspectos de
funcionamiento familiar a adolescentes de 12 afios o mas de edad, tales como:

Adaptabilidad, cohesion y satisfaccion familiar.

Cohesion Adaptabilidad Satisfaccion
familiar
Media 25,96 25,57 51,53
Desviacion tipica 51,183 5,052 9,946
Minimo 7 7 14
Maximo 35 35 70
Alpha de Cronbach 0,858 0,848 -
Percentiles Puntuaciones directas
Baja 5 17,00 17,00 34,00
10 20,00 20,00 40,00
15 21,00 21,00 42,00
20 22,00 21,00 44,00
25 23,00 22,00 45,00
Promedio 30 23,50 23,00 46,00
35 24,00 24,00 48,00
40 25,00 24,00 49,00
45 25,00 25,00 50,75
50 26,00 26,00 52,00
55 27,00 27,00 54,00
60 28,00 27,00 55,00
65 28,00 28,00 56,00
70 29,00 28,00 56,00
Alta 75 29,00 28,00 58,00
80 30,00 30,00 60,00
85 31,00 31,00 62,00
90 33,00 32,00 64,00

95 35,00 35,00 68,00
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Apéndice F

Escala de evaluacion de satisfaccion familiar (Olson y Wilson, 1982)

Ficha técnica (Tomado de Flores, Hinostroza y Quiroz, 2014)

Nombre original: Escala de Satisfaccion Familiar de Olson y Wilson.
Autores: D. Olson & M. Wilson (1982). En nuestro medio Bueno (1996, Véase en
Araujo, 2005) reporta indices de consistencia interna y de estabilidad.
Objetivos:
Evaluar de manera global la satisfaccion familiar.
Evaluar de manera especifica los dos componentes de la satisfaccion familiar, cohesion
y adaptabilidad familiar.
Administracion:
6. Individual o grupal
7. Adolescentes a partir de 12 afios de edad.
Duracion: Aproximadamente 15 minutos.
Caracteristicas:

e Consta de 10 items totales.

e Adolescentes a partir de 12 afios de edad.

* Insatisfecho........................ 1
* Algo insatisfecho.................. 2
* En general insatisfecho........... 3
*  Muy satisfecho..................... 4

» Extremadamente satisfecho......5
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Validez y confiabilidad

Villareal, Paz, Copez, y Costa (2017) realizaron un anélisis de las propiedades
psicométricas de la escala de satisfaccion familiar (FSS) es una muestra de 607
estudiantes de una universidad privada en Lima Metropolitana, con edades que oscilan
entre 16 a 28 afios. La presenta investigacion tuvo como objetivo analizar las propiedades
psicométricas de la escala de Satisfaccion Familiar (FSS) en una muestra de 607
estudiantes de una universidad privada en Lima Metropolitana, con edades que oscilan
entre 16 a 28 afios. Se tradujo la escala con el método de traduccion inversa, se realizaron
analisis factorial exploratorio y confirmatorio, identificado valores Optimos para una
solucion unifactorial.

Calificacion e interpretacion

Se suman las respuestas (puntaje bruto) y teniendo en cuenta los PC (percentiles) 25 y
75, aquella persona que obtenga menos de 23 puntos tendra Satisfaccion familiar, y quien

alcance mas de 31 puntos, un nivel alto d satisfaccion familiar.

Escala de Satisfaccion Familiar

Pc PD

Alto 99 50

Las familiares estan muy satisfechos y 95 50
realmente disfrutan la mayoria de los g 49
aspectos de su familia. 85 48
80 47

75 45

70 44

Medio 65 43

Los familiares estin algo satisfechos y 60 42
disfrutan algunos aspectos de su familia. 55 40
50 40

45 39

40 38

35 37

30 36

25 36

Bajo 20 32

Los familiares estan muy satisfechos y estan 15 30
preocupados por su familia 10 28
5 24

1 17

22
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