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RESUMEN

La linea de investigacion para el presente informe es desarrollo de modelos y
aplicacion de las tecnologias de informacion y comunicacion, el informe aborda el
problema de acceso a las telecomunicaciones y al acceso a la informacion en tiempo
real. Cuyo objetivo general es realizar la propuesta de disefio de red de fibra Optica de
interconexion con antena satelital, que permita conectar y transmitir la informacién en
alta velocidad para la municipalidad distrital de Cajamarquilla provincia de Huaraz en
el afio 2018. La investigacion fue de nivel cuantitativa con un disefio no experimental
y corte transversal. La poblacion estuvo conformada por 30 trabajadores y muestra fue
de 30 trabajadores. En resultados se observo que 16 trabajadores que representan el
53,30% consideran que tienen una mala interconexién de red, seguido de 12
trabajadores que representan el 40,00% consideran una regular interconexion de red y
por ultimo se tiene que 2 trabajadores que representan el 6,70% consideran una buena
interconexion de red. Por lo tanto, mas del 50,00% de la poblacion muestra la
necesidad de una propuesta del disefio de red de fibras dptica de interconexion con
antena satelital. Esta propuesta tiene como alcance institucional brindar acceso a la
informacion en tiempo real y transmitir en alta velocidad conectividad para las
oficinas. Se concluye que los trabajadores no tienen acceso a la informacién en tiempo
real y existe la necesidad de una propuesta de disefio de red de fibra Optica de

interconexién con la antena satelital.

Palabras clave: Antena Satelital, Conectividad, Disefio, Fibra Optica, Interconexion,

Telecomunicaciones.
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ABSTRACT

The line of research for this report is the development of models and the application
of information and communication technologies, the report addresses the problem of
access to telecommunications and access to information in real time. Whose general
objective is to carry out the proposal for the design of an interconnection fiber optic
network with satellite antenna, which allows connecting and transmitting
information at high speed for the district municipality of Cajamarquilla, Huaraz
province in 2018. The research was quantitative. with a non-experimental design and
cross section. The population consisted of 30 workers and the sample was 10
workers. In results, it was observed that 16 workers who represent 53.30% consider
that they have a bad network interconnection, followed by 12 workers who represent
40.00% consider a regular network interconnection and finally there are 2 workers
who represent 6.70% consider a good network interconnection. Therefore, more than
50.00% of the population shows the need for a proposal for a fiber optic network
design for interconnection with satellite antenna. The institutional scope of this
proposal is to provide access to information in real time and to transmit high-speed
connectivity to the offices. It is concluded that workers do not have access to
information in real time and there is a need for a proposal for the design of a fiber

optic network for interconnection with the satellite antenna.

Keywords: Satellite Antenna, Connectivity, Design, Optical Fiber,

Interconnection, Telecommunications.

Vii



INDICE DE CONTENIDO

EQUIPO DE TRABAUJO ...t i
JURADO EVALUADOR DE TESIS Y ASESOR.......ccoiiiiiiiieeee e ii
DEDICATORIA et nnne s iv
AGRADECIMIENTO ... v
RESUMEN ... Vi
ABSTRACT ..ttt vii
INDICE DE CONTENIDO ....tviuiicimireiseeseeseeeeeessessssesesssssasssssssssassssssessesenns viii
INDICE DE TABLAS ...cootiiiieieieeeiseesesees sttt asssssssssesssesssssnns X
INDICE DE GRAFICOS.......coouiiieiriieiieesesnsessseesssessssesessssssessesssssesssssssssasssessnens Xi
I -INTRODUGCCION .....oooiimiiirieeieiinseeessesssiess st 1
II. REVISION DE LA LITERATURA ....ooeteeeeee e, 4
2.1, ANTECEURNTES ...ttt bbbttt bbb 4
2.1.1. Antecedentes a nivel internacional .............ccccooeiviiiiiinieieeee 4
2.1.2. Antecedentes a nivel NAcional............c.coeoiiiiiiiiiic e 5
2.1.3. Antecedentes a nivel regional ............ccccoovvevieiiiic e 7

2.2, BASES TBONICAS ...ttt bbbt 9
2.2.1. MUNICIPAHAAAES.........eecveeiicic e 9
2.2.2. La municipalidad Investigada.............cccccvvevieiieiieie e 10
2.2.3. Las Tecnologias de informacion y comunicaciones (TIC)...........c.......... 12
2.2.4. Teoria relacionada con la Tecnologia de la investigacion....................... 13

L HIPOTESIS oottt s s 30
3.1, HIPOESIS GENEIAL.......ccvieiiciicciice e 30
3.2. HIpOteSIS BSPECITICAS. ... .ccviiviiiticiecie et 30
IV. METODOLOGIA ..ottt tee st ass s 31

viii



4.1. Tipo de 1a INVESTIQACION ........ocveeieiiecie e 31

4.2. Nivel de 1a INVESHIGACION..........ccoiiieiicce e 31
4.3. Diseflo de 1a INVESTIGACION ........cceiveiieiice e 31
4.4, PODIACION Y MUESTIA......eeiiieieiiecie ettt ra e 32
4.5. Definicion operacional de las variables en estudio..........c.ccocevevviieiverieennenn, 34
4.6. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos. ............ccoeerreiiieciciennn 35
G0 I = Tot o o F OSSPSR 35
4.6.2. INSITUMENTOS. ......viiiiiieec sttt 35

A.7. Plan de @NALISIS.......coviiiiiiiiee e 36
4.8. MAtriz de CONSISTENCIA .....c.veuviieiiiii it 37
4.9. PriNCIPIOS BLICOS .....eeuiteieieeieiteie ettt sttt 39
V. RESULTADOS. ...ttt sttt 41
5.1, RESUIAAODS ...t 41
5.2. ANAliSiS de reSUItAd0S .......c.coeiuiieiieieiee e 45
5.3. Propuesta de MEJOIa.......ccueiveirieiieiieiieecie ettt sra e 49
VI, CONCLUSIONES ...t 61
VII. RECOMENDACIONES ... s 62
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS ......c.oeveeeveeieeeseeeeeeeiesesesssesaese e 63
ANEXOS .t 70
ANEXO NRO. 1: CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES.........ccociiiiiiiien. 71
ANEXO NRO. 2: PRESUPUESTO ....ccoiiiiiiiiieeeeeee e 72
ANEXO NRO. 3: INSTRUMENTO ...ttt 75
ANEXO NRO. 4: CONSENTIMIENTO INFORMADO ......cccocoiiiiiiiiiieee, 78



INDICE DE TABLAS

Tabla Nro. 1: matriz de OperacionalizaCion .............ccceveveeieeriesie s sees e 34
Tabla Nro. 2: Matriz de CONSISTENCIA ......cc.evverieiiiie et 37
Tabla Nro. 3: InterconeXion @ la red ...........ccoiviieierieieie e 41
Tabla Nro. 4: medios de COMUNICACION .........cccveieieiieie e 42
Tabla Nro. 5: equipos de COMUNICACION. .......ccveveiieiieie et 43
Tabla Nro. 6: proveedor de INEINEt. ...........cooiiiiieiiiere e 44
Tabla Nro. 7: Direcciones IP en &reas de la municipalidad.............ccccoceovniiniiincnnnn. 57
Tabla Nro. 8: propuesta fiNanCIEra...........ccccveieeiieiieii e 59
Tabla Nro. 9: cronograma de actividades ...........ccccceevveviiieie e 71
Tabla Nro. 10: Reglamento de inVestigacion...........cccevvereineneiee e 72
Tabla Nro. 11: diMENSIONES .....ccvveieiieiierie e e see et ee et ee e reeneesreenees 76
Tabla Nro. 12: diMeNSION .......cveiiiiiiie e 76
Tabla Nro. 13: diMENSION ...c.cciiiiiiiece e 77



Grafico Nro.
Grafico Nro.
Grafico Nro.
Grafico Nro.
Grafico Nro.
Grafico Nro.
Grafico Nro.
Grafico Nro.
Grafico Nro.
Grafico Nro.
Grafico Nro.
Grafico Nro.

Grafico Nro.

INDICE DE GRAFICOS

1: Distrito de Cajamarquilla ..........cccccoeiieieiieiiieieccceese e 10
P O] [T (o] (=1 TSRO PRPTR 17
3: Metodologias PPDIOO ... 28
4: diSefi0 10GICO L PISO...c.eiuiieieieiiiirieieie e 52
5: diseio [0QIC0O 2 PISOS ...cvveiveerieiiieiieeie e 53
6: diSEI0 gENEIAl.......ccveiie et 53
7:MUNICIPANAAT ... 54
8: diSEA0 FISICO 2...uvivieieiecie et 54
9 diSE0 TISICO L..cviiiiiiiiicce e 55
10: SIMUIACTON ..o 55
11: configuraCion de IP ..o 56
127 JBIAIQUIA ..vevvveeeieteeieste e 57
13: diagrama de actividades ...........cceoevveieiie i 60

Xi



I. -INTRODUCCION

A lo largo de los afios, el mundo de las telecomunicaciones ha avanzado. Peru viene
generando un procedimiento de progreso de banda ancha en el cual podemos poseer
acceso a internet de ingreso velocidad, combinando capacidad de conexion y
velocidad de trafico, que son bits por segundo. Esto permite a los usuarios acceder
a diferentes tipos de contenido, aplicaciones y servicios. Las tecnologias que se
vienen desarrollando en el Per0 y el mundo han autorizado que las
telecomunicaciones avancen, una de las razones por las que ha ido mejorando como
redes inaldmbricas, wimax que ofrecen servicios de triple play a los usuarios ,pero
hoy en dia trabajamos mucho con fibras Opticas por que permiten una transferencia

de datos con alta velocidad a 1.gbps (1).

Hoy por hoy estamos trabajando con redes hibridas, como la tecnologia HFC (fibra
Optica-cable. coaxial) estas redes solucionan un poco lo que es el ancho de banda
ya que estas redes funcionan con fibra 6ptica solo hasta cierto punto y el usuario
Ilega al cable coaxial, uno de las soluciones para la dificultada del ancho de banda
es transmision de fibra dptica este resuelve nuestros problemas, a la vez la ayuda es
muy cara En este competitivo cliente de las telecomunicaciones y debido a la
creciente demanda de ancho de banda, los operadores se han visto en la
insuficiencia de mejorar sus redes y, en la mayoria de los casos, hacer uso de los
dispositivos de comunicaciones que utilizan la fibra Optica como medio de
transmision. Esta propuesta se basa en el disefio y no en la implementacién de una
red de fibra Optica en servicios de banda ancha en la municipalidad distrital de
Cajamarquilla provincia de Huaraz; se disefiara y se analizara si la atenuacion es
viable con la tecnologia GPON. Esta instalacién podra ofrecer servicios triple-play

(voz, video y datos) basados en la tecnologia de la fibra dptica(2).



La problematica que tiene la municipalidad, es que los trabajadores carecen mucho
de los servicios que ofrece el internet, como acceso a la comunicacion e
informacidn, solamente disponen de los servicios de la telefonia mdviles con
muchas interferencias, por esta razon se pretende dar solucién al problema mediante

la distribucién de internet con la antena satelital.

Se formula la siguiente pregunta de investigacion: ;Como se realizard la
distribucion del internet mediante antena satelital para la municipalidad distrital de
Cajamarquilla provincia de Huaraz, que permitird transmitir en alta velocidad

conectividad y acceso a la informacion en tiempo real?

El objetivo principal fue: Realizar la propuesta de disefio de red de fibra optica de
interconexidn con antena satelital, que permita conectar y transmitir la informacion
en alta velocidad para la municipalidad distrital de Cajamarquilla provincia de
Huaraz en el afio 2018. Para cumplir con el objetivo general, se presenta los

siguientes objetivos especificos:

1. Evaluar la red de fibra optica de interconexion con antena satelital para la
Municipalidad Distrital de Cajamarquilla provincia de Huaraz 2018, para

transmitir el acceso a la informacion en tiempo real.

2. Utilizar la Metodologia necesaria para la propuesta de disefio de red de fibra
Optica de interconexion con antena satelital para la Municipalidad Distrital

de Cajamarquilla provincia de Huaraz 2018.

3. Disefar una red utilizando fibra dptica para brindar servicios de internet a
través del cableado en la municipalidad Distrital de Cajamarquilla provincia
de Huaraz 2018.



En cuanto a la justificacion académica la investigacion admite utilizar las
instrucciones adquiridas a lo largo de los 5 afios de aprendizaje en la Universidad
Catolica los Angeles de Chimbote, la cual nos ayuda para poder desarrollar la
investigacion propuesta. La justificacion operativa el uso de la interconexion con
antena satelital para difundir los medios de comunicacion, pretende brindar a los
trabajadores para la municipalidad distrital de Cajamarquilla. El estudio aporta el
disefio de red de fibra dptica con la interconexién con antena satelital, porque se
mostraran las conclusiones y recomendaciones, los cuales beneficiara con la
interconexion a mejorar la comunicacion, facilidad de acceso a informacion a los
trabajadores de la municipalidad distrital de Cajamarquilla-Huaraz.

Esta propuesta tiene como alcance institucional transmitir en alta velocidad
conectividad y acceso a la informacion en tiempo real para la municipalidad distrital
de Cajamarquilla provincia de Huaraz.

En esta presente investigacion opto con una metodologia de tipo descriptiva con

un enfoque cuantitativo en base al disefio no experimental de corte transversal

Estos Resultados se observd que 16 trabajadores que representan el 53,30%
consideran que tienen una mala interconexion de red, seguido de 12 trabajadores
que representan el 40,00% consideran una regular interconexion de red y por dltimo
se tiene que 2 trabajadores que representan el 6,70% consideran una buena
interconexion de red. Por lo tanto, mas del 50,00% de la poblacion muestra la
necesidad de una propuesta del disefio de red de fibras dptica de interconexion con

antena satelital.

Se concluye que los trabajadores no tienen acceso a la informacion en tiempo real
y existe la necesidad de una propuesta de disefio de red de fibra éptica de
interconexion con antena satelital, ya que la propuesta permitira transmitir en alta
velocidad conectividad y acceso a la informacion en tiempo real para la

municipalidad distrital de Cajamarquilla provincia de Huaraz.



I1. REVISION DE LA LITERATURA

2.1. Antecedentes

2.1.1. Antecedentes a nivel internacional

Segun los autores Meneses y Abril(3), en el afio 2019. Ralizaron una
investigacion denominada “Disefio de interconectividad de los bloques del
colegio instituto técnico industrial Francisco José de caldas ubicado en la
ciudad de Bogota D.C”. Cuyo objetivo fue disefiar interconectividad de los
bloques del Colegio Instituto Técnico Industrial Francisco José De Caldas
ubicado en la ciudad de Bogota D.C. Se implementé la metodologia de James
Mccabe. Y llego al a la conclusién que con la metodologia planteada se puede
mejorar la infraestructura de la red del Colegio Instituto Técnico Industrial
Francisco José De Caldas para poderle brindar a los funcionarios una mejor
conexion de los dispositivos utilizados para sus labores educativas y asi

brindar a los estudiantes dispositivos mas funcionales.

Segln los autores Parra y Gutierez(4), en el afio 2018. Realizaron una
investigacion titulada “Disefio e implementacion de una red de Fibra Optica”,
en la universidad santo tomas de Bogota-Colombia, cuyo objetivo fue disefiar
e implementar una red de fibra dptica que permita mejorar la velocidad y la
capacidad de transmision en internet, digital, telefonia y servicios multimedia
en un area de 4 km cuadrados en el barrio Tintal de la ciudad de Bogota.
Teniendo en cuenta la metodologia con base a ITIL para facilitar el analisis y
disefio. Y como conclusion muestra que el proyecto permite el retorno de la
inversion a un corto plazo, ya que los servicios prestados tienen un valor

mensual considerable y una gran poblacion que cubrir.



Segln los autores Guarachi, Guner, Yujra y Javier(5), en el afio 2016. se
realizaron su investigacion sobre “Disefio de una de Red de Fibra Optica de
Banda Ancha para el Sector de Mayor Demanda de Ciudad Satélite” caso:
TELECEL S. A; realizado en la universidad mayor de san Andrés ubicado en
Bolivia, planteo como objetivo; Disefio de la red GPON de topologia FTTH
para proveer servicio de voz, video y datos, para el sector de mayor demanda
de Ciudad Satélite. Su metodologia es el uso de la topologia FTTH y la
tecnologia GPON permite utilizar elementos pasivos y gracias a esto, se
permite que el costo para los usuarios sea reducido ademéas del poco
mantenimiento que se requiere para la red. Donde el autor concluyo,
destacando que el hecho de que la tecnologia GPON sea una solucién de
reciente implantacion, su enorme desarrollo en estos Ultimos afios en
diferentes lugares, ha conllevado, que esta sea una de las tecnologias del
futuro, y hacen que la realizacion de un proyecto final de carrera, basado en
las redes GPON de topologia FTTH sea de gran utilidad para la

formacion tanto en conocimientos y técnicas de desarrollo.

2.1.2. Antecedentes a nivel nacional

Segun los autores Lifian y Gavidia(6), en el afio 2018. Realizaron una
investigacion titulada “Aplicacion de la Norma de Seguridad y Salud
Ocupacional para Medir el Desempefio en la Instalacion de Fibra Optica en
el Tramo Morropon — Yamango Piura”, en la universidad nacional José
Faustino Sanchez Carrion-Piura, Cuyo objetivo fue Analizar la aplicacién de
la norma de seguridad y salud ocupacional sobre el desempefio en la
instalacion de la fibra Optica en el tramo Morropon — Yamango, Piura. La
metodologia aplicada para esta actividad, se encuentra en el procedimiento:
SST-PR-01 “Gestion de Riesgos”. Y como conclusion menciona que la
revision periddica del sistema de gestion era deficiente y que podria generar

sanciones por la reincidencia del incumplimiento.



Segln el autor Nufiez(7), en el afio 2018. se realizar6n una investigacion
denominada “Disefio De Una Red De Transporte Sobre Fibra Optica Para
Incrementar La Banda Ancha De Las Regiones: Arequipa, Moguegua, Puno
Y Tacna” en la Universidad Nacional De San Agustin De Arequipa; Cuyo
objetivo fue disefiar una red de transporte sobre fibra dptica con las
prestaciones necesarias para suplir el requerimiento de Banda Ancha por los
usuarios y servicios de primera necesidad en las regiones: Arequipa,
Moquegua, Puno y Tacna en el Perd. Con la metodologia de investigacion de
disefio analitico de una red de transporte, bajo un estudio estadistico de las
regiones del Sur del Per(. Cuya conclusion fue seria satisfacer la demanda de
ancho de banda de los principales servicios de telecomunicaciones en la
actualidad, en las regiones Arequipa, Moquegua, Puno, y Tacna por los
préximos 10 afios con un disefio de red sobre fibra Optica con tecnologia
DWDM, con una topologia en anillo por su capacidad de convergencia,

confiabilidad de red en cuanto a tolerancia de fallas y robustez.

Seguln el autor Pomalaya(8) en el afio 2018, en su trabajo de tesis titulado
“proyecto de la red de fibra Optica en planta externa en la region de
Huancavelica”, La finalidad del desarrollo del presente trabajo es dar a
conocer la forma como se elabora el Proyecto en una red de Fibra Optica en
planta externa sobre una red eléctrica o red vial, la metodologia utilizada fue
de Analisis de la informacion de cada enlace permitiendo el despliegue de la
red de fibra Optica, logrando la interconexién de diferentes ciudades, distritos
y localidades, permitiendo desplegar las redes a través de una red de acceso,
para lograr que las Localidades alejadas tengan acceso a Internet, siendo el
servicio de Telecomunicaciones juega un rol importante en el desarrollo del
pais, al integrar a los distritos y Localidades alejados de la Capital generando
el desarrollo en educacion, tecnologia, social y econémico. Donde el autor
indica que concluyo a Lograr la integracion de las comunicaciones digitales
de ancha base a todos los distritos de la regién Huancavelica y a todas las 21

regiones enmarcadas en el proyecto del MTC.



2.1.3. Antecedentes a nivel regional

Seguln los autores Valdivia y Chavesta(9), en el afio 2018 en su trabajo de
tesis titulada Disefio de una red de banda ancha utilizando fibra Optica y
tecnologia Wimax para brindar servicios de internet y telefonia a las
localidades de la provincia de Sihuas, Universidad Nacional Pedro Ruiz
Gallo; donde planteo como objetivo; Disefiar una red de Banda Ancha
utilizando fibra dptica y tecnologia WiMAX para brindar servicios de internet
y telefonia a las localidades de la Provincia de Sihuas. Se trabajé con la ayuda
del software AirLink, el cual nos permite seleccionar correctamente los
parametros de los radioenlaces para lograr la interconexion de todas las
localidades beneficiadas. Finalmente, se muestra el disefio de la red de
transporte por fibra dptica y la red de acceso inalambrico que interconectara
todas las localidades beneficiadas (siendo un total de 30) con 10 nodos
Opticos, logrando de esta manera la conectividad integra de los distritos de la
Provincia de Sihuas, garantizando un ancho de banda adecuado a las
necesidades estimadas de la poblacion. Donde el autor concluyo que Los
equipos se eligieron de acuerdo a las condiciones y resultados requeridos.

Segun los autores Ibarra y Vargas(10), en el afio 2018. en su trabajo de tesis
titulada “Red de banda ancha para mejorar la calidad de vida de la poblacién
del distrito de Yuracmarca, Provincia de Huaylas, departamento de Ancash”,
donde planteo como objetivo; Determinar de qué manera la red de banda
ancha mejora de la calidad de vida de la poblacién del distrito de Yuracmarca,
provincia de Huaylas, departamento de Ancash, donde el autor concluyo que,
se logro determinar mediante una correlacion, que la red de banda ancha tiene
una influencia directa sobre la calidad de vida. Respecto a la calidad de vida,
esta mejora significativamente debido a que la red de banda ancha permite a
los pobladores comunicarse con sus familiares, mejorar sus relaciones

personales, tener un mayor desarrollo personal, profesional y economico al



acceder a la educacion virtual y en cierta medida produce un bienestar

emocional.

Segln el autor Lopez(1), en el afio 2016; en su trabajo de tesis titulada
“Disefio de una red de fibra Optica para la implementacion en el servicio de
banda ancha en Coishco (Ancash)” en la universidad de ciencias y
humanidades; Se pudo determinar que el uso de nuevas tecnologias tiene un
ancho de banda standard necesario de 2,5 Gbps, entonces los habitantes de
Coishco requieren aproximadamente este valor. Se identifica los elementos
de red para precisamente poder implementar posteriormente esta red de fibra
Optica para el hogar. Se hall6 la perdida de potencia de 24,55 dB en el cual
ese valor indica que los usuarios mas alejados van a contar con servicios de
banda ancha. Se hallé aproximadamente los costos de instalacion y equipos
de red en 232896,449 soles y aproximadamente se hall6 que el tiempo de
implementacion sera de 94 dias habiles”. Donde el autor se concluyo que se
revisd, analizd y se investigd que a través de los afios los servicios
multimedia, internet, television digital y telefonia necesitan mayor ancho de

banda.

Segun el autor Janampa(11), en el afio 2019; en su trabajo titulada “Disefio
de una red de fibra dptica para implementar el servicio de banda ancha para
Andina Pert cable E.I.R.L. en la ciudad de Cerro de Pasco”, en la universidad
nacional Daniel Alcides Carrion. La tecnologia basada en red de fibra optica
se presenta como una solucion 6ptima actualmente, sin embargo, debido al
constante avance tecnoldgico en los equipos que se implementen se tendra
COMO sucesoras a equipos Nuevos con mejores caracteristicas y de mejor costo
por ello es indispensable estar en constante cambio haciendo seguimiento a
las innovaciones tecnoldgicas. La transmision de los servicios de
telecomunicaciones los cuales son: internet, television digital, telefonia y los
diversos servicios multimedia basados en la red de fibra Optica brindaran un

mejor servicio permitiendo a los usuarios acceder a una mejor velocidad y



capacidad de transmision buscando el punto primordial que para nuestra
investigacion viene a ser la satisfaccion de los clientes en el uso de los
servicios de telecomunicaciones. El disefio se presenta como una solucion a
la problematica regional en el sector telecomunicaciones para mejorar la
velocidad y por lo tanto la calidad de los servicios brindados a la poblacion.
Donde el autor concluye que el disefio presenta una gran adaptabilidad con el
entorno ya que se pretende hacer la implementacion en una zona con

caracteristicas climatoldgicas complicadas.

2.2. Bases tedricas

2.2.1. Municipalidades

Las municipalidades provinciales y distritales son los érganos de gobierno
promotores del desarrollo local, Ley Organica de Municipalidades No.
27972 con personeria juridica de derecho publico y plena capacidad para el
cumplimiento de sus fines, se originan en la respectiva demarcacion
territorial que aprueba el Congreso de la Republica, a propuesta del Poder
Ejecutivo. Sus principales autoridades emanan de la voluntad popular
conforme a la Ley Electoral correspondiente, su finalidad es que los
gobiernos locales representan al vecindario, promueven la adecuada
prestacion de los servicios publicos locales y el desarrollo integral,

sostenible y armonico de su circunscripcion(12)



2.2.2. La municipalidad Investigada

El distrito de La Libertad Cajamarquilla es uno de los doce distritos de
la provincia de Huaraz, ubicado en el departamento de Ancash, en el Pera.
Limita por el norte con el distrito de Pira; por el este con el distrito de
Huaraz; por el sur con la provincia de Aija; y por el oeste con el distrito de
Huanchay, el distrito de Pampas Grande y el distrito de Colcabamba. El
distrito fue creado el 11 de noviembre de 1907 mediante Ley n. ° 628, en el
gobierno del Presidente José Pardo y Barreda(13).

Grafico Nro. 1: Distrito de Cajamarquilla

Fuente Facebook Munlc[palldad Distrital Cajamarqunla(14)

- Historia
Antes de la llegada de los colonizadores espafioles, esta region tuvo
influencia de las culturas preincaicas de Sechin (Casma), Recuay
(Recuay y Carhuas del Callejon de Huaylas) y sobre todo, de la cultura
Chavin y después al Tahuantinsuyo. Dichas culturas influyeron mucho
en sus manifestaciones religiosas, artisticas, arquitectonicas como
monolitos, huacos (ceramica), viviendas, castillos y fortalezas que hasta
hoy se conservan. Entre muchos sitios arqueoldgicos de ese caracter,
Mariacochan, en la parte alta del pueblo, en una meseta, se destaca
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porque se dice que fue un pueblo que ahora estd sumergido en una
laguna subterranea, que guarda muchos tesoros y reliquias secretos, que
cuando se camina sobre esa pampa, se escucha un sonido misterioso,

sordo y profundo como de un encantamiento en su interior(13).

Infraestructura tecnoldgica

La Municipalidad distrital de Cajamarquilla cuenta con una
infraestructura tecnoldgica como hardware y software y aplicaciones son
los siguientes:

HARDWARE, cuentan con 28 computadoras, 5 impresoras y un
proyector multimedia casi todas las areas cuentan con una computadora
y su sistema operativa es de Windows 7,8 ,10.

SOTFWARE,

La municipalidad de Cajamarquilla cuenta con un software de Windows
7, Ms Office 2013, ms office 2016, Adobe Reader 10, winrar 11. Google

Chrome.
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2.2.3. Las Tecnologias de informacion y comunicaciones (TIC)

Las TIC o tecnologias de la informacion y la comunicacion: Son tecnologias
que utilizan la informatica, la microelectronica y las telecomunicaciones
para crear nuevas formas de comunicacion a través de herramientas de
carécter tecnoldgico y comunicacional, esto con el fin de facilitar la emision,
acceso y tratamiento de la informacion. Esta nueva forma de procesamiento
de la informacidn logra combinar las tecnologias de la comunicacion (TC)
y las tecnologias de la informacién (T1), las primeras estan compuestas por
la radio, la telefonia y la television.

Las segundas se centran en la digitalizacion de las tecnologias de registro
de contenidos. La suma de ambas al desarrollo de redes, da como resultado
un mayor acceso a la informacién, logrando que las personas puedan
comunicarse sin importar la distancia, oir o ver situaciones que ocurren en
otro lugar y, las mas recientes, poder trabajar o realizar actividades de forma

virtual.

Ventajas de las TIC

Las tecnologias de la informacion y la comunicacion cuentan con varias
caracteristicas que han cambiado la forma en como las personas se

comunican alrededor del mundo:

- Instantaneidad: la velocidad con la que se transfiere la informacion

- Inmaterialidad: la informacion se puede trasladar de forma
inmediata a cualquier lugar y a maltiples usuarios.

- Interconexion: la union de diferentes tecnologias que posibilitan la
creacion de nuevas herramientas

- Interactividad: el intercambio de informacién entre usuarios y
dispositivos

- Alcance: capacidad de impacto en diferentes areas como la

economia, la educacién, la medicina, el gobierno, etc.
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- Innovacion: todo el tiempo estan creciendo y cambiando para crear
nuevos medios de comunicacion

- Diversidad: ejecutan mas de una funcion por lo que sirven para
diferentes propdsitos

- Automatizacion: cada vez mas las herramientas tienden a
automatizar procesos para mejorar la productividad y los tiempos de

ejecucion(15).

2.2.4. Teoria relacionada con la Tecnologia de la investigacion

- Fibra De Vidrio

La fibra de vidrio tiene numerosas aplicaciones, desde automdviles
hasta aislamiento del hogar. Fue creada en 1938 por el ingeniero Slayter
y los usuarios industriales se refieren a ella normalmente como plastico
reforzado con fibra de vidrio (GFRP, Glass-Fiber Reinforced Plastic),
la fibra de vidrio es muy versatil y es considerada fundamental en la
industria de los componentes, como material de refuerzo para plasticos
moldeados y laminados, como aislante y para cables de fibra optica y
en los Gltimos afios se utiliza la llamada Fibra Optica de Vidrio para
cables usados en la transmision de sefiales de comunicacién, como por

ejemplo internet(16)

- Red Dorsal Nacional De Fibra Optica

La Red Dorsal Nacional de Fibra Optica es el complemento para las
bandas de tecnologia 4G LTE por la calidad y cantidad de datos que se
podréan transmitir a altas velocidades. Asimismo, permitird reduciran
los costos de acceso a Internet hasta en un 80%, mejorando la calidad

de vida de todos los peruanos.
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Beneficios. Las compafiias de telefonia movil e Internet tendran costos
menores de transporte de sefiales de telecomunicaciones. Esto les
permitira bajar sus tarifas de servicios finales al pablico tales como
Internet, telefonia fija, movil, TV, etc. La tarifa de transporte por fibra
Optica que cobrard el concesionario a las empresas de servicios publicos
de telecomunicaciones sera de US$ 27 (con IGV) por megabit/seg
(Mbps) por mes. Osiptel regulara la tarifa del servicio portador al
concesionario y velara por que este beneficio llegue a los usuarios de
los servicios(17).

- Red Dorsal
Dentro de la fundamentacion teorica se reviso diferentes fuentes de
informacion como revistas indexadas, libros fisicos y digitales,
encontrado que la “Interconexion a la red dorsal nacional”, EI proyecto
de la Red Dorsal Nacional de Fibra Optica (RDNFO)busca expandir el
Internet de banda ancha a las zonas mas alejadas del Peru, su disefio
prevé alentar la competencia entre los operadores de
telecomunicaciones actuales y nuevos, grandes y pequefios,
particularmente por los proyectos regionales que lo complementaran.
Con el alcance del proyecto, es previsible que se generen nuevos
segmentos en el mercado de telecomunicaciones, donde empresas
dedicadas a un solo tipo de publico, el corporativo o el rural, por
ejemplo, asuman nuevos roles y expandan sus servicios. De hecho, uno
de los aspectos disruptivos de la RDNFO es que dara pie a una nueva
etapa en el mercado de las telecomunicaciones: la descentralizacion de

los datos a un menor costo(18).
- Interconexion
La interconexion es la conexién fisica y l6gica entre dos 0 mas redes de

telecomunicaciones. Su objetivo es facilitar que los usuarios de

cualquier operador se puedan comunicar con los usuarios de los demas
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operadores, y dar acceso a los servicios ofrecidos por las distintas redes.
Concretamente, la Union Internacional de Telecomunicaciones define
a la interconexion como: “los arreglos comerciales y técnicos bajo los
cudles los proveedores de servicios conectan sus equipos, redes y
servicios para permitir a los consumidores acceder a servicios y redes

de otros proveedores de servicios(19).

- Disefio De Red De Fibra Optica

Fibra optica, es un elemento importante en la transmision de
informacidn, es una hebra delgada no mas delgada que un cabello que
es de vidrio o silicio, el cable de fibra estd compuesto por el manto,
recubrimiento, chaqueta, tensores, nicleo. En las Gltimas décadas la
fibra Optica ha pasado a ser una de las tecnologias mas avanzadas que
se utilizan como medio de transmision, los logros con este material
fueron mas satisfactorios para la poblacién hasta lograr mayor tasa de
transmision de datos también hasta multiplicar las formas de envio en
comunicaciones y recepcion por via telefonica. “Lo que se transmite
son pulsos de luz que indican los bits y también la intensidad de luz
indican la diferencia de bits. La transmision de luz debe tener un angulo
de incidencia adecuado para que pueda rebotar la luz y se pueda
propagar a distancias grandes y si no rebota se refracta y se pierde la
luz(20).

- Estructura de la fibra dptica
Nucleo: Construido en vidrio de silice (SiO2), dopado con materiales
como B203, GeO2 o P205 para ajustar su indice de refraccion, aunque

también se encuentran en el mercado fibras dpticas con el nucleo de

plastico o cuarzo fundido. El ndcleo es macizo, no es un tubo.
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Es el responsable de transportar la luz de un extremo a otro (baja

atenuacion 0.2dB/Km). Tiene un bajo indice de reflectancia y un alto

indice de reflexion (muy, muy, muy transparente).

Revestimiento (cladding): Construido en silice (SiO2), al igual que el

nacleo, pero con un indice de refraccion distinto, de tal forma que la luz

atraviese el nucleo, pero rebote en el revestimiento y asi pueda viajar a

través del nucleo(21).

Multimodo

Es un tipo de fibra, que por su construccién (mayor diametro del
nacleo) permite el paso de mas de un haz de luz de forma
simultanea, y por tanto permite que varios “modos” de luz puedan
entrar y salir de la fibra. Se basa en la reflexion contra sus paredes
para la propagacion de la luz. Podriamos decir que la fibra
multimodo permite el paso de distintos colores de forma

simultanea.

Monomodo

Es un tipo de fibra, que por su construccion (nicleo muy pequefio),
solo permite el paso de un haz de luz, pero que por su
construccion, este haz de luz, no rebota en las paredes, y viaja
paralelo a la longitud del cable. Por ese motivo, las pérdidas por
reflexion (distorision modal), son menores, y por tanto la fibra
puede ser mas larga que en las multimodo. Ya habréis deducido
que el coste de fabricacion de una fibra monomodo sera superior
al costo de fabricacion de una fibra multimodo. EI mayor costo es
en el emisor de luz, ya que en fibras multimodo se utiliza un diodo
tipo LED, que genera una luz difusa, y en fibras monomodo, se
utilizan diodos laser, mucho mas caros, pero de mayor potencia y
direccionalidad(21).
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- Arquitectura Pon

PON significa “Red Optica Pasiva”, en referencia a la red de fibra
compuesta por componentes no-activos en todas las etapas entre el
punto de origen (central local) y los extremos (abonados o clientes). Las
demas siglas (GPON, XG-PON...) corresponden a los estandares de
transmision que circulan sobre esta red fisica.

La capa fisica. PON (del inglés Passive Optical Network) es la
arquitectura de red que se utiliza para el despliegue de servicios FTTH
(del inglés Fiber To The Home — Fibra hasta el hogar). Como se ha
mencionado previamente, estd compuesta por elementos pasivos: El
propio cable de fibra, los multiplexores, conectores, terminales de red,
etc.

Desde la central local parte una red troncal de fibras Opticas que se va
dividiendo a su paso por diferentes multiplexores creando asi multiples
ramificaciones que se comunican de forma bidireccional con la red

troncal pero no entre ellas(22).

Grafico Nro. 2: Conectores

. UPSTREAM

. DOWNSTREAM

Fuente: conectronica(23)
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Velocidades de la fibra dptica. Al igual que ocurre con el ADSL (que
se oferta con 20 Mb y 30 Mb), existen varias velocidades de fibra dptica
que puedes contratar. Recuerda que como con la fibra dptica disfrutas
fielmente de las megas que contratas puedes ajustarte mas a tus
necesidades, mientras que con el ADSL el operador solo te garantiza el
méximo de velocidad que puedes alcanzar, aunque la mayoria del

tiempo no llegues(24).

Los proveedores de servicios de Internet (ISP)

Que comenzaron a surgir a finales de 1980 y principios de 1990, son
las empresas y organizaciones que proporcionan a los usuarios el acceso
a Internet y servicios relacionados. Estos proveedores conectan los
clientes a los clientes de otros proveedores de servicio por medio de
redes. A menudo, los Proveedores de servicios de Internet (también
Illamados Proveedores de acceso a Internet) son empresas que
proporcionan servicios de telecomunicaciones, incluyendo el acceso a
las comunicaciones de datos y la conexion telefénica. La mayoria de las
empresas telefénicas ahora funcionan como Proveedores de acceso a
Internet también. Los ISP pueden ser comerciales, sin fines de lucro, de
propiedad privada o propiedad de la comunidad(25).

- Ventajas de conexion de fibra optica

La fibra dptica es la puerta de entrada a la transformacion digital de las
empresas, funcionando como catalizador clave para la implementacién
de nuevas tecnologias. Con una conexion por Fibra Optica es posible
implementar sistemas mas sofisticados de gestion empresarial que
requieren conexiones de alta velocidad para transmision de informacion

en gran volumen.
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- Alta velocidad en transmisién de datos

Como mencionamos anteriormente, con la implementacion de nuevas

tecnologias es necesario contar con redes de gran capacidad que en

conexiones por cable de cobre UTP no son posibles ya que solo

permiten un méximo de 100 Mbps, mientras que un Internet dedicado

por Fibra Optica puede facilmente superar los 10 Gbps dependiendo del

proveedor de servicios(26).

Tipos Conectores. Estos elementos se encargan de conectar las lineas

de fibra a un elemento, ya puede ser un transmisor o un receptor. Los

tipos de conectores disponibles son muy variados, entre los que

podemos encontrar se hallan los siguientes:

FC, que se usa en la transmision de datos y en las
telecomunicaciones.

FDDI, se usa para redes de fibra dptica.

LC y MT-Array que se utilizan en transmisiones de alta
densidad de datos.

SC y SC-Duplex se utilizan para la transmision de datos.

ST o BFOC se usa en redes de edificios y en sistemas de
seguridad(27).

- Cisco Packet Tracer

Es la herramienta de aprendizaje y simulacion de redes interactiva para

los instructores y alumnos de Cisco CCNA. Esta herramienta les

permite a los usuarios crear topologias de red, configurar dispositivos,

insertar paquetes y simular una red con mdltiples representaciones

visuales como las configuraciones fisica y l6gica de la net también se

puede hacer simulaciones de conectividad (pings, traceroutes,etc) todo

ello desde las mismas consolas incluidas, una de las grandes ventajas

de utilizar este programa es que permite “ver” (opcion “Simulacion’)

cémo deambulan los paquetes por los diferentes equipos (switchs,
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routers, etc.), ademas de poder analizar de forma rapida el contenido de

cada uno de ellos en las diferentes “capas”(28).

- Tipos de redes

El término red hace referencia a un conjunto de sistemas informéticos
independientes conectados entre si, de tal forma que posibilitan
un intercambio de datos, para lo que es necesario tanto la conexion
fisica como la conexion logica de los sistemas. Entre los tipos de redes

mas importantes se encuentran(29).

- Personal Area Networks (PAN) o red de area personal

- Local Area Networks (LAN) o red de &rea local

- Metropolitan Area Networks (MAN) o red de area
metropolitana

- Wide Area Networks (WAN) o red de area amplia

- Global Area Networks (GAN) o red de area global

La conexion fisica en la que se basan estos tipos de redes puede
presentarse por medio de cables o llevarse a cabo con tecnologia
inalambrica. A menudo, las redes fisicas conforman la base para varias
redes de comunicacién logicas, las llamadas Virtual Private Networks
(VPN).Para la transmision de datos, estas emplean un medio de
transmision fisico comun como puede ser la fibra 6ptica y se vinculan
de forma ldgica a diferentes tipos de redes virtuales por medio de un

software de tunelizacion.
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Metropolitan Area Networks (MAN) o red de area metropolitana

Es una red de telecomunicaciones de banda ancha que comunica varias
redes LAN en una zona geograficamente cercana. Por lo general, se
trata de cada una de las sedes de una empresa que se agrupan en una
MAN por medio de lineas arrendadas. Para ello, entran en accion
routers de alto rendimiento basados en fibra de vidrio, los cuales
permiten un rendimiento mayor al de Internet y la velocidad de
transmision entre dos puntos de unién distantes es comparable a la
comunicacion que tiene lugar en una red LAN. pueden contar a nivel
suprarregional con Wide Area Networks (WAN) y a nivel internacional
con Global Area Networks (GAN).

- Topologia De Redes

- Redes en bus. También llamadas lineales, tienen un servidor a la
cabeza de una linea sucesiva de clientes, y cuentan con un Unico

canal de comunicacion denominado bus o backbone.

- Redes en estrella. Cada computador posee una conexion directa
con el servidor, que se halla en el medio de todas. Cualquier
comunicacion entre los clientes deberd pasar primero por el

servidor.

- Red de Arbol. La red en arbol es una topologia de red en la que
los nodos estan colocados en forma de arbol. Desde una vision
topoldgica, es parecida a una serie de redes en estrella

interconectadas salvo en que no tiene un concentrador central.
- En anillo. También llamadas circulares, conectan a los clientes y

al servidor en un circuito circular, aunque el servidor mantiene su

jerarquia sobre el sistema(30).
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- Medios De Transmision

El medio de transmision constituye el canal que permite la transmision
de informacidn entre dos terminales en un sistema de transmision. Las
transmisiones se realizan habitualmente empleando ondas

electromagnéticas que se propagan a través del canal(31).

Dependiendo de la forma de conducir la sefial a través del medio, los

medios de transmision se pueden clasificar en dos grandes grupos:

- medios de transmision guiados

- El par trenzado
- El cable coaxial

- Lafibra dptica

- medios de transmision no guiados

- radio
- microondas

- luz (infrarrojos/laser).

- Segun el sentido de la transmision podemos encontrarnos

con 3 tipos diferentes:

- Simplex
- Half-Duplex
- Full-Duplex.
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Conectores

Las siglas SC, LC, FC y ST corresponden a los tipos de conector
Optico mas comunes en aplicaciones FTTH y en redes de datos. En
cuanto a la nomenclatura PC/UPC/APC, son siglas que se refieren
al tipo de pulido del terminal dptico (ferrule) que hace posible el paso
de pulsos de luz laser entre dos fibras Opticas.

Tipos de conectores mas comunes: SC, LC, FC, ST(32).

Qué significa LC: Son las siglas de Conector Lucent (Lucent
Connector) o Conector Pequefio (Little Connector).

Su historia: Es un desarrollo de Lucent Technologies que vio la
luz en 1997.

Caracteristicas fisicas: Ajuste similar a un RJ45 (tipo push and
pull). Mas seguro y compacto que el SC, asi que permite incluso
mayores densidades de conectores en racks, paneles y FTTH.
Caracteristicas Opticas: Para fibras monomodo y multimodo.
Pérdidas de 0,10 dB.

Qué significa SC: Son las siglas de Conector de Suscriptor
(Suscriptor Connector) o Conector Cuadrado (Square Connector).
Su historia: Desarrollado por Nipén Telegraph and Telephone, su
cada vez menor coste de fabricacion lo ha convertido en el mas
popular.

Caracteristicas: Ajuste rapido a presién. Es compacto, permitiendo
integrar gran densidad de conectores por instrumento. Se utiliza
en FTTH, telefonia, television por cable, etc.

Caracteristicas Opticas: Para fibras monomodo y multimodo.
Pérdidas de 0,25 dB.
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- Jerarquia De Red

Es un disefio jerarquico implica en dividir la red en capas
independientes cada capa o nivel en la jerarquia proporciona funciones
especificas, esto ayuda al disefiador y al arquitecto de red a optimizar y
seleccionar las caracteristicas como hardware y el software de red
adecuado para llevar acabo las funciones de la capa de red y se aplican
al disefio de LAN Y WAN. El beneficio de dividir una red plana en
bloques mas pequefias y faciles de administrar es que el trafico local
sigue siendo local, Solo el trafico destinado a otras redes se traslada a

una capa superior(33).

Un disefio tipico de red LAN jerarquica y sus tres capas:

- Capa de acceso: proporciona acceso a la red para los grupos de

trabajo y los usuarios.

- Capa de distribucién: proporciona una conectividad basada en

politicas y controla el limite entre las capas de acceso y de ntcleo.

- Capa de nucleo: proporciona un transporte rapido entre los

switches de distribucion dentro del campus empresarial.

- El Cableado Estructurado

Es un sistema de cableado disefiado en una jerarquia l6gica que adapta
todo el cableado existente y el futuro en un Unico sistema y exige una
topologia en estrella, que permite una administracion sencilla y una
capacidad de crecimiento flexible.

Sus caracteristicas de un sistema cableado estructurado son los siguientes
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- Laconfiguracion de nuevos puestos o puntos de trabajo se realiza
hacia el exterior desde un nodo central, sin necesidad de variar el
resto de los puntos solo se configuran las conexiones del alcance
particular.

- La localizacion y correccion de averias se simplifica ya que los
problemas se pueden detectar a nivel centralizado.

- Mediante la topologia fisica en estrella se hace posible configurar
distintas topologias logicas tanto en bus como en anillo,

simplemente reconfigurando centralizadamente las conexiones.

Los subsistemas de distribucion y de cableado horizontal se interconectan
mediante cables de interconexion y puentes de forma que | sistema de
cableado pueda soportar diferentes topologias como bus, estrella y anillo,
realizando estas configuraciones a nivel del sub-repartidor de cada
planta(34).

- Antena satelital
Una antena parabdlica o satelital se puede utilizar con dos fines: enviar
sefiales hacia un receptor o recibir sefiales enviadas por un satélite. Aunque
todas son similares en cuanto a su disefio hay diferencias que determinan
qué uso se le dara a laantena. Generalmente una antena

parabolica transmite sefiales de television, internet o radio(35).

Metodologias Que Conforman Para El Disefio

En la actualidad las metodologias son muy fundamental en las empresas ya
gue nos permite realizar una implementacién y el disefio esquematico de
integracion progresiva del sistema. De esta manera el cliente, ademas de
obtener una solucion efectiva, recibe beneficios con mddulos que le
permiten tener mayor control y seguridad.

Las tendencias de las redes de computadores van hacia un futuro

inalambrico, debido a que hoy en dia la mayorias de las actividades que se
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realizan en el mundo laboral, comunitario y personal requieren de movilidad
y adicionalmente dia a dia se necesita la informacion al instante, lo cual esta
proyectando que la tecnologia debe direccionarse a contribuir a estas
tecnologias, siendo una de las alternativas de solucion las redes inalambricas
para el acceso a los servicios por parte de los usuarios, es ahi donde entra
las redes(36).

Metodologia Top-Down

El disefio de red top-Down es una metodologia para disefiar redes que
comienza en las capas superiores del modelo de referencia de OSI antes de
mover a las capas inferiores. Esto se concentra en aplicaciones, sesiones, y
transporte de datos antes de la seleccion de routers, switches, y medios que

funcionan en las capas inferiores.

Historia de la Metodologia TOP DOWN

El disefio de red top-Down es una disciplina que crecié del éxito de la
programacion de software estructurado y el anélisis de sistemas
estructurados. El objetivo principal del analisis de sistemas estructurado es
representar mas exacto las necesidades de los usuarios, que a menudo son
lamentablemente ignoradas. Otro objetivo es hacer el proyecto manejable
dividiendolo en modulos que pueden ser mas facil de mantener y cambiar.
Proceso de diseiio de red top-Down incluye exploracion divisional y
estructuras de grupo para encontrar la gente para quien la red proporcionara
servicios y de quien usted deberia conseguir la informacién valiosa para
hacer que el disefio tenga éxito. El disefio de red top-Down, es también
iterativo(37).
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Fases del Disefio Top/Down son las siguientes fases.

- Fase I, Anélisis de Requerimientos

- Fase |1, Desarrollo del Disefio Logico
- Fase 111, Desarrollo del Disefio Fisico
- Fase 1V, Pruebas

- Fase V, Optimizacién

- Fase VI, Documentacion del Diseno

Metodologia Long Cormac

Esta metodologia tiene mucho parecer con las metodologias mencionadas
anteriormente en la cual consideramos las fases de analisis y disefio, sera
especificado de manera que usted lo entienda. Dentro de la cual se elegira
parametros de desempefio con base a las aplicaciones (ancho de banda,
porcentaje de pérdida de paquetes, latencia, disponibilidad). Identificar
Restricciones de disefio (presupuesto, tiempo de implantacion, restricciones
fisicas restricciones de seguridad). Establecer objetivos viables para los
parametros de desempefio. Elaborar el disefio de alto nivel (niveles
jerarquicos, eleccion de conectividad WAN, routing vs switching, etc.).
Elaborar un disefio detallado tedrico. Realizar verificaciones en laboratorio
de aspecto mayor, si no se cumple con los requerimientos. Realizar la

instalacion y configuracion final(38).
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Metodologia De Disefios De Redes Cisco

Hoy en dia, las redes empresariales deben ser cuidadosamente controladas
con el fin de sacar el méximo partido de ellos. Uno de los métodos que se
puede utilizar es siguiendo un ciclo de vida de la red. La version que plantea
Cisco es el ciclo de vida de PPDIOO, que significa "Preparar, Planear,

Disenfiar, Implementar, Operar y Optimizar"(39).

Grafico Nro. 3: Metodologias PPDIOO

Metodologia
PPDIOO

Fuente: blogspot(39).

Las fases de desarrollo de PPDIOO son los siguientes que se mencionara a
cada una de ellos

- Preparar; En esta etapa, las decisiones clave son importantes para
identificar los requerimientos técnicos del negocio. Basado en esto

se entrega una propuesta de arquitectura de red.
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Planear. En esta fase se caracteriza la infraestructura de la red
existente y se realizar un andlisis de fallas para determinar

funcionalidad de la misma.

Disefar. En este paso se crea el disefio detallado de la red. Se toman
decisiones sobre la infraestructura en red, los servicios y sus
aplicaciones. Los datos para tomar estas decisiones se recogen

durante los primeros pasos.

Implementar. Durante este paso el plan de implementacion se
prepara con anticipacion para agilizar y aclarar la implementacién

real incluida la evaluacion de costos.

Operar. La implementacion real y la verificacion del disefio tienen
lugar durante este paso. Este se correlaciona directamente con la fase

Implementar de la metodologia PPDIOO.

Optimizar. Durante el funcionamiento, la red se supervisa
constantemente y se comprueba si hay errores. Si los problemas son
demasiado frecuentes o incluso imposibles de manejar, podria ser
necesario redisefiar la red; esto puede evitarse si todos los pasos

anteriores se han completado correctamente
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I11. HIPOTESIS

3.1. Hipdtesis General
La propuesta de disefio de red de fibra Optica de interconexion con la
antena satelital permite transmitir en alta velocidad, conectividad y
acceso a la informacion en tiempo real para la municipalidad distrital de

Cajamarquilla provincia de Huaraz 2018.

3.2. Hipotesis especificas

1. Laevaluacion de la red de fibra dptica de interconexion con la antena
satelital para la Municipalidad Distrital de Cajamarquilla; permite
transmitir en alta velocidad conectividad y acceso a la informacién en

tiempo real.

2. El andlisis de la tecnologia necesaria para la propuesta de disefio de
red de fibra dptica de interconexion con la antena satelital permite
transmitir significativamente la satisfaccion de los trabajadores de la

Municipalidad Distrital de Cajamarquilla.

3. La realizacién del disefio la propuesta de red de fibra dptica de
interconexion con la antena satelital, permite minimizar el uso

excesivo de papel y utiles de oficina en las diferentes areas.
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IV. METODOLOGIA

4.1.

4.2.

4.3.

Tipo de la investigacion

El método utilizado es de tipo descriptivo cuantitativa con un disefio no
experimental y corte trasversal. Solo busca describir fenédmenos y contextos
su propdsito es detallar como son y se manifiestan cada uno de sus

caracteristicas.

Tipo descriptivo: Permitié una visualizacion clara de la realidad que se
investigd y reflejaron las causas de ciertos problemas, permitiendo canalizar
la solucion al problema a través de un buen analisis y formulacion de una
propuesta adecuada. De acuerdo con la naturaleza de la investigacion, cumple
las caracteristicas de un estudio descriptivo a su nivel, porque describe el
contexto tal como se observd, es decir, define objetivamente los problemas y
aplica su solucién(40)

Nivel de la investigacion

El enfoque de investigacion esta basado de nivel de cuantitativo solo se basa

en pruebas estadisticos en base de datos.

Cuantitativo, basado en pruebas estadisticas para brindar respuesta a los
objetivos establecidos en la investigacion, ademas para realizar la prueba de
hipdtesis(40)

Disefio de la investigacion
La presente investigacion esta basada de disefio no experimental- descriptivo
propositivo, se observo en su contexto natural no se realiz6 manipulacién de

variable del estudio solo se analiz0 y se disefio

31



4.4.

Disefio: No experimental — Descriptivo propositivo: basado en la no
manipulacion de la variable de estudio y solo analiza en un solo momento

considerandose de alcance temporal transversal(40).

El esquema de la investigacion descriptiva es el siguiente

Siendo:
M: muestra de estudio (30)

O: observacion de la variable (Red de fibra dptica.)

Poblacion y muestra

A poblacion estd conformada por el nimero de los trabajadores de la

municipalidad y son 30 trabajadores.

Poblacion. Para la investigacion la poblacion estd conformada por los
trabajadores de la municipalidad distrital de Cajamarquilla, haciendo un total
de 30 trabajadores que tuvieron conocimiento con el tema planteado de la
investigacion, es decir, Disefio de fibra Optica con la interconexién de red
dorsal nacional para la municipalidad distrital de Cajamarquilla provincia de
Huaraz -2018.

La muestra esta conformada por la misma cantidad de la poblacion que son

30 trabajadores de la dicha entidad.

Muestra, en la investigacién la muestra estd conformada por la misma
cantidad de la poblacion que hacen un total de 30 trabajadores
administrativos, obtenida mediante un muestreo no probabilistico al criterio

del investigador. Por lo tanto, la poblacion es el agregado de elementos que
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tienen caracteristicas comunes y es la que constituye el centro de la
indagacion, por la cual se convierte en el eje de la misma y de ella se extrae

la encuesta requerida para la investigacion propuesto.
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4.5. Definicion operacional de las variables en estudio

Tabla Nro. 1: matriz de Operacionalizacion

Escala de | Definicion
Variable Definicion conceptual Dimensiones Indicadores
medicion | operacional
La antena satelital con de Fibra Cable de Ethernet
Optica es el complemento para | Medios de comunicacion Fibra Optica
las bandas de tecnologia 4G Conexion inaldmbrica
Red de fibra LTE por la calidad y cantidad de Computadora
Optica de datos que se podran transmitir a | Equipos de comunicacién Servidores e Mala
interconexion altas velocidades. Asimismo, Equipos inalambricos Ordinal  |e Regular
con antena permitird reduciran los costos e Buena
satelital de acceso a Internet hasta en un Oscilacion de linea

80%, mejorando la calidad de

vida de todos los peruanos(17).

Proveedor de servicio de

internet

Inversion del servicio

Plan de contingencia del servicio

Fuente: Elaboracion propia
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4.6. Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos.

4.6.1. Técnica
Se utilizd en la investigacion la encuesta ya que permitio obtener y
elaborar datos de manera Optima. La participacion de los trabajadores
estuvo conformada por los trabajadores de la municipalidad distrital de

Cajamarquilla- Huaraz.

Segun Behar(41), indica que las encuestas recogen informacion de una
parte de la poblacion de interés, dependiendo el tamafio de la muestra
de la poblacién que investigan, la informacion es recogida usando
procedimientos estandarizados de modo que a toda persona se le hacen

las mismas preguntas.

4.6.2. Instrumentos

Se aplico el cuestionario para la recopilacion de datos a todos los
trabajadores de la municipalidad distrital de Cajamarquilla, el
cuestionario estuvo conformado por 9 item, distribuidos en las 3
dimensiones de la variable detallando lo siguiente: la dimension 1:
Medios de comunicacién corresponde del item 1 al 3, la dimension
02: Equipos de comunicacion corresponde del item 4 al 6 y la
dimensién 03: proveedor de servicio de internet corresponde del
item 7 al 9, con opciones de respuesta, que son 3 opciones (Mala,

Regular, Buena, analizada mediante una escala ordinal.

Segun Galan(42), el cuestionario es un conjunto de preguntas
disefiadas para generar los datos necesarios para alcanzar los
objetivos propuestos del proyecto de investigacion. El cuestionario
permite estandarizar e integrar el proceso de recopilacion de datos.
Un disefio mal construido e inadecuado conlleva a recoger
informacién incompleta, datos no precisos de esta manera genera

informacion nada confiable. Por esta razon el cuestionario es en
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definitiva un conjunto de preguntas respecto a una 0 mas variables

que se van a medir.

4.7. Plan de analisis

Para el analisis de la informacion se utilizo la estadistica donde se colocan
los datos en una base de datos “Excel “Con el propoésito de dar respuesta a
los item y dimensiones para poder obtener resultados para cada objetivo
propuesto, ademas de obtener tabla de frecuencia y graficos de barra, las
Tablas de frecuencias, son herramientas de Estadistica donde se colocan los
datos en columnas representando los distintos valores recogidos en la

muestra y las frecuencias(43).

Gréfico de barra, el diagrama de barras (o grafico de barras) es un grafico
que se utiliza para representar datos de variables cualitativas o discretas.
Estd formado por barras rectangulares cuya altura es proporcional a la

frecuencia de cada uno de los valores de la variable(44).
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4.8. Matriz de consistencia

Tabla Nro. 2: Matriz de consistencia

Problema Objetivo general Hipotesis general Variables Metodologia
¢Coémo se realizara la | Realizar la propuesta de disefio de red | La propuesta de disefio de red | Red de fibra | Nivel:
distribucion del internet | de fibra dptica de interconexion con | de fibra Optica de interconexion | Optica. Cuantitativo.

mediante la antena

satelital para la
municipalidad distrital
de Cajamarquilla
provincia de Huaraz,
que permitird transmitir
en alta velocidad
conectividad y acceso a
la informacion  en

tiempo real?.

antena satelital, que permita conectar y
Transmitir la informacion en alta
velocidad para la municipalidad
distrital de Cajamarquilla provincia de

Huaraz en el afio 2018.

con la antena satelital, permite

transmitir en alta velocidad
conectividad para la
municipalidad  distrital ~ de

Cajamarquilla
Huaraz 2018.

provincia de

Obijetivos especificos

Hipotesis especificas

1. Evaluar la red de fibra dptica de
interconexion con antena satelital
para la Municipalidad Distrital
de Cajamarquilla provincia de

Huaraz 2018, para transmitir el

1. La evaluaciéon de la red de
fibra Optica con interconexion
con la antena satelital para la
Municipalidad  Distrital  de

Cajamarquilla; permite

Tipo:
Descriptivo

Disefio:

Investigacion no
experimental y
de corte

transversal
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acceso a la informacion en tiempo
real.

Utilizar la metodologia necesaria
para la propuesta de disefio de red

de fibra Optica de interconexion

con antena satelital para la
Municipalidad Distrital de
Cajamarquilla  provincia  de

Huaraz 2018.
Disefiar una red utilizando fibra
Optica para brindar servicios de
internet a traves del cableado en la
Distrital de
Cajamarquilla provincia de Huaraz
2018.

municipalidad

transmitir en alta velocidad
conectividad y acceso a la
informacién en tiempo real.

2. La metodologia necesaria para
la propuesta de disefio de red de
fibra Optica de interconexion con
antena satelital permite
transmitir significativamente la
satisfaccion de los trabajadores
de la Municipalidad Distrital de
Cajamarquilla.

3. El disefio la propuesta de red
de fibra Optica de interconexion
con antena satelital, permite
minimizar el uso excesivo de
papel y atiles de oficina en las

diferentes areas.

Fuente: elaboracién propia
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4.9. Principios éticos

Dentro de los principios éticos considerados en el desarrollo de la
investigacion, en conformidad cédigo de ética para la investigacion de la
Universidad Catolica los Angeles de Chimbote en su version 002, que fue
aprobado por Consejo Universitario con Resolucion N° 0973-2019-CU-
ULADECH Catolica, de fecha 16 de agosto del 2019(45).

Proteccion a las personas. - La persona en toda investigacion es el fin y no
el medio, por ello necesita cierto grado de proteccion, el cual se determinara
de acuerdo al riesgo en que incurran y la probabilidad de que obtengan un

beneficio.

Cuidado del medio ambiente y la biodiversidad. - Las investigaciones que
involucran el medio ambiente, plantas y animales, deben tomar medidas para
evitar dafos. Las investigaciones deben respetar la dignidad de los animales
y el cuidado del medio ambiente incluido las plantas, por encima de los fines

cientificos.

Libre participacion y derecho a estar informado. - Las personas que
desarrollan actividades de investigacion tienen el derecho a estar bien
informados sobre los propésitos y finalidades de la investigacion que
desarrollan, o en la que participan; asi como tienen la libertad de participar en
ella, por voluntad propia.

Beneficencia no maleficencia. - Se debe asegurar el bienestar de las personas
que participan en las investigaciones. En ese sentido, la conducta del
investigador debe responder a las siguientes reglas generales: no causar dafio,

disminuir los posibles efectos adversos y maximizar los beneficios.

Justicia. - El investigador debe ejercer un juicio razonable, ponderable y
tomar las precauciones necesarias para asegurar que sus sesgos, y las
limitaciones de sus capacidades y conocimiento, no den lugar o toleren
practicas injustas. Se reconoce que la equidad y la justicia otorgan a todas las

personas que participan en la investigacion derecho a acceder a sus resultados.
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El investigador estd también obligado a tratar equitativamente a quienes
participan en los procesos, procedimientos y servicios asociados a la

investigacion.

Integridad cientifica. - La integridad o rectitud deben regir no solo la
actividad cientifica de un investigador, sino que debe extenderse a sus
actividades de ensefianza y a su ejercicio profesional. La integridad del
investigador resulta especialmente relevante cuando, en funcion de las
normas deontoldgicas de su profesion, se evallian y declaran dafios, riesgos y
beneficios potenciales que puedan afectar a quienes participan en una
investigacion. Asimismo, debera mantenerse la integridad cientifica al
declarar los conflictos de interés que pudieran afectar el curso de un estudio

o la comunicacion de sus resultados.
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V. RESULTADOS

5.1. Resultados

Resultado por objetivo general, se realizd mediante uso de la técnica

de encuestas a base de eso salieron los resultados de objetivo general.

Tabla Nro. 3: interconexion a la red

Analizar la Interconexion a la antena satelital en la municipalidad

distrital de Cajamarquilla provincia de Huaraz 2018.

Alternativa n %
Mala 16 53.30
Regular 12 40.00
Buena 2 6.70
Total 30 100.00

Fuente: Base de datos Excel. Elaboracion propia

Tras un andlisis de la tabla 3 sobre el objetivo general, se puede
mencionar que 16 trabajadores que representan el 53.30% consideran
que tienen una mala interconexién de red, seguido de 12 trabajadores
que representan el 40.00% consideran una regular interconexion de red
y por ultimo se tiene que 2 trabajadores que representan el 6.70%
consideran una buena interconexion de red.
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Resultado por objetivo especifico 1, se realizé mediante uso de la
técnica de encuestas a base de eso surgieron los resultados de

objetivo especifico 1.

Tabla Nro. 4: medios de comunicacion

Describir los medios de comunicacion en la Interconexién a la red en

la municipalidad distrital Cajamarquilla provincia de Huaraz 2018.

Alternativa n %
Mala 12 40.00
Regular 13 43.30
Buena 5 16.70
Total 30 100.00

Fuente: elaboracion propia

Tras un analisis de la tabla 4, sobre el objetivo especifico 1 se puede
mencionar que 12 trabajadores que representan el 40.00% consideran
que tienen una mala medios de comunicacion, seguido de 13
trabajadores que representan el 43.30% consideran un regular medio
de comunicacién de Interconexion y por ultimo se tiene que 5
trabajadores que representan el 16.70% consideran medios de

comunicacion buena.
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Resultado por objetivo especifico 2, se realizé mediante uso de la
técnica de encuestas a base de eso surgieron los resultados de

objetivo especifico 2.

Tabla Nro. 5: equipos de comunicacion.

Describir los equipos de comunicacion para la municipalidad

distrital de Cajamarquilla provincia de Huaraz 2018.

Alternativa n %
Mala 21 70.00
Regular 6 20.00
Buena 3 10.00
Total 30 100.00

Fuente: elaboracidn propia
Tras un analisis de la tabla 5, el objetivo especifico 2 se puede mencionar
que 21 trabajadores que representan el 70.00% consideran que tienen un
mala equipo de comunicacion, seguido de 6 trabajadores que representan
el 20.00% consideran una regular de equipos de comunicacién y por
ualtimo se tiene que 3 trabajadores que representan el 10.00% consideran

buena equipos de comunicacion.
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Resultado por objetivo especifico 3, se realiz6 mediante uso de la
técnica de encuestas a base de eso surgieron los resultados de
objetivo especifico 3.

Tabla Nro. 6: proveedor de internet.

Proveedor de servicio de internet en la municipalidad distrital de
Cajamarquilla provincia de Huaraz 2018.

Alternativa n %
Mala 15 50.00
Regular 10 33.30
Buena 5 16.70
Total 30 100.00

Fuente: BD Excel — Elaboracion propia

Tras un andlisis de la tabla 6, el objetivo especifico 3 se puede mencionar
que los 15 trabajadores que representan el 50.00% consideran que tienen
una mala Proveedor de servicio de internet, seguido de 10 trabajadores
que representan el 33.30% consideran una regular de Proveedor de
servicio de internet y por Gltimo se tiene que 5 trabajadores que

representan el 16.70% consideran buena Proveedor de servicio de internet.
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5.2. Analisis de resultados

En referencia al objetivo principal o general, los resultados obtenidos en la
Tabla que representa el 53.30% de los trabajadores consideran que tienen
una mala servicio de Interconexion a la red, el 40.00% de los trabajadores
encuestados indican que la interconexion de red es regular, mientas que el
6.70% de los trabajadores encuestadas indican que la interconexion de red
es buena, segun los resultados obtenidos mediante las encuestas y procesada
en la base de datos, que al ser comparado con lo hallado por antecedentes
estos resultados tienen un similitud con el investigador. Janampa (11), en el
afio 2019 quien obtuvo un nivel elevado de mala o mal acceso a informacién
en cuanto aplicada a los beneficiarios o usuarios, que los resultados que
obtuve se asemejan a los antecedente y bases tedricas porque no en todo
los lugares alejados de la cuidad tienen descontento por los servicios como
acceso al internet para este caso se propuso, La tecnologia basada en red de
fibra Optica se presenta como una solucién Optima actualmente, sin
embargo, debido al constante avance tecnoldgico en los equipos que se
implementen se tendrd como sucesoras a equipos Nuevos con mejores
caracteristicas y de mejor costo por ello es indispensable estar en constante
cambio haciendo seguimiento a las innovaciones tecnoldgicas. La
transmision de los servicios de telecomunicaciones los cuales son: internet,
television digital, telefonia y los diversos servicios multimedia basados en
la red de fibra éptica brindaran un mejor servicio permitiendo a los usuarios
acceder a una mejor velocidad y capacidad de transmision buscando el
punto primordial que para nuestra investigacion viene a ser la satisfaccion
de los clientes en el uso de los servicios de telecomunicaciones. Donde el
autor concluye que el disefio presenta una gran adaptabilidad con el entorno
ya que se pretende hacer la implementacion en una zona con caracteristicas
climatologicas complicadas. El disefio se presenta como una solucion a la
problemética regional en el sector telecomunicaciones para mejorar la

velocidad y por lo tanto la calidad de los servicios brindados a la poblacion.
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En referencia a la objetivo especifico 1, “Evaluar la red de fibra optica de
interconexion con antena satelital para la Municipalidad Distrital de
Cajamarquilla provincia de Huaraz 2018, para trasmitir el acceso a la
informacion en tiempo real.”, los resultados obtenidos que representa el
40.00% de los trabajadores consideran que tienen una mala medios de
comunicacion, el 43.30% de los trabajadores encuestados indican que los
medios de comunicacion es regular, mientas que el 16.70% de los
trabajadores encuestadas indican que los medios de comunicacion es buena,
segun los resultados obtenidos mediante las encuestas y procesada en la
base de datos, que al ser comparado con lo hallado por antecedentes estos
resultados tienen una similitud con el investigador. Ibarra, Vargas(10), en
el afio 2019. Como conclusiones de la investigacion se logré determinar
mediante una correlacion, que la red de banda ancha tiene una influencia
directa sobre la calidad de vida. Respecto a la calidad de vida, esta mejora
significativamente debido a que la red de banda ancha permite a los
pobladores comunicarse con sus familiares, mejorar sus relaciones
personales, tener un mayor desarrollo personal, profesional y econémico al
acceder a la educacion virtual y en cierta medida produce un bienestar
emocional. Asi mismo se puede afirmar que la instalacion de una red de
Banda Ancha en el distrito de Yuracmarca fomenta una mejora social
debido a que facilita la comunicacion y el acceso a la informacion en todos
los campos. Debido a que esta red permite comunicarse en tiempo real
independientemente de la ubicacion de la persona con quien desee
comunicarse. Estos resultados se obtuvieron por que los trabajadores
mencionan que los medios de comunicacion es regular porque adn les
permite navegar aungue con problemas de conexion de red por ello se llego

proponer en disefar la interconexion con la fibra dptica.

En referencia al objetivo especifico 2, “Utilizar la metodologia necesaria
para la propuesta de disefio de red de fibra dptica de interconexion con
antena satelital para la Municipalidad Distrital de Cajamarquilla provincia

de Huaraz 2018”, los resultados obtenidos en la Tabla que representa el
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70.00% de los pobladores consideran que tienen una alto costo de los
servicio de internet , el 20.00% de los trabajadores encuestados indican que
el costo de internet es regular, mientas que el 10.00% de los trabajadores
encuestadas indican que el costo es buena segun los resultados obtenidos
mediante las encuestas y procesada en la base de datos, que al ser
comparado con lo hallado por antecedentes estos resultados tienen un
similitud con el investigador Guarachi(5) en el afio 2016, quien obtuvo un
nivel elevado de costo de los servicios de internet en cuanto aplica a los
beneficiarios o usuarios, aflado como investigador haciendo un comentario,
que los resultados que obtuvo se igualan los antecedente y bases tedricas
porque no en todo los lugares alejados de la cuidad tienen un servicio de
acceso para este caso se propuso, obtiene la convergencia de los servicios
triple play (voz, datos y video) que se va a transmitir por un mismo medio,
que en este caso sera la fibra Optica y se aprovecharé el gran ancho de banda
que ofrece la tecnologia; dando un mayor enfoque a la propuesta del
proyecto. [Estos resultados obtuvieron por que los trabajadores
administrativos dia a dia se quejan de un costo muy alto del servicio de
internet encima tienen una mala conexion es por ellos consideramos que

deberia ser menos costo y buena conexion.

En referencia al objetivo especifico 3, “disefiar una red utilizando fibra
Optica para brindar servicio de internet a través del cableado en la
municipalidad distrital de Cajamarquilla provincia de Huaraz 2018. ”, los
resultados obtenidos en la Tabla que representa el 50.00% de los
trabajadores consideran que tienen una mala proveedor de servicio de
internet, el 33.30% de los trabajadores encuestados indican que los
proveedores de servicio de internet es regular, mientas que el 16.70% de los
trabajadores encuestadas indican que los proveedores de servicios internet
es buena, segun los resultados obtenidos mediante las encuestas y procesada
en la base de datos, que al ser comparado con lo hallado por antecedentes
estos resultados tienen una similitud con el investigador. Nufiez(7), en el

afio 2018 realiz6 su investigacion disefio de una red de transporte sobre
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fibra optica para incrementar la banda ancha de las regiones: Arequipa,
Moquegua, Puno Y Tacna logrando satisfacer la demanda de ancho de
banda de los principales servicios de telecomunicaciones en la actualidad,
en las regiones Arequipa, Moquegua, Puno, y Tacna por los proximos 10
afios con un disefio de red sobre fibra dptica con tecnologia DWDM, con
una topologia en anillo por su capacidad de convergencia, confiabilidad de
red en cuanto a tolerancia de fallas y robustez. Entonces lel proyecto de un
disefio de la red de comunicacion de fibra dptica que cumple con las
especificaciones técnicas requeridas. Se pueden visualizar imégenes en
tiempo real a traves de un servidor dedicado a CCTV con el cual se puede
ingresar de manera remota mediante la direccién IP de las caAmaras y la
introduccién del usuario y la contrasefia respectiva. Estos resultados se
obtuvieron por que la cantidad de los trabajadores indican que tienen un mal
proveedor de internet las empresas no cumplen con lo requerido de los
trabajadores, para que tengan una buena conexién mas fluida. Finalmente,
luego de haber analizado los objetivos se concluye que el disefio de red de
fibra 6ptica en la municipalidad de Cajamarquilla mejorara la comunicacion
en tiempo real con los trabajadores de la dicha entidad utilizado modernas
maquinas y la interconexion con la red de fibra Optica, herramientas

tecnoldgicas a su alcance.
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5.3. Propuesta de mejora

Después de haber desarrollado el diagndstico y analisis de los problemas
de red de fibra dptica con la red de interconexion satelital para la
municipalidad distrital de Cajamarquilla y teniendo en cuenta los
resultados adquiridos y determinados en los parrafos anteriores, se
comprueba que es sumamente necesario realizar la propuesta de disefio de
red de fibra Optica de interconexion con antena satelital para la
municipalidad distrital de Cajamarquilla provincia de Huaraz-2018. Por
esa razén se realiza la siguiente propuesta de mejora, con la metodologia
PPDIOO que solo sera utilizado las tres fases de la metodologia que son

Preparar, planear y disefar.

FASE | PREPARAR

Para el desarrollo de esta fase se ha recopilado informacion mediante las
entrevistas a los trabajadores administrativos en la cual se ha identificado
una serie de medidas que son muy importantes para el disefio de red de

fibra Optica de interconexidn con antena satelital las cuales son:

Al entrevistarlo a todos los trabajadores administrativos nos damos cuenta
que en cada area las computadoras trabajan independientemente sin estar
conectado a una red lo cual le dificulta a intercambiar informacion en
tiempo real, en todas las areas como:

- Alcaldia.

- Gerencia municipal.

- Sisfoh

- Unidades de servicio y publicos y sociales

- Almacén y bienes patrimoniales

- Infraestructura catastro y obras publicas

- Contabilidad y tesoreria

- Abastecimiento

- Sala de regidores

49



- Secretaria general

- Rentas

- Caja

- Registro civil

- Asesoria juridica

- Proteccion y desarrollo del medio ambiente.

- Imagen institucional

Al no existir una comunicacién integrada en todas las oficinas de dicha

entidad se generan retrasos de informacion, por lo tanto existen problemas

como

Entre areas no pueden intercambiar informacion debido a que no estan
interconectadas.

Pérdida de tiempo al momento de entrega de datos e informacién de un
area a otra area.

Las areas no cuentan con un punto de red, mucho menos internet

estable.

FASE I1: Planear

Situacion actual de la red. Con relacion a los equipos informaticos y el
cableado estructurado en cada oficina o area es el siguiente:

Se requiere mejorar la distribucion del cableado con la fibra Optica tanto
de red como eléctrico para que sea eficiente y también la asignacion de IP
a cada maquina y asi ordenar todos los equipos informaticos de la dicha
entidad.

- No cuenta con informacién documentada de la red actual

- Lamunicipalidad actualmente no cuenta con un disefio del modelo

de red jerarquico.

- El servicio de internet es del proveedor en de negociaciones srl para

toda la municipalidad
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- No cuentan con equipos actuales por lo tanto se requiere la

adquisicion de nuevos equipos.

FASE I11: DISENO

Gracias a los resultados obtenidos, los cuales han sido interpretados y
analizados, dieron a conocer un alto nivel de insatisfaccion y que es
necesario presentar una propuesta para el disefio de red de fibra Optica de
interconexién con antena satelital para el sistema de gestion administrativa

de la municipalidad de Cajamarquilla.

Se opto por el disefio de red con fibra dptica por comunicarse con fluidez
y rapidez ya que la municipalidad solo cuenta con acceso a internet
satelital mediante una antena de recepcién de sefial a partir de lo cual se
disefia con fibra Gptica para el cableado asi, con la topologia Arbol, para
que la informacién fluya ya que la municipalidad cuenta con una
instalacion de cable utp de categoria 5 que la velocidad de transmision es

muy baja, en cambio la fibra dptica tiene mas rapidez, mas eficaz.

Ubicacion del servidor (Gabinete central). La municipalidad distrital de
Cajamarquilla cuenta con 16 areas las cuales estan distribuidas en 2 pisos,
en el area de Jefatura sera instalado el gabinete central con el servidor
después se pasara a realizar la conexién de fibra 6ptica como primer, paso
pasamos a estructurar el soporte de pared de Cooper, Asi mismo se
colocardn Router, serd ubicado en la area de Jefatura para realizar la
interconexion de fibra Optica a las computadoras del Gerente y alcalde,
como también a Gerencia de administracion Tributaria, Gerencia de
Administracion de finanzas. Posteriormente las demas areas seran
interconectadas mediante otro Switch que estard ubicado en el area de
gerencia financiero y el otro Switch sera en el area de Registros civil por

ualtimo el Switch estara ubicado en el area de secretaria general, para que
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estén interconectados todos los dispositivos ya que son necesarios para la

municipalidad asi puedan trabajar sin ningun problema que les dificulte.

Equipamiento

Después de haber desarrollado la evaluacion de los equipos existentes
en la municipalidad se ha determinado que si es necesario la compra de

nUevVos equipos porque no cuentan con equipos de Gltima generacion.

Los equipos de comunicacion de red de la municipalidad de
Cajamarquilla cuentan un Switch instalados en Gerencia sin ninguna
proteccion contra cualquier manipulacion por parte de los trabajadores,
pero seran reemplazados por un gabinete implantado con rack y 3 Switch

y el Router que cuenta la municipalidad distrital de Cajamarquilla.

Topologia l6gica, muestra la distribucion de I6gica entre dispositivos que
estdn conectados a la red con fibra Optica, es necesario conocer los
dispositivos que estan conectados légicamente para poder resolver los

problemas que se presentan.

Grafico Nro. 4: disefio légico 1 piso
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Grafico Nro. 5: disefio 16gico 2 pisos
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Grafico Nro. 6: disefio general
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- Topologia fisica, muestra la distribucion de fisica de los dispositivos que
estan conectados a la red, es necesario conocer los dispositivos que estan
conectados fisicamente para poder resolver los problemas que se

presentan.

Grafico Nro. 7: municipalidad

En este grafico podemos visualizar su ubicacion de la municipalidad

Fuente: elaboracion propia

Grafico Nro. 8: disefo fisico 2

En este grafico podemos visualizar disefio fisico de la propuesta para
la municipalidad distrital de Cajamarquilla para el segundo piso en
donde estard el servidor.

Fuente: elaboracion propia
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Grafico Nro. 9 disefio fisico 1

Fuente elaboracion propia
Grafico Nro. 10: simulacién

En este grafico disefio fisico simulamos €l envid de paquete desde el

servidor a las estaciones de trabajo de cada oficina o area.
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Grafico Nro. 11: configuracion de IP

Este grafico visualizamos lo que se esta simulando la configuracion de
los IP para una comunicacion estable, si alguna falla en el cableado para

poder tomar alternativas rapidas nos facilita para no quedar sin servicio

de internet.
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Fuente elaboracién propia

La metodologia que se utiliz6 para realizar la evaluacién de la red fue la
propuesta de mejora, de cisco corporation denominada PPDIOO
(Prepare, Plan, Design, Implement, Operate And Optimize) y de la cual
se trabajé Unicamente con tres fases de preparacion, planeacion y la 'y
disefio por ser propuesta de disefio, evaluando los siguientes aspectos:
hardware y software la conectividad de los usuarios. Finalmente se
definieron las recomendaciones en pro de mejorar el rendimiento de la
red, enfocados a que ésta soporte el sistema propuesto de forma segura
y suficiente, segin los requerimientos del cliente. Este proyecto busca
realizar una evaluacion y diagnostico de problemas de conexién a
internet y el rendimiento que se encuentren en la red de la municipalidad
distrital de Cajamarquilla provincia de Huaraz. En este informe se

evidencian las herramientas utilizadas para la evaluacion segun la
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normatividad de cisco corporation en la metodologia PPDIOO, para

optimizar la red existente(46).

Jerarquia
Grafico Nro. 12: Jerarquia
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Fuente: elaboracidn propia

Configuracion de direcciones de ip por cada maquina de cada oficina y area

Tabla Nro. 7: Direcciones IP en éreas de la municipalidad

Pcs Areas Direccion IP
02 Sisfoh 192.168.1.01

192.168.1.02
01 Unidades de servicio y publicos y sociales 192.168.1.03
01 Almacén y bienes patrimoniales 192.168.1.04
04 Infraestructura catastro y obras publicas 192.168.1.05

192.168.1.06

192.168.1.07
01 Contabilidad y tesoreria 192.168.1.08
01 Abastecimiento 192.168.1.09
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01 Sala de regidores 192.168.1.10
02 Secretaria general 192.168.1.11
192.168.1.12
01 Rentas 192.168.1.13
01 Caja 192.168.1.14
02 Registro civil 192.168.1.15
192.168.1.16
02 Asesoria juridica 192.168.1.17
192.168.1.18

01 Proteccion y desarrollo del medio
ambiente. 192.168.1.19
03 Alcaldia 192.168.1.20
03 Gerencia 192.168.1.21
192.168.1.22
192.168.1.23
02 Imagen institucional 192.168.1.24
192.168.1.05

Total de pcs = 28
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PROPUESTA FINANCIERA

Tabla Nro. 8: propuesta financiera

Descripcion Unidad Cantid | Precio Total S/.
ad S/.

Gabinete unidad 01 1,600.00 | 1,600.00
Switch unidad 01 1,00.00 1,00.00
UPS unidad 01 850.00 850.00
Regleta de poder unidad 05 80.00 400.00
Aire acondicionado Unidad 01 1,200.00 | 1,200.00
Routher unidad 03 800.00 2,400.00
Patch cord cat.6 sc-apc Unidad 40 18.00 720.00

Unidad 02 450.00 900.00
Patch panel modular cat.6 24
puertos
Ordenador unidad 02 150.00 300.00
Servidor de datos Unidad 01 3,050.00 | 3,050.00
Canaletas de 24 x14 de 2 Unidad 80 4.50.00 740.00
metros
Caja toma datos Unidad 30 4.00 120.00
Jack RJ45 cat. 6 Unidad 30 25.00

750.00

Cable de fibra optica Metro 1000 4.00 4,000.00
Modem DSL Unidad 01 480.00 480.00
Mano de obra - - - 4.000.00
Total 18,510.00

Fuente: elaboracion propia
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DIAGRAMA DE ACTIVIDADES

Grafico Nro. 13: diagrama de actividades
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VI. CONCLUSIONES
Los resultados obtenidos de la investigacion, se comprobaron y concluyeron que
existen razones suficientes para realizar el disefio de una red con fibra Optica. Se
realizd la propuesta de disefio de red de fibra dptica de interconexién con antena
satelital, que permita transmitir en alta velocidad para la municipalidad distrital
de Cajamarquilla provincia de Huaraz 2018. Se logré la propuesta de mejora
permitiendo la interconexion mediante la antena satelital y mejorara la

comunicacion y acceso a la informacion.

1. Se realizo la propuesta de disefio de red de fibra Optica de interconexion con
antena satelital que soluciono y mejoro permitiendo a los usuarios acceder a

una mejor velocidad y capacidad de transmision buscando el punto primordial.

2. Se utiliz6 la metodologia PPDIO CISCO para el disefio y simulacién de
interconexion de red de fibra Optica mediante la antena satelital porque es
muy eficaz la comunicacion y mayor conectividad para la poblacion requerida

a través del cableado en la municipalidad.

3. Se realiz6 el disefio de la red de datos con la ayuda de cisco Packet Tracer
para la simulacion, permitiendo solucionar el problema de la conectividad en

la municipalidad.

El aporte consiste brindar informacion y un disefio donde muestra la importancia
de la antena e internet satelital para una buena conectividad y acceso de
informacidn en tiempo real a los trabajadores de la Municipalidad Distrital de

Cajamarquilla.
Valor agregado minimizar el uso excesivo de papel y Utiles de oficina en las

diferentes areas. Consigo mejorando el uso de informacion renovado por la

propuesta de disefio de red de fibra Optica de interconexion con antena satelital.
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VIl. RECOMENDACIONES

1. Realizar este tipo de investigaciones, en pos de verificar si la poblacion tiene la

necesidad de contar con los servicios de telecomunicaciones.

2. Verificar los nuevos equipos y servicios de telecomunicaciones que vayan
apareciendo y requieren de servicios de mayor velocidad de transmision de fibra

oOptica.

3. Hallar la fibra Optica adecuado para optimizar el rendimiento de las nuevas
tecnologias y la antena satelital, como, aplicaciones que vayan apareciendo en

afios futuros.

4. Verificar los nuevos equipos y servicios multimedia que vayan apareciendo y
requieren de mayor velocidad de transmision contratar con técnico e/o
especialista mantenimiento de fibra dptica y antena satelital que monitoria y vele

por un buen funcionamiento de los equipos y la red cableada de fibra Optica.

5. Considerar en cuanto al disefio de redes la metodologia PPDIO CISCO, usando

normas y estandares de la calidad de cableado con fibra dptica
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ANEXO NRO. 1: CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Tabla Nro. 9: cronograma de actividades

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

2018 2019 2021
N© Actividades Semestre | Semestre | | Semestre 11 Semestre |
Mes Mes Mes Mes
112 (3 4]1|2/3/4 1|2 123
1 | Elaboracion del Proyecto | x
2 | Revisién del proyecto por X
el jurado de investigacién
3 | Aprobacion del proyecto X
por el Jurado de
4 | Exposicion del proyecto al X
Jurado de Investigacion o
5 | Mejora del marco teorico X
6 | Elaboracion y validacion X
del instrumento de
recoleccion de
7 | Elaboracion del X
consentimiento informado
8 | Recoleccidn de datos X
9 | Presentacion de resultados X
10 | Andlisis e Interpretacion X
de los resultados
11 | Redaccion del informe X
preliminar
Revision del informe final X
12 | de latesis por el Jurado de
Aprobacion del informe X
13 | final de la tesis por el
Presentacion de ponencia X
14 | en jornadas de
Redaccion del articulo
15 | cientifico

Fuente: Reglamento de investigacion V017(47).
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ANEXO NRO. 2: PRESUPUESTO

TITULO: disefio de red de fibra optica de interconexion con la red dorsal para la

municipalidad distrital de Cajamarquilla provincia de Huaraz-2018
ESTUDIANTE: Yupanqui Gonzales Suly Marly

INVERSION: S/.2,280.00

FINANCIAMIENTO: RECURSOS PROPIOS

Tabla Nro. 10: Reglamento de investigacion

DESCRIPCION CANTIDAD COSTO TOTAL TOTAL
UNITARIO | PARCIAL
1. RENUMERACIONES
1.1. Asesor 01 1400.00 1400.00
1.2. Estadistico 01 200.00 200.00
1,600.00 1,600.00
2. BIENES DE INVERSION
2.1. Impresora 01 250.00 250.00
250.00 250.00
3. BIENES DE CONSUMO
3.1. Papel bond A-4 80 01lm 25.00 25.00
3.2. Toner para impresora 01 45.00 45.00
3.3.CD 02 2.00 2.00
3.4. Lapiceros 02 1.00 1.00
3.5. Lépices 02 2.00 2.00
75.00 75.00
4. SERVICIOS
4.1. Fotocopias 50 hoja 25.00 25.00
4.2. Anillados 3 15.00 15.00
4.2. Servicios de Internet 80hrs 80.00 80.00
4.3. Pasajes locales 235.00 235.00
355.00 355.00
TOTAL 2,280.00
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Presupuesto desembolsable
(Estudiante)

Categoria Base % 0 Total
NUmero (/)
Suministros (*)
» Impresiones 20 4 80.00
» Fotocopias 10 4 14.00
» Empastado 60 4 160.00
» Papel bond A-4 (500 60 1 60.00
hojas)
» Lapiceros 2 6 12.00
Servicios
» Uso de Turnitin 50.00 2 100.00
Sub total 426.00
Gastos de viaje
» Pasajes para recolectar |30 4 150.00
informacion
Sub total 150.00
Total, presupuesto 576.00
de desembolsable
Presupuesto no desembolsable
(Universidad)
Categoria Base % 0 Total
NUmero (S/))
Servicios
o Uso de Internet 30.00 4 120.00
(Laboratorio de
Aprendizaje Digital -
LAD)
e Busqueda de 35.00 2 70.00
informacion en base de
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datos

e Soporte informatico 40.00 160.00
(Mddulo de
Investigacion del ERP
University - MOIC)
e Publicacion de 50.00 50.00
articulo en repositorio
institucional
Sub total 400.00
Recurso humano
e Asesoria personalizada 63.00 252.00
(5 horas por semana)

Sub total 252.00
Total, de presupuesto no 652.00
desembolsable

Total (S/.) 652.00

Fuente: Reglamento de investigacion v017(47).
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ANEXO NRO. 3: INSTRUMENTO

TITULO: Disefio de red de fibra Optica de interconexion con la red dorsal para la

municipalidad distrital de Cajamarquilla provincia de Huaraz-2018.

ESTUDIANTE: Yupanqui Gonzales Suly Marly

PRESENTACION:

El presente instrumento forma parte del actual trabajo de investigacion; por lo que se
solicita su participacion, respondiendo a cada pregunta de manera objetiva y veraz. La
informacidn a proporcionar es de caracter confidencial y reservado; y los resultados
de la misma seran utilizados solo para efectos académicos y de investigacion cientifica.
INSTRUCCIONES:

El propdsito del cuestionario tiene como finalidad evaluar el disefio de red de fibra Optica
de interconexion con antena satelital, que permita conectar y transmitir la informacion
en alta velocidad para la municipalidad distrital de Cajamarquilla provincia de Huaraz
en el afo 2018., para lo cual solicito con total transparencia sobre las respuestas de cada
pregunta, eligiendo la alternativa que considere correcta. Marcando con una (X). Agradece su
aporte debido que serd de gran utilidad para la mejora, toda informacion serda de forma
anonima. En el recuadro correspondiente (Mala, Regular, Buena) segun considere su

alternativa.
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Tabla Nro. 11: dimensiones

DIMENSION 1: MEDIOS DE COMUNICACION

NRO. PREGUNTA MALA | REGULAR | BUENA
L ¢En la oficina se utiliza cable de red para
conectar a internet?
2 ¢Las PC estan conectados a internet?
¢Utiliza fibra optica para mejorar la
3 velocidad de internet en la municipalidad?
Fuente: Elaboracion propia
Tabla Nro. 12: dimension
DIMENSION 2: EQUIPOSDE COMUNICACION
NRO. PREGUNTA MALA | REGULAR | BUENA
1 ¢La computadora que utilizas cumple con los
requisitos para trabajar con internet?
2 ¢La conexion hacia los servidores es estable?
¢ Los servidores cuentan con protocolos de
3 seguridad para el acceso a internet?

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla Nro. 13: dimensién

DIMENSION 3: Proveedor de servicio de internet

REGULAR

NRO. PREGUNTA MALA BUENA
1 ¢La sefial de internet en los usuarios es
estable?
¢ Se cuenta con una linea de respaldo
2 para el acceso a internet?
¢El pago realizado es adecuado por la
3

velocidad de internet?

Fuente: elaboracion propia
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ANEXO NRO. 4: CONSENTIMIENTO INFORMADO

Investigador principal del proyecto: Yupanqui Gonzales, Suly Marly
Consentimiento informado

Estimado participante, El presente estudio tiene como objetivo: Realizar la propuesta
de disefio de red de fibra dptica de interconexion con antena satelital, que permita
conectar y Transmitir la informacion en alta velocidad para la municipalidad distrital

de Cajamarquilla provincia de Huaraz en el afio 2018.

La presente investigacion se informa de acerca de que la Entidad Publica de
municipalidad distrital de Cajamarquilla, ya que la informacion se trabaja manual, se

busca tener una mejora calidad de informacion.

Toda la informacion que se obtenga de todos los analisis sera confidencial y sélo los
investigadores y el comité de ética podran tener acceso a esta informacién. Sera
guardada en una base de datos protegidas con contrasefias. Tu nombre no serad
utilizado en ningun informe. Si decides no participar, no se te tratara de forma distinta
ni habra prejuicio alguno. Si decides participar, eres libre de retirarte del estudio en

cualquier momento.

Si tienes dudas sobre el estudio, puedes comunicarte con el investigador principal de
Huaraz, Per( Suly Marly Yupanqui Gonzales al celular: 912710620, o al correo:
marlyyup2017@gmail.com. Si tienes dudas acerca de tus derechos como participante

de un estudio de investigacion, puedes llamar a la Mg. Zoila Rosa Limay Herrera
presidente del Comité institucional de Etica en Investigacion de la Universidad
Catdlica los Angeles de Chimbote, Cel: (+51043) 327-933, Email:
zlimayh@uladech.edu.pe

Obtencidon del Consentimiento Informado

Me ha sido leido el procedimiento de este estudio y estoy completamente informado
de los objetivos del estudio. El (la) investigador(a) me ha explicado el estudio y
absuelto mis dudas. Voluntariamente doy mi consentimiento para participar en este

estudio: Yupanqui Gonzales Suly Marly

Nombre y apellido del participante Nombre del encuestador
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