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RESUMEN 

 

El presente trabajo de investigación tuvo como objetivo general: Identificar las 

oportunidades de financiamiento que mejoren las posibilidades de las micro y 

pequeñas empresas nacionales y de la empresa CORPORACIÓN LAIZA S.A.C. – 

2021. La metodología fue de tipo cualitativa, de diseño no experimental, descriptivo, 

bibliográfico y  de caso, en el cual la población estuvo conformado por las empresas 

mypes nacionales; asimismo, la muestra estuvo conformada por un cuestionario de 

10 preguntas que se le realizó al  gerente general de la empresa en estudio; obteniendo 

los siguientes resultados: Respecto al Objetivo Específico 1: Los autores citados en 

la investigación coinciden en que la mayoría de mypes nacionales recurren al 

financiamiento de forma externa, principalmente mediante entidades financieras y de 

terceros. Respecto al Objetivo Específico 2: Luego de aplicar la encuesta de 10 

preguntas al gerente general de la empresa CORPORACIÓN LAIZA S.A.C., se 

determinó que la empresa obtuvo financiamiento de manera externa y la fuente de 

financiamiento fue una entidad bancaria brindándoles el crédito a largo plazo, cabe 

señalar que el crédito fue invertido en adquirir un activo fijo. Respecto al Objetivo 

Específico 3:  del resultado obtenido de los objetivos específicos 01 y 02, se establece 

que tanto las mypes nacionales como la mype en estudio coindicen en la elección de 

recurrir a financiamiento externo, asimismo en las fuentes de financiamiento como 

es el préstamo bancario. Se concluye que existen diversas oportunidades de 

financiamiento que mejoran las posibilidades de las micro y pequeñas empresas 

nacionales y de la empresa CORPORACION LAIZA S.A.C.; que se ajustan de 

acuerdo a las necesidades de cada empresa que optan por obtener financiamiento y 

que son adquiridas de manera externa y mediante entidades bancarias, permitiendo 

así que las mypes sigan desarrollándose económicamente y seguir aportando en la 

economía de nuestro país. 

 

Palabras Clave: Propuestas de Mejora, Financiamiento, Micro y Pequeñas 

Empresas. 
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ABSTRACT 

 

The present research work had as general objective: Identify financing opportunities 

that improve the possibilities of national micro and small companies and of the 

company CORPORACIÓN LAIZA S.A.C. - 2021. The methodology was qualitative, 

non-experimental, descriptive, bibliographic and case design, in which the 

population was made up of national mypes companies; Likewise, the sample 

consisted of a questionnaire of 10 questions that was asked to the general manager 

of the company under study; obtaining the following results: Regarding Specific 

Objective 1: The authors cited in the research agree that the majority of national 

mypes resort to external financing, mainly through financial entities and third parties. 

Regarding specific objective 2: After applying the survey of 10 questions to the 

general manager of the company CORPORACIÓN LAIZA SAC, it was determined 

that the company obtained financing externally and the source of financing was a 

bank providing long-term credit, It should be noted that the loan was invested in 

acquiring a fixed asset. Regarding specific objective 3: from the result obtained from 

specific objectives 01 and 02, it is established that both the national mypes and the 

mype under study coincide in the choice of resorting to external financing, also in 

the sources of financing such as bank loans. It is concluded that there are various 

financing opportunities that improve the possibilities of national micro and small 

companies and of the company CORPORACION LAIZA S.A.C.; that are adjusted 

according to the needs of each company that choose to obtain financing and that are 

acquired externally and through banking entities, thus allowing the mypes to continue 

developing economically and continue contributing to the economy of our country. 

 

Keywords: Proposals for Improvement, Financing, Micro and Small Businesses. 
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I. INTRODUCCIÓN 

 

Las Mypes han adquirido un papel importante en la economía, ya que este sector 

representa a una gran mayoría de las empresas del Perú, aportando el 42% del PBI y 

empleando a casi el 80% de la población económicamente activa. Este viene a ser 

uno de los sectores más importantes de la economía ya que promueve una buena 

generación de ingresos para la población; sin embargo, las MYPES enfrentan una 

serie de obstáculos que limitan su supervivencia a largo plazo y a su desarrollo ya 

que en su gran mayoría tienen impedimentos al momento de solicitar financiamiento. 

Estos obstáculos, frenan su desarrollo y expansión en el mercado nacional, ya que, al 

no lograr obtener el dinero necesario para llevar a cabo las operaciones de su 

empresa, afrontan problemas de liquidez; y si acceden al crédito, el costo de este es 

muy alto, debido a que las tasas de interés que se cobran son elevadas. Esto explica 

el por qué les aquejan diversos problemas de seguridad económica como la falta de 

títulos de propiedad registrados; la ausencia de información sistemática sobre sus 

negocios, los altos riesgos de operar con información parcial y la carencia de bienes 

para el otorgamiento de garantías reales. Durand & León (2016) 

 

En España la problemática que tienen las PYMES con relación al financiamiento es 

la falta de liquidez, dicha falta de liquidez hace que a las empresas no les lleguen los 

recursos financieros que necesitan para financiar sus operaciones y proyectos, 

también señala que otro obstáculo con el que se encuentran es que no puede aportar 

las garantías solicitadas por las entidades financieras, se trata de una barrera que 

afecta a cada vez más compañías. Asimismo, las entidades financieras quieren evitar 

repuntes de la morosidad, por lo que, son más prudentes a la hora de conceder 

préstamos y créditos, y no sólo incrementan los niveles de avales y garantías 
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exigidos, sino que además han incrementado el tiempo de respuesta de las solicitudes, 

y han reducido los plazos de devolución de la financiación concedida a las PYMES. 

Martín S, García C, y Lejarriaga G. (2013) 

 

En México las PYMES son consideradas como empresas de alto riesgo por ser 

empresas de escasos activos y escasa capitalización; al ser consideradas de alto riesgo 

la prima que forma parte de la tasa de interés en los préstamos se eleva, generando 

así altos costos de financiamiento teniendo como consecuencia un alto costo del 

dinero que pone en peligro la estabilidad de las PYME. Otro de los obstáculos es que 

carecen de información adecuada como Libros de cuentas, estados financieros e 

informes económicos (incompletos o inexistentes), por lo que los acreedores e 

inversionistas no pueden evaluar la solvencia de las eventuales propuestas de las 

PYME. Asimismo, las instituciones financieras limitan los montos de préstamos a 

las PYME generando que esto no les permita cubrir sus necesidades; así como 

también la falta de garantías. Ramos M, Miranda M. (2013) 

 

En Colombia el problema se traduce en la falta de acceso a fuentes de financiamiento, 

esto se explica mediante la teoría de racionamiento del crédito, este problema afecta 

su estructura de capital y el costo del financiamiento. Se genera información 

asimétrica por falta de información de Pymes. Como medida de protección, los 

acreedores interrumpen el crédito, dando lugar al racionamiento de crédito, y como 

consecuencia las Pymes no disponen de financiamiento bancario en la cantidad y 

costo requerido; la presencia del racionamiento de crédito a Pymes significa que el 

mercado no es capaz de financiar proyectos de inversión de empresas, micro, 

pequeñas y medianas con similar capacidad de pago o de reembolso a otras de mayor 

tamaño, aunque las primeras ofrezcan mayores tasas de interés por el crédito. Así 
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mismo otras causas por las cuales las Pymes no recurren a financiamiento son las 

altas tasas de interés, la falta de garantía, los diversos trámites burocráticos, la 

disponibilidad de recursos propios, los montos limitados y los créditos de corto plazo 

que les brindan las entidades financieras. Saavedra M, Bustamante S. (2013) 

 

A toda esta problemática ahora se le suma también la pandemia por la COVID-19 

que ha dejado a muchas pymes latinoamericanas al borde del abismo, ya que además 

de los efectos de la drástica reducción de ventas que supusieron los confinamientos 

estrictos y la caída generalizada de la actividad, tienen que seguir enfrentando los 

problemas de siempre -baja productividad, poca generación de empleo de calidad y 

bajo crecimiento. Se estima que la covid-19 ha afectado a más del 60% de las pymes 

y al 51% de empresas medianas, según la encuesta realizada en 121 países por el 

Centro de Comercio Internacional. Por su parte, la Cepal estima que la pandemia 

representará el cierre de 2,7 millones de empresas en América Latina, la mayoría 

pymes. Arbache J. (2020) 

Para la mayoría de las empresas, la falta de ingresos motivada por el impacto del 

coronavirus se traduce en una presión insoportable sobre sus líneas de capital, tanto 

de explotación como de liquidez; estos efectos del COVID-19 está afectando  a 

empresas con necesidades urgentes de financiación, pero también se están dejando 

sentir entre aquellas que gozan de una situación de solvencia y buena capitalización 

ya que todas ellas, sin excepción, se enfrentan a una serie de problemas recurrentes 

a la hora de buscar financiación y líneas de crédito adicionales como la lentitud en 

los plazos de aprobación de los créditos, límites en la tolerancia de riesgo de los 

bancos para un solo crédito, falta de claridad en los paquetes de seguridad 
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desarrollados para apoyar la nueva financiación debido a disposición limitada de 

garantías y la necesidad de servicios a corto plazo.  Touza S. (2020) 

 

La mayoría de las Mypes que se encuentran en nuestro país tienen impedimentos al 

solicitar un préstamo en el sistema bancario, dichos obstáculos retrasan su desarrollo 

y expansión en el mercado nacional, ya que no contar con el dinero suficiente para 

llevar a cabo las operaciones que desean realizar para su empresa, trae como 

consecuencia a que se enfrenten a un grave problema de liquidez, y en caso estas 

acceden a un crédito el costo es muy alto ya que se cobran altas tasas de interés. Esto 

se debe a varios factores como, por ejemplo: la falta de títulos de propiedad 

registrados, la ausencia de información sistemática sobre sus negocios, los altos 

riesgos de operar con información parcial y la falta de activos para la concesión de 

garantías reales. Muy aparte de los obstáculos descritos anteriormente, se atribuyen 

otras características a la Mypes que los hacen menos atractivos como acreedores, ya 

que obtienen sus recursos principalmente de la reinversión de sus ganancias, no 

realizan grandes inversiones en activos fijos o tecnología, tampoco cuentan con 

experiencia en gestión administrativa por ende se considera el sector más arriesgado 

y muchas veces estos negocios no superan los dos años de funcionamiento. Sánchez 

N y Montoya V. (2017) 

 

Las pymes en su gran mayoría, tienen impedimentos al solicitar un crédito en el 

sistema financiero tradicional (bancos comerciales). Este obstáculo, limita su 

desarrollo y expansión en el mercado nacional e internacional, pues al no obtener los 

recursos necesarios para llevar a cabo las operaciones de su empresa, afrontan graves 

problema de liquidez. Asimismo, en los casos en los que, si logran acceder a un 

crédito, el costo de este es muy elevado (debido a que se cobran altas tasas de interés 

https://www2.deloitte.com/es/es/profiles/stouza.html
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por el riesgo que implica financiar a este sector de la economía). Ello se explica a 

que les aquejan diversos problemas como la falta de títulos de propiedad registrados, 

la ausencia de información sistemática sobre sus negocios, los altos riesgos de operar 

con información parcial y la carencia de bienes para el otorgamiento de garantías 

reales. También indica que en el Perú, acceder al financiamiento formal para las 

MYPES no es sencillo ya que muchas instituciones financieras (bancos comerciales) 

no enfocan sus esfuerzos a captar clientes del sector MYPES debido a que en muchos 

casos sus operaciones son bastante informales y deben invertir muchos recursos en 

conocer a detalle las dimensiones reales de los negocios. Adex (2020) 

 

En Puno uno de los problemas más importantes de acceso al financiamiento, es la 

falta de conocimiento del uso del mercado financiero, así como de las condiciones 

impuestas por la banca y otras entidades como son la tasa de interés, la falta de 

garantías, los documentos necesarios para poder obtener un préstamo y la capacidad 

de pago de las unidades empresariales. A su vez, se observó que las empresas que 

lograron obtener un crédito se beneficiaron ya que dicho crédito les permitió seguir 

con su crecimiento y desarrollo. Mariños S y Paredes D. (2016) 

En el distrito de Pacasmayo uno de los principales problemas que enfrentan las micro 

y pequeñas empresas es el limitado financiamiento por parte de los bancos, el mismo 

que restringe su crecimiento y desarrollo, siendo las Entidades No Bancarias, como 

las Cajas Municipales, Cajas Rurales y Cooperativas de Ahorro y Crédito las que 

otorgan una mayor política de financiamiento; entre los obstáculos de las mypes para 

acceder a algún crédito, desde el punto de vista de la demanda se encuentra 

principalmente el alto costo del crédito, la falta de confianza de los bancos respecto 
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de los proyectos, el exceso de burocracia de los intermediarios, y la petición de 

excesivas garantías. Mariños S y Paredes D. (2016) 

La pandemia del coronavirus ha sumido la economía de La Libertad y del país en una 

grave crisis. Prueba de ello es que, hasta el momento, de las micro y pequeñas 

empresas del distrito El Porvenir, en Trujillo, están trabajando solamente el 30%, 

mientras el 70% están paralizadas; ya  que estas pequeñas industrias tienen 

problemas financieros, están endeudadas con los bancos y tienen dificultades de 

recuperación de sus capitales. Aranda W D. La República (2020) 

En la localidad de Chimbote la problemática de las MYPES se centra en el 

financiamiento debido a que las entidades financieras consideran un riesgo invertir 

en este tipo de empresa toda vez, que ellas no les brindan las garantías necesarias 

para asegurar la devolución de su capital es por ello que las entidades financieras 

limitan y encarecen los créditos a las MYPES dificultando de esta manera a que 

desarrollen fortalezas que le permitan competir con ventajas en un mundo 

globalizado. Tello S. (2014)  

El efecto que nos brindará esta investigación, nos servirá para identificar cuáles son 

las principales dificultades a las que se enfrentan las empresas MYPES al momento 

de solicitar algún tipo de financiamiento; también ayudará a identificar cuáles serían 

las propuestas de financiamiento que les ayude a afrontar la problemática y a la vez 

ayudar a mejorar las posibilidades de crecimiento de las empresas. 

De lo anteriormente expresado el enunciado del problema es el siguiente: ¿Las 

oportunidades de financiamiento mejoran las posibilidades de las micro y 

pequeñas empresas nacionales y de la empresa CORPORACIÓN LAIZA S.A.C. 

- 2021? Para responder al siguiente enunciado del problema, se plantea el siguiente 

https://larepublica.pe/tag/la-libertad/
https://larepublica.pe/tag/el-porvenir/
https://www.monografias.com/trabajos13/ripa/ripa.shtml
https://www.monografias.com/trabajos11/empre/empre.shtml
https://www.monografias.com/trabajos13/capintel/capintel.shtml
https://www.monografias.com/trabajos15/financiamiento/financiamiento.shtml
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objetivo general: Identificar las oportunidades de financiamiento que mejoren las 

posibilidades de las micro y pequeñas empresas nacionales y de la empresa 

CORPORACIÓN LAIZA S.A.C. – 2021. De dicho objetivo general se desprenden 

los siguientes objetivos específicos: 

1. Establecer las oportunidades de financiamiento que mejoren las posibilidades de 

las micro y pequeñas empresas nacionales. 

2. Determinar las posibles fuentes de financiamiento que mejoren las posibilidades 

de las micro y pequeñas empresas nacionales y de la empresa CORPORACIÓN 

LAIZA S.A.C. – 2021. 

3. Describir las posibles fuentes de financiamiento que mejoren las posibilidades de 

las micro y pequeñas empresas nacionales y de la empresa CORPORACIÓN LAIZA 

S.A.C. – 2021. 

Esta investigación se justifica porque permitirá conocer la problemática a la que se 

enfrentan las empresas MYPES con respecto al financiamiento; cuáles son las 

limitaciones y barreras que no les permite crecer y desarrollarse económicamente; 

asimismo permitirá conocer cuáles son las fuentes y los diversos tipos de 

financiamiento que existen y a las que pueden acceder.  Asimismo, también se 

justifica porque permitirá reconocer e identificar cuáles son las propuestas de 

financiamiento que les puede ayudar a obtener buenos resultados y de esa manera 

lograr el crecimiento de las MYPES, aún más en estos tiempos de pandemia la cual 

también ha perjudicado la solvencia económica de las MYPES ya que son 

consideradas como las más golpeadas durante la pandemia.  A la vez también se 

justifica porque servirá de guía y aporte para aquellas personas que se encuentran en 

proceso de constituir una empresa y para los que ya tienen una constituida; del mismo 
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modo también servirá como antecedente para otros posibles estudiantes que se 

encuentren en proceso de elaborar su informe investigación.  La metodología fue de 

tipo cualitativa, de diseño no experimental, descriptivo, bibliográfico y  de caso, en 

el cual el universo estuvo conformado por las empresas mypes nacionales; asimismo, 

la muestra estuvo conformada por un cuestionario de 10 preguntas que se le realizó 

al  gerente general de la empresa en estudio; obteniendo los siguientes resultados: 

Respecto al Objetivo específico 1: Los autores citados en la investigación coinciden 

en que la mayoría de mypes nacionales recurren al financiamiento de forma externa, 

principalmente mediante entidades financieras y de terceros. Respecto al objetivo 

específico 2: Luego de aplicar la encuesta de 10 preguntas al gerente general de la 

empresa CORPORACIÓN LAIZA S.A.C., se determinó que la empresa obtuvo 

financiamiento de manera externa y la fuente de financiamiento fue una entidad 

bancaria brindándoles el crédito a largo plazo, cabe señalar que el crédito fue 

invertido en adquirir un activo fijo. Respecto al objetivo específico 3:  del resultado 

obtenido de los objetivos específicos 01 y 02, se establece que tanto las mypes 

nacionales como la mype en estudio coindicen en la elección de recurrir a 

financiamiento externo, asimismo en las fuentes de financiamiento como es el 

préstamo bancario. Se concluye que existen diversas oportunidades de 

financiamiento que mejoran las posibilidades de las micro y pequeñas empresas 

nacionales y de la empresa CORPORACION LAIZA S.A.C.; que se ajustan de 

acuerdo a las necesidades de cada empresa que optan por obtener financiamiento y 

que son adquiridas de manera externa y mediante entidades bancarias, permitiendo 

así que las mypes sigan desarrollándose económicamente y seguir aportando en la 

economía de nuestro país. 
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II. REVISIÓN DE LA LITERATURA 

 2.1. Antecedentes 

 

2.1.1.  Internacionales 

 

    

En el presente trabajo de investigación se entiende por antecedentes 

internacionales a todo trabajo de investigación elaborado por otros autores de 

cualquier ciudad y país del mundo, menos Perú; mostrando información sobre 

las variables y las unidades de los análisis en estudio.  

 

Illanes (2017) en su trabajo de investigación denominada: 

“CARACTERIZACIÓN DEL FINANCIAMIENTO DE LAS PEQUEÑAS 

Y MEDIANAS EMPRESAS, EN CHILE”. Indica que el objetivo de esta 

investigación fue revisar las variables que influyen en las características del 

financiamiento para las mypes, examinar las variables que afectan el nivel de 

endeudamiento de la empresa y los factores que influyen en su rentabilidad; 

asimismo describieron las posibles fuentes de financiación que pueden 

contribuir a salvar los obstáculos financieros a los que las Micro y pequeñas 

empresas se enfrentan. La conclusión indica que Las Micro y pequeñas empresas 

constituyen una parte importante del sistema empresarial la cual representa gran 

parte (60%) de los empleos en el país y es por ello que son consideradas como 

una fuente importante de trabajo, fuente de producción y generación de riqueza. 

 

Hernández & Ortiz, (2018) en su trabajo de investigación denominado: 

“EMISIÓN DE DEUDA COMO ALTERNATIVA DE 

FINANCIAMIENTO DE LAS MYPES EN EL SALVADOR”. Señalaron 

que todas las MYPES poseen o han tenido créditos con entidades financieras o 
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cooperativas, lo cual indica que todas las micro y pequeñas empresas en su 

necesidad por sobrevivir a las situaciones económicas recurren a entidades 

financieras ya sea a través de CONAMYPE o por su propia cuenta para adquirir 

préstamos. Con esta información se concluye que son muchas las MYPES que 

tienen la necesidad de buscar y obtener financiamiento para su negocio, en 

muchas oportunidades optando por la entidad que les brinde el préstamo 

necesitado, aunque el interés sea muy elevado, o el monto sea menor al solicitado 

o que su plazo no sea el requerido por las MYPES, pero terminan aceptando el 

financiamiento debido a la necesidad a la que se enfrentan para poder solventar 

los gastos de las empresas. 

 

Daciuk, Alejandro (2019) en su trabajo de investigación denominado 

“IMPACTO Y DIFICULTADES DE FINANCIAMIENTO QUE 

ATRAVIESAN LAS PYMES DE POSADAS MISIONES” el objetivo fue 

determinar si la falta de financiamiento es la causa del quiebre prematuro de las 

Pymes en la ciudad de Posadas, Misiones. Con un alcance local, se persiguió 

describir esta problemática empleando el enfoque cualitativo. El estudio fue 

observacional, transversal y no probabilístico. Se realizaron entrevistas en 

profundidad a algunos propietarios de Pymes que han dejado de operar, durante 

el año 2019. El desfinanciamiento impactó, en la mayoría de los casos, entre los 

seis meses y el año de haber iniciado sus actividades; asimismo se halló que la 

mitad de los propietarios no contaban con información sobre los planes del 

gobierno, como otorgamiento de préstamos o subsidios directos, orientados a 

financiar sus emprendimientos. También se detectó que la falta de integridad en 

la información, el insuficiente acceso al mercado de capitales y el financiamiento 
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inadecuado con fondos propios o de familiares, surgen como dificultades que 

influyen en el desarrollo de las Pymes. 

 

2.1.2. Nacionales  

En el presente trabajo de investigación se entiende por antecedentes nacionales 

a todo trabajo de investigación elaborado por otros autores de cualquier Región 

del Perú, menos en la Región Ancash; mostrando información sobre las variables 

y las unidades de los análisis en estudio. 

 

Herrera E. (2017), en su trabajo de investigación denominado: 

“CARACTERIZACIÓN DEL FINANCIAMIENTO Y RENTABILIDAD 

DE LAS MICRO Y PEQUEÑAS EMPRESAS DEL SECTOR 

COMERCIO RUBRO ABARROTES EN EL PERÚ: CASO COMERCIAL 

ERICK E.I.R.L TUMBES, 2015”. Indica que el objetivo principal fue describir 

las principales características del financiamiento y rentabilidad en las micro y 

pequeñas empresas del sector comercio. La metodología fue de nivel cualitativo 

y de un diseño no experimental, descriptivo bibliográfico y de caso; señala 

también que la mayoría de las Micro y pequeñas empresas recurren a entidades 

de fuentes de financiamiento como son la Caja Municipal de Ahorro y Crédito 

Sullana que es una de las empresas que facilita las barreras crediticias 

(documentación), y otorga mejores beneficios brindando más facilidades para el 

pago, así como también en los intereses; Asimismo la Banca comercial (BCP, 

Continental, etc.), las Cajas municipales (Caja Sullana, Caja Piura, etc.), Otros 

(terceros, Proveedores, etc.). Finalmente se llegó a la conclusión que el 100% 

considera que son las Cajas Municipales de Ahorro y Crédito la principal fuente 
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de financiamiento, por lo que estas entidades se especializan en las micro 

finanzas, facilitando los recursos necesarios para su desarrollo. 

 

Yangua G. (2020), en su trabajo de investigación denominado: 

“PROPUESTAS DE MEJORA DE LOS FACTORES RELEVANTES DEL 

FINANCIAMIENTO DE LA EMPRESA REPUESTOS Y SERVICIOS 

GENERALES MERINO EIRL PIURA – 2019”. El objetivo general fue 

identificar las oportunidades de financiamiento que mejoren las posibilidades de 

la empresa Repuestos y Servicios Generales Merino E.I.R.L, Piura – 2019; 

asimismo la metodología utilizada fue no experimental, descriptiva, 

bibliográfica y de caso; para la recolección de datos se aplicó la técnica de la 

encuesta, entrevista y observación directa, de acuerdo al análisis de los 

resultados se evidenció que en un inicio la empresa tuvo dificultades para 

acceder al sistema financiero debido a que no contaba con historial crediticio, es 

por ello que optó por recurrir al sector informal (prestamistas). Posteriormente 

pudo obtener un crédito por un importe menor al solicitado. También se 

comprobó, que en algunas oportunidades no ha cumplido oportunamente con 

cancelar sus letras al vencimiento y esto ha ocasionado intereses moratorios en 

perjuicio de su economía, a esto se le suma que la empresa no cuenta con un 

local propio. En conclusión, debido a que la empresa tuvo dificultades para 

adquirir un crédito en el sistema bancario optó por recurrir a prestamistas 

mediante el cual también genero inconvenientes ya que la empresa tuvo retrasos 

en algunos pagos la cuál debido a ellos le generó intereses por moras. Por ello se 

propone utilizar al factoring y leasing inmobiliario ya que sería una excelente 

opción para que la empresa pueda obtener liquidez inmediata sin los altos 
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intereses de los préstamos, junto con la dinámica del flujo de caja que tendría 

que realizar la empresa.  

 

Jacinto M. (2020), en su trabajo de investigación denominado: 

“PROPUESTAS DE MEJORA DE LOS FACTORES RELEVANTES DEL 

FINANCIAMIENTO EN LA EMPRESA INVERSIONES DON REY EIRL 

LA UNIÓN – 2018”. Manifiesta que el objetivo principal fue describir las 

oportunidades de financiamiento que mejoren las posibilidades de la Empresa 

Inversiones Don Rey EIRL. La Unión en el año 2018; el trabajo de investigación 

es de tipo cuantitativo, nivel descriptivo, el diseño es no experimental, 

descriptivo, transversal y retrospectivo; en la empresa Inversiones Don Rey 

EIRL predomina el financiamiento interno donde las ganancias son reinvertidas 

en el mismo negocio para la adquisición de mercadería de productos de primera 

necesidad y otros gastos, es por este motivo que el flujo de ingresos financieros 

no es constante es decir que no es continuo las solicitudes de créditos bancarios. 

Por falta de desconfianza y conocimiento hacia las instituciones financieras de 

los productos como son las cuentas de ahorro y sus beneficios. En conclusión, la 

empresa no emprende un ahorro para bienestar del negocio en la realización de 

sus transacciones financieras por ello se le recomienda realizar un análisis de la 

situación financiera más seguido, desarrollar pautas para la creación de un plan 

de negocio y un plan estratégico, incentivar a la empresa a tener una cultura 

financiera. 
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2.1.3.  Regionales 

En el presente trabajo de investigación se entiende por antecedentes regional a 

todo trabajo de investigación elaborado por otros autores de cualquier distrito de 

la Región Ancash, menos en la Provincia del Santa; mostrando información 

sobre las variables y las unidades de los análisis en estudio. 

Ramírez M. (2019), en su trabajo de investigación denominado: 

PROPUESTAS DE MEJORA DE LOS FACTORES RELEVANTES DEL 

FINANCIAMIENTO DE LAS MICRO Y PEQUEÑAS EMPRESAS 

NACIONALES: CASO EMPRESA REPRESENTACIONES WILLIAM 

HERNANDEZ E.I.R.L - NUEVO CHIMBOTE, 2019”. El objetivo general 

fue identificar las oportunidades de financiamiento, que mejoren las 

posibilidades de las micro y/o pequeñas empresas nacionales y de 

Representaciones William Hernández E.I.R.L - Nuevo Chimbote, 2019; la 

metodología fue cuantitativa, descriptiva – no experimental, en la cual se aplicó 

un cuestionario de 7 preguntas, obteniendo los siguientes resultados: la mayoría 

de los encuestados coinciden en que las Mypes reciben financiamiento de 

entidades bancarias y de terceros, a la vez se llegó a determinar que recurren a 

fuentes provenientes de entidades bancarias, y de terceros, otorgándoles créditos 

a corto plazo ya que estas les permiten más facilidades al crédito, así mismo el 

crédito es invertido en capital de trabajo. En conclusión, las micro y pequeñas 

empresas y la empresa en estudio tienen la oportunidad de poder acceder al 

sistema formal por parte de la entidad bancaria ya que estas le brindan los 

intereses bajos lo cual favorece a la empresa, logrando así contribuir en su 

progreso, buen desarrollo de la empresa. 
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Durand & León (2016), en su trabajo de investigación denominado: 

“INFLUENCIA DEL FINANCIAMIENTO EN EL DESARROLLO DE 

LAS MYPES EN EL SECTOR COMERCIAL DEL DISTRITO DE 

INDEPENDENCIA-PERÍODO 2015” tiene por objetivo principal determinar 

la influencia de las fuentes de financiamiento para el desarrollo de las MYPES 

del Distrito de Independencia. La investigación fue de tipo descriptiva con un 

enfoque cuantitativo y no experimental, se analizó la realidad en forma objetiva 

a través de las herramientas de recolección de datos mediante una encuesta de 

17 preguntas; obteniendo como resultado que las MYPES en su gran mayoría 

tienen impedimentos al solicitar un crédito en el sistema financiero por falta de 

información, de experiencia en gestión administrativa, o porque las políticas 

crediticias no son accesibles para dichas empresas, este obstáculo frena su 

desarrollo y su expansión en el mercado. En conclusión, las fuentes de 

Financiamiento generan un efecto favorable sobre las MYPES del Distrito de 

Independencia considerando que en su mayoría se han mantenido en un mismo 

equilibrio, mientras que otras, han logrado obtener un crecimiento sustentable 

mediante el financiamiento que les han permitido acceder a créditos para 

financiar sus inversiones. 

 

Zea Y. (2020), en su trabajo de investigación denominado: PROPUESTAS DE 

MEJORA DE LOS FACTORES RELEVANTES DEL 

FINANCIAMIENTO DE LAS MICRO Y PEQUEÑAS EMPRESAS 

NACIONALES: CASO FERRETERÍA Y MULTISERVICIOS SAN 

RAFAEL S.A.C. – CASMA, 2019 el objetivo general fue identificar las 

oportunidades de financiamiento que mejoren las posibilidades de las micro y 
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pequeñas empresas nacionales y de la empresa Ferretería y Multiservicios San 

Rafael S.A.C. – Casma, 2019. Asimismo, la metodología de estudio fue 

descriptiva, bibliográfica, documental y de caso ya que basó en el estudio de los 

antecedentes y la encuesta realizada al gerente. En conclusión manifiesta que las 

oportunidades que mejoran las posibilidades tanto en las micro y pequeñas 

empresas nacionales y la empresa en estudio existen muchas y se dan de acuerdo 

a la necesidad de cada empresa por conseguir  financiamiento las cuales son 

obtenidas por parte de fuentes externas para desarrollar sus actividades 

empresariales, esto permite a los empresarios poder invertir en sus proyectos 

solventado esos gastos en nuevas oportunidades de negocio, de esta manera las 

micro y pequeñas empresas tendrían un alto nivel de competitividad y 

reconocimiento en el mercado 

 

2.1.4. Locales 

En el presente trabajo de investigación se entiende por antecedentes locales a 

todo trabajo de investigación elaborado por otros autores de cualquier localidad 

del Distrito de Chimbote; mostrando información sobre las variables y las 

unidades de los análisis en estudio. 

Fernández F. (2019), en su trabajo de investigación denominado: 

“CARACTERIZACIÓN DEL FINANCIAMIENTO DE LAS MICRO Y 

PEQUEÑAS EMPRESAS DEL SECTOR COMERCIO - RUBRO 

FERRETERÍAS DE CHIMBOTE, 2018.” El objetivo general fue determinar 

y describir las características del financiamiento de las micro y pequeñas 

empresas del sector comercio – rubro ferretería de Chimbote -2018. La 



 
29 

 

investigación fue descriptiva bibliográfica y de caso, para llevarla a cabo se 

escogió una muestra poblacional de 15 MYPE, a quienes se les aplicó una 

encuesta de 19 preguntas; obteniéndose los siguientes resultados: Respecto al 

perfil de los representantes legales de las MYPE: El 100% son personas adultas 

dado que sus edades fluctúan entre 26 a 60 años, el 70% son del sexo masculino 

y son los dueños quienes administran su propio negocio; con respecto a las 

características de las MYPE: El 80% son formales y se han creado para subsistir, 

el 70% tienen 1 trabajador eventual, el 55% tiene 1 trabajador permanentes y se 

dedican al negocio por más de 3 años. En conclusión, se manifiesta que las 

MYPE a pesar de haber sido creadas para subsistir, actualmente se han 

formalizado, lo cual les permite poder acceder a un financiamiento, brindándoles 

todas las facilidades que se requiera mejorando así su solvencia económica. 

 

Hidalgo L. (2020), en su trabajo de investigación denominado: PROPUESTAS 

DE MEJORA DE LOS FACTORES RELEVANTES DEL 

FINANCIAMIENTO DE LAS MICRO Y PEQUEÑAS EMPRESAS 

NACIONALES: CASO EMPRESA VC PARTS AND SERVICES EIRL 

DE CHIMBOTE, PERÚ 2019, tuvo como objetivo general identificar las 

oportunidades de financiamiento que mejoren las posibilidades de las micro y 

pequeñas empresas nacionales del sector comercio y de la empresa VC PARTS 

AND SERVICES EIRL de Chimbote, 2019. La metodología fue de tipo no 

experimental – descriptivo – Bibliográfico – Documental y de caso; para llevarla 

a cabo se tomó como referencia a la empresa VC PARTS AND SERVICES 

E.I.R.L de Chimbote, en la cual se aplicó un cuestionario de 20 preguntas 

cerradas. Obteniendo los siguientes resultados: después de aplicar el cuestionario 
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a VC PARTS AND SERVICES se encontró que la mype no accedió al sistema 

bancario sino recurrió a un tercero para el financiamiento, mediante el cual la 

tasa de interés a pagar fue alta en comparación a las demás. Esto dio a notar que 

su fuente de financiamiento fue externa y a corto plazo. En conclusión y en base 

a la encuesta aplicada se manifiesta que el empresario aún carece de una 

información clara de toda la variedad de las fuentes de financiamiento que 

existen, ya que mediante la investigación realizada la mayoría de mypes ha sido 

financiada por fuente externa. 

 

Ezquivel M. (2021), en su trabajo de investigación denominado: 

PROPUESTAS DE MEJORA DE LOS FACTORES RELEVANTES DEL 

FINANCIAMIENTO DE LAS MICRO Y PEQUEÑAS EMPRESAS 

NACIONALES: CASO EMPRESA COMERCIAL “PERÚ FORCE”- 

CHIMBOTE,2021 La presente investigación, tuvo como objetivo general 

identificar las oportunidades del financiamiento que mejoren las posibilidades 

de las micro y pequeñas empresas nacionales y de la Empresa Comercial “PERÚ 

FORCE”- Chimbote, 2021.La metodología que utilizó fue cualitativa, 

descriptivo bibliográfico, no experimental y de caso, ya que se realizó una 

encuesta al propietario, dicho cuestionario estuvo conformado por 23 preguntas; 

donde se establece que las oportunidades de las micro y pequeñas microempresas 

nacionales tienen la oportunidad de recurrir al financiamiento de terceros, tanto 

del sistema bancario como no bancario. En conclusión, la Empresa Comercial 

“PERÚ FORCE”, logró obtener financiamiento del sistema bancario con la 

finalidad de reducir costos, los cuales le permitan asegurar sus crecimiento y 

desarrollo, elevando su productividad y competitividad en los mercados.  



 
31 

 

2.2.   Bases teóricas:    

2.2.1.  Teorías del financiamiento:  

Casana (2013), manifiesta que el financiamiento al que acceden los 

empresarios mantienen alguna particularidad que se mencionan a continuación: 

Al recibir financiamiento de terceros para su empresa proveniente de 

instituciones financieras y del sistema no bancario (financiamiento a través de 

sus proveedores o prestamistas independientes), y la finalidad de uso fue 

atender obligaciones de corto plazo, principalmente, capital de trabajo. Se 

menciona también que las Mypes atraviesan por un limitado acceso al 

financiamiento ya que los montos que solicitan no son, en la mayoría de los 

casos, desembolsados en su totalidad, sino más bien, un porcentaje; lo que los 

dificulta de cubrir sus necesidades. 

Ccaccya (2015), se entiende por financiamiento aquellos mecanismos o 

modalidades en los que incurre la empresa para proveerse de recursos, sean 

bienes o servicios, a determinados plazos y que por lo general tiene un costo 

financiero. Las principales causas que generan estas necesidades de 

financiamiento son: para la operación normal (compras, gastos de operación, 

etc.), para la adquisición de activos, para pago de deudas o refinanciamiento, 

necesidades de expansión crecimiento o desarrollo o para iniciar un nuevo 

negocio. La financiación, es el proceso mediante el cual las empresas o 

personas obtienen los recursos financieros para el desarrollo de su actividad o 

necesidades. 

Lezama B. (2016), indica que el financiamiento es fundamental para alcanzar 

las metas operativas de las empresas; sean grandes, medianas o pequeñas. 
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Incluso se considera un paso importante si se va a concretar algún proyecto 

personal; por eso, las decisiones que deben tomar los empresarios respecto al 

financiamiento deben ser las más acertadas posibles; identificar qué tipo de 

financiamiento es ideal para la empresa depende, principalmente, de las 

necesidades y objetivos que tiene la empresa; además, es importante evaluar a 

qué tipo de entidades financieras se tiene acceso.  

Según Miranda L. (2016), el financiamiento hace referencia a adquirir capital 

para el funcionamiento, sostenimiento o crecimiento de una empresa o por 

adentrarse en un nuevo proyecto, tratando de obtener mayor cantidad de 

efectivo, necesaria para que la empresa realice inversiones y operaciones. Los 

fondos económicos pueden conseguirse por fondos propios, que pueden ser 

conseguidos por las operaciones realizadas por la empresa en el proceso o 

consiguiendo financiamiento de otros entes, captando otros inversionistas, 

mediante un préstamo que será pagado o cancelado en un plazo específico 

estipulado en el contrato firmado. 

 

2.2.2.1. Fuentes De Financiamiento  

Según Brealy (2007) Se refiere a la obtención del dinero requerido para 

ejecutar inversiones, desarrollar operaciones e impulsar el crecimiento de la 

organización; el cual puede conseguirse a través de recursos propios, 

autofinanciación, recursos generados de operaciones propias de la empresa y 

aportaciones de los socios, emisión de acciones o mediante recursos externos 

con la generación de una deuda saldable en el corto, mediano o largo plazo. 
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Para Boscán y Sandrea (2006) el financiamiento constituye la opción con que 

las empresas cuentan para desarrollar estrategias de operación mediante la 

inversión, lo que les permite aumentar la producción, crecer, expandirse, 

construir o adquirir nuevos equipos o hacer alguna otra inversión que se 

considere benéfica para sí misma o aprovechar alguna oportunidad que se 

suscite en el mercado. 

 

  Fuentes De Financiamiento Internas 

Financiación interna: aquellas que se generan producto de las operaciones de 

la propia empresa, son los recursos que la empresa genera por sí misma; dentro 

de los cuáles tenemos: 

a) Aportaciones De Los Socios: Referidas a los aportes que realizan los 

socios al momento de conformar legalmente la sociedad o mediante nuevas 

aportaciones con el fin de aumentarlo, cuando la empresa ya se encuentra 

constituida. 

 

b) Utilidades Reinvertidas: Esta es una fuente de financiamiento muy 

común, sobre todo en empresas de reciente data, los socios deciden en los 

primeros años no repartir utilidades en forma de dividendos, sino reinvertirlas 

en la organización. 

c) Reservas De Capital: Constituyen apartados contables de utilidades que 

garantizan la estadía de las mismas dentro del flujo operacional de la empresa; 

tanto las utilidades de operación como las reservas de capital. 

d) Venta De Activos: Se considera como una fuente interna de 

financiamiento, puesto que se generan recursos mediante la venta de bienes que 



 
34 

 

no se utilizan por encontrase obsoletos o deteriorados tales como terrenos, 

edificios o maquinaria, equipos de oficina, cómputo, transporte, operación, 

entre otros.  

e) Depreciaciones Y Amortizaciones: Son operaciones mediante las cuales, 

y al paso del tiempo, las empresas recuperan el costo de la inversión, porque 

las provisiones para tal fin son aplicadas directamente a los gastos de la 

empresa TORRES A (2017) 

 

 Fuentes De Financiamiento Externas 

Las fuentes de financiamiento externas son aquellas a las que se acude cuando 

trabajar solo con recursos propios no resulta suficiente, es decir, cuando los 

fondos generados por las operaciones normales más las aportaciones de 

propietarios no alcanzan para hacer frente a desembolsos exigidos para 

mantener el curso normal de la empresa, por tanto, se hace necesario recurrir a 

terceros como por ejemplo a entidades bancarias. 

 

a) Bancos:  

Los bancos son entidades financieras cuya finalidad es controlar y administrar 

el dinero; ofreciendo distintos tipos de servicios como la aprobación de 

préstamos, realizar diversas operaciones financieras, entre otros; hoy en día los 

bancos son las vías más comunes y accesibles para que las empresas puedan 

obtener financiamiento sobre todo para las empresas mypes.  
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 BANCO SCOTIABANK:  

La entidad CrediScotia Financiera pertenece al Grupo Scotiabank Perú, y se 

especializa en el segmento de la microempresa y de la banca de consumo. Tiene 

como objetivo ofrecer productos y experiencias simples a los microempresarios 

y dependientes que tienen proyectos que realizar. 

 Crédito de Garantía Líquida: Este tipo de solvencia está destinada para 

la compra de insumos, o la adquisición de maquinaria, equipo y locales 

comerciales. La ventaja que se le brinda al beneficiario es la de recibir asesoría 

financiera para mejorar el rendimiento de su dinero. 

 Crédito para Capital de Trabajo: Este crédito se otorga a los 

beneficiarios para la compra de sus mercadería e insumos, los importes a 

financiar son desde S/. 500 hasta S/. 90,000. El beneficiario tiene la posibilidad 

de cancelar el préstamo hasta en 18 meses. 

 Financiamiento para Inversiones: Es el préstamo que brinda el banco 

únicamente para las adquisiciones de bienes como máquinas, vehículos y 

locales comerciales. Los importes que se otorgan a los beneficiarios son desde 

S/ 1,500 hasta S/ 120,000; el beneficiario tiene la posibilidad de cancelar hasta 

en 72 meses. 

 Crédito para Proyectos de Infraestructura: Este préstamo se brinda al 

beneficiario ya sea para obras o adquisición de terrenos para mercados y 

galerías comerciales. Va dirigido mayormente a asociaciones o grupos que 

pertenecen a grandes empresas que cuentan con más de tres años de antigüedad. 

La cantidad de préstamo brindado el beneficiario lo puede cancelar en un plazo 

no mayor de 60 meses. 
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 BANCO DE CREDITO DEL PERÚ (BCP) 

El banco ofrece otros financiamientos como se describen a continuación. 

 El leasing o arrendamiento financiero: Es un tipo de financiamiento la 

cual está dirigida para la adquisición de activos de naturaleza tangible ya sea 

de origen nacional e importado (inmuebles, embarcaciones, maquinaria y 

equipo en general, vehículos, muebles y enseres) para otorgárselo como 

arrendamiento. Este financiamiento se le otorga al beneficiario a cambio de 

pago de cuotas periódicas por un plazo determinado; al término de este plazo 

el beneficiario tiene la opción de comprar por un valor ya estipulado. 

 Financiamiento de Bienes Inmuebles: Es un financiamiento en cuotas 

fijas la cual se va amortizando con los pagos que el prestatario va realizando 

mensualmente, se financia hasta el 80% del valor del bien brindando un plazo 

de hasta 84 meses para su el pago.  

 Financiamiento de Bienes Muebles: Es un crédito en cuotas fijas la cual 

se amortiza con los pagos que el prestatario va realizando mensualmente. El 

financiamiento puede ser pedido en moneda nacional o en dólares y por sumas 

desde US$1,430 hasta US$100,000, financiándose hasta el 100% del bien. El 

banco brinda un plazo a los beneficiaros para costear el préstamo hasta 

inclusive de 60 meses. 

 

 

 BANCO INTERBANK 

Esta entidad bancaria ofrece créditos para capital de trabajo y créditos para 

activo fijo. Este financiamiento Se concede en soles o en dólares, la cantidad 

que se desembolsa fluctúa entre S/. 64,000 ó US$20,000 sin garantía; si la 
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persona desea un crédito mayor será necesario que presente como garantía un 

inmueble, asimismo este banco otorga créditos estableciendo diferencias entre 

personas naturales y jurídicas. 

 

Créditos para Persona Natural 

 Créditos para Capital de Trabajo: Es un préstamo rápido y simple que 

da la institución para que las personas inviertan en su negocio. Los requisitos 

que se demandan a los solicitantes son los siguientes: Un año de antigüedad 

comercial, tener una edad entre 25 y 69 años, y debe poseer una vivienda 

propia; de lo contrario debe presentar un aval, se paga en cuotas fijas y se 

cuenta con seguro de desgravamen. 

 

 Crédito para Activo Fijo: Este financiamiento brinda préstamos en soles 

o dólares para que el propietario de la empresa equipe su negocio y sea más 

productivo. El plazo para el pago es hasta de 48 meses para activos muebles y 

60 meses para locales. Uno de los requisitos que se le pide a los empresarios es 

que el negocio debe tener una antigüedad mínima de18 meses. 

 

Créditos para persona Jurídica  

 Créditos para Capital de Trabajo: En las personas jurídicas este 

financiamiento se caracteriza por que se brinda de forma rápida y simple para 

invertir en la empresa. Los requisitos que se deben cumplir para adquirir el 

préstamo son: Tener como mínimo 01 año de antigüedad comercial inscrita en 

Sunat y sustentar ser el propietario de una vivienda propia; en caso contrario, 

debe presentar un aval. 
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 Crédito Activo Fijo: Este tipo de financiamiento está destinado para las 

personas que requieren abastecer su empresa con la finalidad que sea más 

productiva.  Los préstamos se pueden dar en soles o en dólares, financiándose 

hasta el 80% del bien y otorgándose plazos de hasta 48 meses para cancelar 

activos muebles y 60 meses para locales. 

 

 

 MIBANCO 

Tiene como objetivo brindar servicios financieros especializados, de tal modo 

que los pequeños y microempresarios puedan satisfacer las necesidades 

específicas de préstamo que demandan. Entre los diferentes créditos que 

ofrecen tenemos: 

 Mi capital Es una prestación que realiza la entidad bancaria en soles o 

dólares a las Mypes por sumas desde S/. 1, 000 o US$350, con un plazo de dos 

años para pagar y hasta 2 meses de gracia.  

 

 Mi equipo Es una línea de crédito que se ofrece a los empresarios, en soles 

o dólares, por montos desde S/. 1,000 o US$350, con un plazo de 3 años para 

cancelar en moneda nacional, y 5 años si es en la divisa norteamericana. Las 

personas que requieran el empréstito, en cualquiera de los tipos de préstamos 

mencionados deben contar con un negocio que tenga 12 meses de 

funcionamiento (en el caso de personas naturales), y 18 meses, (en el caso de 

personas jurídicas). 
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 Leasing: Es un contrato de crédito a mediano plazo, los clientes cubren sus 

necesidades de compra de bienes muebles o inmuebles obteniendo beneficios 

con el manejo financiero. Mibanco, brinda asesoría, analiza las operaciones y 

la ajusta a las necesidades de los clientes, y financia activos fijos sin 

comprometer recursos de corto plazo.  

 

 Crédito con Garantía Líquida Este crédito se brinda a las personas que 

desean hacer crecer su negocio o cubrir sus necesidades personales. Al igual 

que en los demás créditos este también puede ser otorgado en soles o dólares. 

Caballero B. (2017) 

 

b) Cajas rurales de ahorro y crédito: Son entidades financieras cuyo 

objetivo es atraer recursos del público y realizar operaciones financieras en 

específico con las empresas mype. Los principales r requisitos para acceder a 

estos créditos son: contar con licencia municipal, título de propiedad, estados 

financieros, entre otros.  

 

c) Cooperativa de ahorro y crédito: Son sociedades cooperativas su 

finalidad es la de cubrir las necesidades financieras de sus socios y de terceros 

mediante el ejercicio de las actividades propias de las entidades de crédito.  

 

d) Juntas y/o panderos: Son sistemas basados en la confianza de los 

miembros que la integran, quienes depositan un monto fijo cada cierto tiempo 

para generar un pozo y mediante un sorteo se escoge a la persona que se llevará 

el pozo acumulado de cada periodo. Torres A (2017) 
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2.2.2.2.  Tipos de Financiamiento: 

 Financiamiento a Corto Plazo 

Este tipo de financiamiento se utiliza para conseguir liquidez inmediata y 

solventar operaciones relacionadas directamente a los ingresos. Este se 

lleva a cabo en un período no mayor a 12 meses; el financiamiento a corto 

plazo es ideal para pequeñas y medianas empresas.  Algunas de sus 

ventajas son: 

 Sus tasas de intereses no son tan altas porque el periodo de tiempo 

no es prolongado. 

 El trámite no es tan complejo y, en algunos casos, no es necesario 

dar garantía. 

 Son de fácil y rápido acceso. 

 

a) Créditos Comerciales: Son préstamos que realiza un proveedor a 

su cliente, principalmente con la finalidad de que compre sus productos o 

servicios y en donde, se pacta una fecha para el cumplimiento de la 

obligación; Los montos asumidos se mostrarán en las cuentas por pagar de 

la empresa (pasivo a corto plazo).  

b) Préstamo bancario a Corto Plazo: Fondos que obtiene una 

empresa a través de un préstamo concedido por una entidad financiera a 

cambio de la recuperación del capital más un interés. Cabe destacar que no 

solamente se incluyen a los bancos, sino también a otras instituciones 

financieras como cooperativas y cajas de ahorro. 
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c) Pagaré: El pagaré es un título de crédito negociable que establece 

un compromiso formal. Este compromiso formal indica tres detalles. El 

primero, quién paga a quién. El segundo, qué cantidad de dinero. Y, el 

tercero, cuándo debe realizarse dicho pago; es decir que el pagaré establece 

un compromiso formal de que una persona (suscriptora o firmante) pagará 

a otra (beneficiaria o tenedora), una cantidad de dinero en una fecha 

determinada. 

 

d) Línea De Crédito: Es una cantidad de dinero que una entidad 

financiera pone a disposición del cliente durante un período de tiempo. Al 

cliente no se le entrega esa cantidad al inicio de la operación, sino que 

podrá ir disponiendo de ella según las necesidades de cada momento, 

utilizando una cuenta o una tarjeta de crédito. Sólo pagará intereses por el 

importe del que finalmente haya dispuesto. Es habitual que se le cobre, 

además, una comisión mínima sobre el saldo no utilizado. 

 

e) Factoring: El factoring es una alternativa que tienen las empresas 

para adelantar la modalidad de cobro de sus cuentas. Las empresas ceden 

las facturas y las entidades financieras las subastan hasta que los 

inversionistas lleguen a cumplir con el total de la factura. Cubierto todo el 

monto, las empresas dedicadas al factoring se encargan de enviar el monto 

de la factura con un porcentaje de descuento, para luego proceder a cobrar 

la totalidad del monto original de la factura al deudor de la mismas. López 

J. (2014)  

 

 

https://www.bbva.com/es/tarjeta-credito-herramienta-financiera-usar-responsabilidad/
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 Financiamiento a Largo Plazo 

Se entiende como financiamiento de largo plazo a aquel que se extiende 

por más de un año y, en la mayoría de los casos, requiere garantía; este 

financiamiento puede ayudar a la empresa con nuevos proyectos para 

impulsar su desarrollo. 

Para acceder a los financiamientos de largo plazo es necesario cumplir con 

algunas exigencias, como un buen historial crediticio o presentar un 

proyecto sustentable.  

 

a) Préstamos Bancarios:  Contrato entre una persona física o jurídica 

para obtener una cantidad de dinero que deberá ser devuelta en un 

determinado plazo, y con un tipo de interés determinado. 

 

b) Hipoteca. Es cuando una propiedad del deudor pasa a manos del 

prestamista (acreedor) a fin de garantizar el pago del préstamo. Una 

hipoteca no es una obligación a pagar por que el deudor es el que otorga la 

hipoteca y el acreedor es el que la recibe, en caso de que el prestamista o 

acreedor no cancele dicha hipoteca, ésta le será arrebatada y pasará a 

manos del prestatario o deudor. La finalidad de las hipotecas para el 

prestamista es obtener algún activo fijo, mientras que para el prestatario es 

el tener seguridad de pago por medio de dicha hipoteca, así como el 

obtener ganancia de la misma por medio de los interese generados. 

Ventajas de la hipoteca Para el deudor o prestatario, esto es rentable debido 

a la posibilidad de obtener ganancia por medio de los intereses generados 
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de dicha operación. Da seguridad al prestatario de no obtener perdida, al 

otorgar el préstamo. El prestamista tiene la posibilidad de adquirir un bien. 

Desventajas.  Al prestamista le genera una obligación ante terceros. El 

riesgo de que surja cierta intervención legal, debido a falta de pago. 

 

c) Acciones. Es la participación patrimonial o de capital de un 

accionista, dentro de la organización a la que pertenece. Las acciones son 

importantes, ya que miden el nivel de participación y lo que le corresponde 

a un accionista por parte de la organización a la que representa, bien sea 

por concepto de dividendos, derechos de los accionistas, derechos 

preferenciales, etc. Ventajas Las acciones preferentes dan el empuje 

necesario y deseado al ingreso. Las acciones preferentes son 

particularmente útiles para las negociaciones de fusión y adquisición de 

empresas. Desventajas Diluye el control de los actuales accionistas. El alto 

el costo de emisión de acciones. 

 

d) Bonos:  Son títulos valores, que formalizan la promesa que hace una 

persona de pagar un capital específico en fecha previamente establecida. 

Puede generar intereses periódicamente (cupón). La emisión de bonos 

puede ser ventajosa si no hay interés de nuevos accionistas por la 

rentabilidad variada. Si la empresa tiene un tamaño significativo y está 

organizada, puede ingresar a la bolsa de valores y colocar en ella sus bonos 

El beneficio de un bono es fijo, diferente al de una acción, que es variable. 

 

e) Leasing o Arrendamiento financiero: Es un contrato de alquiler 

entre dos partes por la cual una pone a disposición de otra un determinado 

https://economipedia.com/definiciones/contrato.html
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bien a cambio del pago unas cuotas pactadas de antemano durante un 

tiempo determinado con derecho a compra al final del contrato. En ese 

sentido, el arrendatario tiene los siguientes derechos: 

 Adquirir la propiedad del bien a un precio establecido a la 

finalización del contrato. 

 Devolver el bien y rescindir el contrato. 

 Renovarlo negociando las nuevas condiciones. López J. (2014)  

2.2.2.3.  Usos del Financiamiento: 

El uso del financiamiento nos hace referencia a las necesidades que tenga 

el deudor de querer obtenerlo, como pueden ser:  

 Para la operación normal (compras, gastos de operación, etc.)  

 Para la adquisición de activos  

 Para pago de deudas o refinanciamiento  

 Necesidades de expansión, crecimiento o desarrollo  

 Para iniciar un nuevo negocio 

 

2.2.2.4.  Costos del Financiamiento: 

El costo de financiación es el costo que nos cobran las entidades 

financieras o agentes económicos, como consecuencia de préstamos que 

nos brindan. Cuando nos prestan dinero, este dinero se presta con un tipo 

de interés determinado. Así, el endeudamiento acaba teniendo un costo al 

que se denomina costo de financiación. En este sentido, los costos de 

https://economipedia.com/definiciones/financiacion-o-financiamiento.html
https://economipedia.com/definiciones/agente-economico.html
https://economipedia.com/definiciones/tipo-de-interes.html
https://economipedia.com/definiciones/tipo-de-interes.html
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financiación más comunes son las comisiones y los intereses derivados 

de préstamos bancarios. 

Tipos de costos de financiación 

Existen varios costos de financiación. Pero las más comunes son: 

 Intereses de deudas. 

 Intereses por descuento de efectos de factoring. 

 Gastos por dividendos de acciones o participaciones consideradas      

como pasivos financieros. 

 Comisiones por utilización de líneas de crédito. 

Esta relación trata de reunir los principales costos de financiación que se 

suelen dar en el día a día de una empresa o una institución. Morales F 

(2020) 

 

2.2.2.  Teoría de empresa: 

Se considerará empresa a toda entidad, independientemente de su forma 

jurídica, que ejerza una actividad económica. En particular, se considerarán 

empresas a las entidades que ejerzan una actividad artesanal u otras actividades 

a título individual o familiar, las sociedades de personas y las asociaciones que 

ejerzan una actividad económica de forma regular. 

Una empresa es una unidad económico-social, integrada por elementos 

humanos, materiales y técnicos, con el objetivo de obtener utilidades a través 

de su participación en el mercado de bienes y servicios. Vázquez, J. (2017). 

https://economipedia.com/definiciones/prestamo.html
https://economipedia.com/definiciones/comision.html
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2.2.2.1.  Clasificación de las empresas 

 

a) Según su tamaño 

 

 Grandes empresas: son las que manejan grandes capitales, suelen 

tener propias instalaciones, tienen un sistema de administración avanzado y 

préstamos importantes con entidades financieras. 

 

 Medianas empresas: poseen una buena estructura patrimonial, 

administrativa y financiera, lo cual les brinda la posibilidad de ofrecer 

garantías hipotecarias y adquirir préstamos de gran valor para el 

financiamiento de sus estrategias comerciales, proyectos de expansión. 

 

 Pequeñas empresas son entidades independientes y rentables, su 

administración está a cargo del empresario y poseen una infraestructura de 

mayor tamaño que las micro y pequeñas empresas. 

 

 Microempresas: con un volumen de negocio inferior, usan sistemas 

de fabricación artesanales, el propietario se encarga de los asuntos 

administrativos, producción y ventas. 

 

b) Según su Sector Económico 

 

 Sector primario: dedicados a obtener productos de la naturaleza, es 

el sector agrario, ganadero, pesquero y minero 

 

 Sector secundario: dedicados a la transformación de las materias 

primas, es decir, sector industrial, energético, construcción, etc. 

 

https://enciclopediaeconomica.com/prestamo/
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 Sector terciario: sector servicios como transporte, comunicaciones, 

comercio, turismo, etc. 

 

 Sector cuaternario: son servicios de información y creación, 

investigación y desarrollo e innovación. 

 

c) Según su actividad 

 

  Industriales: 

 Son las que producen bienes o servicios a partir de su extracción o 

producción. 

 Agricultura e industria. 

 

  Servicios: 

 Ofrecen servicios gracias al capital humano y a los medios 

materiales. 

 

 Empresas de transporte, asesoramiento, enseñanza y sanitaria. 

 

  Comerciales: 

 No producen, se encargan de la venta de los bienes y servicios. 

 

 Son intermediarios mayoristas o minoristas. Peña L (2020) 

 

 

2.2.3.  Teoría de Micro y Pequeñas Empresas: 

Caballero B. manifiesta que las Mypes constituyen uno de los principales 

motores de la actividad económica, y han incrementado su participación en los 
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diferentes sectores productivos de la economía en los últimos años, incitando al 

crecimiento y desarrollo del país. Es por ello que las instituciones bancarias, hoy 

en día, han volcado la mirada a estas pequeñas unidades económicas y las ven 

rentables en cuanto al financiamiento de crédito, a pesar del alto riesgo que 

conlleva dicha acción. 

Según Sánchez N.  & Montoya V. (2017) Las mypes representan un notable 

segmento para la economía de nuestro país debido a que concentran a más del 

99% del total de las empresas formales del país. Ante ello, se adicionan que estas 

tienen una importante contribución al PBI nacional, y son grandes creadoras e 

impulsadoras de puestos de trabajo de nuestro país, es decir representa el 60% 

de la PEA ocupada. Uno de los importantes componentes que permiten que las 

pequeñas unidades productivas consigan un mayor impulso es el acceso al 

financiamiento. Y es que, es un componente a través del cual tienen la 

posibilidad de conseguir recursos para lograr conseguir activos fijos y capital de 

trabajo para sus negocios. 

 

Las micro y pequeñas empresas en Perú son componente muy importante del 

motor de nuestra economía. A nivel nacional, las MYPES brindan empleo al 

80% de la población económicamente activa y generan cerca del 40% del 

Producto Bruto Interno (PBI). Es indudable que las MYPES abarcan varios 

aspectos importantes de la economía de nuestro país, entre los más importantes 

cabe mencionar su contribución a la generación de empleo, que si bien es cierto 

muchas veces no lo genera en condiciones adecuadas de realización personal, 

contribuye de forma creciente en aliviar el alto índice de desempleo que sufre 

nuestro país. Sánchez B. 
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2.2.3.1.   Financiamiento De Las MYPES En Perú 

Las Mypes son entidades que fueron creadas por personas que ponen en riesgo 

su capital y que están bajo las reglas del mercado. No tienen todos los beneficios 

como los subsidios ni los colaterales que obtienen las empresas de mucha 

importancia, por ejemplo, las empresas exportadoras; pero gracias al esfuerzo, 

destreza e imaginación la mayoría de los microempresarios lograron obtener 

lugares importantes en el mercado donde operan, muchas de ellas no siguen 

protocolos financieros ni una disciplina académica, pero sí pueden superar 

problemas económicos que como naturalmente se presentan a diario. (Celmi, 

2017). 

 

2.2.3.1.1. Características De Las Mypes: 

 

a) El número total de trabajadores:  

 Microempresa: el número de trabajadores es desde 01 hasta 10. 

 

 Pequeña Empresa: el número de trabajadores es     desde 01 hasta 

100. 

 

b) Niveles de ventas anuales:  

 Microempresa: de acuerdo a las ventas anuales es hasta 150 

Unidades Impositivas Tributarias (UIT). 
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 Pequeña Empresa: de acuerdo a las ventas anuales es desde 150 

hasta 1700 Unidades Impositivas Tributarias (UIT). 

 

6.2.5.3.  Clasificación de la microempresa 

 

Jesús Aguilar (1994) considera tres tipos de microempresa: 

 

a) Microempresas de sobre vivencia: Estas empresas tienen la 

premura de lograr obtener ingresos y su estrategia de competencia es ofrecer 

su mercadería a costos bajos que apenas y llega a cubrir sus costos. El dueño 

hace uso indistinto del dinero y hasta de la mercadería. 

 

b) Microempresas de subsistencia: Son aquellas que logran 

recuperar la inversión y obtienen ingresos para remunerar el trabajo. 

 

c) Microempresas en crecimiento: Tienen la capacidad de retener 

ingreso y reinvertirlos con la finalidad de aumentar su capital y expandirse, 

son generadoras de empleos. Vigil Y. (2018)  

 

2.3.   Marco Conceptual 

2.3.1. Concepto de Financiamiento 

Según Casanovas y Bertrán (2013), el financiamiento son las modalidades y 

mecanismos a los que accede una empresa para obtener recursos, sean bienes o 

servicios, a determinados plazos y por lo general tiene un costo.  
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Según Mogollón L. (2011), la financiación consiste en brindar el capital necesario 

a la empresa, de manera que pueda disponer de dichos recursos económicos para 

sus necesidades en el momento adecuado.  

Según Herrero J. (2006), la financiación es el grupo de recursos económicos 

(sumas de dinero) que la empresa obtiene con la finalidad de realizar inversiones 

en su ciclo productivo y asumir los costos necesarios, de manera que pueda 

comercializar sus productos o brindar sus servicios. 

El financiamiento es un método para poder conseguir recursos monetarios, ya que 

muchas veces ayuda a la empresa a acceder a créditos bancarios por entidades 

financieras, amigos o familiares. Las personas o empresas que recurren al 

financiamiento suelen realizar pagos de un interés adicional al préstamo obtenido. 

García (2017) 

 

2.3.2.  Concepto de Empresa 

Se define empresa aquella entidad jurídica o natural que pueda desempeñar una 

actividad con fines económicos es decir se define como empresa a toda sociedad 

que logre ejercer actividades de servicio, comercio u otros tipos de actividades 

que pueden ser individuales o familiares y que sean realizadas de una manera 

regular Vázquez (2017). 

Para el autor Chiavenato I., la empresa es una organización social, por ser una 

asociación de personas, para la explotación de un negocio, que tiene un 

determinado objetivo como el lucro o la atención de una necesidad social. 
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Los autores Julio García y Cristóbal Casanueva definen a la empresa como una 

entidad que, mediante la organización de elementos humanos, materiales, técnicos 

y financieros, proporciona bienes o servicios a cambio de un precio que le permite 

la reposición de recursos y la consecución de determinados objetivos. 

Para Simón Andrade autor del Diccionario de Economía, una empresa es aquella 

entidad formada con un capital social, que aparte del propio trabajo de su 

promotor, puede contratar a cierto número de trabajadores. Su propósito lucrativo 

se traduce en actividades industriales y mercantiles o a la prestación de servicios. 

 

2.3.3.  Concepto de Micro y Pequeñas Empresas. 

Micro y Pequeña empresa, la Mype es una unidad económica que puede ser 

constituida por una persona natural o jurídica, según cualquier forma de 

organización o gestión empresarial que esté contemplada según leyes vigentes, y 

su objetivo es realizar actividades de extracción, transformación, producción, 

comercialización de bienes o prestación de servicios. Dentro de sus principales 

características se encuentran las siguientes: (a) el número de trabajadores va de 1 

a 100 trabajadores, (b) las ventas anuales son hasta un monto máximo de 1,700 

Unidades Impositivas Tributarias (UIT). Sunat (2018) 

Régimen Mype Tributario  

Es un régimen especialmente creado para las micro y pequeñas empresas con 

el objetivo de promover su crecimiento. El Régimen MYPE Tributario 

(RMT) les exige condiciones más simples para cumplir con sus obligaciones 

tributarias. 
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El RMT es uno de los regímenes tributarios para su negocio admitidos por la 

Sunat. 

Ventajas y beneficios 

 Montos a pagar de acuerdo a la ganancia obtenida. 

 Tasas reducidas. 

 Realizar cualquier tipo de actividad económica. 

 Emitir todos los tipos de comprobantes de pago. 

 Llevar libros contables en función de tus ingresos. 

 

2.3.4.  Definición de la Empresa “CORPORACIÓN LAIZA S.A.C” 

La empresa comercial “CORPORACIÓN LAIZA S.A.C.”, identificada con RUC 

20606608919, es una empresa que se encuentra ubicada en la Ciudad de Chimbote; 

la cual tiene por actividad económica principal la venta al por mayor y menor de 

productos de abarrotes, inició sus actividades el 28 de Setiembre del año 2020, 

actualmente se encuentra registrada como empresa mype y tiene a su cargo 05 

trabajadores. 
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III. HIPÓTESIS 

El presente informe de investigación, no tuvo hipótesis debido a que fue de tipo 

cualitivo de diseño No experimental- descriptivo, bibliográfico y de caso. 

 

VI. METODOLOGÍA 

4.1. Diseño De La Investigación 

El diseño de la investigación fue Cualitativo, No experimental Descriptivo-

Bibliográfico y de caso; ya que nos permitió conocer las características y 

particularidades de la variable en estudio.  

Fue no experimental porque durante la investigación no se manipuló la variable en 

estudio (financiamiento).  

Descriptivo porque dicha investigación se enfocó principalmente en estudiar la 

variable, asimismo, nos permitió conocer y detallar los puntos más importantes de la 

variable en estudio (financiamiento).  

Bibliográfico; porque se realizó un estudio de la bibliografía de los antecedentes y de 

caso porque el estudio se realizó sobre una sola empresa, como es CORPORACIÓN 

LAIZA S.A.C. 

El tipo de investigación fue cualitativa, ya que la información que se recogió se 

realizó mediante una entrevista al Representante Legal de la empresa en estudio, 

mediante un cuestionario de 10 preguntas. 
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4.2. Población y Muestra 

4.2.1. Población 

La presente investigación tuvo como población a las micro y pequeñas empresas 

nacionales. 

 

4.2.2. Muestra 

En la presente investigación la muestra estuvo constituida por la empresa 

CORPORACIÓN LAIZA S.A.C. 
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4.3. Definición y operacionalización de variables e indicadores. 

Fuente: Elaboración propia. 

 

VARIABLE 
DEFINICION 

CONCEPTUAL 
DIMENSIONES INDICADORES ITEMS 

Financiamiento 

Según Casanovas 

y Bertrán (2013), 

el financiamiento 

son las 

modalidades y 

mecanismos a los 

que accede una 

empresa para 

obtener recursos, 

sean bienes o 

servicios, a 

determinados 

plazos y por lo 

general tiene un 

costo.  

Financiamiento 

Interno 

Ahorros Propios 
¿Se utilizó el capital 

propio para financiar a la 

empresa? 

Utilidades  
¿Se utilizó las utilidades 

para financiar a la 

empresa? 

Activos 

¿Se vendió algún activo 

de la empresa para 

financiarla? 

Financiamiento 

Externo 

Bancos 

¿Se solicitó algún crédito  

bancario para financiar a 

la empresa? 

¿La tasa de interés que les 

brindó el banco por el 

crédito obtenido fue 

beneficiosa para la 

empresa? 

Según Mogollón L. 

(2011), la 

financiación 

consiste en brindar 

el capital necesario 

a la empresa, de 

manera que pueda 

disponer de dichos 

recursos 

económicos para 

sus necesidades en 

el momento 

adecuado.  

¿El financiamiento 

adquirido para la empresa  

fue con línea de crédito? 

Cajas 

Municipales 

Cajas de ahorro 

y  

crédito 

¿Se apersonaron a alguna 

caja  municipal o 

Cooperativas de  

ahorro y crédito para 

solicitar financiamiento 

para la empresa? 

Hipoteca 

¿Se recurrió a la hipoteca  

para adquirir  

financiamiento para la 

empresa? 

Proveedores  

¿Los proveedores les 

otorgan créditos para la 

empresa? 

¿Acudieron a 

prestamistas para 

solicitar financiación 

para la empresa? 
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4.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

4.4.1. Técnicas 

Para conseguir la información de los resultados se utilizó la técnica de revisión 

bibliográfica; la técnica de la entrevista profunda y la técnica de análisis 

comparativo.  

 

4.4.2. Instrumentos 

Los instrumentos que se utilizó para el recojo de la información fueron: las fichas 

bibliográficas y un cuestionario de 10 preguntas basadas en la variable en estudio 

y dirigidas al Gerente General de la empresa “CORPORACION LAIZA S.A.C.”  

 

4.5.  Plan de análisis  

Se realizó el análisis de la información después de haber estudiado los 

antecedentes de distintos autores y luego de haber aplicado la encuesta de 

manera organizada. Con la información obtenida se elaboraron los resultados, el 

análisis y las conclusiones. 

 

Para el desarrollo de la investigación se realizó un análisis descriptivo individual 

y comparativo de acuerdo a los objetivos: 

 

  Para el objetivo específico N° 01, se empleó la investigación de los 

antecedentes nacionales, regionales y locales, mediante la técnica bibliográfica.  
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 Para el objetivo específico N° 02, se empleó la técnica de la entrevista, 

mediante un cuestionario formulado con 10 preguntas respecto al financiamiento 

dirigida al gerente general de la empresa en estudio. 

 

  Para el objetivo específico N° 03, se realizó un análisis y se detalló las posibles 

fuentes de financiamiento que mejoran las posibilidades de la empresa 

CORPORACIÓN LAIZA S.A.C.; mediante los resultados obtenidos.
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4.6. Matriz de Consistencia 

TITULO: PROPUESTAS DE MEJORA DE LOS FACTORES RELEVANTES DEL FINANCIAMIENTO DE LAS MICRO Y PEQUEÑAS 

EMPRESAS NACIONALES: CASO EMPRESA CORPORACIÓN LAIZA S.A.C. – CHIMBOTE, 2021. 

                      

        

 

Enunciado del 

Problema 
Objetivo General Objetivos Específicos Variables Hipótesis  Metodología 

 

 

¿Las 

oportunidades 

de 

financiamiento 

mejoran las 

posibilidades de 

las micro y 

pequeñas 

empresas 

nacionales y de 

la Empresa 

Corporación 

Laiza S.A.C. - 

2021? 

Identificar las 

oportunidades de 

financiamiento 

que mejoren las 

posibilidades de 

las micro y 

pequeñas 

empresas 

nacionales y de la 

empresa: 

CORPORACIÓN 

LAIZA S.A.C. - 

2021 

 • Establecer las oportunidades de 

financiamiento que mejoren las 

posibilidades de las micro y 

pequeñas empresas nacionales. 

Financiamiento 

La presente 

investigación, no 

tuvo hipótesis 

debido a que la 

investigación fue 

de tipo descriptivo, 

bibliográfica y de 

caso. 

Tipo de 

Investigación fue 

cualitativa, 

descriptiva - 

Bibliográfico y de 

Caso. 

 

 

• Determinar las posibles fuentes 

de financiamiento que mejoren 

las posibilidades de las micro y 

pequeñas empresas nacionales y 

de la empresa: CORPORACIÓN 

LAIZA S.A.C. – 2021.  

 

• Describir las posibles fuentes de 

financiamiento que mejoren las 

posibilidades de las micro y 

pequeñas empresas nacionales y 

de la empresa: CORPORACIÓN 

LAIZA S.A.C. – 2021. 
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4.7. Principios Éticos  

 

4.7.1. Protección a las personas: Este principio nos indica que al considerar a 

las personas en el trabajo de investigación se debe respetar la dignidad humana, 

la identidad, la diversidad, la confidencialidad y la privacidad. Asimismo, señala 

que las personas que participan en el estudio de la investigación deben participar 

de manera voluntaria, a la vez que se debe respetar sus derechos y en particular 

si son personas vulnerables. 

 

4.7.2. Consentimiento informado y expreso: En toda investigación la 

información brindada deber ser de voluntad propia, libre, inequívoca y 

específica; mediante la cual las personas como sujetos investigadores autorizan 

el uso de la información brindada para los fines específicos establecidos en el 

proyecto de investigación. 

 

4.7.3. Integridad científica: La integridad deben regirse tanto en la actividad 

científica de un investigador, así como también en sus actividades de enseñanza 

y su desarrollo profesional. La integridad del investigador es relevante cuando 

en función de las normas éticas de su profesión, se evalúan y declaran daños, 

riesgos y beneficios potenciales que puedan afectar a quienes participan en la 

investigación.  

 

4.7.4. Justicia: En este principio el investigador debe practicar un juicio 

prudente, para tomar las precauciones necesarias y de esa manera asegurar que 

las restricciones de sus capacidades y conocimientos, no den lugar a prácticas 

injustas.  En este principio se reconoce que la equidad y la justicia otorgan a 

todas las personas que participan de la investigación el derecho a acceder a los 

resultados obtenidos de la investigación.
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V. RESULTADOS 

 

 

5.1. Resultados  

 

5.1.1. Respecto al Objetivo Específico 01:  

Establecer las oportunidades de financiamiento que mejoren las posibilidades de las 

micro y pequeñas empresas nacionales. 

 

CUADRO 01: Resultados de Antecedentes 

 

AUTORES RESULTADOS OPORTUNIDADES 

 

 

 

 

 

Durand & León 

(2016) 

Indica que las fuentes de 

Financiamiento sea de tipo interno o 

externo generan un efecto favorable 

sobre las MYPES considerando que 

en su mayoría se han mantenido en 

un mismo equilibrio, mientras que 

otras, han logrado obtener un 

crecimiento sustentable mediante el 

financiamiento que les han 

permitido acceder a créditos para 

financiar sus inversiones. 

El financiamiento ya sea 

interno o externo es de vital 

importancia para las mypes 

ya que la gran mayoría de 

estas lo consideran 

necesario para  optimizar la 

planificación de sus 

recursos económicos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Zea Y. (2020) 

Manifiesta que las mypes recurren al 

financiamiento de acuerdo a su 

necesidad y son obtenidas mediante 

fuentes externas para desarrollar sus 

actividades empresariales, esto 

permite que los empresarios puedan 

invertir en sus proyectos y de esta 

manera las micro y pequeñas 

empresas lograrían obtener un alto 

nivel de competitividad y 

reconocimiento en el mercado. 

Las mypes obtuvieron 

financiamiento externo 

mediante el sistema 

bancario para cubrir sus 

necesidades empresariales. 
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Herrera E. (2017) 

Señala que la mayoría de las Micro 

y pequeñas empresas recurren a 

entidades de fuentes de 

financiamiento como la Caja 

Municipal de Ahorro y Crédito 

Sullana ya que esta entidad les 

facilita las barreras crediticias 

(documentación), y otorga mejores 

beneficios brindando más 

facilidades para el pago, así como 

también en los intereses. 

Las mypes obtuvieron 

financiamiento mediante 

entidades como son las 

Cajas de Ahorro y Crédito. 

 

 

 

 

 

 

Hidalgo L. (2020) 

Señala que la gran parte de las micro 

y pequeñas empresas nacionales 

pudieron financiarse mediante el 

sistema bancario; el crédito 

obtenido se utilizó para financiar 

proyectos de expansión, adquisición 

de activos fijos, entre otros; suelen 

ser por montos de capital importante 

y a largo plazo, donde la tasa de 

interés es razonable. 

Las micro y pequeñas 

empresas lograron acceder 

a un financiamiento por 

medio del sistema bancario 

ya que estas entidades les 

brindaron las facilidades y 

una tasa de interés baja y 

accesible. 

 

 

 

 

 

 

 

Ramírez M. 

(2019) 

Afirma que la mayoría de empresas 

mypes reciben financiamiento de 

terceros, a la vez se llegó a 

determinar que recurren a fuentes 

provenientes de entidades bancarias, 

otorgándoles créditos a corto plazo 

ya que estas les permiten más 

facilidades al crédito, así mismo el 

crédito es invertido en capital de 

trabajo. 

La mayoría de empresas 

mypes que adquieren un 

financiamiento lo invierten 

en su propio capital de 

trabajo.. 

  Fuente: Elaboración propia en base a los antecedentes Nacionales, Regionales y locales. 
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5.1.2. Respecto al Objetivo Específico 02:  

 

Determinar las posibles fuentes de financiamiento que mejoren las posibilidades de 

las micro y pequeñas empresas nacionales y de la empresa CORPORACIÓN LAIZA 

S.A.C. – 2021. 

 

 

CUADRO 02: Resultados del Cuestionario 

 

 

ITEMS RESULTADOS 

       SI                      NO

  

OPORTUNIDADES 

 

¿ Se utilizó el capital 

propio para financiar a la 

empresa ? 

                                   X La empresa no utilizó su 

propio capital para poder 

financiarse. 

 

¿ Se utilizó las utilidades 

para financiar a la 

empresa ? 

     X La empresa no necesitó 

utilizar sus ganancias para 

financiarse. 

 

¿ Se vendió algún activo 

de la empresa para 

financiarla ? 

                                  X La empresa no necesitó 

vender sus activos para 

financiarse. 

 

 

¿ Se solicitó algún crédito  

bancario para financiar a 

la empresa ? 

                                        

        X 

La empresa si accedió a un 

préstamo bancario para 

poder adquirir un activo fijo. 

¿ La tasa de interés que 

les brindó el banco por el 

crédito obtenido fue 

beneficiosa para la 

empresa ? 

 

                                 X                            

El gerente manifestó que la 

tasa de interés no fue la más 

conveniente ya que lo 

consideraron un poco 

elevada.  

 

¿El financiamiento 

adquirido para la 

empresa fue con línea de 

crédito ? 

 

                                  X 

La empresa no obtuvo 

financiamiento mediante 

líneas de crédito. 

 

¿ Se apersonaron a 

alguna caja  municipal o 

Cooperativas de  

ahorro y crédito para 

solicitar financiamiento 

para la empresa ? 

 

                                  X 

El gerente manifestó que no 

se presentaron a ninguna 

caja municipal o 

cooperativas de ahorro. 
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Fuente: Elaboración propia en base al cuestionario aplicado. 

 
 

5.1.3. Respecto al Objetivo Específico 03:  

 

Describir las posibles fuentes de financiamiento que mejoren las posibilidades de 

las micro y pequeñas empresas nacionales y de la empresa CORPORACIÓN 

LAIZA S.A.C. – 2021. 

 

CUADRO 03: Resultados del Objetivo Específico 01 y 02 

 

COMPONENTES Resultados del O.E.1 Resultados del 

O.E.2 
EXPLICACIÓN 

 

 

 

 

 

TIPOS DE 

FINANCIAMIENTO 

 

Durand & León (2016) 

El financiamiento sea 

interno o externo es de 

vital importancia para 

las mypes ya que la gran 

mayoría de estas lo 

consideran necesario 

para  optimizar la 

planificación de sus 

recursos económicos. 

La empresa en estudio 

COPORACIÓN 

LAIZA S.A.C., optó 

por acceder a un 

financiamiento, el 

tipo de 

financiamiento que 

eligieron fue externo 

y a largo plazo.  

En la actualidad la 

gran parte de 

empresas mypes 

requiere de 

financiamiento 

para seguir 

operando y 

obtener más 

rentabilidad, ya 

sea de manera 

interna o externa; 

a corto o largo 

plazo y de esta 

manera asegurar 

que su fuente de 

capital sea viable. 

 

 

¿ Se recurrió a la hipoteca 

financiera para adquirir  

financiamiento para la 

empresa ? 

 

                                  X 

La empresa no recurrió a 

una hipoteca para adquirir 

financiamiento. 

 

¿ Los proveedores les 

otorgan créditos para la 

empresa ? 

 

                                  X 

Los proveedores no les 

otorgaron créditos fue lo 

que manifestó el gerente 

general. 

 

¿ Acudieron a 

prestamistas para 

solicitar financiación 

para la empresa ? 

 

                                  X 

La empresa no acudió a 

prestamistas para solicitar 

algún crédito ya que lo 

consideran como un riesgo. 
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FUENTES DE 

FINANCIAMIENTO 

 

Zea Y (2020) Las 

mypes obtuvieron 

financiamiento externo 

mediante el sistema 

bancario para cubrir sus 

necesidades 

empresariales. 

 

Según Herrera E. 

(2017)  

Las mypes obtuvieron 

financiamiento 

mediante entidades 

como son las Cajas de 

Ahorro y Crédito. 

La empresa en estudio 

COPORACIÓN 

LAIZA S.A.C., eligió 

el préstamo bancario 

debido a que el 

representante lo 

consideró necesario 

en ese momento y la 

entidad bancaria 

elegida le brindó las 

facilidades requeridas 

para poder adquirir el 

financiamiento. 

Las empresas 

mypes optan por 

recurrir al 

financiamiento de 

sistemas bancarios 

o Cajas de Ahorro 

y Crédito ya que la 

mayoría de estas 

entidades les 

brindan más 

facilidades al 

momento de 

otorgarles el 

préstamo. 

 

 

 

 

 

COSTO DEL 

FINANCIAMIENTO 

Hidalgo L. (2020) Las 

micro y pequeñas 

empresas lograron 

acceder a un 

financiamiento por 

medio del sistema 

bancario ya que estas 

entidades les brindaron 

las facilidades y una tasa 

de interés baja y 

accesible. 

El préstamo adquirido 

por la empresa en 

estudio fue externo y 

a la largo plazo, 

respecto a la tasa de 

interés anual lo 

consideró que fue un 

poco elevada. 

Muchos 

empresarios de 

mypes que 

acceden a un 

financiamiento 

consideran que la 

tasa de interés en 

algunos casos es 

elevada. Sin 

embargo, optan 

por el 

financiamiento ya 

que lo consideran 

necesario para el 

objetivo que 

quieren lograr.  

 

 

 

 

 

USOS DEL 

FINANCIAMIENTO 

Ramírez M (2019) La 

mayoría de empresas 

mypes que adquieren un 

financiamiento lo 

invierten en su propio 

capital de trabajo. 

La empresa en estudio 

obtuvo el 

financiamiento con la 

finalidad de adquirir 

un activo fijo.  

Existen muchos 

motivos por los 

cuáles los 

empresarios 

mypes recurren al 

financiamiento ya 

sea para invertirlo 

en capital de 

trabajo, para 

adquirir un bien, 

cubrir gastos 

dentro de la 

empresa, entre 

otros. 

Fuente: Elaboración propia en base a resultados de los objetivos específicos 01 y 02. 
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5.2 Análisis de Resultados 

 

  
5.2.1 Respecto al Objetivo Específico 01: 

Los resultados obtenidos según Durand & León (2016) es que el financiamiento ya 

sean internos o externos son de vital importancia; ya que la gran mayoría de empresas 

mypes necesita financiarse para poder costear sus proyectos, tener una mayor 

capacidad de desarrollo, realizar nuevas y más eficientes operaciones, ampliar el 

tamaño de sus operaciones si lo cree conveniente y acceder a créditos en mejores 

condiciones (de tasa y plazo, entre otras).  

 

Los resultados obtenidos según Zea Y (2020) y Herrera E. (2017) coinciden en que 

la mayoría de mypes obtienen financiamiento mediante entidades bancarias ya que 

les es más accesible, obtienen historial crediticio y también porque con el préstamo 

obtenido aumenta su rentabilidad; y de esta manera aseguran la viabilidad de la 

empresa manteniendo sus operaciones activas. 

 

 Los resultados obtenidos según Hidalgo L. (2020) señala que las mypes accedieron 

a solicitar financiamiento por medio de entidades bancarias ya que dichas entidades 

les brindaron facilidades en el plazo de pago y lo más importante que el porcentaje 

de la tasa de interés anual no fue tan elevado la cual consideraron accesible. 

 

Los resultados obtenidos según Ramírez M (2019) indica gran parte de mypes que 

buscan financiarse es porque tienen la necesidad de aumentar su capital de trabajo, 

adquirir un activo fijo (muebles, inmuebles, maquinarias), para la compra de sus 

mercaderías, entre otros; las mypes emplean el dinero obtenido del financiamiento 

de la mejor manera posible para que su negocio sea más productivo y lograr los 

objetivos que quieren alcanzar. 
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5.2.2 Respecto al Objetivo Específico 02: 

 

Respecto a los resultados del objetivo específico 2, se ha tomado en cuenta la 

entrevista que se le realizó al gerente general de la empresa en estudio 

CORPORACIÓN LAIZA S.A.C.; el cual señaló que la empresa para seguir operando 

con mayor acogida necesitó de la adquisición de un vehículo (camión), accediendo a 

obtener un préstamo financiero de la entidad MI BANCO por un importe alto y a 

largo plazo, sin embargo señaló que la tasa de interés anual le pareció un poco 

elevado el cuál asumió debido a la necesidad de obtener dicho bien para continuar 

con sus operaciones. Durante la entrevista el gerente también nos indicó que otro 

punto por el que decidió optar por el financiamiento fue que obtendría historial 

crediticio la cuál le serviría para acceder a futuros préstamos si se diera el caso.  

 

5.2.3 Respecto al Objetivo Específico 03: 

 

Respecto a los plazos de financiamiento se observa que coinciden el objetivo 

específico 01 y 02 ya que las mypes nacionales con la mype en estudio 

CORPORACIÓN LAIZA S.A.C., en ambos casos los financiamientos obtenidos 

fueron a largo plazo es decir mayor a 12 meses.  

 

Respecto a las fuentes de financiamiento se observa que coinciden el objetivo 

específico 01 y 02 ya que la mayoría de empresas mypes nacionales y la mype en 

estudio CORPORACIÓN LAIZA S.A.C., eligieron una fuente de financiamiento 

externa recurriendo a préstamos de instituciones bancarias los cuales les permite 

cubrir sus necesidades financieras y cumplir con sus proyectos trazados.  
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Respecto a los costos de financiamiento se observa que no coinciden los resultados 

de los objetivos específicos 01 y 02, ya que gran parte de las empresas mypes 

nacionales que accedieron a financiamiento por medio del sistema bancario se les 

brindó una tasa de interés accesible; sin embargo, en el caso de la mype en estudio 

CORPORACIÓN LAIZA S.A.C. el gerente declaró que la tasa de interés que les 

brindaron fue un poco elevada. 

 

Respecto al uso de financiamiento se observa que coinciden el objetivo específico 

01 y 02 pues las empresas mypes nacionales y la empresa mype en estudio 

CORPORACIÓN LAIZA S.A.C.; invirtieron el préstamo en adquirir activos fijos, 

aumentar su capital de trabajo, adquirir mercaderías, entre otros; usaron el 

financiamiento para beneficio de las empresas.  
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VI. CONCLUSIONES 

 

6.1.1 Respecto al Objetivo Específico 01: 

 

De las micro y pequeñas empresas estudiadas en los antecedentes y tomando en 

cuenta los aportes de los autores nacionales, regionales y locales se establece que las 

oportunidades de financiamiento que tienen las micro y pequeñas empresas 

nacionales y que mejoran sus posibilidades es que el financiamiento proviene en su 

totalidad de fuentes externas. Ya que se evidenció que las empresas mypes 

recurrieron a las entidades bancarias porque estas les ofrecieron un préstamo viable 

y con una tasa de interés accesible, así como también les brindaron las facilidades 

para poder reunir los requisitos solicitados por la entidad bancaria. 

 Asimismo, las empresas mypes nacionales han utilizado de manera correcta el 

financiamiento obtenido invirtiendo en sus activos fijos, en aumentar su capital de 

trabajo, adquirir mercaderías, la cual es de suma importancia para el desarrollo de la 

empresa. 

 

6.1.2 Respecto al Objetivo Específico 02: 

 

Respecto a la encuesta realizada al gerente general de la empresa CORPORACION 

LAIZA S.A.C., se concluye que la empresa recurrió al financiamiento externo por 

medio de un préstamo bancario el plazo de financiamiento que le otorgó la entidad 

fue a largo plazo con una tasa de interés anual un poco elevada, el préstamo otorgado 

fue invertido por la empresa en adquirir un activo fijo la cuál le permitirá seguir 

desarrollando sus actividades de manera sostenible.  
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6.1.3 Respecto al Objetivo Específico 03: 

 

Respecto a los resultados obtenidos del objetivo específico 01 y 02, se concluye que 

las oportunidades del financiamiento que mejoran las posibilidades de las micro y 

pequeñas empresas nacionales y de la empresa en estudio CORPORACION LAIZA 

S.A.C. proceden de fuente externa ya que les es más accesible;  una de las posibles 

fuentes de financiamiento que eligen la gran parte de empresas mype es el préstamo 

bancario ya que en la actualidad diversas entidades bancarias están facilitando la 

manera de otorgar préstamo a las mypes debido a que hoy en día se les está 

considerando como empresas mayores impulsoras del crecimiento económico. 

  

 

6.1.4. Respecto al Objetivo General: 

 

Se concluye que existen diversas oportunidades de financiamiento que mejoran las 

posibilidades en las micro y pequeñas empresas nacionales y de la empresa 

CORPORACION LAIZA S.A.C.; que se ajustan de acuerdo a las necesidades de 

cada empresa que optan por obtener financiamiento y que son adquiridas de manera 

externa y mediante entidades bancarias, permitiendo así que las mypes sigan 

desarrollándose económicamente y seguir aportando en la economía de nuestro país. 
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PROPUESTAS DE MEJORA. 

 

En base a la información estudiada y la encuesta aplicada durante el estudio se 

formula las siguientes propuestas de mejora: 

 

 A la empresa se le propone cumplir de manera efectiva y puntual con los 

pagos programados del préstamo adquirido y si fuera posible abonar todo el 

pago del financiamiento antes del término del plazo programado con la 

finalidad de que se reduzcan los intereses y el pago de dicho financiamiento 

sea menor; y de esta manera lograr posicionarse con un buen historial 

crediticio que le puede servir para posibles financiamientos a futuro. 

 

 

 Asimismo, se le propone que antes de volver a solicitar un financiamiento 

haga un análisis sobre las entidades bancarias que deseen brindarles dicho 

financiamiento; de esta manera comparar las tasas de interés y el plazo de 

pago y ver qué entidad financiera le conviene más para obtener el préstamo 

requerido dado que como ya obtuvo un financiamiento ya cuenta con un 

historial crediticio a su favor. 
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PROPUESTA DE SOLUCIÓN 

 

 Tener el cronograma actualizado y asignar a uno de los trabajadores que 

esté a cargo del cronograma y estar pendiente de las fechas de vencimiento 

de las cuotas para que de esta manera se realicen los pagos de manera 

puntual y oportuna.  

 

 Si en un futuro desea volver a obtener un nuevo financiamiento primero 

debe hacer un análisis de varias entidades financieras que estén dispuestas 

a brindarle dicho crédito luego de esto evaluar la tasa de interés y los 

plazos y ver cuál de ellos le beneficia. 
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ANEXOS 

ANEXO N° 01: CONSENTIMIENTO INFORMADO 
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ANEXO 02: CUESTIONARIO 
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ANEXO N° 03: FICHA RUC 
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ANEXO N° 04: INSCRIPCIÓN AL REMYPE 

 

 

 

 

 

 



 
86 

 

 ANEXO N° 05: EVIDENCIAS FOTOGRÁFICAS 
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