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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo general: Describir las
caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector
comercio del Pert y de la empresa Electro ferreteria Elizabeth E.l.R.L.-Chimbote
2018. La investigacion fue de disefio no experimental-descriptivo-bibliografico-
documental y de caso; para el recojo de la informacion se utiliz6 las técnicas de la
revision bibliografica y la entrevista a profundidad, con los instrumentos de fichas
bibliograficas y un cuestionario de preguntas pertinentes cerradas, respectivamente;
encontrando los siguientes resultados: Respecto a la revision bibliogréafica (objetivo
especifico 1), la mayoria de los autores revisados establecen que las principales
caracteristicas del financiamiento de las pequefias MYPE del sector comercio del
Per( son: El financiamiento que utilizan en el desarrollo de sus actividades es propio
(interno) y ajeno (externo), fundamentalmente de corto plazo y largo plazo, del
sistema bancario formal y del sistema bancario no formal es utilizado como capital de
trabajo, basicamente. Respecto a las caracteristicas del financiamiento de la empresa
Electro ferreteria Elizabeth del estudio de caso (objetivo especifico 2), también el
financiamiento es propio (interno) y de terceros (externos), es de largo plazo, es del
sistema bancario formal, y es utilizado en capital de trabajo y adquisicion de
mercaderias. Finalmente, se concluye que, tanto los pequefios propietarios del sector
comercio del Per( y de la “empresa Electro ferreteria Elizabeth E.I.R.L.- Chimbote

20187, utilizan financiamiento interno y externo.

Palabras Clave: Financiamiento de las MYPES.
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ABSTRACT

The present research work had as a general objective: To describe the characteristics
of the financing of micro and small companies of the Peruvian commerce sector and
of the Electro hardware store Elizabeth E.l.R.L-Chimbote 2018. The research was of
a non-experimental-descriptive-bibliographic design- documentary and case; for the
collection of the information, the techniques of the bibliographic review and the in-
depth interview were used, with the instruments of bibliographic records and a
questionnaire of pertinent closed questions, respectively; finding the following results:
Regarding the bibliographic review (specific objective 1), most of the authors
reviewed establish that the main characteristics of the financing of the small MYPE of
the commercial sector of Peru are: The financing that they use in the development of
their activities It is its own (internal) and foreign (external), mainly short-term and
long-term, the formal banking system and the non-formal banking system is basically
used as working capital. Regarding the financing characteristics of the Electro
hardware store Elizabeth of the case study (specific objective 2), the financing is also
its own (internal) and third parties (external), it is long term, it is of the formal banking
system, and it is used in working capital and merchandise acquisition. Finally, it is
concluded that, both the small owners of the Peruvian trade sector and the “Electro
hardware store Elizabeth E.L.LR.L.- Chimbote 2018 use internal and external

financing.

Key words: MYPES financing.
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l. INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion tuvo por finalidad: Describir las
caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias MYPE y de la
empresa Electro ferreteria Elizabeth E.I.R.L. En América Latina y el Caribe,
las MYPE son el motor del crecimiento econdmico; ademas, son una poderosa
herramienta para combatir la pobreza, reducir la informalidad y la inseguridad.
Asimismo, se estd impulsando la participacion de la mujer en la sociedad, los
mercados laborales y la politica (Bernilla, 2006 citado por Hernandez, 2018).

Por ello, es preocupacion de los gobiernos y de la sociedad civil en
general, generar los instrumentos adecuados para apoyarlas a traves de la
creacion de un entorno politico, social, financiero y de formacion de
capacidades, mas eficaz, mas accesible, mas articulado y pertinente para las
microempresas (Bernilla, 2006 citado por Hernandez, 2018).

De acuerdo con (Avalio, Mesones, Roca, s.f.), manifiestan que las
pequefias empresas son consideradas como la fuerza impulsora del crecimiento
econdmico, la generacion de empleo y la reduccion de la pobreza en los paises
en desarrollo. En términos econdémicos, cuando un empresario de la micro o
pequefia empresa crece, genera mas empleo, porque demanda mayor mano de
obra. Ademas, sus ventas se incrementan, y logra con esto mayores beneficios,

lo cual contribuye, en mayor medida, a la formacidn del producto bruto interno.

Por otro lado Gomero (2015) afirma que uno de los grandes problemas
que tiene que afrontar el gobierno con respecto a este tipo de empresas es la

informalidad, que dicho sea de paso en el Peri sobrepasa a la cantidad de
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organizaciones que operan bajo los pardmetros de la formalidad (p.31). El
surgimiento de la economia informal en si obedece a este Gltimo factor
sefialado, hecho que se evidencio en el Peru, cuando se aplicé una politica de
ajuste macroeconémico por los afios 90, con resultados sociales impactantes
que hizo posible que los trabajadores busquen alternativas de empleo para
sobrevivir y lo encontraron en la informalidad, que en el transcurso del tiempo

se ha ido sosteniendo con sefales de crecimiento (p.32).

El financiamiento para las MYPE, es como un respaldo hacia el logro
de sus objetivos, toda institucion ya sea publica o privada requiere de
financiamiento para hacer crecer su negocio, y por otro lado generar mas
ingresos y egresos, ademas de permitir desarrollar sus actividades; el
financiamiento puede ser otorgado por terceros o ser propios, de un largo o

corto plazo que consiste en el tiempo en el que se devolvera el crédito.

Los efectos de una buena estructura de financiamiento pueden ser
traducidos en el aumento de su productividad y comercializacion del bien que
oferta, esto va depender del fin con que fue obtenido el financiamiento, para el
capital de trabajo o activos fijos; por eso muchas veces es considerado como
una estrategia financiera (El comercio, 2016). Uno de los problemas que
enfrentan las MYPE en el Peru es la dificultad de solicitar un crédito financiero.
Las empresas de este rubro, que son la mayoria, que son muy riesgosas. En
estos casos, las microfinancieras no estan dispuestas a asumir mas alla de un
peligro razonable o aceptable. En nuestros estudios encontramos que gran

parte de los pequefios empresarios que tienen mas tiempo en el mercado.
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Las necesidades de ellos son distintas a las de los microempresarios con
un perfil mas progresista, ademas, es necesario simplificar los tramites que se
requieren e informar del costo-beneficio de adquirir productos
financieros. Cada MYPE posee un giro de negocio y un ciclo econdmico
especifico que no siempre se adecua a los productos financieros genéricos que

ofrecen las entidades financieras (EI comercio, 2016).

El tercer punto relacionado con el financiamiento a través de
tarjetas de crédito, hace referencia a uno de los medios de financiamiento mas
comunes para muchas MYPE; pero, es también uno de los mas riesgosos, ya
que en caso de que no cumplan con los pagos acordados con la institucion
bancaria se veran en la obligacion de pagar los intereses, lo cual puede resultar
mucho mas costoso que el importe que solicitaron en un principio

(Saveedra,2015).

También pueden presentarse imprevistos como una disminucion en las
ventas o un incremento de competidores en la zona, lo cual generaria que no
puedan cubrir con el crédito obtenido. El cuarto va mas ligado a las medianas
y grandes empresas, las cuales ya cuentan con una infraestructura mas formal.
Para estos casos, cuando se considera necesario obtener un financiamiento para
un determinado proyecto, se solicita a los socios 0 accionistas que aporten una

determinada cantidad al capital de la empresa (Saveedra,2015).

El Perl presenta todavia muchos de los rasgos tipicos que
corresponden a un sistema financiero todavia en etapa de desarrollo.

Dificultades como el elevado costo del capital, las limitaciones en los

14



otorgamientos, o la muy implantada cultura de la desconfianza y, por tanto, la
falta de costumbre crediticia, repercuten muy negativamente en las pymes,
pues se ven sin capacidad de resolver las propias necesidades financieras que
tienen lugar a lo largo del ciclo de vida de una empresa (Vanguardia,

financiera 2017).

Por otro lado, (Luna, 2016 citado por Espinosa, 2018) nos dice que
cada dia se incrementa la presencia de las MYPE, en el Peru, nueve de cada
diez empresas son micro y pequefias (MYPE) de ellas el 83,1% son informales;
15 habiéndose convertido en el colchon de la economia peruana, en este tipo
de organizaciones laboran 7,7 millones de personas, que no gozan de un
sistema de remuneraciones equitativo a la prestacion del servicio, ni mucho

menos servicios como seguro de salud o sistema previsional.

Revisando la literatura pertinente, a nivel internacional se han encontrado
los siguientes trabajos de investigacion: Saavedra, Tapia 'y Aguilar (2014) realizo
el trabajo de investigacion: “El Problema del Financiamiento de las pymes en
el Distrito Federal. Gonzalez (2014) realizo el trabajo de investigacion: “La
gestion financiera y el acceso a financiamiento de las PYMES del sector

comercio en la ciudad de Bogota

Revisando la literatura pertinente a nivel nacional se han encontrado los
siguientes trabajos de investigacion: Ore (2018) realizo el trabajo de
investigacién: Caracterizacion del financiamiento de las micro y pequefias
empresas del sector comercio del Per(: caso empresa "inversiones los angeles

SRL" de cafiete, 2015. Palacios (2018) realizo el trabajo de investigacion:
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Caracterizacion del financiamiento de las micro y pequefias empresas ferreteras

en el Per(. Caso: ferreteria Kaisdomo del distrito de Morropon, 2018.

Revisando la literatura pertinente a nivel regional se han encontrado los
siguientes trabajos de investigacion: Martinez (2017) realizo el trabajo de
investigacion: Caracterizacion del financiamiento de las micro y pequefias
empresas del sector comercio del Perd: caso corporacion ferretera JG Angela
E.I.LR.L., Casma 2016. Carhuayano (2017) realizo el trabajo de investigacion:
Caracterizacion del financiamiento de las empresas del sector comercio del

Per(: caso empresa comercial Maldonado E.I.R.L. de Casma 2016.

Revisando la literatura pertinente a nivel local se han encontrado los
siguientes trabajos de investigacion: Calderon (2018) realizo el trabajo de
investigacion: Caracterizacion del financiamiento de las micro y pequefias
empresas del sector comercio del Pera: caso empresa “electro ferretera Judith
S.R.LTDA. - Chimbote, 2017. Rojas (2018) realizo el trabajo de investigacion:
Caracterizacion del financiamiento de las micro y pequefias empresas del
sector comercio del Pert: caso empresa “ferreteria zohanita’> de Chimbote,

2016.

Finalmente, en el distrito de Chimbote donde hemos desarrollado el
estudio, nadie ha estudiado a la MYPE “Electro ferreteria Elizabeth E.I.R.L.”
del sector comercio, rubro comercio, esta MYPE se encuentra ubicada en el
mercado  ferrocarril  N°556. Ancash santa Chimbote, se dedica
fundamentalmente a la compra y venta de ferreteria en general tubos PVC,
sanitarios articulos eléctricos, dela cual se desconoce las caracteristicas del

financiamiento; por lo tanto, existe un vacio del conocimiento.
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En las citas anteriores, se muestra la importancia que tiene el financiamiento

para el desarrollo y crecimiento de las empresas.

Enunciado del problema de la investigacion es el siguiente: Cuales son las
caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector
comercio del Per( y de la empresa Electro ferreteria Elizabeth E.I.R.L. -

Chimbote, 2018.

Para responder al enunciado del problema, planteamos el siguiente objetivo
general: Describir las caracteristicas del financiamiento de las micro y
pequefias empresas del sector comercio del Perd y de la empresa Electro
ferreteria Elizabeth E.I.R.L. - Chimbote, 2018. Para conseguir el objetivo

general, planteamos los siguientes objetivos especificos.

1. Describir las caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias
empresas del sector comercio del Perd, 2018.

2. Describir las caracteristicas del financiamiento de la empresa Electro
ferreteria Elizabeth E.1.R.L. - Chimbote, 2018.

3. Realizar un analisis comparativo de las caracteristicas del financiamiento
de las micro y pequefias empresas del sector comercio del Pert y de la
empresa Electro ferreteria Elizabeth E.1.R.L. - Chimbote, 2018

El presente trabajo de investigacion se justifica porque nos
permitié a conocer las caracteristicas del financiamiento de las micro y
pequerias empresas del sector comercio del Pert y como caso especifico de

la empresa “Electro ferreteria Elizabeth E.ILR.L” de Chimbote 2018.
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Este conocimiento permitié saber sobre cuéles son los tipos y
formas de financiamiento que obtienen las empresas del sector comercio y
cudles son los apropiados para asi lograr que la empresa obtenga una mayor
liquidez y sea lider en el &mbito comercial y econémico aprovechando al
maximo todos sus recursos.

El resultado de esta investigacion se utilizé como base para realizar
otros estudios afines en las empresas del sector comercio, con actividad en
la compra y venta de ferreteria en general tubos articulos eléctricos, Por
otro lado, se justifica también porque sirvio de guia metodologica, para la
elaboracion de futuros trabajos de investigacion que utilicen las mismas
variables de estudio, asi también contribuira con otros estudios similares.
El tipo de investigacion fue cualitativo descriptivo bibliografico
documental y de caso.

Finalmente, este trabajo se justifica porque al culminar el proceso
de la elaboracion y sustentacion del informe, me permitira obtener el grado
de bachiller, cumpliéndose con lo establecido en el reglamento de

investigacion de la Universidad Catélica los Angeles de Chimbote.
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Il. REVISION DE LITERATURA

2.1 Antecedentes

2.1.1 Internacionales
En este trabajo se entiende por antecedentes internacionales a todos los trabajos
de investigacion realizados por otros investigadores, en cualquier ciudad de
algun pais del mundo, menos del Peru; sobre la variable y unidades de analisis
referido con nuestro objeto de estudio. Revisando los antecedentes se ha podido
encontrar lo siguiente:

Saavedra, Tapia y Aguilar (2014) en su tesis titulada: “El Problema del
Financiamiento de las pymes en el Distrito Federal” tuvo como objetivo
general determinar cuales son las fuentes de financiamiento que utilizan las
pymes en el distrito federal. y cuéles son las razones por las que no han podido
acceder a financiamientos viables y acordes a su realidad. A llegado la
conclusion que las pymes en el Distrito Federal, México se encuentra como
principales hallazgos que la edad de los empresario es de entre 40-59 afios
predominantemente en todos los sectores, en cuanto el nivel de estudios en la
industria predomina la secundaria, en el sector comercio la preparatoria y en el
sector servicios la licenciatura , en cuanto a las caracteristicas de las empresas
se encontrd que en el sector industria se encuentran las empresas mas maduras,
mientras que en el sector comercio y servicios, se encuentran las empresas mas
jovenes, la mayoria estan bajo la figura de persona fisica o persona natural y

son predominantemente de tipo familiar.
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Gonzélez (2014) en su tesis titulada: “La gestion financiera y el acceso
a financiamiento de las PYMES del sector comercio en la ciudad de Bogota”,
tuvo como objetivo general Determinar la vinculacién entre la gestion
financiera y la obtencion de financiamiento en las Pymes del sector comercio
en la ciudad de Bogota. Cuyo resultado fueron: A nivel Latinoamérica — nivel
nacional las PYMES tienen una serie de dificultades respecto a los recursos de
fuentes externas, asi como también de internas, la finalidad es que no ayuda
avanzar en el rendimiento econdmico. Asi mismo en su gestion financiera
constituye una serie de carencias antes el acceso de diferentes alternativas de
financiamiento. Por otro lado, la gestion financiera y por otra parte el
financiamiento analiza a las organizaciones a mejorar sus objetivos, y también
el andlisis. De tal manera, en la ciudad de Bogota, se identifican algunos
factores economicos, y también financieros, 50% y 36.26% reportada por la
pyme, permitieron analizar la investigacion de alcanzar algunos instrumentos

financieros.

Rodriguez y Marin (2017), citado por Fernandez (2019) en su articulo
cientifico denominado: ‘“Microcréditos como fuente alternativa de
financiamiento para las Mipymes en Ecuador”, realizado en la ciudad de Pinar
del Rio — Cuba. Cuyo objetivo general fue: Determinar los microcréditos como
fuente alternativa de financiamiento para las Mipymes en Ecuador. Cuya
metodologia de investigacion fue: De tipo descriptivo, bibliografico y
documental. Llegd a los siguientes resultados: Las MYPE ocupan un lugar
significativo en la economia actual ecuatoriana, aportando a su crecimiento y a

la creacion de empleos; el sector financiero ecuatoriano participa en el apoyo a
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estas microempresas, mediante el otorgamiento de créditos provenientes del
sector publico y el privado; sin embargo, los microempresarios tienen
dificultades para acceder a fuentes alternativas de financiamiento, gravitando
en ello un conjunto de limitaciones, a las cuales el Gobierno, y las deméas
instituciones y organizaciones del pais deberan atender, bien sea mediante la

aplicacion de nuevas politicas de financiamiento o disefio de programas.

Leon (2014) citado por Fernandez (2019) en su articulo cientifico
denominado: ‘“Alternativas de financiamiento para la micro, pequefia y
mediana empresa Latinoamericana”, realizado en la ciudad de Cancun -
México. Cuyo objetivo general fue: Realizar un diagnostico para conocer de
qué manera se estan financiando las Mipymes de los paises de América Latina,
con el fin de conocer esta problematica y plantear alternativas de solucion.
Cuya metodologia de investigacion fue: De tipo descriptivo, bibliografico y
documental. Llegd a los siguientes resultados: Las MYPE en Latinoamérica,
en su mayoria muestran obtener financiamiento para invertir en su capital de
trabajo y la adquisicion de sus activos fijos con tasas de interés sobre los
créditos a largo plazo que tienden a ser muy elevadas; pese a que el 72.5% de
MYPE en Chile acceden a préstamos bancarios, los porcentajes que presentan
los demas paises no alcanza el 55%, aunado a estos datos, Uruguay es el que
otorga crédito a mas empresas de menor tamafo, con el 38.5%, el cual se
considera aun bajo; Asi mismo, el 36.5% de MYPE en Colombia un 26.8% de

las MYPE en Ecuador consideran el acceso al financiamiento como un obstaculo para
su desarrollo, es por ello que los microempresarios manifiestan que las altas tasas de

interés y la insuficiencia de garantias, hace que no se atrevan a tomar un crédito
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bancario, debido a la incertidumbre econdémica en la que se encuentran

desarrollandose en el mercado, el manejo del riesgo, y la falta que tienen de liquidez.

2.1.2 Nacionales
En este trabajo se entiende por antecedentes nacionales a todo trabajo de
investigacion realizado por otros investigadores en diferentes ciudades del
Per(; se ha podido encontrar trabajos de investigacion sobre aspectos
relacionado con la variable de investigacion de estudio. Revisando los
antecedentes se ha podido encontrar lo siguiente:

Ore (2018) en su Tetis titulada: Caracterizacién del financiamiento de
las micro y pequefias empresas del sector comercio del Per(: caso empresa
"inversiones los angeles SRL" de cafiete, 2015.Tuvo como objetivo general.
Describir las caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias
empresas del sector comercio del Peri y de la empresa “Inversiones los
Angeles SRL” de Cafiete, 2015. Llega la conclusiéon que la empresa estudiada
utiliza el autofinanciamiento y financiamiento de terceros de entidades
financieras bancarias, quienes a pesar de tener que cumplir con varios
requisitos, le otorgaron créditos, cobrandoles a una tasa de interés baja
comparadas a las que ofrece el sistema no bancario formal. Ademas, este
financiamiento ha permitido invertir mas en capital de trabajo y ampliacion de
local mejorando asi los ingresos de los duefios y garantizar de esta manera su
progreso y desarrollo comercial de la empresa estudiada.

Palacios (2018) en su tesis titulada: “Caracterizacion del financiamiento
de las micro y pequefias empresas ferreteras en el Perd. Caso: ferreteria

Kaisdomo del distrito de Morropon, 2018, tuvo como objetivo general:
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Determinar y describir las principales caracteristicas del financiamiento de las
micro y pequefias empresas ferreteras en el Peru y de la ferreteria Kaisdomo
del distrito de Morropon, 2018. A llegado la conclusion que los
microempresarios prefieren obtener financiamiento donde se le otorguen el
dinero con mayor facilidad y con menos requisitos. EI mercado micro
financiero de las Cajas Municipales, mayormente simplifica las barreras
crediticias para el acceso a las MYPE, asegurando la devolucion de los créditos
a través de amortizaciones cortas, a largos plazos sin embargo las tasas de
interés son elevadas, que incluyen la tasa de riesgo, por considerar al sector
micro empresarial como un sector fragil y tiende a desaparecer en corto plazo,
lo que significa riesgo. Ferreteria Kaisdomo es un negocio familiar, se
encuentra empresarialmente formalizado como persona natural con negocio,
no se encuentra asociado a ningun gremio comercial, su principal desafio fue
expandir y desarrollar su negocio. En el afio 2018 verificando las dificultades
para abastecerse de mercaderias y la necesidad de solicitar financiamiento para
su empresa, solicita financiamiento a través de una Linea de crédito en el Banco
Continental por S/. 190,000.00. Previa planificacion de pago antes de adquirir
el crédito, y enterado de los beneficios que ofrece el sistema financiero
bancario a las empresas formalizadas, decide aceptar las condiciones
crediticias, pactadas en la devolucién de 36 cuotas mensuales, pagando una
tasa de interés activa del 20% tasa efectiva anual, (TEA) que incluye interés
del credito, comisiones y otros gastos relacionados al crédito otorgado, la
empresa planifico el destino del financiamiento, utilizandolo en el 45% en la

compra de un Local para almacén y en la adquisicion de mercaderias.
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Rojas (2018) en su tesis titulada: “Caracterizacion del financiamiento
de las micro y pequefias empresas del sector comercio del Per(: caso empresa
ferreteria montero S.A.C. — tingo maria, 20177, tuvo como objetivo general
Determinar y describir las caracteristicas del financiamiento de las micro y
pequefias empresas del sector comercio del Per(: caso empresa Ferreteria
Montero S.A.C. — Tingo Maria, 2017. A llegado la conclusién que en la
actualidad la economia en la Region de Huanuco y especificamente en la
provincia de Leoncio Prado, se encuentra en vias de desarrollo puesto que
recién se viene recuperando del fendmeno social del terrorismo y narcotrafico
vivido en los afios 80 y 90. Atravez del gobierno central viene destinando
presupuesto publico para la construccion, el mejoramiento y rehabilitacion de
carreteras, puentes, hospitales, colegios, etc., cuyo efecto positivo recae en una
reactivacion econémica en la zona, donde los beneficiarios directos no
solamente es la poblacion sino también las empresas privadas, sobre todo las
que operan en el rubro de construccion. Es decir, hablando especificamente de
la empresa FERRETERIA MONTERO S.A.C. es una oportunidad econémica
de seguir invirtiendo y trabajando en la zona, la demanda de productos y

materiales de construccion esta garantizada y por ende su funcionamiento.

Castillo (2018) en su tesis titulada: “Caracterizacion del financiamiento
de las micro y pequefias empresas del sector comercio del Perd: caso de la
empresa ferreteria “la solucion.” de Huarmey, 20177, siendo su objetivo
general. Describir las caracteristicas del financiamiento de las micro y
pequeiias empresas del sector comercio del Perti: caso empresa Ferreteria “La

Solucion.” de Huarmey, 2017. A llegado la conclusion que el cuestionario
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aplicado al gerente de la empresa Ferreteria La Solucién, se ha podido
evidenciar que la empresa trabaja con financiamiento a terceros y con
financiamiento propio ya que estos son el capital que se utiliza para realizar sus
actividades. Asimismo, la obtencion de créditos por parte de la empresa esta
resultando beneficio, pues los resultados encontrados son favorables ya que a
raiz de estos créditos se incrementaron las ventas y por ende la utilidad de la
misma. De la revision de la literatura pertinente y los resultados hallados en el
presente trabajo de investigacion, se puede inferir que en las empresas de
comercio a nivel nacional como en la empresa Ferreteria La Solucion el
financiamiento esta influyendo en la utilidad de la empresa ya que de acuerdo
a lo que nos dijo el gerente sus ventas en el tultimo afio se vieron incrementadas

por la obtencion de créditos los cuales utilizo como capital de trabajo.

2.1.3 Regionales
En este trabajo se entiende por antecedentes regionales a todo trabajo de
investigacion realizado por otros investigadores en diferentes ciudades del
Perl; se ha podido encontrar trabajos de investigacion sobre aspectos
relacionado con la variable de investigacion de estudio. Revisando los
antecedentes se ha podido encontrar lo siguiente:

Martinez (2017) en su tesis titulada: Caracterizacion del financiamiento
de las micro y pequefias empresas del sector comercio del Per(: caso
corporacion ferretera JG Angela E.I.R.L., Casma 2016, tuvo como objetivo
general. Determinar y describir las caracteristicas del financiamiento de las
micro y pequefias empresas del sector Comercio del Pert: Caso Corporacion

Ferretera JG Angela E.I.R.L., Casma 2016. Llegado la conclusion que segun
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los autores revisados establecen que, en mayor grado, el financiamiento de las
micro y pequefias empresas del sector comercio del Per( se solicitan y obtienen
por financiamiento de terceros (externo), principalmente del sistema no
bancario formal, que cobra una tasa de interés mas alta que el sistema bancario,
sin embargo, acuden a ellos porque solicitan menos garantias formales que el
sistema bancario. En cuanto a la empresa del caso en estudio, esta recurre al
financiamiento de terceros (Banco Informal), siendo este el de un prestamista
(familiar). Finalmente, se concluye que las en mayoria las MYPE no tienen
acceso al sistema bancario por no cumplir y/o contar con los requisitos
necesarios que este requiere al momento de solicitar un crédito, en cambio si
lo obtienen del sistema no bancario quienes tienen menores requisitos y mas a
su alcance. Los créditos son a corto plazo y los invierten capital de trabajo. Los
entes financieros deberian dar a conocer a las MYPE las ventajas de la
formalizacion en cuanto al financiamiento, para asi promover la formalidad en
el sector comercio.

Benancio (2018) en su tesis titulada: Caracterizacion del financiamiento
de las micro y pequefias empresas del sector comercio del Per(: caso empresa
“construcciones Andreita E.ILR.L. - Huarmey, 2017 tuvo como objetivo
general. Determinar y describir las caracteristicas del financiamiento de la
micro y pequeflas empresas del sector comercio del Peru: “Construcciones
Andreita E.ILR.L.”-Huarmey, 2017. Llega la conclusion que segun la
entrevista aplicada a la duefa de la empresa “Construcciones Andreita
E.LLR.L”, declara que anteriormente se le fue dificil optar por un crédito ya 59

que no cumplia con todos los requisitos (copia del DNI del titular y conyugue,
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Vigencia poder, Titulo de Propiedad, 3 dltimos PDT, Facturas o boletas de
compras, Constitucion de la empresa, Recibo de Luz o Agua) que la institucion
financiera le solicita, sin embargo puedo regularizar formalmente la
documentacién y es ahi donde empieza a trabajar desde montos pequefios hasta
la actualidad, la empresa solicito un financiamiento atravez de Instituciones
Financieras, a un corto plazo siendo el destino para capital de trabajo, la buena
administracion u orientacion del financiamiento, permite la cancelacion del
préstamo en sus fechas programadas. Se concluye mencionando lo cuan
importante es el financiamiento para las empresas, ya que existen distintas
organizaciones que otorgan créditos para que tenga la posibilidad de crecer
como empresa, manteniendo una economia estable, el financiero para esta
empresa en estudio permitié que 60 esta se desarrollara cada vez mas, asimismo
se aconseja a las empresas que realicen una buena administracion del dinero
prestado. Como también el financiamiento no es una herramienta donde
cualquier empresa puede recurrir, solo aquellas empresas que cumplan con

todos los requisitos requeridos.

Carhuayano (2017) en su tesis titulada: Caracterizacion del
financiamiento de las empresas del sector comercio del Perd: caso empresa
comercial Maldonado E.I.R.L. de Casma 2016. Tuvo como objetivo general.
Determinar y describir las caracteristicas del financiamiento de las Empresas
del Sector Comercio del Per: Caso Empresa Comercial Maldonado E.I.R.L de
Casma 2016. Llega la conclusion segun las encuestas realizadas a la Empresa
Comercial Maldonado E.I.R.L. recibieron financiamiento tercero para llevar

adelante su negocio; acudieron mayoria a las instituciones no bancarias, en la
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cual fue requerida en caja Rurales y municipales Al realizar un analisis
comparativo de las caracteristicas financiamiento y de las empresas del sector
comercio del Per( y de la empresa comercial Maldonado E.l.R.L. nos explica
a que dicha financiamiento no solo es una herramienta al que cualquier empresa
puede recurrir, sino que son aquellas empresas quienes tienen buenas garantias
que ofrece para acceder al crédito ya sea titulos de propiedad, activos fijos. Las
Empresas del Sector Comercio del Perty de la Empresa Comercial Maldonado
E.ILR.L de Casma, Gracias a que dichas financiamiento les han permitido
acceder a créditos para financiar sus inversiones en capital del trabajo y para el
mejoramiento y ampliacion de su local, asimismo la empresa puede mejorar el
rendimiento de sus ingresos, ya que ahora cuentan con un mejor inventario para
ofrecer a sus clientes. Ademas, las empresas tienen la oportunidad de facilitar
a las entidades Bancarias, con la finalidad que la empresa pueda mantener en

un buen Estado y evitar al cualquier riesgo que puede ocurrir en las empresas.

2.1.4 Locales

En este trabajo se entiende por antecedentes locales a todo trabajo de
investigacion realizado por otros investigadores en diferentes ciudades del
Per(; se ha podido encontrar trabajos de investigacion sobre aspectos
relacionado con la variable de investigacion de estudio. Revisando los
antecedentes se ha podido encontrar lo siguiente:

Calderon (2018) en su tesis titulada: Caracterizacion del financiamiento
de las micro y pequefias empresas del sector comercio del Per(: caso empresa
“electro ferretera Judith S.R.LTDA. — Chimbote, 2017 tuvo como objetivo

general determinar la investigacion del titulo Caracterizacion Del
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Financiamiento De Las Micro Y Pequefias Empresas Del Sector Comercio Del
Perl: Caso Empresa Electro Ferretera Judith S.R.LTDA. A llegado la
conclusion que la empresa en estudio utiliza financiamiento de tercero para
desarrollar sus actividades como es la venta al por menor de articulos de
ferreteria, pinturas y productos de vidrio en comercios especializados. El
financiamiento es obtenido de la Banca Formal (Banco De Crédito Del Perq),
por lo tanto, paga una tasa de interés baja. Sin embargo, el financiamiento
otorgado le ha permitido a la empresa a mejorar su capacidad de desarrollo en
su actividad comercial. Por todo lo antes mencionado se concluye que tanto las
micro y pequefias empresas del sector comercio del Per( y la empresa en
estudio cuentan con financiamiento del sistema bancario formal; permitiendo
a muchos microempresarios seguir invirtiendo en sus negocios, incrementando
asi sus ingresos y mejorando su capacidad de desarrollo econémico. Es por ello
que el estado deberia de prestar mayor atencion a estas empresas ya que estas
ayudan al desarrollo econémico del pais. Por lo tanto, se sugiere al gerente de
la empresa a seguir recurriendo a diferentes bancas formales y asi seguir
asesorandose acerca de las diferentes modalidades de crédito que estas brindan,
con la finalidad de mejorar el porcentaje de interés, a fin de devolver el
préstamo con cuotas mas pequefias con plazos menores, las cuales seran
pagadas con las ventas realizadas en el negocio, con cuotas puntuales y

aumentar asi su utilidad en beneficio de la empresa.

Zamora (2017) en su tesis titulada: Caracterizacion del financiamiento
de las micro y pequefias empresas del sector comercio del Peru: caso empresa

“grupo culmen S.A.C.” Chimbote, 2016 tuvo como objetivo general. Describir
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las principales caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias
empresas del sector comercio del Peru: caso empresa “Grupo Culmen S.A.C”
Chimbote, 2016. A llegado la conclusion que el cuestionario aplicado al
gerente de la empresa Grupo Culmen S.A.C., se ha podido evidenciar que la
empresa en general funciona a través de créditos ya que estos son el capital que
se utiliza para realizar sus actividades. Asimismo, la obtencion de créditos por
parte de la empresa esta resultando beneficioso, pues los resultados
encontrados son favorables ya que a raiz de estos créditos se incrementaron las
ventas y por ende la utilidad de la misma. De la revision de la literatura
pertinente y los resultados hallados en el presente trabajo de investigacion, se
puede inferir que en las empresas de comercio a nivel nacional como en la
empresa Grupo Culmen S.A.C. el financiamiento esta 43 influyendo en la
utilidad de la empresa ya que de acuerdo a lo que nos dijo el gerente sus ventas
en el ultimo afo se vieron incrementadas por la obtencidn de creditos los cuales
utilizo como capital de trabajo. Finalmente, de la observacion de los resultados
y analisis de resultados se concluye que, en el financiamiento en las MYPE,
los resultados encontrados por los autores nacionales y el caso coinciden
porque en ambos se puede observar que recurren al financiamiento externo,
este financiamiento es utilizado como capital de trabajo en la busqueda de
mejorar la actividad comercial que estan brindando. Por lo tanto, se puede
afirmar que el financiamiento dentro de las empresas es el motor del eje

econémico dentro de ella.

Rojas (2018) en su tesis titulada: Caracterizacion del financiamiento de

las micro y pequefias empresas del sector comercio del Per(: caso empresa
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“ferreteria zohanita’> de Chimbote, 2016. Tuvo como objetivo general:
Describir las caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias
empresas del sector comercio del Pert y de la empresa “Ferreteria Zohanita.”
de Chimbote, 2017. Llega la conclusion que tanto las MYPE del sector
comercio y la empresa en estudio “Ferreteria Zohanita” cuenta con dos tipos
de financiamiento: Autofinanciamiento (interno) y el financiamiento por
terceros mas conocidos como financiamiento externo, que es del sistema
bancario fundamentalmente, no obstante que exigen mayores garantias pero les
cobran una tasa de interés baja y aceptable para los empresarios de las MYPE
en comparacion con del sistema bancario que se caracterizan por las facilidades
de acceso al crédito pero sus costos son muy elevados. ademas, que tanto las
MYPE del sector comercio como la empresa del caso de estudio indican que el
interés de acudir al sistema bancario es porque generan un historial crediticio
que pueden utilizar en un futuro para acceder a nuevos créditos los cuales
puedan invertirlos en capital de trabajo y mercaderias que les permitan llevar a

cabo un buen desarrollo de la empresa y su permanecia en el mercado.

2.2 Bases tedricas
2.2.1 Teoria del financiamiento

2.2.1.1 Fuentes del financiamiento

Consiste en las posibilidades de obtener recursos econdémicos para la
apertura, mantenimiento y desarrollo de nuevos proyectos en la empresa,

para (Brealy 2007 citado por Belloso, 2017, p.288) se refieren a la obtencion
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del dinero requerido para ejecutar inversiones, desarrollar operaciones e
impulsar el crecimiento de la organizacion; el cual puede conseguirse a
través de recursos propios, autofinanciacion , recursos generados de operaciones
propias de la empresa y aportaciones de los socios, emision de acciones o
mediante recursos externos con la generacion de una deuda saldable en el corto,

mediano o largo plazo.

De manera que, entre todas las actividades que desarrolla una
empresa U organizacion, la relacionada con el proceso de obtencion del capital
que necesita para funcionar, desarrollarse, asi como expandirse dptimamente es
de las mas importantes, la forma de conseguirlo y acceso al mismo es lo que se
denomina financiamiento. Utilizacion del financiamiento obtenidos por las
empresas pueden ser utilizados en activo fijo en activo corriente o en capital de

trabajo etc.

La teoria tradicional sobre la estructura financiera propone la existencia de
una determinada combinacion entre recursos propios y ajenos que define la
estructura financiera 6ptima EFO. La teoria tradicional no tiene un basamento
tedrico riguroso, pero ha sido defendida por empresarios y financieros, sin olvidar
que la EFO depende de varios factores, como son: el tamafio de la empresa, el
sector de la actividad economica y la politica financiera de la empresa; el grado
de imperfeccion del mercado y la coyuntura econémica en general (Alarcén, 2011

citado por Hernandez ,2018).

Se entiende por financiamiento aquellos mecanismos o modalidades en los que

incurre la empresa para proveerse de recursos, sean bienes 0 servicios, a
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determinados plazos y que por lo general tiene un costo financiero. Las principales

causas que generan estas necesidades de financiamiento son:

a) Para la operaciéon normal (compras, gastos de operacion, etc.)
b) Para la adquisicion de activos

c) Para pago de deudas o refinanciamiento

d) Necesidades de expansion, crecimiento o desarrollo

e) Para iniciar un nuevo negocio

Financiamiento interno: Es proporcionada, creada realizadas por la propia
operacion de la empresa, como resultado de la practica comercial y el
funcionamiento de las organizaciones. Entre las principales formas que se tienen

son:

Provenientes de los accionistas de la empresa.

Nuevos aportes que los accionistas dan a la organizacion.

Por medio de la capitalizacién de las utilidades de operacion retenidas.
Financiamiento externo: Son los que aportan bienes que provienen de personas,
empresas 0 instituciones ajenas a la organizacion. Hay diferentes modalidades en
este ambito que se han venido implementando de acuerdo con las necesidades
particulares que presentan las empresas. Una de las instituciones que provee
diferentes alternativas de financiamiento es la banca comercial o multiple

(Ccaccya, 2015).

Bonos: El bono es un pagaré de mediano o largo plazo, el cual es emitido por una

empresa con el fin de obtener fondos del mercado financiero para el cual se pagan
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intereses y se redimen a una fecha de vencimiento que también se puede

anticipar.

Acciones: Las acciones representan la participacion patrimonial o de capital de
un accionista dentro de la organizacién a la que pertenece, por lo cual es una
alternativa viable para el financiamiento de largo plazo, dada por la emision de

acciones preferentes y acciones comunes.

Hipotecas: Es un traslado condicionado de propiedad que es otorgado por el
prestatario (deudor) al prestamista (acreedor) a fin de garantizar el pago del

préstamo.

Arrendamiento financiero o leasing: ES un contrato que se negocia entre el
propietario de los bienes (acreedor) y la empresa (arrendatario) a la cual se le
permite el uso de esos bienes durante un periodo determinado y mediante el pago
de una renta especifica. Sus estipulaciones pueden variar segun la situacion y las

necesidades de cada una de las partes.

Factoring: Es una herramienta financiera de corto plazo para convertir las
cuentas por cobrar (facturas, letras recibos,) en dinero en efectivo, esto le permite
enfrentar los imprevistos y necesidades de efectivo que tenga la empresa, es decir,
una empresa puede obtener liquidez transfiriendo a un tercero crédito a cobrar

derivados de su actividad comercial.

Estructura financiera: Son aquellas fuentes de financiamiento que se
encuentran a disposicion de la empresa por un largo periodo. Se constituyen por

los fondos propios y los pasivos no corrientes (deudas de largo plazo). Pasivo
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corriente. Integrado por las deudas que vencen en un periodo breve como son las

previsiones y deudas de corto plazo (Ccaccya, 2015).

Segun lira (2014) afirma que Banca Multiples: Son instituciones que estan
autorizadas a efectuar todo tipo de operaciones financieras que la ley permite.
Reciben fondos de empresas y personas en forma de ahorros y deposito a plazo, y
los prestan en forma de sobre giros, descuento de letras, pagares y financiamiento
para operaciones de comercio exterior. Adicionalmente, emiten tarjetas de
créditos, compran facturas (factoring) emiten cartas de fianza, otorgan navales,
abren cartas de crédito, efecttan operaciones de arrendamiento financiero (leasing
y lease- back) estructuran emisiones de bonos y acciones, efectan operaciones
con derivados financieros (forwards, swaps y opciones) y muchas otras

operaciones.

Instituciones Microfinancieras No Bancarias (IMFNB): Dentro de esta
categoria se encuentran las cajas municipales, las Edpymes y las cajas rurales de
ahorro y crédito. Unarelacion completa de las instituciones de este tipo que operan
en el pais, se especializan en prestar apoyo financiero a personas y al segmento
MYPE. Sin embargo, no estan autorizadas a efectuar a todas las operaciones que
los bancos si pueden hacer. Por ejemplo, no pueden abrir cuentas corrientes, cartas
de crédito, efectuar operaciones de financiamiento de comercio exterior ni colocar
derivados financieros. Asimismo, dentro de esta categoria, las EDMYPE no
pueden, por el omento captar ahorro del puablico, a diferencia de las cajas

municipales y las cajas rurales (lira, 2014).
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2.2.1.2 Financiamiento alternativa.
La hora de pedir un préstamo podemos escoger entre pedirlo en el banco
0 una entidad de financiacion alternativa. Por otra parte, los bancos suelen pedir
gue aumentemos nuestra vinculacion para poder obtener la financiacion que
necesita nuestro negocio. Por fortuna los créditos de nuestra entidad bancaria no
terminan de convencernos, siempre podremos recurrir a otro tipo de métodos

alternativos para financiarnos (Novicap, 2018).

A continuacién, encontramos los tipos de financiacion alternativa con el que
puedes contar si necesitas financiacion. crowdfunding: También conocido como
micromecenazgo, es un tipo de financiacién en el que cualquier persona puede

apoyar proyectos que les parezcan interesantes a cambio una compensacion.

Puedes decidir realizar la aportacion que tu desees y en funcion de eso tu
recompensa variara. Si realizas una aportacion generosa, tu recompensa serd mas
grande que si realizas una pequeiiita. El crowdfunding se ha convertido en una
nueva manera de financiarse y se apoya totalmente con internet. La mayoria de
proyectos que estan en fase inicial deciden financiarse con crowdfunding en lugar
de pedir una cantidad elevada de dinero a unos cuantos inversores pequefias

cantidades a miles de personas (Novicap, 2018).

La emision de ON para el financiamiento Pyme tiene una primera ventaja
respecto del financiamiento bancario, que es su costo. Suele ser inferior al emitir
deuda y juega en la tasa final que la Pyme pague su calificacion crediticia y las
perspectivas de su negocio tanto en lo particular como en lo sectorial. Ademas, de

acuerdo con los datos de la Bolsa de Comercio a través de su departamento Pyme,
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las ON le dan a la empresa la posibilidad de estructurar la emision en funcion del
flujo de fondos y demas necesidades y un sistema de financiacion transparente en
el que se conocen los componentes esenciales, como la tasa final de una emisién de
deuda. Y aporta: “Otro instrumento que ya existia, pero estda tomando mayor
preponderancia es el pagaré bursatil, el cual permite a las Pyme financiarse en un

plazo de hasta 36 meses y en moneda local o dé6lares (Fernandez, 2018).

2.2.1.3 Tipos de financiamiento.

En la actualidad existen distintas fuentes donde se puede obtener capital para una
empresa, Y es importante definir los tipos de financiamiento los cuales se dividen
en financiamiento a corto plazo y financiamiento a largo plazo los cuales veremos

a continuacion:

Financiamiento a corto plazo: Principalmente los financiamientos a corto
plazo se conforman por pagarés, créditos bancarios, créditos comerciales,
lineas de crédito, papeles comerciales, financiamiento por medio de las cuentas
por cobrar entre otros. Dependiendo del tipo de financiamiento, una empresa
puede elegir entre uno y otro tomando en cuenta las caracteristicas y las

ventajas que le sean mas Utiles.

Por lo general los financiamientos a corto plazo son pasivos que se encuentran
programados para su propio reembolso en el transcurso no mayor a un afio.
Este financiamiento se puede obtener de manera facil y rapida al menos mas
que un crédito a largo plazo y por lo general las tasas de interés que incluyen
son bajas y no restringen mucho las acciones futuras de la empresa, asi como

los contratos a largo plazo (Josué, 2014).
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Financiamiento a largo plazo: Dentro de estos financiamientos se encuentran
principalmente las hipotecas, los bonos y los arrendamientos, las acciones,
entre otros, y la mejor manera de incrementar las posibilidades de adquirir un
financiamiento a largo plazo es preparar una solicitud por escrito la cual debe
contener elementos principales que te lleven a la aceptacion de un

financiamiento a largo plazo.

Dentro del financiamiento a largo plazo se pueden ver algunas obligaciones
contraidas por la empresa con terceros y que vencen en un plazo no mayor a
cinco afios pagando en cuotas periddicas y el balance del efecto general es el
desdoblamiento de la deuda en partes, la primera parte es corriente que son
cuotas que se vencen dentro de un afio y la otra parte es la deuda no corriente

la cual se vencen luego de un afio (Josué, 2014)

2.2.1.4 Costo de la estructura financiera.

Segun estudios realizados por Zanches (2018). Argumenta que los
bienes financieros que permiten a una sociedad mercantil comenzar a
desarrollar su actividad econdmica determinada van acompafiados de sus
correspondientes costes 0 gastos. Estos recursos pueden tener origen interno
(por ejemplo, las aportaciones de los socios) o externo (los casos mas tipicos
son los préstamos por parte de entidades bancarias). La estructura financiera de
la empresa sera por lo tanto la totalidad de los recursos financieros con los que
cuenta la empresa y tienen un valor econémico al que esta tiene la obligacion

de responder.
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Dentro del &mbito de la direccion estratégica el conocer con precision
el volumen de costes estructurales en términos financieros es un importante
punto en el que deben centrarse las organizaciones a la hora de funcionar y
crear valor. A menudo este concepto suele confundirse o identificarse con el
de coste del capital y el de coste de deuda. No obstante, es necesario sefialar
que este Ultimo término es referido a uno o varios de los citados recursos
financieros, mientras que el coste de estructura financiera es empleado a la hora

de hablar de la totalidad de ellos, como se ha dicho anteriormente.

Cuando las empresas se hacen con una determinada fuente financiera
siempre lo haran priorizando el bienestar econdémico, por lo que buscaran
aquellos que supongan menor cantidad de costes (tanto los propios como los

externos), como es logico (Zanches (2018).

Costo del financiamiento: Esta dado por la tasa de interés del
préstamo o de descuento que exigen los inversionistas. En una emision de
bonos seria la tasa de colocacion del instrumento. En el caso de una emision de
acciones, corresponde a la relacion existente entre el aporte que realizara el
nuevo accionista y las utilidades que se le repartiran como retribucion, es decir,

la relacion precio/utilidad.

Ademas, hay que sumarles los costos asociados a tramites legales,
impuestos, al agente colocador y apertura de la sociedad (abrir a la bolsa) si
corresponde, etc. El otro factor que se debe considerar es el plazo del
financiamiento, el bancario tiene un plazo fijo y el de la emision de acciones

es indefinido Nava (2009, citado por Ore,2018).
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https://economipedia.com/definiciones/coste-de-capital-ke.html
https://economipedia.com/definiciones/coste-de-la-deuda-kd.html
https://economipedia.com/definiciones/bienestar-economico.html

2.2.1.5 Clases de intereses
Para fines del presente trabajo tomaremos la clasificacion segun su finalidad,

que se encuentra recogida expresamente en el Cadigo Civil.

Tasa de Interés compensatorio: la caracteristica principal del interés
compensatorio es la contraprestacion de dinero o la contraprestacion de un

bien.

Interés Moratorios: Es de acuerdo a lo establecido por el codigo civil, es que
los intereses moratorios constituyen un pago indemnizado, ademas trae

perjuicio de dafios. Por otro lado:

Tasas de intereses: se refiere el precio del dinero, ademas es considerado
como un porcentaje prestado al capital que uno requiere. Algunas tasas pueden

Ser.

e Activas y pasivas: esto quiere decir que los intermediarios financieros
cobran dinero por la prestacion de dinero, es decir que cobran un porcentaje
a lo que prestan dinero.

e Latasanominaly latasareal: Sellamanominal cuando la tasa ofertada
es de 10% y la tasa nominal es cuando la reduccion de la tasa es menos.

e LatasafijaoVariable: Latasa fijaescuando se establece desde un inicio
y para todo el periodo de la operacion. Ademas, se sustenta a variedad de
los precios.

e Latasaarebatir: cuyatasaes lareparticion de utilidades, 6sea, asi como

se amortiza, asi también se apaga.

Ademas
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La tasa interbancaria: es aquella que se expulsa dentro de los bancos,
entidades e instituciones financieras, es el porcentaje que ellos lo colocan a los

préstamos.

La tasa en funcion de los plazos: Los bancos establecidos son la
representacion del Peru en eficiencia, ademas los créditos que ellos lo colocan

es en funcion a plazos, sea a corto plazo o a largo plazo.

Segun la teoria de Modigliani y Miller (1958) plantean lo siguiente al
tratar de encontrar una respuesta a esta inquietud los llevé a formular las
proposiciones que dieron origen a los planteamientos tedricos de costo de
capital mas conocidos y que significaron el punto de partida de varios
desarrollos en la materia, bien sea porque los trabajos siguientes trataron de
probar las proposiciones propuestas 0 porque, por el contrario, trataron de
demostrar que no resultaban una buena explicacion del comportamiento
financiero organizacional. A continuacion, se plantean las ideas fundamentales
de estos autores que dieron origen a las dos proposiciones tan utilizadas en la

teoria financiera (Mondragon y Herndndez, Sonia, 2011).

Proposicion I: El valor de la empresa no esta dado por la forma en
que esta financiada, es decir, que los niveles de apalancamiento financiero, su
estructura financiera, no influye en su valor, y lo que le da verdadero valor a la
empresa son sus activos y la capacidad que tengan estos para generar utilidades.
Se considera demas la presencia de operaciones de arbitraje y que los arbitros
pueden subsistir el apalancamiento de la empresa con el suyo individual

(Ricra, 2013).
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Proposicion 11: Se argumenta que puesto que los dividendos que se
pagan a los accionistas comunes no son deducibles para fines fiscales y los
intereses derivados de los pasivos a fi n de disminuir de esta manera su costo
total de capital (ko) al minimo. Esto es posible siempre y cuando el costo de
los pasivos después de impuestos fuera inferior al costo de las acciones
comunes, que existiera insensibilidad de los acreedores a los riesgos crecientes
de los niveles de apalancamiento cada vez mas elevados, manteniendo
constante la tasa de costo de capital de deuda (Ricra, 2013).

Segun Palacios (2018) manifiesta que las micro y pequefias empresas
la mayoria surgen por necesidades insatisfechas de sectores pobres, por
desempleo, bajos recursos econémicos, trabas burocraticas, dificultades para
obtener créditos, entre otros. Pequefias empresas cumplen un rol fundamental,
su aporte produciendo u ofertando bienes y servicios, adquiriendo y vendiendo
productos o afiadiéndoles valor agregado constituye un elemento determinante
en la actividad econdmica y generacion de empleo, pero, carecen de
capacitacion, poca gestion de negocios, falta de capitales de trabajo por elevado

financiamiento de crédito, poca asistencia técnica, y demasiada informalidad.

Bajo este panorama, es indispensable que el gobierno, ministerios e
instituciones involucrados accionen una agresiva politica para promocionar las
MY PE efectuandose coordinaciones con el sector privado para introducirlas en
la actividad exportadora y buscar como aprovechar las oportunidades que
generan los TLC (tenemos 20 acuerdos con 50 paises), ademas, brindandoles
financiamientos de crédito competitivos y accesibles, implementando comités

locales y regionales orientadores para su formalizacién, constitucion,
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organizacion y gestion que coadyuven a mejorar su calidad, productividad y

competitividad.

2.2.1.6 Teoria de las MYPE

promover la competitividad de las micro y pequefias empresas (MYPE),
a través de la implementacién de mecanismos que promuevan su desarrollo,
resulta fundamental para nuestro pais, en la medida que estas son una gran
fuente de empleo. Por ello, en el presente articulo analizaremos la evolucion de
los principales indicadores de las MYPE en el Gltimo afio. Al legalizar estas
entidades resulta deseable por muchos motivos, especialmente en materia
recaudatoria y de acceso a nuevos mercados. La clave esta no solo en aumentar
los costos de la informalidad, sino en promover un marco legal que las
incentive a formalizarse. Algunos de los aspectos mas importantes que se
deben fortalecer recaen en una mayor transparencia gubernamental, en el
sentido de que los empresarios no estarian sintiendo una retribucion al
momento de pagar impuestos y, por otro lado, en la simplificacion de los
tramites de formalizacion y tributacion. Ademas, debemos tener en cuenta que,
en los ultimos afios, alrededor del 50% de los duefios de las MYPE reconocen
que iniciaron su negocio por necesidad econdmica, lo que significa que les urge
mantener la mayor proporcion posible de sus ganancias manteniéndose en la

informalidad (Comex Per(, 2018).

En todos los sectores y actividades econdmicas se tienen diversos
grados de informalidad. Esta existe desde los sectores méas formales como los
servicios financieros hasta los mas informales —como el comercio ambulatorio.

Segun el estudio analizado, la mitad de las MYPE son formales y las otras no.
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Formalidad en el sentido de operar legalmente, observando las normas
vigentes. Por el lado laboral, la informalidad es mayor, llega al 70%. Ello
porque existen empleados informales dentro de empresas formales. Segun el
Censo Econémico 2008, el 95% son micro, pequefias y medianas empresas
(mipymes). La legislacién indica que las mipymes son, en general, aquellas que
venden hasta un maximo de 2.300 UIT. En actualidad existen normas

sectoriales especiales para este tipo de empresas (Cuba, 2016).

Las MYPE pueden llegar a utilizar las utilidades que son generadas por
su negocio para poder cubrir el pago de sus pasivos ademas de poder invertir
en nueva magquinaria o en infraestructura; sin embargo, es importante sefialar
que pocas MYPE logran generar recursos extra por lo cual buscan apoyarse en

fuentes de financiamiento externas.

El financiamiento a través de familiares podria parecer la opcién mas
viable para muchas MYPE; los préstamos que llegan a obtener no estan
condicionados al pago de intereses o plazos, aunque los importes o cantidades
que pueden obtener de estas fuentes son generalmente pequefias (Saavedra,

2015).

2.2.1.7 Tipos de empresas segun su tamafio
Segun Fleitman (2015) nos dice que los tamafios de las empresas estan

conformados por:

= Grandes empresas. Son caracterizados por manejar financiamientos

grandes y manejar capitales, en la cual tienen establecimientos propios sus
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ventas, y saben a temer miles de trabajadores que son de confianza, también
cuentan con un sistema de administracion y una operacién muy avanzada.
Medianas empresas. Son empresas que intervienen de muchas personas
y en ocasiones casos hasta miles, principalmente tienen sindicatos,
asimismo hay areas que son definidas con mucha responsabilidad y cuentan
con procedimientos automatizados.

Pequeiias empresas. Son aquellas entidades independientes que
principalmente son creadas para ser lucrativo, y por otro lado venta anual en
valores no son abunden un determinado tope y también el nimero de
personas que conforman no exceden al determinado limite.
Microempresas. Es la empresa y la propiedad que son de propiedad
individual, sus sistemas de fabricacion son convenientes artesanales, en la
cual principalmente son utiles para el equipo, la maquinaria, produccion,
ventas, finanzas, administracion entre otros (p.22).

Empresas Unipersonales

Principalmente son utilizada en pequefios proyectos empresariales cuyas
principales fuentes de ingresos son el trabajo y el capital invertido. El titular
es una persona natural encargada del desarrollo de toda la actividad
comercial y financiera, es decir, una persona que, con Sus ingresos
personales, debera responder a las deudas que pueda tener la empresa.
Con respecto a los tributos, las empresas unipersonales se registran en el
Régimen Unico Simplificado (RUS). Ejemplos: pequefias empresas,
bodegas, cabinas de internet, etc.

Empresa Individual de Responsabilidad Limitada (E.l1.R.L.)
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Tipo de sociedad que autoriza que una empresa pueda iniciar sus actividades
de forma individual, utilizando un RUC y un patrimonio distinto al propio.
En una E.I.LR.L. la responsabilidad queda limitada al capital que el duefio
haya incorporado a la sociedad, quedando totalmente separado el patrimonio
de la empresa, del patrimonio personal del titular. Después de creada una
Empresa Individual de Responsabilidad Limitada, solo podran ser
incorporados nuevos socios si esta se transforma en una Sociedad por
Acciones o una Sociedad de Responsabilidad Limitada.

Sociedad An6nima (S.A.)

Corresponde a una persona juridica de derecho privado con naturaleza
comercial o mercantil. Se constituye en un solo acto por sus socios
creadores, posee responsabilidad limitada, es decir ninguno de los socios
tiene la obligacion de responder con su patrimonio a posibles deudas de la
empresa. Su capital esta representado por acciones nominativas, las cuales
se constituyen por la participacion de los socios, que pueden ser bienes
monetarios 0 no monetarios. La sociedad puede ser abierta o cerrada.
Sociedad Anonima Abierta (S.A.A.)

Como su nombre lo indica, sus acciones permanecen abiertas y pueden ser
adquiridas por personas que vean pertinente invertir y asi transformarse en
socios participantes. Una Sociedad Anonima es abierta cuando tiene mas
de 750 accionistas, cuando mas del 35% de sus acciones pertenecen a 175
socios 0 mas y cuando todos sus socios con derecho a voto deciden tomar
dicha denominacion.

Sociedad An6nima Cerrada (S.A.C.)
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Este tipo de empresa se da cuando el nimero de sus capitalistas no supera
las 20 personas y sus acciones no estan inscritas en el Registro Publico del
Mercado de Valores. Las acciones permaneceran con los socios de forma
continua.
= Sociedad Comercial de Responsabilidad Limitada (S.R.L.)

En la Sociedad Comercial de Responsabilidad Limitada el capital se divide
en participaciones iguales, acumulables e inseparables, que no pueden ser
integradas en forma de titulo valores, ni llamarse “acciones”. Los socios no
pueden ser mas de 20 y no responden con su patrimonio personal por

posibles deudas de la empresa (Peru,2018).

2.2.1.8 Teoria del comercio

Se denomina comercio a la actividad socioeconomica consistente en la
compra y venta de bienes, sea para su uso, para su venta o0 para Su
transformacion. Es el cambio o transaccion de algo a cambio de otra cosa de
igual valor. Por actividades comerciales o industriales entendemos tanto
intercambio de bienes o de servicios que se afectan a través de un mercader o
comerciante. EI comerciante es la persona fisica o juridica que se dedica al

comercio en forma habitual, como las sociedades mercantiles (Comercio, s. f.).

2.2.1.9 Clasificacion del comercio
Se puede clasificar segin diversos criterios: Se entiende por comercio
mayorista (conocido también como "comercio al por mayor" o “"comercio al
por menor") la actividad de compra-venta de mercancias cuyo comprador no

es consumidor final de la mercancia. La compra con el objetivo de vendérsela
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a otro comerciante 0 a una empresa manufacturera que la emplee como materia

prima para su transformacion en otra mercancia o producto.

Se entiende por comercio minorista (conocido también como "comercio
al por menor", "comercio al menor"; “comercio detallista” o simplemente "al
detal”) la actividad de compra-venta de mercancias cuyo comprador es el

consumidor final de la mercancia, es decir, quien usa 0 consume la mercancia

(Comercio, s. f.).

Comercio Interior: es el que se realiza entre personas que se hallan presentes
en el mismo pais, sujetos a la misma jurisdiccion; Comercio exterior es el que

se efectla entre personas de un pais y las que viven en otro.

Comercio Terrestre y Comercio Maritimo ambos hacen referencia al modo
de transportar la mercancia y cada una es propia de una rama del derecho

mercantil, que llevan el mismo nombre.

Comercio por cuenta propiay Comercio por comisién, éste ltimo es el que

se realiza a cuenta de otro

2.2.1.10 Empresa Electro ferreteria Elizabeth E.I.R.L.
La empresa con razon social “Electro ferreteria Elizabeth E.LR.L” y nombre
comercial “Elizabeth” cuenta con el Registro Unico de Contribuyentes (RUC)
N° 20531905963. Esta empresa peruana, inicio sus actividades hace 8 afios, en
la ciudad de Chimbote, capital de la provincia del Santa, ubicado mercado
ferrocarril N°556 Ancash Santa Chimbote. El sector econémico que mas
desempefia es el comercio, ya que se dedica la venta de ferreteria en general

tubos articulos eléctricos y otros, la empresa trabaja con financiamiento propio
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(interno) y financiamiento externo (de terceros) el préstamo obtenido fue del
sistema bancario formal, esta entidad financiera le da mayores facilidades de
obtener crédito y la tasa de interés que paga es mensual y el préstamo obtenido
fue a largo plazo, el financiamiento recibido invierte en capital de trabajo

atravez de financiamiento la empresa obtuvo mayores ingresos.

2.3 Marco teoérico conceptual
2.3.1 Definiciones

2.3.1.1 Definicién de Financiamientos

Es el dinero en efecto, el préstamo que se hace para poder incrementar
nuestro negocio u otros gastos. Y por el cual la persona que hizo el préstamo
compromete a pagar a un plazo determinado, financiar es aportar dinero para
una empresa o proyecto, existen varios tipos de financiamiento crédito
bancario, proveedores sirve para financiar el capital de trabajo. financiamiento
es una forma de adquirir dinero para realizar pago de un servicio cte. Es
habitual que la financiacion se canalice mediante créditos o préstamos quien

recibe el dinero, debe devolverlo en el futuro (Pérez y Gardey, 2016).

A corto plazo: Son proporcionadas, creadas o producidas por la propia
operacién de la empresa, como consecuencia de la préctica comercial y el
funcionamiento de las organizaciones. Entre las principales formas que se

tienen son:

e Provenientes de los accionistas de la empresa.

e Nuevas aportaciones que los accionistas dan a la organizacion.
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Fuente a largo plazo: Son las que se proporcionan recursos que provienen

de personas, empresas o instituciones ajenas a la organizacion (p.1).

Por otra parte, Lerma, Martin, Castro, y otros (2016) afirman que la
micro, pequefia y mediana empresa (MIPYMES) la obtencion de
financiamiento no ha sido una labor facil, sin embargo, se puede tener accesos
a diferentes fuentes de financiamiento y utilizar cada una de ellas, con base en
las ventajas y desventajas de estas como ofrezcan las tasas de interés y tener
con récord crediticio a favor de la empresa. “De tal manera, en el Per( las
MYPE tienen muchas fuentes de financiamiento, las que son reguladas por la

Superintendencia de Banca y Seguros.

2.3.1.2 Definicion de empresas
La empresa es una organizacion relacionada con la sociedad, se encarga
de realizar actividades utilizando recursos (financieros, materiales,
tecnoldgicos y humanos) para lograr sus objetivos, tales como satisfacer metas
con finalidad de lucro o sin lucrar; que se construye mediante conversaciones

entre personas que conforman la empresa (Romero,2014).

Una MYPE es una unidad productiva agrupada, dedicada a resolver los
problemas econdmicos en el pais. En general, una empresa también se puede
definir como una organizacion formada por personas naturales o juridicas,
bienes materiales y financieros, con el objetivo de producir algo o prestar un
servicio que cubra una necesidad y por el que se obtengan beneficios (debitoor,

s.f.)
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La empresa es una organizacion social que realiza un conjunto de
actividades y utiliza una gran variedad de recursos (financieros, materiales,
tecnoldgicos y humanos) para lograr determinados objetivos, como la
satisfaccion de una necesidad o deseo de su mercado meta con la finalidad de
lucrar o no; y que es construida a partir de conversaciones especificas basadas
en compromisos mutuos entre las personas que la conforman (Thompson,

2016).

2.3.1.3 Definicién de micro y pequefias empresas

De conformidad con el Decreto Supremo N° 013-2013-PRODUCE, la
Micro y Pequeria empresa (MYPE) es definida como toda unidad econémica
constituida por una persona natural o juridica, que tiene por objeto desarrollar
actividades de extraccion, transformacién, produccion, comercializacion de
bienes o prestacion de servicios. Para calificar como micro o pequefia empresa,
a efecto de acogerse al Régimen Laboral Especial para la Micro y Pequefia
Empresa es preciso ubicarse en alguna de las siguientes categorias
empresariales, establecidas en funcion de sus niveles de ventas anuales,
Pequefia empresa Hasta 150 UIT, micro empresa Hasta 1,700 UIT (Régimen

laboral, 2019).

2.3.1. 4 Definicion del sector comercio
El comercio es una actividad econdmica del sector terciario que se basa
en el intercambio y transporte de bienes y servicios entre diversas personas o
naciones. El término también es referido al conjunto de comerciantes de un

pais 0 una zona, o al establecimiento o lugar donde se compra y vende
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productos. EI comercio se desarrolla en un ambito de ferias, muestras y
mercados, cuya actividad tiende a exhibir el producto terminado y a favorecer

su difusion y venta, lo que conocemos como comercializacion (Definista, s.f.).

El comercio, en otras palabras, es una actividad social y econémica que
implica la adquisicion y el traspaso de mercancias. Quien participa de un acto
de comercio puede comprar el producto para hacer un uso directo de él, para
revenderlo o para transformarlo. En general, esta operacion mercantil implica
la entrega de una cosa para recibir, en contraprestacion, otra de valor semejante.
El medio de intercambio en el comercio suele ser el dinero (Pérez y Merino,

2018).

2.3.1.5 Definicion de comercio de ferreteria

Una de las cosas que se encuentra en las ferreterias, son los materiales
para la construccion herramientas, para cada rubro, que se pueden presentar en
plastico, en aceros, o aluminio, hay de todo precio y tamafio, y los
compartimientos, son los adecuados para cada empleo. Este tipo de
organizadores, son esenciales para hacer los trabajos en domicilio, por ejemplo,
para plomeros gasistas, que necesitan de ellas para llevar todo lo que necesitan
para hacer los trabajos. todo desde elementos muy econdémicos que se venden
por kilo, como los clavos, gomas para reparar canillas, acoples termo acoples,
para los trabajos de gas y agua, electricidad, y montaje de electrodomesticos,
hasta los mas caros como las maquinas amoladoras, lijadoras, caladoras y

agujereadoras (Admin, 2015).
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I11.  HIPOTESIS
En la investigacion no habra hipétesis debido a que fue bibliogréfica,

documental y de caso.
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IV. METODOLOGIA

4.1 Disefio de investigacion
El disefio de la investigacion fue no experimental descriptivo, bibliografico,

documental y de caso.

4.2 poblacion y muestra
Poblacién: Todas las micro y pequefias empresas del sector comercial del

Perd
4.2.2 Muestra: La empresa Electro ferreteria Elizabeth E.I.R.L.

4.3.1 matriz de definicion y operacional de la variable del objetivo esp. 01

definicion conceptual antecedentes definicion operacional

cl c2 c3 «c4 c5 c6

Pérez y Gardey (2016) definen que

financiar es aportar dinero para una

Nacional v v v v v
empresa 0 proyecto, existen varios
tipos de financiamiento crédito
bancario, proveedores sirve para Regjonal v v v v v
financiar el capital de trabajo.
financiamiento es una forma de
adquirir dinero para realizar pago de Local v v v v v

un servicio cte.

Fuente: Elaboracién propia en base explicacién de Vasquez, F. (2019)
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4.3.2 variable definicion conceptual definicion operacional SUB —D

indicadores
Definicion Definicion
conceptual operacional Indicadores Si 0 No
variable De sub-d
Ccaccya, 1 Fuentes | 1 interno 1. Fuentes de
Financiamiento financiamien financiamien
(2015) nos anciamiento anciamiento
1 externo . .
dice que 1.1 ;financia usted su
2 sistema . ..
actividad econémica
financiamiento | financiero 2 sistema .
CON recursos propios?
es la forma de formal bancario _ _
formal 1.1.1 ;Financia usted
obtener dinero 3 plazos de su actividad
para hacer uso | financiamiento | 2 sistema | €CONOMICa con
) i 0
bancario recursos ajenos?
frente los
gastos de un fi S - .
Inanciamiento actividad econémica
nEQOCIO, 0 4 Uso del | 2 Sistema del Slstema bancario
] financiamiento | bancario no
para realizar formal
formal ) )
un proyecto, ) 2.1 ¢Financia usted de
proy y Leasing o
su actividad
por otro lado 3 tasa de o
. ] . econdmica del
ntiend Factoring interés _ _
Se entiende sistema bancario no
or formal?
P 3 corto
financiamiento plazo 2.1.1 ¢Financia usted
su actividad
aquellos
3 largo | econémica del
mecanismaos o plazo sistema bancario

modalidades

informal?
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en los que

incurre la

bienes o

Servicios, a

financiero.

empresa para
proveerse de

recursos, sean

determinados
plazos y que
por lo general

tiene un costo

3. ¢la tasa de interés
que paga es mensual

o anual?

3.1 ¢El
financiamiento que le
fue otorgado fue a
largo plazo o a corto

plazo?

4 ;Qué sistema
financiero le da
mayores facilidades
en otorgamiento

financiero?

5. ¢cOmo invierte
financiamiento
recibido: activo fijo
activo corriente
capital de trabajo o en

otros?

6. ¢Utiliza otras
formas de
financiamiento tales
como leasing

factoring otros?

Fuente: Elaboracidn propia en base explicacion de Vasquez, F. (2019)
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4.4 Técnicas e instrumento

4.4.1 Técnicas:

Para el recojo de la informacion, se utilizd las siguientes técnicas:
Revisidn bibliogréafica (objetivo especifico 1, objetivo especifico 2 y

objetivo especifico 3).

4.4.2 Instrumentos:
Para el recojo de la informacién de la parte bibliografica se utilizé como
instrumento las fichas bibliograficas (objetivo especifico 1, objetivo
especifico 2 y objetivo especifico 3) y los cuadros (01, 02 y 03) de la

investigacion

4.5 Plan de analisis

Para conseguir los resultados del objetivo especifico 1 se utilizd la
técnica de la revision bibliografica y como instrumento las fichas
bibliograficas, estos resultados se describirdan en el cuadro 01 de la
investigacion. Finalmente, para hacer el analisis de resultado; el investigador
(a) compararan dichos resultados con las bases tedricas que subyace a los
antecedentes internacionales, nacionales, regionales y locales de la

investigacion.

Para conseguir los resultados del objetivo especifico 2 se utiliz6 la
técnica de la revision bibliogréafica. Luego estos resultados seran descritos en

el cuadro 02 de la investigacion. Finalmente, para hacer el analisis de
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resultados; el investigador (a) comparard dichos resultados con las teorias
(bases tedricas) que subyacen en los antecedentes internacionales, nacionales,

locales y regionales.

Para conseguir los resultados del objetivo 3 se utilizo la técnica de la
revision bibliografica y como instrumento fichas bibliograficas, estos
resultados seran descritos en el cuadro 03. Finalmente, para hacer el analisis de
resultados; el investigador (a) comparara los resultados con las bases tedricas

que se encuentran especificando en el cuadro 02 de la investigacion.

4.6 Matriz de consistencia

Ver Anexo N°1

4.7 Principios éticos

La investigacion ha sido disefiada teniendo en cuenta las normas
establecidas por la Escuela de Pre Grado cifiéndose a la estructura aprobada
por la Universidad, con la finalidad de conocer las caracteristicas del
financiamiento de la empresa Electro ferreteria Elizabeth E.I.R.L. La presente
investigacion se elaboré en base al cddigo de ética del contador y los principios
éticos de: integridad, objetividad, competencia profesional y debido cuidado
profesional. Cumpliendo las leyes y reglamentos rechazando cualquier accion
que desacredite la veracidad del contenido de la investigacion. El principio e
Integridad imponen sobre todo al Contador Publico Colegiado, la obligacion
de ser justo y honesto en sus relaciones profesionales y obliga a que sea honesto

e intachable en todos sus actos.
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V. RESULTADOS Y ANALISIS DE RESULTADOS

5.1 Resultados:

5.1.1 Respecto al objetivo especifico 1: Describir las caracteristicas del
financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector comercio del
Pera, 2018.

CUADRO 01

RESULTADOS DE MIS ANTECEDENTES

AUTORES RESULTADOS

Afirma que, la mayoria de las empresas utilizan el
Ore
(2015) autofinanciamiento y financiamiento de terceros de entidades
financieras bancarias, quienes a pesar de tener que cumplir con
varios requisitos, le otorgaron créditos, cobrandoles a una tasa de
interés baja comparadas a las que ofrece el sistema no bancario
formal. Ademas, este financiamiento ha permitido invertir mas en
capital de trabajo y ampliacion de local mejorando asi los ingresos
de los duefios y garantizar de esta manera su progreso y desarrollo
comercial de la empresa.
. Establece que, mayor parte de los microempresarios prefieren
Palacios
(2018) obtener financiamiento donde se le otorguen el dinero con mayor
facilidad y con menos requisitos. Y por otro lado el mercado micro

financiero de las Cajas Municipales, mayormente simplifica las

barreras crediticias para el acceso a las MYPE, asegurando la
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Martinez
(2017)

devolucion de los créditos a través de amortizaciones cortas, a
largos plazos sin embargo las tasas de interés son elevadas, que
incluyen la tasa de riesgo, por considerar al sector micro
empresarial como un sector fragil y tiende a desaparecer en corto

plazo, lo que significa riesgo.

Describe que, el financiamiento de las micro y pequefias empresas
del sector comercio del Peri se solicitan y obtienen por
financiamiento de terceros (externo), principalmente del sistema no
bancario formal, que cobra una tasa de interés mas alta que el
sistema bancario, sin embargo, acuden a ellos porque solicitan
menos garantias formales que el sistema bancario. En cuanto a la
empresa del caso en estudio, esta recurre al financiamiento de
terceros (Banco Informal), siendo este es de un prestamista
(familiar). Finalmente, se concluye que las en mayoria las MYPE
no tienen acceso al sistema bancario por no cumplir y/o contar con
los requisitos necesarios que este requiere al momento de solicitar
un crédito, en cambio si lo obtienen del sistema no bancario quienes
tienen menores requisitos y mas a su alcance. Los créditos son a
corto plazo y los invierten capital de trabajo. Los entes financieros
deberian dar a conocer a las MYPE las ventajas de la formalizacion
en cuanto al financiamiento, para asi promover la formalidad en el

sector comercio.
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Benancio
(2018)

Calderén
(2018)

Manifiesta que, la empresa “Construcciones Andreita E.LLR.L”,
declara que anteriormente se le fue dificil optar por un crédito ya
59 que no cumplia con todos los requisitos (copia del DNI del
titular y conyugue, Vigencia poder, Titulo de Propiedad, 3 tltimos
PDT, Facturas o boletas de compras, Constitucion de la empresa,
Recibo de Luz o Agua) que la institucién financiera le solicita, sin
embargo puedo regularizar formalmente la documentacion y es ahi
donde empieza a trabajar desde montos pequefios hasta la
actualidad, la empresa solicito un financiamiento atravez de
Instituciones Financieras, a un corto plazo siendo el destino para
capital de trabajo, la buena administracion u orientacion del
financiamiento, permite la cancelacion del préstamo en sus fechas
programadas. Finalmente concluye mencionando lo cuan
importante es el financiamiento para las empresas, ya que existen
distintas organizaciones que otorgan créditos para que tenga la
posibilidad de crecer como empresa.

Argumenta que, el financiamiento es obtenido de la Banca Formal
(Banco De Crédito Del Peru), por lo tanto, paga una tasa de interés
baja. Sin embargo, el financiamiento otorgado le ha permitido a la
empresa a mejorar su capacidad de desarrollo en su actividad
comercial.  Por todo lo antes mencionado se concluye que tanto
las micro y pequefias empresas del sector comercio del Per( y la
empresa en estudio cuentan con financiamiento del sistema

bancario formal; permitiendo a muchos microempresarios seguir
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Rojas
(2018)

invirtiendo en sus negocios, incrementando asi sus ingresos y
mejorando su capacidad de desarrollo econémico. Es por ello que
el estado deberia de prestar mayor atencidn a estas empresas ya que
estas ayudan al desarrollo econémico del pais. Por lo tanto, se
sugiere al gerente de la empresa a seguir recurriendo a diferentes
bancas formales y asi seguir asesorandose acerca de las diferentes
modalidades de crédito que estas brindan, con la finalidad de
mejorar el porcentaje de interes, a fin de devolver el préstamo con
cuotas mas pequefias con plazos menores, las cuales seran pagadas
con las ventas realizadas en el negocio, con cuotas puntuales y

aumentar asi su utilidad en beneficio de la empresa.

Manifiesta que, tanto las MYPE del sector comercio y la empresa
en estudio “Ferreteria Zohanita” cuenta con dos tipos de
financiamiento: Autofinanciamiento  (interno) y el
financiamiento por terceros méas conocidos como financiamiento
externo, que es del sistema bancario fundamentalmente, no
obstante que exigen mayores garantias pero les cobran una tasa de
interés baja y aceptable para los empresarios de las MYPE en
comparacion con del sistema bancario que se caracterizan por las
facilidades de acceso al crédito pero sus costos son muy elevados.
ademas, que tanto las MYPE del sector comercio como la empresa
del caso de estudio indican que el interés de acudir al sistema

bancario es porque generan un historial crediticio que pueden

62



utilizar en un futuro para acceder a nuevos créditos los cuales
puedan invertirlos en capital de trabajo y mercaderias que les
permitan llevar a cabo un buen desarrollo de la empresa y su

permanecia en el mercado.

Fuente: Elaboracion propia en base a los antecedentes nacionales, regionales

y locales de la presente investigacion.
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5.1.2 Respecto al objetivo especifico 2: Describir las caracteristicas del
financiamiento de la empresa Electro ferretera Elizabeth E.I.R.L.- Chimbote, 2018.

CUADRO 02

RESULTADOS
ITEMS Si NO

FINANCIAMIENTO DE LAS PYPES
1. ¢Usted financia su actividad econdmica con recursos X

propios?
1.1 Financiamiento propio (interno). X
1.2 Financiamiento de terceros (externo).
2 Si el financiamiento fue de terceros: a qué entidades
recurre para obtener financiamiento:
2.1 Entidades bancarias. X
2.2 Entidades formales
2.3 Entidades informales
3. ¢Qué instituciones le da mayores facilidades en
otorgamiento financiero?
3. 1 Entidades bancarias.
3.2 Entidad bancario formal
3.3 Entidad bancario informal
4 El financiamiento que solicito fue
4.1 a corto plazo.
4.2 a largo plazo.
5. En que invierte el financiamiento recibido
5. 1 Comprando activo fijo X
5.2 Activo corriente
5.2 Capital de trabajo. X
5.3 otros
6. utiliza otras formas de financiamiento como tales

Leasing, factoring, otros

Fuente: Elaboracion propia en base al cuestionario aplicado a la empresa ferretera Elizabeth

64



5.1.3 Respecto al objetivo especifico3: Hacer un analisis de las caracteristicas del
financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector comercio del PerG y la
empresa Electro ferretera Elizabeth E.I.R.L.- Chimbote, 2018

CUADRO 03
ELEMENTOS DE RESULTADOS DEL RESULTADOS RESULTAD
COMPARACION OBJETIVO ESPECIFICO 1 DEL (O8]
OBJETIVO
ESPECIFICO
2
FUENTES DE (2018)  Ore La Empresa en Si coindicen
FINANCIAMIENTO (2018) Castillo estudio accedio al
(2018) Benancio financiamiento
(2018)  calderon propio y el de
(2017) Zamora terceros,
(2018) Rojas especificamente el
(2014) Josueé de entidades
Segun estos autores financieras
mencionados bancarias.
determinan que las fuentes de
financiamiento de las MYPE,
han respondido
favorablemente a dos tipos de
financiamiento: el
financiamiento propio, y el de
terceros a través de entidades
financieras formales.
Seglin el No coincide
FACILIDADE Palacios (2018), Carhuayano o
S PARA _ cuestionario
OBTENER EL (2017) Mart/inez (2017) Rojas aplicado la duefia de
E:\IN_I%NCIAMI (2018) Segun los autores la empresa del caso

nacionales revisados, las )
de estudio, la

entidades que brindan mayores institucién que le ha

facilidades para el
otorgado  mayores
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PLAZOS DEL Benancio (2018)
CREDITO )
Martinez (2017)
Calderon (2018) Segln la duefia de la  No coincide
Segun los autores nacionales empresa del caso de
revisados, afirman que las estudio, la empresa
empresas de las micro y Obtiene creditos a
pequefias MYPE de sector largo plazoy la tasa
comercio del Perd solicitan de interés que pagaes
créditos a corto plazo para el mensual.
financiamiento de sus
actividades economicas.
Ore (2018)
USO DEL .
FINANCIAMIENTO ~ Castillo (2018)
Martinez (2017)
Benancio (2018)
Si coinciden

financiamiento de las MYPE
del sector comercio son:
sistema bancario no formal

(Cajas municipales y rurales).

Carhuayano (2018)
Zamora (2017), segun estos
autores nacionales revisados,
afirman que

los créditos

solicitados son

utilizados por lo

general como capital

de trabajo entre ellos

en activos fijos etc.

facilidades en el
otorgamiento de
crédito financiero es
el banco BCP.

Segun la duefia de la
empresa del caso de
estudio, los créditos
solicitados son
utilizados como

capital de trabajo.

Fuente: Elaboracion propia en base a los resultados comparables de los objetivos
especifico 1y 2.
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5.2 Andlisis de resultados:

5.2.1 Respecto al objetivo especifico 1:

Ore (2015), Palacios (2018), Martinez (2017), Benancio (2018), Calderon
(2018) y Rojas (2018) Coinciden en sus resultados al establecer que, las fuentes
de financiamiento de las MYPE, se ha dado a través de dos tipos de
financiamiento: el autofinanciamiento y financiamiento a terceros a través de
entidades financieras, cajas municipales, sin embargo, todavia persiste la
carencia de cultura crediticia, y asesoria empresarial. Estos también coinciden
con los resultados encontrados por el investigador internacional Gonzales
(2014), nos dice que la mayoria de las MYPE financian sus actividades a través
de una estructura que combina pasivo (prestamos de terceros) y patrimonio
(recursos propios) Finalmente, estos resultados también coinciden con lo que
se establece en las bases tedricas de (Ccaccya,2015) nos dice que
financiamiento es la forma de obtener dinero para hacer uso frente los gastos
de una negocio, o para realizar un proyecto, y por otro lado se entiende por
financiamiento aquellos mecanismos o modalidades en los que incurre la
empresa para proveerse de recursos, sean bienes o servicios, a determinados
plazos y que por lo general tiene un costo financiero, atravez de financiamiento

las empresas obtienen mayores ingresos.

5.2.2 Respecto al objetivo especifico 2:
Electro ferreteria Elizabeth, segun la encuesta aplicada la duefia de la empresa
financia sus actividades econémicas con financiamiento propio (interno) y

financiamiento externo (de terceros); con relacion al financiamiento de
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terceros, la empresa recurre entidades formales, el cual solicito un préstamo de
S/. 20,000 a una tasa de interés de 19% anual, el plazo del crédito solicitado
por la empresa para el financiamiento de sus actividades es a largo plazo; con
relacién al uso del crédito solicitado, se utiliz6 para la compra de mercaderias
para tener el stock suficiente y cumplir con los pedidos de los clientes y

satisfacer la demanda Chimbotana.

5.2.3 Respecto al objetivo especifico 3:
Respecto a la fuente del financiamiento, si hay coincidencia entre los
resultados de los objetivos especificos 1y 2, debido a que tanto las MYPE del
sector comercio del Peri y la empresa del caso de estudio, recurren al
financiamiento de terceros, lo que concuerda con lo que se establece en la teoria

de las fuentes de financiamiento.

Respecto a las facilidades en el otorgamiento de créditos, no hay
coincidencia entre los resultados de los objetivos especificos 1y 2, debido que
las MYPE del sector comercio del Per( y el caso en estudio no coinciden al
establecer el financiamiento de las Entidades no bancarias que otorgan mayores
facilidades al momento de acceder a un crédito, el cual contribuye en el
desarrollo de las empresas con la obtencién de su capital de trabajo, pero que
aun asi las MYPE prefieren obtener crédito de las entidades no bancarias para

sus actividades econémicas.

Respecto al uso del crédito solicitado, los resultados del objetivo especifico
1y 2, si coinciden; debido a que las empresas ferreteras de las micro y pequefias

empresas del sector comercio del Per( y la empresa Electro ferreteria Elizabeth
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E.L.R.L. del caso de estudio, utilizan el crédito solicitado en capital de trabajo.
Lo que a su vez coincide con lo que establecen los antecedentes nacionales,
Ore (2018), Castillo (2018), (Martinez (2017), (Benancio (2018), Carhuayano
(2018) y Zamora (2017 estos resultados también son compatibles con lo que se

establecen en las bases tedricas pertinentes.
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VI. CONCLUSIONES

6.1 Respecto al objetivo especifico 1:
La mayoria de los autores pertinentes, establecen que las principales
caracteristicas del financiamiento de las MYPE del sector comercio del Perq,
son: Las MYPE para desarrollar sus actividades recuren el autofinanciamiento
y financiamiento de terceros, fundamentalmente del sistema bancario formal;
financiamiento interno y financiamiento externo, de sistema bancario no
formal para financiar sus actividades, tienen mayores facilidades para el
financiamiento de sus actividades productivas que de las entidades formales,
solicitan financiamiento a corto plazo y que es utilizado como capital de

trabajo.

6.2 Respecto al objetivo especifico 2:
Las caracteristicas del financiamiento de la empresa “Electro ferreteria
Elizabeth E.I.R.L.- Chimbote 2018 son las siguientes: La empresa estudiada
utiliza el financiamiento propio (interno) y financiamiento de terceros, de
entidades financieras bancarias formales, quienes a pesar de tener que cumplir
con varios requisitos, le otorgaron créditos, cobrandoles a una tasa de interés
baja en comparacion a las que ofrece el sistema bancario informal. Ademas,
este financiamiento ha permitido a la empresa invertir mas en capital de trabajo,
atravez de financiamiento se ha podido ver que la empresa ha mejorado sus
actividades econdmicas, de esta manera el caso estudiado ha obtenido mayores

ingresos.
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6.3 Respecto al objetivo especifico 3:
Respecto a la comparacién de los resultados de los objetivos especificos 1y 2,
coinciden respecto a la fuente del financiamiento, debido a que tanto las MYPE
del sector comercio del Perl y la empresa del caso de estudio, recurren al
financiamiento de terceros a través de entidades financieras bancarias, ya sea
formales o informales asimismo, respecto a las facilidades de obtener el
otorgamiento de creditos, tanto las MYPE en general y la empresa del caso de
estudio, recurren al de sistema bancario formal, que les exige mayores

garantias, pero que, sin embargo, les cobran una tasa de interées baja.

Al respecto, se le recomienda la empresa “Electro ferreteria Elizabeth
E.I.LR.L.- Chimbote 2018, que siga financidndose atravez de estas entidades
bancarias formales ya que les ofrecen la tasa de interés mas bajas, y por otro
lado estas entidades les dan mayores facilidades a las empresas para pagar sus
deudas a largo plazo. comparadas a las que ofrece el sistema no bancario
formal; esto permitird que la empresa generare mas ingresos y egresos a la
empresa en el futuro ya que les facilita la obtencion de crédito en mayor
proporcidn; también, se le recomienda a la empresa Electro ferreteria que siga
obteniendo créditos a de largo plazo, para que la empresa pueda invertir en

activos fijos, para que pueda crecer y desarrollarse ain mas.

6.4 Respecto al objetivo general 4:
Finalmente se concluye que, tanto las MYPE del sector comercio del Peray de
la empresa caso estudio, Electro ferreteria Elizabeth E.I.R.L. de la ciudad de
Chimbote, recurren financiamiento interno y financiamiento de terceros

externos, del sistema bancario formal y del sistema bancario no formal, que es

71



utilizado fundamentalmente en capital de trabajo basicamente. Sin embargo,
diferencia fundamental entre las MYPE en general y la empresa del caso de
estudio recurre sistema bancario formal, y por otro lado puedo concluir que la
mayoria de las MY PE recurre al sistema no bancario formal; por lo que les pide
menos requisitos, para obtener el crédito, sin embargo, el costo del
financiamiento es mas elevado que el de entidades financieras formales. Las
MYPE en general trabajan con financiamiento de terceros ya sea de entidades
financieras del sistema bancario formal, o de sistema bancario informal,
durante la investigacion se ha podido observar que las MYPE atravez de
financiamiento obtienen mayores ingresos y egresos, y mayor crecimiento de

las empresas.
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7.2 Anexo

Anexo 01: Matriz de consistencia

TITULO

ENUNCIADO DEL
PROBLEMA

OBJETIVO
GENERAL

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

Caracterizacion
del
financiamiento
de las micro y
pequefias
empresas del
sector comercio
del Peru: caso
empresa Electro
ferreteria
Elizabeth
E.LR.L. -
Chimbote, 2018

¢Cuales son las
caracteristicas del
financiamiento de
las micro y pequefias
empresas del sector
comercio del Peru:
caso empresa Electro
ferreteria Elizabeth
E.l.R.L. Chimbote
2018?

Determinar y
describir las
caracteristicas del
financiamiento de
las empresas del
sector comercio
del Peru: Caso
empresa Electro
ferreteria
Elizabeth E.I.R.L.
- Chimbote, 2018

1. Describir las
caracteristicas del
financiamiento de las
micro y pequefias
empresas del sector
comercio del Peru, 2018.
2. Describir las
caracteristicas del
financiamiento de la
empresa Electro
ferreteria Elizabeth
E.L.R.L- Chimbote, 2018.
3. Realizar un analisis
comparativo de las
caracteristicas del
financiamiento de las
micro y pequefias
empresas del sector
comercio del Per( y de la
empresa Electro
ferreteria Elizabeth
E.l.R.L- Chimbote, 2018.
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Anexo 02: Modelo de fichas bibliograficas

Modelo 1

Editorial o imprenta.............cooiiiiiiiiii e
Ciudad, PaiS....o.vieiii e
N de ediCiOn. ... ....ovuiii i

Traductor. ...
NC A8 PAZINGA. .. .oveitiitie e

Modelo 2

AUtOr (2): ..vviniiii Editorial: .....................l

Titulo: oo Ciudad, pais: ....coevveviiiiiiin

NUMETO d€ EAICION: ..ttt e e et

TradUCIOT: oottt
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Anexo 03: cuestionario del recojo de informacion del caso del estudio

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE

FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES, FINANCIERAS Y

ADMINISTRATIVAS

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Cuestionario aplicado al gerente general de la micro y pequefia empresa
del &mbito de estudio
El presente cuestionario tiene por finalidad recoger informacion de las micro y
pequerias empresas para desarrollar el trabajo de investigacion denominado:
Caracterizacion del financiamiento de las micro y pequefias empresas del
sector comercio del Peru: Caso empresa Electro ferreteria Elizabeth

E.LLR.L. — Chimbote, 2018

La informacidn que usted proporcionar sera utilizada sélo con fines académicos
y de investigacion; por ello, se le agradece por su valiosa colaboracion.
ENCUESTATOr (B): .o.veveieieiieieieie e
Fecha: ........[...../....
INSTRUCCIONES: Marcar dentro del paréntesis con una “X” la alternativa
Correcta (solo una):

I. DATOS GENERALES DEL REPRESENTANTE LEGAL O

PROPIETARIO DE LA MYPE:
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1.1 Edad del representante legal o conductor de la empresa 0 negocio:
1.2 Sexo: Masculino (...) Femenino (...)

1.3 Grado de instruccion:

Primaria Incompleta (...) Secundaria completa (...) Secundaria Incompleta
(...) Superior universitaria completa (...) Superior universitaria incompleta
(...) Superior no Universitaria Completa (...) Superior no Universitaria
Incompleta (...)

1.4 Estado Civil:

Soltero (...) Casado (...) Conviviente (...) Divorciado (...) Otros (...)

1.5 Profesion.........cccoevevevieinecc e Ocupacion..........cccceveeeeeenenn,

I1. PRINCIPALES CARACTERISTICAS DE LA EMPRESA
2.1Formalidad de la MYPE:

MYPE Formal: (...) MYPE Informal: (...)

2.2 NUmero de trabajadores permanentes..............

2.3 Motivos de formacion de la MYPE

I1l. DEL FINANCIAMIENTO DE LA EMPRESA

3.1 usted financia su actividad econémica con recursos propios (interno) si
(.)no(.)

3.2 De que institucion: sistema bancario formal (...) sistema bancario
informal(..)

Sistema bancario no formal (...)

3.3Usted financia su actividad econémica con recursos ajenos (externo) si (..)

no (..)
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3.4 de que institucién
3.5 Sistema bancario formal(...) informal (...) sistema bancario no formal (...)
3.6 la tasa de interés que paga es mensual (...) o anual (...)
3,7 el financiamiento que solicito fue otorgado a corto plazo(..) o a largo
plazo(..)
3.8 Que institucion le da mayores facilidades en otorgamiento financiero
Sistema bancario formal (...) sistema bancario informal. (..) sistema bancario
no formal (...)
3.9 como invierte el financiamiento recibido
Comprando activo fijosi (...)no (...)
Activo corriente si (...)no (...)
Capital de trabajo si (...) no (...)
Enotros si(...) no(...)
3.9 utiliza otras formas de financiamiento tales como
Leasing (...) factoring (...) otros (...) ninguna (...)
4.1 ;Qué beneficios cree usted que las entidades financieras  brindan a su
empresa?
Oportunidad de acceso al financiamiento (...) Oportunidad de crédito (...)
Crecimiento y desarrollo de una empresa (...) Orientacion para la utilizacion
(...) Todas las anterior (...)
4.2 ;Cree usted que el financiamiento genera mayor capacidad de desarrollo
para su empresa?
SI(...) NO(...)

4.3 ¢ A través del financiamiento su empresa obtuvo mayores ingresos?
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SI(...) NO(...)
4.4 ;Cree usted que el arrendamiento financiero es una buena alternativa para
el desarrollo de las empresas del sector comercio?

SI(...) NO(..)
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