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Resumen

El presente trabajo de investigacion, tuvo como objetivo general determinar la relacion
entre Funcionamiento familiar y Satisfaccion familiar de los pobladores del Asentamiento
Humano Virgen del Pilar — Pucallpa, 2020. En cuanto a la metodologia es de tipo cuantitativo,
nivel descriptivo correlacional y de disefio no experimental de corte transversal, por
consiguiente, la muestra estuvo conformada por 30 pobladores del asentamiento humano
Virgen del Pilar, a quienes se aplicd como instrumento de medicion, la escala de evaluacion
de la cohesion y adaptabilidad familiar FACES 11, de David Olson (1985) y escala de
satisfaccion familiar FSS (Olson y Wilson. 1982), de manera que se realizo el andlisis y
procesamiento de datos en el software SPSS version 21, en el cual se elabord tablas y gréficos
porcentuales correspondientes, donde se obtuvo los siguientes resultados, segin Pearson se
obtuvo que existe un nivel de correlacion significativa considerable (r= 0,811) entre
Funcionamiento y Satisfaccion familiar de los pobladores del asentamiento humano virgen del
pilar, por otro lado, con respecto al funcionamiento familiar en la dimension de cohesion el
nivel prevalente fue el no relacionado, ubicandose con un 47%; por otro lado en la dimension
de adaptabilidad familiar , el 50 % se ubicé como rigida. En cuanto a la Satisfaccion familiar

el nivel prevalente fue bajo. Se concluye que existe relacion significativa entre las variables.

Palabras clave: familia, funcionamiento familiar, satisfaccion familiar.
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Abstract

The general objective of this research work was to determine the relationship between
functioning and family satisfaction of the inhabitants of the Virgen del Pilar human
settlement, Yarinacocha, 2020. Regarding the methodology, it is of a quantitative type,
correlational descriptive level and correlational cross-sectional design Consequently, the
sample consisted of 30 inhabitants of the Virgen del Pilar human settlement, to whom the
scale of evaluation of family cohesion and adaptability FACES 111, by David Olson (1985)
and satisfaction scale was applied as a measurement instrument. FSS family (Olson and
Wilson. 1982), so that the analysis and data processing was carried out in the SPSS version 21
software, in which tables and corresponding percentage graphs were elaborated, where the
following results were obtained, according to Pearson it was obtained that there is a
considerable level of significant correlation (r = 0.811) between functioning and family
satisfaction On the other hand, with respect to family functioning in the cohesion dimension,
the unrelated level was the prevalent one, reaching 47%, on the other hand in the dimension
of family adaptability, 50 % was classified as rigid, so it was concluded that in these families
they have problems to maintain an assertive relationship with each other, presenting situations
that limit the expression of their feelings, likewise the imposition of rules within it interferes

in the adaptation process and acceptance of each member in front of their own family.

Keywords: family, family functioning, family satisfaction.
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Introduccion

La familia es una unidad social que se forma de manera natural el cual esta
conformado por un grupo de personas que comparten consanguineidad y un vinculo afectivo
como también el mismo espacio de convivencia en donde prima la ayuda reciproca, la
comunicacion y la solidaridad. (Louro, 2001).

Dentro del contexto, Zaldivar (2008) refiere que una familia para que sea denominada
saludable es necesario que logre los estandares de un buen funcionamiento familiar como, por
ejemplo, el apoyo reciproco de todos sus integrantes en lo que se propongan cada uno de
ellos, de esa forma cumplir con la satisfaccién de cada uno de ellos tanto emocional como
material.

Si bien es cierto, durante los afios la estructura de la familia se ha visto modificada por
lo que existen diversas clasificaciones segun su composicién de integrantes, sin embargo,
independientemente de que tipo de familia se encuentre, su importancia consiste en que es la
fuente principal en el que el ser humano se desarrolla socialmente, lo que hace que las
funciones a pesar del tiempo siguen siendo la mismas hasta la actualidad, como el proveer
crecimiento y realizacion integral de cada persona de manera afectiva y formativa, en el que
incluye la proteccion , salud , educacion y vivienda, de igual forma, se adquieren los
principales valores éticos y morales de la mano con las funciones mas importantes como es la
de afecto, proteccion, pertenencia, identidad y socializacion lo que permitird que cada persona
pueda desarrollarse de manera satisfactoria en todos los &mbitos de la vida.

Cabe destacar que para que todos los beneficios que atribuye la familia se desarrollen
correctamente, debe existir una relacion saludable entre sus integrantes como sentimientos

positivos, lealtad y ayuda mutua.
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Dentro del contexto, como enfoque especifico de la presente investigacion es
importante mantener los niveles adecuados de funcionamiento que es el conjunto de
cualidades generales de cada integrante, en relacion a ello se determina dos dimensiones
importantes como lo son la cohesion y adaptabilidad, que segin (Lépez, 2002) se refiere al
grado significativo que existe entre los integrantes como el interés, el compromiso y ayuda
reciproca constante, mientras que la adaptabilidad se refiere especificamente a la habilidad
que presentan los miembros de la familia de modificar la estructura de poder con la finalidad
de lograr un ambiente saludable para todos.

Por su parte (Sobrino,2008) indica que la satisfaccion familiar se refiere al grado de
aceptacion y comodidad que presenten los integrantes con respecto a su sistema familiar.
Cabe decir que cuando se presentan grandes niveles de adaptabilidad y cohesion en la familia
también se presentan altos niveles de apoyo y comunicacion lo que conlleva a un nivel
favorable de satisfaccion familiar en cada uno de los integrantes.

No obstante, en la actualidad el funcionamiento y satisfaccion familiar se han visto
alterados de manera negativa, generando asi diversos problemas que desestabiliza la union
familiar por ejemplo las peleas continuas, roles no establecidos, comunicacion deficiente,
sentimiento de culpa o miedo e incluso violencia familiar. Por lo que queda claro que el
funcionamiento familiar y satisfaccion familiar, son componentes esenciales que permitiran
mantener una familia estable y unida, es decir con la capacidad de adaptacion, escucha,
resolucion de problemas, confianza y comprension.

Es por ello que la mayoria de autores concuerdan en el pensamiento de que el ser
humano necesita de la familia y de sus conocimientos que son exclusivos de ella y necesarios
para poder desarrollarse de manera correcta en todos los ambitos de la vida.

Por otro lado, existen diversos factores que hacen que el funcionamiento familiar y

todo lo que incluye en ella como tal se vea afectada.
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Segun la Organizacion de las Naciones Unidas Mujeres, (ONU MUJERES, 2019), se
demostro significativos indicios de que son ellas quienes tienen el poder de decision a
comparacion de afios anteriores. Sin embargo, aunque suene contradictorio la violencia y
discriminacion en el entorno familiar hacia ellas siguen siendo frecuentes, con solo
mencionar que un tercio de las mujeres en su vida ha sufrido algan tipo de maltrato por parte
de su pareja, lo cual nos da un panorama realmente desalentador, esta informacion pone en
evidencia las deficiencias que se presentan para mantener una relacion saludable esta
afectara especificamente a su funcionamiento familiar ya que en este caso la persona que
ejerce la violencia no es capaz de resolver sus problemas de manera correcta, asi mismo la
ausencia de una buena comunicacion es evidente y las personas que forman parte del caos
familiar sin duda no se sienten coémodos con las personas que lo conforman.

No obstante, el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF, 2019), nos
muestra otro problema que afecta minuciosamente a la misma situacion familiar, el
matrimonio infantil, que las cifras de afios anteriores son iguales de altas que en la
actualidad. Si para formar una familia saludable es necesario conocerse , compartir
sentimientos y pensamientos, una familia conformada por obligacién hara que todos los
procesos saludables como el funcionamiento, comunicacion y satisfaccion familiar se vean
alterados de manera negativa , por lo que es necesario mantenerlos en niveles adecuados
para fomentar asi una relacion saludable entre sus integrantes, la deficiencia de cada
componente hara que con el tiempo se presenten diversos conflictos que complicaran la
organizacion de la familia.

Del mismo modo, uno de los factores problematicos que afectan especificamente a las
familias peruanas y que es corroborado por datos reales demostrados por el Instituto
Nacional de Estadistica e Informatica, (INEI, 2019), con respecto a la estructura familiar,

existen a nivel nacional 410 mil hogares constituidos por madre e hijos menores de edad,
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esto indica hacerse cargo totalmente de una familia y de todos los servicios que incluye
sostenerla. Cabe recalcar que si en una familia en el cual son madre y padre quienes se hacen
cargo, se presentan dificultades en la convivencia y es complicado saber resolverlas, pues en
un hogar en el que solo se encuentra uno de ellos lo es ain mas, no siempre es facil mantener
satisfechos a los integrantes del hogar , dado que comunicarse de manera clara y directa o
definir roles concretos muchas veces es complicado y si no logran hacerlo de manera
adecuada hara que con el tiempo la familia se encuentre totalmente desintegrada.

De igual forma, en Ucayali segun la Agencia Peruana de Noticias (ANDINA, 2019),
registro el mayor porcentaje de madres adolescentes, son numeros que alertan y ponen en
riesgo la juventud, el embarazo precoz en su mayoria es no deseado, en muchas ocasiones este
problema es solo el comienzo de muchos que se presentaran, lo cual produce complicaciones
que repercuten en la relacion familiar, esta se vera en muchos casos afectada, cuando un
embarazo llega en el tiempo adecuado genera felicidad y union en los hogares, en el caso de
madres adolescentes las consecuencias de este problema es un conjunto de factores que
afectan directamente a la familia y a los componentes que forman parte de ella. Por lo tanto, el
funcionamiento, comunicacion y satisfaccion familiar se van a ver deteriorados.

Con respecto al asentamiento humano Virgen del Pilar, lugar principal donde se
ejecutara la presente investigacion, contrastando la informacién dada por las diferentes
organizaciones mencionadas anteriormente, la mayoria de hogares son manejados por madres
solteras y jovenes que aun siguen viviendo en casa de los padres, comdnmente con varios
hijos entre los 3 a 7 afios de edad y que algunos no asisten a una institucion educativa, por lo
que se evidencia el mal funcionamiento familiar y la deficiente comunicacion en cada familia.

A raiz de la problematica presentada fue de suma importancia emitir el siguiente
enunciado, ¢Cual es la relacion entre funcionamiento familiar y satisfaccion familiar de los

pobladores del asentamiento humano Virgen del Pilar - Pucallpa, 2020?
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En consecuencia, para complementar la informacién requerida fue necesario plantear los

siguientes objetivos:

Determinar la relacion entre funcionamiento familiar y satisfaccion familiar de los
pobladores del asentamiento humano Virgen del Pilar — Pucallpa, 2020

Identificar el nivel de funcionamiento familiar en la dimension de cohesion familiar de
los pobladores del asentamiento humano virgen del pilar, 2020.

Identificar el nivel de funcionamiento familiar en la dimension de adaptabilidad
familiar de los pobladores del asentamiento humano virgen del pilar, 2020.

Identificar el nivel de satisfaccion familiar de los pobladores del asentamiento humano
virgen del pilar, 2020.

En este sentido, la investigacion se realiz6 especificamente en relacion al
funcionamiento familiar y satisfaccion familiar, variables elegidas por ser elementos
fundamentales para una sana convivencia familiar ya que la falta de las mismas hara que se
presenten dificultades de manera individual y como sistema, es decir, si estas variables son
deficientes, la victima principal es la familia, esta se vera inestable y en completa desunion.

Por lo anteriormente mencionado tengo la necesidad de ejecutar la presente
investigacion para determinar la relacion entre el funcionamiento y satisfaccion familiar de
los pobladores del asentamiento humano Virgen del Pilar.

Ademas, resolver las problematicas y cumplir con los objetivos que se plantearon
desde un principio para esta investigacion, de igual forma corroborar o encontrar datos que
aporten a las investigaciones que se puedan realizar dentro el mismo contexto, de tal manera

las autoridades correspondientes puedan intervenir de la manera correcta.
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1. Revision de la literatura

1.1. Antecedentes

Calle, M. (2019), realizo una investigacion titulada funcionamiento familiar y autoestima en
adolescentes de 14 y 15 afios de la ciudad de el alto, para optar el titulo de licenciado en la
Universidad Mayor de San Andrés en Bolivia, cuyo objetivo fue determinar el grado de
relacion existente entre Funcionamiento Familiar y la Autoestima de los adolescentes, de tal
manera la metodologia fue de tipo correlacional, disefio no experimental transaccional.
Ademas, la muestra estuvo conformada por 59 adolescentes a quienes se aplico el test de
Funcionalidad familiar y el Test de Autoestima de Coopersmith, el cual permitio obtener los
siguientes resultados que, la mayoria de los adolescentes alcanzaron una autoestima media,
que viven en una familia moderadamente funcional, por lo que concluyé que los padres
cumplen una funcion importante en la autoestima de tales. Pero no solamente los padres
deben ser los responsables de fortalecer esta autoestima, sino se debe trabajar en equipo, tanto
educadores, amigos como familiares.

Marifio, S. y Mesa, J. (2019), realizaron una investigacion titulada relacion entre la
satisfaccion familiar actual y la conducta criminal para optar el titulo de licenciado en la
Universidad Cooperativa de Colombia donde el objetivo fue identificar qué correlacion hay
entre la satisfaccion familiar del detenido con su conducta anti social y delictiva ademas de
describir que niveles de satisfaccion y conducta criminal poseen. En cuanto a la metodologia
fue de tipo transversal y disefio correlacional con una muestra de 65 internos en quienes se
utilizo el instrumento, la escala de satisfaccion familiar (ESFA). De acuerdo a ello se obtuvo
como resultado que no se presenta una correlacion significativa en la relacion de satisfaccion
familiar y conducta antisocial. Finalmente llego a la conclusion de que, aungue no exista

correlacion los internos presentan baja satisfaccion familiar actual con sus familias.
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Lopez, A. (2018), presento su investigacion titulado las relaciones intrafamiliares y
la satisfaccion familiar en adolescentes de familias reconstituidas para optar el titulo de
licenciado en la universidad Pontificia Catolica del Ecuador de tal manera el objetivo fue
determinar la correlacién entre las relaciones intrafamiliares y el nivel de satisfaccion
familiar en adolescentes de 14 a 16 afios que pertenecen a familias reconstituidas, utilizando
un estudio de tipo cuantitativo con alcance descriptivo y correlacional en cuanto a la muestra
fue de 105 adolescentes pertenecientes a familias reconstituidas, a quienes se les aplico los
siguientes instrumentos: la escala de relaciones intrafamiliares y la escala de satisfaccion
familiar por adjetivos, en consecuencia los resultados obtenidos muestran que las relaciones
interpersonales positivas se encuentran dentro del nivel moderado-alto. Finalmente se
concluy6 que la percepcidn de los adolescentes del ndcleo reconstituido permite su
desarrollo y desenvolvimiento al igual que el nivel de satisfaccion personal que se encuentra
en el mismo rango.

Yénez, L. (2018), realizo una investigacion titulada funcionamiento familiar y su
relacién con la autoestima de adolescentes para optar el titulo profesional de licenciado en la
Universidad Técnica de Ambato en Ecuador, el cual tuvo como objetivo determinar la
relacion del funcionamiento familiar con la autoestima de los adolescentes. En cuanto a la
metodologia fue de no experimental, descriptivo y correlacional con una muestra de 74
estudiantes de ambos sexos, los mismos que fueron evaluados mediante la Prueba de
percepcion del funcionamiento familiar FFSIL y la Escala de Autoestima de Coopere Smith
donde los resultados mostraron que el 27% de los participantes poseen una adecuada cohesion
y afectividad dentro del sistema familiar. Finalmente concluyo que tanto el funcionamiento
familiar y la autoestima se encuentran relacionadas, siendo la familia disfuncional la que

presenta mayor nimero de estudiantes con autoestima baja.
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Gamonales, V. (2017), realizo una investigacion que lleva como titulo relacién entre
satisfaccion familiar y distribucion del tiempo en familia en docentes para optar el grado
académico de magister en la Universidad Catolica de la Santisima Concepcion en Chile de tal
manera el objetivo fue relacionar la satisfaccion familiar con la distribucién del tiempo en
familia, en cuanto a la metodologia fue una investigacion cuantitativa, el disefio observacional
correlacional y la temporalidad transversal, asi mismo la poblacion estuvo conformada por 68
docentes de educacion superior a quienes se aplicé como instrumento de evaluacion dos
cuestionarios confeccionados y validados para esta investigacion, cuyo resultado demostrd
que la mayoria posee una alta satisfaccion familiar, ademas presentaron una distribucion
equilibrada del tiempo en familia. Por lo tanto, concluyd que existe una correlacion creciente
positiva y por ende se pudo establecer que a mayor distribucion de tiempo familiar existe una

mayor satisfaccion familiar.

Guanuche, P. y Guzman, P. (2017), realizo una investigacion denominada nivel de
satisfaccion familiar en estudiantes de bachillerato para optar el titulo de licenciatura,
ejecutada en la universidad de Cuenca ubicado en Ecuador cuyo objetivo fue demostrar el
nivel de satisfaccion familiar donde el tipo de estudio fue cuantitativo con alcance descriptivo,
de tal forma la muestra estuvo conformada 206 participantes entre hombres y mujeres a
quienes se les aplico la escala de Satisfaccion Familiar por Adjetivos (ESFA), a partir de ello
se obtuvo como resultado que en los estudiantes predomina el nivel alto con lo que respecta a
satisfaccion familiar, lo cual permitio concluir que cada uno de ellos se encuentran contentos
con la manera en la que funciona y se lleva a cabo las relaciones interpersonales dentro de su

hogar.
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Hizo, E. (2019) , realizo una investigacion titulada funcionamiento familiar y
personalidad en estudiantes del nivel secundaria de una institucion educativa particular de
Puente Piedra para optar el titulo de licenciado en la Universidad Nacional Federico
Villareal cuyo objetivo fue determinar la relacion entre el funcionamiento familiar y la
personalidad en cuanto a la metodologia es de tipo cuantitativo correlacional , disefio no
experimental , en cuanto a la muestra estuvo conformada por 110 alumnos entre hombres y
mujeres los cuales fueron evaluados haciendo uso como instrumento el inventario de
personalidad para nifios Eysenck y la escala de adaptabilidad y cohesion familiar de Olson
de los cuales se obtuvo como resultado que el tipo de cohesion familiar encontrada en la
poblacién estudiada fue la categoria desligada con un 50%. Asi mismo se identifico que el
tipo de adaptabilidad con mayor presencia es el cadtico con un 34%. Por otro lado, en cuanto
los datos descriptivos relacionados a la personalidad se encontraron que la categoria con
mayor prevalencia es la categoria altamente inestable emocionalmente.

Novoa, G. (2019), realizo una investigacion titulada satisfaccion familiar e inteligencia
emocional en estudiantes de nivel secundaria del distrito de Villa Maria del Triunfo para
obtener el titulo de licenciado en psicologia en la Universidad Auténoma del Per( donde el
objetivo fue determinar la relacién entre satisfaccion familiar e inteligencia emocional. El tipo
de investigacion fue de alcance cuantitativo con un disefio no experimental de corte
transversal, en cuanto a la muestra estuvo compuesta por 331 estudiantes de secundaria
pertenecientes a tres instituciones educativas a quienes se aplico la escala de satisfaccion
familiar de Olson y Wilson y el inventario de inteligencia emocional cuyos resultados
obtenidos demostro que existe relacion estadisticamente significativa y directa entre la
satisfaccion familiar y la inteligencia emocional donde se concluyd que a mayor nivel de

satisfaccion familiar habra un mayor nivel de inteligencia emocional.
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Florian.M (2019), realizo una investigacion que lleva como titulo funcionamiento familiar y
resiliencia en estudiantes para optar el titulo de licenciado en la universidad Peruana Unién,
del cual el objetivo fue analizar la relacion entre el funcionamiento familiar y la resiliencia
en estudiantes, donde el disefio fue no experimental, de corte transversal, correlacional, asi
mismo la muestra estuvo conformada por 210 e estudiantes en quienes se aplicé dos
instrumentos: uno fue el cuestionario familia assessment device y otra fue la escala de
resiliencia de Gail. Con respecto a ello se obtuvo como resultado que existe una correlacién
altamente significativa entre el funcionamiento familiar y la resiliencia y de la misma
manera se visualizo las correlaciones entre las dimensiones del funcionamiento familiar y la
resiliencia.

Hancco, M. (2018) , realizo una investigacion titulada funcionamiento familiar
relacionado con las habilidades sociales en adolescentes de la institucion educativa
secundaria san Andrés del distrito de Atuncolla para optar el titulo de licenciado en la
universidad nacional del Altiplano Puno, cuyo objetivo fue determinar la relacién entre el
funcionamiento familiar y las habilidades sociales empleando la metodologia de tipo
descriptivo transversal y disefio correlacional en cuanto a la muestra estuvo conformada por
168 adolescentes de ambos sexos, donde para la recoleccion de datos se realiz6 mediante la
técnica de la encuesta, haciendo uso del test de percepcion del funcionamiento familiar (FF-
SIL) y la lista de evaluacion de habilidades sociales, del cual los resultados obtenidos con
respecto a funcionamiento familiar la mayoria de estudiantes pertenecen a familias
moderadamente funcional y disfuncional, por su parte las habilidades sociales segln las

dimensiones por categoria obtuvieron promedio bajo. De acuerdo a ello se concluyo que

ambas dimensiones presentan una relacion débil por lo que se evidencia en los hogares

estudiados problemas que dificultan una buena relacion entre cada uno de sus integrantes.
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Tueros, Y. (2018), realizo una investigacion titulada satisfaccion familiar y calidad
de vida en adolescentes de una institucion educativa de San Juan de Miraflores para obtener
el titulo de licenciado en la Universidad Autonoma del Peru el cual tuvo como objetivo
determinar la relacién entre satisfaccion familiar y calidad de vida, en cuanto a la
metodologia fue de tipo cuantitativa con disefio no experimental y transversal. Ademas,
fueron evaluados 466 escolares de ambos géneros, se les aplico la escala de satisfaccion
familiar de Olson y la escala de calidad de vida de Olson y Barnes. De acuerdo a ello los
resultados mostraron que en la satisfaccion familiar reporto un nivel bajo, mientras que en la
calidad de vida igual por lo que se evidencia la existencia de relacion entre ambas variables.
Finalmente se concluyé que a mayor nivel de calidad de vida habra un mayor nivel de
satisfaccion familiar en los estudiantes.

Ganoza, P. (2018),realizo una investigacion titulada funcionamiento familiar
prevalente en estudiantes de nivel secundaria de una institucién educativa en la ciudad
nuevo Chimbote para optar el titulo de licenciado en la Universidad Catélica Los Angeles de
Chimbote , el cual tuvo como objetivo describir el funcionamiento familiar prevalente, por
consiguiente, el tipo de estudio fue observacional, prospectivo, transversal y descriptivo, asi
mismo el nivel de investigacion fue descriptivo y el disefio de investigacion fue
epidemioldgico, Ademas la poblacion estuvo conformada por 602 estudiantes de nivel
secundaria donde la muestra fue de 270 de tal forma el instrumento usado fue la Escala de
evaluacion de cohesion y adaptabilidad familiar (FACES I11) de Olson, Portner y Lavve
(1985). En efecto cuyo resultado del estudio fue que el funcionamiento familiar en

estudiantes es cadtica separada. Finalmente se concluy6 que el liderazgo en estas familias es

ineficaz, la disciplina son muy pocas severas puesto que la familia no tiene los roles y las

reglas claras, asimismo hay ausencia de control en la familia.
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Baca, S. (2018), realizo una investigacion titulada funcionamiento familiar de los
estudiantes de tercero a quinto grado del nivel secundario de la institucion educativa
logic school para optar el titulo de licenciado en la Universidad de Ayacucho Federico
Froebel , el cual tuvo por objetivo caracterizar el tipo de funcionamiento familiar actual
de los estudiantes, de tal manera la metodologia empleada fue de enfoque cuantitativa,
disefio no experimental, tipo transversal - aplicativo y nivel descriptivo.

Consecuentemente la poblacion fue de 92 estudiantes a quienes se les aplico la escala de
evaluacion FACES I1l de David Olson. Finalmente se concluyo6 que la mayoria de los
estudiantes viven en un ambiente familiar de buenas relaciones a través de comunicacion
asertiva y empatia.

Santos, C. (2018), realizo una investigacion titulada funcionamiento familiar
prevalente en estudiantes de nivel secundaria de una institucion educativa en la ciudad de
Chimbote para optar el titulo de licenciado en la Universidad Catdlica Los Angeles de
Chimbote que tuvo como objetivo describir el funcionamiento familiar prevalente, en cuanto
a su metodologia, el tipo de estudio fue observacional, prospectivo, transversal y descriptivo,
asi mismo el nivel de investigacion fue descriptivo y el disefio de investigacion fue
epidemiolégico. De tal manera la poblacion que estuvo conformada por 324 estudiantes de
nivel secundaria en relacion a ello, el instrumento usado en la investigacion fue la escala de
cohesion y adaptabilidad (FACES 111) de David H. Olson, Joyce Portner y Yoav Lavees,
1985, en efecto el resultado del estudio demostrd que los adolescentes presentaron
adaptabilidad estructurada y cohesion conectada. Finalmente concluyo que el liderazgo en
sus hogares suele ser autoritario y otras veces igualitario, la disciplina no siempre es

totalmente autoritaria, sin embargo, son los padres toman las decisiones.
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Vivanco, A. (2018), realizo6 su tesis titulado funcionamiento familiar y rendimiento
académico en estudiantes del segundo y tercer grado de secundaria del colegio salesiano san
juan Bosco para optar el titulo de licenciado en la Universidad Alas Peruanas de Ayacucho,
donde el objetivo fue determinar la manera en la que el funcionamiento familiar se
relaciona con el rendimiento académico en los estudiantes, en cuanto a la metodologia fue
de tipo descriptivo correlacional y disefio no experimental de corte transversal con una
poblacion de 146 estudiantes a quienes se aplicé el Test de Funcionamiento Familiar FF-
SIL, por consiguiente se obtuvo como resultado que el 69.9%de los estudiantes tienen una
familia moderadamente funcional y el 72.6%, de los estudiantes tienen un rendimiento
académico regular o en proceso. Finalmente se concluyd que existe una muy baja
correlacion entre el funcionamiento familiar y el rendimiento académico.

Cieza, L y Fernandez, A (2017), realizo una investigacion titulada funcionamiento
familiar y violencia escolar en adolescentes de una institucién educativa de Chiclayo para
optar el titulo profesional de licenciado en la universidad Sefior de Sipan el cual tuvo como
objetivo analizar la relacion que existe entre funcionamiento familiar y violencia escolar
aplicandose a una muestra de 214 estudiantes que cursan tercero y cuarto afio de secundaria.
Este estudio es de tipo correlacional y de disefio no experimental de tipo transversal. Para
ello se utilizo los instrumentos escala de evaluacién de cohesion y adaptabilidad familiar y el
cuestionario de Violencia Escolar hallindose como resultado que existe una relacion negativa
entre la escala cohesion balanceada del funcionamiento familiar y violencia escolar.
Finalmente concluyo que las familias con un adecuado establecimiento de vinculos afectivos
y la determinacion respetuosa de limites individuales que dirigen el modo de actuar en el

hogar contribuyen a una menor presencia de conductas violentas.
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Cari, E. y Zevallos, N. (2017) , realizaron una investigacion titulada funcionamiento
familiar y habilidades sociales en adolescentes de secundaria de la institucion educativa José
Antonio Encinas Juliaca para optar el titulo de licenciada en la Universidad Nacional de San
Agustin cuyo objetivo fue determinar la relacion entre el funcionamiento familiar y las
habilidades sociales en cuanto a la metodologia es de enfoque cuantitativo, alcance
descriptivo correlacional donde la muestra estuvo conformado por 314 adolescentes de ambos
sexos quienes fueron evaluados con los instrumentos como la escala de evaluacion de
funcionamiento familiar (FASES I111) y la lista de evaluaciones de habilidades sociales de los
cuales se obtuvo como resultado que el 47.4% de los adolescentes de secundaria poseen un
nivel de funcionamiento familiar Medio, predominando los tipos de familia de tipo desligado
y rigido mientras que el 58.9% de los adolescentes presentan habilidades sociales de un nivel
bajo lo cual permite concluir que no existe relacion alguna entre las dos variables del estudio.

Huamani, G y Limaco, R. (2017), realizo una investigacion titulada relacion del
funcionamiento familiar y el rendimiento académico en el area de comunicacién de los
estudiantes de quinto grado de educacion primaria de la 1.E. 0027 en la ciudad Lima para
optar el grado de licenciatura en la Universidad Nacional Enriqgue Guzman y Valle .Este
estudio se ejecutd con el objetivo de determinar la relacion del funcionamiento familiar en el
rendimiento académico de quinto grado de educacion primaria en el area de comunicacion, de
tal manera el presente estudio es de e tipo no experimental, transaccional y descriptivo, con un
método de investigacion cuantitativo y su disefio de investigacion es descriptivo correlacional,
, donde como instrumento se utilizo el cuestionario FACES |11 de David Olson cuyo resultado
comprobd que el funcionamiento familiar se relaciona significativamente con el rendimiento
académico de los estudiantes de quinto grado de Educacion Primaria. Finalmente se concluyé
que la familia influye en la escuela, 0 mas concretamente, en la adecuada adaptacion del hijo

a la escuela a través de su funcionamiento interno.
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Reyes, J y Mendoza, E. (2017), realizo una investigacion titulada funcionamiento
familiar y autoeficacia en estudiantes de secundaria de instituciones educativas estatales de
Villa El Salvador para optar el titulo profesional de licenciado en la Universidad Auténoma
del Peru , le cual tuvo como objetivo determinar la relacion que existe entre el
funcionamiento familiar y la autoeficacia en estudiantes de secundaria, en cuanto a la
metodologia fue de tipo descriptivo correlacional comparativo, posee un disefio no
experimental de tipo transversal donde la muestra estuvo conformada por 365 estudiantes,
por consiguiente el instrumento utilizado fue la escala de cohesion y adaptabilidad FACES
I1l adaptada por Reusche y la escala de autoeficacia de Basessler y Shwarzer .En efecto los
resultados demostraron que el nivel de cohesién que predomina corresponde a la familia
amalgamada del mismo modo el nivel de adaptabilidad corresponde a la familia rigida.
Finalmente concluyo que existe una relacion altamente significativa entre la
cohesidén y adaptabilidad con la autoeficacia.

Coaquira, E. y Arroyo, Y. (2017) ,realizo una investigacion titulada Funcionamiento
familiar y consumo de alcohol relacionado al inicio sexual en estudiantes mujeres de
secundaria de un colegio nacional en el departamento de Junin, para optar el titulo
profesional de licenciado en la Universidad Peruana Unidn, cuyo objetivo fue determinar la
relacién entre el funcionamiento familiar, el consumo de alcohol y el inicio sexual en
estudiantes mujeres, de tal forma la metodologia empleada fue de enfoque cuantitativo de
disefio no experimental, correlacional de corte transversal en consecuencia la muestra fue
probabilistica en cuanto a la muestra estuvo conformada por 279 estudiantes a quienes se le
aplico los siguientes instrumentos, escala de Funcionamiento Familiar De Olson (FACES
I11). Finalmente se concluy6 que es importante mantener un adecuado intercambio de

informacidn concreta acerca de sexualidad.
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Ramirez, F. (2019), realizo una investigacion denominada funcionamiento,
comunicacion y satisfaccion familiar de los pobladores del asentamiento humano nuevo
Ucayali para optar el titulo de licenciado en la Universidad Catélica Los Angeles de
Chimbote cuyo objetivo fue determinar los niveles de funcionamiento, comunicacion y
satisfaccion familiar de los pobladores , en cuanto a la metodologia es de tipo cuantitativo,
con el nivel de investigacion descriptivo simple, con disefio no experimental donde la
muestra fue de 30 habitantes a quienes fue aplicado los siguientes instrumentos, escala de
evaluacion de cohesion y adaptabilidad familiar (FASES Il1), asi mismo la escala de
satisfaccion familiar (Olson y Wilson) y escala de comunicacion familiar (FCS) de acuerdo
a ello se obtuvo como resultado que la mayoria presento niveles bajos en lo que refiere a
funcionamiento, comunicacion y satisfaccion familiar. Finalmente Ilego a la conclusion de
que la relacion entre los integrantes no es la mas adecuada e incluso se evidencia un
distanciamiento, poca interaccién verbal y emocional, por lo que genera descontento en
todos ellos.

Tenazoa, L. (2019), realizo una investigacion titulada funcionamiento, comunicacién
y satisfaccion familiar de los pobladores del asentamiento humano las caobas para optar el
titulo de licenciado en la Universidad Cat6lica Los Angeles de Chimbote en Pucallpa donde
el objetivo fue determinar el funcionamiento, comunicacion y satisfaccion familiar de los
pobladores, en cuanto a la metodologia fue de tipo cuantitativo y un disefio descriptivo
simple con una muestra de 30 familias, para la recoleccion de datos, se aplicaron tres
instrumentos de evaluacion psicoldgica: escala de evaluacion de cohesion y adaptabilidad
familiar, escala de satisfaccion familiar, escala de comunicacion familiar, de acuerdo a ello
los resultados obtenidos fue que la mayoria de las familias se ubican en niveles medio bajo

de funcionamiento, con una comunicacion buena y un nivel de insatisfaccion familiar.
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1.2. Bases Teoricas de la investigacion

1.2.1. Familia

1.2.1.1. Definiciones. La familia es la primera institucion a la que el individuo
pertenece de manera automatica en el cual se adquiere los primeros valores y se genera una
alianza incomparable entre todos los integrantes.

(Minuchin y Fishman, 1985), describen a la familia, como el grupo natural y
dindmico e importante para la sociedad debido a las funciones que ha cumplido durante
muchos afios. Debido a la interaccion entre sus integrantes se genera en cada uno de ellos un
sentimiento de admiracion e incluso imitacion de acciones.

Por otra parte, (Haley, 1989), refiere que, la familia es la organizacién més privada e
intima al que pertenece el ser humano, que constantemente estan afrontando el ciclo familiar
cambios. Es decir que las familias estan expuestas a diversos cambios especificamente en su
estructura y en la manera de crianza de los hijos, sin embargo, sus funciones siempre van a
ser las mismas.

Los que conforman el sistema familiar son individuos que fueron integrados de
manera natural durante el proceso es donde se genera un vinculo emocional.

(Lafosse, 1996), define a la familia, como un grupo de individuos enlazados por un
matrimonio para formar asi una conexién especial de consanguineidad con el resto de
integrantes de esa forma construir un modelo de funciones sociales respectivas.

1.2.1.2 Importancia de la familia en el individuo
La familia es el lugar en el que el individuo inicia su vida social rigiendose a lo inculcado
dentro de ella. (Gustavikno, 1987), establece que, la familia se encarga de transferir
conocimientos a sus integrantes para asi cada quien se pueda desenvolver satisfactoriamente
en el aspecto social. Por lo que es la fuente de valores éticos, tradiciones y costumbres, lo

cual es transmitida durante generaciones.
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1.2.1.3 Tipos de familia
La Organizacion de las Naciones Unidas (1994) clasifico a la familiar en los siguientes tipos:

Familia nuclear. Se caracteriza por estar integrada por la madre, padre e hijos.

Familias uniparentales o monoparentales. Liderada por solo una imagen
ya sea materna o paterna.

Familias poligamas. En la que la persona vive con mas de una pareja.

Familias compuestas. Que habitualmente incluye tres generaciones, abuelos,
padres e hijos que viven juntos.

Familias extensas. Ademas de tres generaciones, otros parientes tales
como tios, primos o sobrinos que viven en el mismo hogar.

1.2.1.4 Enfoque sistémico

La familia es entendida desde el enfoque sistémico como un sistema de feedback, el
cual se basa en la interaccién reciproca mediante mensajes verbales y analdgicos entre cada
uno de ellos., tal y como lo mencionan Espina y Pumar (1996) quienes refieren que se
produce un lenguaje exclusivo en donde cada miembro tiene conocimiento de lo que se
admite o no dentro de la familia.

El presente enfoque considera que cada persona involucrada en la convivencia familiar
de manera permanente, suelen interactuar frecuentemente hasta el punto de influir de manera
involuntaria en el comportamiento de los demas, debido a ello todo cambio que se produzca
de manera personal se veré reflejado sobre todo el sistema familiar y provocaran
modificaciones dentro de las normas o reglas que puedan haber dentro de la familia, para ello
es importante que todos los integrantes intenten mantener el equilibrio que existia.

1.2.1.5 Funciones de la familia.

Son funciones que permiten al individuo formarse de manera adecuada, fomentando

asi diversas capacidades y aptitudes que favoreceran su comportamiento hacia los demas.



28

Por ello, (Rodrigo y Palacios, 1998), mencionan que, la funcion de la familia es la de
construccién y desarrollo de la persona, aprendizaje de resolucion de problemas y
compromisos. Cabe decir que cada funcion es importante que se cumpla de manera adecuada
de esa forma se evita repercusiones desfavorables en sus integrantes.

1.2.2. Funcionamiento familiar

1.2.2.1. Definicion. El funcionamiento familiar hace referencia a la manera en la que la
familia se desenvuelve en diferentes circunstancias. (Mc Cubbin y Thompson, 1987), definen
al funcionamiento familiar como el conjunto de cualidades que caracterizan a una familia y en
ella se evaluan los diferentes comportamientos de los integrantes. Es decir que los integrantes
son los responsables de mantener un buen nivel de funcionamiento siempre y cuando
presentes cualidades asertivas dentro de ella.

Dentro la familia existe un listado de reglas y normas que permitan mantener en orden
la disciplina y el funcionamiento del hogar. (Minuchin, 1974), plantea que el funcionamiento
familiar es el conjunto de normas y limites que se implementa en la convivencia familiar y
deben ser respetadas. Para ello es necesario que al momento de plantear aquellas normas
todos los miembros deben estar presentes de esa manera evitar luego discusiones.

El funcionamiento familiar dependera de la forma en la que se comportan los
integrantes de manera individual, teniendo en cuenta sus virtudes y defectos. (Olson, 1989),
refiere que, la manera en la que sus miembros interactien y se ayuden de manera reciproca
hara que se forme un vinculo emocional estable entre todos. Para ello es necesario que sean
capaces de adoptar cambios cada vez que lo amerite la situacion.

De tal manera, (Bowen, 1978), refiere que, cada persona es unica por lo cual en un
sistema familiar habra una variedad de capacidades y habilidades que fomentara un buen
funcionamiento familiar. Es por esta razon que tanto la familia como la sociedad trabajan de

manera conjunta para el beneficio personal de cada uno de sus integrantes.
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(Herrera, 1997), menciona que la sociedad es un elemento fundamental para el
individuo debido a que todo lo aprendido dentro de ella influira en la relacion del sujeto con
su familia. En todo caso el sistema familiar y la sociedad desde siempre s e han visto
enlazadas y que ambas se necesitan para formar al individuo y generar un buen
funcionamiento.

Entonces al hablar de funcionamiento familiar es importante que la misma se
encuentre regido a conjunto de normas creadas por los mismos integrantes de acuerdo a los
valores de cada uno de ellos. (Westley y Epstein,1969), refieren que, para que una familia sea
denominada funcional debe cumplir con tres reglas fundamentales como la satisfaccion de
necesidades materiales, el transito por el ciclo vital y la solucion de crisis.

Dentro de este marco se basa especificamente en reglas que deben cumplir la familia
como tal para que se pueda evidenciar un correcto manejo del funcionamiento y la manera en
la que se desenvuelve en momentos de conflictos. EI mantener un buen funcionamiento
familiar puede ser dificil si en el no existe una relacion saludable entre sus miembros.

1.2.2.2. Cohesion familiar segun el modelo circunflejo de Olson
Se refiere al vinculo o lazo emocional que los miembros de la familia tienen entre si.

Desligada. Se evidencia autonomia de manera individual, sin vinculo emocional entre
cada integrante produciéndose asi un limite rigido entre ellos, de tal forma no participan en
actividades familiares.

Separada. Se evidencia una moderada independencia en cada integrante, no siempre
se encuentran unidos, sin embargo, comparten ciertos momentos en actividades familiares
espontaneas.

Conectada. Se presentan limites establecidos entre cada integrante debido a que las
decisiones normalmente se toman en familia, suelen pasar mucho tiempo en familia

manteniendo cada uno sus amigos de manera individual.
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Aglutinada. Se evidencia una excesiva identificacion familiar lo que trae consigo
dificultades en el desarrollo social de cada uno de sus integrantes.

1.2.1.3 Adaptabilidad familiar segtin el modelo circunflejo de Olson

Se refiere a la capacidad de una familia para modificar su estructura y sus reglas en
respuesta a factores que se presenten dependiendo el momento, y el autor lo categorizo en
diversos tipos:

Rigida. Se evidencia un liderazgo autoritario, lo que impide que cada integrante
emita su opinién debido a la disciplina estricta, por lo que es imposible que exista alguna
posibilidad de cambio.

Estructurada. Suelen mantener un liderazgo autoritario dependiendo la situacion, los
padres son los que toman las decisiones de manera disciplinada pero democratica, las normas
rara vez se cambian.

Flexible. Se evidencia un liderazgo igualitario, se suelen permitir cambios en los
acuerdos igualmente los roles suelen ser intercambiados de manera flexible.

Cadtica. Se presenta un liderazgo inexistente, sin severidad alguna, confusién con
respecto a los roles y las reglas suelen cambiar de manera excesiva en las reglas.

1.2.2.4. Enfoque sistémico

Desde el punto de vista sistémico, los miembros de la familia cumplen una sola
funcion en particular dentro del sistema familiar que es regular las acciones de los demas
miembros. Feixas. et al., (2016) quienes destacan que el enfoque sistémico se centra en el
funcionamiento familiar como un organismo con una estructura y comunicacion

interdependiente.
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1.2.3. Satisfaccion familiar
1.2.3.1 Definicién. La satisfaccion familiar permite tener conocimiento acerca del

sentimiento que pueda tener cada integrante con respecto a la manera en la que se esta
Ilevando a cabo la relacion afectiva dentro de ella. (Sainz, 2008), define que, la satisfaccion
familiar determina el grado en que los miembros de la familia se sienten felices y satisfechos
con los demas. De ese modo seria casi imposible que una persona que forma parte de familia
problemaética e injusta presente un nivel de satisfaccion familiar alto.

Por su parte, Olson y Wilson (1982) definen a la satisfaccién familiar como
una sensacién que se produce como consecuencia del nivel de vinculo afectivo entre los
integrantes, asi mismo de la manera en la que se lleva a cabo las normas, reglas y roles
dentro del sistema familiar. Es decir, comprende una respuesta subjetiva de agrado,
asociada con la cohesion, adaptabilidad y comunicacion familiar.

1.2.3.2. Insatisfaccion familiar

En efecto, la satisfaccion familiar es de vital importancia para que un matrimonio sea
duradero y estable para ello cada integrante debe poner de su parte para mantener un hogar en
completa unién. (Bernal, 2008), refiere que, la insatisfaccion familiar interfiere en muchos
ambitos en el que se desenvuelve el individuo. Lo cual se vera reflejada en sus conductas
futuras hacia los demas en el mundo exterior a la familia.

Por su parte, (Cendrero, 2006), menciona que en una familia los conflictos suelen
aparecer al comienzo de un matrimonio debido a que aln no existe la confianza suficiente

entre los miembros, pero con el tiempo se logra formar un lazo de amor incondicional.



2. Hipotesis
HO: No existe relacion significativa entre funcionamiento familiar y satisfaccion

familiar en pobladores de un asentamiento humano, Pucallpa, 2020.
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Ha: Existe relacion significativa entre funcionamiento familiar y satisfaccion familiar

en los pobladores de un asentamiento humano, Pucallpa, 2020.
3. Material y métodos

3.1. Tipo de investigacion

La investigacion corresponde al tipo cuantitativo, ya que los datos recolectados
fueron procesados haciendo uso de la escala numérica para obtener resultados
estadisticos. Fernandez, C. y Baptista, P. (2010).
3.2. Nivel de investigacion

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2010) el nivel de investigacion fue
descriptivo Correlacional, puesto que, tuvo como objetivo describir e indagar la relacion o

incidencia de dos variables en una poblacién determinada.
3.3. Disefio de investigacion

El disefio de investigacion fue no experimental de corte transversal, porque esta
interesada en la determinacion del grado de relacion existente entre dos 0 mas variables
en una misma muestra de sujetos. Fernandez, C. y Baptista, P. (2010).

3.4. El universo, poblacion y muestra

Estuvo conformada por pobladores del asentamiento humano Virgen del Pilar

en la ciudad de Pucallpa que se encuentra ubicado especificamente en el distrito de

Yarinacocha, quienes cumplieron con los criterios de elegibilidad correspondiente.
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Criterios de inclusién

e Pobladores que pertenezcan al asentamiento humano y que estén dispuestos a colaborar
de manera voluntaria.

e Pobladores de ambos sexos

e Mayores de 18 afios

Criterios de exclusién

e Pobladores que presenten dificultades para responder de manera objetiva los instrumentos
utilizados.

e Pobladores que se nieguen desde un comienzo a colaborar.

e Pobladores que no realicen todos los items de cada instrumento.

e Personas que presenten dificultad para leer o de comprension lectora.

Por lo tanto, la poblacién fue de 210 y la muestra de 30 pobladores del asentamiento
humano Virgen del Pilar, el cual se encuentra ubicado especificamente en el distrito de
Yarinacocha, donde se realizara los estudios correspondientes, el cual estd comprendido por
la avenida universitaria y Antinez de Mayolo a un kilometro del Aeropuerto Internacional
David Abensur , los habitantes generalmente son provenientes de zonas rurales; las pequefias
bodegas, restaurantes ambulatorios son una caracteristica principal, la mayoria de personas
trabajan independientemente, por lo cual el ingreso monetario no es un monto estable.

Para el estudio se consider6 una muestra de 30 pobladores del Asentamiento Humano Virgen

del Pilar entre varones y mujeres, quienes fueron seleccionados por conveniencia.



Tabla 1

Matriz de definicion y operacionalizacion de variables

34

Variable de Dimensiones/ Valores finales
supervision _indicadores ,

Funcionamiento Cohesion familiar Cohesion no

familiar relacionada Cohesion

semi relacionada
Cohesioén relacionada
Cohesiodn aglutinada

Tipo de variable

Adaptabilidad familiar

* Adaptabilidad rigida

Adaptabilidad
estructurada
Adaptabilidad flexible

- Adaptabilidad cadtica

Categorica, politomica
y nominal.

Variable de asociacion

Dimensiones/

indicadores

Valores finales

Satisfaccion familiar

* Sin dimensiones

" Alto

Medio
Bajo

Tipo de variable

Categorica, ordinal,
politémica

3.5 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.5.1 Técnica

La técnica que se utilizo fue la encuesta que se caracteriza por un conjunto de

acciones que permiten la recoleccién de datos de forma masiva y facilita la obtencion

de datos de manera objetiva. Sierra, R. (1994).

3.5.2 Instrumentos

Escala de evaluacion de cohesion y adaptabilidad familiar FASES 111 (David Olson,

1985) y la Escala de Satisfaccién Familiar (Olson y Wilson, 1982)

3.6 Plan de analisis.

De acuerdo al estudio correspondiente que es de tipo cuantitativo; nivel descriptivo

correlacional y disefio no experimental de corte trasversal; variables ordinales, de acuerdo a

ello se analiz6 la relacidn significativa entre la variable de funcionamiento familiar y

satisfaccion familiar mediante la Correlacion de Pearson. Ademas, el procesamiento de los

datos se realiz6 el analisis y procesamiento de datos en el software SPSS version 21, en el

cual se elabord tablas porcentuales correspondientes.
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3.7 Principios éticos

El comité institucional de ética de investigacion (2019).

Proteccion a las personas. Se cumplio de manera correcta dentro del Asentamiento
Humano Virgen del Pilar respetando en todo momento sus derechos fundamentales como la
dignidad humana, la identidad, la diversidad, la confidencialidad y la privacidad.

Libre participacion y derecho a estar informado. Durante el tiempo de investigacion
se contd con el apoyo voluntario de cada poblador encuestado del Asentamiento Humano
Virgen del Pilar. De igual forma se brindé la informacion necesaria y adecuada con respecto a
la finalidad de la presente investigacion.

Beneficencia no maleficencia. Durante la investigacion se llevé a cabo cada
actividad especifica que incluye a los pobladores del Asentamiento Humano Virgen del Pilar
de manera segura, con los cuidados respectivos para no cometer algun efecto adverso que
pueda dafiar a cada individuo.

Justicia. Mientras se llevaba a cabo la presente investigacion se evitdé de manera
cuidadosa ejercer alguna practica injusta, en todo caso se foment6 la equidad entre todos los
pobladores del Asentamiento Humano Virgen del Pilar.

Integridad cientifica. Para poder llevar a cabo la presente investigacion se tuvo en
cuenta la declaracién de conflictos o problemas que se presentaron durante el desarrollo del

estudio.
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4. Resultados

Tabla 2

Funcionamiento familiar y satisfaccion familiar en pobladores del asentamiento humano

Virgen del Pilar, Pucallpa, 2020

. . S atisfaccid

familiar familiar
. ) Correlacion de Pearson 1 811"
Funcionamiento

familiar Sig. (bilateral) ,000

- -7 N 30 30

Satisfaccion Correlacién de Pearson 8117 1
familiar Sig. (bilateral) ,000

N 30 30

**_La correlacién es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Nota: Se obtuvo un valor r=-.811 que indica una correlacion alta-moderada, asi mismo la
significancia es de ,000<0,005 por lo que no se rechaza la hipoétesis alternativa y se rechaza la
hip6tesis nula por ende se acepta la hip6tesis del investigador: Existe relacion entre
funcionamiento y satisfaccion familiar de los pobladores del asentamiento humano Virgen del

Pilar, Yarinacocha 2020.
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Tabla 3

Nivel de funcionamiento familiar en pobladores del asentamiento humano Virgen del Pilar,

Pucallpa, 2020.

f % Porcentaje Porcentaje
valido Acumulado
Bajo 25 83,3 83,3 83,3
Validos
Medio 5 16,7 16,7 100,0
Total 30 100,0 100,0

Nota: De la poblacion estudiada la mayoria (83.3 %) presenta un nivel bajo.

Tabla 4

Cohesion familiar en pobladores del asentamiento humano Virgen del Pilar, Pucallpa, 2020.

f % Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
No 14 46,7 46,7 46,7
relacionada
Validos Semi 10 33,3 33,3 80,0
relacionada
Relacionada 4 13,3 13,3 93,3
Aglutinada 2 6,7 6,7 100,00
Total 30 100,0 100,0

Nota : De la poblacién estudiada la mayoria (46.7%) presenta cohesién no relacionada.
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Tabla 5

Adaptabilidad familiar en pobladores del asentamiento humano Virgen del Pilar, Pucallpa,

2020.
f %  Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Rigida 15 50,0 50,0 50,0
Estructurada 9 30,0 30,0 80,0
Validos
Flexible 3 10,0 10,0 90,0
Caodtica 3 10,0 10,0 100,0
Total 30 100,0 100,0

Nota: De la poblacion estudiada la mayoria (50 %) presenta adaptabilidad rigida.

Tabla 6
Nivel de satisfaccion familiar en pobladores de un asentamiento humano Virgen del Pilar,
f % Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Validos Bajo 23 76,7 76,7 76,7
Medio 7 23,3 23,3 100,0
Total 30 100,00 1000

Nota: De la poblacion estudiada la mayoria (76.6 %) presenta satisfaccion familiar baja.
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5. Discusion

La presente investigacion, tuvo como objetivo general determinar la relacion entre
funcionamiento y satisfaccion familiar de los pobladores del asentamiento humano Virgen del
Pilar de acuerdo a ello se consider6 como muestra a un total de 30 habitantes a los cuales se
les aplicaron las escalas de evaluacion correspondientes, basandonos en el objetivo
mencionado es necesario mencionar que segun los resultados de correlacion segun Pearson se
obtuvo que existe un nivel de correlacion significativa considerable (r=0,811) entre
funcionamiento y satisfaccion familiar de los pobladores del asentamiento humano virgen del
pilar (tabla 2), donde se evidencia que ambas dimensiones se encuentran ligadas por lo que se
justifica que la mayoria de los pobladores del asentamiento humano Virgen del Pilar se
encuentra ubicado en el nivel bajo, resultados que tienen similitud a los encontrados por
(Lépez, 2018) en su investigacion que lleva como titulo las relaciones intrafamiliares y la
satisfaccion familiar en adolescentes de la ciudad de Ambato cuyo resultado fue que existe un
nivel de correlacion moderado alto, es decir la manera en la que los adolescentes mantienen
relaciones interpersonales se ve reflejado en su desenvolvimiento personal y dentro de su
entorno familiar por ende el nivel de satisfaccion familiar presentado por cada uno de ellos se
encuentra en el mismo nivel. De tal manera estos resultados se contrastan con lo mencionado
por (Epstein y Westley,1969), quienes afirman que para que los integrantes de una familia
presenten un nivel de satisfaccion positiva, esta deberia en primer lugar presentar un

funcionamiento familiar favorable.

Segun el primer objetivo especifico que es identificar el nivel de funcionamiento
familiar en la dimension de cohesion familiar de los pobladores en el asentamiento humano

Virgen del Pilar, de acuerdo a los resultados obtenidos de la escala de evaluacion de

cohesidn familiar, se encontro que el 47 % de los pobladores presentan un nivel de cohesion

no relacionada, y basandonos en, (Bowen, 1978), refiere que la cohesion familiar se refiere
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al vinculo emocional que se genera dentro un hogar y la manera en la que resuelven sus
problemas entre cada persona que pertenece a la familia. Puesto que la mayoria de
pobladores presentaron un nivel de cohesidn no relacionado se hace evidente que en estas
familias la union afectiva es totalmente inexistente al igual que la lealtad por parte de cada
integrante, presentandose asi dificultades para lograr la resolucion de conflictos de manera
conjunta por lo que cada integrante realiza sus actividades de manera independiente. Este
resultado presenta similitud a lo encontrados por Ganoza (2019) en su investigacion titulada
funcionamiento familiar prevalente en estudiantes de nivel secundaria de una institucion
educativa en la ciudad nuevo Chimbote, que tuvo como objetivo describir el funcionamiento
familiar prevalente dentro de la poblacién mencionada, cuyo resultado fue que la mayoria de
estudiantes presentaron un tipo de cohesién no relacionada ya que no existe un balance
adecuado de unidn, no se hacen presente los limites y los intereses no son compartidos.

Segun el segundo objetivo especifico que es identificar el nivel de funcionamiento
familiar en la dimension de adaptabilidad familiar de los pobladores en el asentamiento
humano Virgen del Pilar por lo que fue necesario realizar la encuesta respectiva mediante la
escala de adaptabilidad familiar obteniendo asi los siguientes resultados, que el porcentaje
mayoritario de los pobladores del asentamiento humano virgen del pilar presenta un nivel
adaptabilidad rigida, es importante mencionar que Olson (1979) refiere que la adaptabilidad
es la capacidad que presentan los miembros de un hogar para modificar la estructura de
poder, roles y reglas de relacion en situaciones que lo ameriten. Al presentar la mayoria de
pobladores adaptabilidad rigida deja en evidencia que son familias que presentan
dificultades para mantener un buen funcionamiento familiar presentando asi un liderazgo
autoritario por parte de los padres impidiendo un vinculo emocional asertivo entre sus hijos
por lo que existen roles fijos y tradicionales del cual es imposible que existan un tipo de

modificacion como también, la imposicién de ideales generando que sus integrantes actlen
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de manera independiente. En efecto, estos resultados presentan similitud a los encontrados
por Reyes y Mendoza (2017),en su investigacion titulada funcionamiento familiar y
autoeficacia en estudiantes de secundaria de instituciones educativas estatales de Villa El
Salvador, donde los resultados demostraron que el nivel de cohesion que predomina
corresponde a la familia amalgamada del mismo modo, el nivel de adaptabilidad
corresponde a la familia rigida lo que efectivamente refleja que son hogares con reglas y
normas propuestas de manera tajante que no existe una posibilidad de cambios dentro de
ella, lo que dificulta que cada integrante pueda emitir sus sentimientos, pensamientos y
opiniones.

Segun el tercer objetivo especifico que es identificar el nivel de satisfaccion familiar
de los pobladores en el asentamiento humano Virgen del Pilar donde se realizé una encuesta
mediante la escala de satisfaccion familiar obteniendo asi los siguientes resultados, que el
77% de los pobladores se ubican dentro del nivel bajo , es preciso resaltar que (Sainz, 2008)
menciona que la satisfaccion familiar implica una serie de elementos fundamentales entre las
personas que lo conforman de igual manera la forma en la que cada persona se siente aceptada
y valorada por el resto de integrantes, en ese sentido se evidencia que la mayoria de
pobladores presentaron un nivel prevalente bajo, lo que indica que los pobladores del
asentamiento humano virgen del pilar presentan inconvenientes para mantener una relacion
asertiva entre si, presentandose situaciones que limitan la manifestacion de sus sentimientos ,
asi mismo la imposicion de reglas dentro de ella interfiere en el proceso de adecuacion y
aceptacion, trayendo consigo efectos adversos en los sentimientos de cada persona generando
un estado de incomodidad e insatisfaccion total. En tal sentido estos resultados presentan
similitud a los encontrados por Tenazoa (2019), realizo una investigacion titulada
funcionamiento, comunicacion y satisfaccion familiar de los pobladores del asentamiento

humano las caobas, cuyo objetivo fue determinar el funcionamiento, comunicacion y
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satisfaccion familiar de la poblacion estudiada. Donde obtuvo como resultado que los
pobladores del mencionado asentamiento humano se ubican en niveles bajos en las tres
variables en el cual est4 incluido satisfaccion familiar lo que significa que en estas familias no
existe una relacion positiva, no suelen interactuar de manera constante, asi mismo algunas

familias demostraron conformismo y poco deseo de superacion.



6. conclusiones

Existe relacion entre funcionamiento familiar y satisfaccion familiar en pobladores

de un sentamiento humano, Pucallpa, 2020.

El nivel de funcionamiento familiar bajo es el que prevalece en pobladores de un

sentamiento humano, Pucallpa, 2020.

El nivel de funcionamiento familiar en la dimensién de cohesion, no relacionada es

el que prevalece en pobladores de un sentamiento humano, Pucallpa, 2020.

El nivel de funcionamiento familiar en la dimension de adaptabilidad, rigida es el

que prevalece en pobladores de un sentamiento humano, Pucallpa, 2020.

El nivel de satisfaccion familiar bajo es el que prevalece en pobladores de un

sentamiento humano, Pucallpa, 2020.
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Apéndice A. Instrumento de evaluacion

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES DE CHIMBOTE
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA

Escala de evaluacion de cohesion y adaptabilidad familiar
(FASES 111

Version real
David H. Olson, Joyce Portener y Yoav Lavees, 1985

Instrucciones

A continuacion, encontrara una serie de frases que describe como es su familia real, responda
que tan frecuente se dan estas conductas en su familia y escriba una “X” en los recuadros
correspondientes a:
i. Casinunca

ii. Unaque otra vez

iii. A veces

iv. Con frecuencia

v. Casisiempre
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Describa como es su familia real 1 2 | 3

Los miembros de la familia se piden ayuda unos a otros.

En la solucidn de problemas se siguen las sugerencias de los hijos.

Nosotros aprobamos los amigos que cada uno tiene.

Los hijos expresan su opinion acerca de su disciplina.

Nos gusta hacer cosas solo con nuestra familia inmediata.

Diferentes personas de la familia actian en ella como lideres.

~| o] ;af & w| o [ Z

Los miembros de la familia se sienten mas cerca entre si que a
personas externas a la familia.

oo

En nuestra familia hacemos cambios en la forma de ejecutar los
quehaceres.

9 | Alos miembros de la familia les gusta pasar su tiempo libre.

10 | Padres e hijos discuten las sanciones.

11 | Los miembros de la familia se sienten muy cerca unos de otros

12 | Los hijos toman las decisiones en la familia.

13 | Cuando en nuestra familia compartimos actividades, todos estamos
presentes.

14 | Las reglas cambian en nuestra familia.

15 | Facilmente se nos acurren cosas que podemos hacer en familia.

16 | Nos turnamos las responsabilidades de la casa.

17 | Los miembros de la familia se consultan entre si las decisiones.

18 | Esdificil identificar quien es, o quiénes son los lideres.

19 | La unidn familia es muy importante.

20 | Esdificil decir quien se encarga de cuales labores del hogar.

Cohesidn (Puntajes impares)=
Tipo:

Adaptabilidad (Puntajes pares)=
Tipo:
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Escala de Satisfaccion Familiar (FSS)

A continuacién, encontrara una serie de enunciados acerca de como son las familias,usted
encontrara cinco posibilidades de respuesta para cada pregunta.

1 2 3 4 5
Extremadamente Generalmente . Generalmente  Extremadamente
et et Indeciso . .
insatisfecho insatisfecho satisfecho satisfecho
N° Pregunta 1{2/3(4|5

1 |Que tan cerca se siente de la familia

2 |Su propia facilidad para expresar en su familia lo que usted quiere

3 |Ladisponibilidad de su familia para intentar cosas nuevas

4 |La frecuencia con que los padres toman decisiones en su familia

5 |Que tanto los padres se disgustan entre ellos

6 |Que tan justas son las criticas en su familia

7 |La cantidad de tiempo que usted pasa con su familia

8 |La forma como dialogan para resolver los problemas familiares

9 |Su libertad para estar solo cuando asi lo desea

Que tan estrictamente ustedes establecen quien se encarga de cada uno de los quehaceres

10 |del hogar

11 |La aceptacidn de sus amigos por parte de su familia

12 |Que tan claro es lo que su familia espera de usted

La frecuencia con que ustedes toman decisiones como familia, en lugar de hacerlo

13 |individualmente

14 |La cantidad de diversidn que tienen en su familia
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Apéndice B. Consentimiento informado

«N
. >S>e_c'

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES DE CHIMBOTE
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD ESCUELA DE PSICOLOGIA

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo de afos de

edad, declaro haber sido informado(a) del propdsito de la investigacion que tiene por finalidad
determinar el funcionamiento familiar y satisfaccion familiar del Asentamiento Humano
Virgen del Pilar - Pucallpa 2020. Mi participacion en ella sera responder las preguntas de las
encuestas de esa manera se logre describir el funcionamiento y satisfaccion familiar de la
poblacion ya mencionada, por ello debo responder con la verdad. Acepto voluntariamente
participar es esta encuesta ya que los resultados revelaran datos para poder realizar dicha

investigacion. Por lo cual se firma en sefial de aceptacion.

Firma:
DNI:

Pucallpa




Apéndice C. Cronograma de actividades

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

2020 2020 2021 2021

2020-01 2020 - 02 2021-01 2021-02

Actividades

Mes

Mes

Mes

Mes

1123

1

2

1

2

Elaboracion del Proyecto

Revisién del proyecto por
el jurado de investigacion

Aprobacion del proyecto
por el Jurado

de
Investigacion

Exposicién del proyecto
alJurado de Investigacién

Mejora del marco teérico
y metodolégico

Elaboracion y validacién
del instrumento de

recoleccion de
datos

Elaboracion del
consentimient
oinformado

Recoleccidn de datos

Presentacién de
resultados

10

Anédlisis e Interpretacion
de los resultados

11

Redaccion del informe
preliminar

12

Revision del informe
finalde la tesis por el
Jurado

de Investigacion

13

Aprobacion del informe
final de la tesis por el
Jurado de Investigacion

14

Presentacién de ponencia
en jornadas de
investigacion

15

Redaccion de articulo
cientifico
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Apéndice D. Presupuesto

Presupuesto desembolsable (estudiante)

Categoria Base | %0 Total
numerg (S/.)
Suministros (*)
Impresiones 10.00 2 40.00
Fotocopias 20,00 2 40.00
Papel bond A-4(500 hojas) 12.00 1 12.00
Lapiceros 8.00 1 8.00
Servicios
Uso de Turnitin 50.00 2 100.00
Sub total 200.00
Total, presupuesto desembolsable. 200.00
Presupuesto no desembolsable (Universidad)
Categoria Base |% g Total
namero |((S/.)
Servicios
Uso de Internet (Laboratorio de Aprendizaje Digital - LAD) 30.00 4 1120.00
Busqueda de informacidn en base de datos 35.00 2 70.00
Soporte informéatico (modulo de investigacion ERP MOIC. 40.00 4 1160.00
Publicacion de articulo en repositorio institucional 50.00 1 50.00
Sub total 400.00
Recurso humano
Asesoria personalizada 63.00 4 252.00
Sub total 252.00
Total de presupuesto no desembolsable 652.00
Total (S/.) 852.00
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Apéndice E. Ficha técnica del instrumento de evaluacion

Escala de Evaluacion de la Cohesion y Adaptabilidad Familiar FACES I11.

Nombre original de la escala: Escala de Evaluacion de la Cohesion y Adaptabilidad

FACES IIlI.

Autores: David Olson, Joyce Portener y Joav Lavee (1985)

Traduccién: Angela Hernandez Cérdova, Universidad Santo Tomas. Colombia.
Administracion: individual o colectiva

Duracion: 10 minutos

Significacion: Tercera version de la escala FACES que fue disefiada para evaluar dos
dimensiones basicas de la familia: Cohesién y adaptabilidad dentro del ModeloCircunflejo de
David Olson y colaboradores; clasifica 16 tipos de familia. El instrumento es (til para

obtener el funcionamiento real, ideal e indirectamente la satisfaccion familiar.

Descripcion: esta compuesta de 20 items agrupados en dos dimensiones.

Cohesion: evalua el grado en que los miembros de la familia estan separados o conectados a
ella; es el vinculo emocional que los miembros de la familia tienen entre.Adaptabilidad: es la
capacidad que tiene el sistema de cambiar su estructura (poder, roles, reglas) de acuerdo a su
desarrollo y los eventos que le toca vivir

I1. Dimensiones: para la variable tipo de familia seré controlada la sub variable cohesion y
adaptabilidad.

A. Cohesion: evalua el grado en que los miembros de la familia estan separados o
conectados a ella; es el vinculo emocional que los miembros de la familia tienen.

a. Examina: vinculacion emocional, limites familiares, tiempo y amigos, intereses
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y recreacion.

b. Niveles: desligada, separada, conectada y amalgamada.

B. Adaptabilidad: es la capacidad que tiene el sistema de cambiar su estructura
(poder, roles, reglas) de acuerdo a su desarrollo y los eventos que le toca vivir.

a. Examina: liderazgo, control, disciplina, roles y reglas.

b. Niveles: rigida, estructurada, flexible y cadtica.

I11. Validez y confiabilidad
El grupo de estudio estuvo conformado por 2,412 sujetos sin aparentes problemas y de
diferentes etapas vitales, quedando de los 50 items del instrumento original en 20 items.

Validez de constructo

Olson y cols. al desarrollar FACES 111 buscaron reducir la correlacién entre cohesiony
adaptabilidad, llevarla lo mas cerca de cero; del mismo modo reducir la correlaciénde
cohesidn y adaptabilidad con deseabilidad social (r: 0.3). Asi mismo los items de las dos
areas estan correlacionados con la escala total. A través del coeficiente Alpha de Crombach
determina la confiabilidad para cada escala, en cohesion es 0.77, en adaptabilidad 0.62 y en
la escala total 0.68. La prueba test retest calculada con el coeficiente de correlacién

producto-momento de Pearson obtuvo en cohesion 0.83 y adaptabilidad 0.80.

Fanie Melamud (1976) adapto a nuestra realidad el FASES 11, obtuvo una validez para
familias con adolescentes de 0.82. La confiabilidad test- retest fue de 0.84.

IV. Normas de estandarizacion

Se incluye los baremos originales y 2 mas basados en investigaciones realizadas con

estudiantes universitarios (S. Becerra, 1999) y alumnos de secundaria (E. Gonzalez, 1998).0
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V. Calificacion:

El puntaje de cohesidn, es la suma de todos los items impares. El puntaje de adaptabilidad

es la suma de todos los items pares. Se ubica cada puntaje en el rango correspondiente a la

dimensién medida para ubicarlo en el tipo de familia que corresponde.

V1. Interpretacion y diagnostico:

Se ubica cada puntaje en el banco correspondiente a la dimension medida para ubicarloen el

tipo de familia que corresponde. Los resultados y su interpretacion se apreciaranfacilmente

en el grafico del modelo circumplejo donde se ubican los 16 tipos de familias.

VI1. Niveles de cohesion familiar:

a) Desligada: Existe un excesivo desprendimiento emocional entre los vinculos afectivos de
la familia, caracterizado por la ausencia de lealtad entre los miembros, la minima
interaccion positiva que involucren afectos cotidianos, falta de correspondencia ante las
emociones Y la actuacion de tomas de decisiones en base a perspectivas impedientes
eliminando todo tipo de deseos de unidon grupal familiar.

b) Separada: Existe un desprendimiento emocional entre los miembros, sin embargo, en
niveles medios que no perjudican en su totalidad a los vinculos familiares, ya que
existirdn momentos de independencia absoluta por parte de los integrantes, pero también
ocasiones de correspondencia afectica y eventuales toma de decisiones donde se
considerara a ciertos aspectos en conjunto.

c) Conectada: Prevalecera una cercania positiva en las emociones del nicleo familiar, la
lealtad familiar es la correcta, se aboga por la constante dinamica de interacciones
familiares donde prima el respeto y la libertad de expresion, asi como el involucramiento
de la unién ante situaciones adversas, lo que permite el desarrollo de momentos de
conexion entre todos los miembros, siempre respetando los espacios de privacidad y la

consolidacién de valores.
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d) Amalgamada: La proximidad afectiva se mostrara en niveles tan elevados que se
desarrollara sentimientos de dependencia emocional por parte de los miembros, quienes
esperaran en todo momento la aprobacion grupal para que puedan desarrollar actividades
que incluso podrian hacerse individualmente; en este sentido las oportunidades grupales
seran Unicamente en familia con emociones compartidas extremas y sin el debido respeto
del espacio personal.

Niveles de adaptabilidad familiar

a) Rigida: La familia se desarrolla bajo conceptos autoritarios, em donde se manifiesta un
extremo control parental hacia los demas miembros, lo que desarrollara una disciplina
rigida y totalmente estricta que no respeta los ideales y posiciones de todos los
miembros, ocasionando la toma de roles de manera obligatoria y sin derecho a cambios
en la dinamica familiar.

b) Estructurada: El tipo de liderazgo se manifiesta en amplios niveles como autoritario, sin
embargo, en ocasiones se tornara igualitario cuando se encuentran ante conflictos
sumamente significativos, por lo tanto, los roles podran ser cambiados en ciertos actos de
democracia, asi como las sugerencias dentro de la dindmica familiar.

c) Flexible: Existen las condiciones adecuadas donde se podré observar actividades
igualitarias y toma de decisiones teniendo en cuenta todos los puntos de vista de los
integrantes del nicleo familiar, en este sentido las figuras paternales estableceran reglas
y dindmicas aceptadas y en consideracion de todos para una estructura valida.

d) Cadtica: El liderazgo sera demasiado limitado dentro de la familia, ocasionando que las
reglas de convivencia y los roles no sean respetados dentro de una consideracion
positiva, por lo que las figuras paternas no tendran el control adecuado de formar una

estructura adecuada, permitiendo el libertinaje y la falta de disciplina constante.



Administracion:

El instrumento podra ser administrado con facilidad, del mismo modo la calificacion
también se desarrolla bajo términos sencillos y directos. En este sentido, el instrumento de
evaluacion se puede administrar de manera individual cuando se encuentra ante casos
especificos de conflictos familiares, asi como una administracion grupal que puede ser de
mucha ayuda dentro de las instituciones educativas para poder observar de manera facil y
rapida los niveles de toda una poblacién estudiantil

De acuerdo a lo mencionado, el instrumento de desarrolla, en primer lugar, pidiendo a la
persona evaluada que lea las frases sefialadas y que decida por una opcion en base a su
experiencia, las cuales indican qué tan frecuentemente se desarrolla la conducta indicada
dentro de su familia, para que posteriormente se pueda puntear entre las respuestas de 1
(casi Nunca) y 5 (casi siempre).

Procedimiento de puntuacion:

Para la dimension de cohesion familiar se realiza la suma de los items impares.

Para la dimension de adaptabilidad familiar se realiza la suma de los items pares.

Normas y puntuacion de corte:

Estas guias de evaluacidn indicadas se especifican segun tres grupos.

Adultos (padres), para estudiar en base a las dindmicas familiares empleadas.

Familias con adolescentes, para estudiar el ciclo familiar y la importancia de evaluaciones

segun el orden de hijo en una familiar para un adolescente.
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Escala de Satisfaccion Familiar (Olson y Wilson, 1982)

Ficha técnica (Tomado de Flores, Hinostroza y Quiroz, 2014)

Nombre Original:

Escala de Satisfaccion Familiar de Olson y Wilson.

Autores: D. Olson & M. Wilson (1982).

Objetivo general: Evaluar de manera global la satisfaccion familiar.

Objetivo especifico: Evaluar el nivel de satisfaccion familiar teniendo en cuenta los
componentes de las dimensiones de cohesion familiar y adaptabilidad familiar.
Administracion: Puede desarrollarse de manera individual o de manera grupal, permitiendo
que la evaluacion se realice a partir de los 12 afios.

Duracion: Aproximadamente 15 minutos.

Caracteristicas:

Contiene de 14 items en total.

La escala compromete una calificacion de items de 1 a 5, en donde:

Insatisfecho... .....c.ccccooenernnnn 1
Algo insatisfecho... ................ 2
En general insatisfecho ........... 3
Muy satisfecho... ........cccueuee. 4

Extremadamente satisfecho... 5

Confiabilidad

La confiabilidad del instrumento se realizé a través del coeficiente del Alpha de Cronbach,
alcanzandose un indice Alpha de 0,8516 y una estandarizacion item Alpha de 0,8813, con

niveles positivos y adecuados para su desarrollo.
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Validez

De acuerdo con el estudio de validacion de Bueno (1996; Véase en Araujo, 2005), realizado
en la ciudad de Lima con la participacion de estudiantes del nivel universitario, se encontro
una correlacion item-test significativa. Los indices de consistencia interna y la correlacion
test-retest fueron también significativos con un valor (p < .001). Posteriormente, se realiz6 un
estudio con este instrumento en escolares de cuarto y quinto de secundaria de colegios
estatales de Lima obteniendo datos de validez y confiabilidad (la mayoria a nivel de p<.001).
Los coeficientes de consistencia interna para las subescalas de Cohesion, Adaptacion y la
Escala total fueron, respectivamente, de, 7944 ,6190 y 8123. La confiabilidad de test — retest

(intervalo de cuatro semanas) fue de .6896 p<,001.



Matriz de consistencia

Apéndice F. Matriz de consistencia
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Enunciado Variable

¢ Cual es la relacion

Dimensiones

Objetivos

Objetivo General

Hipotesis

HO: No existe relacién significativa

Metodologia

Tipo de investigacion:

entre funcionamiento

familiar y satisfaccion Funcionamiento

familiar en pobladores Familiar
de un asentamiento

humano, Pucallpa,
20207 familiar

Satisfaccion ~ Adaptabilidad

Determinar la relacion entre el
Funcionamiento y satisfaccion
familiar en pobladores de un
asentamiento humano,
Pucallpa,2020.

Obijetivos Especificos

Identificar el nivel de
Funcionamiento familiar en la
dimension de  cohesion  en
pobladores de un asentamiento
humano, Pucallpa,2020.
Identificar el nivel de
funcionamiento familiar en la
dimension de adaptabilidad en
pobladores de un asentamiento
humano, Pucallpa,2020.
Identificar el nivel de Satisfaccion
familiar en pobladores de un
asentamiento humano,
Pucallpa,2020.

entre funcionamiento familiar vy
satisfaccion familiar en pobladores
de un asentamiento humano,
Pucallpa,2020

Hi: Existe relacion significativa
entre funcionamiento familiar vy
satisfaccion familiar en pobladores
de un asentamiento humano,
Pucallpa,2020.

Cuantitativa

Nivel de investigacién:
Descriptivo correlacional

Disefio de investigacion:

No experimental de corte
trasversal

Poblacion: 30

Muestra: 30




