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Resumen
El objetivo del estudio fue determinar la caracterizacion de las infracciones
tributarias de las microempresas del sector transporte de carga por carretera del Perd:
Caso “CAMROG S.A.C.”, Piura, 2021. La investigacion fue cualitativa, descriptiva,
con disefio no experimental, bibliografico y de caso. Tuvo como poblacién las
microempresas del sector transporte de carga por carretera del Peri y como muestra
la microempresa “CAMROG S.A.C.”. Las técnicas utilizadas: la revision
bibliogréafica y la entrevista. Los instrumentos utilizados: el cuestionario y las fichas
bibliogréficas. La caracterizacion de las infracciones tributarias de las
microempresas fue que: cometen infracciones en relacion a las formas y plazos,
tienen un alto nivel de conocimiento sobre las mismas; consideran que el pago de
tributos es excesivo y les resta liquidez; la cultura tributaria incide en las
infracciones; observan un bajo nivel de difusion de la norma en su sector; el
Régimen Mype Tributario es beneficioso. La caracterizacion de la microempresa en
estudio fue que: no siempre emite comprobantes de pago, ni tampoco que estén
debidamente autorizados, tampoco no tiene siempre actualizados los libros o
registros, ni presenta las declaraciones en el plazo programado, incluso refiere que ha
sido sancionada por el ente de la Administracion Tributaria por no emitir
comprobante de pago. Se concluy6 que la caracterizacion sobre las infracciones
tributarias de las microempresas del sector transporte de carga por carretera del Per(
coincide con la de la microempresa “CAMROC S.A.C.”, con excepcion de la
caracterizacion sobre el Régimen Mype Tributario, en la que no coincide.

Palabras claves: infracciones tributarias, carga por carretera, microempresa.



Abstract
The objective of the study was to determine the characterization of the tax
infractions of micro-enterprises in the road freight transport sector in Peru: Case
"CAMROG S.A.C.", Piura, 2021. The research was qualitative, descriptive, with a
non-experimental, bibliographic and research design. case. Its population was the
micro-enterprises of the Peruvian road freight transport sector and as a sample the
micro-enterprise "CAMROG S.A.C." The techniques used: bibliographic review and
interview. The instruments used: the questionnaire and the bibliographic records.
The characterization of the tax infractions of the micro-enterprises was that: they
commit infractions in relation to the forms and deadlines, they have a high level of
knowledge about them; they consider that the payment of taxes is excessive and
reduces their liquidity; the tax culture affects infractions; they observe a low level of
dissemination of the standard in their sector; The Mype Tax Regime is beneficial.
The characterization of the microenterprise under study was that: it does not always
issue payment vouchers, nor that they are duly authorized, nor does it always keep
the books or records up to date, nor does it present the declarations within the
scheduled period, it even mentions that it has been sanctioned by the entity of the
Tax Administration for not issuing proof of payment. It was concluded that the
characterization of the tax infractions of micro-enterprises in the Peruvian road
freight transport sector coincides with that of the micro-enterprise "CAMROC
S.A.C.", with the exception of the characterization of the Mype Tax Regime, in
which it does not coincide.

Keywords: tax violations, road freight, microenterprise.
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I. Introduccion

Respecto a la problematica investigada, en Estados Unidos, el transporte de
carga por carretera moviliza cerca del 40% de todos los productos importados del pais.
El afio 2021, fue un afio muy problematico para el transporte de carga por carretera,
ya que este sector se vio sumamente afectado por las restricciones aplicadas como
consecuencia de la pandemia del Covid19. Estos efectos se manifestaron en una
escasez del transporte de carga por carretera, debido a la alta demanda de transporte
a nivel global, lo cual se tradujo en un incremento en los precios diez veces mas altos
previos a la pandemia y, paradojicamente, también se observé un decremento en el
cumplimiento de las obligaciones tributarias de dicho sector (Hurtado, 2021).

Mientras que en México, se da el caso que la Administracion Tributaria, con
el fin de evitar el incumplimiento de las obligaciones tributarias en el sector transporte
de carga por carretera, ha impuesto el Comprobante Fiscal Digital por Internet y la
Carta Porte, documento fiscal que combate la ilegalidad en dicho sector, disposiciones
que no cuentan con la anuencia de los transportistas, quienes refieren que estas
medidas generan costos administrativos que perjudican las operaciones del sector
transporte (Méxicoxport, 2022).

Por su parte, en el Peru, las infracciones tributarias de las microempresas del
sector transporte de carga por carretera estan asociadas a la arraigada informalidad
(80% de informalidad) y a la incipiente cultura tributaria, lo cual se manifiesta que el
nivel de evasion tributaria en el sector transporte sea del 17%, equivalente a unos 39
millones de soles (Ledn, 2017).

En el caso de la microempresa de transporte de carga por carretera "CAMROG

S.A.C.", es una microempresa constituida por dos socios (Roger Ernesto Torres Paucar
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y Etelvina Paucar de Torres), que viene operando desde el afio 2018 y esta autorizada
a emitir facturas desde el afio 2019, siendo su domicilio fiscal la Av. Chulucanas, del
distrito veintiséis de Octubre de la ciudad de Piura. Se observa cierto desconocimiento
en el cumplimiento de las obligaciones tributarias y en las sanciones que dicho
incumplimiento genera, por lo que se ameritd proceder a una investigacion en este
rubro, ya que el no cumplimiento de lo tributariamente establecido, de acuerdo con lo
normado por la Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria (Sunat), se
sanciona mediante multas, comiso de bienes o el internamiento temporal de vehiculos
las diferentes infracciones cuando la persona juridica no cumple con sus obligaciones
tributarias (Sunat, 2018).

Como enunciado de la presente investigacion se formulé la siguiente
pregunta: ;Cuales son las caracteristicas de las infracciones tributarias de las
microempresas del sector transporte de carga por carretera del Per(: Caso “CAMROG
S.A.C.”, Piura, 2021? y para responder a dicha pregunta se formul6 como objetivo
general: determinar las caracteristicas de las infracciones tributarias de las
microempresas del sector transporte de carga por carretera del Per(: Caso “CAMROG
S.A.C.”, Piura, 2021. Para dar respuesta al objetivo general se formularon los
objetivos especificos siguientes:

- Determinar las caracteristicas de las infracciones tributarias de las
microempresas del sector transporte de carga por carretera del Perd.

- Determinar las caracteristicas de las infracciones tributarias de la
microempresa de transporte de carga por carretera "CAMROG S.A.C.", Piura,

2021.
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- Efectuar un analisis comparado de las caracteristicas de las infracciones
tributarias de las microempresas del sector transporte de carga por carretera del

Per( y las de la microempresa "CAMROG S.A.C.", Piura, 2021.
La justificacion del presente estudio, se realizé considerando cuatro aspectos:
1) justificacion tedrica, sustentada en que buscO proporcionar conocimientos
actualizados respecto a las infracciones tributarias de las microempresas del sector
transporte de carga por carretera del Per(, aportando un conocimiento especifico sobre
esta problematica; 2) justificacion practica, fundamentada en que beneficio
directamente a la microempresa de transporte de carga por carretera "CAMROG
S.A.C." en el conocimiento de las infracciones tributarias que puede verse afectada en
el caso del incumplimiento de sus obligaciones como agente tributario; 3) justificacion
social, sustentada en que el conocimiento especifico de esta problematica puede
permitir que los agentes tributarios y la ciudadania vinculada al transporte de carga
por carretera generen conciencia sobre la importancia y el beneficio que genera al pais
el cumplimiento de las obligaciones tributarias, cuyo efecto es positivo para el
desarrollo tanto econdmico como social y 4) justificacion metodoldgica,
fundamentada en que proporciona una metodologia investigatoria para obtener
conocimiento sobre las infracciones tributarias de las microempresas del sector
transporte de carga por carretera del Per(, la cual puede ser utilizada por futuros

investigadores.

La metodologia utilizada fue de tipo cualitativa, de nivel descriptivo, no
experimental, bibliografica y de caso. Se utilizaron como técnicas la revision
bibliografica y la entrevista a profundidad. Como instrumentos se emplearon las

fichas bibliograficas y el cuestionario.
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Las conclusiones principales fueron que al efectuar el analisis comparativo
respecto a la caracterizacién de las infracciones tributarias de las microempresas del
sector transporte de carga por carretera del Per(, en relacion a los tipos en los que se
incurre, su conocimiento, causas, consecuencias y difusién de las infracciones
tributarias, se observa una coincidencia con la caracterizacion de los elementos antes
mencionados registrados en la microempresa “CAMROG S.A.C.”, con excepcion de
la caracterizacion sobre el Régimen Mype Tributario, en la que no coincide con lo
expresado por “CAMROG S.A.C.”, ya que dicha microempresa manifiesta que las
normativas de dicho régimen tributario no las considera bien formuladas para el sector
en el que desarrolla sus actividades.

Il. Revision de literatura
2.1  Antecedentes
2.1.1 Internacionales
Montecé y Obregdn (2019) sustentaron su tesis de grado denominada

“Revision tributaria de la empresa de transporte de carga”, en la Universidad Laica
Vicente Rocafuerte de Guayaquil. Tuvo como objetivo realizar una revision para
validar el cumplimiento tributario de la empresa de transporte en estudio. Fue una
investigacion de tipo descriptiva, de nivel exploratorio, de enfoque mixto, que
empled el cuestionario como instrumento de recoleccion de datos y como técnicas
investigativas la entrevista, el analisis documental y la revision de procesos, que fue
aplicada a una muestra de 4 personas. Se concluyo que los inconvenientes que tienen
varias empresas en cuanto al cumplimiento de las obligaciones tributarias debido a
los procesos inadecuados o erréneos se deben a causas como: declaracion de los

impuestos errdneos, desconocimiento de los procesos tributarios, inadecuada
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interpretacion de las leyes y reglamentos, minimizacion de carga impositiva sin
sustento normativo o legal.

Gobmez y Moran (2020), desarrollaron una investigacién denominada
“Estrategias para abordar la evasion tributaria en América Latina y el Caribe”,
publicada por la Cepal en Santiago, Chile. Su objetivo fue determinar mecanismos de
deteccion y medicion de los impactos de la evasion tributaria fiscal internacional en
los paises de la region”. Utiliz una metodologia mixta con enfoque de brechas
tributarias descendente y ascendente. Se concluy6 que el tamafio de la evasion
tributaria no solo estd determinado por el grado de cumplimiento efectivo de los
contribuyentes, sino también por otros factores como las caracteristicas del sistema
tributario. Asimismo, los regimenes de retenciones automaticas en las operaciones
financieras electrénicas han demostrado ser un instrumento indispensable para
garantizar el cumplimiento tributario..

Pérez y Otola (2019), sustentaron su tesis de maestria en tributacion
denominada “Factores de decision entre ser persona natural o juridica S.A.S para
Mipymes desde la perspectiva tributaria en el Municipio de Libano”, en la
Universidad de Manizales, Colombia. Su objetivo fue determinar los factores de
decision como persona natural o juridica en el &mbito de Mipymes desde la
perspectiva tributaria. Fue una investigacion descriptiva y explicativa, de tipo
documental, que empled la observacion y el analisis directo como técnicas de
investigacion y la ficha de registro como instrumento de recoleccion de datos. Se
concluyé que las principales obligaciones de los agentes de retencion son: efectuar la
retencion que corresponda, presentar las declaraciones y consignar los valores

retenidos en los plazos establecidos y expedir los certificados de retencion; para las
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personas juridicas desde su constitucién deben cumplir con las obligaciones
tributarias formales y sustanciales, y los casos de establecer obligaciones por monto
de ingresos a estas Ultimas, los rangos son inferiores en comparacion al de las
personas naturales comerciantes.

2.1.2 Nacionales

Ventura (2019), sustento su tesis de grado denominada “Las infracciones
tributarias y su incidencia en el estado de situacion financiera de la empresa de
Transportes Enrique Amir S.A.C. del distrito de Tarapoto, periodo 2017”, en la
Universidad Nacional de San Martin. Su objetivo general fue determinar la
incidencia de las infracciones tributarias en la situacion financiera de la empresa en
estudio. Fue una investigacion de tipo aplicada, de corte transversal, de nivel
correlacional, que empled el fichaje, la observacion directa, la entrevista y el andlisis
documental como técnicas investigativas y la ficha de texto, la guia de observacion
directa, la guia de entrevista y la guia de analisis documental como instrumentos de
recojo de datos, lo cual fue aplicado a una muestra de 11 personas. Se concluy6 que
las infracciones tributarias inciden significativamente en la situacion financiera de la
empresa, como también inciden negativamente en la capacidad y la solidez
financiera de la empresa.

Paucar (2019), sustento su tesis de grado denominada “Cultura tributaria y su
incidencia en el cumplimiento de las obligaciones tributarias de las empresas de
transporte de carga en la ciudad de Huancayo - 2017”, en la Escuela Profesional de
Contabilidad y Finanzas de la Universidad Peruana Los Andes. Su objetivo general
fue “analizar como la cultura tributaria incide en el cumplimiento de las obligaciones

tributarias de las empresas de transporte de carga en la ciudad de Huancayo, 2017”.
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Fue una investigacion de tipo aplicada, usando el método descriptivo, con nivel
descriptivo y disefio explicativo correlacional, que empled la encuesta como técnica
investigativa y el cuestionario como instrumento de recoleccién de datos, aplicado a
una muestra de 59 empresas. Como conclusiones se obtuvo que los transportistas de
carga tienen un bajo nivel de: conciencia tributaria, difusion y orientacion tributaria,
programacion de las obligaciones tributarias y, por otra parte, tienen un alto nivel de
conocimiento sobre las multas tributarias y las sanciones tributarias. Asimismo, que
la cultura tributaria incide significativamente con el cumplimiento de las
obligaciones de las empresas de transporte de carga.

Vasquez (2018), sustento su tesis de grado denominada “Sistema de
detracciones y obligaciones tributarias en las empresas de transportes de carga en el
distrito de La Victoria, afio 2018, en la Escuela Profesional de Contabilidad de la
Universidad César vallejo. Su objetivo general fue determinar la vinculacién del
sistema de detracciones con las obligaciones tributarias en las empresas de
transportes de carga. Fue una investigacion de tipo descriptivo-correlacional, con
disefio no experimental - transversal, que emple6 el cuestionario como instrumento
de recoleccidn de datos y la encuesta como técnica investigativa, aplicado a una
muestra de 39 empresas. Se concluy6 que el sistema de detracciones se relaciona en
las obligaciones tributarias en las entidades de transporte; las obligaciones tributarias
se vinculan con los mecanismos tributarios en las entidades de transporte y las
obligaciones tributarias se relacionan con la recaudacion tributaria en las empresas de
transportes.

Chulluncuy (2018) sustent6 su tesis denominada “Cultura Tributaria y su

Incidencia en el Incumplimiento de Obligaciones Tributarias en el Sector Transporte
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de Pasajeros en Autos Colectivos de Huancayo en el Afio 2016”, en la Escuela
Profesional de Contabilidad y Finanzas de la Universidad Peruana Los Andes. Su
objetivo fue determinar la incidencia de los deberes tributarios en la programacion de
las obligaciones tributarias en el sector transporte. Fue una investigacién de tipo
explicativa, usando el método descriptivo, cuantitativo, con nivel correlacional y
disefio ex post facto, que empled la ficha de analisis de contenido, la ficha de
observacion y el cuestionario como instrumentos de recoleccion de datos y el anlisis
documental, la observacién y la encuesta como técnicas investigativas, aplicado a
una muestra de 35 empresas. Se concluy6 que el minimo conocimiento de normas y
procedimientos se relaciond con las constantes infracciones y sanciones tributarias;
la falta de una difusion oportuna y la orientacion tributaria confusa, incidieron en el
cumplimiento de las obligaciones tributarias; los deberes tributarios no asumidos, el
minimo conocimiento de las normas y procedimientos, la falta de una difusién
informativa oportuna y la orientacion tributaria confusa inciden significativamente en
el incumplimiento de las obligaciones tributarias.

Zevallos (2017), sustent6 su tesis de grado denominada “El régimen Mype
tributario y el desarrollo empresarial en las empresas de transporte de carga en el
distrito de Huanuco-2017”, en la Facultad de Ciencias Empresariales de la
Universidad de Hu&nuco. Se buscé determinar de qué manera el régimen MYPE
tributario influye en el desarrollo empresarial en las empresas transporte de carga.
Fue una investigacion con enfoque cuantitativo, de alcance descriptivo-correlacional,
con disefio transversal, que empled el cuestionario como instrumento de recoleccion
de datos y la encuesta como técnica investigativa, aplicada a una muestra de 138

empresas. Se concluyo que el régimen Mype tributario influye significativamente en
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el desarrollo empresarial en las empresas transporte de carga y contribuye a que las
empresas reduzcan los gastos por pagos de impuestos y sanciones tributarias como
no presentar las declaraciones en la fecha establecida segun el cronograma de la
administracion tributaria, o por no contar con libros y/o registros contables.

2.1.3 Regionales

Ortiz (2019) sustentd su tesis de grado denominada “Caracterizacion de las
obligaciones tributarias en las empresas del sector transporte de carga por carretera
del Peru: Caso microempresa Purimar EIRL, del distrito de Parifias, Provincia de
Talara, afio 2018, en la Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbote. Su objetivo
fue describir las caracteristicas de las obligaciones tributarias en las empresas del
sector transporte de carga. Fue una investigacion de tipo descriptivo, nivel
cuantitativo, no experimental, que emple6 el cuestionario como instrumento de
recoleccion de datos y la encuesta como técnica investigativa. Como conclusion se
obtuvo que una parte de las empresas cumplen con las obligaciones tributarias, en las
formas y plazos establecidos por la Administracion Tributaria.

Bruno (2019) sustento su tesis de grado denominada “Caracterizacion de los
tributos de las empresas del sector servicio - rubro transporte de carga pesada en el
Per(. Caso: Empresa Transportista Servis Piura S.A. - Piura, 2018”, en la
Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbote. Su objetivo general fue describir las
caracteristicas de los tributos de las empresas del sector transporte de carga en el
Per( y de la empresa transportista. Fue una investigacion con un disefio cualitativo-
descriptivo-bibliografico-documental y de caso, que emple6 el cuestionario pre
estructurado como instrumento de recoleccion de datos y la observacion y la

entrevista como técnicas investigativas. Como conclusion se obtuvo que hay
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negatividad de los empresarios de ese rubro al hacer frente a sus obligaciones
tributarias, falta de conciencia existente al momento del pago y los impuestos afectos
que generan falta de liquidez, sea el pago parcial por detracciones 0 pagos a cuenta
de impuesto a la renta. La empresa transportista conoce las leyes tributarias, pero
considera el pago de tributos por IGV e IR en es excesivo y los pagos a cuenta por
renta de tercera categoria o las detracciones a las que se encuentran afectos, les resta
liquidez para hacer frente a los distintos gastos operacionales.

Odar (2018), sustentd su tesis de grado denominada “Sanciones e
infracciones tributarias en las Pymes en la region Lambayeque”, en la Universidad
Sefior de Sipan. Su objetivo fue determinar la aplicacion de procedimiento
sancionador e implementacion de las sanciones a las infracciones tributarias en las
pymes. Fue una investigacion con enfoque cuantitativo, con disefio descriptivo-
explicativo, tipo correlacional no experimental, que emple6 la encuesta como
instrumento de recoleccién de datos y la entrevista como técnica investigativa,
aplicada a una muestra de 289 empresarios pymes. Como resultado se concluy6 que
42% refieren que las causas de sanciones de la Sunat se deben al incumplimiento de
una obligacidn tributaria, 36% refieren que se debe a la informalidad del
contribuyente, 16% refieren que se debe al desconocimiento de sus deberes como
contribuyente y 63% refieren que se debe a la inaplicacion de las normas tributarias;
92% refieren que no existe equidad en las sanciones administrativas impuestas por
infracciones tributarias y 59 % refieren estar totalmente en desacuerdo sobre la
aplicacion del debido procedimiento administrativo al momento de imponerse
sanciones administrativas por las infracciones tributarias cometidas por el

contribuyente.
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2.2  Bases tedricas de la investigacion
2.2.1. Las infracciones tributarias

2.2.1.1. El tributo y sus denominaciones.

Cardenas (2020) define al tributo como la prestacion de dinero establecida
mediante ley o norma legal que el ciudadano otorga al Estado en el ejercicio de su
capacidad tributaria para financiar la carga del gasto publico.

De acuerdo con Lex (2018) en el Codigo Tributario actualizado se sefiala que
el término tributo comprende las siguientes denominaciones:

1) Impuestos (no originan una contraprestacion directa al contribuyente).

2) Contribuciones (generan un beneficio derivado de las obras o actividades
publicas).

3) Tasas (generan la prestacion efectiva de un servicio publico
individualizado). Las tasas pueden ser:

a) Arbitrios (pagos por la prestacion o mantenimiento de un servicio publico).

b) Derechos (pago por un servicio administrativo o uso de bienes publicos).

c) Licencias (pagos por autorizaciones especificas de actividades del
contribuyente).

Segun sefiala Lex (2018) los tributos administrados por el Gobierno Central
son:

a) Impuesto a la renta. Es el pago anual por ingresos generados por
alquileres, enajenacion o acciones similares respecto de bienes inmuebles y muebles,
acciones y otros valores mobiliarios y/o por el trabajo realizado dependiente o
independientemente. El impuesto a la renta de personas que no realizan actividad

empresarial se ha dividido en rentas de capital de primera y segunda categoria y
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rentas del trabajo de cuarta y/o quinta categoria y renta de fuente extranjera (Sunat,
2021).

b) Impuesto general a las ventas (IGV). Es el pago del 18% que se aplica a
la compra de bienes muebles o por el servicio que presta una empresa natural o
juridica (Sunat, 2018).

c) Impuesto selectivo al consumo. Es el pago que se hace con la finalidad
de disminuir o desalentar el consumo de bienes o servicios considerados negativos,
tales como bebidas alcohdlicas, cigarrillos, juegos de azar o combustibles (Diario
Gestion, 2022).

d) Derechos por aranceles. Es el pago que se aplica a los bienes importados
o0 exportados. En el Per( no se paga aranceles por las exportaciones efectuadas
(Ministerio de Economia y Finanzas, 2022).

e) Tasas por servicios publicos y administrativos. Es el pago generado por
la prestacion efectiva de un servicio estatal al contribuyente (Ministerio de Economia
y Finanzas, 2022).

f)  Por el Nuevo Régimen Unico Simplificado. Es el pago mensual que
generan los pequefios comerciantes y productores en funcion a sus ingresos y
compras efectuadas.

Las aportaciones generadas para el Seguro Social de Salud (Essalud) y las de
la Oficina de normalizacion Previsional (ONP) también se rigen por el Codigo
Tributario.

En la Constitucion vigente se sefiala que el tributo es creado, modificado,
derogado o exonerado Unicamente mediante Ley o Decreto Ley cuando el Congreso

delega facultades al Ejecutivo, excluyéndose a las tasas y aranceles, los mismos que
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se son hormados mediante Decretos Supremos. También otorga facultades a las
municipalidades para la creacion, modificacion, supresion o exoneracion de
contribuciones y tasas, dentro de los limites de su jurisdiccion y considerando el
marco que establece la Ley (Constitucién, Art. 74, 1993).

2.2.1.2. Concepto de infraccion tributaria.

En el Perd se considera infraccion tributaria a las acciones u omisiones que
generan una violacion o incumplimiento de la normatividad tributaria, la cual debe
estar debidamente tipificada en la legislacion vigente (Codigo Tributario, 1993).
Como se aprecia en esta normativa se considera como infraccion tributaria no solo a
las acciones de incumplimiento de una norma tributaria, sino también a las omisiones
como generadoras de incumplimiento tributario. Asimismo, esta normativa sefiala
que la infraccion tributaria debe estar especificada y detallada como tal en cédigos,
leyes, decretos leyes, o0 en alguna normativa legal, para ser generadora de las
sanciones o multas pertinentes.

2.2.1.3. Caracterizacion y tipos de infracciones tributarias.

De acuerdo con el Codigo Tributario (1993) los tipos de infracciones
tributarias son las siguientes:

1) Infracciones tributarias por no inscribirse, no actualizar datos de domicilio y
otros relativos al ruc, no acreditar la inscripcion o no publicitar el nimero de
ruc asignado. Esta normativa tiene una excepcion para aquellos en la que la
inscripcion es una condicion para el disfrute de un beneficio (Codigo
Tributario, Art. 173, 1993).

2) Infracciones tributarias por no emitir, no otorgar y/o no exigir comprobantes

de pago y/u otros documentos, diferentes a la guia de remision, o por entregar
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documentos no reglamentados como comprobantes de pago o que
cumpliendo las caracteristicas de emision no cumplen los requisitos para ser
considerados como tales, o que no corresponden al régimen del contribuyente
o al tipo de operacidn que se realiza o sobrepasandose los limites 0 montos
establecidos, asi como por remitir o transportar bienes o pasajeros sin el
respectivo comprobante de pago, guia de remision u otro documento fisico o
electrénico determinado por la Sunat, o por no entregar por cualquier medio
que indique la Sunat, la informacion para verificar los documentos que
fundamentan el traslado. Asimismo, por no emplear maquinas registradoras u
otros sistemas emisores no declarados o establecidos en lugares diferentes a
los declarados ante la Sunat. Por no sustentar la posesion de bienes mediante
comprobantes de pago o con comprobantes de pago que no reunen las
condiciones de tales (Cddigo Tributario, Art. 174, 1993).

Infracciones tributarias por no llevar y/o no registrar o no contar con libros de
contabilidad, otros libros, registros, informes u otros documentos o por no
Ilevarlos en la forma y condiciones exigidos por la autoridad competente. Por
no registrar las ventas, sueldos, rentas, o cualquier ingreso o por registrarlos
en montos diferentes al real. Por utilizar comprobantes o documentos falsos
para respaldar los libros de contabilidad o similares. Por no conservar los
libros o los registros contables ya sean manuales, en forma mecanica o
electronica que sustenten las declaraciones juradas tributarias hasta por cinco
afios durante el plazo prescriptivo del tributo. Por no comunicar el domicilio

o lugar en el que se encuentran los libros, registros, programas, y similares
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electronicos relacionados con la informacion tributaria que sustentan la
contabilidad (Cdédigo Tributario, Art. 175, 1993).

Infracciones tributarias por no presentar o por presentar en forma incompleta
las declaraciones indicando la deuda tributaria o no hacerlo en el plazo
correspondiente. Asimismo, por no presentar las declaraciones con
rectificaciones sin considerar la forma u otros requisitos establecidos por la
autoridad tributaria (Cédigo Tributario, Art. 176, 1993).

Infracciones tributarias por no permitir u obstaculizar el ingreso de la
Administracion Tributaria o sus funcionarios para realizar inspecciones,
comprobaciones, arqueos, controles, de documentacion o de sistemas o
equipos informéticos vinculados al control tributario, etc.; por no informar y
no comparecer ante dicha autoridad en las formas y plazos establecidos. Por
no mostrar o efectuar la destruccion o el ocultamiento de los libros, registros
o documentacion contable relacionada con obligaciones tributarias antes de
que termine la fecha prescriptiva del tributo o antes de los cinco afios
requeridos. Por no efectuar mantenimiento a las estructuras grabadoras de
informacion relacionadas con datos vinculables a la materia tributable
registrada digitalmente o mediante otro mecanismo. Por no cumplir con
mantener cerrados los locales, establecimientos u oficinas respecto de las
cuales se haya dispuesto el cierre temporal de los mismos. Por no brindar
informacion veraz y real o documentacion verdadera en los plazos, formatos
y condiciones requeridas por la autoridad tributaria. Por proceder a la
autorizacion o presentacion de estados financieros o balances anuales sin

haber procedido al cierre de los libros contables o por contener informacion
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irreal o falsa. Por no realizar la entrega de certificados o constancias de
retencion o percepcion de tributos, de rentas y retenciones. Por no mostrar
documentos o informacion que sustente declaraciones sobre reportes Locales,
Reportes maestros o Reportes Pais por pais u otras declaraciones en materia
tributaria (Codigo Tributario, Art. 177, 1993).

Infracciones tributarias por no cumplir otras obligaciones tributarias como: no
declarar ingresos, remuneraciones, retribuciones, rentas, patrimonio, actos
gravados, tributos retenidos o percibidos; por no aplicar porcentajes o
coeficientes establecidos para determinar pagos a cuenta o anticipos. Por no
declarar informacion o datos verdaderos que hagan variar el pago del tributo
en beneficio indebido del deudor tributario. Por utilizar bienes o productos
que tengan exoneraciones en actividades diferentes de las especificadas o
autorizadas. Por efectuar comercio clandestino de bienes o utilizar en forma
indebido o no autorizada precintos, y otros mecanismos de control (Cédigo
Tributario, Art. 178, 1993).

2.2.1.4. Las infracciones tributarias y sus sanciones.

Segun el Codigo Tributario (1993) ante la verificacion de una infraccién

tributaria se establecen diversas sanciones, tales como se detallan a continuacion:

1) Sancion mediante multa. Es un pago dinerario que se determina en

relacion a la Unidad Impositiva Tributaria (UIT) actualizada al momento de

realizarse la infraccion tributaria o también en funcion a los ingresos netos (IN)

relacionados con un ejercicio tributario. En el caso de los deudores integrados al

Régimen Mype Tributario, que es el régimen al cual esta adscrito el sector transporte

de carga, se tendra en cuenta lo registrado en la declaracién Jurada Anual del
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ejercicio anterior al del momento en que se cometid o detectd la infraccion tributaria,
referente a las ventas netas o ingresos por servicios conforme a la Ley del Impuesto a
la Renta. También, por presentar la declaracion jurada anual o mensual sin consignar
o declarar cero las ventas, rentas o ingresos netos, o en el caso de deudores que no
generan ingresos y no cumplen con las obligaciones en materia tributaria, la multa
seré del 40% de la UIT.

2) Sancion mediante internamiento temporal de vehiculos, el cual se realiza
mediante acta probatoria detallando la intervencion efectuada y con la ayuda de la
fuerza publica, el vehiculo es ingresado al dep6sito que se ha determinado mediante
Resolucion de Sunat. También se podré efectuar la mediante impugnacion la
sustitucion del internamiento por el pago de una multa cuyo monto equivalga a 4
UIT, para lo cual el deudor debera presentar una carta fianza emitida por el banco
con una vigencia de 3 meses que garantice el valor de las 4 UIT. El deudor debe
acreditar la titularidad de la propiedad o posesion del vehiculo, teniendo un plazo de
30 dias calendario a partir del acta probatoria. Si luego de 30 dias de levantada el
acta probatoria el infractor o el propietario no infractor no se identifican, el vehiculo
es declarado en abandono, pudiendo ser rematado, entregado a institucion publica o
donado.

3) Sancién mediante cierre temporal. Se aplica en el caso de deudores con
varios establecimientos y que hubieran cometido infraccion tributaria conforme al
articulo 174 (numerales 1, 2 o 3), para lo cual el cierre se ejecutara con el apoyo de la
fuerza pablica en el local en el que se cometio o detectd el incumplimiento de la
obligacion tributaria. Cuando por la naturaleza de las circunstancias no se pueda

aplicar el cierre temporal se podra imponer un multa equivalente al 5% del monto de
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los ingresos netos correspondientes a la ultima declaracion jurada mensual efectuada
a la fecha de cometida la infraccion, sin que sea superior a un monto superior a las
ocho UIT. También se podra sustituir el cierre por suspensién de licencias o
similares emitidas por instituciones publicas, aplicandose la suspension entre uno o
diez dias calendario como maximo.

4) Sancion como decomiso. Ocurre mediante comiso de bienes al deudor
tributario, lo cual se realiza mediante levantamiento de acta probatoria en la que se
detalla los bienes materia de comiso, en el lugar intervenido o en el lugar en que
seran depositados los bienes y con la ayuda de la fuerza publica. El agente infractor
tendré diez dias habiles para entregar el comprobante que, reuniendo los requisitos
establecidos por la autoridad tributaria, acredite ser el propietario de los bienes
comisados. El infractor tendré quince dias luego de emitida la resolucion de comiso,
para acreditar los bienes, mediante comprobante que retna los requisitos establecidos
por la Sunat, y dos dias para efectuar el pago de la multa por un monto del 15% del
valor de dichos bienes, valor que no puede superar las seis UIT. Si no se acredita la
titularidad de la propiedad o la posesidn de los bienes, podran ser declarados en
abandono. Concluido el plazo y no se haya efectuado el pago de la multa, la
autoridad tributaria podra efectuar el remate de los bienes, entregarlos a instituciones
publicas o proceder a cederlos en calidad de donacion. En el caso del titular de los
bienes que no es infractor, puede recuperar sus bienes no perecederos si en un plazo
de hasta quince dias, y si en un plazo de dos dias en el caso de los bienes perecibles,
paga la multa correspondiente. Caso contrario, se procedera al remate, el destino a
instituciones publicas, la donacién o la destruccion de los bienes en caso vulneren la

soberania nacional, la salud, la moral publica, la ecologia, sean no aptos para su
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consumo, estén en forma adulterada o cuya venta esté prohibida o no autorizada,
seran destruidos por la autoridad tributaria.

Sobre los tipos de sanciones tributarias, Panibra (2016) refiere que estas se
pueden agrupar en dos grandes grupos: 1) las de tipo patrimonial, manifestadas en
penas pecuniarias, es decir, multas, y comiso de bienes y 2) las de tipo no
patrimonial, manifestadas en internamiento de vehiculos, cierre de locales u oficinas
de profesionales independientes y suspension de licencias, autorizaciones, permisos o
concesiones emitidas por la administracion publica.

2.2.1.5. Gradualidad de las sanciones por infracciones tributarias.

Veéliz (2021) sefala que ante la verificacion de una infraccion tributaria se
establecen sanciones, las cuales se aplican mediante un criterio de gradualidad en
conformidad a la Resolucién Suprema N° 078-2021-Sunat, mediante la cual se
modifico el Reglamento de Gradualidad que se aplica a las infracciones tributarias
contenidas en el Cadigo Tributario.

El régimen de gradualidad establece que los contribuyentes que hayan
cometido infracciones tributarias y que cumplan con la subsanacion de la infraccién
tributaria y/o haber pagado la multa, puedan ser beneficiarios de una rebaja
porcentual, la misma que puede constituir incluso el 100%. Por ejemplo, en el caso
de la infraccion tributaria por no presentar declaraciones que especifiquen la
determinacion de la deuda tributaria dentro del plazo especificado, podran acceder a
una disminucion de la multa de entre 80% y 90% cuando el deudor tributario ha
subsanado la infraccion de manera voluntaria o de entre 50% y 60% cuando la

subsanacion haya sido no voluntaria o inducida.
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Pueden ser sujetos del régimen de gradualidad los deudores tributarios que
pertenezcan al Régimen General, Régimen Especial del Impuesto a la Renta o al
Régimen Mype Tributario (como lo es el caso de la microempresa materia del
presente estudio) y cuyos ingresos netos que comprende el periodo de enero a
diciembre del ejercicio anterior en el que se efectud la declaracion generadora de
infraccidn no supere las ciento cincuenta UIT. No aplica a contribuyentes del Nuevo
RUS ni a contribuyentes que perciban rentas diferentes de tercera categoria.

2.2.1.6. Instituciones publicas que norman infracciones tributarias.

La principal institucion vinculada con las infracciones tributarias es la Sunat,
la cual es administradora de los tributos internos y los provenientes de aduana, entre
dichos tributos tenemos los impuestos: a la renta, a las ventas, selectivo al consumo,
especial a la mineria, por Rus, por importacion de bienes, por aportaciones a Essalud
y a la ONP.

Otra institucion de nivel local vinculada con las infracciones tributarias son
las municipalidades a las cuales se les otorga facultades para la creacion,
modificacion, supresion o exoneracion de contribuciones y tasas, dentro de los
limites de su jurisdiccion y considerando el marco que establece la Ley
(Constitucion, Art. 74, 1993). Las municipalidades administran impuestos como: el
predial, al patrimonio automotriz, de alcabala, a los juegos, a las apuestas y a los
espectaculos publicos. Asimismo, tiene a cargo el marco normativo para las
contribuciones y los derechos y tasas municipales generados por licencias, arbitrios y
otros derechos.

2.2.1.7. Teoria de la potestad sancionatoria.
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A continuacion se presentan las ideas centrales de la Teoria de la potestad
sancionadora de la administracion tributaria, la cual establece que el Estado de
Derecho, mediante la administracion tributaria, al asumir el poder que le confieren
los ciudadanos en materia tributaria, tiene la legitimidad para establecer las normas
tributarias y el poder sancionatorio para sancionar las infracciones tributarias
ejercidas por el deudor tributario, a efectos de que la estructura tributaria, sus
finalidades y objetivos prevalezcan en las conductas y comportamientos de los
contribuyentes y asi se cumplan los objetivos nacionales en las diversas materias que
desarrolla el Estado (Crespo, 2021). Cabe indicar que en el Estado de Derecho, dicha
potestad discrecional para sancionar no puede tener un caracter arbitrario, ni
impredecible, ni estar por encima de la Constitucion y sus principios constitucionales
y tiene que guardar plena observancia de los derechos esenciales de la persona, para
lo cual debera basarse en los principios de legalidad, de Non bienes in idem, de
infracciones no concurrentes, del debido procedimiento, de seguridad juridica, de
irretroactividad (Panibra, 2016).

2.2.1.8. Teoria de la evidencia tributaria.

Se aboca a estudiar el comportamiento del deudor tributario en relacion a la
percepcion moral manifestada en la manera que comete las infracciones tributarias
como consecuencia de una cultura tributaria poco desarrollada y otras motivaciones.
Al respecto aborda dos elementos: la conciencia del contribuyente y la evidencia
tributaria.

La conciencia del contribuyente se desarrolla en relacion a su actitud personal,
considerando el entorno social como también a los ingresos patrimoniales y no

patrimoniales que ha llegado a adquirir, y en base a lo cual el contribuyente analiza el
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entorno competitivo que le rodea lo que incide para cometer infracciones tributarias
en el periodo correspondiente (Cerra, 2014).

La evidencia empirica se basa en analizar la conducta del contribuyente
mediante ratios generados por analisis estadistico sobre la infraccion tributaria y los
datos obtenidos de muestras o encuestas (Cerra, 2014).

2.2.1.9. Principio de la capacidad contributiva.

Este principio considera que, merced a su capacidad contributiva, un
ciudadano puede ser pasible de generar obligaciones tributarias a efecto de contribuir
con el financiamiento del gasto publico. La manifestacion de dicha capacidad
tributaria es evidenciada por la capacidad econdémica, la cual es medible en funcion de
los ingresos del contribuyente (Tarsitano, 2014).

Asimismo, este principio refiere que la actividad de las finanzas publicas nace
y se fundamenta en la nocion de tributo, el cual consiste en una prestacion coactiva
que el Estado exige a los contribuyentes con capacidad econdémica. EI fundamento de
este principio radica en el interés general que se tiene de satisfacer las necesidades
sociales, como la construccion y mantenimiento de carreteras, puentes,
hidroeléctricas, aeropuertos, servicios de agua potable y alumbrado publico,
construccion y mantenimiento de escuelas y hospitales publicos, etc.

El principio hace manifiesta la legitimidad de las normas legales publicas para
gravar a quienes detentan riqueza econdmica como una forma de repartir socialmente
la carga del gasto publico. El correlato de esta legitimidad se deriva a la obligacion del
Estado en distribuir adecuadamente y de manera transparente los ingresos tributarios

en la satisfaccion de los gastos publicos. En este contexto, la capacidad contributiva
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legitima el poder tributario del Estado el cual debe tener los limites fijados en la
Constitucién y las leyes vigentes (Tarsitano, 2014).

2.2.2. El transporte de carga por carretera

El transporte de carga por carretera es el servicio mediante el cual se
transporta mercancias que se trasladan de un punto geogréafico a otro, ya sean
productos o bienes, y por cuyo servicio se cobra un costo o flete (Vasquez, N., 2018).
Se diferencia del transporte por mar o aire, pues las unidades que se utilizan para el
transporte son camiones, traylers o remolques, los mismos que tienen una capacidad
de carga de diverso tonelaje.

La importancia del transporte de carga por carretera se fundamenta en que
este servicio es el méas utilizado para el traslado de productos y bienes, debido a su
alta versatilidad para llegar a los diversos puntos de embarque y desembarque dentro
de un pais, limitaciones que tienen otros medios de transporte como el aéreo y el
maritimo. Debido a dicha versatilidad para el acceso a los puntos de produccion,
almacenamiento y recepcién del usuario final, es que tiene una estrecha vinculacion
con el sector productivo de las diferentes regiones del pais, y del pais en general,
notandose una relacion directa entre la actividad econdmica y el transporte de carga
por carretera (Vasquez, N., 2018).

Una caracteristica observada en el transporte de carga por carretera es la alta
tasa de informalidad de los sujetos intervinientes, de alli que se ha implementado en
dicho sector el sistema de detracciones, el mismo que busca que se pague por
adelantado la prestacion de dinero ya sea esté obligado el usuario del servicio o el
prestador del servicio.

2.2.2.1. Infracciones tributarias en el transporte de carga.
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Las infracciones tributarias especificas relacionadas con el transporte de
carga por carretera estan referidas en los numerales cuatro y cinco del articulo 174°
del Cddigo Tributario; dichas infracciones tributarias son generadas por las
siguientes consideraciones:

- Efectuar transporte de bienes y/o pasajeros sin tener el comprobante de
pago, la guia de remision, el manifiesto de pasajeros y/u otra documentacion
requerido por la normatividad legal vigente que motive el traslado de dichos bienes
y/o pasajeros; no facilitar mediante los medios determinados por la autoridad
tributaria, la informacion o documentacion que identifique la guia de remision
electrénica, el comprobante de pago electronico y/u otra documentacién generado
por medios electronicos que sustente el traslado de los bienes.

- Efectuar el transporte de bienes y/o pasajeros exhibiendo documentacion
sin reunir los requisitos y caracteristicas idéneas para ser considerados como
comprobante de pago, guia de remision, manifiesto de pasajeros y/u otro documento
que no tenga validez o efectuar el transporte de bienes habiéndose emitido
documentos sin reunir los requerimientos y formalidades considerados por la
normativa como comprobante de pago electronico, guia de remisién electronica y/u
otro documento generado electronicamente que no sea valido (Cédigo Tributario,
2013).

2.2.2.2. El transporte de carga por carreteray el régimen Mype.

El ordenamiento tributario peruano considera cuatro regimenes tributarios:
Nuevo Régimen Unico Simplificado (NRUS), Régimen Especial de Renta (RER),

Régimen General (RG) y Regimen Mype Tributario (RMT).
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La empresa en estudio, al desarrollar el servicio de transporte de carga por
carretera esta dentro del Régimen Mype Tributario (RMT), el cual es un régimen
tributario desarrollado en 2016, especialmente creado para otorgar condiciones mas
sencillas a efectos de que el contribuyente pueda cumplir con sus obligaciones
tributarias y de esta manera promover el desarrollo de las micro y pequefias empresas
segun sus necesidades y de esta manera se impulse la formalizacion de las Mype y
consecuentemente, se amplia la masa tributaria y se contribuya a financiar las
necesidades sociales del Estado (Campus Romero, 2019).

Para acceder al RTM se deben obtener rentas anuales de tercera categoria que
no superen las 1,700 UIT, en otras palabras, que sus ingresos anuales no superen los
7.48 millones de nuevos soles. Se declara en forma mensual y solamente se paga dos
tributos: Impuesto General a las ventas e Impuesto a la Renta (Vega, 2021)

Una de los beneficios caracteristicos del RMT es que el nimero de libros
contables exigidos dependera del monto de ingresos anuales obtenidos. Por ingresos
hasta 300 UIT estaran obligados a llevar el Registro de Ventas, el Registro de
Compras y el Libro Diario de Formato Simplificado. Por ingresos hasta 500 UIT y
superiores a las 300 UIT se deben llevar Registro de Ventas e Ingresos, Registro de
Compras, Libro Mayor y Libro Diario. Por ingresos hasta 1700 UIT y superiores a
500 UIT, se requieren llevar los libros antes mencionados adicionando un Libro de
Inventarios y Balances (Campus Romero, 2019).

Otro aspecto caracteristico del RMT es la tributacion en funcion de la
ganancia, constituyéndose en un incentivo atractivo para los emprendedores. Y asi
como en el caso del Impuesto a la Renta, por ingresos hasta 300 UIT se paga un

impuesto de 1% y en caso de superar las 300 UIT se paga 1.5%; en forma similar, en
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el RMT para determinar el Impuesto a la Renta Anual, por ingresos hasta 15 UIT se
paga un impuesto de 10%, superado dicho monto se pagara el 29.5% (Campus
Romero, 2019).

Otra caracteristica distintiva del RMT es que a diferencia de otros regimenes
tributarios, el RMT acepta la emision de todos los comprobantes autorizados,
incluidas las facturas (para acreditar costo o gasto con efectos tributarios, sustentar
IGV en las compras y obtener crédito fiscal por IGV), las boletas de venta
(comprobante para usuario final que no otorga crédito fiscal, ni sustenta gasto o costo
con efecto tributario), tickets (similar a la boleta de venta, pero emitido mediante
maquina registradora), notas de crédito y débito, liquidaciones o guias de remision
(Vega, 2021).

2.2.2.3. Las detracciones en el transporte de carga por carretera.

De acuerdo con Vasquez N. (2018) las detracciones (descuentos) constituyen
una estructura tributaria que busca garantizar el pago antelado del Impuesto General
a las Ventas, especialmente en sectores que tienen pronunciada informalidad y
acusan elevado grado de incumplimiento de sus obligaciones tributarias.

Este sistema de detracciones comprende las operaciones de los servicios
realizados mediante transporte de carga por carretera gravados mediante IGV cuyo
importe de la operacion o el valor referencial que se realice supere el monto de
cuatrocientos soles. Si se subcontrata de forma parcial o total el servicio de
transporte de carga por carretera, dicha subcontratacion también estara sujeta al
sistema de detracciones.

Se exceptuara del sistema de detracciones cuando el comprobante que se

emite por el pago realizado no sustenta el crédito fiscal, no permite generar saldo
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favorable al exportador u otro beneficio relacionado con la devolucion del IGV, no
permite gasto para efectos tributarios; o cuando el usuario del servicio no tiene la
condicion de domiciliado, en conformidad a la Ley del Impuesto a la Renta
(Véasquez, N., 2018).

El monto del depésito a efectuar por concepto de detracciones para el
transporte de carga por carretera, corresponde al cuatro por ciento del importe de la
operacion o del valor referencial, eligiéndose el monto mayor de dichos importes.
Los contribuyentes que estan obligados a realizar el deposito son: en primer lugar, el
que requiere el servicio, quien debe efectuarlo cuando se realice el pago parcial o
total a quien le otorga el servicio o teniendo como plazo hasta el quinto dia habil del
mes consecutivo al del registro del comprobante de pago en el registro de Compras;
y, en segundo lugar, el prestador del servicio al recibir el importe total de la
operacion sin que se haya cancelado el dep6sito correspondiente, para lo cual tiene
como plazo hasta el quinto dia habil siguiente de recepcionado el monto de la
operacién; sin perjuicio de la sancion que le corresponde al usuario por no realizar el
depdsito al que estuviera obligado (Vasquez, N., 2018).

2.2.3. Caso Microempresa “CAMROG S.A.C.”

2.2.3.1. Datos generales.

La unidad de andlisis de la presente investigacion retne las siguientes
caracteristicas:

1) Razon social: CAMROG S.A.C.

2) Tipo de contribuyente: Sociedad Anonima Cerrada.

3) N° de Partida Registral: 11201027.

4) N°de RUC: 20603752091.
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5) Actividad econémica: Transporte de carga por carretera (4923).

6) Inicio de operaciones: 30-10-2018.

7) Comprobantes electrénicos: Factura desde 12-03-2019; boleta desde 02-

10-2020.
8) Domicilio fiscal: A.H. San Martin | Etapa — Veintiséis de Octubre —
Piura.

2.2.3.2. Resefia historica.

La empresa se constituyd en el afio 2018, a partir de las voluntades de los
esposos Sr. Roger Ernesto Torres Paucar y su Sra. Etelvina Paucar de Torres, para
constituirse en socios de una empresa en la modalidad de Sociedad An6nima
Cerrada, para lo cual constituyeron la microempresa denominada “CAMROG
S.A.C.,” dentro de la cual la Sra. Etelvina Paucar de Torres ejerce las funciones de
Gerente de la empresa y el Sr. Roger Ernesto Torres Paucar cumple las funciones de
socio empleado, pues es el conductor del Camion Volquete para el transporte de
carga por carretera, siendo contratado por obra determinada o servicio especifico,
recibiendo una remuneracion béasica inicial de S/. 2,000 por dicho concepto.

2.2.3.3. Misién, visién y estructura empresarial.

La vision, mision y estructura empresarial son como siguen:

Misién: brindar un servicio de transporte de carga por carretera a satisfaccion
del cliente.

Vision: Desarrollar el nivel empresarial con mas vehiculos transportistas para

diversificar el servicio a mayor numero de clientes.



40
Fig. 1

Estructura empresarial de la microempresa “CAMROG S.A.C.”:

Gerente General

o M

Chofer

2.3.  Marco conceptual

Agente de retencion o percepcidn: es el sujeto que debido a la realizacion
de sus actividades, funciones o por la posicion contractual que tiene es designado por
la autoridad tributaria para retener o percibir tributos y entregarlos al acreedor
tributario.

Cadigo tributario: Es el texto legal aprobado a través del Decreto Supremo
N° 133+2013-EF que norma la actividad tributaria en el pais.

Deudor tributario: Es la persona que, via normativa legal vigente, esta
obligada a cumplir la prestacién tributaria en calidad de contribuyente.

Empresa de transporte de carga por carretera: Es la empresa que tiene

como giro el transportar bienes por via terrestre.
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Infraccion tributaria: es la accion o la omision de una normativa que genera
el no cumplimiento de sus obligaciones tributarias a las que esta sujeto el
contribuyente.

Obligacion tributaria: constituye el vinculo entre el acreedor y el deudor
tributario, cuyo objeto es el cumplimiento de la prestacion tributaria, el mismo que es
exigible en forma coactiva.

Transporte de carga por carretera: es el transporte de bienes por vias
terrestres, determinado en la seccién I, division 60, grupo 604 y clase 6042, cuarta
revision.

I11. Hipdtesis

De acuerdo con Herndndez, Fernandez y Baptista (2014), por ser una
investigacion cualitativa, de tipo descriptivo y estudio de caso, y no ser cuantitativa
ni con disefio experimental, pues no se busca evaluar relacion entre variables o
explicar causas, no se requirio la formulacion de hipotesis.

IV. Metodologia
4.1. Disefio de la investigacion

En el caso de la presente investigacion fue de tipo cualitativa pues buscd
describir la caracterizacion de las infracciones tributarias de las microempresas del
sector transporte de carga por carretera del Pert y de la microempresa “CAMROG
S.A.C.”. Al respecto, Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) sefialan que una
investigacion cualitativa busca describir un fenomeno utilizando de preferencia
informacion cualitativa.

Por el tipo de alcance, la presente investigacion fue descriptiva pues busco

describir la caracterizacion de las infracciones tributarias de las microempresas del
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sector transporte de carga por carretera del Per( y las de la microempresa
“CAMROG S.A.C.”. Segun Baena (2014), una investigacion tiene un alcance
descriptivo cuando se busca describir un fendmeno tal como es observado en la
realidad.

El presente estudio implemento un disefio no experimental, bibliografico y de
caso. Fue de tipo no experimental, ya que no manipuld la variable de estudio
(infracciones tributarias). Fue bibliografico pues analizé bibliografia especializada
para describir la caracterizacion de las infracciones tributarias de las microempresas
del sector transporte de carga por carretera del Peru. Fue de caso, pues busco
describir la caracterizacion de las infracciones tributarias de la microempresa cuya
razon social es: “CAMROG S.A.C.. Respecto al disefio de una investigacion, Silva
(2014) sefiala que el disefio de un estudio comprende el plan mediante el cual se
enuncian los procedimientos y actividades a realizarse para encontrar respuestas a los
objetivos de la investigacion.

4.2.  Poblacion y muestra

La poblacion de la presente investigacion fueron las microempresas del sector
transporte de carga por carretera del Perd. La muestra estuvo constituida por la
microempresa de transporte de carga por carretera “CAMROG S.A.C.”, Asimismo,
la técnica de muestreo fue de tipo no probabilistico de tipo intencional.

Respecto a la poblacién y muestra de una investigacion de tipo cualitativa,
como la que se desarrollo en el presente estudio, Alainy Cortez (2017) refieren que
la poblacion cualitativa es el conjunto de situaciones, fendmenos, sujetos u objetos
que ofrecen caracteristicas similares las cuales se van a investigar, mientras que la

muestra es un subconjunto de dicha poblacion.
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4.3.  Definicion y operacionalizacion de variables
Cuadro 1. Matriz de operacionalizacion de variables

" Definicion Definicion " " NP " na " c Escala de
Variable - Dimensiones Definicion de dimension Indicadores Items L
conceptual operacional medicién
- S Esta inscrito ante la Sunat dentro del sector transporte de
Son | Infracciones de Incumplimiento de Inscripeion. carga terrestre
et OS|' ientos| inscripcion requerimientos para Sus datos comb contribuyente del sector transporte de carga
mcun?p ientos actualrijzacicén 0 inscribirse, actualizar o Actualizacion. or carretera estan actual)ilzados i ’
N iore jo| acreditacién acreditarse ante a guede acreditarse ante la .autoridad tributaria comag
microempresario administracion tributaria. Acreditacion. :
realiza en sus contribuyente del sector transporte de carga por carretera.
actividades de . L Emite comprobante de pago, guia de remisiéon por las
Infracciones de emision, - L - P Pago, g P
. transporte de . Incumplimiento de normas Emision de actividades del sector transporte de carga por carretera.
Son las acciones u otorgamiento y . - - e
omisiones que carga poro exigencia de relativas a los comprobantes | comprobante o| Emite comprobante de pago, guia de remisién por las
generan una carretera sobre comprobantes de pago de pago u otros documentos. | documento. actiyidades del sector transporte de carga por carretera
violacion o las normas que debidamente autorizados.
. . regulan las I Lleva libros, registros, informes o similares como parte de su
incumplimiento de actividades de Incumplimiento de normas actividad en el sector transporte de carga por carretera
Infracci lanormatividad | .-~ .~ Infracciones de llevar | relativas al registro de libros, . - - - : : — inal:
nfracciones | o+ ria lacual | MSCriPCion libros y/o registros registros, informes u otros Registro Tiene actualizados los libros, registros, informes o similares Nominal:
tributarias ’ como T como parte de su actividad en el sector transporte de carga SI - NO
debe estar contribuyente similares. por carretera
debidamente ' — )
tipificada en la sobre los _ Incumplimiento de normas Presenta las declaraciones que le corresponden dentro del
legislacién vigente comprobt?nt?s de| Infracciones de relativas a presentar Presentacion | SEctor transporte de carga por carretera.
£ ago, sobre 10s | presentacion de declaraciones o -
(Codigo b - ) o declarativa '
Tributario, 1993) libros o registros| declaraciones comunicaciones a la Presenta las declaraciones respecto al sector transporte de
! contables, sobre administracion tributaria. carga por carretera en el plazo programado.
la presentacién
de declaraciones - Facilita informacion o documentacion que identifique la
o contra el Infracciones contra el Incumplimiento de normas uia de remision electronica, el comprobante de pago
control de la relativas a no permitir el Facilita control| 9 . + €1 comp pago.
control de la . . - . electrdnico y/u otra documentacion generado por medios
administracion L L . | control administrativo tributario -
: > administracion tributaria tributario electrénicos que sustente el transporte de carga por
tributaria. foutarto. carretera.




44

4.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnicas

Para el presente estudio, la informacion bibliografica sobre la caracterizacion
de las infracciones tributarias fue recolectada utilizando la técnica de revision
bibliografica. Para el recojo de informacion sobre la caracterizacion de las
infracciones tributarias de la microempresa “CAMROG S.A.C.” se utiliz6 la técnica
de la entrevista a profundidad.

Instrumentos

Los instrumentos empleados fueron las fichas bibliogréficas y el cuestionario
a profundidad. El cuestionario estuvo constituido por 30 preguntas: 5 preguntas sobre
el perfil de la microempresa “CAMROG S.A.C.” y 25 preguntas que fueron
realizadas a la gerente de la microempresa sobre las infracciones tributarias.
4.5. Plan de anélisis

Para obtener el objetivo especifico 1: Se realizd una revision bibliogréfica
sobre la caracterizacion de las infracciones tributarias de las microempresas del sector
transporte de carga por carretera del Perd, mediante el analisis documentario de
fuentes bibliogréaficos que se obtuvieron en tesis, articulos cientificos y paginas web.

Para conseguir el objetivo especifico 2: Se aplicd un cuestionario, el mismo
que fue aplicado a la gerente general de la empresa del caso en estudio.

Para conseguir el objetivo especifico 3: Se realiz6 un analisis comparativo de

los resultados del objetivo especifico 1y el objetivo especifico 2.
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Titulo: Caracterizacidon de las infracciones tributarias de las microempresas del sector transporte de carga por carretera del Perd: Caso "CAMROG S.A.C.", Piura,

2021
PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS gﬁﬁéﬁg'{gﬁ/ METODOLOGIA
General General Por ser una investigacion cualitativa, de Variable Tipo: cualitativo.
¢Cuales son las caracteristicas de las Determinar las caracteristicas de las tipo descriptivo y estudio de caso, y no ser | Infracciones g(ia\éilriptivo
infracciones tributarias de las infracciones tributarias de las cuantitativa ni con disefio experimental, tributarias. Disefio '

microempresas del sector transporte de
carga por carretera del Per(: Caso
“CAMROG S.A.C.”, Piura, 20217

microempresas del sector transporte de
carga por carretera del Per(: Caso
“CAMROG S.A.C.”, Piura, 2021.

Problemas especificos:

¢ Cuéles son las caracteristicas de las
infracciones tributarias de las
microempresas del sector transporte de
carga por carretera del Per(?

¢, Cudles son las caracteristicas de las
infracciones tributarias de la
microempresa de transporte de carga por
carretera "CAMROG S.A.C.", Piura,
20217

¢ Cuéles son las caracteristicas de las
infracciones tributarias de las
microempresas del sector transporte de
carga por carretera del Per( y las de la
microempresa "CAMROG S.A.C.",
Piura, 2021?

Objetivos especificos
Determinar las caracteristicas de las
infracciones tributarias de las
microempresas del sector transporte de
carga por carretera del Peru.
Determinar las caracteristicas de las
infracciones tributarias de la
microempresa de transporte de carga por
carretera "CAMROG S.A.C.", Piura,
2021.
Efectuar un analisis comparado de las
caracteristicas de las infracciones
tributarias de las microempresas del
sector transporte de carga por carretera
del Per( y las de la microempresa
"CAMROG S.A.C.", Piura, 2021.

pues no se busca evaluar relacion entre
variables o explicar causas, no se requirio
la formulacién de hipotesis.

No experimental,
bibliografico, de caso.
Técnicas:

De revision
bibliografica y
entrevista a
profundidad.
Instrumentos: fichas
bibliogréaficas y
cuestionario.
Poblacién:
Microempresas del
sector transporte de
carga por carretera del
Pera.

Muestra: Una
microempresa del
sector transporte de
carga por carretera:
CAMROG S.A.C.”.
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4.7.  Principios éticos

Los principios éticos que normaron la ejecucion del presente estudio fueron
los siguientes:
Principio de proteccion a las personas. Considerando que se trata de infracciones
tributarias, se busco la reserva de identidades personales y también de la
microempresa, no habiéndose afectado el honor y la reputacién de las personas
participantes en el presente estudio.
Principio de libre participacion y derecho a estar informado. Pues se informé a
la gerente de la microempresa “CAMROG S.A.C.” sobre las limitaciones y alcances
de la investigacion a efectos de que su participacion en la entrevista esté basada en
su libre albedrio y sin ninguna coaccion.
Principio de no maleficencia. Ya que el estudio buscé aportar al conocimiento
sobre las infracciones tributarias en el sector transporte de carga por carretera del
Perl y de la microempresa “CAMROG S.A.C.” lo que buscd ser de beneficio para
los agentes relacionados con dicho sector y con la empresa caso de la presente
investigacion.
Principio de justicia. Puesto que la investigadora desarrollé la investigacion
tratando con equidad tanto a las personas participantes como a los datos obtenidos
en la investigacion.
Principio de integridad cientifica. Pues la investigadora ejercio su labor de manera
idonea a nivel profesional y considerando que se trata de una investigacion
cientifica, se respeto la autoria de autor, para lo cual se cito y referencio
adecuadamente a los autores que intervinieron en el marco teorico, consignandolos

bajo la normativa de la APA version 7.
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V. Resultados

Resultados

5.1.1. Respecto al objetivo especifico 1.

Determinar las caracteristicas de las infracciones tributarias de las

microempresas del sector transporte de carga por carretera del Perd.

Tabla 1.

Caracterizacion de las infracciones tributarias de las microempresas del sector
transporte de carga por carretera del Peru

Autor \

Caracterizacién

Tipos de infracciones tributarias

Ortiz (2019)

Una parte de las microempresas del sector transporte de carga por carretera comete
infracciones en relacién a las formas y plazos disefiados por la Administracion
Tributaria

Bruno (2019)

Existe negatividad de los microempresarios del sector transporte de carga por
carretera para hacer frente al cumplimiento de sus obligaciones tributarias y en
consecuencia, cometen infracciones tributarias.

Montecé y
Obreg6n (2019)

Varias microempresas del sector transporte de carga por carretera cometen
infraccidn tributaria relacionada con la inadecuada interpretacion de las leyes y
reglamentos.

Montecé y
Obreg6n (2019)

Varias microempresas del sector transporte de carga por carretera cometen
infraccidn tributaria en relacion a la minimizacion de carga impositiva sin sustento
normativo o legal.

Montecé y
Obregdn (2019)

Varias microempresas del sector transporte de carga por carretera cometen
infraccion tributaria en relacidn a la declaracion de los impuestos.

Conocimiento de

las infracciones tributarias

Paucar (2019)

El nivel de conocimiento sobre las multas tributarias y las sanciones tributarias es
alto en las microempresas de transporte de carga.

Bruno (2019)

Los microempresarios del sector transporte de carga por carretera conocen las leyes
e infracciones tributarias.

Montecé y
Obregdn (2019)

Varias microempresas del sector transporte de carga por carretera cometen
infraccidn tributaria relacionados con el desconocimiento de los procesos
tributarios.

Paucar (2019)

Las microempresas de transporte de carga demuestran que su nivel de conciencia
tributaria es bajo.

Difusion de las infracciones tributarias

Péaucar (2019)

Las microempresas de transporte de carga consideran que hay un bajo nivel en la
difusién y orientacion tributaria en su sector.

Chulluncuy
(2018)

La falta de una difusién oportuna y la orientacion tributaria confusa, incidieron en
infracciones tributarias en el sector transporte.

Consecuencias de las infracciones tributarias

Ventura (2019) | Las infracciones tributarias en microempresas del sector transporte de carga por
carretera inciden significativamente en la situacion financiera de la empresa,
manifestada a través de una incidencia negativa en la capacidad y la solidez
financiera de la empresa.

Paucar (2019) La cultura tributaria incide significativamente en las infracciones tributarias de las

microempresas de transporte de carga.

Bruno (2019)

Las empresas consideran que el pago de tributos por IGV e IR en es excesivo y los
pagos a cuenta por renta de tercera categoria o las detracciones a las que se
encuentran afectos, les resta liquidez para hacer frente a los distintos gastos




48

operacionales.

Régimen Mype ye infracciones tributarias

Vésquez (2018)

carretera.

El sistema de detracciones se relaciona con las obligaciones tributarias y, por ende,
con las infracciones tributarias, en las entidades de transporte de carga por

Vésquez (2018)

Las infracciones tributarias se vinculan con los mecanismos tributarios del régimen
Mype tributario en las entidades de transporte de carga por carretera.

Zevallos (2017)

tributaria, 0 por no contar con libros y/o registros contables.

El régimen Mype tributario influye significativamente en el desarrollo empresarial
en las empresas transporte de carga y contribuye a que las empresas reduzcan los
gastos por pagos de impuestos y sanciones tributarias como no presentar las
declaraciones en la fecha establecida segun el cronograma de la administracion

5.1.2.Respecto al objetivo especifico 2

Determinar las caracteristicas de las infracciones tributarias de la

microempresa de transporte de carga por carretera "CAMROG S.A.C.", Piura, 2021.

Tabla 2.
Caracterizacion de las infracciones tributarias de la microempresa “CAMROG
S.A.C.”
Sl NO
1. | Conoce que debe estar inscrito ante la Sunat dentro del sector transporte de X
carga por carretera.
2. | Conoce que sus datos como contribuyente del sector transporte de carga por X
carretera deben estar actualizados.
3. | Conoce que debe estar en condiciones de poder acreditarse ante la autoridad X
tributaria como contribuyente del sector transporte de carga por carretera.
4. | Conoce que debe emitir comprobante de pago, guia de remision por las X
actividades del sector transporte de carga por carretera.
5. | Conoce que debe emitir comprobante de pago, guia de remisién por las
actividades del sector transporte de carga por carretera debidamente X
autorizados.
6. | Conoce que como parte de su actividad en el sector transporte de carga por X
carretera debe llevar algun tipo de libros, registros, informes o similares.
7. | Conoce que debe tener actualizados los libros, registros, informes o similares
que lleva como parte de su actividad en el sector transporte de carga por X
carretera.
8. | Conoce que debe presentar las declaraciones que le corresponden dentro del X
sector transporte de carga por carretera.
9. | Conoce que debe presentar las declaraciones respecto al sector transporte de X
carga por carretera en el plazo programado.
10.| Conoce que debe facilitar informacion o documentacion que identifique la guia
de remision electrénica, el comprobante de pago electrénico y/u otra X
documentacion generado por medios electrénicos que sustente el transporte de
carga por carretera.
11.| Estd inscrito ante la Sunat dentro del sector transporte de carga terrestre. X
12.| Sus datos como contribuyente del sector transporte de carga por carretera los X
tiene actualizados.
13.| Puede acreditarse ante la autoridad tributaria como contribuyente del sector X
transporte de carga por carretera.
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14.| Emite siempre comprobante de pago, guia de remision por las actividades del X
sector transporte de carga por carretera.

15.| Emite siempre comprobante de pago, guia de remision por las actividades del X
sector transporte de carga por carretera debidamente autorizados.

16.| Lleva libros, registros, informes o similares como parte de su actividad en el X
sector transporte de carga por carretera.

17.| Tiene actualizados los libros, registros, informes o similares como parte de su X
actividad en el sector transporte de carga por carretera.

18.| Presenta las declaraciones que le corresponden dentro del sector transporte de X
carga por carretera.

19.| Presenta las declaraciones respecto al sector transporte de carga por carretera en X
el plazo programado.

20.| Facilita informacion o documentacién que identifique la guia de remision
electronica, el comprobante de pago electrénico y/u otra documentacion X
generado por medios electrénicos que sustente el transporte de carga por
carretera.

21.| La Sunat difunde en forma oportuna y accesible la normativa sobre las X
infracciones tributarias en el sector transporte de carga por carretera.

22.| Las normativas respecto a las infracciones tributarias en su régimen tributario X
las considera bien formuladas.

23.| Ha cometido alguna infraccion tributaria y ha sido sancionado por la SUNAT. X

24.| La infraccion tributaria cometida estuvo relacionada con:
a) | Por no emitir o entregar comprobante de pago. X
b) | Por no declarar y/o pagar impuesto.
c) | Por no entregar datos e informacion a la Sunat.
d) | Por no conservar comprobantes de pago, compras o adquisiciones.
e) | Otros.

25.| Los factores que favorecen las infracciones tributarias en su sector son por:
a) | La falta de cultura tributaria.
b) | La falta de conciencia tributaria. X
c) | Lanormativa del sector es demasiado complejas y exigente. X
d) | Los impuestos son excesivos. X
e) | Otras.

5.1.3.Respecto al objetivo especifico 3

Efectuar un andlisis comparado de las caracteristicas de las infracciones

tributarias de las microempresas del sector transporte de carga por carretera del Per(

y las de la microempresa "CAMROG S.A.C.", Piura, 2021.

Tabla 3.

Caracterizacion de las infracciones tributarias de las microempresas del sector
transporte de carga por carreteray las de la microempresa “CAMROG S.A.C.”

Elementos
comparativos

Resultados del objetivo especifico 1

Resultados del objetivo
especifico 2

Comparacién

Una parte de las microempresas del sector
transporte de carga por carretera comete

Tipos de infracciones en relacién a las formas y plazos
infracciones disefados por la Administracion Tributaria
tributarias. (Ortiz, 2019)

Las microempresas del sector transporte de
carga por carretera cometen infraccion

La microempresa
“CAMROG S.A.C.” no
siempre: emite
comprobantes de pago, ni
tampoco que estén
debidamente autorizados,
tampoco no tiene siempre

Si
coincide.
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tributaria relacionada con la inadecuada
interpretacion de las leyes y reglamentos
(Montecé y Obregon, 2019).

Varias microempresas del sector transporte de
carga por carretera cometen infraccién
tributaria en relacion a la minimizacion de
carga impositiva sin sustento normativo o
legal (Montecé y Obreg6n, 2019).

Existe negatividad de los microempresarios
del sector transporte de carga por carretera
para hacer frente al cumplimiento de sus
obligaciones tributarias y en consecuencia,
cometen infracciones tributarias (Bruno, 2019)

actualizados los libros o
registros, ni presenta las
declaraciones en el plazo
programado, incluso
refiere que ha sido
sancionada por el ente de
la Administracion
Tributaria por no emitir
comprobante de pago.

Conocimiento

El nivel de conocimiento sobre las multas
tributarias y las sanciones tributarias es alto en
las microempresas de transporte de carga
(Paucar, 2019)

Los microempresarios del sector transporte de
carga por carretera conocen las leyes e

La microempresa
“CAMROG S.A.C.”si
tiene conocimiento sobre
que debe: estar inscrito y
tener actualizados sus
datos como contribuyente

de las infracciones tributarias (Bruno, 2019) ante la Sunat; emitir Si
infracciones Varias microempresas del sector transporte de | comprobantes de pago y coincide.
tributarias carga por carretera cometen infraccion que estén debidamente
tributaria relacionados con el desconocimiento | autorizados; tener siempre
de los procesos tributarios (Montecé y actualizados los libros o
Obreg6n, 2019) registros y presentar las
declaraciones en el plazo
programado.
Las infracciones tributarias en microempresas L a microemoresa
del sector transporte de carga por carretera “CAMRO GpS N
inciden significativamente en la situacion refiere que ent.re.lo.s
financiera de la empresa, manifestada a través factoreg Ue favorecen las
de una incidencia negativa en la capacidad y infracciocrl1es tributarias
la solidez financiera de la empresa (Ventura, .
2019) menciona a la falta de
Causas y - —— cultura y conciencia
. La cultura tributaria incide significativamente . ;
consecuencias . ; . . tributaria y que la
en las infracciones tributarias de las : . L
de las . , normativa es demasiado Si coincide
. . microempresas de transporte de carga (Paucar, . . )
infracciones 2019) compleja y exigente; a la
tributarias Las erln resas consideran que el pago de vez considera que el
- P q Pag incurrir en infracciones
tributos por IGV e IR en es excesivo y los ibutarias | d
agos a cuenta por renta de tercera categoria o tributarias le puede
Ipasgdetracciones a las que se encuentran originar el pago de multas
afectos, les resta li uigez ara hacer frente a y sanciones, lo cual va en
- 4 P perjuicio de su desarrollo
los distintos gastos operacionales (Bruno, .
empresarial.
2019)
Las microempresas de transporte de carga La microempresa
consideran que hay un bajo nivel en la “CAMROG S.A.C.”
e difusion y orientacion tributaria en su sector refiere que la Sunat no
Difusidn de . ;
las (Paucar, 2019). difunde en forma oportuna
infracciones La falta de una difusion oportuna y la y accesible la normativa Si coincide
. . orientacion tributaria confusa, incidieron en sobre las infracciones
tributarias . . - . . .
infracciones tributarias en el sector transporte | tributarias en el sector
(Chulluncuy, 2018). transporte de carga por
carretera.
Del régimen El sistema de detracciones se relaciona con las | La microempresa No
Mype y las obligaciones tributarias y, por ende, con las “CAMROG S.A.C.” coincide

infracciones

infracciones tributarias, en las entidades de

refiere que las normativas




o1

tributarias

transporte de carga por carretera (Vasquez,
2018)

Las infracciones tributarias se vinculan con
los mecanismos tributarios del régimen Mype
tributario en las entidades de transporte de
carga por carretera (Vasquez, 2018).

El régimen Mype tributario influye
significativamente en el desarrollo empresarial
en las microempresas transporte de carga 'y
contribuye a que las empresas reduzcan los
gastos por pagos de impuestos y sanciones
tributarias como no presentar las declaraciones
en la fecha establecida segun el cronograma
de la administracion tributaria, o por no contar
con libros y/o registros contables (Zevallos,
2018).

respecto a las infracciones
tributarias no las considera
bien formuladas para su
régimen tributario.

5.2. Analisis de Resultados

5.2.1.Respecto al objetivo especifico 1

Determinar las caracteristicas de las infracciones tributarias de las

microempresas del sector transporte de carga por carretera del Perd.

La investigacion determino que la caracterizacion de las infracciones tributarias de

las microempresas del sector transporte de carga por carretera del Peru, puede

sintetizarse en los siguientes considerandos:

a) Respecto a los tipos de infracciones tributarias, Ortiz (2019) sefiala que una parte

de las microempresas del sector transporte de carga por carretera comete

infracciones en relacién a las formas y plazos disefiados por la Administracion

Tributaria (Ortiz, 2019). Mientras que Montecé y Obregén (2019), sefialan que

las microempresas del sector transporte de carga por carretera cometen infraccion

tributaria relacionada con la inadecuada interpretacion de las leyes y reglamentos

y también en relacién a la minimizacion de carga impositiva sin sustento

normativo o legal. De una manera global, Bruno (2019) sefiala que existe

negatividad de los microempresarios del sector transporte de carga por carretera

para honrar sus obligaciones tributarias y en consecuencia, cometen infracciones




b)

d)
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tributarias.

Respecto al conocimiento de las infracciones tributarias, Paucar (2019) obtuvo
que el nivel de conocimiento sobre las multas tributarias y las sanciones
tributarias es alto en las microempresas de transporte de carga; en similar sentido
Bruno (2019) refiere que los microempresarios del sector transporte de carga por
carretera conocen las leyes e infracciones tributarias; mientras que en sentido
contrario Montecé y Obregdn (2019) sustentan que varias microempresas del
sector transporte de carga por carretera cometen infraccion tributaria relacionados
con el desconocimiento de los procesos tributarios.

En relacion a las causas y consecuencias relacionadas con las infracciones
tributarias, Bruno (2019), considera que el pago de tributos por IGV e IR en es
excesivo y los pagos a cuenta por renta de tercera categoria o las detracciones a
las que se encuentran afectos, les resta liquidez para hacer frente a los distintos
gastos operacionales; mientras que Paucar (2019), establece que la cultura
tributaria incide significativamente en las infracciones tributarias de las
microempresas de transporte de carga . Por su parte Ventura (2019) sustenta que
las infracciones tributarias en microempresas del sector transporte de carga por
carretera inciden significativamente en la situacion financiera de la empresa,
manifestada a traves de una incidencia negativa en la capacidad y la solidez
financiera de la empresa.

Respecto a la difusion de las infracciones tributarias, Paucar (2019), refiere que
las microempresas de transporte de carga consideran que hay un bajo nivel en la
difusion y orientacion tributaria en su sector; y en similar sentido Chulluncuy

(2018), sefala que la falta de una difusién oportuna y la orientacion tributaria
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confusa, inciden en infracciones tributarias en el sector transporte.

En relacion al Régimen Mype Tributario, Vasquez (2018), sefiala que el sistema
de detracciones se relaciona con las obligaciones tributarias y los mecanismos
tributarios, y, por ende, con las infracciones tributarias, en las entidades de
transporte de carga por carretera. Mientras que Zevallos (2018) plantea que el
régimen Mype tributario influye significativamente en el desarrollo empresarial
en las empresas transporte de carga y contribuye a que las empresas reduzcan los
gastos por pagos de impuestos y sanciones tributarias como no presentar las
declaraciones en la fecha establecida segun el cronograma de la administracion

tributaria, o por no contar con libros y/o registros contables.

5.2.2.Respecto al objetivo especifico 2

Determinar las caracteristicas de las infracciones tributarias en la

microempresa de transporte de carga por carretera "CAMROG S.A.C.", Piura, 2021.

La investigacion determiné que la caracterizacion de las infracciones tributarias en la

microempresa “CAMROG S.A.C.”, es como sigue:

a)

b)

Respecto a los tipos de infracciones tributarias en que incurre la microempresa
“CAMROG S.A.C.” figuran las siguientes: no siempre emite comprobantes de
pago, ni tampoco que estén debidamente autorizados, tampoco no tiene siempre
actualizados los libros o registros, ni presenta las declaraciones en el plazo
programado, incluso refiere que ha sido sancionada por el ente de la
Administracion Tributaria por no emitir comprobante de pago.

Respecto al conocimiento de las infracciones tributarias, la microempresa
“CAMROG S.A.C.”, sustenta que si tiene conocimiento sobre la obligacion de:

estar inscrito y tener actualizados sus datos como contribuyente ante la Sunat;
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emitir comprobantes de pago y que estén debidamente autorizados; tener siempre
actualizados los libros o registros y presentar las declaraciones en el plazo
programado.

En relacion a las causas y consecuencias relacionadas con las infracciones
tributarias, la microempresa “CAMROG S.A.C.” refiere que entre los factores
que favorecen las infracciones tributarias menciona a la falta de cultura 'y
conciencia tributaria y que la normativa es demasiado compleja y exigente; a la
vez considera que el incurrir en infracciones tributarias le puede originar el pago
de multas y sanciones, lo cual va en perjuicio de su desarrollo empresarial.
Respecto a la difusion de las infracciones tributarias, la microempresa
“CAMROG S.A.C.”, sustenta que la Sunat no difunde en forma oportuna y
accesible la normativa sobre las infracciones tributarias en el sector transporte de
carga por carretera.

En relacion al Régimen Mype Tributario, la microempresa “CAMROG S.A.C.”,
refiere que las normativas respecto a las infracciones tributarias no las considera

bien formuladas para su régimen tributario.

5.2.3.Respecto al objetivo especifico 3

Efectuar un andlisis comparado de las caracteristicas de las infracciones

tributarias de las microempresas del sector transporte de carga por carretera del Peru

y las de la microempresa "CAMROG S.A.C.", Piura, 2021.

La investigacion determino que existen coincidencias en la caracterizacion de

las infracciones tributarias de las microempresas del sector transporte de carga por

carretera y una sola no coincidencia con la microempresa “CAMROG S.A.C.”.

a)

Respecto a los tipos de infracciones tributarias, Ortiz (2019) sefiala que una parte
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de las microempresas del sector transporte de carga por carretera comete
infracciones en relacién a las formas y plazos disefiados por la Administracion
Tributaria (Ortiz, 2019). Mientras que Montecé y Obregon (2019), sefialan que
las microempresas del sector transporte de carga por carretera cometen infraccion
tributaria relacionada con la inadecuada interpretacion de las leyes y reglamentos
y también en relacién a la minimizacién de carga impositiva sin sustento
normativo o legal. De una manera global, Bruno (2019) sefiala que existe
negatividad de los microempresarios del sector transporte de carga por carretera
para honrar sus obligaciones tributarias y en consecuencia, cometen infracciones
tributarias; todo lo cual coincide con lo expresado por la microempresa
“CAMROG S.A.C.” ya que no siempre emite comprobantes de pago, ni tampoco
que estén debidamente autorizados, tampoco no tiene siempre actualizados los
libros o registros, ni presenta las declaraciones en el plazo programado, incluso
refiere que ha sido sancionada por el ente de la Administracion Tributaria por no
emitir comprobante de pago.

Respecto al conocimiento de las infracciones tributarias, Paucar (2019) obtuvo
que el nivel de conocimiento sobre las multas tributarias y las sanciones
tributarias es alto en las microempresas de transporte de carga; en similar sentido
Bruno (2019) refiere que los microempresarios del sector transporte de carga por
carretera conocen las leyes e infracciones tributarias; mientras que en sentido
contrario Montecé y Obregdn (2019) sustentan que varias microempresas del
sector transporte de carga por carretera cometen infraccion tributaria relacionados
con el desconocimiento de los procesos tributarios; todo lo cual coincide con lo

expresado por la microempresa “CAMROG S.A.C.”, ya que dicha microempresa
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si tiene conocimiento que debe: estar inscrito y tener actualizados sus datos
como contribuyente ante la Sunat; emitir comprobantes de pago y que estén
debidamente autorizados; tener siempre actualizados los libros o registros y
presentar las declaraciones en el plazo programado.

En relacidn a las causas y consecuencias relacionadas con las infracciones
tributarias, Bruno (2019), considera que el pago de tributos por IGV e IR en es
excesivo y los pagos a cuenta por renta de tercera categoria o las detracciones a
las que se encuentran afectos, les resta liquidez para hacer frente a los distintos
gastos operacionales; mientras que Paucar (2019), establece que la cultura
tributaria incide significativamente en las infracciones tributarias de las
microempresas de transporte de carga. Por su parte Ventura (2019) sustenta que
las infracciones tributarias en microempresas del sector transporte de carga por
carretera inciden significativamente en la situacion financiera de la empresa,
manifestada a través de una incidencia negativa en la capacidad y la solidez
financiera de la empresa; todo lo cual coincide con lo expresado por la
microempresa “CAMROG S.A.C.”, ya que la microempresa refiere que entre los
factores que favorecen las infracciones tributarias menciona a la falta de cultura 'y
conciencia tributaria y que la normativa es demasiado compleja y exigente; a la
vez considera que el incurrir en infracciones tributarias le puede originar el pago
de multas y sanciones, lo cual va en perjuicio de su desarrollo empresarial.
Respecto a la difusion de las infracciones tributarias, Paucar (2019), refiere que
las microempresas de transporte de carga consideran que hay un bajo nivel en la
difusion y orientacion tributaria en su sector; y en similar sentido Chulluncuy

(2018), sefala que la falta de una difusion oportuna y la orientacion tributaria
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confusa, inciden en infracciones tributarias en el sector transporte; todo lo cual
coincide con lo expresado por la microempresa “CAMROG S.A.C.”, debido a
que la microempresa sustenta que la Sunat no difunde en forma oportuna y
accesible la normativa sobre las infracciones tributarias en el sector transporte de
carga por carretera.

e) Enrelacion al Régimen Mype Tributario, Vasquez (2018), sefiala que el sistema
de detracciones se relaciona con las obligaciones tributarias y los mecanismos
tributarios, y, por ende, con las infracciones tributarias, en las entidades de
transporte de carga por carretera. Mientras que Zevallos (2018) plantea que el
régimen Mype tributario influye significativamente en el desarrollo empresarial
en las empresas transporte de carga y contribuye a que las empresas reduzcan los
gastos por pagos de impuestos y sanciones tributarias como no presentar las
declaraciones en la fecha establecida segun el cronograma de la administracion
tributaria, o por no contar con libros y/o registros contables; todo lo cual no
coincide con lo expresado por la microempresa “CAMROG S.A.C.”, ya que la
microempresa refiere que las normativas respecto a las infracciones tributarias no
las considera bien formuladas para su régimen tributario.

V1. Conclusiones
6.1.  Respecto al objetivo especifico 1
Determinar las caracteristicas de las infracciones tributarias de las
microempresas del sector transporte de carga por carretera del Perd.

a) La caracterizacion respecto a los tipos de infracciones tributarias, se manifiesta

por incumplimiento en relacion a las formas y plazos establecidos por la

Administracion Tributaria (Ortiz, 2019), la inadecuada interpretacion de las
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d)

58

leyes y reglamentos y también en relacion a la minimizacion de carga impositiva
sin sustento normativo o legal (Montecé y Obregdn,2019); y en general, que la
negativa para honrar las obligaciones tributarias genera incurrencia en
infracciones tributarias (Bruno, 2019).

La caracterizacion respecto al conocimiento de las infracciones tributarias, se
manifiesta en que las microempresas del sector en estudio conocen las leyes e
infracciones tributarias (Bruno, 2019) e incluso tienen un alto conocimiento sobre
las multas tributarias y las sanciones tributarias que se derivan de las infracciones
tributarias (Paucar, 2019)

La caracterizacion respecto a las causas y consecuencias relacionadas con las
infracciones tributarias, se manifiesta en que el pago de tributos por IGV e IR es
considerado excesivo y los pagos a cuenta por renta de tercera categoria o
detracciones, resta liquidez frente a gastos operacionales (Paucar, 2019); la
cultura tributaria incide significativamente en las infracciones tributarias (Bruno,
2019) y, en general, las infracciones tributarias tienen una incidencia negativa en
la capacidad y la solidez financiera de la empresa (Ventura, 2019).

La caracterizacion respecto a la difusién de las infracciones tributarias, se
manifiesta en que hay un bajo nivel en la difusion y orientacion tributaria
(Paucar, 2019), asi como que dicha difusion no es oportuna y la orientacion
tributaria es confusa (Chulluncuy, 2018).

La caracterizacion respecto al Régimen Mype Tributario, se manifiesta en que el
sistema de detracciones se relaciona con las obligaciones tributarias y los
mecanismos tributarios (Vasquez, 2018) y que el régimen Mype tributario influye

significativamente en el desarrollo empresarial, lo cual contribuye a reducir los
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gastos por pagos de impuestos y sanciones tributarias como no presentar las
declaraciones en la fecha establecida, o por no contar con libros y/o registros
contables (Zevallos, (2018).

Respecto al objetivo especifico 2

Determinar las caracteristicas de las infracciones tributarias de la

microempresa de transporte de carga por carretera "CAMROG S.A.C.", Piura, 2021.

a)

b)

La caracterizacion de los tipos de infracciones tributarias de la microempresa
“CAMROG S.A.C.” se manifiesta en que incurre en casi todos los tipos de
infracciones tributarias como no siempre emitir comprobantes de pago, o emitir
sin estar debidamente autorizados, tampoco no tiene siempre actualizados los
libros o registros, ni presenta las declaraciones en el plazo programado, habiendo
ya obtenido una sancion del ente de la Administracion Tributaria por no emitir
comprobante de pago, de acuerdo a lo registrado en el cuestionario.

La caracterizacion sobre el conocimiento de las infracciones tributarias en la
microempresa “CAMROG S.A.C.”, se manifiesta en que la microempresa si
tiene conocimiento sobre sus obligaciones tributarias y, por tanto debe estar
inscrito y tener actualizados sus datos como contribuyente ante la Sunat; emitir
comprobantes de pago y que estén debidamente autorizados; tener siempre
actualizados los libros o registros y presentar las declaraciones en el plazo
programado.

La caracterizacion sobre las causas y consecuencias relacionadas con las
infracciones tributarias en la microempresa “CAMROG S.A.C.” se manifiesta
que entre los factores que favorecen las infracciones tributarias menciona a la

falta de cultura y conciencia tributaria y que la normativa es demasiado compleja
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y exigente; a la vez considera que el incurrir en infracciones tributarias le puede
originar el pago de multas y sanciones, lo cual va en perjuicio de su desarrollo
empresarial, de acuerdo a lo registrado en el cuestionario.

d) La caracterizacién sobre la difusion de las infracciones tributarias en la
microempresa “CAMROG S.A.C.”, se manifiesta indicando que la Sunat no hace
la difusion en forma oportuna y accesible, de acuerdo a lo registrado en el
cuestionario.

e) La caracterizacion en relacion al Régimen Mype Tributario, la microempresa
“CAMROG S.A.C.”, estd manifestada en que la microempresa refiere que las
normativas respecto a las infracciones tributarias no las considera bien
formuladas.

6.3.  Respecto al objetivo especifico 3

Efectuar un andlisis comparado entre las caracteristicas de las infracciones
tributarias de las microempresas del sector transporte de carga por carretera del Peru

y las de la microempresa "CAMROG S.A.C.", Piura, 2021.

a) Al efectuar el analisis comparativo respecto a la caracterizacion sobre los tipos de
las infracciones tributarias en que se incurre, se observa que se realizan
infracciones en relacion a las formas y plazos disefiados por la Administracién
Tributaria (Ortiz, 2019), también por la inadecuada interpretacion de las leyes y
reglamentos (Montecé y Obregdn, 2019); y que en general, existe predisposicion
para cometer infracciones tributarias, lo cual tiene coincidencia con la
caracterizacion expresada por “CAMROG S.A.C.” ya que dicha microempresa
incurre en diversos tipos de infracciones tributarias, lo que le puede generar

sanciones y multas.
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Al efectuar el analisis comparativo respecto a la caracterizacion sobre el
conocimiento de las infracciones tributarias, se observa que las microempresas
del sector tienen un alto nivel de conocimiento sobre las infracciones tributarias
(Ortiz, 2019), y que las microempresas del sector conocen las leyes e
infracciones tributarias (Bruno, 2019); lo cual tiene coincidencia con la
caracterizacion expresada por “CAMROG S.A.C.” ya que dicha microempresa
manifiesta tener conocimiento sobre las diversas infracciones tributarias.

Al efectuar el analisis comparativo respecto a la caracterizacion sobre las causas
y consecuencias relacionadas con las infracciones tributarias, las microempresas
del sector consideran que el pago de tributos es excesivo y los pagos a cuenta por
renta de tercera categoria o las detracciones, les resta liquidez operacional
(Paucar, 2019); siendo la cultura tributaria la que incide significativamente en las
infracciones tributarias (Bruno, 2019), las cuales generan una incidencia negativa
en la capacidad y la solidez financiera de la empresa; lo cual tiene coincidencia
con la caracterizacion expresada por “CAMROG S.A.C.”, ya que dicha
microempresa manifiesta la falta de cultura y conciencia tributaria, la normativa
demasiado compleja y exigente, valorando que el incurrir en infracciones
tributarias origina pago de multas y sanciones.

Al efectuar el analisis comparativo respecto a la caracterizacion sobre la difusién
de las infracciones tributarias, se manifiesta que hay un bajo nivel en la difusion
y orientacion tributaria (Paucar, 2019), siendo la difusion inoportunay la
orientacion tributaria confusa, todo lo cual coincide con lo expresado por
“CAMROG S.A.C.”, debido a que dicha microempresa sustenta que la Sunat no

difunde en forma oportuna y accesible la normativa sobre las infracciones
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tributarias.

e) Al efectuar el analisis comparativo respecto a la caracterizacion sobre el Régimen
Mype Tributario, se manifiesta que el sistema de detracciones se relaciona con
las infracciones tributarias, (Vasquez, 2018) y que el régimen tributario del sector
influye significativamente contribuyendo a que las microempresas reduzcan los
gastos por pagos de impuestos y sanciones tributarias como no presentar las
declaraciones en la fecha establecida, o por no contar con libros y/o registros
contables; todo lo cual no coincide con lo expresado por “CAMROG S.A.C.”, ya
que dicha microempresa manifiesta que las normativas de su régimen tributario
no las considera bien formuladas.

Aspectos Complementarios

Sugerir a futuros tesistas, efectuar investigaciones sobre la misma tematica en
microempresas del sector transporte de carga por carretera adyacentes a la jurisdiccion
de Piura, para establecer un consolidado de datos que confirmen o desmientan los
hallazgos encontrados en la presente investigacion.

Recomendar a la empresa “CAMROG S.A.C.” asumir una cultura y conciencia
tributaria a efectos de no sufrir multas y/o sanciones por incurrir en infracciones
tributarias.
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Anexo 1 Instrumento
FACULTAD DE CIENCIAS E INGENIERIA
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD
CUESTIONARIO
CARACTERIZACION DE LAS INFRACCIONES TRIBUTARIAS DE LAS

MICROEMPRESAS DEL SECTOR TRANSPORTE DE CARGA POR
CARRETERA DEL PERU: CASO "CAMROG S.A.C.", PIURA, 2021

Entrevistadora: YUBITZA MARILY GARCIA MARCELO. Fecha: Abril 2022
Entrevistado: Gerente de la Microempresa “CAMROG S.A.C.”

PREGUNTA SI NO

l. PERFIL DE LA EMPRESA

1. | Tiempo de la empresa en la actividad del transporte de carga por carretera

a) | 1ab5 afios

b) | 6a10 afos

c) | Mas de 10 afios

2. | ¢A qué Régimen tributario pertenece?

a) | Nuevo Régimen Unico Simplificado (NRUS)

b) | Régimen Especial de impuesto a la renta (RER)

¢) | Régimen MYPE Tributario (RMT)

d) | Régimen General (RG)

3. | Estado de la empresa

a) | En actividad

b) | Estacionaria

4. | Tipo de comprobante de pagos que emite la empresa

a) | Facturas

b) | Boletas de venta

c) | Ticket de caja registradora

d) | Otros
5. | NUmero de trabajadores permanentes en la empresa
a) |1
b) | De2ah5
c) | Masdeb

1 SOBRE INFRACCIONES TRIBUTARIAS

1. | Conoce que debe estar inscrito ante la Sunat dentro del sector transporte de
carga por carretera.

2. | Conoce que sus datos como contribuyente del sector transporte de carga por
carretera deben estar actualizados.

3. | Conoce que debe estar en condiciones de poder acreditarse ante la autoridad
tributaria como contribuyente del sector transporte de carga por carretera.

4. | Conoce que debe emitir comprobante de pago, guia de remisién por las
actividades del sector transporte de carga por carretera.

5. | Conoce que debe emitir comprobante de pago, guia de remision por las
actividades del sector transporte de carga por carretera debidamente
autorizados.

6. | Conoce que como parte de su actividad en el sector transporte de carga por
carretera debe Ilevar algun tipo de libros, registros, informes o similares.
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7. | Conoce que debe tener actualizados los libros, registros, informes o similares
que lleva como parte de su actividad en el sector transporte de carga por
carretera.

8. | Conoce que debe presentar las declaraciones que le corresponden dentro del
sector transporte de carga por carretera.

9. | Conoce que debe presentar las declaraciones respecto al sector transporte de
carga por carretera en el plazo programado.

10. | Conoce que debe facilitar informacién o documentacion que identifique la guia
de remisidn electrdnica, el comprobante de pago electrénico y/u otra
documentacion generado por medios electrénicos que sustente el transporte de
carga por carretera.

11. | Esté inscrito ante la Sunat dentro del sector transporte de carga terrestre.

12. | Sus datos como contribuyente del sector transporte de carga por carretera los
tiene actualizados.

13. | Puede acreditarse ante la autoridad tributaria como contribuyente del sector
transporte de carga por carretera.

14. | Emite siempre comprobante de pago, guia de remisién por las actividades del
sector transporte de carga por carretera.

15. | Emite siempre comprobante de pago, guia de remisién por las actividades del
sector transporte de carga por carretera debidamente autorizados.

16. | Lleva libros, registros, informes o similares como parte de su actividad en el
sector transporte de carga por carretera.

17. | Tiene actualizados los libros, registros, informes o similares como parte de su
actividad en el sector transporte de carga por carretera.

18. | Presenta las declaraciones que le corresponden dentro del sector transporte de
carga por carretera.

19. | Presenta las declaraciones respecto al sector transporte de carga por carretera en
el plazo programado.

20. | Facilita informacién o documentacion que identifique la guia de remision
electronica, el comprobante de pago electrénico y/u otra documentacion
generado por medios electrénicos que sustente el transporte de carga por
carretera.

21. | La Sunat difunde en forma oportuna y accesible la normativa sobre las
infracciones tributarias en el sector transporte de carga por carretera.

22. | Las normativas respecto a las infracciones tributarias en su régimen tributario
las considera bien formuladas.

23. | Ha cometido alguna infraccidn tributaria y ha sido sancionado por la SUNAT.

24. | Lainfraccidn tributaria cometida estuvo relacionada con:

a) | Por no emitir o entregar comprobante de pago.

b) | Por no declarar y/o pagar impuesto.

c) | Por no entregar datos e informacion a la Sunat.

d) | Por no conservar comprobantes de pago, compras o adquisiciones.

e) | Oftros.

25. | Los factores que favorecen las infracciones tributarias en su sector son por:

a) | Lafalta de cultura tributaria.

b) | La falta de conciencia tributaria.

¢) | Lanormativa del sector es demasiado complejas y exigente.

d) | Los impuestos son excesivos.

€)

Otras.




Anexo 2 Consentimiento informado

PROTOCOLO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA ENTREVISTA
(Ciencias e Ingenieria)

Mi nombre es Yubitza Marily Garcia Marcelo y estoy haciendo mi investigacidn, la participacién

de cada uno de ustedes es voluntaria.

A continuacion, te presento unos puntos importantes que debes saber antes de aceptar ayudarme:
e Tu participacion es totalmente voluntaria. Si en algin momento ya no quieres seguir
participando, puedes decirmelo y volveras a tus actividades.
e Laconversacion que tendremos serd de 45 minutos maximos.

e En lainvestigacion no se usara tu nombre, por lo que tu identidad sera anénima.

72

Te pido que marques con un aspa (x) en el siguiente enunciado segln tu interés o no de participar en

mi investigacion.

¢Quiero participar en la investigacion de

Caracterizacion de las infracciones

tributarias de las microempresas del sector Si

transporte de carga por carretera del Peru:
Caso ""CAMROG S.A.C.", Piura, 2021.?

No

Fecha: Mayo 2022.



