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RESUMEN
El presente estudio tuvo como objetivo identificar el nivel de funcionamiento familiar
prevalente en una empresa distribuidora PMA EIRL, Chimbote, 2019. Fue un estudio
de tipo de estudio observacional, transversal y descriptivo. El nivel de investigacion
fue descriptivo, ya que busco describir las caracteristicas de la poblacion estudiada. El
disefio de investigacion fue epidemioldgico, porque estudio la prevalencia del
funcionamiento familiar. La poblacidn esta constituida por los trabajadores de la
empresa distribuidora PMA EIRL, Chimbote, con una muestra de N=100. EI
instrumento usado fue la Escala de Evaluacion de Cohesion y Adaptabilidad Familiar
(FACES I11I). Present6 como resultados un funcionamiento familia extremo
predominando con un 44%; ademas un tipo de cohesion familiar cadtica
predominando con el 50%, asi mismo, un tipo de adaptabilidad familiar desligada del
36%, por otra parte, se hallo que la mayoria de los trabajadores de la empresa
distribuidora PMA EIRL, Chimbote, 2019, son de sexo masculino, y las edades que
tuvieron predominio fueron entre los 18 y 25 afios. Se concluye que los trabajadores
de la empresa PMA EIRL, Chimbote, 2019, presentaron un funcionamiento familiar

del tipo extremo.

Palabras Clave: Adaptabilidad, cohesion, funcionamiento familiar.
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ABSTRACT

The present study aimed to identify the prevalent level of family functioning in a
distribution company PMA EIRL, Chimbote, 2019. It was an observational, cross-
sectional and descriptive study. The research level was descriptive, since it sought to
describe the characteristics of the studied population. The research design was
epidemiological, because it studied the prevalence of family functioning. The
population is made up of workers from the distribution company PMA EIRL,
Chimbote, with a sample of N = 100. The instrument used was the Family Cohesion
and Adaptability Assessment Scale (FACES I111). The results were extreme family
functioning, prevailing with 44%; In addition, a type of chaotic family cohesion
prevailing with 50%, likewise, a type of disconnected family adaptability of 36%, on
the other hand, it was found that most of the workers of the distribution company
PMA EIRL, Chimbote, 2019, are male, and the ages that predominated were between
18 and 25 years. It is concluded that the workers of the company PMA EIRL,

Chimbote, 2019, presented an extreme type of family operation.

Key Words: Adaptability, cohesion, family functioning.
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INTRODUCCION

Por medio de un articulo publicado por el diario Radio Programas del
Peru (2012) demuestran que debido al horario de trabajo que deben cumplir los
padres de familia, buscan en lo posible pasar tiempo de calidad con su familia;
ya que la falta de ello puede influir en la formacion de la personalidad. Pero se
cuestiona que ese “abandono” afecta en el proceso de identificacion de los
menores, aunque terminan acostumbrandose y adaptandose en cualquier
situacién que ocurra y aunque algunos hijos les cuestan trabajo adaptarse a
ciertas situaciones al final terminan adaptandose a la rutina de la familia a la
que pertenece, lo cual hace referencia a la adaptabilidad familiar. Asi mismo,
Castellon (2012) menciona que el funcionamiento familiar es un problema que
se produce a nivel mundial y causa una autoestima bajo en los miembros de la
familia, ademas afecta a nivel personal, en diferentes areas tanto personal
como familiar, en lo laboral, en la sociedad, en lo educativo, entre otros.

El funcionamiento familiar proviene de la relacion entre los miembros
de la familia; los lazos de afecto que los une lo cual es Illamado cohesion, y a la
adaptabilidad se le determina como el proceso por el que atraviesa la familia
para afrontar las dificultades de la vida segun Olson (1989), de esto
presentamos la teoria de Olson (2010) la funcionalidad de la familia se
clasifica en: cadtica, estructurada, flexible, rigida, estos son las dimensiones de
adaptabilidad, y en lo que respecta a la dimension de cohesion son: desligada,
conectada, separada, amalgamada, de ello nace el estudio del Modelo
Circumplejo de Olson, se observé dos tipos de niveles que llegarian a ser la
cohesién y adaptabilidad; los conceptos para definir y diagnosticar las

dimensiones de cohesion son: los limites, tiempo, espacio y tiempo, amigos,



intereses vinculacion, coalicion, toma de decisiones, y recreacion; asi mismo
los conceptos para diagnosticar y poder medir la dimension de adaptabilidad
llegan a ser: el poder de la familia (asertividad, disciplina y control) el poder de
la familiar, los roles y las reglas de las relaciones.

Segun los antecedentes tuvo similares resultados a los estudios de
Zarzosa (2018) y Mifiano (2018) ya que obtuvieron en las dimensiones de
cohesidn familiar y adaptabilidad familiar del tipo cadticamente desligado y un
funcionamiento familiar del nivel extremo, a diferencia del estudio de Acevedo
(2019) que solo se asemeja en la dimensién de cohesion obteniendo como
resultado una cohesién familiar del tipo desligado, pero en adaptabilidad del
tipo estructurada; a diferencia con el estudio de Ledn (2019) que obtuvo un
funcionamiento familiar del tipo balanceado el cual se considera el mas
adecuado de los tipos de funcionamiento familiar.

Por ello nos planteamos la interrogante ¢ Cual es el funcionamiento
familiar prevalente en la empresa distribuidora PMA EIRL, Chimbote, 2019?
Formulamos el objetivo general de describir el funcionamiento familiar
prevalente en la empresa distribuidora PMA EIRL, Chimbote, 2019, y de la
misma manera los objetivos especificos; determinando la cohesién familiar,
adaptabilidad familiar, sexo y edad de los trabajadores de la empresa
distribuidora PMA EIRL, Chimbote, 2019.

En tanto a justificacion se plantea conocer el funcionamiento familiar
prevalente en la empresa distribuidora PMA EIRL, Chimbote, 2019; conocer
en qué area principalmente tienen dificultades, que dimension necesita
mejorar, el motivo que causa una aparente disfuncionalidad familiar, que

podria ser el escaso tiempo que comparte con su familia, el salario que no es



suficiente, entre otros. A su vez servira como modelo en futuras
investigaciones contribuyendo en el desarrollo de la comunidad cientifica. Asi
mismo, conocer las recomendaciones para que los trabajadores de la empresa
PMA ERIL, que cuentan con un nivel bajo de funcionamiento familiar puedan
mejorarlo y los trabajadores que tienen un buen funcionamiento familiar poder
mantenerlo asi. De modo que la presente investigacion servira como prototipo
para futuras investigaciones colaborando al desarrollo de la organizacién
cientifica.

En cuanto a metodologia de la investigacion, el nivel de la
investigacion fue descriptivo, el disefio epidemioldgico, la poblacion estuvo
conformada por 100 trabajadores de la empresa distribuidora PMA EIRL,
Chimbote, 2019. De ello se obtuvieron los siguientes resultados, primero que
el funcionamiento familiar prevalente en la empresa distribuidora PMA EIRL,
Chimbote, 2019, fue de nivel extremo, asi mismo, un nivel de cohesion
familiar cadtico, un nivel de adaptabilidad familiar desligada, por otra parte, la
mayoria de la poblacién estudiada fue sexo masculino, las edades
predominantes fueron de entre los 18 y 25 afios. Se llegé a la conclusion que el
funcionamiento familiar en la empresa PMA EIRL, Chimbote, 2019, es de
nivel extremo.

Por ultimo, de acuerdo a la revision de la teméatica marco teorico
conceptual y del enfoque tedrico; seguidamente la metodologia que se uso,
luego la estructura del trabajo en un primer capitulo se hace la introduccion
seguidamente de la revision de la literatura en las que se ha realizado un
estudio que fue del tipo descriptivo y disefio epidemioldgico, planteado la

metodologia se presenta los resultados, conclusiones y recomendaciones. En



resumen, el contenido y la finalidad de cada capitulo y los resultados.



REVISION DE LITERATURA

2.1. Antecedentes

Internacionales

Garzon y Cardona (2016) Objetivo: Identificar caracteristicas
sociodemogréaficas, econdmicas, ocupacionales y de percepcion de salud que
expliquen la disfuncionalidad familiar de trabajadores informales "vendedores”
del centro de Medellin. Materiales y métodos: Estudio descriptivo transversal
con fuentes primarias de informacion, muestra de 170 trabajadores en el afio
2009 con encuesta que incluia el SF-36 y el APGAR familiar. Resultados: EI
35% presento riesgo de disfuncion familiar leve o severa, siendo menor la
prevalencia para quienes no eran cabeza de familia (RP: 0,59. 1C95%:0,38; 94)
y vendian bebidas-picadura y dulce (RP: 0,29. IC-95%: 0,11; 0,77), fue mayor
para quienes percibian menos ingresos mes (Me: $300.000; Rq: 242,000),
tenian menor nimero de personas a su cargo (Me:2; Rq: 2) y eran del estrato
socioecondmico bajo (RP: 2,82. 1C-95%:1,40; 5,67). Se observaron diferencias
para siete de los ocho dominios del SF-36. Conclusiones: Factores laborales y
extra laborales en esta poblacion trabajadora aportan a la explicacién de la

prevalencia de riesgo de disfuncionalidad familiar, ayudando a configurar su

condicion de vulnerabilidad laboral.

Castillo (2020) La funcionalidad familiar y la relacion con la ansiedad son
tematicas que nunca se han abordado dentro de las empresas, para tener una
adecuada calidad de vida es necesario que exista un balance entre trabajo y
familia, cuando existen conflictos a nivel familiar el desempefio del trabajador
disminuira por consecuente la ansiedad aumentara. La presente investigacion

tiene como objetivo general identificar la relacion que existe entre



funcionamiento familiar y ansiedad en los trabajadores de la empresa de
servicios petroleros R.S ROTH de la ciudad de Quito en el afio 2019, los
instrumentos psicoldgicos que se utilizaron fueron la Escala de evaluacion de
cohesion y adaptabilidad familiar (FACES 111) para determinar el
funcionamiento familiar y Escala de Ansiedad de Zung para medir los niveles
de ansiedad. La muestra estuvo conformada por 100 empleados de la empresa
de servicios petroleros, la metodologia con enfoque de tipo descriptivo y
correlacional de caracter transversal. Los resultados obtenidos a través del
programa IBM SPSS se evidencia que existe relacién entre el funcionamiento
familiar y la ansiedad, el 50% los trabajadores presentaban un nivel de
funcionamiento de rango medio en correlacion con ansiedad minima
moderada, el 26% ansiedad dentro de limites normales con funcionalidad
balanceada, el 20 % ansiedad marcada con funcionalidad extremay el 4 %
ansiedad en grado maximo con funcionalidad extrema. Se recomendo una
propuesta enfocada en mejorar las relaciones familiares disminuyendo la

ansiedad en el puesto de trabajo.
Nacionales

Acevedo (2019) El presente estudio de investigacion tiene como objetivo
principal conocer el funcionamiento familiar en madres de nifios y nifias
trabajadores que asisten al programa Crecemos Felices, Cercado de Lima —
2019. Esto se da en base al Modelo Circunflejo de Olson (1989). El
instrumento que se utilizo fue la Escala de evaluacion de Cohesion y
adaptabilidad familiar (FACES I1I). La muestra fue conformada por 35
mujeres entre 20 a 44 afios que son madres de nifios y nifias trabajadores que

asisten al programa Crecemos Felices en el Cercado de Lima. La informacion



recabada fue procesada a través del programa SPSS. El estudio es de tipo
descriptivo, no experimental de corte transversal. Los resultados que se
obtuvieron fueron que el tipo de familia es de tipo Rango Medio, con un
68.60% del total de familias evaluadas. En cuanto a las dimensiones, para
Cohesion familiar el resultado que se obtuvo fue que 68.57% era del tipo
Desligada y para la dimension de Adaptabilidad familiar el 40.00% de familias

era del tipo Estructurada, lo que evidencia que existe disfuncionalidad familiar.

Ledn (2019) El presente trabajo investigativo tuvo como objetivo conocer el
Funcionamiento Familiar de los trabajadores administrativos de la Universidad
Catolica Los Angeles de Chimbote-Filial Ayacucho, 2018. El tipo de estudio
empleado en esta investigacion fue de tipo Observacional, prospectivo y
transversal. Asi mismo el nivel de investigacion que se utilizo fue de tipo
descriptivo y el disefio de investigacion fue de tipo epidemioldgico. La
poblacién objeto de estudio, esta compuesta por un total de 25 trabajadores
administrativos de la Universidad Catélica Los Angeles de Chimbote-Filial
Ayacucho. Asi mismo mencionar que el muestreo fue no probabilistico, debido
que se evalud solo a aquellos trabajadores que asistieron a su puesto de trabajo.
El instrumento empleado para la recoleccion de datos fue la escala de
evaluacion de Cohesion y Adaptabilidad Familiar (FACES I111) de los autores
David Olson, Joyce Portier y Yoav Lavee, el cual consta de 20 items. El
resultado del estudio investigativo de Funcionamiento Familiar de los
trabajadores administrativos de la Universidad Catdlica Los Angeles de
Chimbote-Filial Ayacucho, 2018 es de tipo estructurada — separada. En
relacién a la variable de caracterizacion de la poblacion estudiada, se pudo

hallar que la mayoria de los participantes que trabaja en la Universidad



Catolica Los Angeles de Chimbote filial Ayacucho son de sexo femenino, gran
parte son solteros, que profesa la religion catdlica y la edad que fluctia es de

21 a 25 afos, siendo la edad promedio los 28 afios.

Heredia (2018) El presente estudio tuvo como objetivo describir el
funcionamiento familiar prevalente en trabajadores de una empresa de
transportes de Huaraz, 2018. Fue un estudio de tipo de estudio observacional,
prospectivo, transversal y descriptivo. El nivel de investigacion fue
descriptivo, ya que busco describir las caracteristicas de la poblacion
estudiada. El disefio de investigacion fue epidemioldgico, porque estudio la
prevalencia del funcionamiento familiar. De ahi que nos planteamos los
siguientes objetivos, de manera general es describir el funcionamiento familiar
prevalente en trabajadores de una empresa de transportes de Huaraz, 2018. El
universo fueron los trabajadores de una empresa de transportes de Huaraz. La
poblacidn esta constituida por los trabajadores de la empresa de trasportes
CHURUP S.A., Huaraz, con una muestra de N= 80. El instrumento usado fue
la Escala de Evaluacion de Cohesion y Adaptabilidad Familiar (FACES I11). El
resultado del estudio fue que el funcionamiento familiar en los trabajadores de

una empresa de trasportes de Huaraz, 2018 es flexiblemente Desligada.

Zarzosa (2018) realiz6 un estudio que tuvo como objetivo describir el
funcionamiento familiar prevalente en los trabajadores de la municipalidad
distrital de independencia, Huaraz, 2018. Fue de tipo observacional,
prospectivo, trasversal y describir. El nivel de investigacion fue descriptivo y
el disefio de investigacion fue epimologica. La poblacion estuvo constituida
por trabajadores siendo un total de 125. EI muestreo fue no probabilistico, de

tipo por conveniencia, pues solo se evaluo a los trabajadores que asistieron a la



municipalidad. El instrumento usado fue la Escala de evaluacidn de cohesion y
adaptabilidad familiar (FACES I11) de Olson, Portner y Lavve (1985). El
resultado del estudio es que el funcionamiento familiar prevalente en los
trabajadores de la municipalidad distrital de independencia, Huaraz, 2018 es de

tipo cadticamente desligada.
Locales

Mifiano (2017) realizo un estudio titulado funcionamiento familiar prevalente
en obreros de la constructora construredes sociedad anénima cerrada,
Chimbote, 2017. Con el objetivo de describir el funcionamiento familiar
prevalente de los obreros de la constructora construredes sociedad anénima
cerrada. El estudio fue de tipo observacional de corte transversal, nivel
descriptivo y disefio epidemiolégico. La poblacion estuvo conformada con una
muestra de 111obreros de la constructora construredes. El instrumento usado
fue la Escala de Evaluacion de Cohesién y Adaptabilidad Familiar (FACES
I11) de Olson (1985) que clasifica 16 tipos de familia, obteniendo el
funcionamiento real, el resultado fue que el funcionamiento familiar de los
obreros de la constructora construredes sociedad andnima cerrada, Chimbote;
es cadticamente desligada obteniendo en la adaptabilidad un 40,54% cadtica y

en la cohesion un 52, 25% desligada.



2.2. Bases tedricas

Funcionamiento Familiar

Refiere Olson (1989) que el funcionamiento familiar proviene de la
interrelacion e intercomunicacién mostrando vinculos de afectos entre los que
integran una familia a lo cual el denomina como “cohesidon”, asi mismo, también se
refiere al hecho de poder afrontar cualquier adversidad que se les atraviese a la familia
en el transcurso de la vida y a esto le llama “adaptabilidad”. Si ocurriera alguna
inestabilidad que llegue a causar problemas en el sistema familiar, se podria apreciar
una reduccion de la funcionalidad familiar, lo cual puede mostrarse como ausencia del
afecto, agresion y dolor, posible desintegracion o deterioro; puesto que la estabilidad
familiar depende del modelo de intercambio emocional. Por otra parte, para Castellon
& Ledesma (2012) el funcionamiento familiar es el conjunto de relaciones
interpersonales que se generan en el interior de cada familia y que le confieren
identidad propia a la familia se le otorga la cualidad de unidad minima de la sociedad,
pero a la vez se le da valor como sistema social y se reconoce su complejidad como
organismo Vivo, es en donde el individuo adquiere sus primeras experiencias, valores
y concepcion del mundo. También Astoray (2014) Explica que el funcionamiento
familiar se da a través de la cohesion, adaptabilidad y la comunicacion, proviniendo
de los procedimientos integradores y afectivos. Por otra parte, Minuchin (2009) se
basa solo en un sentido, delimitando que la accién puede ser reemplazado debido a su
claro rol que tiene cada uno de ellos, pero de la misma manera recomendando que sea

flexible para la comodidad de las funciones de los miembros.

Horwitz (1990), da la idea de que la familia no debe verse de forma lineal es
decir “causa y efecto” sino de manera circular, dicho de otra manera, las causas

podrian convertirse en efectos o consecuencias y viceversa. También refiere que

10



analizar las reglas y modelos de comunicarse o interactuar de la familia sera lo que
permita conocer el conflicto familiar y de la misma manera la causa de la familia
disfuncional. Asi mismo, al aparecer el signo en un integrante de la familia, este
puede ser el central problema de la disfuncién familiar, aunque el miembro que tiene
el signo no debe ser visto como problema, por el contrario, debe verse como el
conductor del conflicto familiar. Lopez (1986) Refiere que una familia funcional
promueve el crecimiento total de los integrantes de la familia hasta adquirir un estado
de salud favorable para la familia. Caso contrario con una familia disfuncional puede

ser visto como conductor para la aparicion de sintomas y afecciones en la familia.

Tipos de Funcionamiento Familiar

Se describe 3 tipos: Tipos extremos, tipos balanceados y tipos rango medio.

Tipos extremos: Las familias de tipos extremos en esta categoria son
extremas tanto en términos de cohesion como de adaptabilidad. Dénde estan los tipos
de familia: cadtica desagregada, cadtica amalgamada, rigida amalgamada y rigida
desintegrada. Sin embargo, se considera que las familias extremas funcionan peor, ya
que pertenecen a un continuo de caracteristicas que varian en intensidad cualitativa y

cuantitativa.

A) Las familias extremas tienen como caracteristica que son similares al
rango medio, solo que las familias extremas son una forma exagerada del rango
medio, es decir, que en las dos dimensiones se encuentran en un nivel inadecuado.

B) Cuando se trata de momentos dificiles por los que atraviesa la familia
este tipo de funcionamiento puede ser “beneficioso” por ejemplo: La partida de

una familia, la integracion de un nuevo miembro a la familia.

11



C) En algunos casos solo uno de los miembros de la familia es el que
provoca que la familia sea vista con una disfuncionalidad familia, esto ocurre en
los casos de separacion o divorcio cuando solo una de las partes quiere separarse.

D) Algunas etnias o grupos culturales son pre determinantes a que las
familias pertenezcan al nivel extremo.

Tipos balanceados: Las familias son centrales en ambas dimensiones y estan
ubicadas en el centro del circulo. Donde los tipos de familia se encuentran: separados
de manera flexible, conectados de manera flexible, conectados estructurados y
separados estructurados. En un sistema abierto, las personas son conocidas por su
capacidad para intentar equilibrar la independencia extrema y la dependencia familiar.
Pueden estar solos o libres para mantenerse en contacto con los miembros de la
familia que elijan. El funcionamiento es dindmico, por lo que se puede modificar. La
familia es libre de desarrollarse en la direccion requerida por el ciclo de vida familiar
o la socializacién de los miembros de la familia. Ninguna familia se considera ideal,
incluso en un determinado ciclo de vida. Pero si se considera como el tipo de

funcionamiento mas adecuado.

Tipos de rango medio: Las familias de esta categoria son extremas en una
dimensidn, donde se pueden encontrar los tipos de familias: separada cadtica,
conectada flexible, amalgamada estructurada, amalgamada rigida, conectada rigida,
separacion estructurada, disgregada y flexible — disgregada. EI funcionamiento
familiar de estas familias solo mostré algunas dificultades en una dimensién, lo que

puede deberse a presiones momentaneas.

Modelo Circumplejo, Faces Il1I.
Siglienza (2015) Se desarrollo el modelo Circumplejo del sistema familiar para
tratar de combinar la investigacion teorica y la investigacion practica, y se propuso

12



una escala para evaluar la percepcion de las funciones familiares a través de dos
parametros: adaptabilidad y cohesion familiar, a saber, "FACES I11". Sin embargo,
evalUa implicitamente la variable comunicacion, que se convierte en la base o
estructura de adaptabilidad y cohesion, lo que significa que cuanto mas fuerte es la
adaptabilidad y cohesion de una familia, mejor es el proceso de comunicacion, y
viceversa. FACES Il permite a las personas comprender el funcionamiento familiar
reales e ideales y divide en 16 tipos especificos, o simplemente dividirla en tres
familias neutrales, de rango medio y extremas correspondientes. Ademas, es posible
establecer una comparacion de las diferencias entre la familia real y la familia ideal, y

estas diferencias se utilizaran para obtener datos

Cohesién

Desligada Separada Conectada Aglutinada

Caédtica

Flexible

Separada Conectada

el ; ,
5 flexible flexible
0

B

3 Separada Conectada
'g Estructurada estructurada | estructurada

Desligada
estructurada

Separada
Rigida igi

Cohesion Familiar.
Como mencionan Schmidt, Barreyro y Maglio (2010) en su articulo "Escala de
evaluacion de la funcién familiar FACES Il1: modelo de dos o tres factores", la

cohesidén familiar esta relacionada con el apego o la separacién entre los miembros de
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la familia. La cohesion se refiere al grado de integracion emocional que perciben los
miembros de la familia; estos argumentos fueron planteados por Ortiz (2008) y
menciono gque Olson considerd los siguientes factores al diagnosticar este parametro
en la familia: "Vinculo e independencia emocional, delimitacion y Alianza, tiempo y
espacio, amigos y toma de decisiones, interés y entretenimiento”. Estas
consideraciones ayudan a establecer un estilo familiar en el modelo circumplejo, por

lo que tenemos un estilo familiar: desligada, separada, conectada y amalgamada.

Cohesidn desligada. Caracterizada por la presencia de limites rigidos,
constituyéndose cada individuo en un subsistema, tienen poco en comun y no

comparten tiempo entre sus integrantes.

Cohesion separada. Sus limites externos e internos son semiabiertos, sus
limites generacionales son claros, cada individuo constituye un subsistema, sin

embargo, cuando lo requieren pueden tomar decisiones familiares.

Cohesion conectada. Poseen limites intergeneracionales claros, obteniendo
sus miembros espacio para su desarrollo individual, ademas poseen limites externos

semiabiertos.

Cohesion Amalgamada. Se caracterizan por poseer limites difusos, por lo que
se dificulta identificar con precision el rol de cada integrante familiar. Para mayor
detalle de las caracteristicas de los tipos de familia, tanto de la variable de cohesién

como de la variable de adaptacion.

Adaptabilidad familiar.

Schmidt (2010) La adaptabilidad familiar esta vinculada con el grado de
flexibilidad y capacidad de cambio del sistema familiar, la adaptabilidad se trata de
“la magnitud de cambios en roles, reglas y liderazgo que experimenta la familia”.
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Entre las variables que se evaltan en el modelo Circumplejo de Olson al decir de
Ortiz (2008) son: “la estructura del poder, los estilos de negociacion, las relaciones de
los roles y la retroalimentacioén”, las cuales ayudan caracterizar a las familias en los
siguientes tipos: caotico, flexible, estructurado y rigido. El cruce de variables de
cohesidn y adaptabilidad permite estructurar los 16 tipos de familia que plantea Olson
en su modelo Circumplejo, dependiendo éstas del tipo predominante, en cada

dimension.

La adaptabilidad considera “la magnitud de cambios en roles, reglas y
liderazgo que experimenta la familia”. Asi mismo el Modelo Circumplejo de Olson
evalUa: la estructura del poder, los estilos de negociacidn, las relaciones de los roles y
la retroalimentacion, éstas caracterizan a la familia en tipos: caotico, flexible,
estructurado y rigido. Por ello, la figura entera de la familia, considerando lo que las
personas pueden ver como realidad vinculada a la familia del presente, y
considerandolos como un ideal de familia. Después, cada integrante que pertenece a la
familia nos informa de cuya percepcion de la familia como un todo, y del ideal de

toda familia.

El modelo circunflejo nos explica que las familias con niveles de cohesion 'y
adaptabilidad no del todo bueno, suelen ser mucho més ajustadas. Al principio de las
propuestas de las herramientas para evaluar las familias realizadas por Olson y sus
participes, su objetivo era describir el funcionamiento visto por los distintos
integrantes de las familias y colocan a las familias en indicadores de alto o bajo ajuste
siempre depende del efecto obtenido. Después de ello, se descubrio que un
funcionamiento desajustado de cohesion o adaptabilidad coincidieran con los dichos

niveles, es decir el funcionamiento de ahora y lo que considerasen ideal y coincidan.
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Por ello el FACES 11 evalua los niveles percibidos e ideales de cohesion y

adaptabilidad familiar.

Adaptabilidad cadtica: No existe quien lidere de forma idonea, doctrina e

instruccion desigual, y con excesivos variaciones o alteraciones.

Adaptabilidad flexible: Su manera de liderar se comparte, tales como las
instrucciones, la libertad y tolerancia de decisiones y opiniones, siempre y cuando

sean imprescindible.

Adaptabilidad estructurada: Su forma de liderar la familia en ocasiones se
comparte, asi mismo el rol que cumple cada integrante, con algun grado de disciplina,
libertad y tolerancia de decisiones y opiniones, ademas las alteraciones suceden

cuando son necesarios.

Adaptabilidad rigida: Dominio o autoridad, las funciones, papel o cargos son

totalmente firmes, disciplina coercitiva y sin cambios.

Definicion de familia

Valladares (2008) declaré que estan unidos por los lazos afectivos, vigilado
con reglas del comportamiento y funciones dinamicas, esto est4 conectada de manera
interna y externa. Asi mismo Castillo (2012) explica que las familias es un organismo
absoluto, quizas es la definicion mas bésica en la existencia colectiva, aunque las
familias se muestran de diferentes formas y muchas funciones. Las definiciones de
familia muchas veces varian segun las sociedades, cultura, region y a traves de los
tiempos. Por otra parte, Giannotti y Rocchi (2003) fundamentan que la familiar es un
conjunto de relaciones afectivas, desde el momento de la concepcion hasta llegar a la

adolescencia, ademas podemos decir es el entorno donde se desarrollan los lazos
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afectivos, al interactuar entre todos los miembros, convirtiéndose en lazos fuertes y de

larga duracion, donde los padres son los modelos a seguir de sus hijos.

Definicion de empresa

Garcia (2000) definen la empresa como una entidad que, mediante la
organizacion de elementos humanos, materiales, técnicos y financieros proporciona
bienes o servicios a cambio de un precio que le permite la reposicion de los recursos

empleados y la consecucion de unos objetivos determinados.

Romero (1992) define la empresa como el organismo formado por personas,
bienes materiales, aspiraciones y realizaciones comunes para dar satisfacciones a su

clientela

Andrade (2006) a empresa es aquella entidad formada con un capital social, y
que aparte del propio trabajo de su promotor puede contratar a un cierto niamero de
trabajadores. Su proposito lucrativo se traduce en actividades industriales y

mercantiles, o la prestacion de servicios.
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I1l.  METODOLOGIA

3.3  Disefo de la investigacion

El disefio de la investigacion fue epidemioldgico, que es propio de la
ciencia de la salud, por ello se conocid la prevalencia del funcionamiento
familiar prevalente en una empresa distribuidora, Chimbote, 2019, del tipo
observacional, porque no hubo manipulacion de la variable; prospectivo,
porque los datos recogidos fueron a propdsito del estudio (primarios);
transversal, porque se realizé una sola medicion a la misma poblacion; y
descriptiva, porque el anlisis estadistico fue univariado, ademas, porque se
busco caracterizar a la poblacion segun el nivel de funcionamiento familiar
en los trabajadores de la empresa distribuidora PMA EIRL, Chimbote, 2019;

en circunstancias temporales y geogréaficas bien delimitadas. Supo (2014)

3.4  Poblacion y muestra
El universo estuvo constituido por trabajadores y la poblacion estuvo
conformado por un N=100 trabajadores de la empresa distribuidora PMA
EIRL, Chimbote, 2019; que participaron y cumplian con los criterios de
exclusion e inclusidn, y en la aplicacion de los instrumentos de evaluacion.
Criterios de inclusion:
o Trabajadores que pertenezcan a la empresa distribuidora PMA EIRL,
Chimbote, 2019.
o Trabajadores de ambos sexos.

o Trabajadores mayores de 18 afios.
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o Trabajadores que comprendan los items y respondan a ellos.

Criterios de exclusién:

o Trabajadores con dificultades de comprension de los

instrumentos y que por lo tanto no puedan desarrollarlos.

35 Definicion y operacionalizacion:

Variable de Tipos de
caracterizacion Dimensiones/Indicadores Valores Finales variables
Masculino Categérica,
nominal,
Sexo Autodeterminacion Femenino dicotémica
Ordinal,
cuantitativa,
discretas,
Edad Autodeterminacion A0S razon
Desligada
Separada Categorica,
Conectada nominal,
Cohesion Amalgamada politdbmica
Caotica
Flexible Categorica,
Estructurada ordinal,
Adaptabilidad Rigida politdbmica
Variable de Valores Tipos de
interés Dimensiones/Indicadores Finales Variable
Categorica,
ordinal,
Balanceado politbmica
Categorica,
Funcionamiento nominal,
Familiar Rango medio politémica
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Categorica,
ordinal,
Extremo politémica

3.6 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.6.1 Técnica

La técnica que se utilizo para la evaluacion de las variables de
caracterizacion fue la encuesta, que consiste en el recojo de la informacion a traves
de una ficha de recojo en la que se utilizara la informacién de manera directa. En
cambio, para la evaluacion de la variable de interés se utilizara la técnica
psicométrica, que consiste en lo declarado en la ficha técnica del instrumento.

3.6.2 Instrumento

Escala de evaluacion de cohesion y adaptabilidad familiar (FACES III)

Ficha Técnica

La Escala de Evaluacion de la Cohesion y Adaptabilidad Familiar FACES
I11, los autores fueron: David Olson, Joyce Portener y Joav Lavee (1985) fue
traducido por Angela Hernandez Cordiva, Universidad Santo Tomas en Colombia
su administracion es individual o colectiva y tiene una duracion: 10 minutos la
tercera version de la escala FACES que fue disefiada para evaluar dos dimensiones
béasicas de la familia: Cohesion y adaptabilidad dentro del Modelo Circumplejo de
David Olson y colaboradores; clasifica 16 tipos de familia. El instrumento es (til
para obtener el funcionamiento real, ideal e indirectamente la satisfaccion familiar,
estd compuesta de 20 items agrupados en dos dimensiones: para la variable tipo de
familia sera contralada la sub variable cohesion y adaptabilidad

Cohesion: evalua el grado en que los miembros de la familia estan

separados o conectados a ella; es el vinculo emocional que los miembros de la
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familia tienen entre si, asi mismo, examina vinculacion emocional, limites
familiares, tiempo y amigos, intereses y recreacion, con los niveles: desligada,
separada, conectada y amalgamada. Y en adaptabilidad: es la capacidad que tiene el
sistema de cambiar su estructura (poder, roles, reglas) de acuerdo a su desarrollo y
los eventos que le toca vivir, y examina: liderazgo, control, disciplina, roles y reglas
con los niveles: rigida, estructurada, flexible y cadtica.

Validez y confiabilidad:

El grupo de estudio estuvo conformado por 2,412 sujetos sin aparentes
problemas y de diferentes etapas vitales, quedando de los 50 items del instrumento
original en 20 items.

En Per( (Bazo, Bazo, Aguila, Peralta, Mormontoy y Bennett, 2016) se hizo
un estudio con una poblacién de 910 adolescentes para la escala real.

Validez de constructo

Olson y cols. Al desarrollar FACES 111 buscaron reducir la correlacion entre
cohesién y adaptabilidad, llevarla lo mas cerca de cero; del mismo modo reducir la
correlacion de cohesion y adaptabilidad con deseabilidad social (r: 0.3). Asi mismo
los items de las dos areas estan correlacionados con la escala total.

A través del coeficiente Alpha de Crombach determina la confiabilidad para
cada escala, en cohesion es 0.77, en adaptabilidad 0.62 y en la escala total 0.68. La
prueba test retest calculada con el coeficiente de correlacion producto-momento de
Pearson obtuvo en cohesidn 0.83 y adaptabilidad.

Fanie Melamud (1976) adapto a nuestra realidad el FACES II, obtuvo una
validez para familias con adolescentes de 0.82. La confiabilidad test- retest fue de

0.84.
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En Pert Bazo (2016) se hallé un Alpha de Crombach en la dimension de
cohesion de 0.79, y en flexibilidad (adaptabilidad) 0.55.

Normas de estandarizacion

Se incluye los baremos originales y 2 méas basados en investigaciones
realizadas con estudiantes universitarios Becerra (1999) y alumnos de secundaria
Gonzalez (1998).

Calificacion:

El puntaje de cohesidn, es la suma de todos los items impares. El puntaje de
adaptabilidad es la suma de todos los items pares. Se ubica cada puntaje en el rango
correspondiente a la dimension medida para ubicarlo en el tipo de familia que
corresponde.

Interpretacion y diagnostico:

Se ubica cada puntaje en el banco correspondiente a la dimensién medida
para ubicarlo en el tipo de familia que corresponde. Los resultados y su
interpretacion se apreciaran facilmente en el grafico del modelo circumplejo donde
se ubican los 16 tipos de familias.

Por otro lado, es necesario puntualizar que en el estudio realizado en Per(
Bazo (2016) que las mediciones de cohesion y flexibilidad no estan correlacionadas
entre si, lo que es un supuesto elemental del modelo circumplejo de Olson.
Explicando la historia 3: el FACES-II ya tenia este problema y, por ello, el proceso
de construccién del FACES-III gird en torno a una seleccion de items que
permitiera cumplir con dicho supuesto tedrico (reduccién de items hasta llegar a los
20 que hoy conocemos). En principio, Olson lo logré (r=0,03 entre ambas escalas)

y esto funciond mas o menos bien en otros contextos (v.g. un f=0,28 en el estudio
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de Schmidt et al. 12). Sin embargo, en nuestro estudio esta propiedad no se ha
confirmado. Esto tiene repercusiones directas en las interpretaciones de los
resultados; o sea, no se discute la bidimensionalidad del constructo funcionalidad
familiar, pero si la ortogonalidad de sus dimensiones. Para efectos practicos, se
dificulta la construccion de los 16 tipos familiares y calzarlos en los tres niveles de
funcionalidad deja de estar empiricamente justificado, ¢qué se puede recomendar
en este punto?: trabajar la interpretacion de funcionalidad (balanceada, extremay
media) directamente sobre las dimensiones por separado, y no sobre los tipos
familiares. Por supuesto, esta no es una solucion final, pero puede ser de ayuda para
cualquier fin evaluativo inmediato.

Clasificacion:

Asi la familia se clasifica en:

v Balanceada, moderado en ambas dimensiones.
v Flexiblemente separada

v Flexiblemente con sentada

v Estructuralmente separada

v Estructuralmente con sentada.

v Medio, extremos en una dimension y moderada en otra.
v Flexiblemente desligada

v Flexiblemente amalgamada

v Poéticamente separada

v Cadticamente conectada

v Estructuralmente desligada

v Estructuralmente amalgamada
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v Rigidamente separada

v Rigidamente conectada.

v Extremo: En ambas dimensiones muestra un nivel extremo.
v Cadticamente desligada

v Caoticamente amalgamada

v Rigidamente desligada
v Rigidamente amalgamada.
Niveles

Niveles de cohesiéon familiar.

Desligada.

v Extrema separacion emocional.

v Falta de lealtad familiar

v Muy poca interaccién o involucramiento emocional entre los
miembros

v La correspondencia afectiva es infrecuente en los miembros
v Falta de cercania parento-filial

v Predominan la separacion personal

v Rara vez pasan tiempo juntos

v Necesidad y preferencia por espacios separados

v Se toman las decisiones independientemente

v El interés se focaliza fuera de la familia

v Los amigos personales son vistosos a solas

v Existen intereses desiguales

v La reaccion se lleva a cabo individualmente.
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Separada.

v

v

v

v

v

Hay separacion emocional

La lealtad familiar es ocasional

El involucramiento se acepta, se prefiere la distancia emocional
Algunas veces se demuestra la correspondencia afectiva

Los limites parento-filiales son claros, con ciertas cercanias entre los

padres e hijos

v Se alienta cierta separacion personal

v El interés se focaliza fuera de la familia.

v Los amigos personales rara vez son compartidos con la familia.

v Los intereses son distintos

v La recreacion se lleva a cabo mas separada que compartida.

Conectada

v Cercania emocional.

v La lealtad familiar es esperada

v Se enfatiza el involucramiento, pero se permite la distancia personal

v Las interacciones afectivas son alentadas y preferidas

v Los limites entre los subsistemas son claros, con cercania parento
filial

v La necesidad de separacion es respetada pero poco valorada.

v El tiempo que se pasa juntos es importante.

v El espacio privado es respetado.

v Se prefiere las decisiones conjuntas.

v El interés se focaliza dentro de la familia
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v Los amigos individuales se comparten con la familia
v Se prefiere los intereses comunes
v Se prefiere la recreacion compartida que la individual

Amalgamada

v Cercania emocional extrema

v Demanda de lealtad a la familia

v Dependen mucho uno de otros. Dependencia afectiva.
v Extrema reactividad emocional.

v Coaliciones parento filial

v Falta de limites generacionales

v Falta de separacién personal

v La mayor parte del tiempo se pasan juntos.

v Se permiten poco tiempo y espacio privado.

v Las decisiones estan sujetas al deseo del grupo.

v El interés se focaliza dentro de la familia.

v Se prefiere a los amigos de la familia que los personales.
v Los intereses conjuntos se dan por mandato.

v Niveles de adaptabilidad familiar

Rigida

v El liderazgo es autoritario, existiendo fuerte control parental
v La disciplina es estricta y rigida, sus aplicaciones son severa
v Es autocratica

v Los padres imponen sus decisiones

v Los roles estan estrictamente definidos
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v Las reglas se hacen cumplir estrictamente, no existiendo la

posibilidad de cambio.
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1.7 Plan de Analisis

De acuerdo a la naturaleza de la investigacion del nivel descriptivo se utilizé
el analisis estadistico univariado, propio de la estadistica descriptiva; el cual
presento los resultados a través de tablas de frecuencias.

El procesamiento de los datos fue realizado a través del software Microsoft

Excel 2010 y el software estadistico GNU PSPP version 3.
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3.1. Matriz de consistencia

Enunciado Variables Obijetivos Dimensiones Metodologia
Objetivo General: )
- . . Tipo:
Describir el funcionamiento . .
familiar prevalente en la Observacional, pro_spt_actlvo,
empresa distribuidora trgnsv-ersal, y dgscrlptlva.
PMA EIRL, Chimbote, 2019 Nivel: Descriptivo
Obijetivos Especificos: Dls.eno. Epldemlologlco.
Cual es el - Describir la cohesién familiar Unlverso.y muestra:
Cfuncionamiento en la empresa distribuidora PMA 100 trabajadores de la empresa
c EIRL, Chimbote, 2019. SIMA.
familiar Técnicas:

prevalente en la Funcionamiento
empresa distribuidora Familiar

PMA EIRL,

Chimbote,

2019?

- Describir la adaptabilidad
familiar en la empresa
distribuidora PMA EIRL,
Chimbote, 20109.

- Describir el sexo de los
trabajadores de la empresa
distribuidora PMA EIRL,
Chimbote, 20109.

- Describir la edad de los
trabajadores de la empresa
distribuidora PMA EIRL,
Chimbote, 20109.

Adaptabilidad
Cohesion

Para la evaluacion de las
variables de caracterizacion fue
la encuesta. En cambio, para la
evaluacion de la variable se
interés se utilizara la técnica
psicométrica.

Instrumento:

Escala de evaluacion de
cohesion y adaptabilidad
familiar (FACE I1I).




3.2. Principios éticos.

Dentro de la presente investigacion se tomaron en cuenta los principios éticos,
el primero que se tomo en cuenta es la proteccion a las personas, asi mismo, el
respeto a la dignidad humana, la privacidad y la confidencialidad; como
segundo punto esta la libertad de expresion y el derecho de informarse a los
participantes de las finalidades y propdsitos de la investigacion que se estuvo
desarrollando, ademas de tener en cuenta la voluntad propia del participante,
también tiene en consideracion la beneficencia o no maleficencia, en el cual se
asegurd no causar dafo, no elevar los beneficios y evitar los dafios adversos;
por otra parte en lo que respecta a justicia se refiere al hecho de tener juicio
ponderable, razonable, y tener las mayores precauciones posibles que no
permitan un practicas injustas; asi mismo, como ultimo punto esté la
integridad del investigador, que esta en funcién a sus normas deontoldgicas, se
deben evaluar los riesgos, beneficios y dafios potenciales que puedan
perjudicar a los participantes. Por Gltimo, se considero la libertad de
participacion y el derecho de que el participante esté informado, ademas de
que esté enterado que tiene la libertad de comunicar las incomodidades o
dudas que tenga con respecto a la investigacion, asi como se tuvo en cuenta el

consentimiento informado.
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IV. RESULTADOS

4.1. Resultados

Tabla |

NIVEL DE FUNCIONAMIENTO FAMILIAR DE LOS TRABAJADORES DE

LA EMPRESA DISTRIBUIDORA PMA EIRL, CHIMBOTE, 2019

Funcionamiento Familiar f %
Extremo 44 44.00
Balance 31 31.00
Medio 25 25.00
Total 100 100.0

Fuente: Escala de evaluacion de cohesion y adaptabilidad familiar (FACES I11)

Descripcion: En la tabla el mayor porcentaje de los trabajadores evaluados es

el 44% y presenta un nivel extremo de funcionamiento familiar.

31



Tabla Il

NIVEL DE COHESION FAMILIAR DE LOS TRABAJADORES DE LA

EMPRESA DISTRIBUIDORA PMA EIRL, CHIMBOTE, 2019

Cohesion familiar f %

Desligada 36 36.00
Separada 24 24.00
Conectada 23 23.00
Amalgamada 17 17.00
Total 100 100.0

Fuente: Escala de evaluacion de cohesion y adaptabilidad familiar (FACES I11)

Descripcion: En la tabla el 36% de los trabajadores de dicha poblacion

obtuvieron un nivel de cohesion familiar desligada.
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Tabla 111

NIVEL DE ADAPTABILIDAD FAMILIAR DE LOS TRABAJADORES DE LA

EMPRESA DISTRIBUIDORA PMA EIRL, CHIMBOTE, 2019.

Adaptabilidad f %
Familiar
Caotica 50 50.00
Rigida 21 21.00
Flexible 16 16.00
Estructurado 13 13.00
Total 100 100.0

Fuente: Escala de evaluacion de cohesion y adaptabilidad familiar (FACES I111)

Descripcion: En la tabla el mayor porcentaje de 50 % de los trabajadores de

dicha poblacion evaluada presenta un nivel de adaptabilidad familiar del tipo caético.
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Tabla IV

SEXO DE LOS TRABAJADORES DE LA EMPRESA DISTRIBUIDORA PMA

EIRL, CHIMBOTE, 2019.

Sexo F %
Femenino 1 1.00
Masculino 99 99.00

Total 100 100.0

Fuente: Ficha sociodemogréfica.

Descripcion: En la tabla el sexo predominante es el sexo masculino con un

99%.
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Tabla Vv

EDAD DE LOS TRABAJADORES DE LA EMPRESA DISTRIBUIDORA PMA

EIRL, CHIMBOTE, 2019.

Edad f %

18-25 35 35.00
36-45 33 33.00
26-35 32 32.00
Total 100 100.0

Fuente: Ficha sociodemografica.

Descripcion: En la tabla entre 18 y 25 afios son las edades que predominan con

un 35%.
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4.2. Analisis de resultados

El actual estudio buscé describir el funcionamiento familiar prevalente en los
trabajadores de la empresa distribuidora PMA, Chimbote, 2019, en el cual se hallo
que la poblacion estudiada tiene un nivel de funcionamiento familiar extremo, con un
44%. Esto quiere decir que este tipo de familia pasa por constantes cambios lo cuales
generan crisis en la adaptabilidad familiar, aunque en algunos casos sea beneficioso,
ya sea por el nacimiento de un nuevo integrante de la familia, por la independencia de
un hijo, etc; en algunos casos, esto puede ocurrir no solo porgue toda la familia se
encuentre en un funcionamiento familiar extremo, sino porque uno de los familiares
lo causa, de ello Olson (1979) refiere que un funcionamiento familiar extremo
produce que tanto adaptabilidad como cohesidn sean extremas; ademas manifiesta que
este tipo de funcionamiento familiar menos adecuado ya que se encuentra en los

extremos.

En cuanto a los antecedentes se asemeja a la investigacion de Heredia (2018)
en la dimension de cohesién ya que el presente estudio y el antecedente obtuvieron
como resultado predominante la cohesidn desligada, es decir, se encontrd un nivel de
funcionamiento familiar de Rango medio. Mientras que se asemeja en mayor grado la
investigacion de Zarzosa (2018) y Mifiano (2018) ya que obtuvieron en las
dimensiones de cohesion y adaptabilidad familiar del tipo cadticamente desligado,
ubicandose en un funcionamiento familiar extremo; ademas, estos dos antecedentes se
encuentran similares en sus nimeros de poblacién al mismo nivel del presente estudio
debido a que los tres estudios tienen un minimo de 100 trabajadores y no sobrepasa
los 125 trabajadores; por ultima semejanza se puede notar que la zona geografica es

muy cercana entre los antecedentes antes mencionados con el presente estudio. Por
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otra parte, parcialmente diferente al estudio de Acevedo (2019) ya que este
antecedente obtuvo un nivel de funcionamiento familiar del tipo Rango Medio, pero
es semejante en cuanto a la dimensién de cohesion ya que se encuentra que el 68.57%
era del tipo Desligada. Pero totalmente diferente a estudio realizado por Ledn (2019)
ya que los trabajadores presentaron un nivel de funcionamiento familiar balanceada, y
en las dimensiones de cohesion y adaptabilidad estructurada — separada, esto puede
ocurrir debido a que del presente estudio el sexo que predomind fue el masculino y
del antecedente en su totalidad son mujeres; también puede darse por el nimero de
muestra ya que el presente estudio encuesto a 100 trabajadores y del antecedente 35

trabajadoras.

El funcionamiento familiar segn Olson (1989) se relaciona con los procesos
afectivos que se da a través de los vinculos entre los integrantes de la familia a lo que
denomina como cohesion, asi mismo hace referencia a la adaptabilidad como la
competencia de poder variar su estructura familiar con el objeto de afrontar cualquier
adversidad que se les pueda presentar en el ciclo de la vida familiar. Por otra parte,
Minuchin (2009) recomienda a las familias que seria favorable contar con una
adaptabilidad flexible para que los miembros puedan sentirse comodos. Por ende,
Castellon (2012) manifiesta que el mal funcionamiento familiar causa una
problematica a nivel mundial que trae consigo el bajo autoestima en los integrantes de
la familia que afecta a nivel personal, afecta a la familia, en el trabajo, en el estudio,
en la sociedad, en todas las areas en general; también manifiesta que la mitad de las

familias en México se encuentran en el funcionamiento caético.

Tambien se hallé que el 50% la poblacion estudiada obtuvo nivel de
adaptabilidad cadtica, Citando a Ortiz (2009) a causa de esto asumimos que podria no

existir un integrante en especifico que los guie o lidere de una forma adecuada, de la
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misma manera no cuentan con el nucleo que les brinde valores, ensefianzas y puedan
compartir sus ideas, sus creencias 0 ya sea una religion, todo esto es necesario para
que los miembros de la familia puedan adaptarse a los cambios que ocurran en el
transcurso de sus vidas, por lo consiguiente podriamos decir que existen cambios
excesivos, que perjudican en la adaptabilidad o que simplemente no pueden superar o

afrontar los cambios que se producen.

De la misma manera se obtuvo el resultado del tipo de familia de cohesién no
relacionada con un 36%, a causa de esto podemos asumir que cuentan con limites
flexibles, y cada miembro se establece en su propio subsistema, tienen poco o casi
nulo en comun, no pasan tiempo en conjunto con los miembros, entonces podriamos
deducir que como consecuencia tienen un cierto desapego entre los miembros de la

familia segun Smichmidt, Barreyro, y Maglio (2010)

En las limitaciones se manifiesta que siendo una empresa distribuidora cuenta
con lugares de alto riesgo, es por esto que el ingreso fue sumamente cuidadoso para
evitar los accidentes, asi mismo, programar un horario en que estén todos o la gran
mayoria de trabajadores para evaluarlos, por esto se fue aplazando el dia de
evaluacion; por otra parte, en nuestras fortalezas tenemos que el encargado apoyo el

proyecto en todo momento.

Por ultimo, para las variables de caracterizacion en la poblacion evaluada se
obtuvo que casi todos los trabajadores evaluados fueron hombres a excepcién de una
Unica mujer, y la edad que predomina es de 18 a 25 afios, la justificacién en forma
practica se obtendra a partir de los estudios que se realizaran sera para conocer la
realidad de las familias de los trabajadores de la empresa, asi mismo, en que afecta las

jornadas laborales, las rutinas diarias, el horario, entre otras caracteristicas; por lo
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tanto, mediante este estudio se pudo obtener una nocion sobre el funcionamiento

familiar en los trabajadores.
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V.

CONCLUSIONES

El nivel de funcionamiento familiar prevalente en los trabajadores de la empresa
distribuidora PMA EIRL, Chimbote, 2019; que predomino fue el nivel extremo con
un 44%.

La dimension de cohesion familiar prevalente en los trabajadores de la empresa
distribuidora PMA EIRL, Chimbote, 2019; que predominé fue el desligado con un
36%.

La dimension de adaptabilidad familiar prevalente en los trabajadores de la empresa
distribuidora PMA EIRL, Chimbote, 2019; que predominé fue el cadtico con un 50%.
El sexo que predominé en lo trabajadores de la empresa distribuidora PMA,
Chimbote, 2019; fue el masculino.

Las edades que predominaron en los trabajadores de la empresa distribuidora PMA

EIRL, Chimbote, 2019; fueron de entre los 18 a 25 afios.

40



Aspectos Complementarios

v Tomar acciones para mejorar el funcionamiento familiar de los trabajadores, a través
de talleres sobre limites y resolucion de conflictos, asi mismo, talleres de integracion
familiar, con el propdsito de que los integrantes de la familia de los trabajadores
sientan parte de su familia y poder superar cualquier dificultad o cambio que surja.

v" Se le sugiere continuar con el estudio sobre funcionamiento familiar, desarrollando el
tema investigado en trabajadores, de distintas areas, para conocer y mejorar el entorno
familiar, su satisfaccion laboral y por ende su productividad.

v' Realizar talleres preventivos e intervenciones, en beneficio de los trabajadores.
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ANexos:

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Actividades

Arfio 2019

Elaboracion del Proyecto

Afio 2020 - 2021

Revision del proyecto
por el jurado de investigacion

Aprobacion del proyecto por
el Jurado de Investigacion

Exposicidn del proyecto al
Jurado de Investigacion

Mejora del marco tedrico
y metodologico

Elaboracion y validacion del
instrumento de recoleccion de
Informacién

Elaboracion del
consentimiento informado

Recoleccion de datos

Presentacion de resultados

Redaccién del informe
preliminar

Revision del informe final de
la tesis por el Jurado de
Investigacion

Aprobacién del informe final
de la tesis por el Jurado de
Investigacion

Presentacion de ponencia en
jornadas de investigacion

Redaccion de articulo
cientifico
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PRESUPUESTO

Presupuesto desembolsable

(Estudiante)

Categoria Base %0 Total
Namero ()

Suministros (*)

e Impresiones 00.50 50 25.00

e Fotocopias 00.10 300 3.00

e Empastado 30.00 4 120.00

e  Papel bond A-4 (1000 hojas) 0.10 1000 20.00

e Lapiceros 1.00 10 10.00
Servicios

e Uso de Turnitin 50.00 2 100.00
Sub total 81.00 1,366 278.00
Gastos de viaje

e  Pasajes para recolectar informacion 0.00 0 00

Sub total 81.00 1,366 278.00

Total, presupuesto desembolsable 81.00 1,366 278.00

de

Presupuesto no desembolsable
(Universidad)
Categoria Base %0 Total
Namero (1)
Servicios
e Uso de Internet (Laboratorio 80.00 4 320.00
de Aprendizaje Digital -
LAD)
e Busqueda de informacion en base de 00.00 0 00.00
Datos
e Soporte informético (Mddulo de 40.00 4 160.00
Investigacion del ERP
University -
MOIC)
e Publicacién de articulo 50.00 1 50.00
en repositorio
institucional
Sub total 170.00 9 530.00
Recurso humano
e Asesoria personalizada (5 horas por 50.00 4 200.00
semana)

Sub total 50.00 4 200.00
Total, de  presupuesto  No 8 200.00
desembolsable

Total (S/.) 220.00 67 730.00

Financiamiento: El proyecto sera realizado en base al autofinanciamiento
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TEST FACES III.
David H. Olson

Nombre entrevistado
Parentesco

Edad Fecha Familia

A continuacion encontrara Ud.: una sene de situaciones propias de las familias, ente cada
una de ella debera marcar de la siguiente manera

S1 cast nunca esto sucede en su famulia

Si1 muy rara vez esto sucede en su familia

S1 estaindecisa (0) o s1 son pocas las veces que esto sucede en su familia
S1 esto sucede con mucha frecuencia en su familia

Si esto sucede casi siempre en su familia

Wb Wi e

DESCRIBACOMO ES EN LAACTUALIDAD SU FAMILIA.

Los miembros de mu familia nos pedimos ayuda unos a otros. |

(87 L

En la solucion de problemas se siguen las sugerencias de los
hijos.

Nosotros aprobamos los amuigos que cada uno tiene. |
Los hijos expresan su opinuon acerca de su disciplina |

Nos gusta hacer cosas solo con nuestra familia inmed:ata |

Diferentes miembros de la famulia actian en ella como lideres |

<o w

Los miembros de la familia se sienten mas cerca entre si que a
personas externas ala famulia

(%]

En nuestra familia hacemos cambios en la forma de gjecutar los
quehaceres. |

9 A los miembros de mu fanulia les agrada pasar el iempo junto

10 | Padres e hijos discuten juntos las sanciones. |

11 | Los miembros de la familia se sienten muy cerca unos de otros |

12 | Los hijos toman las decisiones en familia |
13 | En nuestra familia todos estamos presentes cuando compartimos
actividades. |

14 | Las reglas cambian en nuestra fanulia |

15 | Facilmente se nos ocurren cosas que podemos hacer en familia

16 | Nos turnamos las responsabilidades de la casa

17 | Los miembros de la familia se consultan entre s1 sus decisiones.

18 | Es dificil identuficar los lideres de m familia

19 | La umon familia es muy importante.

20 | Es dificil decir quuén se encarga de cuales labores del hogar
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Solicitud de permiso:

Declaracién Jurada.

Yo, Jhosselyn Brillith Zarzosa Cano, con DNI 76701456, bajo juramento declaro haber
solicitado permiso para la aplicacion de mi instrumento de evaluacién en la empresa
distribuidora PMA EIRL, pero por motivos de mudanza se extravio el permiso fisico
donde figuraba la firma del encargado de dicha empresa, aceptando el ingreso a la

empresa.

Firma
Zarzosa Cano, Jhosselyn Brillith
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UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE

FACULTAD CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA

CONSENTIMIENTO INFORMADO
Sr./ Sra.

La Escuela Profesional de Psicologia la Universidad Catdlica los Angeles de
Chimbote comprometida con el respeto a la dignidad de las personas y el desarrollo
de la ciencia, le informa que estamos realizando un estudio cientifico sobre el
funcionamiento familiar prevalente en la empresa distribuidora PMA EIRL,
Chimbote, 2019, y para ello se evalud con la Escala de la evaluacion de la cohesion y
Familiar Faces I11. Asi mismo le comunicamos que la evaluacion fue anénima, y si
usted no esta de acuerdo o desea mayor informacion puede ponerse en contacto con
nosotros a traves del nimero de celular: 902074050.

Muy agradecidos, Jhosselyn Brillith, Zarzosa Cano
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