4
&
O

TN

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE

FACULTAD DE CIENCIAS E INGENIERIA

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

FINANCIAMIENTO Y TRIBUTACION DE LAS MICRO
Y PEQUENAS EMPRESAS DEL SECTOR SERVICIOS
DEL PERU: CASO MICROEMPRESA MULTIVENTAS &
CONSTRUCTORAVRAEM S.A.C. - AYACUCHO, 2021.

TESIS PARA OPTAR EL TITULO PROFESIONAL DE
CONTADOR PUBLICO

AUTOR

QUISPE LUJAN, JHONATAN RAMON
ORCID: 0000-0001-8263-8785

ASESOR

LLANCCE ATAO, FREDY RUBEN
ORCID: 0000-0002-1414-2849

AYACUCHO - PERU
2022



4
&
O

TN

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE

FACULTAD DE CIENCIAS E INGENIERIA

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

FINANCIAMIENTO Y TRIBUTACION DE LAS MICRO
Y PEQUENAS EMPRESAS DEL SECTOR SERVICIOS
DEL PERU: CASO MICROEMPRESA MULTIVENTAS &
CONSTRUCTORAVRAEM S.A.C. - AYACUCHO, 2021.

TESIS PARA OPTAR EL TITULO PROFESIONAL DE
CONTADOR PUBLICO

AUTOR

QUISPE LUJAN, JHONATAN RAMON
ORCID: 0000-0001-8263-8785

ASESOR

LLANCCE ATAO, FREDY RUBEN
ORCID: 0000-0002-1414-2849

AYACUCHO - PERU
2022



1. TITULO DE LA TESIS
FINANCIAMIENTO Y TRIBUTACION DE LAS MICRO Y PEQUENAS
EMPRESAS DEL SECTOR SERVICIOS DEL PERU: CASO MICROEMPRESA

MULTIVENTAS & CONSTRUCTORA VRAEM S.A.C. - AYACUCHO, 2021.

33



2. EQUIPO DE TRABAJO

AUTOR
Quispe Lujan, Jhonatan Ramoén

ORCID: 0000-0001-8263-8785

Universidad Cat6lica Los Angeles de Chimbote, Estudiante de Pregrado
Ayacucho, Perd.

ASESOR
Llancce Atao, Fredy Rubén
ORCID: 0000-0002-1414-2849
Universidad Catélica Los Angeles de Chimbote, Facultad de Ciencias e Ingenieria,

Escuela Profesional de Contabilidad, Ayacucho, Perd.

JURADO

Espejo Chacon, Luis Fernando

ORCID: ° 0000-0003-3776-2490
Presidente
Baila Gemin, Juan Marco

ORCID: 0000-0002-0762-4057

Miembro
Yepez Pretel, Nidia Erlinda
ORCID: 0000-0001-6732-7890

Miembro



3. HOJA DE FIRMA DEL JURADO Y ASESOR

Dr. Luis Fernando Espejo Chacon
Presidente

Mgtr. Juan Marco Baila Gemin
Miembro

Mgtr. Nidia Erlinda Yepez Pretel
Miembro

Dr. Fredy Rubén Llancce Atao

Asesor



4. AGRADECIMIENTO Y/O DEDICATORIA

AGRADECIMIENTO

Agradecer primeramente a Dios todo
poderoso, por los conocimientos, sabiduria,
proteccion, que me brinda en el diaa diay en

este camino.

A mi docente Dr. FREDY RUBEN
LLANCCE ATAO de la Universidad
Catdlica los Angeles de Chimbote por
compartir sus conocimientos y saberes
durante. mi  formacion  académica

profesional.



DEDICATORIA

El presente trabajo dedicado a mis padres que estan en el reino
de Dios y a mis hermanos que dia a dia se forjaron en apoyarme
econdémicamente y moralmente para ser un buen profesional en

el campo laboral.

Vil



5. RESUMEN Y ABSTRACT
RESUMEN

La investigacion tuvo como problemética: ¢Cuales son las caracteristicas del
financiamiento y tributacion de las micro y pequefias empresas del sector servicios del
Perd y de la microempresa Multiventas & Constructora Vraem S.A.C. - Ayacucho,

20217?; el cual es desarrollado bajo el objetivo principal: Describir las caracteristicas
del financiamiento y tributacién de la micro y pequefia empresa del sector servicios del
Per( y de la empresa Multiventas & Constructora Vraem S.A.C. - Ayacucho, 2021. La
metodologia utilizada fue de tipo cualitativa, no experimental, descriptivo,
bibliogréfica, documental y de caso. La poblacion conformada por todas las empresas
del sector servicioss de Ayacucho y la muestra estard conformada por la microempresa
Multiventas & Constructora Vraem S.A.C.; obteniendo los siguientes resultados: La
Mype y la empresa de caso; coincidiendo con las bases tedricas, acuden a entidades
bancarias, necesita financiarse, corto plazo, influye de manera positiva en el desarrollo
de las MYPE. Por tanto, cuentan con un personal idoneo, los tributos declarados si han
sido pagados en su oportunidad, se revisan y controlan los libros y documentos, esta
satisfecho con la orientacion que les brinda los funcionarios de la Administracion
Tributaria, existen formatos establecidos para el control de limite tributario, la cultura
tributaria incide para el cumplimiento de las obligaciones del Régimen MYPE
Tributario y los Libros de Contabilidad estan al dia. Se concluye: que se logré describir
las caracteristicas del financiamiento y tributacion de la micro y pequefia empresa del
sector servicios.

Palabras Claves: Financiamiento, MYPE y tributacion.
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ABSTRACT
The research had as a problem: What are the characteristics of the financing and

taxation of micro and small companies in the service sector of Peru and of the company
Multiventas & Constructora Vraem S.A.C. - Ayacucho, 2021?; which is developed
under the main objective: Describe the characteristics of financing and taxation of
micro and small companies in the service sector of Peru and of the company
Multiventas & Constructora Vraem S.A.C. - Ayacucho, 2021. The methodology used
was qualitative, non-experimental, descriptive, bibliographic, documentary and case.
The population made up of all the companies in the services sector of Ayacucho and
the sample will be made up of the company Multiventas & Constructora Vraem S.A.C.;
obtaining the following results: The Mype and the case company; Coinciding with the
theoretical bases, they go to banking entities, they need to be financed, short term, it
positively influences the development of MYPE. Therefore, they have suitable
personnel, the declared taxes have been paid on time, the books and documents are
reviewed and controlled, they are satisfied with the guidance provided by the Tax
Administration officials, there are established formats for control of tax limit, the tax
culture affects compliance with the obligations of the MYPE Tax Regime and the
Accounting Books are up to date. It is concluded: that it was possible to describe the
characteristics of the financing and taxation of micro and small companies in the
service sector.

Keywords: Financing, MYPE and taxation.
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I.INTRODUCCION

El mundo avanza a un ritmo cada vez mas rapido hacia la globalizacion econdémica, la
cultura y todas las esferas del quehacer de la humanidad, lo que implica grandes retos
a los paises y a las micro y pequefias empresas (MYPE), en cuanto a diversos temas,
tales como: generacion de empleo, mejora de la competitividad y, sobre todo, el
crecimiento de los paises convierte a las MYPE en un elemento fundamental para
apoyar y desarrollar las economias de los paises, para mostrar una mayor presencia en
términos cuantitativos en el sector empresarial.

Segun Gonzalez (2018) manifiesta que: “La financiacion significa dar dinero o recursos
para asi poder iniciar un proyecto nuevo 0 conseguir bienes o servicioss”.
(parr. 1) Por tanto se resalta de que el financiamiento es la cantidad de recursos
necesarios para poder dar inicio a un proyecto.

La Tributacion “constituye una herramienta fundamental para el estado la cual
aumenta los ingresos y asi mejorar el ciclo de la macroeconomia” (Verona, 2020, parr.
1) Por ello se resalta, que la tributacién es el acto de pagar las obligaciones contraidas
con el fisco.

Las Micro y Pequefias Empresas surgen de una necesidad que no ha sido satisfecha por
el Estado, ni por las grandes organizaciones publicas, ni por los emprendimientos de
grandes organizaciones mundiales en la era de las ocupaciones, y asi, estos individuos
orientados por esta necesidad, buscan para que un enfoque tenga la opcion de producir
sus propios tipos de ingresos, y para ello, utilizan una variedad de propdsitos
para lograr esto, crear sus propias organizaciones a través de pequefias organizaciones,

operar automaticamente y beneficiarse de sus familiares.
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Por otro lado, el inicio de las pequefias y micro organizaciones, y su entrada al mundo
proviene de una fuente de capital privada o externa, siendo la razén de ser emprendedor
con la organizacion, cubriendo también parte de los costos y gastos financieros. , lo
que les permite mantenerse informados y en el camino correcto.

Para generar conocimiento y que sirva como un estudio de linea base para futuros
estudios y proponer mejoras en dicho tema.

La metodologia que se utilizara sera de tipo cualitativo, descriptivo, bibliogréafico,
documental y de caso.

A nivel internacional, el analisis del papel de las pequefias y medianas empresas en la
erade la globalizacidn se esta convirtiendo en un tema de creciente importancia, a pesar
de que la mayoria de las teorias econdmicas gerenciales prestan mas atencion al
comportamiento de las pequefias y medianas empresas. Modelo de politica econédmica,
este tipo de empresas representa cerca del 90% de las empresas existentes en el mundo,
emplea al 50% de la fuerza laboral y aporta el 50% del PIB mundial (Valdés &
Sanchez, 2012).

A nivel nacional, la situacién no es muy diferente, pues segun un informe del Instituto
Nacional de Estadistica e Informatica emitido por Diario Gestion (2016), para el 36,7%
de las empresas el problema que plantean las MYPE es la demanda limitada, el 34,8%
piensa que se trata del acceso al financiamiento y el 30,6% piensa que es la estricta
normativa tributaria. También existen dificultades con el desarrollo de operaciones
controladas internamente y como analizar sus indicadores de rentabilidad, liquidez,
solvencia y desempefio; Definitivamente necesita ser mejorado (PQS, 2019).

En Ayacucho, segun la Camara de Comercio, Industria, Servicioss, Turismo y

Manufactura, hay unas 25.000 micro y pequefias empresas (Mypes) en Ayacucho y
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otros 75.000 trabajadores informales que seran los més afectados a partir del inicio del
nuevo bloqueo en Ayacucho. (Estrada, 2021)
La formulacion del problema de investigacion se plantea de la siguiente forma:
¢ Cudles son las caracteristicas del financiamiento y tributacion de las micro y pequefias
empresas del sector servicios del PerG y de la microempresa Multiventas &
Constructora VRAEM S.A.C. - Ayacucho, 2021? Tuvo como Objetivo General:
Describir las caracteristicas del financiamiento y tributacién de las micro y pequefias
empresas del sector servicios del Perd y de la microempresa Multiventas &
Constructora Vraem S.A.C. - Ayacucho, 2021. Y como Objetivos Especificos:
- Describir las caracteristicas del financiamiento y tributacion de las micro y
pequefias empresas del sector servicios del Peru.
- Describir las caracteristicas del financiamiento y tributacién de la
microempresa Multiventas & Constructora VRAEM S.A.C. - Ayacucho, 2021.
- Realizar un cuadro comparativo de las caracteristicas del financiamiento y
tributacion de las micro y pequefias empresas del sector servicios del Per( y de
la microempresa Multiventas & Constructora VRAEM S.A.C. - Ayacucho,
2021.
La presente investigacion se justifica porque llenar el vacio del conocimiento; es decir
permitird: Describir las caracteristicas del financiamiento y tributacion de las micro y
pequerias empresas del sector servicios del Per( y de la microempresa Multiventas &
Constructora Vraem S.A.C. - Ayacucho, 2021.
De manera que, la investigacion se justifica porque sera un aporte a la sociedad, porque

los microempresarios conoceran la importancia del financiamiento y tributacion; por
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ende, sus empresas van a crecer, desarrollarse y cumplir con sus objetivos
institucionales, asi como también perduraran unas 3 0 4 generaciones mas.

Obteniendo los siguientes resultados: Respecto al objetivo especifico 1y 2: La Mype
y la empresa de caso; coincidiendo con las bases tedricas, acuden a entidades
bancarias, necesita financiarse, corto plazo, influye de manera positiva en el desarrollo
de las MYPE. Por tanto, es importante la tributacion, cuentan con un personal idéneo,
los tributos declarados si han sido pagados en su oportunidad, se revisan y controlan
los libros y documentos, esta satisfecho con la orientacion que les brinda los
funcionarios de la Administracién Tributaria, existen formatos establecidos para el
control de limite tributario, la cultura tributaria incide para el cumplimiento de las
obligaciones del Régimen MYPE Tributario y que los Libros de Contabilidad si estan
al dia, coincidiendo con las bases teoricas. Se concluye: que se logrd describir las
caracteristicas del financiamiento y tributacion de la micro y pequefia empresa del

sector servicios

16



I1. REVISION DE LITERATURA

2.1. Antecedentes

2.1.1. Antecedentes Internacionales

Espejo (2016) en su trabajo de investigacion denominado: Régimen tributario
especial para micro, pequefias y medianas Empresas (MIPYMES). Universidad
Mayor de San Andrés, Bolivia. Tuvo como objetivo general: Incentivar la
promocion de la competitividad, formalizacion y desarrollo de las micro, pequefias
y medianas empresas para incrementar el empleo sostenible, su productividad y
rentabilidad, su contribucion al Producto Bruto Interno, la ampliacion del mercado
interno y las exportaciones y su contribucion a la recaudacion tributaria. Utilizo la
metodologia Inductivo, de Analisis y la observacién directa. Llego a las siguientes
conclusiones: El presente trabajo de investigacion ha pretendido describir el
importante papel que juegan las MIPYMES en el desarrollo y estructura
productiva de la economia del pais y la falta de apoyo que tienen estas para
generacion de nuevos emprendimientos empresariales. Se concluye que, en
Bolivia como un pais con alta presencia de actividades informales, la tributacion
tal como se aplica, no funciona en esos sectores. El tratamiento tributario actual
desincentiva a las micro, pequerias y mediana empresa para realizar sus actividades
formalmente y cumplir adecuadamente con su pago. Estos sectores no estan
dispuestos a asumir con la carga tributaria por las condiciones del mercado con la
presencia de actividades informales. Para facilitar el cumplimiento impositivo e
incentivar a la formalizacion de las Micros, pequefias actividades econdmicas,

€S necesario
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aplicar un nuevo Régimen Especial para este sector de manera que puedan cumplir
con sus impuestos de forma simplificada.

Vega (2017) en su trabajo de investigacion: Fuentes de Financiamiento de las
Empresas Constructoras de la Ciudad de Guayaquil Periodo 2010-2016.
Universidad de Guayaquil. Ecuador. Tuvo como objetivo general: Proponer una
fuente de financiamiento para las empresas constructoras de Guayaquil. La
metodologia que se utilizd en el trabajo actual es la cuantitativa, donde se utilizd
magnitudes numéricas mediante herramientas del campo de la estadistica. El tipo
de investigacion fue el descriptivo y analitico. Su método de razonamiento es el
deductivo, fundamentado en argumentos e hipdétesis. Llego a las conclusiones
siguientes: Segun datos estadisticos del Banco Central del Ecuador, las
instituciones financieras privadas aportaron con un 36% de su financiamiento total
a inversiones en el sector constructor por tanto la hip6tesis planteada se cumple. -
En el periodo 2010-2016, el total de activos tuvo una variacion anual positiva hasta
el 2013, mientras que para el 2014-2015, la caida es de -8.19%.- Los Pasivos y el
Patrimonio siguieron la misma tendencia negativa y a la baja, cerrando el Gltimo
afio en -10,6% y 4.9% respectivamente. - El volumen de vivienda decrecio
notablemente para el 2015, llegando a ser el 33,5% inferior al afio anterior. - El
indice de morosidad para el periodo de estudio ha aumentado de forma sostenida.
Lopez & Farias (2018) en su tesis denominado: Analisis de alternativas de
Financiamiento para las Pymes del sector Comercial e Industrial de Guayaquil.
Universidad de Guayaquil. Guayaquil - Ecuador. Tuvo como objetivo general:
Establecer referencias que permitan conocer otras formas de financiamiento, no

tradicionales, a las pequefias y medianas empresas del sector industrial y
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comercial de Guayaquil. La metodologia empleada fue descriptiva — explicativa —
cualitativa — cuantitativa - no experimental y longitudinal. Llegd a la conclusién
siguiente: Se verifico que el mercado bursatil resulta ser una fuente alternativa de
financiamiento éptima para las Pymes, ya que conllevan un menor coste. Esto
termina siendo un factor determinante al momento de la toma de decisiones, no
solo para las pequefias y medianas empresas sino también a las grandes compafiias.
Hoy en dia y en general, precios accesibles es lo que buscan todas las unidades
econdmicas, ya sea desde contratar un guardia de seguridad hasta contratar
una empresa auditora pero siempre comparando precios y tomando la decisién de
ahorrar con un producto o servicios rentable, y asi ser eficientes en el manejo de
sus recursos financieros. De alguna u otro manera existe cierto grado de
desconfianza, principalmente en las pymes, al momento de emplear al mercado de
valores como una alternativa de fuente de financiamiento, pues la mayoria de las
empresas emisoras de obligaciones, papeles comerciales y titularizaciones son las
que se encuentran catalogadas como grandes empresas. La introduccion de las
pymes al mercado de valores, les permite abrir caminos no solo a la posibilidad de
obtener un mayor volumen de financiamiento, sino también la posibilidad de
internacionalizarse a través de la implementacion de tecnologias que les permitan
mejorar e incrementar sus niveles de produccion. La Bolsa de Valores de
Guayaquil, carece de wuna eficiente gestion de difusion publicitaria,
primordialmente a través de los medios de comunicacion para que las Pymes
puedan acceder a los beneficios y ventajas de poder financiarse a través de este

mercado, lo cual les permitird acceder a recursos economicos a un menor coste,
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para lograr sus objetivos empresariales y a su vez el poder surgir dentro de un

mercado competitivo, el cual se encuentra en constante desarrollo y cambio.

2.1.2. Antecedentes Nacionales

Pretel (2020) en su tesis denominado: Propuesta de mejora del control interno,
financiamiento y tributacion de la Micro y Pequefia Empresa del sector servicios
“PROSEMSA CONSTRUCCION MAQUINARIA" S.R.L. - Ayacucho, 2019.
Tuvo como objetivo general: Determinar las principales mejoras del Control
Interno, Financiamiento y Tributacion de la Micro y Pequefia Empresa del Sector
Servicios “PROSEMSA CONSTRUCCION MAQUINARIA” S.R.L. -
Ayacucho, 2019. La investigacion fue Cuantitativa, no experimental, descriptivo,
bibliografica y documental. Lleg6 a la conclusién siguiente: Control Interno: De
la Tabla y Gréfico 1, nos da a conocer con respecto a que desearian contar con un
control interno en la empresa, la calificacion es De acuerdo en un 66.7% y muy
de acuerdo en un 33.3%. De la Tabla y Grafico 2, nos da a conocer con respecto
si conoce algo referente al control interno, la calificacién es De acuerdo en un
66.7% y muy de acuerdo en un 33.3%. Financiamiento: De la Tabla y Gréfico 6,
nos da a conocer que se preocupa por la calidad y mejoramiento continuo de su
empresa, la calificacion es de acuerdo en un 66.7% y muy de acuerdo en un 33.3%.
Tributacion: De la Tabla y Grafico 11, nos da a conocer que esta satisfecho con la
orientacion que les brinda los funcionarios de la Administracion Tributaria, la
calificacion es de acuerdo en un 58.3% y muy de acuerdo en un 41.7%.

Carbajal (2019) en su tesis denominado: Principales caracteristicas del
Financiamineto de las Micro y Pequefias Empresas del Sector servicios rubro

constructoras de Huaraz. Tuvo como objetivo general: describir las principales
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caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector
rubro constructoras de Huaraz, 2018. La metodologia de la investigacion fue no
experimental-descriptivo y cuantitativo. Llegd a la conclusion siguiente: Respecto
al financiamiento de las MYPE: El 33% de las empresas obtuvieron un
financiamiento por cajas municipales y el 17% de las empresas obtuvieron un
financiamiento por cajas rurales. Y también encontramos que el 75% de las
empresas obtuvieron un financiamiento por entidades bancarias y el 8% de las
empresas no obtuvieron financiamiento tanto por entidades financieras ni por otras
entidades. Se llegd a la conclusion que la tendencia a solicitar y recibir créditos
financieros es un aumento en cuanto al servicios rubro constructoras en la ciudad
de Huaraz.

Bravo (2019) en su tesis denominado: Propuestas de mejora del financiamiento,
rentabilidad, control interno y tributos de las micro y pequefias empresas
nacionales sector servicioss, rubro imprentas del distrito de Calleria, 2019. Tuvo
como objetivo general describir las principales propuestas de mejora del
financiamiento, rentabilidad, control interno y tributos de las micro y pequefias
empresas nacionales sector servicios, rubro imprentas del distrito de Calleria,
2019. La investigacion fue de tipo cuantitativa. Llego a la conclusion siguiente:
Respecto al financiamiento: De las microempresas encuestadas se establece que
el 48% (12) obtienen el financiamiento de las entidades bancarias, el 16% (04)
obtienen el financiamiento de las entidades no bancarias y el 36% (09) no
obtuvieron financiamiento (Ver tabla 08). De las microempresas encuestadas se
establece que el 48% (12) obtuvieron el financiamiento de entidades como BCP,

Sotiabank e Interbank, el 16% (04) obtuvieron el financiamiento de las cajas. (Ver
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tabla 09). De las microempresas encuestadas se establece que el 16% (04) pagan
de 3 a 5% de la tasa de interés mensual, el 28% (07) pagan de 6 a 12% de la tasa
de interés mensual; el 20% (05) pagan de 13 a 20% de la tasa de interés mensual,
asimismo el 36% (09) no realizaron prestamos (Ver tabla 10). Respecto a la
rentabilidad: De las microempresas encuestadas se establece que el 68% (17)
considera que la rentabilidad ha mejorado con el financiamiento, el 32% (08) no
realizé ningdn financiamiento (Ver tabla 14). De las microempresas encuestadas
se establece que el 80% (20) considera que la rentabilidad ha mejorado con el
control interno, el 20% (05) considera que no ha mejorado con el control interno
(Ver tabla 15). De las microempresas encuestadas se establece que el 72% (18)
considera que la rentabilidad ha mejorado con los tributos, el 28% (07) considera
que no ha mejorado con los tributos (Ver tabla 16). De las microempresas
encuestadas se establece que el 96% (24) considera que la rentabilidad ha mejorado
en los ultimos afios, el 4% (01) considera que no ha mejorado en los Gltimos afios
(Ver tabla 17). Respecto al control interno: De las microempresas encuestadas se
establece que el 28% (07) aseguran que la empresa cuenta con un control interno,
el 64% (16) aseguran que la empresa no cuenta con un control interno (Ver tabla
18). De las microempresas encuestadas se establece que el 64% (16) consideran
que la entidad si cuenta con un ambiente de control, el 28% (07) afirman que la
entidad no cuenta con un ambiente de control interno (Ver tabla

19). De las microempresas encuestadas se establece que el 92% (23) considera que
deberia haber mejoras en el control interno, el 08% (02) considera no saber si la
entidad requiere de mejoras con respecto al control interno (Ver tabla 20).

Respecto a los tributos: De las microempresas encuestadas se establece que el
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48% (12) si se sienten satisfechos con la orientacion que les brinda los funcionarios
de la Administracion Tributaria, el 52% (13) no se sienten satisfechos (Ver tabla
23). De las microempresas encuestadas se establece que el 84% (21) consideran
que se revisa y controlan los libros y documentos que intervienen en la
contabilidad antes de una fiscalizacién por parte de la administracion tributaria en
la empresa, el 16% (04) consideran que no se revisa y controlan los libros y
documentos (Ver tabla 24). De las microempresas encuestadas se establece que el

12% (03) consideran que existen formatos establecidos para el control de limite
tributario aceptado como gastos de representacion y recreativos, el 88% (22) no

saben si existen formatos establecidos (Ver tabla 29).

2.1.3. Antecedentes Regionales

Romani (2021) en su tesis denominado: El control interno, tributacion vy
financiamiento de la micro y pequefia empresa del sector servicios “Constructora
TEC & CSI” S.A.C. - Ayacucho, 2020. Tuvo como objetivo principal:
Determinar las principales caracteristicas del Control Interno, Tributacién vy
Financiamiento en la Micro y Pequefia Empresa del sector servicios “Constructora
TEC & CSI” S.A.C. - Ayacucho, 2020. La metodologia utilizada es de tipo
Cuantitativa, no experimental, descriptivo, bibliografica y documental. Llegé a la
conclusion siguiente: Control interno: Segun la Tabla y Gréafico 1, nos da a conocer
que la empresa cuenta con un control interno, la cual presenta una calificacion en
desacuerdo en un 54.5% y muy en desacuerdo en un 45.5%. Tributacion: Segun la
Tabla y Gréafico 9, nos da a conocer que es importante la tributacion, la cual
presenta una calificacion muy de acuerdo en un 72.7% y de acuerdo en un 27.3%.

Financiamiento: Segun la Tabla y Grafico 17, nos da a
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conocer que acudirian a entidades financieras para adquirir un financiamiento, la
cual presenta una calificacion muy de acuerdo en un 18.2% y de acuerdo en un
81.8%.

Bautista (2019) en su tesis denominado: Financiamiento, Tributacion y Control
Interno de la Micro y Pequefia Empresa del Sector Servicios "CONSTRUTORA
FORCE CAT" E.LLR.L - Ayacucho, 2019. Tuvo como objetivo general:
Determinar las principales mejoras del Financiamiento, Tributacion y Control
Interno de la Micro y Pequefia Empresa del Sector Servicios “Constructora
FORCE CAT” E.L.R.L. - Ayacucho, 2019. La investigacion fue Cuantitativa, no
experimental, descriptivo, bibliografica y documental. Llegé a la conclusién
siguiente: Financiamiento: el 100% de las personas encuestadas afirman que
acudieron a una entidad bancaria para que obtengan un financiamiento. El 29%
afirma que se dan el préstamo en Scotiabank. EI 100% de la tasa de interés mensual
que pagaron es el 12%. Un 21% el tiempo del crédito que solicitaron fue a corto
plazo. Tributacion: el 86% si se sienten satisfechos con la orientacion que les
brinda los funcionarios de la Administracion Tributaria. El 100% afirman que si se
revisan y controlan los libros y documentos que intervienen en la contabilidad antes
de una fiscalizacion por parte de la Administracion Tributaria en la Empresa. El
100% afirman que los libros de contabilidad si estan al dia. Control Interno: el
100% afirma que la empresa no cuenta con un control interno. EI 100% afirman
que si mejoraria el control interno en su empresa. EI 100% afirman que si
desearian contar con un control interno. EI 100% estarian dispuestos a ser

capacitados sobre el control interno.
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Paredes (2019) en su tesis denominado: El Financiamiento, Tributacion y Control
Interno de la Micro y Pequefia Empresa del Sector Servicios “J&R" E.L.R.L. -
Ayacucho, 2019. Tuvo como objetivo general: Determinar las principales mejoras
del Financiamiento, Tributacion y Control Interno de la Micro y Pequefia Empresa
del Sector Servicios “J&R Ingenieros Consultores y Constructores” E.I.LR.L. -
Ayacucho, 2019. La investigacion fue Cuantitativa, no experimental, descriptivo,
bibliografica y documental. Lleg6 a la conclusion siguiente: Financiamiento: El
100% afirman que la empresa si necesita financiarse. EI 60% afirman que el
financiamiento si mejora la rentabilidad del negocio. ElI 80% afirman que
acudieron para obtener el financiamiento a las entidades bancarias. EI 53%
afirman que los ingresos de su empresa si han mejorado gracias a los servicioss
financieros. Tributacion: ElI 40% afirman que se sienten satisfechos con la
orientacion que les brinda los funcionarios de la Administracion Tributaria y
mientras el 60% no lo consideran. EI 93% afirman que si cuentan con un personal
idéneo asignado para el registro de los ingresos, costos y gastos; mientras el 7%
no lo consideran. El 27% afirman que los Libros de Contabilidad si estan al dia.
Control Interno: El 100% afirman que si desearian contar con un Control Interno
en la empresa. EI 100% afirman que si estarian dispuestos a ser capacitados sobre
el Control Interno. El 100% afirman que control interno mejora la gestion de la
empresa.

2.1.4. Antecedentes Locales

Juscamaita (2017) en su tesis denominado: La Cultura Tributaria para las
Obligaciones del Régimen MYPE Tributario de las Empresas Ferreteras y su

Incidencia en la Recaudacion Fiscal en el Distrito de Ayacucho, 2017. Tuvo como
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objetivo general: Determinar que la cultura tributaria incide en el cumplimiento de
las obligaciones del Régimen MYPE Tributario en las empresas ferreteras el
mismo que mejora la recaudacion fiscal en el distrito de Ayacucho, 2017. La
metodologia utilizada en la investigacion es la revision Cualitativo Descriptivo
bibliografica documental de caso mediante la recoleccion de informacion de
fuentes como: textos, tesis, trabajos, articulos, etc. Llegd a las conclusiones
siguientes: De acuerdo al cuadro y grafico 1, el 67% de la encuesta realizada
manifiestan que la cultura tributaria incide para el cumplimiento de las
obligaciones del Régimen MYPE Tributario en las empresas ferreteras en el
distrito de Ayacucho. De acuerdo al cuadro y gréfico 2, el 53% de la encuesta
realizada consideran que la cultura tributaria de los empresarios del Régimen
MYPE Tributario en las empresas ferreteras mejora la recaudacion fiscal en el
distrito de Ayacucho. De acuerdo al cuadro y grafico 3, el 63% de la encuesta
realizada manifiestan que las causas de la falta de la cultura tributaria de los
empresarios del Régimen MYPE Tributario de las empresas ferreteras se deben
por desconocimiento, negligencia, etc. De acuerdo al cuadro y grafico 4, el 63%
de los encuestados consideran que los efectos de la falta de la cultura tributaria de
los empresarios del Régimen MYPE Tributario de las empresas ferreteras genera
la falta de recaudacion Fiscal, menores ingresos y menor ejecucion de proyectos.
Pretel (2016) en su trabajo de investigacion: Financiamiento y desarrollo de las
MYPES del sector artesania textil en la Provincia de Huamanga: 2011-2014. Tuvo
como Objetivo General: Analizar los efectos del financiamiento en el desarrollo
empresarial de las MYPE del sector artesania textil de la provincia de Huamanga,

la metodologia fue de tipo de investigacion La presente investigacion se clasifica
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dentro del Disefio de investigacion no experimental, del tipo transversal en forma
descriptiva y correlacional puesto que se describe las relaciones entre las variables
en un momento dado o determinado a través del auto percepcion de los duefios o
gerentes de las MYPE sobre el financiamiento, estableciendo relaciones con el
desarrollo empresarial; llegando a las siguientes conclusiones: El presente trabajo
de investigacion permite establecer algunas caracteristicas del perfil de las MYPE
del sector artesania textil de la provincia de Huamanga, las mismas que en el
mediano plazo se veran en la necesidad de actualizar su forma y criterios para
registrar los hechos econémicos que se generan en la empresa. En cuanto a los
objetivos e hipoétesis planteadas a continuacion se presentan las conclusiones
derivadas de la investigacion: El financiamiento ha influido de manera positiva en
el desarrollo de las MYPE en la provincia de Huamanga, puesto que dichos
créditos les han permitido financiar sus inversiones en capital de trabajo, activos
fijos y tecnologia, impulsandolos a una mejora tanto en su produccion como en sus
ingresos. La relacion entre los créditos y la capacidad financiera es positiva,
permitiendo incrementar su liquidez financiera destinando el 62 % para capital de
trabajo y el 28% para la inversion en activos fijos. Los créditos obtenidos influyen
de manera significativa en la capacitacion del recurso humano de la MYPE, puesto
que el 100% de los trabajadores han recibido capacitacion. La influencia de los
créditos obtenidos sobre la innovacion de las MYPE muestra una relacion positiva,
lo cual ha permitido que incrementen sus activos fijos, mejoramiento de los
sistemas de produccion, de ventas y programas de capacitacion. Los sobre créditos
obtenidos e ingresos de las MYPE, muestra una relacion significativa, lo que se

evidencia por el aumento de los ingresos durante el periodo de estudio.
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2.2.

Huamani (2019) en su tesis denominado: Tributacion, Financiamiento y Control
Interno de la Micro y Pequefia Empresa del Sector Servicios "EMPRESA
CONSTRUCTORA R & CANDIOTI" E.I.LR.L. - Ayacucho, 2019. Tuvo como
objetivo general: Determinar las principales mejoras de la Tributacion,
Financiamiento y Control Interno de la Micro y Pequefia Empresa del Sector
Servicios “Empresa Constructora R & CANDIOTI” E.I.R.L. - Ayacucho, 20109.
La investigacion fue Cuantitativa, no experimental, descriptivo, bibliogréafica y
documental. Llegé a la conclusion siguiente: Tributacion: el 67% se sienten
satisfechos con la orientacion que les brinda los funcionarios de la Administracion
Tributaria. El 67% afirman que los Libros de Contabilidad si estan al dia. EI 67%
de los tributos declarados si han sido pagados en su oportunidad. EI 33% conocen
sobre las infracciones y sanciones tributarias que le podria afectar a su empresa.
Financiamiento: el 100% acudieron a una entidad bancaria para que obtengan un
financiamiento. El 33% afirma que la entidad a donde se dan el préstamo es en
Scotiabank. El 33% la tasa de interés mensual que pagaron es el 14.50%. Un 33%
afirman que el tiempo del crédito que solicitaron fue a corto plazo. Control Interno:
que el 100% afirman que la empresa no cuenta con un control interno. El

100% conocen algo referente al control interno. EI 100% afirman que si mejoraria
el control interno en su empresa. ElI 100% estarian dispuestos a ser capacitados
sobre el control interno.

Bases tedricas

2.2.1. Teoria del financiamiento
2.2.1.1.Segln Lira (2009) manifiesta que: Cuando alguien establece un

negocio lo hace con la finalidad de ganar dinero, es decir, hacerse
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mas rico. En otras palabras, la empresa tiene como objetivo generar
utilidades para sus accionistas.
2.2.1.2.En su libro Administracion, Gestion y Comercializacion en la
Pequefia Empresa; sostiene que las finanzas son el conjunto de bienes
econdmicos (capital) que la sociedad adquiere para aplicarlos e
invertirlos, de una forma u otra, a sus fines Utiles, y que deben ser
valores, principios, activos, condiciones y fines previstos. (Lobato,
2011).
2.2.1.3.Ferraro & Goldstein (2011) La fuente de financiacion no son méas
que los recursos econémicos de la empresa, cuya caracteristica
basica es que muchas veces son préstamos que complementan los
recursos propios de la empresa. Puede celebrarse sobre
obligaciones derivadas del uso o emision de cartas de crédito u otros
documentos pagaderos a plazos. Por lo tanto, es necesario planificar
bien el patrimonio del individuo en la empresa, para poder hacer
frente a todas las obligaciones econdmicas actuales y futuras, tanto
confirmadas como inciertas, que le permitan a la empresa reducir
riesgos y aumentar sus beneficios.
2.2.1.4.Importancia
Tena (2018) afirma que: Las finanzas son muy importantes, si quieres que
tu negocio crezca o quieres iniciar uno, jnecesitas dinero! a corto y largo

plazo.
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2.2.1.5. Dimensiones del financiamiento

Segun Moran (2009), existen fuentes externas de financiamiento de corto

plazo con deudas menores a un afio. Se clasifican en: Sin Garantia Especial:

v/

Recibir dinero para la empresa sin aportar ciertos activos fijos como
garantia.

Cuentas por cobrar (crédito comercial): Son préstamos a la empresa
por parte de proveedores que normalmente se incurren en el curso
normal de los negocios.

Pasivos Acumulados: Son servicioss que ain no has pagado, como
impuestos y salarios.

Linea de Crédito: Este es un acuerdo que un banco puede celebrar con
una empresa que estipula que su préstamo se extendera por un cierto
periodo de tiempo.

Convenio de crédito revolvente: El Banco esta legalmente obligado a
cumplir con el Contrato de Linea de Crédito Rotativo y recibira una
comision de compromiso.

Pagaré: Es un compromiso por parte de dos personas de pagar una
presentacidn en una fecha especifica 0 en un momento especifico en

el futuro.

2.2.1.6.Fuentes de financiamiento

Segun Lopez (2020) manifiesta que: La fuente de financiacion son todos

los métodos que utiliza una empresa para obtener los recursos necesarios

para financiar sus operaciones.
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2.2.1.6.1. Tipos de fuentes de financiacion

A la hora de hablar de fuentes de financiacién internas y externas
encontraremos la siguiente clasificacion segun su procedencia:

- Fuentes de financiacion internas

- Beneficios no distribuidos de la empresa que pueden dedicarse
a ampliaciones de capital.

— Provisiones para cubrir posibles pérdidas en el futuro.

- Amortizaciones, que son fondos que se emplean para evitar
que la empresa quede descapitalizada debido al
envejecimiento y pérdida de valor de sus activos.

- Fuentes de financiacion externas

- Aportaciones de capital de los socios.

- Préstamos, donde se firma un contrato con una persona fisica
0 juridica (sociedad) para obtener un dinero que debera ser
devuelto en un plazo determinado de tiempo y a un tipo de
interés. Hablaremos de préstamos a corto plazo si la cantidad
prestada debe devolverse en menos de un afo.

- Linea de crédito.

- Leasing, que es el contrato por el cual una empresa cede a otra
el uso de un bien a cambio del pago de unas cuotas de alquiler
periddicas durante un determinado periodo de tiempo. Al

término del contrato, el usuario del bien o arrendatario
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dispondra de una opcion de compra sobre el bien. Es una
fuente de financiacion a largo plazo.

- Factoring, que consiste en que una sociedad cede a otra el
cobro de sus deudas.

- Confirming, es decir, un producto financiero en el que una
empresa (cliente) transfiere a una entidad financiera o acredita
un servicios de pago integral a sus proveedores (beneficiarios).

- Descuento comercial, en el que se transfiere el derecho de
cobro a una entidad financiera que descuenta comisiones e
intereses del importe.

- Pagaré, que es un documento implicito que promete pagar a
alguien. Esta obligacion incluye una cantidad fija al pago y el
plazo de pago

- Crowdfounding, también conocido como crowdfunding,
consiste en financiar un proyecto a través de donaciones
colectivas. Internet es una gran plataforma para esto.

- Venture Capital, que son inversiones a través de acciones que
sirven para financiar compariias de pequefio o mediano tamafio.

También podemos clasificar las fuentes de financiacion por plazo:

v/ A corto plazo: plazo de amortizacion inferior a un afio. Los ejemplos
incluyen un préstamo bancario y una linea de descuento.

v/ A largo plazo: vencimiento superior a un afo. Esas fuentes incluyen

préstamos bancarios, obtencion de capital y emision de bonos.
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Y segun su propiedad:
v/ Financiacién propia: Son fondos de propiedad de la empresa,
asimilables al capital socializado y las reservas
v Financiacidn ajena: Son las fuentes externas que finalmente endeudan

a la empresa. Los préstamos bancarios son el mejor ejemplo.

2.2.2. Teoria de la tributacion

2.2.2.1.Segun David (1977) en su teoria sobre tributacion, afio 1817, sefiala
que el principal problema es la distribucién de la riqueza, ya que en
un mismo tiempo se observa el enriquecimiento de algunos y el
empobrecimiento de otros. Por ello se definio la importancia de los
impuestos como parte del producto del trabajo y de la tierra
administrado por el Gobierno, generando mas ingresos para el
Estado, reconociendo gque estos impuestos recaen en el consumidor
final, aunque no sea en todos los casos. Destaca la importancia del
estimulo al sector privado para que generen mas fuentes de trabajo,
con la finalidad de aumentar el consumo, la inversion y el ahorro,
generando mayor satisfaccion a la poblacion.

2.2.2.2.Segun Flores (2012) afirma que los impuestos definen una serie de
obligaciones que los ciudadanos deben cumplir en relacién con sus
rentas, bienes o servicioss que prestan, en beneficio del Estado, para
el mantenimiento y prestacion de servicioss, tales como defensa,
transporte, comunicacion , educacion, salud, vivienda, etc.

2.2.2.3. La tributacion son un proyecto politico intimamente influenciado

por la interaccion de intereses: la definicion basica de cada impuesto,
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su tasa y sus relaciones es una causa politica en la que confluyeron
intereses opuestos y las reformas no respondieron a estrictos criterios
técnicos. (Castafieda, 2013).
2.2.2.4.0bligaciones tributarias
La obligacion tributaria es toda aquella obligacion que surge como
consecuencia de la necesidad de pagar tributos para el sostenimiento de los
gastos del estado. (Lopez, 2021)
Segun el autor mencionado anteriormente, manifiesta que los elementos de
las obligaciones tributarias son:
- Sujeto activo: Es quien reclama el pago de los tributos (la
Administracion).
- Sujeto pasivo: Son aquellos que estan obligados al pago del tributo.
- Contribuyente: Todos aquellos que cumplen con el pago de la
obligacion tributaria.
- Hecho imponible: Circunstancias que generan la obligacion de pagar
un tributo.
- Base imponible: Cuantia sobre la que se calcula el impuesto.
- Tipo de gravamen: Porcentaje que se le aplica a la base imponible
para calcular la cuota tributaria.
- Cuota tributaria: Cantidad que debe abonar el sujeto pasivo para el
pago de un tributo.
2.2.2.5.Importancia de los tributos
El impuesto mas importante es el impuesto. Es la fuente de ingresos mas

importante del estado, y es lo que se conoce como tributo no vinculado y
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tiene como finalidad solventar los gastos publicos generales. (Piensa.pe,

2020)

2.2.2.6.Cadigo tributario

El Codigo Tributario define a la obligacion tributaria como: “La obligacion

tributaria que es de derecho publico, es el vinculo entre el acreedor y deudor
tributario, establecido por ley, que tiene por objeto el cumplimiento de la
prestacion tributaria, siendo exigible coactivamente”. (Decreto Supremo N°

133-2013-EF, 2013)

Clasificacion de los Tributos
Nuestro Codigo Tributario acoge una clasificacion tripartita de los tributos,
y establece que se entiende por tributos a:

v Los impuestos: Son aportes gue se pagan para vivir en comunidad, no
constituyen una obligacion de pago por un bien o servicios recibido,
aunque con su recaudacion se pueden financiar unos bienes y unos
bienes o servicioss a la comunidad.

v Las contribuciones: Los pagos realizados por una prestacion derivada
de una obra publica u otra prestacion social personal del Estado, cuyo
objeto sea financiar una obra publica.

v Tasas: Un impuesto realmente proporcionado por el estado como un
servicios publico realizado por un contribuyente individual.

2.2.2.7.Regimenes tributarios
Segun TPC Group (2021) manifiesta: Los regimenes tributarios son las

categorias a través de las cuales pagan sus impuestos los contribuyentes,
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sean personas naturales o juridicas, que realicen actividades generadoras de
renta de tercera categoria.
En el Peru existen cuatro Regimenes Tributarios, los cuales son:

1. El Nuevo Régimen Unico Simplificado (Nuevo RUS).

2. Régimen Especial del Impuesto a la Renta (RER).

3. Régimen MYPE Tributario

4. Régimen General.
a. Nuevo Régimen Unico Simplificado (Nuevo RUS)
En este régimen podran ser incorporadas las personas naturales con negocio,
es decir personas que posean un pequefio negocio con consumidores finales
(como una bodega, ferreteria, entre otros) y aquellas que desarrollen un
oficio.
b. Régimen Especial de Renta (RER)
Este régimen esta dirigido a las pequefias empresas, siempre que realicen
actividades de comercializacion de bienes y/o prestacidn de servicioss cuyos
ingresos netos anuales o compras no sean mayores a S/525,000.00 y no
tengan mas de 10 trabajadores.
c. Régimen MYPE Tributario
Como sefiala su nombre, este regimen va dirigido para las Micro y Pequefia
Empresa, que realicen actividades generadoras de rentas de tercera categoria

y gue sus ingresos no sean mayores a 1700 UIT.
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d. Régimen General

Este régimen estd dirigido a las medianas y grandes empresas, cuyos
ingresos son superiores a los 1700 UIT. Quedan comprendidos en este todo
aquel contribuyente no incorporado en los otros regimenes.

2.2.2.8.Sistema Tributario Nacional

Segin R&C Consulting (2015) afirma: El sistema tributario peruano es un
conjunto organizado de normas, principios e instituciones que rigen las
relaciones derivadas de la aplicacion de los impuestos en un pais. Se rige por
el Decreto Legislativo N° 771 (enero de 1994), conocido como Ley Marco
del Sistema Tributario Nacional.

De acuerdo con la constitucion de 1993, el Estado es una autoridad politica
organizada en tres niveles de gobierno: nacional, regional y local, y cada
nivel es un conjunto de diferentes unidades ejecutoras o productoras de

bienes y servicioss publicos cuyos costos de operacion deben ser financiados

a través de impuestos.

TRIBUTOS

CODIGO TRIBUTARIO

| |
‘ GOB. CENTRAL . LC : OTROS FINES

| I

Impuesto a la Renta *
-IGV *
-ISC *
- Aport. ESSALUD *
- Aport. ONP *
- D° Arancelarios

- Tasas de Prestacion
de Servicios Publicos * Tributos administrados por SUNAT
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El Sistema Tributario peruano cuenta con 3 elementos principales, que

sirven de columna para su funcionamiento eficiente:

» Politica tributaria:
Estos son los principios rectores y orientaciones del sistema tributario.
Es desarrollado por el Ministerio de Economia y Finanzas (MEF). La
politica tributaria asegura la sostenibilidad de las finanzas pablicas al
eliminar distorsiones y movilizar nuevos recursos a través de ajustes o
reformas tributarias.

» Normas tributarias:
La politica tributaria se implementa a través de la legislacion tributaria.
Entender los cddigos de impuestos.

» Administracion tributaria
La constituyen los 6rganos del Estado encargados de aplicar la politica
tributaria.
A nivel nacional, es ejercida por la Superintendencia Nacional de
Administracion Tributaria (SUNAT), y la Superintendencia Nacional de
Administracion de Aduanas (SUNAD).

La Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria es el ente

encargado de la recaudacion.

e Tributos administrados por el Gobierno Central:
1. El Impuesto a la Renta: Todas aquellas que provengan de una fuente

durable y susceptible de generar ingresos periodicos.

2. Impuesto General a las Ventas: Grava la venta de bienes muebles,

importacion de bienes, prestacion o utilizacion de servicioss, l0s
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contratos de construccion y la primera venta de inmuebles que
realicen los constructores de los mismos.

3. El Impuesto Selectivo al Consumo: Tributo al consume especifico.
Grava la venta de productos de determinados bienes, importacion de
los mismos, la venta de los bienes cuando la efectta el importador,
y los juegos de azar y apuestas.

4. Impuesto Extraordinario de Solidaridad: Grava las remuneraciones
que se abonan a los trabajadores mensualmente, y de quienes presten
servicioss sin relacion de dependencia.

5. Derechos Arancelarios: Se aplican sobre el valor CIF (Costo, seguro
y flete, en espafiol) de los bienes importados al Perd.

6. Los Gobiernos locales suelen recaudar los tributos directamente.

e Tributos administrados por el Gobierno Local:

1. Impuesto Predial: Un impuesto anual que grava el valor de los bienes
inmuebles en la ciudad y el campo (terrenos, edificios, estructuras
permanentes y permanentes). No aplica para propiedades de
universidades, instituciones educativas y concesiones mineras.

2. Impuesto de Alcabala: Impuesto de Transmisiones Patrimoniales
gratuito o con cargo.

3. Impuesto al Patrimonio Vehicular: La propiedad de vehiculos
nacionales o importados (automdviles, camionetas y automdviles)
menores de 3 afios esta sujeta al impuesto. Tienen un afio.

Existen otras instituciones que también son parte de la Administracion

financiera y recaudan los siguientes tributos:
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Tributos administrados por otras instituciones

Contribuciones a la Seguridad Social:

- Contribucion al Servicios Nacional de Adiestramiento Técnico
Industrial - SENATI: Impuesto que grava los salarios brutos pagados a
los trabajadores de empresas industrialmente activas (Clase D de la
Clasificacion Industrial Internacional Uniforme - CIIU, actividad
econdmica segn Naciones Unidas).

- Contribucion al Servicios Nacional de Capacitacion para la Industria de
la Construccién — SENCICO: Es un aporte al Servicios Nacional de
Capacitacion en la Industria de la Construccién (SENCICO) construido

por personas naturales o juridicas.

2.2.3. Teoria de la Micro y pequefia empresa

2.2.3.1.La Micro y Pequefia Empresa es, siguiendo su definicion legal, una
microempresa es una organizacion comercial constituida por una
persona natural o juridica que tiene por objeto desarrollar actividades
para la explotacion, transformacion, produccion o comercializacion
de bienes y servicioss, bienes o la prestacion de servicioss. Puede ser
conducida por su propietario como una persona individual o
constituirse como una persona juridica, adoptando la forma societaria
que voluntariamente desee. (Mares, 2016)

2.2.3.2.Importancia de las MYPES

Segin Gomez (2007) afirma que: Las PYMES son especialmente

importantes para las economias nacionales, no solo por su contribucién a la

produccién y distribucion de bienes y servicioss, sino también por su
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capacidad de flexibilidad para adaptarse a los cambios tecnol6gicos y su gran
potencial creativo en el empleo. Esta es una gran manera de promover el
desarrollo econdmico y una mejor distribucion de la riqueza. Hoy, los
gobiernos de los paises en desarrollo reconocen la importancia de las
pequefias y medianas empresas por su contribucion al crecimiento
econdmico y la creacion de empleo, asi como al desarrollo regional y local.
2.2.3.3.Ley N° 30056: <Ley que modifica diversas leyes para facilitar la
inversion, impulsar el desarrollo productivo y el crecimiento
empresarial-
La presente ley tiene por objeto -establecer el marco legal para la
promocion de la competitividad, formalizacion y el desarrollo de las
micro, pequefias y medianas empresas (MIPYME), estableciendo politicas
de alcance general y la creacion de instrumentos de apoyo y promocién;
incentivando la inversion privada, la produccién, el acceso a los mercados
internos y externos y otras politicas que impulsen el emprendimiento y
permitan la mejora de la organizacion empresarial junto con el crecimiento
sostenido de estas unidades econémicas-
Caracteristicas de las Micro, pequefias y medianas empresas
v Microempresa: Las “Ventas Anuales”, hasta el monto maximo de
150 Unidades Impositivas Tributarias (UIT).
v Pequefia empresa: Las “Ventas Anuales”, superiores a 150 UIT y

hasta el monto maximo de 1700 Unidades Impositivas Tributarias

(UIT).
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v Mediana empresa: Las “Ventas Anuales”, superioresa 1700 UIT y
hasta el monto méximo de 2300 UIT.
2.3. Marco Conceptual
2.3.1. Financiamiento
Segun Mogollon & Matiz (2008) afirman que; la financiacion consiste en
brindar el capital necesario a la empresa, de manera que pueda disponer de
dichos recursos econdmicos para sus necesidades en el momento adecuado.
2.3.2. Tributacion
La tributacion es el proceso de pago de las obligaciones contraidas por el
erario publico, o también puede referirse al sistema tributario, régimen o
régimen tributario vigente en un pais. (Westreicher, 2021)
2.3.3. Micro y pequefia empresa-MYPE
“Las micro y pequefias empresas se definen como los principales motores de
la economia de un pais, las cuales se vienen incrementando en todos los

sectores economicos” (Romero & Centurién, 2015, p. 3).
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I11. HIPOTESIS

El presente trabajo de investigacion no cuenta con hipotesis ya que se basa en la
revision Descriptiva.

Considerando la naturaleza de la investigacion, siendo un estudio descriptivo,
Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) sefialan que no es necesario la formulacion de

una hipotesis de investigacion.
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IV. METODOLOGIA.

4.1. Disefio de la investigacion.

El tipo de investigacion fue de enfoque cualitativo. Segun (Valderrama, 2015)
manifiesta: conocida también con el nombre de metodologia cualitativa, es un
método de estudio que se propone evaluar, ponderar e interpretar informacion
obtenida a través de recursos como entrevistas, conversaciones, registros,
memorias, entre otros, con el proposito de indagar en su significado profundo.

La investigacion fue de nivel descriptivo. En primer lugar, se describe el
comportamiento, las caracteristicas, la tendencia de las variables, resaltando
mayor énfasis de estas en el tiempo; se dice descriptivo porque sobre la base de

que construira los atributos, propiedades y perfiles de los factores (Valderrama,

2015).
Esquema
Ox
M /
\ Oy
Donde:

M = Muestra que esta conformada por la micro y pequefia empresa.
Ox = Observacion de la variable financiamiento.
Ov = Observacion de la variable tributacion.
El tipo de investigacion fue cualitativo-no experimental-descriptivo-bibliografico,
documental y de caso.
- Cualitativo: Cuando hablamos de métodos cualitativos, investigaciones

cualitativas o metodologia cualitativa, nos referimos al tipo de
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procedimientos de recopilacion de informacion mas empleados en las
ciencias sociales (Raffino, 2021)

Descriptivo: En esta investigacion me limité a describir las variables en
estudio tal como se observaron en el momento en que se recolectd la
informacion. Se propone este tipo de investigacion describir de modo
sistematico las caracteristicas de una poblacion, situacion o area de interés

(Tamayo, 2012).

No experimental: La investigacion fue no experimental por qué no se
manipularon las variables, solo me limité a describirla en su contexto.

La investigacion no experimental es el tipo de investigacion que carece de
una variable independiente. En cambio, el investigador observa el contexto
en el que se desarrolla el fendmeno y lo analiza para para obtener
informacién. (QuestionPro, 2021)

Bibliografico: A su vez, la investigacion bibliogréafica permite, entre otras
cosas, apoyar la investigacion que se desea realizar, evitar emprender
investigaciones ya realizadas, tomar conocimiento de experimentos ya
hechos para repetirlos cuando sea necesario, continuar investigaciones
interrumpidas o incompletas, buscar informacion sugerente, seleccionar los
materiales para un marco teorico, entre otras finalidades (Rodriguez, 2013).
Documental: La investigacion documental, se caracteriza por la utilizacion
de documentos; recolecta, selecciona, analiza y presenta resultados
coherentes; porque utiliza los procedimientos I6gicos y mentales de toda
investigacion; analisis, sintesis, deduccion, induccion, etc. (Rodriguez,

2013).
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4.2. Poblacién y muestra

4.2.1. Poblacion

Segun Espinoza (2016) menciona que: Es el conjunto de elementos (finito
o infinito) definido por una 0 mas caracteristicas, de las que gozan todos los
elementos que lo componen.

La poblacion de la investigacion se encontrard conformada por todos los
micros y pequefias empresas del sector servicios de Ayacucho.

4.2.2. Muestra

Segun Tamayo (2014), afirma que: La muestra es la que puede establecer
la problematica ya que es capacitado de generar los datos con los cuales se
identifican las fallas dentro del proceso, de modo que firma que el modelo,
es el grupo de individuos gque se toma de la poblacion.

La muestra estara conformada por el Gerente General de la empresa

“Multiventas & Constructora Vraem” S.A.C. - Ayacucho, 2021.
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4.3. Definicion y operacionalizacion de variables e indicadores

Variables Definicion conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicadores items
El financiamiento es el|En el presente estudio, el
proceso mediante el cual Se| financiamiento se  encontré L
obtiene capital que necesita _ . _ Financiamiento interno
una  empresa  para  su operacionalmente definido por _ T||:_)o d_e _ o
funcionamiento normal,| medio de los tipos, el tiempo y el financiamiento Financiamiento externo
desarrollarse y expandirse de| jnterés.
la manera esperada por los Sl
Financiamiento |socios 0 propietarios, asi
como, las formas de
conseguirlo y acceder NO
oportunamente al  mismo

(Torres, Guerrero, & Paradas,
2017)

Tiempo de
financiamiento

Financiamiento a Corto plazo

Financiamiento a Largo plazo
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Variables

Definicion conceptual

Definicion operacional

Dimensiones

Indicadores

Items

Tributacion

Los tributos son prestaciones en
dinero, bienes 0  servicios,
determinados por la Ley, que el
Estado recibe como ingresos en
funcion de la capacidad econdmica
y contributiva del pueblo, los cuéles
estan encaminados a financiar los
servicios  publicos 'y  otros
propositos de interés general. Los
tributos en nuestro pais estan
dispuestos y regulados por la Ley
en el Cédigo Tributario (Miranda,

2015).

La administracion tributaria en
nuestro pais constantemente emite
reformas, asi el cumplimiento
tributario es complejo, obligando a
los contribuyentes a una constante
revision de los aspectos tributarios
(Panchi, 2013).

Impuestos

Contribuciones

Tasas

Politica tributaria

Tributarias normas

Administracion
tributaria

S

NO

48




4.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
4.4.1. Técnicas
Para el desarrollo de la investigacion se aplicd la técnica de la entrevista.
4.4.1.1.Entrevista
Segun Westreicher (2020) una conversacion que se propone con un fin
determinado distinto al simple hecho de conversar. Es un instrumento
técnico de gran utilidad en la investigacién cualitativa, para recabar datos.
4.4.2. Instrumento
Para el recojo de informacion se empleard un cuestionario estructurado
de 17 preguntas, en funcién a los objetivos especificos planteados y de la
definicion operacional de las variables. En ese sentido la investigacion
contendré un cuestionario para cada una de las variables.
4.4.2.1.Cuestionario
El cuestionario es una gran herramienta en las sociologias para
adquirir y registrar informacién. Su adaptabilidad le permite ser
utilizado como un instrumento de exploracion y como un aparato
para evaluar individuos, procedimientos y programas de
preparacion. Es una estrategia de evaluacion que puede cubrir
tanto puntos de vista cuantitativos como subjetivos. Su elemento
unico es registrar los datos solicitados a temas similares, lo que
sucede de una manera menos significativa y genérica, que el

"acercamiento y personal” de la reunion. (Vasquez y Bello, 2010).
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4.5. Plan de Analisis

Para corroborar el objetivo especifico 1 se empleara revision bibliografica y
documental de los antecedentes intervinientes en la investigacion. Para lograr el
objetivo especifico 2 se empleard un cuestionario al Gerente General como
representante de dicha empresa. Asimismo, para lograr el objetivo especifico 3 se
realizara un analisis para realizar las propuestas de mejoras de acuerdo a los objetivos

especificos 1y 2.
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4.6. Matriz de consistencia

Titulo de la Enunciado del Objetivo General y Especificos Metodologia
Investigacion Problema
Financiamiento y (Cuéles son las Objetivo general El tipo de investigacion Enfoque cualitativo, no

tributacion de las
micro y pequefias

empresas del
sector servicios del
Peru: caso
microempresa

Multiventas &
Constructora

Vraem S.AC. -

Ayacucho, 2021.

caracteristicas  del
financiamiento y
tributacion de las
micro y pequefas
empresas del sector
servicios del Peru y
de la microempresa
Multiventas &
Constructora

VRAEM S.AC. -

Ayacucho, 2021?

Describir las caracteristicas del financiamiento y ©Xperimental, descriptivo, bibliografico, documental y

tributacién de las micro y pequefias empresas del sector € €aso.
servicios del Perd y de la microempresa Multiventas &
Constructora Vraem S.A.C. - Ayacucho, 2021. Tecnicas:
Obijetivo Especificos Entrevista

- Describir las caracteristicas del financiamiento Yy |nstrumento:
tributacion de las micro y pequefias empresas del cyestionario
sector servicios del Peru.
Describir las caracteristicas del financiamiento Yy pgblacion:
tributacion de la microempresa Multiventas & Conformada por todas las micro y pequefias del sector
Constructora VRAEM S.A.C. - Ayacucho, 2021. servicios del Perd.
- Realizar un cuadro comparativo de las caracteristicas
del financiamiento y tributacion de las micro y Muestra:
pequeﬁas empresas del sector servicios del Peru yde la Conformado por la microempresa Multiventas &
microempresa Multiventas & Constructora Constructora VVraem S.A.C.
VRAEM S.A.C. - Ayacucho, 2021.
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4.7. Principios éticos

Segun la (ULADECH, 2019) da a conocer el: “Cadigo de ética para la Investigacion”

Aprobado por acuerdo del Consejo Universitario con Resolucion N° 0973-2019-CU-

ULADECH Catolica, de fecha 16 de agosto del 2019. El presente Codigo de Etica tiene

como proposito la promocion del conocimiento y bien comun expresada en principios

y valores éticos que guian la investigacién en la universidad. Algunos de los principios

son:

Proteccion a las personas: La persona en toda investigacion es el fin y no el
medio, por ello necesita cierto grado de proteccion, el cual se determinara de
acuerdo al riesgo en que incurran y la probabilidad de que obtengan un
beneficio.

Cuidado del medio ambiente y la biodiversidad: Las investigaciones que
involucran el medio ambiente, plantas y animales, deben tomar medidas para
evitar dafios y las investigaciones deben respetar la dignidad de los animales y
el cuidado del medio ambiente incluido las plantas, por encima de los fines
cientificos; para ello, deben tomar medidas para evitar dafios y planificar
acciones para disminuir los efectos adversos y maximizar los beneficios.
Libre participacién y derecho a estar informado: Las personas que
desarrollan actividades de investigacion tienen el derecho a estar bien
informados sobre los propdsitos y finalidades de la investigacién que
desarrollan, o en la que participan; asi como tienen la libertad de participar en
ella, por voluntad propia.

Beneficencia no maleficencia: Se debe asegurar el bienestar de las personas

que participan en las investigaciones, en tal sentido, la conducta del
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investigador debe responder a las siguientes reglas generales: no causar dafio,
disminuir los posibles efectos adversos y maximizar los beneficios.

Justicia: El investigador debe ejercer un juicio razonable, ponderable y tomar
las precauciones necesarias para asegurar que sus sesgos, Y las limitaciones de
sus capacidades y conocimiento, no den lugar o toleren préacticas injustas, se
reconoce que la equidad y la justicia otorgan a todas las personas que participan
en la investigacion derecho a acceder a sus resultados; el investigador esta
también obligado a tratar equitativamente a quienes participan en los procesos,
procedimientos y servicios asociados a la investigacion.

Integridad cientifica: La integridad o rectitud deben regir no sélo la actividad
cientifica de un investigador, sino que debe extenderse a sus actividades de
ensefianza y a su ejercicio profesional; la integridad del investigador resulta
especialmente relevante cuando, en funcion de las normas deontoldgicas de su
profesidn, se evallan y declaran dafios, riesgos y beneficios potenciales que
puedan afectar a quienes participan en una investigacion, de manera que se
debera mantenerse la integridad cientifica al declarar los conflictos de interés

que pudieran afectar el curso de un estudio o la comunicacion de sus resultados.
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5.1. Resultados

V. RESULTADOS

5.1.1. Resultado respecto al Objetivo Especifico 1:

Describir las caracteristicas del financiamiento y tributacion de las micro y pequefias

empresas del sector servicios del Peru.

Tabla 1: Resultados del objetivo especifico 1

Autor(es)

Resultados
Tributacién: nos dice que esta satisfecho con la orientacion del

Pretel (2020)

administrador tributario, con un 58,3% de acuerdo y un 41,7% muy
de acuerdo.

Carbajal
(2019)

El 75% de las empresas obtuvieron un financiamiento por
entidades bancarias y el 8% de las empresas no obtuvieron
financiamiento tanto por entidades financieras ni por otras
entidades.

Bravo (2019)

Respecto al financiamiento: De las microempresas encuestadas se
establece que el 48% (12) obtienen el financiamiento de las
entidades bancarias. De las microempresas encuestadas se
establece que el 48% (12) obtuvieron el financiamiento de
entidades como BCP. De las microempresas encuestadas se
establece que el 16% (04) pagan de 3 a 5% de la tasa de interés
mensual.

Respecto a los tributos: Los resultados muestran que entre las
microempresas analizadas el 48% (12) estan satisfechos con la
solicitud del administrador tributario, el 52% (13) no estan
satisfechos (ver Tabla 23). Entre las microempresas encuestadas,
el 84% (21) cree que los libros y documentos relacionados con la
contabilidad son revisados y controlados por la autoridad fiscal de
la empresa antes de la auditoria, el 16% (04) que los libros y
documentos no fueron revisados. y controlado (ver tabla 24). Entre
las microempresas examinadas, el 12% (03) dijo que se ha
establecido algdn tipo de control de limite de impuestos.

Romani
(2021)

Tributacion: De acuerdo a la tabla y grafico 9, esto nos muestra
que la tributacion es importante, se estima que el 72.7% estd muy
de acuerdo y el 27.3% de acuerdo. Financiamiento: Segun la tabla
y el gréafico 17, esto significa que acudirdn a las instituciones
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financieras para obtener financiamiento, con una alta tasa de
aprobacion del 18,2 % y una tasa de consentimiento del 81,8 %.
Financiamiento: el 100% de los encuestados dijo haber solicitado
un préstamo bancario. ElI 21% de los plazos de préstamo que
aplican son a corto plazo. Impuesto: 86% si esta satisfecho con la
Bautista orientacion del administrador fiscal. EI 100% confirma que si los
(2019) libros de contabilidad y los documentos que afectan la
contabilidad son revisados y controlados por las autoridades
fiscales de la Compafiia antes de la auditoria. EI 100% confirma la
exactitud de los libros de contabilidad.
Financiamiento: El 100% confirma que la empresa necesita
financiacion. EI 60% estd de acuerdo en que el patrocinio en
realidad aumenta la rentabilidad del negocio. EI 80% dijo que
buscaban financiacién en estructuras bancarias. EI 53% dice que
Paredes los ingresos de su empresa han aumentado gracias a los servicios
(2019) financieros. Tributacion: el 40% dijo estar satisfecho con las
recomendaciones de las autoridades fiscales, el 60% no. El 93%
dijo que si cuentan con el personal adecuado para registrar los
ingresos, egresos y gastos; mientras que el 7% no se tiene en
cuenta. ElI 27% dice que los libros estan actualizados. ElI 27%
afirman que los Libros de Contabilidad si estan al dia.
Lleg6 a las conclusiones siguientes: De acuerdo al cuadro y grafico
Juscamaita 1, el 67% de la encuesta realizada manifiestan que la cultura
(2017) tributaria incide para el cumplimiento de las obligaciones del
Reégimen MYPE Tributario en las empresas ferreteras en el
distrito de Ayacucho.
Pretel (2016) El financiamiento ha influido de manera positiva en el desarrollo

de las MYPE
Tributaria. EI 67% afirman que los Libros de Contabilidad si estan
Huamani al dia. ElI 67% de los tributos declarados si han sido pagados en su
(2019) oportunidad. Financiamiento: el 100% acudieron a una entidad

bancaria para que obtengan un financiamiento. Un 33% afirman
que el tiempo del crédito que solicitaron fue a corto plazo.

Fuente: Elaborado de los antecedentes del presente trabajo de Investigacion
5.1.2. Resultado respecto al Objetivo Especifico 2:
Describir las caracteristicas del financiamiento y tributacion de la microempresa
Multiventas & Constructora Vraem S.A.C. - Ayacucho, 2021.

Tabla 2: Resultados del objetivo especifico 2
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RESPUESTAS

VARIABLES
N° Sl NO
FINANCIAMIENTO
1 ¢Acudié a adquirir un financiamiento a entidades X
bancarias?
2  ¢Eltiempo del crédito seria para un corto plazo? X
3  ¢Laempresa necesita financiarse? X
4  (El financiamiento mejora la rentabilidad del negocio? X
5 ¢EIl financiamiento influye de manera positiva en el X
desarrollo de las MYPE?
6 ¢Los ingresos de su empresa han mejorado gracias a los X
servicios financieros?
7  ¢Pagaria una tasa de interés de 3 a 5% mensual? X
8 ¢Cree usted que los créditos obtenidos influyen de
manera significativa en la capacitacion del recurso X
humano de la MYPE?
9  ¢Acudiria al BCP para adquirir un préstamo? X
TRIBUTACION
10 ¢Es importante la tributacion? X
11 (Cuenta con un personal idoneo asignado para el X
registro de los ingresos, costos y gastos?
12 ¢Se revisa y controlan los libros y documentos que
intervienen en la contabilidad antes de una fiscalizacion X
por parte de la administracion tributaria?
13 ¢Los tributos declarados han sido pagados en su X
oportunidad?
14 ;La cultura tributaria incide en el cumplimiento de las X
obligaciones del Régimen MYPE Tributario?
15 (Sabe acerca de los formatos establecidos para el X

control de limite tributario?
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16 ¢Esta satisfecho con la orientacion que le brinda los X
funcionarios de la Administracion Tributaria?

17  ¢Los libros de contabilidad estan al dia? X

Fuente: Encuesta aplicada al gerente general de la empresa en estudio.

5.1.3. Resultado respecto al Objetivo Especifico 3:

Realizar un cuadro comparativo de las caracteristicas del financiamiento y tributacion
de las micro y pequefias empresas del sector servicios del Pert y de la microempresa
Multiventas & Constructora Vraem S.A.C. - Ayacucho, 2021.

Tabla 3: Resultados del objetivo especifico 3
el Ohietivo N° ltados del - .

comparacion

1

Objetivo N° 2

FINANCIAMIENTO

Carbajal (2019), Bravo
(2019), Romani (2021),

La empresa en

Formas de Bautista (2019) & Paredes estudio afirma que Coincide
financiamiento (2019) manifiestan que las acudiria a las
Mypes obtienen el entidades bancarias
financiamiento de entidades
bancarias
Acudiria la Bravo (2019) sostiene que el La empresa en
BCP financiamiento seria de estudio afirma que No coincide
entidades como BCP no acudiria al BCP
Necesidad del Paredes (2019) manifiesta La empresa en
crédito gue la empresa si necesita estudio afirma que si Coincide
financiarse necesita financiarse
Bautista (2019) & Huamani La empresa en
Tiempo del (2019) manifiesta que el estudio afirma que el
crédito tiempo del crédito fue acorto  tiempo del crédito Coincide
plazo. seria para corto
plazo.
Bravo (2019) manifiesta que La empresa en
Tasa de interés  pagan de 3a5% de latasade  estudio afirma que No coincide
interés mensual no pagaria una tasa
de interés de 3 a 5%
Pretel (2016) manifiesta que La empresa en
Influencia del el financiamiento ha influido estudio afirma que
financiamiento de manera positiva en el influye de manera Coincide
desarrollo de las MYPE positiva en el
desarrollo de las
MYPE
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Romani (2021) sostiene que

La empresa en

Importancia es importante la tributacién  estudio afirma que es Coincide
importante la
tributacion
Paredes (2019) afirma que si La empresa en
cuentan con un personal estudio afirma gue Si
Personal idoneo ~ 1doneo asignado para el cuenta con un Coincide
registro de los ingresos, L
Costos y gastos personal idoneo
La empresa en
Huamani (2019) sostiene que  estudio afirma que
Pago del tributo  los tributos declarados si han los tributos Coincide
sido pagados en su declarados si han
oportunidad sido pagados en su
oportunidad
Bravo (2019) & Bautista La empresa en
(2019) afirman que si se estudio afirma que se
Revisan y revisan y controlan los libros ~ revisan y controlan Coincide
controlan los Y documentos que intervienen los libros y
. o documentos que
libros en la Cont?.blllt-jad gr]tes de intervienen en la
una fiscalizacion contabilidad antes de
una fiscalizacion
Pretel (2020) & Bravo (2019)
I e
Orientacion que !es br_lnda los brinda los Coincide
funcionarios de la funcionarios de la
Administracién Tributaria Administracién
Tributaria
Bravo (2019) considera que La empresa en
Formatos existen formatos establecidos  estudio afirma que
para el control de limite existen formatos Coincide
tributario establecidos para el
control de limite
tributario
La empresa en
Juscamaita (2017) manifiesta  estudio afirma que la
Cultura que la cultura tributaria incide cultura tributaria
tributaria para el cumplimiento de las incide para el Coincide
obligaciones del Régimen cumplimiento de las
MYPE Tributario obligaciones del
Régimen MYPE
Tributario
Bautista (2019), Paredes La empresa en
Libros al dia (2019) & Huamani (2019) estudio afirma que
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afirman que los Libros de los Libros de Coincide
Contabilidad si estan al dia. ~ Contabilidad si estan
al dia.

Fuente: Resultados del Objetivo Especifico 1y 2.

5.2. Andlisis de resultados

5.2.1. Resultado respecto al Objetivo Especifico 1:

Carbajal (2019), Bravo (2019), Romani (2021), Bautista (2019) & Paredes (2019)
manifiestan que las Mypes obtienen el financiamiento de entidades bancarias,
asimismo Bravo (2019) sostiene que el financiamiento seria de entidades como BCP,
también Paredes (2019) manifiesta que la empresa si necesita financiarse, asimismo
Bautista (2019) & Huamani (2019) manifiesta que el tiempo del crédito fue a corto
plazo, asimismo Bravo (2019) manifiesta que pagan de 3 a 5% de la tasa de interés
mensual y también Pretel (2016) manifiesta que el financiamiento ha influido de
manera positiva en el desarrollo de las MYPE.

Romani (2021) argumenta que es necesaria la tributacion, asimismo Paredes (2019)
argumenta que si se tienen asignados los empleados con derecho a registrar ingresos,
gastos y egresos, también Huamani (2019) también argumenta que se ha pagado el
impuesto solicitado, asimismo Bravo (2019) & Bautista (2019) manifestaron que si los
registros y documentos contables son revisados y contrastados previo a la auditoria,
también Pretel (2020) & Bravo (2019) también manifestaron estar satisfechos con el
asesoramiento de los revisores fiscales, asimismo Bravo (2019) considera que existen
formatos establecidos para el control de limite tributario, también Juscamaita (2017)
manifiesta que la cultura tributaria incide para el cumplimiento de las obligaciones del
Régimen MYPE Tributario y Bautista (2019), Paredes (2019) & Huamani (2019)

afirman que los Libros de Contabilidad si estan al dia.

59



5.2.2. Resultado respecto al Objetivo Especifico 2:

Respecto a la microempresa “Multiventas & Constructora Vraem” S.A.C.:

Respecto al financiamiento: Acudiria a las entidades bancarias, no acudiria al BCP,
necesita financiarse, corto plazo, no pagaria una tasa de interés de 3 a 5%, influye de
manera positiva en el desarrollo de las MYPE.

Respecto a la tributacion: Es importante la tributacion, cuenta con un personal idéneo,
los tributos declarados si han sido pagados en su oportunidad, que se revisan y
controlan los libros y documentos que intervienen en la contabilidad antes de una
fiscalizacion, esta satisfecho con la orientacion que les brinda los funcionarios de la
Administracion Tributaria, existen formatos establecidos para el control de limite
tributario, la cultura tributaria incide para el cumplimiento de las obligaciones del
Régimen MYPE Tributario y que los Libros de Contabilidad si estan al dia.

5.2.3. Resultado respecto al Objetivo Especifico 3:

Respecto al financiamiento y tributacion los resultados de los objetivos 1 y el 2 (Doce
coinciden y dos no coinciden), debido a que el financiamiento en las empresas del Peru
y del caso, acuden a entidades bancarias, acudiria al BCP (No coincide), necesita
financiarse, corto plazo, pagaria una tasa de interés de 3 a 5% (No coincide), influye
de manera positiva en el desarrollo de las MYPE, coincidiendo con las bases tedricas.
Respecto a la tributacién: Es importante la tributacion, cuenta con un personal idoneo,
los tributos declarados si han sido pagados en su oportunidad, se revisan y controlan
los libros y documentos, estd satisfecho con la orientacion que les brinda los
funcionarios de la Administracion Tributaria, existen formatos establecidos para el

control de limite tributario, la cultura tributaria incide para el cumplimiento de las
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obligaciones del Régimen MYPE Tributario y que los Libros de Contabilidad si estan

al dia, coincidiendo con las bases teoricas.
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V1. CONCLUSIONES

6.1. Respecto al objetivo especifico 1:

Se concluye, que las MYPE obtienen financiamiento de entidades bancarias, asimismo
el financiamiento seria de entidades como BCP, necesita financiarse, corto plazo,
pagan de 3 a 5% de la tasa de interés mensual y el financiamiento ha influido de manera
positiva en el desarrollo de las MYPE.

Asimismo, es importante la tributacion, las MYPE cuentan con un personal idéneo
asignado para el registro de los ingresos, costos y gastos, los tributos declarados si han
sido pagados en su oportunidad, se revisan y controlan los libros y documentos que
intervienen en la contabilidad antes de una fiscalizacion, estd satisfecho con la
orientacion que les brinda los funcionarios de la Administracion Tributaria, existen
formatos establecidos para el control de limite tributario, la cultura tributaria incide
para el cumplimiento de las obligaciones del Régimen MYPE Tributario y los Libros
de Contabilidad si estan al dia.

6.2. Respecto al objetivo especifico 2:

Se concluye, en que la microempresa Multiventas & Constructora Vraem S.A.C.;
acudiria a entidades bancarias, no acudiria al BCP, necesita financiarse, corto plazo, no
pagaria una tasa de interés de 3 a 5%, influye de manera positiva en el desarrollo de
las MYPE.

De igual manera, es importante la tributacion, de que la empresa de caso cuenta con un
personal idoneo, los tributos declarados si han sido pagados en su oportunidad, que se
revisan y controlan los libros y documentos que intervienen en la contabilidad antes de
una fiscalizacion, esta satisfecho con la orientacion que les brinda los funcionarios de

la Administracion Tributaria, existen formatos establecidos para el control de limite
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tributario, la cultura tributaria incide para el cumplimiento de las obligaciones del
Reégimen MYPE Tributario y los Libros de Contabilidad estan al dia.

6.3. Respecto al objetivo especifico 3:

Se concluye, en cuestion a los objetivos especificos 1y 2: La MYPE y la empresa de
caso; coincidiendo con las bases tedricas, acuden a entidades bancarias, necesita
financiarse, a corto plazo, influye de manera positiva en el desarrollo de las MYPE.
Por tanto, es importante la tributacion, cuentan con un personal idéneo, los tributos
declarados si han sido pagados en su oportunidad, se revisan y controlan los libros y
documentos, esta satisfecho con la orientacion que les brinda los funcionarios de la
Administracion Tributaria, existen formatos establecidos para el control de limite
tributario, la cultura tributaria incide para el cumplimiento de las obligaciones del
Régimen MYPE Tributario y que los Libros de Contabilidad si estan al dia,
coincidiendo con las bases teoricas.

6.4. Conclusion General

A través de lo expuesto en los resultados y el analisis de resultados se puede concluir
que, los autores de los estudios previos y la base tedrica consideran en que las empresas
se financian de entidades bancarias, el tiempo es para corto plazo, el financiamiento
influye de manera positiva. En cuestion a la tributacion es de suma importancia,
cuentan con personas capacitadas que revisan y controlan los libros antes de una
fiscalizacion, hay formatos para el adecuado control de limite tributario y que los libros

de contabilidad estan al dia.
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ANEXOS

Anexo 01: Instrumento de recolecciéon de datos

UNIVERSIDAD CATOLICALOSANGELES
CHIMBOTE

La Técnica de la encuesta, esta orientada a buscar informacion de interés sobre el tema:
Financiamiento y tributacion de las micro y pequeiias empresas del sector
servicios del Peri: caso microempresa Multiventas & Constructora Vraem
S.A.C. - Ayacucho, 2021, al respecto, se le pide que en las preguntas que a
continuacion se acompaiia, elegir la alternativa que considere correcta, marcando para
tal fin con un aspa (X). Su aporte sera de mucho interés en esta investigacion. Esta

técnica es andénima. Se agradece su participacion y colaboracion.

Preguntas
RESPUESTAS
‘o VARIABLES S NO
FINANCIAMIENTO

1 | ;Acudié a adquirir un financiamiento a entidades

bancarias?

(El tiempo del crédito seria para un corto plazo?

¢La empresa necesita financiarse?

¢El financiamiento mejora la rentabilid;daé’liégocio?

| & W N

¢El financiamiento influye de manera positiva en el
desarrollo de las MYPE?

6 | ;Los ingresos de su empresa han mejorado gracias a los

servicios financieros?

X [ % XXX

7 | (Pagaria una tasa de interés de 3 a 5% mensual? X
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8 | ;Cree usted que los créditos obtenidos influyen de
manera significativa en la capacitacion del recurso ><
humano de la MYPE?
9 | ;{Acudiria al BCP para adquirir un préstamo? ><
TRIBUTACION
10 | ;Es importante la tributacion? X
11 | ;Cuenta con un personal idoneo asignado para el _
registro de los ingresos, costos y gastos? ><
12 | ;Se revisa y controlan los libros y documentos que
intervienen en la contabilidad antes de una fiscalizacion ?<
por parte de la administracion tributaria?
13 | ;Los tributos declarados han sido pagados en su
oportunidad? X
14 | ;La cultura tributaria incide en el cumplimiento de las
obligaciones del Régimen MYPE Tributario? ><
15 | ;/Sabe acerca de los formatos establecidos para el
control de limite tributario? X
16 | ;Esta satisfecho con la orientacion que le brinda los
funcionarios de la Administracién Tributaria? ?<
17 | ¢Los libros de contabilidad estan al dia? X
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Anexo 02: Mapa del Departamento del Peru

76



Anexo 03: Mapa del Departamento de Ayacucho
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Anexo 04: Mapa de la provincia de Huamanga
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Anexo 05: Consulta RUC

Resultada de |a Bisqueda

NGmero de RUC:
20604239452 - MULTIVENTAS & CONSTRUCTORA VRAEM SAC.

Tipo Contribuyente:
SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

Nombre Comercial:

Fecha de Inscripcion:

19/02/2019
Fecha de Inicio de Actividades:

1902/2019

Estado del Contribuyente:
ACTIVO

Condicién del Contribuyente:
HABIDO

Domicilio Fiscal:

~=CENTRO POBLADO DE ANCHIHUAY NRO. SIN BAR. BELLA VISTA (ESPALDAS DE LA ESCUELA
DE ANCHIHUAY ) AYACUCHO - LA MAR - ANCHIHUAY

Sistema Emision de Comprobante:

MANUAL
Actividad Comercio Exterior:
SIN ACTIVIDAD

Sistema Contabilidiad:
MANUALICOMPUTARIZADO

Actividad(es) Econdmica(s):
Principat - 4100 - CONSTRUCCION DE EDIFICIOS
Secundaria 1+ 4290 - CONSTRUCCION DE OTRAS OBRAS DE INGENIERIA CIVIL

Secundaria 2 - 4663 - VENTA AL POR MAYOR DE MATERIALES DE CONSTRUCCION, ARTICULOS
DE FERRETERIA Y EQUIPO Y MATERIALES DE FONTANERIA Y CALEFACCION

Comprobantes de Pago c/aul. de impresion (F. 806 u B16):
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