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5.        RESUMEN Y ABSTRACT 
 
Mi presente informe realizado tuvo como planteamiento del problema: Evasión 

Tributaria y su influencia en la rentabilidad de las micro y pequeñas empresas del Perú: 

caso empresa ferretera Agrofert Verde Flor E.I.R.L, Ayacucho 2022. Asimismo tuvo como 

objetivo general: De qué manera la Evasión Tributaria influye  en la rentabilidad de las 

micro y pequeñas empresas del Perú: caso empresa ferretera Agrofert Verde Flor E.I.R.L,   

Ayacucho  2022, la investigación fue de metodología cualitativa- descriptivo- 

bibliográfico- documental- no experimental y de caso, para realizar la recolección de 

información se utilizó fichas bibliográficas, que se aplicó un cuestionario con 25 preguntas 

cerradas aplicando al Gerente de la empresa, a través de la encuesta, obtuvimos los 

resultados, la mayor parte de los autores nacionales y regionales nos muestran en las 

estadísticas que la evasión tributaria en las empresas son mayores, así mismo en las bases 

teóricas nos enseña que las empresas evaden impuestos ya sea por falta de conocimiento 

e información, finalmente la investigación llego a esta conclusión la evasión tributaria 

influye positivamente en la empresa, así mismo  cabe mencionar que la evasión de 

impuestos si influye en  la rentabilidad  de  las empresas positivamente,  por que las 

empresas crecen económicamente y empresarialmente, también puede llegar a influir 

negativamente a las empresas como pueden ser con las multas por parte de la SUNAT, la 

empresa en estudio evade sus impuestos ya sabiendo cuáles son sus obligaciones como 

contribuyente, como también por falta de información. 

 

 
 

Palabras clave: Evasión, Rentabilidad, Tributaria.



9  

ABSTRACT 
 
 

My present report carried out had as an approach to the problem: Tax Evasion and its 

influence on the Profitability of micro and small companies in Peru: the case of Hardware 

Company Agrofert Verde Flor E.I.R.L, Ayacucho 2022. It also had as a general 

objective: How Tax  evasion influences the profitability of micro and small businesses 

in Peru: case of the hardware company Agrofert Verde Flor E.I.R.L, Ayacucho 2022, the 

research  was  of  qualitative-descriptive-bibliographic-documentary-non-experimental 

and case methodology, to carry out the collection of information used bibliographic 

records that applied a questionnaire with 25 closed questions applying to the Manager of 

the company, through the interview technique, we obtained the results, most of the 

national and regional authors show us in the statistics that tax evasion in companies are 

older, likewise in the theoretical bases it teaches us that companies eva They give taxes 

either due to lack of knowledge and information, finally the investigation reached this 

conclusion, tax evasion positively influences the company, it is also worth ment ioning 

that tax evasion does influence the profitability of companies positively, because 

companies grow economically and business-wise, it can also have a negative influence 

on companies, such as fines by SUNAT, the company under study evades its taxes already 

knowing what its obligations as a taxpayer are, as well as due to lack of information. 

 
 
 
 

 
Keywords: Evasion, Profitability, Tax.
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I.      INTRODUCCIÒN 
 

Mi presente trabajo de investigación, Evasión Tributaria y su influencia en la 

Rentabilidad   de las micro y pequeñas empresas del Perú: caso empresa ferretera 

Agrofert Verde Flor E.I.R.L, Ayacucho  2022, la finalidad  de la investigación es 

analizar que las micro  y pequeñas   empresas en nuestra región son de principal 

importancia, ya que las empresas generan empleos y rentabilidad, pero también están 

dentro del desarrollo económico, las empresas tienen que tener diferentes tipos de 

estrategia para tener una estabilidad, las diferentes empresas tienen como objetivo, 

brindarnos bienes y servicios y así satisfacer las necesidades de los consumidores, 

cumpliendo con sus obligaciones tributarias. 

(Quispe & Arellano, 2019) América Latina, ha evolucionado constantemente 

en el ámbito tributario, principalmente a partir de la década de los años noventa, como 

resultado de la aplicación de distintas políticas fiscales a partir de las recomendaciones 

de organizaciones internacionales como la organización de Estados Americanos 

(OEA), el Banco Interamericano de desarrollo (BID) y de la Comisión Económica para 

el Desarrollo de América Latina de las Naciones Unidas (CEPAL. En tal sentido la 

recaudación tributaria contribuye a los ingresos gubernamentales, constituyéndose una 

herramienta esencial para el desarrollo de las económicas en los países de América 

Latina. 

(Bueno, 2020) El estado está normalizado, inclusive por las vías coactivas, para 

poder obtener recursos de las empresas, personas a través del tributo, así quedando 

obligados estos últimos, por normativa constitucional, a entregar una parte de su parte 

de su patrimonio para ayudar los gastos del primero. El tributo se fortalece, como una 

vía de ingreso público a cargo de un particular. Se diferencia de aquellas otras formas
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de financiación por su procedencia, pues se obliga al pago hecho por los particulares. 

Los  ingresos  públicos  son  de  muy  variada  forma  origen,  los  tributos conservan 

elementos que lo identifican e individualizan, dando vida al derecho tributario. 

La investigación lo estoy realizando para saber si la empresa en estudio cumple 

con sus obligaciones tributarias, así también investigar cuánto influye en su 

rentabilidad empresarial la evasión tributaria, con los resultados obtenidos informar o 

ponerle en práctica, así poder evitar errores del pasado que cometía tal vez por falta de 

conocimiento o información, y finalmente evitar la evasión tributaria. 

Por ello el enunciado del problema de la investigación es la siguiente: De qué 

manera la Evasión Tributaria influye en la rentabilidad de las micro  y pequeñas 

empresas del Perú: caso empresa ferretera Agrofert Verde Flor E.I.R.L, Ayacucho 

2022.   Para poder dar respuesta a la investigación se planteó un objetivo general: 

Describir la Evasión Tributaria y su influencia en la rentabilidad de las micro  y 

pequeñas empresas del Perú: caso empresa ferretera Agrofert Verde Flor E.I.R.L, 

Ayacucho 2022. Para poder conseguir el objetivo general se planteó los siguientes 

objetivos específicos: N° 1: Describir la Evasión Tributaria y su influencia en la 

rentabilidad de las micro y pequeñas empresas del Perú. Objetivo específico N° 2: 

Describir la evasión tributaria y su influencia en la rentabilidad en la empresa ferretera 

Agrofert Verde Flor E.I.R.L,     Ayacucho Perú 2022. Y objetivo específico N°3: 

Elaborar y analizar un cuadro comparativo de la Evasión Tributaria y su influencia en 

la rentabilidad de las micro y pequeñas empresas del Perú y caso empresa ferretera 

Agrofert Verde Flor E.I.R.L,   Ayacucho Perú 2022. 

La justificación de la investigación, es de suma importancia estar actualizados 

sobre las obligaciones tributarias, informarnos para no cometer errores, multas que



15  

 

pueden llevar a la quiebra a una nuestra empresa, ya que la investigación es de analizar, 

describir sobre el tema en estudio, y llegar a una conclusión, para poder ayudar a la 

empresa. 

La investigación es de metodología, tipo cualitativo- descriptivo, bibliográfico, 

documental, no experimental y de caso, para realizar la recolección de información se 

utilizó fichas bibliográficas que se aplicó un cuestionario con 25 preguntas cerradas 

aplicando al Gerente de la empresa, llegamos a la conclusión, que la evasión tributaria 

es una falta de cumplimiento de sus obligaciones tributarias como contribuyente, ya 

que la mayoría de las empresas están expuestas a la evasión tributaria, es de suma 

importancia que todas las empresas que estén obligadas a pagar sus tributos, lo declaren 

con un monto real, y tal cual  figura en sus movimientos.
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II.      REVISION DE LITERATURA 

 
2.1. Antecedentes 

 
2.1.1.  Internacional 

 
(Mejía, 2020)La investigación tiene como  título, La evasión tributaria en 

América Latina, su objetivo general de la investigación es identificar cuáles son los 

niveles de evasión presentes en la región e identificar sus principales causas. La 

metodología de la investigación es de tipo de revisión bibliográfica, finalmente se llegó 

a una conclusión, que afirma el Estado debe crear una cultura tributaria y a su vez 

confianza en que los dineros públicos sean utilizados para el beneficio  de la 

sociedad, en la mayoría de los países en donde existe corrupción y desvió de fondos 

públicos, los niveles de evasión son elevados. En la mayoría de los países los más 

grandes aportes por medio de los impuestos son los provenientes del IVA y la Renta, 

porque en el impuesto a renta se toma tanto a la población económicamente activa, 

como también a todas las empresas que ejercen actividades económicas dentro del país 

y el IVA por que grava a todos los bienes de consumo y los servicios que realizamos 

dentro del país. Finalmente debe hacer énfasis en que los ciudadanos deben cumplir 

con sus obligaciones tributarias, y que el Estado debe estimular el compromiso, y esto 

se debe hacer en base a ofrecer a los ciudadanos, servicios públicos de óptima calidad, 

es decir, que el contribuyente pueda obtener de primera mano la excelente prestación 

de servicio o bien. 

(Roberto, Jiménez, & Urgiles, 2020) La investigación tiene por título, Evasión 

Tributaria: Un Análisis crítico de la Normat iva Legal en las Pequeñas y Medianas 

Empresas, el objetivo general de la investigación es, Determinar los principales delitos 

que existen y las sanciones correspondientes por cada infracción, la
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metodología fue cualitativo ya que se realizó un análisis descriptivo de los principales 

delitos, cuantitativo por el análisis e interpretación, finalmente la investigación llego a 

una conclusión, la evasión tributaria es un tema muy amplio en el Ecuador, puesto que 

cada vez se conocen casos de empresas fantasmas que facturan a favor del 

contribuyente con el fin de así poder disminuir las cargas impositivas, el servicio de 

las Rentas internas trabajan en descubrir estas mafias, pero no es suficiente, ya que con 

la evasión se está afectando a los ingresos del Estado por lo cual generan una mala 

calidad de vida de los más vulnerables. A pesar de que los organismos realizan 

gestiones, en este año se han incrementado los casos de  evasión tributaria. Por ello la 

solución es trabajar en la educación tributaria, mejorar los sistemas de reconocimiento 

de documentos e identificaciones falsas, finalmente efectivizar mayores controles a 

todas las empresas que generen utilidades altas, así como endurecer las leyes de 

acuerdo con las faltas cometidas por las empresas. 

2.1.2.  Nacional 
 

(Pastrana & Ingaruca, 2020)La investigación que lleva por título,  Evasión 

 
Fiscal y su Recaudación Tributaria en las empresas Ferreteras del Distrito de el Tambo 

 
2018, la investigación tiene como objetivo general, Determinar de qué manera la 

evasión fiscal se relaciona con la recaudación tributaria en las empresas ferreteras del 

distrito de El Tambo, en el año 2018, su metodología de investigación fue de nivel 

correlacional, la investigación concluyó que  lograron comprobar que existe relación 

moderada entre las variables evasión fiscal y recaudación tributaria, tal como  se 

demuestra en el cálculo del coeficiente, ya que existe relación moderada entre la 

evasión fiscal y la recaudación tributaria, ya que la evasión fiscal genera una gran 

disminución en la recaudación tributaria.
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(Infantes, 2021) La investigación es titulada,   Evasión Tributaria y su 

Influencia en la Rentabilidad de las empresas comerciales del distrito de Villa María 

del Triunfo, Lima-2021, el objetivo general de esta tesis es, determinar de qué manera 

la evasión tributaria incide en la rentabilidad de las empresas comerciales del Distrito 

de Villa María del Triunfo, Lima-2021, su metodología de investigación es 

cuantitativo, finalmente el autor llegó a la conclusión que los contribuyentes 

manifestaron su desconfianza en las autoridades tributarias, el mal uso de dinero 

recaudado por parte del estado. La evasión tributaria incide en la rentabilidad de las 

empresas, pues si bien  los trabajadores de la empresa creen es insuficiente, no creen 

que el principal impuesto importante, o a pagar sea por lo tanto, creen que la tasa 

impositiva utilizada para la tributación es injusta, las empresas lo realizan por no tener 

conciencia tributaria, lo cual ocasiona la evasión tributaria, porque estos comerciantes 

tienen programas especiales. 

(Arestegui, Paredes, & Perez, 2021) La investigación es titulada, Evasión 

Tributaria y el nuevo RUS en las Ferreterías, Distrito de San Juan de Lurigancho, 

Lima, Perú- 2020. El objetivo general de esta investigación es, Determinar la 

influencia de la evasión tributaria en el Nuevo RUS de las ferreterías del distrito de 

San Juan de Lurigancho, Lima,Peru-2020, su metodología de investigación es 

cuantitativo, tipo descriptiva y no experimental, la investigación llegó a la conclusión, 

al analizar la influencia de la evasión tributaria en la normatividad de Nuevo RUS en 

las ferreterías de distrito de San Juan de Lurigancho, se evidencio que la evasión 

tributaria influye directamente en la normatividad del Nuevo RUS, manteniendo un 

coeficiente de correlación de 0,778, afirmando que las dimensiones guardan una 

influencia de grado alto y positivo. Por lo tanto, la mayoría de los empresarios no
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cuentan con un mayor conocimiento de la relación de los requisitos que se necesitan 

para pertenecer al Nuevo RUS, pues consideran que no es entendible adaptarse a dicho 

régimen, debido a la carencia de la cultura tributaria de los contribuyentes, provocando 

que existe evasión de impuestos. 

(Gonzáles, 2020) La tesis tiene por título, Nivel de cultura tributaria y evasión 

del impuesto de los comerciantes ferreteros del distrito de Raimondi, Atalaya, 2020. 

La investigación tiene como objetivo general, Determinar como el nivel de la cultura 

tributaria se relaciona con la evasión de impuestos de los comerciantes ferreteros del 

distrito de Raimondi, Atalaya, 2020, tiene como metodología de investigación es no 

experimental, finalmente concluye que la cultura tributaria se relaciona 

significativamente con la evasión de impuestos de los comerciantes ferreteros, la 

existencia de una relación entre la variable cultura tributaria y la evasión de impuestos, 

se debe implementar curso de capacitación permanente , el estado a través de la 

SUNAT, deberá imprimir materiales de difusión para brindar información del tema 

tributario. 

2.1.3.  Regional / Local 
 

(Escalante, 2020) En su tesis denominado: “Evasión Tributaria y su incidencia 

en la liquidez de microempresas del sector comercio rubro venta de abarrotes en el 

Distrito de Ayacucho, 2020”. Tuvo como objetivo general: Determinar la incidencia 

de la evasión tributaria en la liquidez de microempresas del sector comercio rubro venta 

de abarrotes en el distrito de Ayacucho, 2020. La metodología de la investigación fue 

de tipo cuantitativo, nivel descriptivo, correlacional y el diseño fue no experimental. 

La investigación llego a las siguientes conclusiones: Las principales obligaciones 

tributarias se debe a la falta de cultura tributaria en las microempresas del
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sector comercio es débil, debido a la falta de concientización por parte del Estado 

Peruano hacia la población Peruana, como también por falta de interés del propio 

comerciante, que si bien cumplen con pagar sus obligaciones tributarias, en otras 

oportunidades son evasores de impuesto como consecuencia de la falta de cultura 

tributaria con la finalidad de conocer con seguridad sus obligaciones y beneficios 

aplicables a su sector, asistiendo a charlas que brinda la administración tributaria, es 

así que tomaría del beneficio tanto para sus empresas, como para su país. 

(Conde, 2018) En su tesis denominado: “Caracterización de la evasión 

tributaria en MYPE y su incidencia en la recaudación fiscal en las empresas del sector 

construcción del Perú: caso Ahren Contratistas Generales S.A.C. Ayacucho, 2016”. 

Tuvo como objetivo general: Determinar en qué medida la evasión tributaria en MYPE 

incide en la recaudación fiscal del sector construcción del Perú y de la empresa Ahren 

Contratistas Generales S.A.C. Ayacucho, 2016. La metodología de la investigación fue 

no experimental, cualitativa, bibliográfica, documental y de caso. Tuvo las siguientes 

conclusiones: se logró determinar que las principales obligaciones del sector 

construcción es el pago del impuesto a la renta de la tercera categoría, la cual en su 

mayoría no se cumple puesto que las empresas constructoras en su gran parte tratan de 

evadir impuestos de alguna manera u otra y sobre todo acogiéndose a regímenes que 

no le corresponde. Los actos ilícitos que disminuyen la recaudación fiscal se dan a falta 

de información adecuada por parte de los contribuyentes, por los excesivos impuestos 

cobrados y en algunos casos por la falta de cultura tributaria. 

(Martinez, 2019) En su tesis denominado: Evasión tributaria del IGV y la 

Rentabilidad de las MYPE caso: Empresa comercializadora de artículos de belleza 

Cosmebras bussines E.I.R.L. Ayacucho, 2019. Tuvo como objetivo general: Estudiar
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el efecto de la evasión tributaria del IGV en la rentabilidad en las MYPE del sector 

comercio del Perú y de la empresa comercializadora de artículos de belleza cosmebras 

bussines E.I.R.L. Ayacucho, 2019. La metodología de la investigación fue cualitativo 

y correlacional, descriptivo, no experimental y bibliográfico, tuvo las siguientes 

conclusiones se concluye referente a la evasión tributaria del Impuesto General a las 

Ventas y la rentabilidad de las micro y pequeñas empresas del Perú, la evasión se da 

constantemente en las empresas comerciales, por falta de cultura tributaria de las 

mismas, y estas accione generan sanciones y multas que perjudican las ventas, respecto 

a la rentabilidad se concluye que las empresas MYPE   de estudio no realiza 

puntualmente sus declaraciones tributarias, nos menciona que si conocen la leyes del 

IGV, ya que al comprobante de pago se emite al momento  de la ventas de los 

productos. Finalmente se llegó a un dato importante que el IGV si condiciona la 

rentabilidad por que al realizar el pago puntual no tiene sanciones y por ello sigue en 

funcionamiento produciendo utilidades para la empresa. 

2.2. Bases Teóricas de la Investigación 

 
2.2.1.  Teoría de las MYPE 

 
2.2.2.  MYPE en Perú 

 
(Mesones, 2010) En nuestro Perú, las estadísticas de la Dirección Nacional del 

Ministerio de Trabajo y Promoción del Empleo (MTPE), refirieren que las micro y 

pequeñas empresas, revelan una participación de las MYPE en el PBI ha sido del 42% 

y han representado el 98% de los totales de empresas en el Perú en el año 2007, si bien 

las MYPE representan un papel muy importante en la economía en Perú, el área donde 

se desarrollan todavía es muy frágil, ya que nos informan bajos índices de 

supervivencia y consolidación empresarial de estas empresas.
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Esta información nos confirma las necesidades de identificar los factores que 

limitan el aumento y desarrollo de las empresas, de la forma que se puedan lograr una 

mayor proporción de empresas reforzadas en el Perú. Sin embargo, a pesar de la 

importancia y contribución que realizan las MYPE, en la literatura actual nos revela 

que no se han realizado estudios en el Perú que identifiquen los factores que limitan 

su crecimiento y desarrollo de las empresas. 

Tenemos 4 factores que influyen a las MYPE: (Mesones, 2010) 

 
Factor administrativo. - En este factor limitan el crecimiento de las MYPE, 

los argumentos identificados con suma importancia tienen relación con la gestión de 

los recursos humanos, aspectos contables y financieros, la administración propia de sus 

negocios y la capacitación. 

Factores Operativos. -  En este factor limitan el crecimiento de las MYPE 

tiene relación con el aspecto del mercadeo, establecimiento de precio, control de 

producción y control de inventarios. 

Factores Estratégicos. - En este factor se identificó el acceso a capital, la falta 

de una visión a largo plazo y planeamiento y la investigación y conocimiento de 

mercados. 

Factores Externos. - En este factor el mayor suceso alude a la corrupción, 

informalidad y tecnología. Los menos conocidos y de menor incidencia se refieren a 

temas relacionados con la competencia y el Estado. 

2.2.3.  Teoría de la Tributación 

 
2.2.4.  Historia de la Tributación en el Perú 

 
(Daniel, 2010) Las obligaciones para   pagar tributos por parte de las 

poblaciones nativas a los conquistadores. Formaron los medios que se utilizaran, para
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poder recaudar los tributos indígenas, además se señalaron las obligaciones tributarias 

existentes para las demás castas del virreinato. Así también se formaron las 

instituciones para que administren los tributos recaudados. 

Las formas de tributar en el medio accidental tuvieron características propias. 

El tributo consiste en la entrega de parte de las producciones personales o comunitarias 

al  Estado,  cuyo  fundamento  se  sustentaban  en  una  orden  legal  y  jurídico.  Fue 

perturbada las relaciones que existieron en la época prehispánica en la que la entrega 

de bienes o fuerza de trabajo se sustentaban en los lazos de parentesco que fueron el 

fundamento de la conexión. Las nuevas formas de tributación se organizaron en base 

a las ordenanzas y los mandatos del rey, de acuerdo a tasas o regímenes establecidos. 

(Mendoza & Jorge , 2020) El origen del gobierno en el tributo  peruano se 

remonta al cobro de la Real Hacienda durante la Colonia. Salinas detalla cuatro 

periodos que conciernen en la política tributaria durante la república, llamada política 

“mestiza” 1821- 1854, por la cual tributaban no solo los indígenas, asimismo los 

criollos, lo adjunta de los ingresos guaneros, 1855- 1879, la descentralizada, por la 

cual los departamentos cobraban las contribuciones personales, y otros tributos, 1885- 

1895, “centralista oligarquía” 1896- 1930, que es la precursora del sistema tributario 

que impero durante el siglo XX. 

La congregación fiscal, con la facilidad que llevaba para las sistematizaciones 

de las informaciones, llevo a tener la primera cifra de presión tributaria del país, 5,5% 

en 1913, el impuesto a las fortunas o contribuciones sobre la solo aportaba el 5-6% de 

los ingresos generales, pues el resto 95% provenía de los impuestos de consumo, 

pagados por las clases medias y populares, en el gobierno de Augusto Leguía 1919-
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1930  privatizo  las  recolecciones  de  impuestos  a  través  de  la  reformulación  de 

funciones de la cajas de depósitos fue el ente recaudador nacional hasta el año 1963. 

Tributo 

(Cardona, 1985) Es el vínculo jurídico relación deber que liga  a la persona 

con el estado y que, de coincidir el hecho generador imponible ( hecho o 

circunstancia), con la hipótesis de incidencia tributaria establecida en la ley, se va a 

convertir en una obligación sustancial ( relación obligación) de carácter económico ( 

susceptible de generar una deuda), que debe entregarse al estado para que este pueda 

disponer de los recursos necesarios que le permitan en el cumplimiento de sus fines 

políticos- sociales y equilibrar la economía y generar una mejor distribución de la 

riqueza, que pueda y debe ser exigido coactivamente. 

(Villegas, 2001) El tributo es una  impuesto de dinero que el Estado demanda 

en el ejercicio de su poder de mando sobre las bases, las capacidades contributivas en 

virtud de una ley, y así para poder cubrir los gastos que le demande el cumplimiento 

de sus fines. 

El  código  tributario  constituye  que  el  termino  TRIBUTO  comprende  impuesto, 

contribución y tasa. 

Impuesto.- El tributo es un pago que no origina una contraprestación directa en favor 

a los contribuyentes por parte del estado, ejemplo, tal es el caso del impuesto a la renta. 

Contribución.- Es el tributo que tiene como hechos generadores los beneficiarios 

procedentes de realizaciones de obras públicas o de actividades estatales, como lo es 

el caso de la contribución al SENCICO.
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Tasa.- Es el tributo que se paga como consecuencia de la prestación efectiva de un 

servicio  público,  individualizados  en  el contribuyente,  por  parte del estado.  Por 

ejemplo los derechos arancelarios de los registros públicos. 

Evasión tributaria 
 

(Ayala, 1993)En términos generales la evasión tributaria se define como la falta 

de cumplimiento de sus obligaciones por parte de los contribuyentes. Esta falta de 

cumplimiento puede derivar en perdida efectiva de ingresos para el fisco, ejemplo, 

casos de morosidad, de omisión de pago, de defraudación y contrabando, o no ejemplo, 

un contribuyente que no  presenta o  presenta fuera de plazo  una declaración de 

impuesto sin tener que liquidar y pagar impuesto. Es evidente que ambas implican una 

modalidad de evasión. Aun cuando con efectos diferentes. 

(Luis, 2009) La evasión tributaria es usada, con ciertas limitaciones, como una 

ley de la eficacia de la administración tributaria. El gobierno debe incluir la evasión 

tanto al momento de decidir el presupuesto de la administración tributaria como al 

analizar eventualmente modificaciones a la legislación tributaria. Normalmente el 

gobierno y el parlamento determina la estructura tributaria y el presupuesto de la 

administración tributaria, pero delegan en esta ultima la responsabilidad de recaudar 

los impuestos, de ahí la importancia de uso de indicadores que permiten medir el 

desempeño de la admiración tributaria , si el objetivo asignado a esta es mejorar el 

cumplimiento tributario, entonces el indicador de desempeño apropiado es la tasa de 

cumplimiento, a igualdad de otros factores, mejore es el rendimiento de la 

administración tributaria cuanto mayor es la tasa de cumplimiento. 

(Estares, 1997) La evasión fiscal, evasión tributaria o evasión de impuestos son 

una figura jurídica consistente en el pago voluntario de los tributos establecidos
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por la ley. Es una actividad ilícita y habitualmente está contemplado como delito o 

como infracción administrativa en la mayoría de los ordenamientos jurídicos. Es decir 

el dinero negro es todo aquello que evadido el pago de las obligaciones fiscales, que 

son ganancias obtenidas en actividades ilegales o legales, ya que se evita declararlos a 

la hacienda para evadir impuestos. Se intenta mantenerlo en efectivo, y no ingresarlo 

en entidades financieras, para que no figure registrado en los movimientos bancarios 

y el Estado no tenga conocimiento de su existencia. 

(García, 2017) La evasión tributaria es un fenómeno complejo que tiene que 

ver con un tema cultural que está ligado con el sentido de la relación que tiene el 

ciudadano con su estado. Un ciudadano que no valora a su estado bien porque nunca 

estuvieron presentes en los momentos importantes   de su vida o bien porque fue 

formándose por los medios de comunicación, escuelas, familias, etc. Crecieron bajo las 

ideas de que el estado es un mal con el que tienen que convivir, no verán las acciones 

de tributar como algo positivo o un deber a desarrollar. 

Clasificación 
 

(Ayala, 1993)  La evasión que se ha venido dando con mucha notoriedad es la 

evasión y elusión o evita pagar tributo. Existe una opinión generalizada en cuanto que 

existe evasión cuando se violan las normas jurídicas establecidas, en cuanto existe 

elusión cuando se elude el cumplimiento de las obligaciones acudiendo a medios 

lícitos, ejemplo, cuando se elude el pago d un impuesto a la cerveza dejando de 

consumir dicha bebida o cuando se consiguen resultados económicos a través de una 

transacción o contemplada como hecho grabado por la ley, la elusión está relacionada 

con la vaguedad o laguna de la norma jurídica u ocurre sin violació n de la ley. Se 

reconoce que muchas veces existe una frontera no muy nítida entre ambas figuras.
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Defraudación tributaria 
 

(Verona, 2020) Una de las principales causas producidas por la defraudación 

tributaria es la evasión tributaria, ya que se entiende como la eliminación o disminución 

de los montos a favor de la administración tributaria por parte de los jurídicamente 

están obligados, contribuyentes, conductas violatorias de las disposiciones legales. La 

defraudación tributaria, requiere de su forma subjetiva, la intención de dañar a la 

hacienda pública y objetivamente la realización de diferentes actos, maniobras que 

tienden a restar en un todo  o en parte a la obligación de pagar los tributos. 

Cultura tributaria 
 

(García, 2017) La cultura tributaria en términos generales, en los países más 

desarrollados tiene una mayor cultura tributaria, es decir, son más responsables con el 

cumplimiento de sus obligaciones. La cultura tributaria está determinada por dos 

aspectos, uno de tipo legal y el otro de tipo ideológico, el primero corresponde al riesgo 

real  de  ser  controlado,  obligado  y  sancionado  por  el  incumplimiento  de  sus 

obligaciones, el segundo tipo corresponde al grado de satisfacción de la población en 

cuanto a que los recursos que aportan siendo utilizados correctamente y que al menos 

una parte de ellos le está siendo retornada por la vía de servicios públicos aceptados. 

Rentabilidad 

(Diaz L. M., 2012) Cualquier persona tiene una idea de lo que es la rentabilidad, 

pero una definición de ella se hace muy difícil hasta el punto de que inmensa mayoría 

de los manuales el buen dar una definición de este concepto. Se limitan a poner 

formulas. Entenderemos por rentabilidad” la remuneración que una empresa es capaz 

de dar a los distintos elementos puestos a su disposición para
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desarrollar  su actividad económica , es una medida de la eficacia y eficiencia en el 

uso de esos elementos tanto financieros, como productivos como humanos, con lo cual 

habrá que hablar de rentabilidad. 

(Diaz I. A., 2005) La  rentabilidad, tiene relación entre resultado obtenido y 

recursos empleados en su consecución, es ampliamente aceptado. La gran mayoría de 

las medidas de rentabilidad utilizan en el numerador algún tipo d resultado contable, 

si bien difieren en la magnitud a través de la cual relativizan resultado. Precisamente 

la polémica en torno al cálculo de la rentabilidad empresarial se centra en torno al tipo 

de método empleado para computar el resultado, así como que métodos conducirán a 

una valoración optima de los citados recursos. 

 

 
 

(Lizcano, 2004) La rentabilidad se considera, a nivel general, como la 

capacidad o aptitud de la empresa de generar un excedente a partir de un conjunto de 

inversiones efectuadas. Por lo tanto, se puede afirmar que la rentabilidad es una con 

creación del resultado obtenido a partir de una actividad económica de transformación, 

de producción, o de intercambio. El excedente aparece en la fase o etapa final del 

intercambio, es por ello que la medición del resultado adquiere una significación 

concreta en tanto se compra con los factores implicados para su obtención, los recursos 

económicos y los recursos financieros. 

El análisis entre los recursos económicos y recursos financieros constituyen las 

bases fundamentales sobre la que se establece la correspondiente distinción entre la 

rentabilidad económica y rentabilidad financiera. Es decir que la rentabilidad se define, 

ya en términos concretos como la relación existencial entre los resultados obtenidos y 

los medios empleados para su consecución, debiéndose matizar que estos medios
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vienen a los capitales, económicos o financieros empleados. Es decir ello existe una 

gran diversidad de puntos  de vista de la rentabilidad dependiendo de los objetivos 

perseguidos. 

(Aguiar, 1989) La rentabilidad empresarial hemos considerado necesario 

referirnos a dos cuestiones básicas, el carácter de las magnitudes que intervienen en su 

cálculo y la adecuada descomposición de la misma al objeto de facilitar el análisis de 

esta importante faceta del comportamiento empresarial. en esta línea comenzaremos 

planteándonos la problemática derivada de la información contable, lo cual nos lleva 

por una parte a considerar el efecto de la inflación en los estados financieros y en el 

resultado contable, y por otra polémica datos contables versus datos de mercado. Una 

vez expuesta  las  líneas generales de  la rentabilidad  empresarial procederemos a 

estudiar la misma en cada uno de sus componentes, rentabilidad económica y 

rentabilidad financiera. 

Tipos de Rentabilidad 
 

(Etecé, 2021) Rentabilidad económica.- la rentabilidad económica tiene que 

ver con el beneficio de una organización o empresa respecto a la totalidad de sus 

inversiones que ha realizado. Se representa en términos porcentuales, en comparación 

entre lo invertido globalmente y el resultado obtenido, los costos y las ganancias. 

Rentabilidad financiera.- En la rentabilidad financiera, se emplea para 

diferenciar del anterior el beneficio  que cada socio  de las empresas se lleve,  la 

capacidad individual de obtener ganancias a partir de su inversión particular. Es una 

medida próxima a los propietarios e inversionistas, y se cree como la relación entre 

beneficio neto y patrimonio neto de la empresa.
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Rentabilidad social.- la rentabilidad social es para aludir a los otros tipos de 

ganancias no fiscales, tales como tiempo, prestigio o felicidad social, los cuales se 

capitalizan de otros diferentes modos a la ganancia monetaria. Un proyecto puede no 

ser rentable económicamente pero si serlo socialmente. 

Características 
 

(Económica, 2020) Las características de la rentabilidad son las siguientes: 

 
❖  Se mide como el ratio que tiene una empresa de ganancias y pérdidas generadas 

por una inversión. 

❖  Se habla en porcentajes. 

 
❖  El cálculo se realiza utilizando una tasa, que puede ser aritmética o logarítmica. 

 
❖  Los indicadores de la rentabilidad se han vuelto la aplicación más conocida en 

los análisis financieros. 

❖  Es de mucha utilidad para comparar solo compañías de un mismo sector. 

 
Factores de Producción 

 
❖  Recursos humanos: son las capacidades físicas y mentales humanos. 

 
❖  Recursos naturales: son las producciones agropecuarias y aquellos que se 

encuentran en la corteza terrestre. 

❖  Capital: son todos los bienes obtenidos de una inversión, para poder ayudar 

a la producción de otros bienes. 

❖  Metodología  de  producción:  realizar  una  aplicación  excelente  de  las 

metodologías  para asegurar los éxitos de las empresas. 

Evaluación de la Rentabilidad Económica
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(Álvarez, 2004)La rentabilidad económica consiste en la comparación del 

resultado alcanzado por la empresa, ello con la independencia de la procedencia de los 

recursos financieros implicados, los activos empleados para el logro de tal resultado. 

Resultado del periodo 
RENTABILIDAD ECONOMICA = 

Activo total 
 

 
 

El ratio se puede expresar de esta forma más vinculada a la explotación o 

actividad económica propia de la empresa. 

Resultado de la explotación 
RENTABILIDAD ECONOMICA = 

Activo total 

El ratio se puede descomponer en otros elementos para poder identificar la 

forma que se ha obtenido estos niveles de rentabilidad. 
 

 

MERGEN DE BENEFICIO = 

Resultado de explotación 

 
Ventas netas

 

 
 

III.       HIPÓTESIS 
 

La investigación no cuenta con hipótesis. 

 
(Equipo, 2022)Una hipótesis es una proposición o enunciado que se considera 

cierto de entrada, aunque aún no haya podido probarse, y que por lo tanto constituye 

una especulación o una conjetura de trabajo, carente de confirmación o refutación 

mediante la experiencia. El termino proviene del griego hypo, “por debajo”, y thesis, 

“opinión” o “conclusión”. Las hipótesis pueden planearse con mayor o menor 

basamento en lo real, pero sirven como un primer paso en la investigación, la cual 

buscara demostrarla o refutarla. Esto, sin embargo, deberá hacerse mediante evidencia
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empírica o mediante una argumentación sustentada, dependiendo de si estamos ante 

una investigación cuantitativa o cualitativa. 

IV.      METODOLOGÍA 

 
4.1. Diseño de la Investigación 

 
El diseño de la investigación fue: no experimental – descriptivo - bibliográfico- 

documental y de caso. Ya que la investigación se limitará a describir la variable del 

título de la investigación realizado. 

Es no experimental ya que no se manipulará la variable y las unidades de 

análisis, la investigación no se limitará a descubrir las características de la variable en 

las unidades del análisis en su contexto dado. 

Fue descriptivo ya que la investigación se limitará a descubrir los aspectos más 

importantes de la variable de estudio en las unidades de análisis correspondiente. 

Es bibliográfico porque para cumplir el objetivo específico 1, se hará una 

revisación bibliográfica de los antecedentes nacionales, regionales y locales, 

documental por que la investigación utilizará documentos oficiales oportunos. 

4.2. Población y Muestra 

 
4.2.1.  Población 

 
Dado que la investigación fue bibliográfico, documental y de caso, no hubo 

población. 

4.2.2.  Muestra 
 

La muestra es el respectivo proyecto de investigación en la empresa ferretera 

AGROFERT VERDE FLOR E.I.R.L, siendo en el caso la investigación no presenta 

muestra.



 

 
 
 

4.3. Definición de la Operacionalizaciòn de Variable 
 

 

 
VARIBLE 

 

 
DEFINICIÒN CONCEPTUAL 

 

 
DEFINICIÒN OPERACIONAL 

 

 
DIMENCIONES 

 

 
INDICADORES 

 

 
ESCALA DE 

LIKERT 

 

 
 

Evasión 

 
Tributaria 

La   evasión   tributaria   es   parte 

importante del estimado y 

constituye un esfuerzo u omisión 

consistente y dolosa que pretende 

evitar o reducir, de manera 

sistemática y en provecho propio o 

de terceros, el pago  de 

obligaciones tributarias, implican 

acciones que violan normas legales 

establecidas. (Sunat) 

La evasión tributaria no solo 

significa una pérdida de 

ingresos fiscales con su efecto 

consiguiente en la prestación 

de los servicios públicos, sino 

que implica una distorsión del 

sistema tributario, fracturando 

la  equidad  vertical  y 

horizontal de los impuestos. 

(Cosulich, 1993) 

Defraudación 

 
Tributaria 

Omisión de DDJJ  
 

Nunca (1) 

Casi (2) 

A veces (3) Casi 

siempre (4) 

Siempre (5) 

Omitir el pago 

Elusión 

 
Tributaria 

Leyes tributarias 

El deber moral 

Cultura 

 
Tributaria 

Aspecto económico 

Aspecto cultural 

 

 
 

Influencia en 

la 

Rentabilidad 

La  rentabilidad  es  el  beneficio 
obtenido   de  una  inversión.   En 

concreto, se mide como l ratio de 

una ganancias o perdida obtenidas 

sobre la cantidad invertida 

(Inversor, 2012) 

Consiste en la relación entre 
las ventas totales y a utilidad 

bruta, es decir, el porcentaje 

restante    de    los    ingresos 

operacionales       una       vez 

descontado el costo de venta. 

(editorial, 2021) 

Conocimiento 

 
de rentabilidad 

Largo plazo  
 

Nunca (1) 

Casi (2) 

A veces (3) Casi 

siempre (4) 

Siempre (5) 

Resultados y 

beneficios 

Tipos de 

 
rentabilidad 

Rentabilidad 
financiera 

Rentabilidad 

económica 
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4.4. Técnica e Instrumento de recolección de datos 

 
4.4.1.  Técnica 

 
Para la recolección de información se utilizó las técnicas: revisión bibliográfica, 

documental, la entrevista y análisis comparativo de los objetivos específicos 1. 

4.4.2.  Instrumento 

 
Para la recolección de información se utilizó los siguientes instrumentos: fechas 

bibliográficas, guías de entrevista, cuestionario de preguntas cerradas de los objetivos 

específicos 1 y 2. 

4.5. Plan de Análisis 
 

Para obtener los resultados del objetivo específico 1, Describir la Evasión 

Tributaria y su Influencia en la Rentabilidad de las Micro y Pequeñas Empresas del 

Perú. En la investigación se realizará revisión literaria para encontrar los antecedentes 

internacionales, nacionales y regionales correspondientes a la investigación, los 

resultados y las conclusiones serán extraídos de los antecedentes, los mismos serán 

presentados en sus respectivos cuadros. 

Para obtener los resultados del objetivo  específico 2, Describir  la evasión 

tributaria y su influencia en la rentabilidad en la Empresa Ferretera Agrofert Verde 

Flor E.I.R.L Ayacucho Perú 2022. Se utilizará la guía de entrevista elaborada en base 

a preguntas relacionadas con las bases teóricas y antecedentes, el cual se aplicará al 

gerente de entidad o empresa. 

Para obtener el resultado del objetivo  específico 3, Elaborar y analizar un 

cuadro comparativo de la Evasión Tributaria y su Influencia en la Rentabilidad de las 

Micro y Pequeñas Empresas del Perú y caso Empresa Ferretera Agrofert Verde Flor
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E.I.R.L  Ayacucho  2022.  La  investigación  hizo  un  análisis  comparativo  de  los 

resultados de los objetivos específicos 1 y 2. 

4.6. Matriz de Consistencia



 

 

TITULO ENUNCIADO VARIABLE OBJETIVO 

 
GENERAL 

OBJETIVO ESPECIFICO METODOLOGÍA 

Evasión tributaria 

 
y su influencia en 

la rentabilidad de 

las micro y 

pequeñas 

empresas  del 

Perú:  caso 

empresa ferretera 

Agrofert Verde 

Flor E.I.R.L, 

Ayacucho  2022. 

De  qué  manera  la 

 
evasión tributaria 

influye en la 

rentabilidad de las 

micro y pequeñas 

empresas del Perú: 

caso empresa 

ferretera Agrofert 

Verde Flor E.I.R.L, 

Ayacucho 2022 

 

 
INDEPENDIENTE 

Evasión tributaria 

 

 
 

DEPENDIENTE 

Influencia en la 

Rentabilidad 

Describir           la 

 
Evasión 

 
Tributaria y su 

influencia en la 

rentabilidad de las 

micro y pequeñas 

empresas   del 

Perú:  caso 

empresa ferretera 

Agrofert Verde 

Flor E.I.R.L, 

Ayacucho      Perú 

2022. 

1.   Describir  la  evasión  tributaria  y  su 

 
Influencia  en  la  rentabilidad  de  las 

micro y pequeñas empresas del Perú. 

2. Describir la evasión tributaria y su 

influencia en la rentabilidad en la 

empresa ferretera Agrofert Verde Flor 

E.I.R.L,   Ayacucho Perú 2022. 

3. Elaborar  y  analizar  un  cuadro 

comparativo de la evasión tributaria y 

su influencia en la rentabilidad de las 

micro y pequeñas empresas del Perú y 

caso empresa ferretera Agrofert Verde 

Flor E.I.R.L,   Ayacucho Perú 2022 

La    investigación 

 
fue       de       tipo 

cualitativo y nivel 

descriptivo 

bibliográfico      – 

documental. 
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4.7. Principios Éticos 
 

Mi informe de investigación de tesis se concuerda con los valores éticos y principios 

que está conformada por la Universidad Católica los Ángeles de Chimbote, que 

manejan en su desarrollo de investigación.  Se reconoce la legislación peruana para 

realizar trabajos de investigación. Aprobado por acuerdo del Consejo Universitario con 

Resolución N° 0973-2019-CU-ULADECH católica, de fecha 16 de Agosto de 

2019). 

 
Entre los principales principios éticos, se mencionan las siguientes: la reserva, 

la veracidad, integridad, responsabilidad, competencia, honestidad y finalmente 

conocimiento a los autores que han atendido en la presente tesis. 

Protección las personas: la persona en una investigación es el fin y no el medio, 

por ello necesitan cierto grado de protección, en el cual se determina de acuerdo a los 

riesgos en que incurren y la probabilidad de que obtengan un benéfico. 

Cuidado del medio ambiente y la biodiversidad.- las investigaciones que 

involucran el medio ambiente, plantas y animales, deben tomar medidas para evitar 

daños. 

Libre participación y derecho a estar informado.- Las personas que 

desarrollan actividades de investigación tienen el derecho a estar bien informados 

sobre los propósitos y finalidades de la investigación que desarrollan.
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V.       RESULTADOS 

 
5.1. Resultados 

 
Objetivo específico 01 

 
Describir la Evasión Tributaria y su influencia en la rentabilidad de las micro  y 

pequeñas empresas del Perú. 

Tabla 1: RESULTADOS DE OBJETIVO ESPECIFICO 01 
 

AUTOR RESULTADO 

(Mejía, 2020) Concluye que el Estado debe crear una cultura tributaria y a su vez 

 
confianza en que los dineros públicos sean utilizados para el beneficio 

de la sociedad, en la mayoría de los países en donde existe corrupción y 

desvió de fondos públicos, los niveles de evasión son elevados. Los 

impuestos  son  los  provenientes  del IVA  y  la  Renta,  porque  en  el 

impuesto a renta se toma tanto a la población económicamente activa, 

como también a todas las empresas que ejercen actividades económicas 

dentro del país. 

(Roberto, 

 
Jiménez, & 

Urgiles, 2020) 

Finalmente la evasión tributaria es un tema muy amplio, puesto que cada 

 
vez se conocen casos de empresas fantasmas que facturan a favor del 

contribuyente con el fin de así poder disminuir las cargas impositivas, el 

servicio de las Rentas internas trabajan en descubrir estas mafias, pero 

no es suficiente, ya que con la evasión se está afectando a los ingresos 

del Estado, que genera una mala calidad de vida de los más vulnerables 

 Concluye que los contribuyentes manifestaron su desconfianza en las 

 
autoridades tributarias, el mal uso de dinero recaudado por parte del 

estado. La evasión tributaria incide en la rentabilidad de las empresas, 
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(Infantes, 

 
2021) 

pues si bien   los trabajadores de la empresa creen es insuficiente, no 

 
creen que el principal impuesto importante, o a pagar sea por lo tanto, 

creen que la tasa impositiva utilizada para la tributación es injusta 

 

 
 
 
 
 

(Gonzáles, 

 
2020) 

Finalmente la cultura tributaria se relaciona significativamente con la 

 
evasión de impuestos de los comerciantes ferreteros, la existencia de una 

relación entre la variable cultura tributaria y la evasión de impuestos, se 

debe implementar cursos de capacitación permanente, el estado a través 

de la SUNAT, deberá imprimir  materiales de difusión para brindar 

información del tema tributario. 

 
 
 
 
 
 
 

 
(Escalante, 

 
2020) 

Las principales obligaciones tributarias se debe a la falta de cultura 

 
tributaria en las microempresas del sector comercio es débil, debido a la 

falta de concientización por parte del Estado Peruano hacia la población 

Peruana, como también por falta de interés del propio comerciante, que 

si bien cumplen con pagar sus obligaciones tributarias, en otras 

oportunidades son evasores de impuesto como consecuencia de la falta 

de cultura tributaria 

 

 
 
 
 
 

(Conde, 2018) 

Concluye que el pago del impuesto a la renta de la tercera categoría, la 

 
cual en su mayoría no se cumple puesto que las empresas constructoras 

en su gran parte tratan de evadir impuestos de alguna manera u otra y 

sobre todo acogiéndose a regímenes que no le corresponde. Los actos 

ilícitos que disminuyen la recaudación fiscal se dan a falta de 

información adecuada por parte de los contribuyentes. 

Fuente: Elaboración propia en base a los antecedentes nacionales y locales de la 

 
presente investigación.
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Objetivo específico 02 
 

Describir la evasión tributaria y su influencia en la rentabilidad en la empresa ferretera 

 
Agrofert Verde Flor E.I.R.L,   Ayacucho Perú 2022. 

 
Tabla 2: RESULTADOS DEL OBJETIVO ESPECIFICO 02 

 
 

 
 

PREGUNTAS 

RESPUESTA 

SI NO 

EVASION TRIBUTARIA   

1.     ¿Usted sabe a quién pagamos los tributos? x  

2.     ¿Usted sabe qué es la cultura tributaria? x  

3.     ¿ Usted sabe para que sirven los impuestos? x  

4.     ¿Su empresa fue sancionada por una evasion tributaria?  x 

5.     ¿Sabe  que es lo que hacen con el pago de sus impuestos?  x 

6.     ¿Usted sabe que no pagar impuestos tiene sanciones? x  

7.     ¿Usted paga sus impuestos mensualmente?  x 

8.     ¿Cumple con sus obligaciones mensuales? x  

9.     ¿Usted considera que la Ley de la Evasión Tributaria 
incentiva a cumplir con el pago de sus obligaciones 
tributarias.? 

 x 

10.     ¿Conserva su empresa la documentación contable- 
tributaria mensual y anual exigidos en obligatoriedad por 

la SUNAT? 

x  

11. ¿Usted estaria de acuerdo a pedir comprobantes al 
realizar su compra ? 

x  

12.     ¿Usted esta de acuerdo con declarar adecuadamente las 
compras y ventas de su empresa? 

x  

13.     ¿Usted esta de acuerdo con entregar comprobantes de 
pago a su cliente? 

x  

RENTABILIDAD   

14.     ¿Usted tiene conocimiento de que es la rentabilidad? x  

15.     ¿Está de acuerdo con el porcentaje que paga por renta?  x 
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16.     ¿Sabe cual es la rentabilidad de su negocio? x  

17. ¿Usted sabe cuales son los recursos que dispone su 
empresa? 

x  

18.     ¿Considera que la rentabilidad de su MYPE ha tenido 

mejoria? 

 x 

19.     ¿Su negocio ha logrado tener rentabilidad economica?  x 

20.     ¿Considera usted que generar rentabilidad es el mejor 
indicador de que en la empresa se está trabajando 
eficientemente? 

x  

21.     ¿Cree usted que la  rentabilidad  de su empresa ha 
mejorado en el ultimo año? 

 x 

22.     ¿Están al día sus productos? x  

23.     ¿Ha medido alguna vez el grado de satisfacción global de 
sus clientes? 

x  

24.     ¿Tienes gastos financieros excesivos? x  

25.     ¿Su número de clientes esta creciendo?  x 

Fuente: Elaboración propia en base al cuestionario aplicado al gerente de la empresa. 

 
Objetivo específico 03 

 
Elaborar y analizar un cuadro comparativo de la evasión tributaria y su influencia en 

la rentabilidad de las micro y pequeñas empresas del Perú y caso empresa ferretera 

Agrofert Verde Flor E.I.R.L,   Ayacucho 2022 

Tabla 3: RESULTADOS DEL OBJETIVO ESPECIFICO 03 
 

ELEMENTO DE 

 
COMPARACION 

RESULTADO 

 
DEL OBJETIVO 

ESPECIFICO 1 

RESULTADO DEL 

 
OBJETIVO 

ESPECIFICO 2 

 

 
 

COINCIDENCIA 

 

 
 

cultura tributaria 

El estado debe crear 
 

una  cultura 

tributaria y a su vez 

generar confianza 

con   la   población, 

El    gerente    de    la 

 
empresa, nos 

respondió, que si tiene 

conocimiento    de    la 

 



 

 

 en que  los dineros 
 

públicos sean 

utilizados para el 

beneficio de la 

sociedad.    (Mejía, 

2020) 

cultura  tributaria,  nos 

 
ayuda a la educarnos 

fiscalmente a los 

ciudadanos. 

NO 

 
COINCIDE 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Evasión Tributaria 

La               evasión 

 
tributaria  es  un 

tema muy amplio, 

puesto que cada vez 

se conocen casos de 

empresas fantasmas 

que facturan a favor 

del contribuyente 

con el fin de así 

poder disminuir las 

cargas impositivas, 

el servicio de las 

Rentas internas 

trabajan  en 

descubrir estas 

mafias. (Roberto, 

Jiménez,  & 

Urgiles, 2020) 

Nos respondió  que la 

 
evasión tributaria, 

existe de diferentes 

formas en nuestro país, 

por falta de 

información sobre el 

tema. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

SI 

COINCIDE 
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Para que sirven los 

impuestos 

Los  contribuyentes 

 
manifestaron       su 

desconfianza en las 

autoridades 

tributarias,  el  mal 

uso      de      dinero 

recaudado por parte 

del estado. Lo cual 

ocasiona la evasión 

tributaria   por   los 

contribuyentes. 

(Infantes, 2021) 

El       gerente       nos 

 
mencionó, que si sabe 

qué hace con el pago de 

los impuestos 

realizados por parte de 

su empresa y    los 

demás contribuyentes. 

 
 
 
 
 
 
 

 
NO 

COINCIDE 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Que hacen con  el 

pago de impuestos 

La cultura tributaria 

 
se relaciona  con la 

evasión               de 

impuestos   de   los 

comerciantes 

ferreteros,            la 

existencia   de   una 

relación    entre    la 

variable       cultura 

tributaria      y      la 

evasión               de 

impuestos, se debe 

El  gerente  sabe  para 

 
qué es el pago de los 

impuestos realizados 

por  parte  de  su 

empresa y   los demás 

contribuyentes. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

SI 

COINCIDE 
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 implementar cursos 

 
de capacitación 

permanente, el 

estado a través de la 

SUNAT, deberá 

imprimir materiales 

de difusión para 

brindar 

información del 

tema tributario. 

(Gonzáles, 2020) 

  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Rentabilidad 

La               evasión 

 
tributaria incide en 

la   rentabilidad   de 

las  empresas,  pues 

si bien      los 

trabajadores de la 

empresa creen es 

insuficiente, no 

creen que el 

principal impuesto 

importante, o a 

pagar sea por lo 

tanto, creen que la 

El    gerente    de    la 

 
empresa sabe que es la 

rentabilidad, es un 

beneficio obtenido por 

una inversión, mide si 

la empresa está 

ganando o perdiendo. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

NO 

COINCIDE 
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 tasa        impositiva 

 
utilizada para la 

tributación  es 

injusta    (Infantes, 

2021). 

  

 

 
 

Porcentaje que paga 

por renta 

Las empresas, creen 

 
es insuficiente, no 

creen que el 

principal impuesto 

importante, o a 

pagar sea por lo 

tanto, creen que la 

tasa impositiva 

utilizada para la 

tributación es 

injusta.   (Infantes, 

2021) 

Respondió que no está 

 
de acuerdo con 

porcentaje de renta que 

está pagando su 

empresa. 

 
 
 
 
 
 
 

 
SI 

COINCIDE 

Fuente: Elaboración propia en base a los resultados de los objetivos específicos 1 y 

 
2. 

 
5.2. ANALISIS DE RESULTADOS 

 
Respecto al objetivo específico N° 1 

 
Los resultados alcanzados de la revisión literaria de los autores llegaron a las 

siguientes respuestas Pastrana & Ingaruca, (2020), Infantes, (2021), Arestegui, 

Paredes,  &  Perez,  (2021),  Gonzáles,  (2020)  y  Escalante,  (2020)  tuvieron  como
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resultado a las siguientes conclusiones y resultados donde nos afirman que la evasión 

tributaria es una falta de cumplimiento de sus obligaciones tributarias como 

contribuyente, ya que la mayoría de las empresas están expuestas a la evasión tributaria, 

es de suma importancia que todas las empresas que estén obligadas a pagar sus tributos, 

lo declaren con un monto real, y tal cual  figura en sus movimientos. Martinez, (2019) 

afirma que la evasión se da constantemente en las empresas comerciales, por falta de 

cultura tributaria de las mismas, y estas acciones se generan sanciones y multas que 

perjudican las ventas. 

Respecto al objetivo esoecifico N°2 
 

Del cuestionario que se realizo al gerente nos respondio que su empresa cumple 

con sus obligaciones tributarias, ya sea emitiendo correctamente sus comprobantes de 

pago,realizando sus declaraciones mensuales y cumpliendo con sus pagos mensuales 

y anuales, ademos. Lo que coincide con el autor local, Conde, (2018) nos afirma que 

la mayoría no cumple y tratan de evadir impuestos de alguna manera u otra y sobre 

todo acogiéndose a regímenes que no le corresponde. Los actos ilícitos que disminuyen 

la recaudación fiscal se dan a falta de información adecuada por parte de los 

contribuyentes, por los excesivos impuestos cobrados y en algunos casos por la falta 

de cultura tributaria. 

Respecto al objetivo específico N°3 
 
 

Según los resultados a los que llegaron los autores de las diferentes 

investigaciones que utilice para los antecedentes regionales y locales en las cuales, para 

llegar al resultado del objetivo específico 3, se elaboró un cuadro comparativo que 

consta de 4 columnas, en la primera columna se estableció los elementos de 

comparación,  en  la  segunda  columna  se  estableció  los  resultados  del  objetivo
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específico 1, en la tercera columna se estableció los resultados del objetivo específico 

 
2, finalmente la 4 columna, en donde se determina los resultados de comparación entre 

el resultado del objetivo específico 1 y el objetivo específico 2 según el elemento de 

comparación. 

 

 
 

VI.       CONCLUSIONES 

 
Respecto al objetivo específico 1: 

 
En la investigación realizada de acuerdo a la revisión bibliográfica, llegaron a 

la conclusión que los autores nacionales, regionales y/o locales en sus trabajos de 

investigación nos dan a conocer que la evasión tributaria, es de suma importancia y 

deberían hacer una concientización por parte del estado hacia la población, ya que 

algunos contribuyentes evaden impuestos por falta de cultura tributaria y en algunos 

casos evaden ya estado informados sobre el tema, y también nos menciona que si 

influye   la  evasión  tributaria  en  la  rentabilidad  de  las  empresas,   puede  ser 

positivamente o también negativamente en las empresas, pero la mayor parte de las 

empresas están evadiendo impuestos ya sea sabiendo o sin saber. 

Respecto al objetivo específico 2: 
 

En la investigación se determinó y describió los principales temas de la revisión 

bibliográfica, Evasión Tributaria y su influencia en la Rentabilidad, obtuvimos un 

resultado negativo en las empresas del Perú, ya que la mayoría de empresas están 

evadiendo sus impuestos ya sea por falta de cultura tributaria o ya teniendo 

conocimiento sobre el tema y el resultado de la evasión tributaria sí influye en la 

rentabilidad de la empresa positivamente, finalmente tenemos que concientizar a los
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contribuyentes para que tengas ese hábito de cumplir con sus obligaciones de acuerdo 

con las leyes establecidas. 

 

 
 

Respecto al objetivo específico 3: 
 

Es la investigación realizada se hizo un cuadro comparativo del cuestionario 

realizado al gerente de la empresa, se ha podido mostrar que la empresa está evadiendo 

sus  impuestos  ya  sea  por  falta  de  cultura tributaria,  ya  sabiendo  y así también 

mencionar  que sí influye  la evasión tributaria en  la rentabilidad  de su  empresa, 

asimismo ya se le informo el gerente que tenemos que cambiar su forma de pensar y 

hacer con su empresa, así poder ayudar a la empresa, evite multas y posibles errores 

hacia adelante. El gerente tiene que aplicar la cultura tributaria, para que su empresa 

crezca sin ningún problema, multas, y estar conforme. 

Respecto al objetivo general: 
 

Se llegó a una conclusión bajo un análisis evaluando con respecto a la Evasión 

Tributaria y su influencia en la Rentabilidad, la evasión tributaria influye positivamente 

en la empresa, así mismo mencionar que la evasión de impuestos sí influye en la 

rentabilidad de las empresas positivamente, para que crecen económicamente y 

empresarialmente, también puede llegar a influir negativamente, con las multas. La 

empresa evade sus impuestos ya sabiendo y con intención, llegando a la conclusión que 

el estado debería realizar una concientización hacia los contribuyentes para que estén 

informados.
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ANEXO 
 

ANEXO Nº 01: CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES 

 
CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES 

 

 
 
 
 

N° 

 

 
 
 
 

Actividades 

Año 2022 Año 2022 Año 2022 Año 2022 

I MES II MES III MES IV MES 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

1 Elaboración del Proyecto X                

2 Revisión del proyecto por el 

jurado de investigación 

 X               

3 Aprobación del proyecto por 

el jurado de investigación 

  X              

4 Exposición  del  proyecto  al 

jurado de investigación 

   X             

5 Mejore del marco teórico     X            

6 Redacción de la revisión de la 

literatura 

     X           

7 Elaboración                       del 

consentimiento informado 

      X          

8 Ejecución de la metodología        X         

9 Resultados           de           la 

investigación 

        X        

10 Conclusiones                       y 

recomendaciones 

         X       

11 Redacción del pre informe de 

investigación 

          X      

12 Redacción del informe final            X     

13 Aprobación del informe final 

por el jurado de investigación 

            X    

14 Presentación de ponencia en 

jornadas de investigación 

             X   

15 Redacción       de       artículo 

científico 

              X X 



 

 

ANEXO Nº 02: PRESUPUESTO 
 

 
 

PRESUPUESTO DE DESMBOLSO DE ESTUDIANTES 

 

CATEGORIA BASE % O 

NUMERO 

TOTAL 

SUMINISTROS    

- Impresiones 100 hojas  50. 00 

- Fotocopias Dos juegos  14.00 

- Empastado    

- Papel Bon 120.00  6.00 

- Lapiceros 2 unidades  1.00 

SERVICIOS    

- Uso de turniting 100.00 1 100.00 

SUB TOTAL    

TOTAL, DE PRESUPUESTO 

DESCEMBOLSABLE 
  171.00 

PRESUPUESTO NO DESCEMBOLSABLE (UNIVERSIDAD) 

CATEGORIA BASE % O 

NUMERO 

TOTAL 

SERVIVIOS    

- Uso de internet del laboratorio de 

aprendizaje 
   

- búsqueda de información en base de datos 12 horas 1.00 12.00 

- soporte informático módulo de investigación 

del ERP University MOIC 
   

- publicación en artículo en repositorio 

institucional 
   

SUB TOTAL   12.00 

Recurso humano    

Asesoría personalizada (3 horas por semana) 20 4 

semanas 

80.00 

SUB TOTAL   80.00 

TOTAL DE PRESUPUESTO NO 

DESCEMBOLSABLE 
  92.00 

TOTAL   213.00 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

52



 

 

ANEXO Nº 03: INSTRUMENTO DE RECOLECCIÒN DE DATOS 

 

 
 
 
 
 

CUESTIONARIO DE PREGUNTAS 
 

La técnica de la encuesta, está orientada a buscar información de interés sobre el tema: 

EVASIÒN TRIBUTARIA Y SU INFLUENCIA EN LA RENTABILIDAD EN LAS 

MICRO Y PEQUEÑAS EMPRESAS DEL PERU: CASO EMPRESA FERRETERA 

AGROFERT VERDE FLOR E.I.R.L, AYACUCHO 2022; al respecto, se le pide que 

en las preguntas que a continuación se acompaña, elegir la alternativa que considere 

correcta, marcando para tal fin con un aspa (X). Su aporte será de mucho interés en 

esta  investigación.  Esta  técnica  es  anónima.  Se  agradece  su  participación  y 

colaboración. 

 
 

 
 

PREGUNTAS 

RESPUESTA 

SI NO 

EVASION TRIBUTARIA   

1.     ¿Usted sabe a quién pagamos los tributos? x  

2.     ¿Usted sabe qué es la cultura tributaria? x  

3.     ¿ Usted sabe para que sirven los impuestos? x  

4.     ¿Su empresa fue sancionada por una evasion tributaria?  x 

5.     ¿Sabe  que es lo que hacen con el pago de sus impuestos?  x 
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6.     ¿Usted sabe que no pagar impuestos tiene sanciones? x  

7.     ¿Usted paga sus impuestos mensualmente?  x 

8.     ¿Cumple con sus obligaciones mensuales? x  

9.     ¿Usted considera que la Ley de la Evasión Tributaria incentiva 
a cumplir con el pago de sus obligaciones tributarias.? 

 x 

10.     ¿Conserva su empresa la documentación contable-tributaria 
mensual y anual exigidos en obligatoriedad por la SUNAT? 

x  

11.     ¿Usted estaria de acuerdo a pedir comprobantes al realizar su 
compra ? 

x  

12.     ¿Usted esta de acuerdo con declarar adecuadamente las 
compras y ventas de su empresa? 

x  

13.     ¿Usted esta de acuerdo con entregar comprobantes de pago a su 
cliente? 

x  

RENTABILIDAD   

14.     ¿Usted tiene conocimiento de que es la rentabilidad? x  

15.     ¿Está de acuerdo con el porcentaje que paga por renta?  x 

16.     ¿Sabe cual es la rentabilidad de su negocio? x  

17.     ¿Usted sabe cuales son los recursos que dispone su empresa? x  

18.     ¿Considera que la rentabilidad de su MYPE ha tenido mejoria?  x 

19.     ¿Su negocio ha logrado tener rentabilidad economica?  x 

20. ¿Considera usted que generar rentabilidad es el mejor indicador 
de que en la empresa se está trabajando eficientemente? 

x  

21.     ¿Cree usted que la  rentabilidad  de su empresa ha mejorado en 
el ultimo año? 

 x 

22.     ¿Están al día sus productos? x  

23.     ¿Ha medido alguna vez el grado de satisfacción global de sus 
clientes? 

x  

24.     ¿Tienes gastos financieros excesivos? x  

25.     ¿Su número de clientes esta creciendo?  x 
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ANEXO 04: CONSTANCIA DE VALIDACIÓN POR EXPERTOS 
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CONSTANCIA DE VALIDACIÒN 
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ANEXO Nº 05: CONSENTIMIENTO INFORMADO 
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