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5. Resumen

El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo general determinar y describir
las Propuestas de mejora del financiamiento y rentabilidad de las micro y pequefias empresas
de transporte de carga de la ciudad de Ayacucho: caso transporte Limasaa E.I.R.L. Ayacucho
- 2022. Lainvestigacion fue descriptiva, bibliografica, para recolectar la informacion se utilizé
las fichas bibliograficas de los diferentes autores nacionales, locales y la entrevista que se hizo
al gerente de la empresa a traves de encuesta y los cuadros 01 y 02 de analisis. Asimismo, se
encontraron los siguientes resultados: Respecto al objetivo especifico 1: Tras la investigacion
de los antecedentes utilizados, se concluyé que las micro y pequefias empresas naciones optan
por el financiamiento bancario a largo plazo y de las fuentes externas donde se refleja la
rentabilidad. Respecto al objetivo especifico 2: La empresa de transporte Limasaa E.l.R.L.
Se financia de manera externa invirtiendo el capital obtenido en el incremento de sus activos
fijos, donde se refleja el crecimiento de la empresa. Respecto al objetivo 3: Las Mypes del
sector servicio y la empresa de transporte Limasaa E.I.R.L. Coinciden el uso del

financiamiento y rentabilidad.

Palabra Clave: Financiamiento, rentabilidad, mype y transporte.

viii



Abstract

The general objective of this research work was to determine and describe the Proposals
for improving the financing and profitability of micro and small cargo transport companies in
the city of Ayacucho: Limasaa E.l.R.L. transport case. Ayacucho - 2022. The research was
descriptive, bibliographic, to collect the information, the bibliographic records of the different
national and local authors were used, as well as the interview that was made to the manager of
the company through a survey and tables 01 and 02 of analysis. . Likewise, the following results
were found: Regarding the specific objective 1: After the investigation of the background used,
it was concluded that the micro and small national companies opt for long-term bank financing
and external sources where profitability is reflected. Regarding specific objective 2: The
transport company Limasaa E.1.R.L. It is financed externally by investing the capital obtained
in the increase of its fixed assets, where the growth of the company is reflected. Regarding
objective 3: The Mypes of the service sector and the transport company Limasaa E.l.R.L. The

use of financing and profitability coincide.

Key Word: Financing, profitability, mype and transportation.
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l. Introduccién

El presente trabajo de investigacion tiene por finalidad determinar y describir las
propuestas de mejora del financiamiento y rentabilidad de las micro y pequefias empresas de
transporte de carga de la ciudad de Ayacucho, caso “Transportes Limasaa E.LR.L”. La mayoria
de las empresas de este rubro que se encuentran en las Mypes acuden a una entidad bancaria
para su financiamiento que le permitan desarrollarse y crecer econdmicamente para alcanzar
la maxima rentabilidad que podrian obtener.

En la investigacion es importante el Financiamiento y Rentabilidad de la mype, debido
a que se conoci6 detallar y clasificar los diversos tipos de financiamiento a los cuales han
recurrido o tienen acceso las empresas dentro de la mype, asi mismo conocer la rentabilidad
que puede tener dicha empresa a pesar que tiene obligaciones por financiamiento, pago a
proveedores, pago de obligaciones tributarias, alquiler de local, pago de servicios béasicos,
pago a los trabajadores y otros gastos que incurren para que funcione el negocio ya que
actualmente las mypes brindan un gran nimero de demanda laboral dentro del mercado,

Las Mypes en nuestro pais representan en la actualidad un 95% de las unidades
empresariales, quiere decir que el sector es crucial para el desarrollo econémico, y a pesar
que el sector enfrenta una variedad de obstaculo, porque la gran mayoria de las empresas son
informales, en las Gltimas décadas el sector ha mostrado el dinamismo frente a la crisis
financiero internacional que enfrenta nuestro pais.

La metodologia que se utilizd en la investigacion fue de enfoque cualitativo, se utilizo
para el recojo de informacion fichas de analisis documental, libros, revistas, investigaciones
y paginas de internet, se realiz0 cuestionarios, entrevista y fichas de observacion; con la
finalidad de recopilar informacion relevante y necesaria. Fue descriptivo, no experimental —

bibliografico y documental. Porque se ha efectuado la recopilacion de fuentes, teorias. Es
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decir, nuestro trabajo no descubre si no que construye el conocimiento.

En el informe de investigacion se plante6 el siguiente objetivo de investigacion:
Describir las caracteristicas de propuesta de mejora del financiamiento y rentabilidad de las
micro y pequefias empresas de transporte de carga de la ciudad de Ayacucho: caso transporte
Limasaa E.l.R.L. Ayacucho —2022.

Para dar respuesta al Objetivo Genera, se han propuesto los siguientes Objetivos
Especificos:

1.- Describir las caracteristicas de propuesta de mejora del financiamiento y
rentabilidad de las micro y pequefias empresas de transporte de carga de la ciudad de
Ayacucho.

2.- Describir las propuestas de mejora del financiamiento y rentabilidad de la empresa

“Transportes Limasaa E.l.R.L. Ayacucho - 2022

3.- Realizar un analisis comparativo de las caracteristicas del financiamiento y
rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector transporte de carga de la ciudad de
Ayacucho y la empresa de transporte Limassa E.I.R.L. Ayacucho - 2022.

Finalmente, el siguiente trabajo de investigacion servird para mejorar el crecimiento
de sector de transporte de carga, como tanto para nuestra empresa en estudio y como guia de

informacion para los alumnos que realizan el tema.
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I1. Revisién de la literatura

2.1. Antecedentes

2.1.1. Antecedentes Internacionales

(Castillo Martinez, 2016) En su proyecto de investigacion: “Procesos
financieros y su incidencia en la rentabilidad de la compafiia de transporte pesado
transarias S.A. — Ecuador”, tuvo como objetivo general: Analizar como influyen los
procesos financieros en la rentabilidad, con el fin de diagnosticar la situacion actual que
cuenta la empresa de transporte pesado Transarias S.A, su metodologia: tiene la
modalidad de investigacion bibliografica, enfoque cualitativo — cuantitativo, nivel
explicativa — descriptivo; su resultado principal: Del total de activos corrientes, la
compafiia Transarias S.A. ha aumentado de $4488 a $10024.28, debido a que los socios
aportan los efectivos para el incremento del capital, se concluye que los activos aportan
con cantidades reducidas para el pago de obligaciones con terceras personas, lo que
demuestra que las decisiones de financiamiento no son las correctas, ya que no existe
un analisis previo, y se toma en cuenta la capacidad que tiene la compafiia para afrontar
deudas que tiene con su proveedor.

(L6pez & Ferias, 2018) En su tesis denominado: “Analisis de alternativas de

Financiamiento para las Pymes del sector Comercial e Industrial de Guayaquil”
Universidad de Guayaquil. Guayaquil — Ecuador. Tuvo como objetivo general:
Establecer referencias que permitan conocer otras formas de financiamiento, no
tradicionales, a las pequefias y medianas empresas del sector industrial y comercial de
Guayaquil. La metodologia empleada fue descriptiva — explicativa — cualitativa —
cuantitativa - no experimental y longitudinal. Llegd a la conclusion siguiente: Se

verifico que el mercado bursatil resulta ser una fuente alternativa de financiamiento
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Optima para las Pymes, ya que conllevan un menor coste. Esto termina siendo un factor
determinante al momento de la toma de decisiones, no solo para las pequefias y
medianas empresas sino también a las grandes compariias. Hoy en dia y en general,
precios accesibles es lo que buscan todas las unidades econdmicas, ya sea desde
contratar un guardia de seguridad hasta contratar una empresa auditora pero siempre
comparando precios y tomando la decision de ahorrar con un producto o servicio
rentable, y asi ser eficientes en el manejo de sus recursos financieros. De alguna u otro
manera existe cierto grado de desconfianza, principalmente en las pymes, al momento
de emplear al mercado de valores como una alternativa de fuente de financiamiento,
pues la mayoria de las empresas emisoras de obligaciones, papeles comerciales y
titularizaciones son las que se encuentran catalogadas como grandes empresas. La
introduccion de las pymes al mercado de valores, les permite abrir caminos no solo a la
posibilidad de obtener un mayor volumen de financiamiento, sino también la posibilidad
de internacionalizarse a través de la implementacion de tecnologias que les permitan
mejorar e incrementar sus niveles de produccion.

(Bonett, 2017) En su estudio titulada: “Financiamiento privado en las
microempresas del sector textil - confecciones en barranquilla — Colombia”, su objetivo
general fue: Analizar el financiamiento privado en las microempresas del sector textil -
confecciones en Barranquilla - Colombia. Su metodologia: tiene un Disefio No —
experimental, nivel descriptivo, tipo exploratoria — explicativa, su técnica fue la
observacion directa y la encuesta, poblacion de 745 empresas y 12 muestra de 200. Se
tuvo como resultado: del afio 2011 a junio de 2016 las colocaciones via microcrédito
ascendieron a un valor de 20.763.290 (cifras en millones) donde el 92,6% de este valor
fue colocado por bancos comerciales, los cuales no s6lo son exigentes con los requisitos

solicitados a las empresas, sino que también cobran las segundas tasas de interés mas
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altas. Como conclusién: No solo se deben generar nuevas alternativas para la
financiacién de las nuevas empresas en Colombia, sino que se debe realizar un proceso
de socializacion de las alternativas existentes con el fin de fomentar su uso. Es
fundamental la articulacion de los esfuerzos entre el Estado y las entidades financieras
privadas con el objetivo de que las tasas de interés adjudicadas a los microcréditos
puedan ser menos costosas y se realicen capacitaciones o acompafiamiento de este tipo

de negocios para que se desarrollen y crezcan.

2.1.2. Antecedentes Nacionales.

(Gémez Chaves, 2018) En su tesis denominado: “Caracterizacion del
financiamiento y la rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector servicio -
rubro construccion - Huaraz, 2016”. Tuvo como objetivo general: Describir las
caracteristicas del financiamiento y la rentabilidad, de las micro y pequefias empresas
Sector Servicio - Rubro Construccion — Huaraz, 2016. La investigacion fue descriptiva
y se selecciond una muestra poblacional de 19 de un total de 32 microempresas. Llegd
a la conclusion siguiente: Respecto a las caracteristicas del financiamiento, mas de la
mitad recurren al financiamiento de terceros, el 47% solicito créditos de terceros, monto
ascendente entre S/. 10 000.00 a S/. 20 000.00. EI 53% obtuvo el microcrédito en Banca
No comercial. El 47% utilizo los créditos recibidos de terceros como capital de trabajo.
El 42% de las MYPE encuestadas solicitd crédito dos veces. Respecto a las
caracteristicas de la rentabilidad: ElI 79% sefialan que mejord su rentabilidad. El 68%
percibid la rentabilidad con el 21 incremento de capital. EI 53% dice que mejora de
rentabilidad fue por financiamiento oportuno. El 68% determinan el margen de utilidad.

El 47% obtuvo una rentabilidad del 30 por ciento.

19



(Huertas Champa, 2019) en su tesis denominado: “Caracterizacion del
Financiamiento y la Rentabilidad en las Micro y Pequefias Empresas del Sector
Servicio, Rubro Transportes-Huaraz 2018”. Tuvo como objetivo general: Determinar y
describir las principales caracteristicas del financiamiento y rentabilidad de las Micro y
pequefias empresas del sector servicio — rubro transportes de Huaraz, 2018. La
metodologia: El tipo de investigacion fue cuantitativo, el nivel descriptivo, el disefio es
no experimental. Llego a la conclusion siguiente: Del 100% igual a 20 encuestados: el
45% dicen que su empresa tiene de 16-a mas afios en el rubro, al contrario del 5% son
de 1-5 afios, el 30% representan a 11-15 afios y el 20% pertenecen a 6-10 afios. Del
100% igual a 20 encuestados: el 60% dicen que si cumple con sus objetivos y el 40%
dicen que no; lo que representa que la mayor parte de las empresas de trasportes, si
cumplen con sus objetivos. Del 100% igual a 20 encuestados: el 50% cuentan con 1-2
trabajadores, al contrario del 15% con 3-4 trabajadores y el 35% con 5 a mas
trabajadores; lo que representa que la mayor parte de las empresas de trasporte cuenta
con 1-2 trabajadores. Del 100% igual a 20 encuestados: el 70% tienen 14 trabajadores
eventuales y el 30% son permanentes. Del 100% igual a 20 encuestados: el 30% de los
trabajadores si cuentan con capacitaciones y el 70% no cuentan con capacitaciones, lo
que representa que la mayor parte de los representantes legales no capacita a sus
trabajadores. EI 80% dicen que su financiamiento no fue por ahorros personales, el 55%
afirman que no han sido financiados por amigos y parientes, el 55% acudieron al
préstamo bancario, el 55% dicen que su financiamiento fue a largo plazo, el 60% dicen
que su rentabilidad fue econdmica, el 55% si elaboran su balance con las ratios
financieras, el 65% dicen que a mejor servicio la empresa tendrd mayor desarrollo
empresarial, el 50% dicen que si reducen los costos de transporte. Como conclusion

podemos decir que queda determinado y descrito que el financiamiento influye de
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manera directa en la rentabilidad de las micro y pequefias empresas en el &mbito de
estudio, de acuerdo a los resultados obtenidos en la investigacion y las teorias que lo
respaldan mediante los antecedentes y bases tedricas adquiridos de otros investigadores.

(Jamanca Oncoy, 2018) En su tesis denominada: “Caracterizacion del
financiamiento, la capacitacion y la rentabilidad de las Micro y Pequefias Empresas del
Sector Servicio-Rubro Transportes de la Provincia de Huaraz, 2015-2016”. Tuvo como
objetivo general: determinar las principales caracteristicas del financiamiento, la
capacitacion y la rentabilidad de las MYPE del sector servicio — rubro transportes de la
provincia de Huaraz, 2015 — 2016. La investigacion fue de tipo cuantitativo y nivel
descriptivo. Llego a la conclusion siguiente: Respecto al financiamiento, el 89% de los
microempresarios financian su actividad con fondos ajenos, el 33% solicité el crédito
al BCP, donde pagan una tasa de interés del 29% y el 44% lo invirtieron en el capital
de trabajo. Respecto a la capacitacion, el 44% se capacitaron para la administracion del
crédito, el 22% de ellos lo hicieron en lo que es la inversion del crédito financiero y
todos ellos dijeron que no capacitan a su personal. Respecto a la rentabilidad, el 100%
de los microempresarios dicen que la capacitacion es una inversion, y tambien dijeron
que la rentabilidad de sus MYPE mejoro en los ultimos afios. Finalmente se concluye
que mas del 50% de los microempresarios acudié a solicitar crédito a una entidad
bancaria y lo invirtieron en su capital de trabajo, también el 44% de ellos se capacitaron
para la administracion del crédito y todos los microempresarios dicen que su

rentabilidad mejoro en los Ultimos afios.

2.1.3 Antecedentes locales.

(Berrocal, 2019) En su tesis denominado: “Financiamiento, rentabilidad y

tributacion de la micro y pequefia empresa del sector servicio EF SYSTEMAS E.1.R.L.
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- Ayacucho, 2019” La investigacion tuvo como objetivo general: Determinar las
principales mejoras del Financiamiento, Rentabilidad y Tributacion de la Micro y
pequefia Empresa del Sector Servicio EF SYSTEMAS E.I.R.L. - Ayacucho, 2019. La
investigacion fue Cuantitativa, no experimental, descriptivo, Bibliografica vy
Documental. La poblacién y muestra esta conformada por 15 trabajadores. Se obtuvo
el siguiente resultado: Financiamiento: EI 100% acudieron a una entidad bancaria para
que obtengan un financiamiento. El 20% afirma que la entidad a donde se dan el
préstamo es en Scotiabank. EI 100% de la tasa de interés mensual que pagaron es el
12%. Un 20% afirman que el tiempo del crédito que solicitaron fue a corto.
Rentabilidad: EI 100% de la rentabilidad de su empresa no ha mejorado con el
financiamiento que le otorgaron. El 100% afirman que la rentabilidad de su empresa no
ha mejorado con el financiamiento. EI 100% afirma que no ha mejorado con los tributos
que pagoé. El 33% afirman que la rentabilidad de su empresa si ha mejorado en los
ultimos afios. Tributacion: el 40% afirman que la rentabilidad de su empresa si ha
mejorado con los tributos que pagd. El 87% se siente satisfecho con la orientacion que
les brinda los funcionarios de la Administracion Tributaria. EI 80% de los tributos
declarados si han sido pagados en su oportunidad a la Administracion Tributaria. En
Conclusiéon: Se han determinado las principales mejoras del Financiamiento,
Rentabilidad y Tributacion con los datos presentados en los resultados.

(Aliaga Quispe, 2021) En su tesis denominado: La tributacién, financiamiento
y rentabilidad de la micro y pequefia empresa, rubro transporte “Grupo Megabus”
S.A.C. - Ayacucho, 2020. Tuvo como objetivo principal: Determinar las caracteristicas
de la tributacion, financiamiento y rentabilidad de la micro y pequefia empresa, rubro
transporte “GRUPO MEGABUS” S.A.C. - Ayacucho, 2020. La metodologia utilizada

es de tipo Cuantitativa, no experimental, descriptivo, Bibliografica y Documental. La

22



poblacion y muestra esta conformada por 10 trabajadores. Llegdé a la conclusion
siguiente: Tributacion: De la Tabla y Gréfico 1, nos da a conocer que la cultura
tributaria incide en el cumplimiento de las obligaciones del Régimen MYPE Tributario,
presenta una calificacion de acuerdo en un 80.0% Yy ni de acuerdo ni desacuerdo en un
20.0%. Financiamiento: De la Tabla y Gréafico 9, nos da a conocer que acudirian a
entidades financieras para adquirir un financiamiento, presenta una calificacion muy de
acuerdo en un 20.0%, de acuerdo en un 50.0% y ni de acuerdo ni desacuerdo en un
30.0%. Tributacién: De la Tabla y Gréfico 17, nos da a conocer que la capacitacion es
una estrategia para lograr la calidad y la rentabilidad, presenta una calificacién muy de
acuerdo en un 10.0%, de acuerdo en un 50.0% y ni de acuerdo ni desacuerdo en un
40.0%.

(Allcca Lopez, 2019) En su tesis denominado: Financiamiento, rentabilidad y
control interno de la micro y pequefia empresa del sector comercio “Paraiso Ayacucho”
S.A.C. - Ayacucho, 2019. Tuvo como objetivo general: Determinar las principales
mejoras del Financiamiento, Rentabilidad y Control Interno de la Micro y Pequefia
Empresa del Sector Servicio “Transportes JAREY” S.A.C. - Ayacucho, 2019. La
investigacion fue Cuantitativa, no experimental, descriptivo, bibliografica vy
documental. La poblacidén y muestra esta conformada por el propietario y 1 trabajador.
Llego a la conclusion siguiente: Financiamiento: el 100% afirman que acudieron a una
entidad bancaria para que obtengan un financiamiento. EI 50% afirma que la entidad a
donde se dan el préstamo es en Scotiabank. Que un 50% afirman que el tiempo del
crédito que solicitaron fue a corto plazo y el 50% fue a largo plazo. ElI 100% afirman
que el crédito financiero ha sido invertido con un capital propio. Rentabilidad: el 100%
afirman que su empresa no ha mejorado con el financiamiento que le otorgaron. El

100% afirman que su empresa no ha mejorado con el financiamiento. El 50% afirman
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que su empresa si ha mejorado en los ultimos afios. Control Interno: el 100% afirman
que la empresa no cuenta con un control interno. El 100% si conocen algo referente al

control interno. El 100% afirman que mejoraria el control interno en su empresa.

2.2 Bases Tedricas

2.2.1 Teorias de financiamiento

Se llama financiamiento al hecho de proporcionar o suministrar dinero o capital
a una empresa o individuo para conseguir recursos o medios para la adquisicion de
algan bien o servicio. Segun su plazo de vencimiento una financiacién puede dividirse
en corto y largo plazo. Siendo la de corto plazo aquella cuyo tiempo de devolucién es
menor a un afio. La de largo plazo es aquella en la que el vencimiento es mayor a un
afio (Medina, 2014)

“El financiamiento es el abastecimiento y uso eficiente del dinero, lineas de
credito y fondos de cualquier clase que se emplean en la realizacion de un proyecto o
en el funcionamiento de una empresa” (Dominguez, 2007). Como la fabricacion de
fortuna o principios de pagaré que se destinan a la operacion de los beneficios de
economia que la corporacion necesita para el cuidador de sus fines. Segun su filo las
fuentes financieras suelen seducir en financiacion interna y financiacion externa
asimismo conocidas 16 como fuentes de financiamiento propias y ajenas. El
financiamiento empresarial puede definirse, como el logro de bienes o instrumentos
de letra que se destinan a la operacion de la riqueza de capital que el espantajo necesita
para el escolta de sus fines. Segun su borde, las fuentes financieras suelen alear en
financiacion interna y financiacion externa; ademas conocidas como fuentes de
financiamiento propias y ajenas y que viene siendo la totalidad de medios monetarios

financieros utilizados para llevar a sirga un movimiento econémico con el trazo de
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que generalmente se negociacion de sumas tomadas a préstamo que complementan
los capitales propios. Es por ello que el financiamiento se contrata adentro o afuera
de la demarcacion a través de créditos, préstamos y otras obligaciones derivadas de
la inscripcion o giro de valores de préstamo o cualquier otro verso pagadero a periodo

(Lira, 2009).

2.2.2 Importancia del financiamiento.

Es un mecanismo muy importante para la captacién de fondos para llevar a

cabo diversos proyectos y planes de inversion. (Ccaccaya, 2015)

2.2.3 Fuentes de financiamiento

“Es importante mencionar que las fuentes de financiamiento estan definidas
desde el punto de vista de la empresa. Asi tenemos que las fuentes de

financiamiento se clasifican segun su procedencia” (Lira, 2009)

> Fuentes internas

> Fuentes externas

2.2.3.1 Financiamiento interno.

Segun (Medina, 2014) “El financiamiento interno contempla las aportaciones
que realizan los socios (capital social) y la proporcién de las utilidades retenidas
para ser aplicadas al pago de deuda y crecimiento de las organizaciones”

En este sentido, los préstamos bancarios generan intereses que impactan en la
rentabilidad de las microempresas, y estos aportes se consideran mas beneficiosos

para la empresa en comparacion con los préstamos bancarios.
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Segun (Ccaccaya, 2015) el financiamiento interno se divide en aportes de los
accionistas y capitalizacion de utilidades. Estos se discuten en mas detalle a
continuacion.

a.- Aportes provenientes de accionistas
Esta fuente de financiacion esta asociada al aumento de la aportacion de los
accionistas cuando se constituye la empresa, 0 de su aportacion a los socios
privados.
De acuerdo con (Ccaccaya, 2015) “son las aportaciones que realizan los
socios fundadores de la organizacion con el fin de tener voto frente a la toma

decisiones en las reuniones de los accionistas”.

“En conclusion, los aportes provenientes de accionistas son una fuente de
financiamiento que consiste en aportes realizados por los socios con el fin de
mejorar el capital social de la microempresa” (Lira, 2009)

b.- Capitalizacién de utilidades

La capitalizacion de utilidades es una de las fuentes méas comunes que toman las
instituciones e incluye socios que acordaron renunciar a dividendos durante el
primer afio de operacion, reinvirtiendo ese dinero en lugar de comprar o
administrar propiedades. Construyen infraestructura en beneficio de la
Compafiia.

Alvarado (2016) sostuvo que: “las utilidades retenidas representan una
proporcion de las utilidades generadas por las operaciones de la empresa, las
cuales se reservan para ser aplicadas a discrecion para cubrir pagos e

inversiones”
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Finalmente, la capitalizacion de utilidades es considerada como la no

distribucidn de las utilidades generadas durante el periodo para que luego sean

destinadas a la inversion de activos fijos o pagar pasivos de alto costo financiero.
2.2.3.2 Financiamiento externo.

Esta financiacion consiste en la adquisicion de fondos de terceros, como
inversionistas o instituciones de crédito, ya que la compafiia tiene suficiente
financiamiento interno. Segun (Ccaccaya, 2015) “Son las que proporcionan recursos
que provienen de personas, empresas o instituciones ajenas a la organizacion” Es
decir, estos son recursos externos a la organizacion, que estructuran los pasivos tanto
a corto como a largo plazo.

Existen diferentes formas las cuales son:

a. Sistema financiero.

El sistema financiero es un medio por el cual, las empresas solicitan un
monto econodmico con el fin de cubrir la necesidad que poseen para realizar sus
operaciones.

Alvarado (2016) “Menciona que son considerados como una de las fuentes
de financiamiento méas importantes para la empresa, debido a que los bancos
cumplen la funcion de resguardar el dinero perteneciente a los inversionistas y
ahorristas, con la posibilidad de financiar a las empresas que los necesite”

En pocas palabras, el sistema financiero es una forma de financiamiento
que incluye un acuerdo entre una institucién financiera y una empresa, el proceso
de proponer un acuerdo que incluye los términos del préstamo, como el monto del
préstamo, los intereses y los términos de pago.

b.- Financiamiento de proveedores.
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Incluye la recompra o crédito para la compra de bienes o servicios entre
un proveedor y una empresa para permitir que el proveedor continde con su
negocio.

Segun Alvarado (2016), Este es el tipo de financiamiento a corto plazo
mas comun para una empresa y es el resultado de la confianza del proveedor en
el negocio, el proceso de permitir la venta de un producto o servicio durante un
periodo de tiempo especifico. Para ser mas especificos, este proceso se conoce
como credito comercial, donde los proveedores exigen condiciones de pago por

deudas no conformes, intereses y recargos.

2.2.3 Tipos de financiamiento

2.2.3.1 Financiamiento a corto plazo.

Se trata del tipo de financiamiento donde las obligaciones por parte del
deudor deben ser cumplidas en un lapso de tiempo corto, el cual no supera un afio.
a. Tipos de financiamiento a corto plazo

« Financiamiento de linea de creédito: se refiere al crédito que le otorga una
entidad financiera por un tiempo determinado.

« Pagaré: Es un contrato por inscrito donde la otra persona se compromete en
devolver el dinero prestado por la otra parte en un tiempo pactado.

« Crédito comercial: Es un crédito para el sector comercio, donde su negocio es
la carta de presentacion.

« Crédito bancario: Este tipo de crédito son otorgados por las entidades
financieras bancarias (bancos) para solventar las necesidades para un determinado

tiempo.
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2.2.3.2 Financiamiento a largo plazo
(Medina, 2014) “se trata de los financiamientos que son otorgados con el

objetivo de que el deudor cumple con sus obligaciones dentro de un lapso de tiempo
superior que supera el afio”
Ejemplo: préstamos bancarios, ampliaciones de capital, etc.
b.- Tipos de financiamiento a largo plazo

e Bonos: se trata de un certificado donde el deudor pacta pagar una cantidad de
dinero determinado en un tiempo establecido, incluyendo asi los intereses.

o Acciones: se refiere al monto que se genera por la persona participar en el

patrimonio o en el capital de una empresa, considerandose como un accionista

2.2.4 Teoria de rentabilidad

La rentabilidad es la lista que existe entre la utilidad y la inversion necesaria para
conservarse, ya que mide la sinceridad de la direccion del ente, chivarse por las utilidades
obtenidas de las ventas realizadas y aprovechamiento de inversiones, su estamento y
similitud es la orientacion de utilidades. Estas unidades a su vez, es el argumento de una
oficina facultado una planeacion de costos y dispendio y en lo descendiente la explicacion
de cualquier metropolitano tendiente al logro de utilidades. La rentabilidad asimismo es
todavia entendida como un concepto que se aplica a toda influencia econémica en la que se
movilizan los medios, materiales, humanos y financieros con el fin de calar los resultados
obtenidos. (Sanchez, 2002)

Un ejemplo muy usado para graficar el concepto de rentabilidad social es el
sistema ferroviario: una linea de ferrocarril es rentable a nivel econémico si permite a la
empresa que la administra obtener ingresos mayores que los gastos necesarios para

mantenerla, es decir, si la venta de billetes sirve para compensar y la inversion y le brinda
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ganancias; por otro lado, es rentable socialmente si la sociedad puede ahorrar un monto
mayor al de dichos gastos.

En este ejemplo, los ciudadanos que hacen uso de la linea de trenes perciben un
beneficio a nivel econdmico, ya que se evitan la inversion econdémica necesaria para
comprar y mantener sus propios vehiculos, pero también ahorrar tiempo, dado que el
transporte publico no les exige ningun tipo de mantenimiento. (Dorta, 2010)

La rentabilidad es una nocion que se aplica a toda actividad econémica en la que
se movilizan unos rudimentos ya sean materiales, humanos y financieros con el fin de
conservarse unos resultados. En la humanidad econémica, aunque el lapso rentabilidad
se utiliza de guisa muy variada y son muchas las aproximaciones doctrinales que inciden
en una u otra circunstancia de la misma en sentido llano se denomina rentabilidad a la
medida del fruto que en un alguien fase de legislatura producen los capitales utilizados

en el mismo (Sanchez, 2002)

2.2.5 Tipos de rentabilidad.

2.2.5.1 La rentabilidad econdémica.

La rentabilidad econdmica, de la inversion es un metropolitano, referida a un
alguien etapa de tiempo, del beneficio de los activos de una entidad con emancipacion
de la financiacion de los mismos. A la hora de fijar una pauta de rentabilidad
econdmica nos encontramos con tantas posibilidades como conceptos de resultado y
conceptos de inversion relacionados entre si. Sin bloqueo, sin calar en demasiados
detalles analiticos, de manera genérica suele considerarse como conocimiento de
resultado el Resultado ayer de capital e impuestos, y como nocion de inversion el

Activo integral a su estado entorno (LApez Bautista, 2014).
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2.2.5.2 La rentabilidad financiera.
“La rentabilidad financiera o de los fondos propios, denominada en la literatura
anglosajona return on equity (ROE), es una medida, referida a un determinado
periodo de tiempo, del rendimiento obtenido por esos capitales propios”. ( (Lopez

Bautista, 2014).

2.2.6 Dimensiones de la Rentabilidad

2.2.6.1 Rentabilidad Economica
Es la capacidad de activos de la organizacion para generarle resultados
economicos favorables, es asi que, su calculo mide entre la utilidad del ejercicio en
relacion del total de activos (Jara, Sdnchez, Bucaram, & Garcia, 2018).
a. Resultado del periodo
“Es la utilidad, ganancia o pérdida de una empresa después de deducir los costos
involucrados en la fabricacion y venta de sus productos” (Gutiérrez & Duque,
2017).
b. Activo total
Comprende todos los bienes de la organizacién que posibilitan el desarrollo de su
actividad econdmica, ya sean bienes tangibles e intangibles y los derechos que
pertenecen a la empresa, su aprovechamiento en beneficio presente o futuro.
(Montiel, 2014).
2.2.6.2 Rentabilidad Financiera.
“Es la rentabilidad obtenida por la empresa como producto de sus propias
inversiones de capital, es decir, inversiones de capital, con la formula que vincula

utilidad a patrimonio” (Jara, Sanchez, Bucaram, & Garcia, 2018).
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a. Utilidad neta: “Es el resultado y/o las ganancias reales de una empresa en un
tiempo determinado” (Gutiérrez & Duque, 2017).

b. Fondos propios: “Son bienes y derechos de la entidad que se encuentran a
disposicion de la misma para cumplir con sus obligaciones” (Di Russo, 2015).

2.2.6.3 Margen Comercial
Es el porcentaje del precio de venta del producto que gana la empresa. Se obtiene
restando el coste del producto al precio final.

a) Ventas netas: “Los ingresos netos son la parte de los ingresos residuales de una
empresa después de las deducciones por ajustes y descuentos por articulos
devueltos, perdidos o dafiados” (Gutiérrez & Duque, 2017).

b) Costo de ventas: “Se denomina al costo en que una empresa incurre para

producir y comercializar su producto” (Gutiérrez & Duque, 2017).

2.2.7. Teoria de las micro y pequefias empresas

2.2.7.1 Origen de las Mypes.

Si nos remontamos al brote de naciente quid de empresas denominadas
Mypes, encontramos dos formas, de surgimiento de estas. Por un motivo, donosura
que se originan como empresas propiamente dichas, es arriar, en las que se puede
percibir acertadamente una orden y un ordenamiento, donde existe un tratado
empresarial (arrendador de la firma) y el compromiso remunerado. Por otra
extension, estdn aquellas que tuvieron un filo sencillo caracterizadas por una
condicion a lo que solo le preocupd su supervivencia sin prestar demasiada
perspectiva a temas tales como el hachis de superficie de la hucha, o la Inversion
que permita el acrecentamiento, aunque con algunas limitaciones en aviso de

infraestructura, disposicién, escalera, capacitacion, mensaje, etc. Estas limitaciones
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antiguamente comentadas fueron adquiriendo una sefia suficientemente fatal como
para ahogar partida la productividad como la casta de estas empresas, alejandola de
los niveles internacionales y provocando que las mismas durante los 70, hito de
nomadismo macroeconoémica, se preocuparan solamente por su supervivencia que
las sumid en una profunda Crisis que continud en el decenio del 80°. Siendo esta
entonces, la segunda etapa en el apdlogo del desarrollo de las Mypes. Por el enemigo,
los cambios que se vienen sucediendo desde 1999 en lo que a disponibilidad de
financiamiento extranjero y firmeza econdmica interna se refiere, parecen gesticular
el principio de una novedad época para las Mypes, con algunos obstaculos que aun

deben superarse (Vladi, 2015).

2.2.7.2 Origeny evolucion de las Mypes en el Peru

Las MYPES se originan por la urgencia de ocasionar mecanismos de
integracion productiva de productos tieso entre microempresas de un mismo listo a
fin de aparecer competitividad, por otro puesto, las microempresas se crean por el
ostracismo que genera la propia Imperfeccion del establecimiento y sobre todo por
la incompetencia de las grandes empresas y las politicas econdmicas de los
gobiernos para producir ministerio y solucionar el agobio de la necesidad. En el
Per0, una de las causas que dio filo a estas empresas, fue el terrorismo, que tenia sus
bartulos en las comunidades campesinas lo que origina las migraciones del campo
a la poblacion en los 80’s y estas nacen como informales, en los 90’s. En el real
lapso al no estimar ser absorbidas como rifia de compendio cucaracha por las
grandes empresas y no costar con tarea mano la pasada de tomo no calificada y aun
profesionales, buscan gestar su acervo en modo competitiva sin dejarlo en Dios que
el tramite les provea de todo, encontrando que la forma mas eficaz y 6ptima de

agotar la rifia de texto es a través de la escasa engendro. Con el transcurrir de las
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primaveras, los gobiernos en toda América se han poliedro cuentecilla del prestigio
que tienen las pequefias y microempresas en la linea del asonada social y econémico
de una circunscripcion. El ahorro universal hoy se enfrenta con una preocupacion de
caracteristicas alarmantes por las consecuencias sociales y morales que produce la
errata de tarea; la hilera MYPES se ha constituido en uno de los principales
fundamentos para combatirlo, contribuyendo de esta manera la granazon y
ampliacion del establecimiento tanto interno como fordneo. Sin retencion, al
principio y la fructificacion de las MYPES pueden encontrarse obstaculizada por
una letania de factores especificos de cada zona, ya sean de género econémica o no,
cuyos Utiles pueden ser neutralizados o al omitido atenuado por iniciativas y

acciones de pagaré gubernamental (Vladi, 2015)

2.2.7.3 Importancia del microy pequefias empresas

“Las MYPES, segin datos del Ministerio de Trabajo, las MYPES
brindan empleo a mas de 80% de la poblacion econdmicamente activa (PEA) y

generan cerca de 45 % del producto bruto interno PBI” (Vasquez, 2013)

2.3 Marco Conceptual

2.3.1 Financiamiento

Financiamiento es préstamo a un cliente a cambio de una promesa de pagar en
una fecha determinada bajo un contrato y bajo intereses previo acuerdo de ambos partes.
Financiamiento es conjunto de monetarios financieros que se dedica a llevar cabo una
actividad econémica que son sumas de dinero que estan en manos de las empresas y
sirven para complementar los recursos propios. (Clasificaciones, 2017), dice. El
financiamiento es el acto mediante el cual una organizacién se dota de dinero.

Los bienes o servicios son fundamentales para emprender una actividad
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econdmica. Incluso es necesario que se dé mas financiacion una vez que la empresa ya
esta en actividad, y sobre todo si esta quiere expandirse. El tipo de financiacion que se
toma variara en funcion de la clase de proyecto de que se trate, de la urgencia en la puesta
en practica y del tiempo en el que se pretenda obtener la utilidad, entre otros factores. el
financiamiento se puede dar de dos tipos: el financiamiento interno, se da por el aporte
de los propios duefios de las empresas, producto de sus ahorros, o de los accionistas de
una sociedad anonima; y el financiamiento externo, en este caso se acudira a unos
factores externos cuando las empresas no pueden afrontar una inversién mediante sus

Propios recursos.

2.3.2 Rentabilidad

Segun: (Morillo, 2005) la rentabilidad financiera sefiala la capacidad de la
empresa para producir utilidades a partir de la inversion realizada por los privado.

La rentabilidad de una empresa es dimensionar los beneficios con respecto a
diferentes variables. Las ratios proporcionan una vision de la rentabilidad de la empresa,
relaciondndola con distintos conceptos, asi como los pesos relativos de los distintos tipos
de gastos. El anélisis de la rentabilidad permite relacionar lo que se genera a través de
la Cuenta de Pérdidas y Ganancias con lo que se precisa de activos y capitales propios,

por ejemplo, para poder desarrollar la actividad empresarial.

2.3.3 Mypes

“Es la unidad econdmica constituida por una persona natural o juridica, bajo
cualquier forma de organizacién o gestion empresarial que tiene como objeto desarrollar
actividades de extraccion, transformacion, produccion y comercializacion de bienes y/o

prestacion de servicios” (Aspilcueta Rivera, 2020)
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2.3.4 Hipdtesis

Una hipotesis es algo que se supone y lo que se le otorga un cierto grado de
posibilidad para extraer de ello un efecto o una consecuencia.
Este trabajo no cuenta con hipétesis porque es de metodologia descriptiva y no

podemos adelantarnos a los hechos
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111 Metodologia.

3.1 Tipo de investigacién

El tipo de investigacion que se realizo fue de enfoque cualitativo. Porque
se ha efectuado la recopilacion de fuentes bibliogréaficos, teorias. Es decir, nuestro

trabajo no descubre si no que construye el conocimiento.

3.2 Nivel de investigacion

La investigacion sera de nivel descriptivo; es decir, solo se limitara a
describir los aspectos mas relevantes (importantes) de la variable de investigacion en

las unidades de analisis correspondientes.

3.3 Disefio de investigacion

El disefio de la investigacion sera: no experimental — descriptivo — bibliografico —
documental y de caso. Serd no experimental porque no se manipula la variable y las
unidades de analisis; es decir, la investigacion se limitara a describir las caracteristicas de
la variable en las unidades de analisis en su contexto dado. Sera descriptivo porque la
investigacion se limitara a describir los aspectos mas importantes de las variables en las
unidades de analisis correspondientes. Sera bibliografico porque para cumplir con los
resultados del objetivo General, se haga una revision bibliografica de las investigaciones,

también utilizard documentos oficiales pertinentes.
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3.4 Poblacién y muestra

3.4.1 Poblacioén.

La poblacion de la investigacion esta conformada por las empresas de transporte de

carga de Ayacucho.

3.4.2 Muestra

La muestra esta conformada por la empresa de transporte “Limassa E.I.R.L.”
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3.5 Definicion y operacionalizacion de variables e indicadores

Tiempo de
financiamiento

Financiamiento a
Corto plazo

Financiamiento a
Largo plazo

Variables Definicion conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicadores items
El financiamiento es el proceso| En el presente estudio, se
mediante el cual una (,en?presa aporta | ~onsider que el o —
o se concede un crédito para el . ) Tino d ma_nctlamleno
incremento de su capital, para inanciamiento estd compuesto ~ Tipode interno
desarrollar y expandirse de la manera| por dos escenarios  que financiamiento
yexp _ Financiamiento
esperada  por los  socios 0| anteriormente se detalld, (tipo externo
propietarios, con la finalidad de . . .
. . . de financiamiento y el tiempo
Financiamiento |alcanzar el objetivo y trazado. S|
Fuente especificada no valida. de financiamiento)
NO
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Variables Definicion conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicadores items
Podriamos definir como el resultado | En el presente estudio se
de un movimiento de efectivo, |definid, que la rentabilidad esta
servicio que generala empresa para|compuestos operacionalmente
. . . - Resultado del
sostenerse e incrementar el negocio. |por medios de rentabilidad . i
Rentabilidad periodo
“Se define como aptitud de las|econdmica, rentabilidad economica
empresas para generar obtener | financiera el  margen Activo total
Rentabilidad |*™P para g y y g
excedentes en el resultado por haber | comercial.
invertido en actividades econdémicas S|
como transformar, producir e
intercambiar  segin al  sector Utilidad neta
econdmico al que pertenezca” NO
(Amondarain & Zubiaur, 2013) Re_ntab |I_|dad .
financiera Fondos propios

Margen comercial

Ventas netas

Costo de ventas
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Variables Definicién conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicadores | Items
“La Micro y Pequefia Empresa | “Se rigen en el Per( por la Ley
(MYPE) es la unidad econémica | MYPE (Ley de Promocion y . i
Giro negocio
constituida por una persona|Formalizacion de la Micro vy
natural o juridica, bajo cualquier | Pequefia Empresa), donde esta
forma de organizacion que tiene | constituido por persona natural y | “Caracteristicas de | Antigledad
. |como  objeto desarrollar |juridica , bajo cualquier forma de| 1@ microy pequefia de la Mype
Caracteristicas empresa de S|
. - - o L
de la MYPE” |actividades de  extraccion, | organizacion 0 gestion transporte de carga
transformacion, produccion, |empresarial” (Aspilcueta Rivera,| Limasaa E.I.R.L.” NGmero de
comercializacién de bienes o |2020) Ayacucho —2022” | trahajadores
. . NO
prestacion de servicios”
(corporacidn peru contable)
Objetivos de
la Mype
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3.6 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.6.1 Técnicas.

Para el desarrollo de la investigacion la recoleccion para poder corroborar el
objetivo especifico 1 se empleard la técnica de la revision bibliogréfica documental y

para lograr el objetivo especifico 2 se empleara la técnica de la entrevista.

3.6.2 Instrumento.

La recoleccion para poder corroborar el objetivo especifico 1 se empleara el
instrumento de fichas bibliograficas y para lograr el objetivo especifico 2 se empleara

un cuestionario de 14 items dicotémicos de Si y No.

3.6.3 Plan de Analisis.

Para corroborar el objetivo especifico 1 se empleara revision bibliografica y
documental de los antecedentes intervinientes en la investigacion. Para lograr el objetivo
especifico 2 se empleara un cuestionario al Gerente General como representante de dicha
empresa. Asimismo, para lograr el objetivo especifico 3 se realizara un analisis

comparativo del analisis de los objetivos especificos 1y 2.
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3.7 Matriz de consistencia

Titulo de la Enunciado del Objetivo General y Especificos Metodologia

Investigacion Problema
Propuestas de mejora | (Cuales son las | Objetivos generales. El tipo de investigacion Enfoque cualitativo, no
del financiamiento y | Propuestas de mejora del | Describir las caracteristicas de propuesta de mejora del | experimental, descriptivo, bibliografico, documental y
rentabilidad del micro | financiamiento y | financiamiento y rentabilidad del micro y pequefias empresas | 9€ Caso.

y pequefias empresas
de transporte de carga
de la ciudad de
Ayacucho: caso
transporte  Limasaa
E.LR.L.  Ayacucho-
2022

rentabilidad del micro y
pequefias empresas de
transporte de carga de la
ciudad de Ayacucho: caso

transporte Limasaa
E.LR.L. Ayacucho -
2022?

de transporte de carga de la ciudad de Ayacucho: caso
transporte Limasaa E.l.R.L. Ayacucho - 2022

Objetivos especificos.

a. Describir las caracteristicas de propuesta de mejora del
financiamiento y rentabilidad del micro y pequefias
empresas de transporte de carga de la ciudad de
Ayacucho.

b. Describir las propuestas de mejora del financiamiento y
rentabilidad de la empresa “Transportes Limasaa E.l.R.L.
Ayacucho - 2022

c. Realizar un andlisis comparativo de las caracteristicas del
financiamiento y rentabilidad de las micro y pequerias
empresas del sector transporte de carga de la ciudad de
Ayacucho y la empresa de transporte Limassa E.I.R.L.
Ayacucho - 2022.

Técnicas:
Entrevista al gerente de la empresa de transporte de
Limasaa E.I.LR.L

Instrumento:
Cuestionario al gerente de la empresa de transporte
Limasaa E.I.LR.L

Poblacién:
Conformada por todas las empresas de trasporte de carga
de Ayacucho.

Muestra:
La muestra estara conformada por la empresa de
transporte Limasaa E.l.R.L-
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3.8 Principios éticos

Nuestro trabajo es un estudio cualitativo, debemos intentar incluir todas las voces y
puntos de vista de los diferentes actores y grupos sociales.

Todos los participantes, de cualquiera de los dos géneros, niveles socioecondmicos
y origenes étnicos son igualmente importantes y merecen el mismo respeto. Por otro lado,
es necesario que seamos sensibles a la cultura de los participantes.

Finalmente, los resultados deben reportarse con honestidad (sin importar cuéles
hayan sido) y es fundamental reconocer las limitaciones de la investigacion y las nuestras

propias.
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IV Resultados

4.1. Respecto al objetivo especifico 1

Describir las propuestas de mejora del financiamiento y rentabilidad del micro y
pequefias empresas de transporte de carga de la ciudad de Ayacucho.

Tabla 1: Resultado del objetivo especifico 1

Autor(es) Resultados

En su proyecto de investigacion: “Procesos financieros y su
incidencia en la rentabilidad de la compafiia de transporte
(Castillo pesado transarias S.A. — Ecuador, donde el autor menciona
Martinez, 2016) que el financiamiento permite a las empresas a tener una
mayor capacidad de desarrollo y asi obtener mayor
rentabilidad, ademas por medio del financiamiento las
empresas puede mantener una economia estable, planear a
futuro y expandirse.

(Aliaga Quispe C. En su tesis denominado: “La tributacion, financiamiento y
, 2021) rentabilidad de la micro y pequefia empresa, rubro transporte
Grupo Megabus S.A.C. - Ayacucho, 20207, el autor concluye
que la gran mayoria de las empresas que se encuentran en las
Mypes acuden a una entidad bancaria el financiamiento.
En su tesis denominado: “Andlisis de alternativas de
(Lopez Lindao & Financiamiento para las Pymes del sector Comercial e
Farias Villon, Industrial de Guayaquil” Universidad de Guayaquil.
2018) Guayaquil — Ecuador, el autor menciona que las entidades
financieras tienen que complementar mecanismos apropiados
para facilitar el acceso al financiamiento y un adecuado
asesoramiento al crédito con el fin de asegurar y garantizar el
buen uso de este, se refiere al mercado bursatil.
En su tesis denominada: “Caracterizacion del financiamiento,
(Jamanca Oncoy la capacitacion y la rentabilidad de las Micro y Pequefas
Y. A, 2018) Empresas del Sector Servicio-Rubro Transportes de la
Provincia de Huaraz, 2015-2016” el autor concluye que las
entidades financieras tienen que complementar mecanismos
apropiados para facilitar el acceso al financiamiento y debe
realizar un seguimiento al crédito que se le otorgue, con el fin
de asegurar y garantizar el buen uso, por otro lado el autor
menciona que la capacitacion es una inversion, la rentabilidad
mejoro en los Ultimos afios.
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Berrocal, 2019

En su tesis denominado: “Financiamiento, rentabilidad y
tributacion de la micro y pequefia empresa del sector servicio
EF SYSTEMAS E.LLR.L. - Ayacucho, 2019” el autor nos
menciona que para el sector mypes, es muy dificil algunas
empresas acceder a un préstamos, ya que muchas entidades
financieras  ponen trabas para el financiamiento, en
conclusion el autor menciona en su trabajo de investigacion
que el Financiamiento, rentabilidad y tributacion que mejoré
en los Gltimos afios.

(Huertas
Champa, 2019)

En su tesis denominado: “Caracterizacion del Financiamiento
y la Rentabilidad en las Micro y Pequefias Empresas del
Sector Servicio, Rubro Transportes-Huaraz 2018” el autor
concluye en su tesis que el Financiamiento influye de manera
directa en la rentabilidad y gracias a eso mejora sus ingresos
para el incremento de capital.

(Bonett, 2017)

En su estudio titulada: “Financiamiento privado en las
microempresas del sector textil - confecciones en barranquilla
— Colombia”, su objetivo general fue: Analizar el
financiamiento privado en las microempresas del sector textil
- confecciones en Barranquilla — Colombia, donde llega a la
conclusion en su tesis que las empresas que se encuentra
dentro de la mype generan una economia estable dando
oportunidades de empleo dentro del mercado laboral. Por otra
parte, nos indica que solo algunas empresas reciben
asesoramiento por parte de la entidad financiera, donde
recomienda que el estado debe intervenir para regular la tasa
de interés, que presta las entidades bancarias.

(Gbémez Chaves,
2018)

En su tesis denominado: “Caracterizacion del financiamiento
y la rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector
servicio - rubro construccién - Huaraz, 2016”, el autor nos
menciona que la gran mayoria de las empresas acuden al
préstamo de terceros (banco no comercial) los créditos fueron
para el incremento de capital.

(Allcca Lépez,
2019)

En su tesis denominado: “Financiamiento, rentabilidad y
control interno de la micro y pequefia empresa del sector
comercio Paraiso Ayacucho S.A.C. - Ayacucho, 2019” el
autor nos mencion6 que todas las empresas que se encuentran
dentro de las mypes necesitan tener capacitacion para mejorar
y competir en el mercado y generar ingresos, por otra parte
nos menciona que el 100% de sus resultados acuden a una
entidad bancaria para su financiamiento, de los cuales el 50%
de su poblacién acuden a Scotiabank y fue a corto plazo.
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4.2.- Respecto al objetivo especifico 2

Describir las propuestas de mejora del financiamiento y rentabilidad de la empresa de
“Transportes Limasaa E.l.R.L.” Ayacucho — 2022

Tabla 2: Resultado del objetivo especifico 2

RESPUESTAS
N° VARIABLES S| NO
FINANCIAMIENTO
1 ¢Usted trabaja con financiamiento? X
2 ¢Ustedutiliz6 para el incremento  de capital el X

financiamiento que obtuvo en los ultimos afios?

3 ¢Con el financiamiento obtenido en los ultimos afios, mejord sus X

ingresos de su empresa?

4 ¢Usted conoce el riesgo que obtiene al solicitar un préstamo para X

financiar su empresa?

5 ¢Su empresa realizo un estudio de mercado antes de solicitar X

financiamiento?

6 ¢Usted estd conforme con la tasa de interés que le brinda la X

entidad financiera con quien trabaja?

7 ¢Para usted los tramites y requisitos que brindan las entidades X

financieras a las Mypes son viables?

8 ¢Usted recibid asesoramiento por parte de la entidad financiera X

antes de adquirir un crédito?

9 ¢Usted trabajé desde el inicio de sus actividades con crédito X

financiero?

10 ¢Usted estd conforme con el financiamiento que da las X

entidades?

RENTABILIDAD

1 ¢Con el financiamiento obtenido en los ultimos afios, mejoro la X

rentabilidad de su empresa?

2 ¢Si usted renovara la flota de sus vehiculos, mejoria sus ingresos X

de su empresa?
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3 ¢Si usted no trabajaria con financiamiento, la utilidad de su X

empresa en el periodo 2021 y 2022 seria mayor?

4 ¢Diga usted si su empresa es rentable a pesar que pagas tus gatos X

operativos, impuestos, interés por financiamiento y otros gastos?

5 ¢Si usted y sus trabajadores recibieran capacitaciones mejoria los X

ingresos de su empresa?

6 ¢Cree Ud. que la rentabilidad de su empresa ha mejorado en los X

2 ultimos afios?

7 ¢Usted esta satisfecho con la utilidad que percibe tu negocio? X

8  ¢Digausted sien los ultimos 2 afios, la competencia de las demas X

empresas le afectd?

9 ¢Siempre fue rentable su empresa desde que inicio su actividad? X

10 ¢Usted piensa aumentar sus activos fijos con las ganancias que X

le generan su empresa?

4.3 Respecto al objetivo especifico 3

Elaborar un cuadro comparativo del financiamiento y rentabilidad del micro y pequefias
empresas del sector transporte de carga de la ciudad de Ayacucho y la empresa de transporte
Limassa E.l.R.L. Ayacucho - 2022

Tabla 3: Resultado del objetivo especifico 3

Elemento de Resultados del Objetivo Resultados del Objetivo Comparacion

comparacion especifico N° 1 especifico N° 2
FINANCIAMIENTO

(Aliaga Quispe C. , 2021), La empresa de

transporte
Formas de

(Allcca Lopez, 2019) & (Gomez

Limasaa E.l.LR.L. Afirma que

financiamiento  Chaves, 2018), sostienen que las trabaja  con  financiamiento Coincide
Mypes trabajan con bancario.
financiamiento
(Huertas Champa, 2019) Elautor La empresa de transporte
Fuentes del menciona que la gran mayoria Limasaa E.l.R.L. Nos menciona Coincide

financiamiento

solicita de las cajas, cooperativas
y bancos el préstamo.

gue sacO préstamo de fuentes
externas ( banco )
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(Allcca Lopez, 2019),

La empresa de transporte

Tiempo del (Berrocal, 2019) sostienen que Limasaa E.I.LR.L. Solicité el Coincide
crédito seria para largo plazo crédito para largo plazo
Sistema La empresa de transporte Coincide
bancario (Allcca Lopez, 2019) & (Bonett, Limasaa E.L.LR.L. Solicitd el
2017) sostienen que las empresas  crédito en una entidad bancaria,
acuden al  financiamiento por la tasa de interés que le
bancario (bancos), por que brinda.
facilitan el préstamo a menor
tasa de interés.
Uso de (Castillo Martinez, 2016) el La -empresa de transporte Coincide
financiamiento  autor concluye en su tesis que las  Limasaa E.I.R.L nos menciona
empresas solicitan crédito parael que el financiamiento utilizé
incremento de su capital para la compra de su camién.
Capacitacion (Berrocal, 2019)” También nos La empresa de transportes Coincide
parael crédito  menciona que muchas entidades Limasaa E.I.R.L la empresa no
financieras no dan ha recibido por parte de la
capacitaciones para adquirir entidad financiera lo que es en
préstamos, asesoramiento
(Jamanca Oncoy Y. A, 2018) La empresa de transportes Coincide
Trémite parael “El autor nos menciona que Limasaa E.I.R.L, menciona que
financiamiento  muchas empresas que estan al inicio fue muy dificil acceder
dentro de las mypes no cuentan a las entidades financieras, pero
con los requisitos que las ahora que la empresa es formal
entidades solicitan para el tiene muchas ventajas en cuanto
financiamiento, muchos son al crédito
informales.
(Jamanca Oncoy Y. A., 2018), La empresa afirma que los
Mejora graciasa menciona que gracias al ingresos de su empresa han
los servicios financiamiento la  empresa mejorado gracias a los servicios Coincide
financieros mejora y tiene mayor utilidad. financieros
RENTABILIDAD
(Huertas  Champa, 2019)) EI gerente menciona establece
Menciona que la mayor parte de que la empresa ha obtenido Coincide
Rentabilidad las micro y pequefias empresas mayores ingresos producto del
presentan una rentabilidad porel financiamiento
tiempo y el crédito otorgado.
Berrocal, 2019 Allcca (2019) los La empresa afirma que los
autores menciona que muchas UGltimos afios mejoro la Coincide
Ultimos afios ~ empresas en los Gltimos afios rentabilidad
mejord la rentabilidad
(Bonett, 2017) Nos indica que el gerente nos indica que no No coincide

capacitaciones

solo algunas empresas reciben
asesoramiento y capacitacion,
por lo cual concluye que mejoro
sus ingresos.

recibe por parte de la entidad ni
del estado capacitaciones

Fuente: Resultados del Objetivo Especifico 1y 2.
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4.4 Analisis de Resultados
4.4.1 Segun objetivo especifico N° 1

Aqui tenemos en cuenta la revision bibliografica y las investigaciones realizadas a
diferentes autores, acerca del financiamiento y la rentabilidad, donde la mayoria de los
Autores como: (Aliaga Quispe C. , 2021), (Allcca Lopez, 2019) & (Gémez Chaves, 2018),
sostienen que la gran mayoria de las Mypes trabajan con financiamiento, asimismo
(Huertas Champa, 2019) menciona que la gran mayoria solicita el crédito a las cajas,
cooperativas y bancos, (Allcca Lopez, 2019),(Berrocal, 2019) concluye que las empresas
de este rubro solicitan a las entidades financieras un préstamo al largo plazo, otro de los
autores (Allcca Lopez, 2019) & (Bonett, 2017) coinciden en que las micro y pequefia
empresas acuden a entidades bancarias ( bancos), (Castillo Martinez, 2016) el autor
concluye en su tesis que las empresas solicitan crédito para el incremento de su capital
(Berrocal, 2019)” También nos menciona que muchas entidades financieras no dan
capacitaciones para adquirir préstamos, (Jamanca Oncoy Y. A., 2018) el autor nos
menciona que muchas empresas que estdn dentro de las mypes no cuentan con los
requisitos que las entidades solicitan para el financiamiento, muchos son informales,
(Jamanca Oncoy Y. A., 2018), menciona, gracias al financiamiento las empresas mejora y

tiene mayor utilidad.
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4.4.3 Segun objetivo especifico N° 2

Luego de realizar el cuestionario correspondiente al gerente general de la empresa
“Transportes Limasaa E.l.R.L”, Considera que el acceso al financiamiento al principio
fue muy dificil ya que no tenia la documentacion formal en la SUNAT, a causa de eso los
bancos no podian brindarle el financiamiento , al comienzo empez6 con financiamiento de
cooperativas y cajas rurales donde prestan a mayor tasa de interés, a raiz de eso, con el
tiempo formalizd y accedio al financiamiento de bancos formales a menor tasa, dandole
mayor rentabilidad, laempresa de transporte Limasaa E.I.R..L hoy en dia es una empresa

solvente en pleno crecimiento.

4.4.4 Segun objetivo especifico N°3

Para lograr obtener los resultados de la investigacion, se debe de hacer la
comparacion de los objetivos especificos 1 y 2, donde se tiene que hacer las
interpretaciones y el resultado para sacar un cuadro comparativo con sus respectivos

elementos.
Respecto a las Formas de financiamiento:

(Aliaga Quispe C. , 2021), (Allcca Lopez, 2019) & (Gomez Chaves, 2018), los
autores sostienen que las Mypes trabajan con financiamiento, estos resultados si coinciden
con los resultados obtenidos del cuestionario hecho al gerente general de la empresa de

transporte Limasaa E.l.R.L donde menciona que también tiene financiamiento.
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Respecto a las fuentes del financiamiento.

(Huertas Champa, 2019) El autor menciona que la gran mayoria solicita de las
cajas, cooperativas y bancos el préstamo, por tanto si coinciden con la respuesta del gerente
ya que nos menciona que solicito del banco de crédito,

Respecto al tiempo de crédito:

(Allcca Lopez, 2019), (Berrocal, 2019) el autor sostienen que el préstamo obtenido seria para largo plazo,
por lo tanto también coincide con nuestra respuesta del gerente general ya que solicit6 para la compra de

su camion a largo plazo.

Respecto al sistema bancario

(Allcca Lépez, 2019) & (Bonett, 2017) sostienen que las empresas acuden al
financiamiento bancario (bancos), por que facilitan el préstamo a menor tasa de interés, de
igual manera la respuesta del gerente general de Limasaa, E.I.R.L fue la misma, por lo
tanto si coincide.

Respecto al uso de financiamiento

(Castillo Martinez, 2016) el autor concluye en su tesis que las empresas solicitan
crédito para el incremento de su capital, por lo tanto también coincide con el resultado de
nuestro gerente general, que solicitd para la compra de su camion.

Respecto a la Capacitacion de crédito

(Berrocal, 2019)” También nos menciona que muchas entidades financieras no

dan capacitaciones para adquirir préstamos, de igual manera nuestro gerente de la empresa

Limasaa E.l.R.L no cuenta con las capacitaciones, por lo tanto si coincide.

Respecto al tramite del financiamiento:
(Jamanca Oncoy Y. A., 2018) “El autor nos menciona que muchas empresas que

estan dentro de las mypes no cuentan con los requisitos que las entidades solicitan para el
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financiamiento, muchos son informales. Por lo tanto no coincide con las afirmaciones del
gerente, ya que la empresa de transportes Limasa E.I.R.L es formal y cuenta con todas
las documentaciones del caso,

Respecto a las mejoras del financiamiento.

(Jamanca Oncoy Y. A., 2018), menciona que gracias al financiamiento la empresa
mejora y tiene mayor utilidad, por lo tanto si coincide con la respuesta de la empresa de
transporte Limasaa donde menciona que mejoro gracias al financiamiento otorgado

Respecto a la Rentabilidad.

(Huertas Champa, 2019)) Menciona que la mayor parte de las micro y pequefias
empresas presentan una rentabilidad por el tiempo y el crédito otorgado, por lo tanto si
coincide con la respuesta del gerente de transporte limasaa. E.I.R.L.

Respecto a los ultimos afos.

(Berrocal, 2019)& (Allcca 2019) los autores menciona que muchas empresas en
los ultimos afios mejord la rentabilidad, por lo tanto, si  coincide con la respuesta del
gerente.

Respecto a las capacitaciones:

(Bonett, 2017) Nos indica que solo algunas empresas reciben asesoramiento y
capacitacion, tampoco el gobierno interviene en las capacitaciones ni charlas, por lo tanto

coincide con la respuesta del gerente general de transportes Limasaa, E.l.R.L.
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V. Conclusiones

5.1 Respecto al resultado de los autores

De acuerdo a la revision bibliogréfica de los autores referente al financiamiento y
rentabilidad, llegaron a las conclusion que todas las empresas del sector servicio que se
encuentran dentro de las mypes, acuden a una entidad financiera para el incremento de su
capital y responder con sus obligaciones, por otro lado, los autores también mencionan que la
mype genera una gran numero de empleo dando oportunidades y esperanzas a muchas
personas. Por otra parte tienen dificultades en cuanto a su documentacién por eso que muchos
de las entidades financieras aprovechan de las situaciones que se encuentran y otorgan

préstamos a mayor tasa de interés.

5.2 Respecto al resultado de la empresa

El financiamiento para la empresa de trasporte Limasaa E.I.R.L, fue viable y gracias
a eso la rentabilidad fue favorable para su incremento del capital y para responder a sus
obligaciones que tiene con sus proveedores, al inicio fue poco favorable como toda empresa
que comienza de cero, pero muy rapido fue creciendo con el tiempo hasta llegar en espacio
competitivo, asi mostrando la solidez y liquidez, en la actualidad es una empresa solvente
que cuenta con dos vehiculos mayores y un camion pequefio para el reparto de las
mercaderias de los fletes que trae de la ciudad de Lima.
5.3 Respecto a la comparacion

Haciendo una comparacion de los resultados de la busqueda de los autores con el
resultado de la entrevista hecha a la empresa de “Transporte Limasaa E.I.R.L la mayor parte
coinciden, esto debido a que los autores mencionaron que la gran mayoria de la mype acuden

al financiamiento, donde buscan oportunidades para crecer como la empresa del caso a raiz
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del buen manejo del representante y tomando la opcion adecuada.

5.4 Conclusién general

Segun los autores revisados y el resultado de la entrevista al gerente de laempresa
del caso se llegd a la conclusion de que todas las empresas que se encuentran dentro de
la mype, van a acudir a un préstamo generando mayor oportunidad laboral en el

mercado asi generando el crecimiento econémico.

Por otro lado, la desventaja que les afecta a la mype es la falta de asesoramiento
por parte de la empresa financiera donde hay un gran nimero de empresas que no logran
el objetivo propuesto, también preocupa por parte del estado que no se involucra en tema,

ya que el régimen brinda un gran nimero de empleo dando oportunidades a muchas

personas.
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V1. Recomendaciones

6.1 Respecto al Financiamiento

En el presente trabajo de tesis se propuso al gerente de la empresa Limasaa E.l.R.L
buscar nuevas alternativas para sacar su financiamiento a menor tasa de interés y sobre todo
cumplir con las obligaciones de los préstamos que tiene con las entidades financieras, por otra
parte alinearse a la formalidad para asi tener propuestas de financiamiento de otras entidades
financieras como son los bancos que dan crédito a menor tasa de interés que las entidades
financieras como es el caso de cooperativas que sus intereses son altisimas, por otra parte
también se recomienda un asesoramiento antes de acceder a un financiamiento para reducir los

riesgos que ocasionan lospréstamos.

6.2 Respecto a la Rentabilidad
El gerente de la empresa transporte Limasaa E.I.R.L — Ayacucho, debe realizar un
analisis econdmico, financiero, (Se considera la rentabilidad econémica como utilidad medida
en relacion a los activos y la rentabilidad financiera como la medida de la utilidad con respecto
al patrimonio) con la finalidad de cuidar, promover y generar utilidades para si mismo, otra
recomendacion es buscar asesoria con profesionales para realizar las descomposiciones de su
rentabilidad y asi obtener mejores resultados. También se recomienda que busque nuevos
clientes para tener movimiento y asi generar mas utilidad en el servicio de transporte dentro
de la region Ayacucho.
6.3 Recomendacion General
De manera general se realiza las recomendaciones al gerente de transporte, que
deberian disefiar nuevos mecanismos de financiamiento, impulsar el analisis de las
rentabilidades que obtienen parapoderidentificar los puntos débiles de las actividades y asi

potencializar los recursos de las MYPE para mejorar el beneficio de si mismo, clientes,
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proveedores y comunidad en general.

Por ultimo, formalizar la estructura administrativa para poder llevar un buen control
de costos y gastos, elegir proveedores que te dedn confianza y sobre todo constante servicio
de flete para generar movimiento, araiz de eso conseguir unidades menores parael reparto de

flete en puntos que no permiten acceso de camiones grandes en la ciudad de Ayacucho.
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VII. Propuestas de mejora

Segun el anexo 09 (estado de situacion financiera) de la empresa de transporte Limasaa
E.I.LR.L podemos interpretar los resultados para brindar la propuesta de mejora al gerente
general:

» La propuesta de mejora para la empresa seria que incremente en su ficha ruc,
la actividad econdémica en rubro de comercializacion de mercaderia, ya que en
muchas oportunidades no encuentra flete de lima para Ayacucho, seria bueno
con este incremento pueda traer mercaderia para revender y asi generar flete
para su tréiler.

» Incremento de capital, ya que terminé de cancelar un préstamo que tenia hace
dos afos, que le puede servir para las entidades bancarias y el crecimiento de la
empresa.

» Seria bueno adquirir un nuevo préstamo para la compra del semi trailer.

Segun el anexo 10 (estado de resultado integral del periodo) nos muestra que la utilidad
incrementa de S/. 5,000.00 a S/. 8,000.00, pero puede mejorar consiguiendo flete constante, ya
que genera la rentabilidad de la empresa.

Por Gltimo podemos proponer la propuesta al gerente que pueda adquirir un leasing
vehicular, ya que el semi trailer va llegar a su vida util y con el tiempo traera gastos a la

empresa por mantenimiento.
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AnNexos

Anexo 01: Instrumento de recoleccién de datos

La Técnica de la encuesta, esta orientada a buscar informacion de interés sobre el tema
Propuestas de mejora del financiamiento y rentabilidad del micro y pequefias empresas de
transporte de carga de la ciudad de Ayacucho: caso Transporte Limasaa E.I.R.L. Ayacucho-
2022, al respecto, se le pide que en las preguntas que a continuacion se acompafia, elegir la
alternativa que considere correcta, marcando para tal fin con un aspa (X). Su aporte seré de

mucho interés en esta investigacion. Esta técnica es anonima. Se agradece su participacion y

UNIVERSIDAD CATOLICALOSANGELES CHIMBOTE

colaboracion.

RESPUESTAS
N° VARIABLES S| NO
FINANCIAMIENTO

1 ¢Usted trabaja con financiamiento? X

2 ¢Usted utilizé para el incremento  de capital el X
financiamiento que obtuvo en los Gltimos afios?

3 | ¢Con el financiamiento obtenido en los ultimos afios, mejoro6 X
sus ingresos de su empresa?

4 ¢Usted conoce el riesgo que obtiene al solicitar un préstamo X
para financiar su empresa?

5 ¢Su empresa realizé un estudio de mercado antes de solicitar X
financiamiento?

6 ¢Usted estd conforme con la tasa de interés que le brinda la X
entidad financiera con quien trabaja?
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7 ¢Para usted los tramites y requisitos que brindan las entidades
financieras a las Mypes son viables?

8 ¢Usted recibio asesoramiento por parte de la entidad
financiera antes de adquirir un crédito?

9 ¢Usted trabajo desde el inicio de sus actividades con crédito
financiero?

10 | ¢Usted estd conforme con el financiamiento que da las
entidades?

RENTABILIDAD

1 ¢Con el financiamiento obtenido en los Gltimos afios, mejoro6
la rentabilidad de su empresa?

2 ¢Si usted renovara la flota de sus vehiculos, mejoria sus
ingresos de su empresa?

3 ¢Si usted no trabajaria con financiamiento, la utilidad de su
empresa en el periodo 2021 y 2022 seria mayor?

4 ¢Diga usted si su empresa es rentable a pesar que pagas tus
gatos  operativos, impuestos, interés por financiamiento y
otros gastos?

5 ¢Si usted y sus trabajadores recibieran capacitaciones mejoria
los ingresos de su empresa?

6 ¢Cree Ud. que la rentabilidad de su empresa ha mejorado en
los 2 ultimos afos?

7 ¢Usted esté satisfecho con la utilidad que percibe tu negocio?

8 ¢Diga usted si en los ultimos 5 afios, la competencia de las
demas empresas le afect6?

9 ¢Siempre fue rentable su empresa desde que inicid su
actividad?

10 | ¢Usted piensa aumentar sus activos fijos con las ganancias

que le generan su empresa?
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Anexo 02: Mapa del Departamento del Peru
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Anexo 03: Mapa del Departamento de Ayacucho
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Anexo 04: Mapa de la provincia de Huamanga
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Anexo 05: Consentimiento para la entrevista

<Y,
o>

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTI

PROTOCOLO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA ENTREVISTAS
(Ciencias Sociales)

Estimado/a participante

Le pedimos su apoyo en la realizacion de una investigacion en Ciencias Sociales, conducido por
HUARANCCA PARADO, Vladimir, que es parte de la Universidad Catélica Los Angeles de
Chimbote.
La investigaciéon denominada: PROPUESTAS DE MEJORA DEL FINANCIAMIENTO Y
RENTABILIDAD DE LAS MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS DE TRANSPORTE DE
CARGA DE LA CIUDAD DE AYACUCHO: CASO TRANSPORTE LIMASAA
E.LLR.L.AYACUCHO- 2022
e La entrevista durara aproximadamente 30 minutos y todo lo que usted diga sera tratado
de manera anénima.
La informacion brindada serd grabada (si fuera necesario) y utilizada para esta
investigacion.
Su participacion es totalmente voluntaria. Usted puede detener su participacion en
cualquier momento si se siente afectado; asi como dejar de responder alguna interrogante
que le incomode. Si tiene alguna pregunta sobre la investigacion, puede hacerla en el
momento que mejor le parezca.
Si tiene alguna consulta sobre la investigacion o quiere saber sobre los resultados
obtenidos, puede comunicarse al siguiente correo electronico:
vladimirhuaran@gmail.com o al nimero 939331591

Complete la siguiente informacion en caso desee participar:

Nombre completo: &
i Marﬁne&‘ edva Lillana Lotsa

Firma del

participante:

Firma del

investigador:

Fecha:

/ +
03 Jonto dol 20292,
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Anexo 06: Consentimiento de la encuesta

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE

PROTOCOLO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA ENCUESTAS
(Ciencias Sociales)

La finalidad de este protocolo en Ciencias Sociales, es informarle sobre el proyecto de
investigacion y solicitarle su consentimiento. De aceptar, el investigador y usted se quedaran con una copia.
La presente investigacion se titula PROPUESTAS DE MEJORA DEL FINANCIAMIENTO Y
RENTABILIDAD DE LAS MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS DE TRANSPORTE DE CARGA DE
LA CIUDAD DE AYACUCHO: CASO TRANSPORTE LIMASAA E.LR.LAAYACUCHO - 2022. Y es
dirigido por Vladimir Huarancca Parado, investigador de la Universidad Catolica Los Angeles de
Chimbote.

El propésito de la investigacion es: Determinar la propuesta de mejora del Financiamiento y
Rentabilidad de las micro y pequeiias empresas de transporte de carga de la ciudad de Ayacucho:
caso Transporte Limasaa E.LLR.L. Ayacucho — 2022. Para cllo, se le invita a participar en una encuesta
que le tomara 20 minutos de su tiempo. Su participacion en la investigacion es completamente voluntaria
y anénima. Usted puede decidir interrumpirla en cualquier momento, sin que ello le genere ningln
perjuicio. Si tuviera alguna inquietud y/o duda sobre la investigacion, puede formularla cuando crea
conveniente.

Al concluir la investigacion, usted sera informado de los resultados a través de WhatsApp. Si
desea, también podra escribir al correo vladimirhuaran@gmail.com para recibir mayor informacion.
Asimismo, para consultas sobre aspectos éticos, puede comunicarse con el Comité de Ftica de la

Investigacion de la universidad Catolica los Angeles de Chimbote.

Si esta de acuerdo con los puntos anteriores, complete sus datos a continuacion:
o
Nombre: LFhana Lutsa W\m‘hmz Saayedra .

03 Aun?o 2022

Fecha:

Correo electronico:

Firma del participante: Saafedm MHana Luisa

KENTECOENCERAL

Firma del investigador (o encargado de recoger informacion):
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Anexo 07: Validacion por expertos

Anexo 06: Validacién por expertos

~ UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES DE CHIMBOTE

- INSTITUTO DE INVESTIGACION
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD
TITULO:
PROPUESTAS DE MEJORA DEL FINANCIAMIENTO Y RENTABILIDAD DE LAS
MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS DE TRANSPORTE DE CARGA DE LA CIUDAD
DE AYACUCHO: CASO TRANSPORTE LIMASAA E.LR.L. AYACUCHO- 2022

AUTOR:
- HUARANCCA PARADO, VLADIMIR
MATRIZ DE VALIDACION DE JUICIO POR EXPERTOS

| RESPUESTAS |

P
VARIABLES SI NO

FINANCIAMIENTO

1 “(',Usted trabaja con financiamiento? ><

(Usted utiliz6 para el incremento  de capital el

financiamiento que obtuvo en los ultimos afios?

(Con el financiamiento obtenido en los ultimos afios, mejord

sus ingresos de su empresa?

(Usted conoce el riesgo que obtiene al solicitar un préstamo

para financiar su empresa?

(Su empresa realiz6 un estudio de mercado antes de solicitar

financiamiento?

| ¢Usted esta conforme con la tasa de interés que le brinda la

entidad financiera con quien trabaja?

(Para usted los tramites y requisitos que brindan las

entidades financieras a las Mypes son viables?
|

(Usted recibié asesoramiento por parte de la entidad
[ . - g
financiera antes de adquirir un crédito?

(Usted trabajé desde el inicio de sus actividades con crédito

‘ financiero?

10 | ;Usted esta conforme con el financiamiento que da las

entidades?

RENTABILIDAD

COMITE INSTITUCIONAL DE ETICA EN INVESTIGACION — ULADECH CATOLICA
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'RENTABILIDAD

(Con el financiamiento obtenido en los Gltimos afios, mejord

la rentabilidad de su empresa?

;Si usted renovara la flota de sus vehiculos, mejoria sus

ingresos de su empresa?

¢Si usted no trabajaria con financiamiento, la utilidad de su

empresa en el periodo 2021 y 2022 seria mayor?

;Diga usted si su empresa es rentable a pesar_éluVe pagas tus

gatos  operativos, impuestos, interés por financiamiento y

otros gastos?

(Si usted y sus trabajadores recibieran capacitaciones

mejoria los ingresos de su empresa?

g,CrEe Ud. que la rentabilidad de su empresa ha mejorado en

los 2 dltimos afios? | >(

(Usted esta satisfecho con la utilidad que percibe tu |

negocio?

(Diga usted si en los ultimos 5 afios, la competencia de las

demas empresas le afect6?

| (Siempre fue rentable su empresa desde que inicié su

actividad?

10 | ;Usted piensa aumentar sus activos fijos con las ganancias

| que le generan su empresa?

COMITE INSTITUCIONAL DE ETICA EN INVESTIGACION — ULADECH CATOLICA
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CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo Uriel Albujar Molina identificado con DNI N° 28270408, Contador Publico

Colegiado con Registro de colegiatura N° 017-318. He revisado el proyecto de tesis

denominado PROPUESTAS DE MEJORA DEL FINANCIAMIENTO Y RENTABILIDAD
DE LAS MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS DE TRANSPORTE DE CARGA DE LA
CIUDAD DE AYACUCHO: CASO TRANSPORTE LIMASAA E.LR.L AYACUCHO- 2022,
que desarrolla el bachiller en Contabilidad HUARANCCA PARADO, Viadimir. CON DNI
N® 43264348, para obtener el titulo de Contador Publico.

Tras evaluar los instrumentos de recoleccion de datos (encuestas) con la finalidad de
optimizar los resultados, valido el instrumento presentado por la tesista puesto que refinen las

condiciones para que la informacion que se obtenga se ajuste a la realidad.

Ayacucho, | de Julio del 2022
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UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES DE CHIMBOTE

INSTITUTO DE INVESTIGACION

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

TITULO:
PROPUESTAS DE MEJORA DEL FINANCIAMIENTO Y RENTABILIDAD DE LAS
MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS DE TRANSPORTE DE CARGA DE LA CIUDAD
DE AYACUCHO: CASO TRANSPORTE LIMASAA E.LR.L. AYACUCHO- 2022

AUTOR:
HUARANCCA PARADO, VLADIMIR

MATRIZ DE VALIDACION DE JUICIO POR EXPERTOS

RESPUESTAS |

VARIABLES SI NO

FINANCIAMIENTO

| {Usted trabaja con financiamiento? ><

| {Usted utilizo para el  incremento de capital el

financiamiento que obtuvo en los ultimos afos?

| (Con el financiamiento obtenido en los ultimos afios, mejord

| sus ingresos de su empresa?

| {Usted conoce el riesgo que obtiene al solicitar un préstamo

para financiar su empresa?

(Su empresa realizé un estudio de mercado antes de solicitar

financiamiento?

| (Usted esta conforme con la tasa de interés que le brinda la

entidad financiera con quien trabaja?

| (Para usted los tramites y requisitos que brindan las

| entidades financieras a las Mypes son viables?

(Usted recibi¢ asesoramiento por parte de la entidad

| financiera antes de adquirir un crédito?

(Usted trabajo desde el inicio de sus actividades con crédito

financiero?

(Usted esta conforme con el financiamiento que da las p
entidades? X

COMITE INSTITUCIONAL DE ETICA EN INVESTIGACION — ULADECH CATOLICA
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(Con el financiamiento obtenido en los tltimos afos, mejord

la rentabilidad de su empresa?

(Si usted renovara la flota de sus vehiculos, mejoria sus

ingresos de su empresa?

¢Si usted no trabajaria con financiamiento, la utilidad de su

empresa en el periodo 2021 y 2022 seria mayor?

;Diga usted si su empresa es rentable a pesar que pagas tus
oI1g pe
gatos  operativos, impuestos, interés por financiamiento y

otros gastos?

(Si usted y sus trabajadores recibieran capacitaciones

mejoria los ingresos de su empresa?

los 2 dltimos afios?

(Usted esta satisfecho con la utilidad que percibe tu

negocio?

¢Diga usted si en los tltimos 5 afios, la competencia de las

demas empresas le afect6?

(Siempre fue rentable su empresa desde que inicié su

actividad?

(Usted piensa aumentar sus activos fijos con las ganancias

que le generan su empresa?

COMITE INSTITUCIONAL DE ETICA EN INVESTIGACION — ULADECH CATOLICA
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CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo CPC. Richard Prado Ramos, identificado con el niimero de DNI N° 28308823,
Contador Publico Colegiado con Registro de colegiatura N° 017-309, He revisado el proyecto

de tesis denominado PROPUESTAS DE MEJORA DEL FINANCIAMIENTO Y

RENTABILIDAD DE LAS MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS DE TRANSPORTE DE

CARGA DE LA CIUDAD DE AYACUCHO: CASO: TRANSPORTE LIMASAA
E.LR.L.AYACUCHO- 2022, que desarrolla el bachiller en Contabilidad HUARANCCA
PARADO, Vladimir, con DNI N° 43264348, para obtener el titulo de Contador Publico.

Tras evaluar los instrumentos de recoleccion de datos (encuestas) con la finalidad de
optimizar los resultados, valido el instrumento presentado por la tesista puesto que retinen las

condiciones para que la informacion que se obtenga se ajuste a la realidad.

Ayacucho, 1 de Julio del 2022
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UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES DE CHIMBOTE
INSTITUTO DE INVESTIGACION =
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD
TITULO:

PROPUESTAS DE MEJORA DEL FINANCIAMIENTO Y RENTABILIDAD DE LAS
MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS DE TRANSPORTE DE CARGA DE LA CIUDAD
DE AYACUCHO: CASO TRANSPORTE LIMASAA E.LR.L.AYACUCHO- 2022

AUTOR:
HUARANCCA PARADO, VLADIMIR
MATRIZ DE VALIDACION DE JUICIO POR EXPERTOS

RESPUESTAS

VARIABLES SI NO |

"~ FINANCIAMIENTO

i 7¢-lTsled trabaja con financiamiento? N ><

(Usted utilizo para el incremento de capital el

financiamiento que obtuvo en los tltimos afios? ><

(Con el financiamiento obtenido en los tltimos afios, mejor? |

sus ingresos de su empresa? ><

(Usted conoce el riesgo que obtiene al solicitar un préstamo

para financiar su empresa?

(Su empresa realiz6 un estudio de mercado antes de solicitar

financiamiento?

(Usted esta conforme con la tasa de interés que le brinda la

entidad financiera con quien trabaja?

(Para usted los tramites y requisitos que brindan las

entidades financieras a las Mypes son viables?

| (Usted recibié asesoramiento por parte de la entidad

financiera antes de adquirir un crédito?

¢Usted trabajé desde el inicio de sus actividades con crédito

financiero? X

(Usted estd conforme con el financiamiento que da las

entidades? ><
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RENTABILIDAD

(Con el financiamiento obtenido en los tltimos afios, mejoro

la rentabilidad de su empresa? ><
X

| (Si usted renovara la flota de sus vehiculos, mejoria sus

| ingresos de su empresa?

.S1 usted no trabajaria con financiamiento, la utilidad de su

| empresa en el periodo 2021 y 2022 seria mayor?

| ¢(Diga usted si su empresa es rentable a pesar que pagas tus |

gatos operativos, impuestos, interés por financiamiento y ‘

otros gastos? ‘

(Si usted y sus trabajadores recibieran capacitaciones |

. v . |
mejoria los ingresos de su empresa? 1

:Cree Ud. que la rentabilidad de su ém;egha mejorado en ‘

los 2 ultimos afios? ‘

A;;Disigd_-::sté satisfecho con la utilidad al-leiibcrcib{:—tu

negocio?

¢Diga usted si en los Gltimos 5 afios, la competencia de las |

demas empresas le afect6?

(Siempre fue rentable su empresa desde que inicid su

actividad?

;Usted piensa aumentar sus activos fijos con las ganancias

que le generan su empresa?

fsdleesacacecnsenerces egree.
5CPC. Yarmina Conga Rojas.
MAT 017 1099
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CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo CPC. Yamina Conga Rojas, identificado con DNI N° 45413203, Contador Publico
Colegiado con Registro de colegiatura N° 017-1299 He revisado el proyecto de tesis

denominado PROPUESTAS DE MEJORA DEL FINANCIAMIENTO Y RENTABILIDAD

DE LAS MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS DE TRANSPORTE DE CARGA DE LA

CIUDAD DE AYACUCHO: CASO TRANSPORTE LIMASAA E.LR.L.AYACUCHO- 2022,
que desarrolla el bachiller en Contabilidad HUARANCCA PARADO, VLADIMIR, CON DNI
N® 43264348, para obtener el titulo de Contador Publico.

Tras evaluar los instrumentos de recoleccion de datos (encuestas) con la finalidad de optimizar
los resultados, valido el instrumento presentado por la tesista puesto que retinen las condiciones

para que la informacion que se obtenga se ajuste a la realidad.

Ayacucho, 1 de Julio del 2022
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Anexo 08: Consulta RUC

Resultaco de 1a Busqueda

Nimero de RUC:
20805743812 - TRANSPORTES LIMASAA E.ILR.L.

Tipo Contribuyente:
EMPRESA INDIVIDUAL DE RESP. LTDA

Nombre Comercial:

Fecha de Inscripcion:

10012020
Fecha de Inicio de Actividades:

10/01/2020

Estado del Contribuyente:
ACTIVO

Condicion del Contribuyente:
HABIDO

Domicilio Fiscal:
JR. MILLER NRO. 118 (CRUCE CON UNTIVEROS) AYACUCHO - HUAMANGA - AYACUCHO

Sistema Emision de Comprobante:

MANUAL COMPUTARIZADO
Actividad Comercio Extenor:

SIN ACTIVIDAD

Sistema Contabilidad:
COMPUTARIZADO

Actividad(es) Econdomica(s):

PNCRA - 4523 - TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA

Comprobantes de Pago c/aut. de impresion (F. 808 u 818):

GUIA DE REMISION - TRANSPORTISTA

Sistema de Emision Electronica:

FACTURA PORTAL DESDE 23/0272020
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Anexo 09: Estado de situacion financiera

TRANSPORTES LIMASAA EIRL

RUC: 20605743812

ESTADO DE SITUACION ANANCIERA

AL 30 DEJUNIO 2022
(Expresado en Soles)

ACTIVOS

ACTIVOS CORRIENTES

Efectivo y Equivalentes de Efectivo

Cuentas por Cobrar Comerciales (Neto)

Cuentas por Cobrar a Partes Relacionadas ((Neto)
Cuentas por Cobrar a Partes Relacionadas ((Neto)
Otras Cuentas por Cobrar ((Neto)

Existencias (Neto)

Activos diferido-percepcion

Activo diferido-retenciones

Activo diferido de intereses

TOTAL ACTIVOS CORRIENTES

ACTIVOS NO CORRIENTES
Cuentas por Cobrar Comerciales
Existencias (Neto)

Inmuebles, Maquinaria y Equipo
Depreciacion Acumulada

Activos Intangibles (neto)

Activos por Impuesto a la Renta y Participaciones Diferidos

Otros Activos

TOTAL ACTIVOS NO CORRIENTES

TOTAL ACTIVOS

69,893.00
0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00
2,592.00

72,/485.0

0.00

0.00
590,655.00
-295,328.00
0.00

0.00

295,327.00

367,812.00

PASIVOS Y PATRIMONIO

PASIVOS CORRIENTES

Sobregiros Bancarios

Cuentas por Pagar Comerciales
Cuentas por Pagar no Comerciales
Impuesto a la Renta Anual a junio 2022
Impuesto a la Renta de diciembre
Oftras cuentas por pagar

Provisiones
TOTAL PASIVOS CORRIENTES

PASIVOS NO CORRIENTES

Obligaciones Financieras
Cuentas por Pagar Comerciales

Pasivos por Impuesto a la Renta y Participaciones Diferidos
TOTAL PASIVOS NO CORRIENTES

TOTAL PASIVOS

PATRIMONIO NETO
Capital

Resultados Acumulados
Resultados del Ejercicio
TOTAL PATRIMONIO NETO

TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO NETO

AYACUCHO , 30 DE JUNIO DE 2022

0.00

0.00

0.00
716.00
0.00
12,823.00]
0.00
13,539.00]

108,254.00]
0.00
0.00
108,254.00]
121,793.00]

56,250.00]
138,541.00]
51,228.00]
246,019.00;
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Anexo 10: Estado de resultado integral de periodo

TRANSPORTES LIMASAA EIRL
RUC: 20605743812

(EXPRESADO EN SOLES)

ESTADO DEL RESULTADO INTEGRAL DEL PERIODO
DEL 02 ENERO DEL 2022 AL 30 DE JUNIO DEL 2022

AYACUCHO , 30 DE JUNIO DE 2022

V.HISTORICOS
S/.

Ingresos netos 548,562.00
Descuentos, rebajas y bonificaciones obtenidas
Ventas netas 548,562.00
Costo de servicio 332,712.00
UTILIDAD BRUTA 215,850.00
GASTOS OPERATIVOS:
Gastos administrativos -52,008.00
Gastos de ventas -70,503.00
Gastos financieros -20,611.00
UTILIDAD OPERATIVA 72,728.00
OTROS INGRESOS (GASTOS)
Ingresos gravados (redondeo )
Gastos diversos (redondeo) -45.00
UAPI 72,683.00
Reparos multa por retencién de la ONP 45.00
Reparos por intereses moratorios -
UTILIDAD NETA 72,728.00
Perdidas compensables -
BASE IMPONIBLE I.R 72,728.00
MAYOR DE 15UIT
IR 29.5% 21,455.00
P/AIC -20,739.00
Saldo por regularizar (o0 a favor ) IR 716.00
UTILIDAD DEL EJERCICIO 51,228.24
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