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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo general: Describir las caracteristicas del
Financiamiento de la micro y pequefias empresas del sector comercio del Per( y de la
empresa METROPOLI E.I.LR.L.-Pomabamba,2018. La metodologia de la
investigacion tiene como disefio: no experimental, descriptiva, bibliografico,
documental y de caso; para el recojo de informacion se utilizo las siguientes tcnicas:
Revision bibliograficas y intrumentos como: Fichas bibliograficas , cuestionario de
preguntas cerradas que fueron aplicadas al titular gerente de la empresa del caso;
aplicando la técnica de la entrevista pertinente. Se encontro los siguientes resultados:
Respecto al objetivo especifico 1: Los autores refieren que las Micro y Pequefias
Empresas para financiarse recurren a fuentes externas de entidades no bancarias,
siendo estas las que dan mayores facilidades para obtener financiamiento. Asi mismo
refieren que el financiamiento es de vital importancia para el crecimiento y desarrollo
sostenido de las empresas en el mercado. Respecto al objetivo espeficico 2: Del
cuestionario aplicado al Titular Gerente de la empresa METROPOLI refiere que han
recurrié al financiamiento de terceros para realizar sus actividades comerciales,
especificamente fue al sistema financiero no bancario, siendo la Caja Trujillo quien le
brindo las facilidades, otorgandoles el monto de 15,000 soles a un plazo de 12 meses
(corto plazo), pagando un interés fue de 33% anual. Se concluye que la verdadera
importancia de las microempresas radica en el hecho de que ellas constituyen una

fuente importantisima de alternativas de empleo y autogestion.

Palabras claves: Financiamiento, Micro y pequefia empresa y comercio.
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ABSTRAC

The present investigation had as a general objective: To describe the characteristics of
the Financing of the micro and small companies of the commerce sector of Peru and
of the METROPOLI E.l.R.L.-Pomabamba, 2018. The research methodology has as
design: non-experimental, descriptive, bibliographic, documentary and case studies;
For the collection of information the following techniques were used: Bibliographic
review and instruments such as: Bibliographic records, questionnaire of closed
questions that were applied to the manager of the company in the case; applying the
technique of the relevant interview. The following results were found: Regarding the
specific objective 1: The authors report that the Micro and Small Businesses to finance
themselves resort to external sources of non-bank entities, these being the ones that
provide greater facilities to obtain financing. They also say that financing is of vital
importance for the sustained growth and development of companies in the market.
Regarding the specific objective 2: From the questionnaire applied to the Managing
Director of the METROPOLI company, he refers that they have resorted to third-party
financing to carry out their commercial activities, specifically it was to the non-
banking financial system, with the Trujillo Box who provided the facilities, granting
them the amount of 15,000 soles at a term of 12 months (short term), paying an interest
was 33% per year. It is concluded that the true importance of microenterprises lies in
the fact that they constitute a very important source of employment and self-

management alternatives.

Keywords: Financing, Micro and small business and commerce.
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I Introduccion

La principal causa del financiamiento de las MYPES es el capital de trabajo,
por ello es importante que el empresario o quien conduzca la empresa tenga
conocimiento de las herramientas de gestion para un adecuado y eficiente uso de los
recursos gque optimice la gestion empresarial permitiendo la expansion y crecimiento
de las MYPES en el Peru [...] Todas las empresas tienen la necesidad de crecer, no
hay otra forma que con el financiamiento; es fundamental tener conocimiento para
optar por la mejor opcion de financiamiento, con criterios de evaluacion, como
presupuestos, determinar el flujo de caja para conocer su capacidad de pago, etc. El
sector comercial por ser considerado uno de los ambitos pujantes, las entidades han
puesto interés a los requerimientos de financiamiento de este sector, pese a ello la
tasa de interés resultan ain mas altas en el financiamiento, pues las instituciones
financieras aplican tasas diferenciales, en funcion al tamario de la empresa y el riesgo
que le representan estas colocaciones.|...] La obtencion del crédito o financiamiento
a largo plazo en el sistema bancario, instituciones financieras, etc., tiene un alto costo
financiero y dificil acceso, sobre todo para las MYPES y mucho méas aun para
aquellas empresas que recién emprenden su proyecto empresarial por el riesgo que
estas pueden representar en su capacidad de pago a las entidades financieras.

(Casachagua & Espinoza, 2014).

A nivel Internacional, la pequefia y mediana empresa constituye una
organizacion socio - econdémica de gran impacto, con respecto a su definicion no
existe una formula internacionalmente aceptada o implementada. Cada pais tiene

legislaciones y politicas para clasificar a las empresas dependiendo del método
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utilizado, ésta puede ser medida por el nimero de empleados, por el monto de las
ventas o de los activos, asi como por una combinacion de factores. En particular, una
pequefia empresa es un establecimiento que requiere poca inversion, minima
organizacion y posee una gran flexibilidad para adaptarse a los cambios del entorno,
con respecto a su definicion no existe una formula internacionalmente aceptada o
implementada. Cada pais tiene legislaciones y politicas para clasificar a las empresas
dependiendo del método utilizado, ésta puede ser medida por el niumero de
empleados, por el monto de las ventas o de los activos, asi como por una combinacion
de factores. En particular, una pequefia empresa es un establecimiento que requiere
poca inversion, minima organizacion y posee una gran flexibilidad para adaptarse a

los cambios del entorno. Alvan (2014)

La mype (micro y pequefias empresas) se formaron principalmente dado a los
motivos de subsistencia familiar; donde existia mucha pobreza rural como urbana,
mejor dicho, un fendmeno socioeconémico. Frente desempleo, que puede ser
perdida de su antiguo trabajo o no pueden encontrar un trabajo nuevo, los bajos
recursos econémicos y la falta de oportunidades de desarrollo personal, como
consecuencia a la falta de financiamiento generalmente dado por el gobierno

(Avilay Sanchez, 2014).

Hace 10 afios, China solo influia en los paises de su entorno. Hoy en dia forma
lazos con sus paises vecinos que se han reforzado mucho, pero los vinculos son
con el Occidente y el resto del mundo como: Australia, Oriente Proximo, Africa
0 América Latina donde han crecido de manera espectacular desarrollandose

rapidamente. China esta obteniendo sus logros, podemos resaltar que durante los
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ultimos afios han sido impresionantes. Tenemos como resultado en el afio 2009
adelantd a Alemania para convertirse en el primer exportador mundial. En el afio
2009 y 2010 se vendieron mas automoviles en China que en los Estados Unidos.
En 2010 su PIB supero al de Japdn y se convirtio en el segundo mayor del mundo,
sobrepasado solo por el de EE UU, ademas de situarse en primer lugar en consumo

de energia (Bustelo ,2014).

En el Pert en los dltimos tiempos se ha ido mejorando en su crecimiento
empresarial, gracias a las fuentes generadoras de empleo y los motores de
crecimiento.

En la region Ancash, las micro y pequefias empresas viven una falta de
financiamiento por parte del gobierno central, de politicas de apoyo integral a las
micro y pequefias empresas. Al no tener financiamiento y poder competir con otro
sector cercano se estan minimizando y no se desarrollan como unidades
economias, la falta de capacitacion a los empresarios también es un gran problema
a consecuencia no toman buenas decisiones, lo cual los empresarios se designan
a las micro y pequefia empresa como ayuda de sobrevivencia y una forma de
obtener ganancia, pero no pueden desarrollarse ni competir frente a otros.
(Pereda, 2014).

Por lo cual nuestro enunciado del problema es el siguiente: ¢Cudles son las
caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias empresas del
sector comercio del Peru y de la empresa METROPOLI E.LLR.L.-

Pomabamba,2018?

14



Para dar respuesta al problema, nos hemos planteado el siguiente objetivo general:
Describir las caracteristicas del Financiamiento de la micro y pequefias empresas
del sector comercio del PerGd y de la empresa METROPOLI E.I.LR.L.-
Pomabamba,2018. Asimismo, para poder conseguir el objetivo general, nos
hemos planteado los siguientes objetivos especificos:
1. Describir las caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias
empresas del sector comercio del Peru.
2. Describir las caracteristicas del financiamiento de la empresa METROPOLI
E.l.LR.L.-Pomabamba,2018
3. Hacer un andlisis comparativo de las caracteristicas del financiamiento en
las micro y pequefias empresas del sector comercio del Per( y de la empresa
METROPOLI E.I.R.L.-Pomabamba,2018.
La presente investigacion se justifica porque nos permitira describir las
caracteristicas del financiamiento, la micro y pequefias empresas del sector
comercio, al mismo tiempo permitira llenar el vacio del conocimiento, la causa es
gue no existen trabajos de investigacion a nivel local, la cual con mi investigacion
dejaré como antecedente de informacion detallada y clara como una herramienta
de investigacion para futuros investigadores que desarrollan su tesis en adelante.
. Asi mismo me servira para la obtencion de mi titulo de Contador Publico, debido
a que la ley universitaria de la Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbote,
estd escrito que todo estudiante debe titularse atreves de la tesis, por lo cual
estamos desarrollando nuestra investigacion,
La metodologia de la investigacion tiene como disefio: no experimental,

descriptiva, bibliografico, documental y de caso; para el recojo de informacion se
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utilizo las siguientes tcnicas: Revision bibliograficas y intrumentos como: Fichas
bibliograficas , cuestionario de preguntas cerradas que fueron aplicadas al titular
gerente de la empresa del caso; aplicando la técnica de la entrevista pertinente. Se
encontro los siguientes resultados: Respecto al objetivo especifico 1: Los autores
refieren que las Micro y Pequefias Empresas para financiarse recurren a fuentes
externas de entidades no bancarias, siendo estas las que dan mayores facilidades
para obtener financiamiento. Asi mismo refieren que el financiamiento es de vital
importancia para el crecimiento y desarrollo sostenido de las empresas en el
mercado. Respecto al objetivo espeficico 2: Del cuestionario aplicado al Titular
Gerente de la empresa METROPOLI refiere que han recurrié al financiamiento de
terceros para realizar sus actividades comerciales, especificamente fue al sistema
financiero no bancario, siendo la Caja Trujillo quien le brindo las facilidades,
otorgandoles el monto de 15,000 soles a un plazo de 12 meses (corto plazo),
pagando un interés fue de 33% anual. Se concluye que la verdadera importancia de
las microempresas radica en el hecho de que ellas constituyen una fuente

importantisima de alternativas de empleo y autogestion.

Il. Revision de la Literatura
2.1. Antecedentes
2.1.1 Internacionales
Se entiende por antecedentes internacionales a todo trabajo de

investigacion realizado por algun investigador en cualquier ciudad del mundo,
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menos del Perd; que hayan utilizado las mismas variables y unidades de analisis

de nuestra investigacion.

Ixchop (2014) en su trabajo de investigacion denominado: Fuentes de
financiamiento de pequefias empresas de la ciudad de Mazatenango, realizado
en Guatemala. Cuyo objetivo general fue: Identificar cuales son las fuentes de
financiamiento de las pequefias empresas, se utilizd el método descriptivo de
investigacién cuyos instrumentos fueros de opinion dirigidas a empresarios y
representantes de entidades financieras. Se llego a los siguientes resultados: Para
cualquier inversion el empresario tiene diferentes opciones de financiamiento,
las mé&s comunes son los préstamos con instituciones financieras demostrando
que la mayor parte de empresarios acuden a bancos en busca de recursos para
financiar sus actividades. Tiene como conclusion que el financiamiento obtenido

fue por medio de bancos a largo plazo para la mejora de su desarrollo econémico.

2.1.2 Nacionales

Se entiende por antecedentes nacionales a todo trabajo de investigacion
realizado por algln investigador en cualquier ciudad del Pert, menos en la
Region Ancash; que hayan utilizado las mismas variables y unidades de

analisis de nuestra investigacion.

Palacios, (2018) en su tesis para optar el titulo de Contador Publico
denominada “Caracterizacién del Financiamiento de las Micro y Pequenas
Empresas Ferreteras en el Perd. Caso: Ferreteria Kaisdomo del Distrito de

Morropdn, 2018. El objetivo de la presente investigacion fue determinar las
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principales caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias empresas
ferreteras en el Pert y de la ferreteria Kaisdomo del distrito de Morropon,
2018.La metodologia de la investigacion fue de disefio no experimental,
descriptivo, bibliografico, documental y de caso. Utilizd latécnica de la
encuesta, entrevista y observacion directa. Para el recojo de informacion hizo
uso de un instrumento de recoleccion de datos a manera de cuestionario pre
estructurado con 34preguntas dirigidas a dar respuesta a los objetivos
especificos planteados, el cual fue aplicado al propietario de la empresa en
estudio, para la obtencién de los siguientes resultados: Que la ferreteria en
estudio financia sus actividades comerciales a través de créditos en Bancos
Financieros, con historial positivo, invirtiendo su capital en mercaderias para
poder satisfacer el mercado local. En el Perd, las fuentes de financiamiento
presentan una gran variedad a las que puede acceder las Mype para financiar
su capital de trabajo y sus actividades comerciales. Ya que segun (Kong &
Moreno 2014). El 28% de participacién lo tiene el Banco Micro financiero, el
23% los ahorros personales, el 17% la banca comercial, el 5% las Cajas
Municipales, el 6% las Cajas Rurales, el 5% las EDPYMES, 5% las Financieras

y 11% el sector financiero informal.

Luna (2015) en su investigacion “Caracterizacion del Financiamiento,
la capacitacion y la rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector
comercio — rubro compra / venta de articulos de ferreteria del distrito de
Tumbes, 2015”. Cuyo objetivo general fue: Describir las caracteristicas del

financiamiento, capacitacion y la rentabilidad de las micro y pequefias
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empresas del sector comercio rubro articulos de ferreteria Tumbes, 2015. Su
disefio metodologico fue: cualitativa y descriptiva, y el recojo de informacion
se utilizé el método de la revision bibliografica - documental Presento los
siguientes resultados: Respecto a los empresarios, del 100% de los empresarios
legales de las MYPE encuestadas: El 62,5% son de sexo masculino y son
adultos, el 57,2% tiene educacion secundaria, el 20% educacion primaria y el
56% tiene instruccion superior y son contadores. Respecto a las caracteristicas
de las micro y pequefias empresas, las principales caracteristicas de las MYPE
en estudio, el 80,5% se dedican a la actividad hace mas de 3 afios, 67,3% se
inicid con capital propio, el 92,5% tiene de 1 a 5 trabajadores, el 90% tiene
trabajadores permanentes y el 85% se formaron para crecer econémicamente.
Respecto al financiamiento, el 80% solicito financiamiento, y obtuvo un
crédito en las entidades del sistema financiero, el 62,5% recibieron
financiamiento de bancos, el 56,5% recibieron financiamiento entre 1,000 y
5,000 nuevos soles. Se concluye que el 41 % deben pagar intereses entre 21%
y 30%, el 100% utilizo el crédito para capital de trabajo y el 100% de los que

recibieron el crédito si cree que el financiamiento mejoro su rentabilidad.

2.1.3 Regionales

Se entiende por antecedentes regionales a todo trabajo de investigacion
realizado por algun investigador en cualquier ciudad de la Regién Ancash,
menos en la provincia del Pomabamba; que hayan utilizado las mismas

variables y unidades de anélisis de nuestra investigacion.
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Charqui (2018) en su trabajo de investigacion para optar el titulo de
Contador Publico denominado: Financiamiento y Rentabilidad en las Micro y
Pequefias Empresas del Sector Comercio rubro ferreterias de Huaraz, 2017.
tuvo como objetivo general, determinar el financiamiento y rentabilidad de las
micro y pequefias empresas del sector comercio rubro ferreterias de Huaraz,
2017, la metodologia de la investigacion fue de tipo cuantitativo, descriptivo
simple, no experimental de corte transversal, para la realizacion de esta, se
escogid una muestra de 23 de una poblacion de 46 MYPE de ferreterias en
Huaraz, la técnica utilizada fue la encuesta y el instrumento un cuestionario
estructurado de 16 interrogantes; se aplico el plan de analisis estadistico y se
presenta la matriz de consistencia obteniendo los siguientes resultados:
Respecto al financiamiento, el 87% pagan puntualmente su financiamiento, el
65% mencionan que solicitaron créditos de bancos privados locales, el 70%
que solicitaron créditos en entidades financieras no bancarias, el 70% que
financiaron su micro empresa por medios de cuentas por cobrar. Respecto a la
rentabilidad el 74% si percibe la rentabilidad econdmica de su micro empresa,
el 83% percibia la rentabilidad financiera, el 70% confirmaron percibir la
rentabilidad social de su micro empresa, el 57% que consideraban el indicador
de rentabilidad, el 61% que afirmaron percibir los recursos invertidos y sus
resultados rentables. Finalmente, las conclusiones son: la mayoria de los
empresarios trabajan con préstamos otorgados por las diferentes entidades
bancarias. Con respecto a la rentabilidad, los recursos obtenidos fueron

favorables debido a la buena gestion empresarial de las MYPE.
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Martinez  (2017). Afirma en su trabajo de investigacion
“Caracterizacion del financiamiento de las micro y pequefias empresas del
sector comercio del Pert: Caso Corporacion ferreteria JG Angela E.1.R.L.,
Casma, 2016 . Cuyo objetivo es: Describir las caracteristicas el financiamiento
de las micro y pequefias empresas del sector comercio-rubro ferreteria, de
Casma, 2016. Su disefio de investigacion no es experimental, descriptiva,
bibliografico, documental y de caso. Respecto a los resultados se encontrd que
obtuvieron financiamiento mediante una banca Informal para ejercer sus
actividades laborales, quiere decir que fue a través de un tercero un familiar
cercano, con interés muy bajo. Se concluye que el financiamiento fue obtenido
por terceros con un acceso rapido a corto plazo y bajo de interés, su uso

minimizo los contratiempos que se evitaron y no pagaron altas tasas de interés.

2.1.4 Locales

Se entiende por antecedentes locales a todo trabajo de investigacion
realizado por algun investigador en cualquier ciudad de la provincia de la
Pomabamba; que hayan utilizado las mismas variables y unidades de analisis

de nuestra investigacion.

Luna (2019) en su tesis para optar el titulo de Contador Publico titulada:
Caracterizacion del financiamiento de las micro y pequefias empresas del
sector comercio del Perd y de la empresa Ferreteria “CURAYACU” -
Pombamba, 2018. tuvo como objetivo general: Describir las caracteristicas del
financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector comercio del Per(

y de la empresa Ferreteria “CURAYACU” -Pombamba, 2018. La investigacion
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fue de disefio: no experimental-descriptivo—bibliografico-documental y de
caso, para el recojo de la informacion se utilizé como instrumentos las fichas
bibliograficas y un cuestionario pertinente de preguntas cerradas aplicado al
duefio de la empresa del caso; a través de la técnica de la entrevista a
profundidad; encontrando los siguientes resultados: Respecto al objetivo
especifico 1: A nivel de Peru, de los antecedentes revisados llegaron a la
conclusion que las caracteristicas mas relevantes del financiamiento de las
micro y pequefias empresas del sector comercio del Perd que son
financiamiento interno y de terceros principalmente de entidades no bancarias,
siendo este a corto plazo, invirtiendolo en compra de mercaderia es decir en su
capital de trabajo las tasas pagadas por los prestamos obtenidos son del 21% a
mas. Respecto al objetivo especifico 2: Del cuestionario aplicado el propietario
de la ferreteria nos menciond que accedio al financiamiento de la entidad
bancaria Banco de Crédito del Pert por el cual pag6 una tasa de interés del 12%
otorgando una garantia, el crédito fue pagado en un plazo de un afio, es asi que
con el préstamo obtenido, la empresa lo destind en capital de trabajo siendo
mas especificos en la compra de mercaderia y en el mejoramiento del local.
Concluyendo que las Mypes acceden al financiamiento de las entidades no
bancarias ya que consideran que es una forma mas rapida de obtener el crédito,

pero los intereses pagados pero el interés es elevados.

Egusquiza (2019) en su tesis para optar el titulo profesional de Contador
Pablico titulada: Caracterizacion del financiamiento de las micro y pequefias

empresas del sector comercio del Perti: caso “Comercial Sefior de Mayo™-
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Pomabamba, 2018. Tuvo como objetivo general: Describir las caracteristicas
del financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector comercio del
Peru y de “Comercial Sefior de Mayo” - Pomabamba, 2018.” Por el cual su
metodologia es descriptiva y cualitativa. Respecto al Objetivo Especifico 1: De
las las Mypes estudiadas los autores menciona que recurren al financiamiento
de terceros del sistema financiero no bancario a pesar que cobran una tasa de
interés alto, ya que les dificulta acceder a un credito de la entidades bancarias,
Uno de los autores revisados refiere que de las Mype estudiadas encontré que
si pudieron acceder al crédito bancario BCP a bajo interés, a corto y largo plazo,
usando el dinero para mercaderias, mejora su local y comprar activos. Respecto
al Objetivo especifico 2: Comercial “Sefior de Mayo” obtuvo financiamiento
de terceros de una entidad financiera no bancaria como es la Caja Municipal
de Ahorro y Crédito, por un monto de 15,000 con un interés alto del 48% anual,
destinando un 80% a compras de mercaderias, 10% para mejorar el local y 10%
comprar un vitrina para la exhibicion de sus productos, pagandolo en un plazo
de 12 meses (corto plazo), siendo favorable la inversion pues con el ingreso
obtenido por las ventas han podido cumplir con los pagos mensuales. Respecto
al Objetivo especifico 3: Del objetivo 1y 2: se puede concluir que las Mypes
tienen limitaciones para acceder a financiamiento de las entidades bancarias
quienes otorgan bajo interés, pues son muy exigentes con los requisitos, es por
ello que no tienen otra salida que recurrir a las entidades no bancarias. Se
concluye gue las entidades no bancarias, gracias a la facilidad que brindan para
obtener crédito las Mypes pudieron ampliar su negocio en dar el mejoramiento

de su local y aumentar su mercaderia, obteniendo buen rendimiento y muy
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buenos ingresos pudiendo cumplir con el crédito adquirido, contando con un

buen mejoramiento para sus propios clientes.

Tarazona (2019) en su tesis para optar el titulo profesional de Contador
Publico titulada: Caracterizacién del financiamiento de las micro y pequefias
empresas del sector comercio del Peru: caso “Legionarios del Huascaran -
Pomabamba, 2018. Tuvo como objetivo general: Describir las principales
caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector
comercio del Pert y de Legionarios del Huascardn-Pomabamba, 2018. El
disefio de la investigacion fue No experimental descriptivo, bibliogréfico,
documental y de caso. Respecto al objetivo especifico 1: resultados de las
micro y pequefias empresas del sector comercio del Peru, se determin6 que la
principal cualidad es que las empresas en su mayoria solicitan financiamiento
de terceros (bancario y no bancario) esto debido a que son quienes otorgan
mayores facilidades para la obtencion de un crédito ademas de brindar tasas de
interés muy poco elevadas. Asi mismo se concluye que los créditos obtenidos
les ha servido para lograr aumentar sus ingresos ademas de un crecimiento y
desarrollo dentro del mercado. Respecto al objetivo especifico 2: solicitd
préstamo de una entidad bancaria (ScotiaBank) esto debido a que fue la entidad
que le brindo mayores facilidades y mejores condiciones, ademas de ofrecerle
el monto requerido para su actividad empresarial, se ha logrado saber que la
tasa de interés fue muy baja, este financiamiento obtenido fue destinado para
capital de trabajo y una pequefia parte para los activos fijos, ademas que le

permitio desarrollarse a su empresa, y también permitio mejorar sus ingresos e
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incluso la calidad de atencion al pablico es por ello que se le recomienda al
gerente general seguir optando por el financiamiento que le ofrece las entidades
bancarias. Respecto al objetivo especifico 3: Las Mypes del sector comercio y
Legionarios del Huascaran. Requieren financiamiento de terceros para de esta
manera lograr desarrollarse y mejorar su actividad comercial, de igual manera
menciona que es vital para el 6ptimo funcionamiento de la empresa y una
mejora econdémica asi mismo se recomienda seguir invirtiendo y seguir
obteniendo financiamiento para un desarrollo sostenible de las empresas en el
mercado. Se concluye que Mypes del sector comercio y Legionarios del
Huascaran. Requieren financiamiento de terceros para de esta manera lograr
desarrollarse y mejorar su actividad comercial, de igual manera mencionan que
es vital para el 6ptimo funcionamiento de la empresa y una mejora econémica
asi mismo se recomienda seguir invirtiendo y seguir obteniendo financiamiento

para un desarrollo sostenible de las empresas en el mercado.

2.2 Bases Tedricas
2.2.1 Teoria del financiamiento

2.2.1.1 Teoria del autor

Castro (2017) afirma que el financiamiento consiste en proporcionar
los recursos financieros necesarios para la puesta en marcha, desarrollo y
gestion de todo proyecto o actividad econdémica. Siendo los recursos
economicos obtenidos por esta via, recuperados durante el plazo y retribuidos
a un tipo de interés fijo o variable previamente establecido. En esencia, cabe

destacar que el financiamiento (recursos financieros) permiten a muchos

25



micro y pequefios empresarios seguir invirtiendo en sus negocios, optando
por un comportamiento mas competitivo que es medido por la productividad
lograda de dicha unidad econémica de pequefia escala, con el fin de conseguir
estabilidad econdmica, acceso a la tecnologia, un desarrollo institucional y

sobre todo participar en un ambito mas formal.

En el curso normal de cualquier actividad empresarial, es inevitable
que las empresas busquen recursos financieros para afrontar determinadas
actividades como la obtencion de capital de trabajo, realizar inversiones,
adquisicion de bienes o afrontar obligaciones comerciales, esto se dificulta
mas aun, cuando nuestra economia se ve afectada por factores ajenos a los
indicadores macro o micro econdémicos, como es el caso de los de-sastres
naturales suscitados en distintos puntos de nuestro territorio nacional, lo
cual implica la pérdida de sus activos, tales como los bienes inmuebles y
bienes muebles (como las mercaderias, vehiculos, maquinarias, entre otros)
los cuales representan cuantiosas pérdidas econdémicas a las empresas. Una
forma de poder afrontar estas pérdidas es reactivando sus operaciones, a
través del financiamiento. Es por ello que el financiamiento, hoy en dia,
cumple un rol importante en la gestion financiera de una empresa, pues
facilita el cumplimiento de aquellas acciones indispensables para la empresa.
Entre las tipos de financiamiento tenemos los créditos comerciales, los
créditos bancarios, pagares, lineas de crédito y los papeles comerciales (a
corto plazo) y, consecuentemente, también tenemos los de largo plazo como

son las hipotecas o0 a través de los leasing o arrendamiento financiero,

26



factoring y leaseback. En ese orden de ideas, es de vital importancia evaluar
las opciones que presenta el mercado financiero respecto de costos y gastos
financieros, asi como el financiamiento interno donde se analizara el factor
costo-beneficio de la fuente de financiamiento. Otro factor a considerar es el
analisis de su flujo de caja, la cual le permitira planificar el cumplimiento de

sus obligaciones a corto o largo plazo.” Mamani (2017)

2.2.1.2 Fuentes del financiamiento
Planeta (2015), Sefala diversas fuentes de financiamiento y son las

siguientes:

a) Entidades financieras no bancarias
Las entidades financieras no bancarias permiten llegar o alcanzar tasas
de interés bajas y nos brinda mejores condiciones de pago y asesoria
especializada.

b) Bancos en el Pera
Son entidades supervisadas que nos brinda multiples servicios, como
servicios de depositos, retiros, etc actualmente brindan servicio a las
micro y pequefias empresas.

c) Cajas municipales de ahorro y crédito
Son instituciones evaluadas y de propiedad en el gobierno municipal,
pero no supervisas mayoritariamente por dicha institucion, percibe
depdsitos y es resaltada en los préstamos para la pequefia y

microempresa.
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d) Cajas Rurales de crédito y ahorro
Son instituciones especializadas dirigidas a servir a la agricultura,
ofreciendo servicios financieros referentes a la fase del comercio como
también a los servicios en areas urbanas.
e) LasEDYPYME
Son instituciones reguladas no bancarias, su finalidad es de brinda
préstamos a las micro y pequefias empresas, pero no reciben depositos.
f) Cooperativas de crédito y ahorro
Son asociaciones que son supervisas por la Federacion Nacional de
Cooperativas de Crédito y ahorro, estdn autorizadas para recibir

depdsitos y realizar todo tipo de préstamos a sus miembros.

2.2.1.3 Sistemas del financiamiento
El sistema financiero, también es conocido como el mercado de

dinero.

Lira (2017) en su libro Fianzas y Financiamiento explica que “un
mercado es un lugar fisico o virtual, donde se retnen compradores y

vendedores para intercambiar bienes y servicios por dinero”

El sistema financiero esta formado conjunto de mercados donde se
transa dinero como también activos financieros (bonos, acciones, etc.). En este
se dan encuentro personas y empresas que tienen excedentes de dinero

(ofertantes) con aquellas que necesitan dinero (demandantes).
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En el sistema financiero podemos encontrar dos tipos de mercados;
mercado financiero y el mercado de capitales. Lo que diferencia a estos
mercados es la forma en la que se canalizan los recursos entre demandantes y

ofertantes.

Mercado financiero: también conocido como mercado de
intermediacion indirecta, porque los fondos se movilizan desde los que los
tienen (ofertantes) a los que lo solicitan (demandantes), a través de entidades
financieras (bancos, financieras, cajas municipales, entre otras) y son estas

mismas las que deciden a quien entregar sus fondos en calidad de préstamo.

Mercado de capitales: también conocido como mercado de
intermediacion directa, a diferencia del mercado anterior, la decision de la
entrega de los fondos es de plena responsabilidad de la persona o empresa que

tiene el excedente de liquidez.

2.2.1.4 Costos del financiamiento

Lira (2017) Refiere que: “Un costo de financiamiento son los gastos
que puede incurrir el simple hecho de solicitar un prestamos en la mayoria de
caso el costo que mas resalta y el que representa una dificultad a las empresas

son las tasas de interés”

Tasas de interés:

Este gasto financiero se expresa de manera porcentual, se dard como

consecuencia de un dinero solicitado y que sera devuelto incorporando un
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porcentaje adicional, este gasto lo realizan tanto las instituciones financieras
como las personas naturales.

Comisiones:

Estas comisiones se dan en su mayoria por los servicios que puede
brindar una entidad bancaria, las comisiones se puede dar de la siguiente
manera: Comisiones por inicio de un prestamos, por el mantenimiento que el
banco realiza a la deuda, si es que hubiera una cancelacion antes del tiempo
establecido también se le atribuye una comision y la comision realizada por el
cobro de un servicio que viene hacer por la utilizacion de la tarjeta de crédito,

transferencias u otros tipo de servicios recurrentes.

2.2.1.5 Plazos del financiamiento
Financiacion a corto plazo: Esta refiere a financiamientos cuyo
periodo de vencimiento o el plazo de devolucion es inferior a un afio. Aqui

resaltan los pagarés, linea de crédito, crédito comercial, crédito bancario etc.

- Créditos comerciales y de proveedores
- Préstamos y créditos bancarios a corto plazo

- Descuentos de efectos comerciales: letras

Financiacion a largo plazo: Su vencimiento es superior a un afio, 0 no existe
obligacién de devolucion, esto se da cuando la financiacion se llevé a cabo
con fondos propios o de algin amigo, pariente que no lo solicita. Algunos
ejemplos de este tipo son las ampliaciones de capital, autofinanciacion,
fondos de amortizacion, préstamos bancarios, emision de obligaciones,

acciones, bonos, hipoteca, etc.
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- Bonos
- Acciones
- Arrendamiento financiero o leasing

- Hipotecas

2.2.2 Teoria de las MYPE

Las mype forman parte del desarrollo econdmico del pais y se consideran
como el sector mas importante por generar empleos, disminuyendo el porcentaje
de pobreza, atribuyendo al pais con unidades econdmicas organizadas dirigidas
por hombres emprendedores y que se lanzan al desarrollo, desafiando incluso al

sistema formal. (Huaman, 2014).

Ley de las Mype- “Ley N°30056 Ley Que Modifica Diversas Leyes Para
Facilitar La Inversién, Impulsar EI Desarrollo Productivo Y El Crecimiento

Empresarial”.

Actualmente las Mypes se regulan y se formalizan atras de la ley N°30056, esta
ley entra en vigencia el 3 de julio del afio 2013, pero la presente ley modifica la
ley n°20815, las 2 leyes tienen como objetivo la formalizacién de la Mype, de tal
manera, la ley que esta vigente hoy en dia busca fomentar la inversion en las Mype
e impulsar en gran porcién su desarrollo y capacidad productiva. La ley N°30056,
brindara otra clasificacion a la Mypes ya que ahora dependeran del limite de sus
ventas respetando el valor de la UIT y no tendrd un limite en sus trabajadores

(Diario el peruano, 2013)
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Asi mismo en el Articulo 4.- Definicion de las Micro y Pequefias Empresa
menciona que el presente articulo conceptualiza a las MYPE como a la entidad
econdmica regida o administrada por una persona natural o juridica, donde tendra
como finalidad la obtencidn de un recurso para ser trato o pasar por un proceso de
transformacion y modificacion. Este articulo abrevia a las micro y pequefias

empresas en MYPE. (Diario el peruano, 2013)

Caracteristicas de las Mypes.

- Micro empresa: sus ventas anuales deben tener un tope o maximo de 150

uIT

- Pequefia empresa sera medida por el volumen de sus ventas anuales que no

superen las (1700 UIT).

2.2.2.1 Teoria del sector comercio

Sevilla (2015) Desde el surgimiento de las primeras civilizaciones, el
comercio ha sido una pieza fundamental en la vida del ser humano. El pueblo
fenicio, por ejemplo, en el siglo X a.C. sin tener ejército difundié su cultura por
todo el mediterraneo, construyendo grandes puertos y embarcaciones, incluso
inventando el alfabeto para poder realizar sus transacciones. Estas primeras

exploraciones comerciales revolucionaron las relaciones entre territorios.

2.2.2.2 Descripcion de empresa METROPOLI E.I.R.L.
METROPOLO E.I.R. con RUC 20530648509 cuenta con 17 afios en el

mercado, inicia su actividad econdémica el 04.06.2002 en el rubro ferretero
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realizando ventas al por menos de articulos de ferreteria y a fines, el domicilio

fiscal se encuentra ubicado en av. Confraternidad Internacional Oeste N° 340

Barrio Centenario Ancash. Huaraz, con anexo en la provincia de Pomabamba.
METROPILI esta representado por el Gerente Romero Bello Genaro

Nino.

2.3 Marco Conceptual
2.3.1 Definiciones del financiamiento
El financiamiento no es mas que los recursos monetarios financieros
necesarios para llevar a cabo una actividad econdmica, con la caracteristica
esencial que generalmente se trata de sumas tomadas a préstamo que
complementan los recursos propios. Puede ser contratado dentro y fuera del pais
a través de créditos, de obligaciones derivadas de la suscripcion o emision de

titulos de crédito o cualquier otro documento pagadero a plazo (Bastidas, 2013).

2.3.2 Definiciones de las MYPE

Es una unidad econdmica que opera una persona natural o juridica, bajo
cualquier forma de organizacion o gestion empresarial, que desarrolla
actividades de extraccion, transformacion, produccion y comercializacion de
bienes o prestacion de servicios, que se encuentra regulada en el TUO, de la Ley
de Competitividad, Formalizacion y desarrollo de la Micro y Pequefia Empresa

y del Acceso al Empleo Decente (Aspilcueta, 2014).
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2.3.3 Definiciones del sector comercio

Es la actividad que implica la compra y venta de un producto, no
obstante, no tendra procesos de transformacion si no que son comercializados de
forma directa. Dentro del sector comercial se puede realizar de dos formas al por
mayor y menor, este sector econdémico tiene como finalidad llegar al consumidor
respondiendo a sus necesidades, el flujo o movimiento que se dan en mercaderias
va depender si el producto o servicio que ofrece esta siendo aceptado por la

sociedad. Serrano (2018)

I11.  Hipdtesis

No aplica Hipdtesis.

Galan (2019), afirma que toda Cuando es de tipo descriptivo no requiere de
hipétesis dado a que se puede plantear solamente preguntas de investigacion, lo
que significa en que se plantea una suposicion o afirmacion que se comprueba

empiricamente.
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IV. Metodologia

4.1. Disefio de Investigacion.
El disefio de investigacion fue: no experimental, descriptiva, bibliografico,
documental de caso. Fue no experimentar porque la investigacién no se
manipulara nada; es decir en el desarrollo de la investigacion se limitara a
tomar la decision tal como estd en la relacién sin manipular nada. Fue
descriptivo porque la investigacion se limitara los aspectos mas relevantes en
las unidades de analisis correspondientes. Es bibliografico ayudé a encontrar
los resultados del objetivo especifico 1 atravez de la literatura pertinente.
Documental porque ayudd encontrar los resultados tanto del objetivo
especifico 1 y 2 sus documentos son estaditicos pertinentes. Por ultimo la
investigacion fue de caso ya que el desarrollo del objetivo especifico 2 se

tomo de una sola empresa.

4.2. Poblacion y Muestra.
4.2.1 Poblacion.
La poblacion de la investigacion estuvo constituida por todas las
empresas del sector comercio del Perd.
4.2.2 Muestra
Para la realizacion de la investigacion se tomé como muestra a laempresa

METROPOLI E.I.LR.L.
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4.3 Definicion y operacionalizacion de la variable

activo corriente,
activo no
corriente, otros.

financiamiento

DEFINICION p
VARIABLE CONCEPTUAL INDICADORES | DIMENSIONES | MEDICION
El Cuentan con Fuentes de SI O NO
financiamiento fuentes, internas | financiamiento
no es mas que los | o externas.
recursos
monetarios
financieros Cuentan con
necesarios para | sistemas,
llevar a cabo una | bancario o0 no Sistemas de SI O 'NO
actividad bancario, financiamiento
Financiamiento | econdmica, con | bancario formal,
la caracteristica | o bancario
esencial que | informal
generalmente se
trata de sumas
tomadas a | Cuentan con
préstamo que | plazos, corto Plazos SI O NO
complementan plazo, medio financiamiento
los recursos | plazo o largo
propios. plazo.
Cuentan con
facilidades de
financiamiento, Facilidades de SI O NO
sistema bancario, | financiamiento
sistema no
bancario, sistema
informal.
Cuentan con usos
del
financiamiento, Usos del SI O° NO

Fuente: Elaboracion propia.
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4.4 Técnicas e Instrumentos de recoleccion de datos.

4.4.1 Técnicas.

Para el recojo de la informacidn se utilizo las siguientes técnicas; Revision
bibliografica (objetivo especifico 1); entrevista a profundidad (objetivo

especifico 2) y analisis comparativo (objetivo especifico 3).

4.4.2 Instrumentos.

4.5

4.6

Para el recojo de la informacion de la investigacion se utilizd un
cuestionario, porque nos brindara y facilitara a la informacion para el

desarrollo de los resultados de la investigacion.

Plan de Analisis.
Para obtener los resultados del objetivo especifico 01 , se hizo revision
bibliografica y como instrumento fichas bibliograficas; luego,los resultados

seradn descritos en el cuadro 01 de la presente investigacion.

Para conseguir los resultados del objetivo especifico 02, se utilizé la técnica
de entrevista a profundidad y como instrumento un cuestionario de preguntas
cerradas pertinentes; luego, estos resultados seran descritos en el cuadro 02

de la presente inv estigacion.

Para conseguir los resultados del objetivo especifico 03, se utilizé la técnica
del andlisis comparativo del cuadro 1 y 2 de la investigacion. Luego los

resultados seran especificados descritos en el cuadro 03.

Matriz de Consistencia.

Ver Anexo: 05
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4.7 Principios éticos
Para la realizacion de la investigacion se ha considerado los principios éticos
del cddigo de etica de ULADECH (2016) y son los que se detalla a

continuacion:

Proteccion a las personas:

Las personas en toda investigacion con el fin y no el medio, por ello necesitan
cierto grado de proteccion, el cual se determinard de acuerdo al riesgo que

incurra y la probabilidad de que obtenga un beneficio.
En el &mbito de la investigacion es en las cuales se trabaja con personas.

Se debe respetar la dignidad humana, la identidad, la diversidad, la
confidencialidad y la privacidad. Este principio no solamente implicara que
las personas que son sujeto de investigacion participen voluntariamente en la
investigacion y dispongan de informacion adecuada, sino que también
involucraré el pleno respeto de sus derechos fundamentales en particular si se

encuentra en situacion de especial.
Consentimiento informado y expreso:

En toda investigacion se debe contar con la manifestacion de voluntad,
informada, libre, equivocada y especifica: mediante el cual las personas como
sujetos investigadores o titulas de los datos consiente el uso de la informacion

para los fines especificos establecidos en el proyecto.
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5.1. Resultados

V. Resultados y Andlisis de Resultado

5.1.1 Respecto al objetivo especifico 1:

Describir las caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias

empresas del sector comercio del Peru, 2018.

Cuadro 1

Resultados de los antecedentes

AUTOR (ES)

RESULTADOS

Palacios (2018)

Charqui (2018)

Que la ferreteria en estudio financia sus actividades
comerciales a traves de créditos en Bancos Financieros, con
historial positivo, invirtiendo su capital en mercaderias para
poder satisfacer el mercado local. En el Perd, las fuentes de
financiamiento presentan una gran variedad a las que puede
acceder las Mype para financiar su capital de trabajo y sus

actividades comerciales.

Menciona referente al financiamiento los resultados fueron:
un 80% obtuvo financiamiento en entidades del sistema
financiero, por otro lado, el 62.5% obtuvo el financiamiento a
través de bancos, el 56,5% le brindaron financiamiento con
un importe entre 1,000 y 5,000 nuevos soles, el crédito que
obtuvieron el 41% debe pagar una tasa de interés de 21% y
30% podemos concluir que el 100% de los empresarios
utilizaron el crédito para capital de trabajo.
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Martinez (2017)

Luna (2019)

Egusquiza (2019)

Tarazona (2019)

Determina respecto a los resultados que las Mypes obtuvieron
financiamiento mediante una banca Informal para ejercer sus
actividades laborales, quiere decir que fue a través de un
tercero un familiar cercano, con interés muy bajo. Se concluye
que el financiamiento fue obtenido por terceros con un acceso
rapido a corto plazo y bajo de interés, su uso minimizo los
contratiempos que se evitaron y no pagaron altas tasas de

interés.

Argumenta que, la ferreteria en estudio accedio al
financiamiento de la entidad bancaria Banco de Crédito del
Perd por el cual pagd una tasa de interés del 12% otorgando
una garantia, el crédito fue pagado en un plazo de un afio,
es asi que con el préstamo obtenido, la empresa lo destind
en capital de trabajo siendo maés especificos en la compra
de mercaderia y en el mejoramiento del local.
Concluyendo que las Mypes acceden al financiamiento de
las entidades no bancarias ya que consideran que es una
forma mas rapida de obtener el crédito, pero los intereses

pagados pero el interés es elevados.

Asegura que, el resultado mas importante esta en que el 80%
de las Mype encuestadas recibieron crédito financiero a corto
plazo. El 50% ha obtenido su crédito de entidades no
bancarias y el 65% lo invirtio en capital de trabajo. La
conclusiéon mas relevante es que el 80% de las mype dedican
al rubro de ferreterias solicitan y obtiene financiamiento a

corto plazo para invertirlo en capital de trabajo.

Argumenta en sus resultados que la empresa solicitd préstamo

de una entidad bancaria (Scotiabank) esto debido a que fue la
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entidad que le brindo mayores facilidades y mejores
condiciones, ademas de ofrecerle el monto requerido para su
actividad empresarial, se ha logrado saber que la tasa de
interés fue muy baja, este financiamiento obtenido fue
destinado para capital de trabajo y una pequefia parte para los
activos fijos, ademas que le permitio desarrollarse a su
empresa, y también permitié mejorar sus ingresos e incluso la
calidad de atencién al publico es por ello que se le recomienda
al gerente general seguir optando por el financiamiento que le

ofrece las entidades bancarias.

Fuente: Elaboracion propia

5.1.2 Respecto al objetivo especifico 2:
Describir las caracteristicas del financiamiento de la empresa

METROPOLI E.I.R.L.-Pomabamba,2018

Cuadro 2

Resultado del cuestionario

PREGUNTAS RESULTADO

Sl NO

¢Su empresa esta formalizada legalmente? X
FUENTES DE FINANCIAMIENTO
¢Su financiamiento fue propio? X

¢ Su financiamiento fue externo ? X
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¢Financia su actividad con recursos de
proveedores?

SISTEMAS DE FINANCIAMIENTO
¢Recurre al sistema bancario?
¢Recurre al sistema no bancario formal?
¢Recurre al sistema bancario formal?

PLAZOS DEL FINANCIAMIENTO
¢El financiamiento recibido es a corto plazo ?
¢El financiamiento recibido es a largo plazo?
FACILIDADES DEL FINANCIAMIENTO
¢Les otorga mayor facilidad de financiamiento
son las entidades Bancarias?
¢Les otorga mayor facilidad de financiamiento
son las entidades No Bancarias?
¢ Qué entidades le otorgaron financiamiento?
Interbak
Mi banco
Banco la Nacion del Peru
Scotiabank
Banco Continental
Caja Trujillo

COSTOS DE FINANCIAMIENTO
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¢, El crédito otorgado fue no menor de 5000 soles X
ni mayor de 200,000 soles?
¢La tasa del interés que le otorgaron el crédito X
fue del 9% al 21%?
¢La tasa de interés que le otorgaron el crédito X
fue del 22% a méas?

USOS O FORMAS DE INVERSION DEL

FINANCIAMIENTO

¢EL crédito financiero recibido fue invertido en X
capital de trabajo?
¢ EL crédito financiero recibido fue invertido en X
mejoramiento y/o ampliacion del local?
¢EL crédito financiero recibido fue invertido en X
activos fijos?
¢ EL crédito financiero recibido fue invertido en X

programa de capacitacion?

Fuente: Elaboracién propia en base al cuestionario aplicado

5.2.3 Respecto al objetivo especifico 3:
Hacer un analisis comparativo de las caracteristicas del financiamiento
en las micro y pequefias empresas del sector comercio del Peru y de la

empresa METROPOLI E.I.R.L.-Pomabamba,2018
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Cuadro 3

Resultado del analisis comparativo

ELEMENTOS RESULTADOS RESULTADOS | RESULTADOS
DE OB.1 0.B.2
COMPARACION
Fuente de | Martinez (2017) | La empresa
o Los autores | METROPOLI
financiamiento. mencionan que el | E.LLR.L. recurri¢ al
financiamiento fue | financiamiento de
obtenido por | terceros para
terceros con un | realizar Sus | Coinciden
acceso rapido a | actividades
corto plazo y bajo | comerciales.
de interés, su uso
minimizo los
contratiempos que
se evitaron y no
pagaron altas tasas
de interés.
Sistemas Charqui (2018) | La empresa para
Financiero Menciona referente | financiarse recurrié
al  financiamiento | al sistema | Coinciden
los resultados | financiero no
fueron: un 80% | bancario, siendo la
obtuvo Caja Trujillo quien
financiamiento en|le  brindo las
entidades del | facilidades

sistema financiero
no bancario, por
otro lado, el 62.5%
obtuvo el
financiamiento  a
través de bancos, el
56,5% le brindaron
financiamiento con
un importe entre
1,000 vy 5,000
nuevos soles, el
créedito que
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obtuvieron el 41%
debe pagar una tasa
de interés de 21% y

30% podemos
concluir que el
100% de los

empresarios
utilizaron el crédito

para capital de

trabajo.
Plazo de | Luna (2019) Refiere | EIl crédito recibido
S que el credito | fue de 15,000 soles
Financiamiento recibido fue pagado | a un plazo de 12 Coinciden

en un plazo de un | meses (corto

afio, es asi que con | plazo)

el préstamo

obtenido, la

empresa lo destino

en capital de trabajo

siendo mas

especificos en la

compra de

mercaderia y en el

mejoramiento  del

local.
Costo de | Tarazona  (2019) | El costo que le
S Afirma que accedio | aplicaron del
Financiamiento al financiamiento de | crédito que le

la entidad bancaria | otorgo la Caja No coincide

Banco de Crédito
del Perd por el cual
pag6 una tasa de
interés  del 12%
otorgando una
garantia, el crédito
fue pagado en un
plazo de un afo, es
asi que con el
préstamo obtenido,
la  empresa lo
destind en capital de

Trujillo fue de
33% anual, costo
alto sin embargo
tuvo la necesidad
de invertir en
comprar
mercaderias.
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trabajo siendo mas
especificos en la
compra de
mercaderia y en el

mejoramiento  del
local.
Uso del | Egusquiza (2019) | La empresa utiliz6 | Coinciden

Financiamiento

menciona que de las
Mype encuestadas
recibieron  crédito
financiero a corto
plazo. ElI 50% ha
obtenido su crédito
de entidades no
bancarias y el 65%
lo invirtié en capital
de trabajo. La
conclusion mas
relevante es que el
80% de las mype
dedican al rubro de
ferreterias solicitan
y obtiene
financiamiento  a
corto plazo para
invertirlo en capital
de trabajo.

el crédito obtenido
para capital de
trabajo en un 80%
y para , ampliacion
del local fue un
20%.

Fuente: Elaboracion propia en base a los resultados comparados de los objetivos
especificos 1y 2.

5.2. Andlisis de Resultados

5.2.1 Respecto al objetivo especifico 1

Describir las caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias

empresas del sector comercio del Pera, 2018.

Los autores nacionales, regionales y locales coinciden en relacion al

financiamiento de las Micro y Pequefias Empresas quienes recurren a
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5.2.2

financiamiento externos de entidades no bancarias, siendo estas las que
dan mayores facilidades para obtener financiamiento. Asi mismo refieren
que el financiamiento es de vital importancia para el crecimiento y
desarrollo sostenido de las empresas en el mercado. Los créditos en su
mayoria son pagados a corto plazo, convirtiendo para capital de trabajo
y ampliacion de su local. Se respalda por lo siguiente autor internacional
Ixchop (2014) quien considera que el financiamiento es favorable para
una empresa, pues en su evaluacion financiera todos sus indicadores son

positivos.

Respecto al objetivo especifico 2

Describir las caracteristicas del financiamiento de la empresa
METROPOLI E.I.R.L.-Pomabamba,2018

Del cuestionario aplicado al Titular Gerente de la empresa METROPOLI
refiere que han recurri6 al financiamiento de terceros para realizar sus
actividades comerciales, especificamente fue al sistema financiero no
bancario, siendo la Caja Trujillo quien le brindo las facilidades,
otorgandoles el monto de 15,000 soles a un plazo de 12 meses (corto
plazo), pagando un interés fue de 33% anual, costo alto sin embargo tuvo
la necesidad de invertir en mercaderias para ayudar a impulsar el negocio.
La empresa utilizo el crédito en capital de trabajo en un 80% y para ,

ampliacion del local fue un 20%.
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5.2.3 Respecto al objetivo especifico 3

Hacer un analisis comparativo de las caracteristicas del financiamiento
en las micro y pequefias empresas del sector comercio del Peru y de la
empresa METROPOLI E.I.R.L.-Pomabamba,2018.

Del andlisis comparativo realizado respecto al objetivo especifico 1y 2 en
ambos casos coinciden en su mayoria de elementos considerados en mi
cuadro 3, sin embargo con respecto al costo la empresa del credito que le
otorgd la Caja Trujillo pagé un interés de 33% anual, muy por el contrario
las Mypes recibieron financiamiento de la entidad bancaria Banco de
Crédito del Peru por el cual pagd una tasa de interés del 12% otorgando

una garantia,
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VI. Conclusiones

6.1 Conclusiones

6.1.1

6.1.2

Respecto al objetivo especifico 1:

Describir las principales caracteristicas del financiamiento de las micro

y pequefias empresas del sector comercio del Peru, 2018.

Se concluyen que las micro y pequefias empresas son fundamentales para
el crecimiento de un pais ya que constituyen mas del 95% de empresas
existentes El acceso al crédito, dentro de este rubro, se constituye como
uno de los mayores obstaculos al que se enfrenta un microempresario
cuando requiere medios para financiar su actividad, es por ello que
recurren a financiamiento externos de entidades no bancarias, siendo
estas las que dan mayores facilidades para obtener financiamiento. Los
créditos en su mayoria son pagados a corto plazo, invirtiendo para

capital de trabajo y ampliacion de su local.

Respecto al objetivo especifico 2:

Describir las principales caracteristicas del financiamiento de la empresa
METROPOLI E.I.R.L.-Pomabamba,2018.

Se concluye que la empresa recurrié al financiamiento de terceros ya que
no contaban con capital propio para realizar sus actividades comerciales
en el afio 2018, especificamente fue al sistema financiero no bancario,
siendo la Caja Trujillo quien le brindo facilidades, otorgandoles el monto

de 15,000 soles a un plazo de 12 meses (corto plazo), pagando un interés
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6.1.3

fue de 33% anual, costo alto sin embargo tuvo la necesidad de invertir en
mercaderias para ayudar a impulsar el negocio. El crédito fue invertido
en capital de trabajo en un 80% y para , ampliacion del local fue un 20%,

lo cual le ha generado mejores ingresos.

Respecto al objetivo especifico 3:

Realizar un analisis comparativo de las principales caracteristicas del
financiamiento del micro y pequefias del sector comercio del Per( y de
la empresa METROPOLI E.I.R.L.-Pomabamba,2018

Se concluye respecto al objetivo especifico 1 y 2 que coinciden en su
mayoria de elementos considerados en mi cuadro 3, sin embargo con
respecto al costo, la empresa del crédito que le otorgd la Caja Trujillo pag6
un interés alto que fue 33% anual, muy por el contrario las Mypes
recibieron financiamiento de la entidad financiera bancaria Banco de
Credito del Pert por el cual pag6 una tasa de interés del 12% otorgando

una garantia,

6.1.4 Conclusién general

La importancia de las microempresas no proviene de sus niveles de
productividad, ya que individualmente son bastante bajos y no llegan a
ser significativos para el mercado si se les compara con los porcentajes
de productividad de las grandes empresas. La verdadera importancia de
las microempresas radica en el hecho de que ellas constituyen una fuente

importantisima de alternativas de empleo y autogestion.
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El préstamo para Mypes es un tipo de crédito especializado donde se

evalUa el negocio, ademas de la persona.

Tener un negocio y lograr que sea rentable es el gran reto de los
emprendedores. Pero para crecer y lograr posicionarnos en el mercado el
factor clave es encontrar el capital necesario de acuerdo con nuestros

objetivos empresariales.
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7.2. ANEXOS

7.2.1 Anexo 01: Cronograma de actividades

Elaboracion del Proyecto
2 | Revision del proyecto por el
jurado de investigacion

3 | Aprobacion del proyecto
por el Jurado de
Investigacion

4 | Exposicion del proyecto al
Jurado de Investigacion

5 | Mejora del marco tedrico

6 Re(_jacci()n de la revision de
la literatura.

7 | Elaboracion del
consentimiento informado
*)

8 | Ejecucion de la metodologia

9 | Resultados de la
investigacion

10 | Conclusiones y

recomendaciones

11 | Redaccion del pre
informe de Investigacion.
12 | Redaccion del informe final

13 | Aprobacién del informe
final por el Jurado de
Investigacion

14 Redaccién de articulo
cientifico

15 | Presentacion de ponencia en
jornadas de
investigacion.
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7.2.2 Anexo 02: Modelo de ficha bibliogréfica

Apelldo y nombwe del o de los'as auroresac
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7.2.3 Anexo 03: Presupuesto

Presupuesto no desembolsable (Universidad)

Suministros (*)

Impresiones 0.30 90 27.00

Fotocopias 0.10 10 1.00

Empastado 80.00 1 80.00

Papel bond A-4 (500 hojas) 17.00 1 17.00

Lapiceros 1.50 6 9

USB 25.00 1 25.00

Servicios

Uso de Turnitin 50.00 2 100.00
[Subtotal | ] | 259 |

Gastos de viaje

Pasajes para recolectar informacion 1.50 32 48.00

Recurso humano

Servicios

Uso de Internet (Laboratorio de Aprendizaje Digital - LAD) 30.00 4 120.00
Busqueda de informacidn en base de datos 35.00 2 70.00
Soporte informatico (Mddulo de Investigacién del ERP 40.00 4 160.00
University -

MOIC)

Publicacidon de articulo en repositorio institucional 50.00 1 50.00

Asesoria personalizada (5 horas por
semana)

3100

3100

Total (S/.)

3752.00
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7.2.4 Anexo 04: Cuestionario

PREGUNTAS RESULTADO

Si NO

¢Su empresa esta formalizada legalmente?
FUENTES DE FINANCIAMIENTO
¢Su financiamiento fue propio?
¢Su financiamiento fue externo ?
¢Financia su actividad con recursos de
proveedores?
SISTEMAS DE FINANCIAMIENTO
¢Recurre al sistema bancario?
¢Recurre al sistema no bancario formal?
¢Recurre al sistema bancario formal?
PLAZOS DEL FINANCIAMIENTO
¢El financiamiento recibido es a corto plazo ?
¢El financiamiento recibido es a largo plazo?
FACILIDADES DEL FINANCIAMIENTO
¢Les otorga mayor facilidad de financiamiento
son las entidades Bancarias?
¢Les otorga mayor facilidad de financiamiento
son las entidades No Bancarias?
¢ Qué entidades le otorgaron financiamiento?

Interbak
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Mi banco
Banco la Nacion del Peru
Scotiabank
Banco Continental
Caja Trujillo
COSTOS DE FINANCIAMIENTO
¢, El crédito otorgado fue no menor de 5000 soles
ni mayor de 200,000 soles?
¢La tasa del interés que le otorgaron el crédito
fue del 9% al 21%?
¢La tasa de interés que le otorgaron el crédito
fue del 22% a méas?
USOS O FORMAS DE INVERSION DEL
FINANCIAMIENTO
¢ EL crédito financiero recibido fue invertido en
capital de trabajo?
¢ EL crédito financiero recibido fue invertido en
mejoramiento y/o ampliacion del local?
¢ EL crédito financiero recibido fue invertido en
activos fijos?
¢ EL crédito financiero recibido fue invertido en

programa de capacitacion?
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7.2.5 Anexo 05: Matriz de Consistencia.

TITULO ENUNCIADO OBJETIVO OBJETIVOS
DEL GENERAL ESPECIFICOS
PROBLEMA
CARACTERIZAC| ;Cuales son las | Describir las | 1. Describir las
N L, . L.
EINANCIAMIENT Caracteristicas | Caracteristicas del | Caracteristicas Del
DE LAS MICRO del Financiamiento  de | Financiamiento de las
Y PEQUENAS Financiamient | las Micro y Pequefas | micro y pequefias
EMPRESAS D yreq y pequ
SECTOR 0 de las Micro | Empresas del Sector | empresas del sector
COMERC!O Pequefias | Comercio del Peru comercio del Peru
DEL PERU: y g y !
CASO Empresas del | de la la empresa | 2018.
EMPRESA Sector METROPOLI
METROPOLI | Comercio del | E.LR.L.- 2. Describir  las
Peri y de la | Pomabamba,2018 Caracteristicas del
E.I.R.L.- . L
Financiamiento de la
empresa
POMABAMBA METROPOLI la empresa
2018 ELR.L.- METROPOL|
Pomabamba,2 ELR.L.-
Pomabamba,2018

018

3. Hacer un anélisis
las
del

financiamiento en las

comparativo  de
caracteristicas
micro 'y pequefias
empresas del sector
comercio del Peru y de
la la
METROPOLI
E.lLR.L.-

Pomabamba,2018.

empresa
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