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RESUMEN
La investigacion tuvo como problema: ¢Cuales son las caracteristicas del sobre
proceso de accion de cumplimiento en el Expediente N° 00976-2016-0-2402-JR-ClI-
01, Distrito Judicial de Ucayali, 2019?, investigacion con el objetivo de determinar las
caracteristicas del proceso de accion de cumplimiento que se ventila en la via civil. Es
de tipo, cuantitativo cualitativo, nivel exploratorio descriptivo, y disefio no
experimental, retrospectivo y transversal. La unidad de analisis fue un expediente
judicial expedido por el Poder Judicial, el mismo que se seleccioné como muestra a
fin de recolectar datos que se utilizaron técnicas de observacion y ademas analizar los
contenidos, y el instrumento de guia de observacion. Asimismo, los resultados
revelaron que si hubo un adecuado cumplimiento de plazos, los medios probatorios
pertinentes, las resoluciones decisorias fueron realmente claras, la calificacion juridica

de acuerdo a Ley.

Palabras clave: caracteristicas, accién de cumplimiento.



ABSTRACT

He investigation had as a problem: What are the characteristics of the process on
Cessation of Acts of Harassment of the Employer in the file N °© 00976-2016-0-2402-
JRCI-01, Judicial District of Ucayali, Peru 2019? This research aims to determine the
characteristics of the process in this case a labor process. It is of type, qualitative
quantitative, descriptive exploratory level, and non-experimental, retrospective and
transversal design. The analysis unit was a judicial file issued by the Judicial Power,
which was selected as a sample in order to collect data that used observation techniques
and also analyze the contents, and the observation guide instrument. Likewise, the
results revealed that there was an adequate compliance with deadlines, in addition that
the evidentiary means in the resolutions were really clear, on the other hand, the means
to prove that the process had followed its normal course until reaching adequate

sentences.

Key words: characteristics, enforcement action.
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I. INTRODUCCION

El presente informe de investigacion estara referida a caracterizar el proceso
de accion de cumplimiento existente en el expediente N° 00976-2016-0-2402-JR-CI-
01. Donde el asunto judicializado es la afectacién a los derechos laborales, por
reconocimiento de bonificacion adicional y especial, el cual sera desarrollado en las
siguientes etapas: Como primer punto se desarrollé la caracterizacion del problema y
su incidencia en la realidad, para lo cual se formuld un problema general y problema
general y especifico, las proposiciones que justifican el presente informe. En segundo
orden, se desarroll6 el Marco Tedrico de la investigacion, donde se recogidé cinco
investigaciones cuyas conclusiones son importantes, para analizar los fines de la
presente investigacion, asimismo se profundizo6 en el andlisis y definicion de bases
tedricas, se planted una hipotesis general e hipotesis especificas que han sido
comprobadas para los fines de la presente investigacion. Como tercer punto, tenemos
el desarrollo del marco metodoldgico, donde se definid el tipo de investigacion,
enfoque y disefio, se preciso la poblacion y muestra donde se aplicé las encuestas, y
como se definié que técnicas e instrumentos, y las técnicas de procesamiento y analisis
de informacion que utilizamos para interpretar los resultados obtenidos. En cuarto
lugar, se analizaron los resultados de cada variable planteada, a fin de relatar y
describir la realidad observada. En el quinto punto, se precisé las conclusiones y
recomendaciones, desarrollados de manera consistente y coherente, sin perjuicio de
ello. El presente informe, se desarrollara en mérito al proceso de accion de
cumplimiento, que busca se ordene el cumplimiento de la Resolucion Directoral N°
785-2012-GRU-DIRESAUOEGYDRH, de fecha 14 de agosto de 2012 mediante dicha

resolucion directoral se le ha reconocido el cambio del grupo ocupacional y



cambio de linea de carrera de acuerdo al cuadro para asignacion de personal (CAP) y
el Presupuesto Analitico de Personal (PAP) de la Direccion Regional de Salud de
Ucayali, de Asistente Administrativo 11l Nivel STA a Servidor Profesional I Nivel
SPA, producto de la convocatoria de Merito realizada por la Comision de Cambio de
Grupo Ocupacional y Cambio de Linea de carrera de los servidores administrativos y
asistenciales de la Direccion Regional de Salud de Ucayali, de conformidad del
Decreto Supremo N° 019-2005-SA, Decreto Legislativo N° 276 y su Reglamento
Decreto Supremo N°005-90-2005-90-PCM, como es de verse del contenido de la
Resolucion Directoral N° 093-2012-GRU-DIRESAU-OAJ del 09 de febrero del 2012.
Ademas, que el acto administrativo contenido en la citada resolucién, se encuentra
firme al no haber sido impugnada por ninguna de las partes. En ese sentido,
determinaremos los diversos actos procesales en el desarrollo del proceso, permitira conocer
si el proceso se desarroll6 de manera adecuada, asimismo se verificard, si se cumpli6 con los
plazos, que sujetos procesales participaron en el proceso, que tipo de participacion realizaron
los sujetos procesales. Muchos de los procesos, incurren en irregularidades, ya que no se arma
una adecuada estrategia de defensa utilizando de manera correcta los medios de prueba, los
cuales seran Utiles para la eficiencia del proceso. Asimismo, advertimos que muchos procesos
se emiten sentencias en las que el juez, termina declaradas infundadas pretensiones que se
encuentran debidamente amparados dentro del ordenamiento juridico, ya por falta de medios
de prueba, por una mala estrategia en la utilizacién de los medios de prueba se ve influenciado
en el juicio. Dicha realidad procesal con sus mejorar y adversidades también se pueden
evidenciar en otros paises tales como: Sanchinelli, B. (2017), nos explica la realidad de
Guatemala A diferencia de lo que fue la administracién de justicia en dicho pais, en

afnos pasados, reportes como la que brinda permiten conocer que ya se evidencian

cambios, reporte que tuvo lugar cuando la Corte de Constitucionalidad de dicho pais,



anuld la eleccion de la presidenta del CSJ, acto que desde el punto de vista de la autora
en consulta representa un gran avance y una oportunidad para alcanzar un cambio en
el sistema de justicia de dicho pais, tan desprestigiado. Dicho reporte concluye de la
forma siguiente: que el proceso de seleccidon de las altas autoridades del contexto
judicial deberia ser un acto en el cual se escoja a juristas reconocidos y prestigiosos,
donde no intervengan personajes oscuros, que han corrompido el sistema desde
décadas atras. Saavedra, M. (2017), nos refiere sobre la realidad de Bolivia, luego del
estudio realizado sobre las reformas judiciales de los afios 1991-2017, reportd lo
siguiente: que se caracterizaron por la discontinuidad, la prevalencia de mayorias
gobernantes, la no voluntad de arreglos politicos plurales y estructurales, el tutelaje,
el cuoteo, el manoseo y el control factico del Organo Judicial, que el propio
Movimiento Al Socialismo reconocié como una “inevitabilidad metodica. Agrega: que
la justicia boliviana no solo es la méas cuestionada de América Latina y corrupta, sino
que también la desconfianza social absoluta en la institucion judicial; se hace énfasis
que las consecuencias han afectado a quienes son mas débiles y sobre los que tienen
menos dinero. Refiere que las instituciones no se hacen de la noche a la mafiana, por el
contrario, son procesos constructivos de larga duracion, donde estan en juego hechuras
y rehechuras, progresos y retrocesos. Luego de ver algunos puntos precedentes en el

problema planteado se formulé el enunciado de problema general, ;Cuéles son las
caracteristicas del proceso de accion de cumplimiento del expediente N° 00976-2016-0-2402-
JR-CI-01, del Distrito Judicial de Ucayali, :2019? Para resolver el problema de investigacion
se trazaron el objetivo general, Determinar las caracteristicas del proceso de accion de
cumplimiento del expediente N° 00976-2016-0-2402-JR-CI-01, del Distrito Judicial de

Ucayali, 2019, y como Objetivos Especificos Identificar el cumplimiento de plazos del



proceso en estudio, Identificar la claridad de las resoluciones decisorias del proceso en
estudio, Identificar la pertinencia de los medios probatorios del proceso en estudio.
Identificar la calificacion juridica de los hechos del proceso en estudio; En este estudio
justificamos la importancia que tiene este tema a investigar y lo que permite ahondar
en la investigacion, ademas que desplaza un marco teorico que permite un estudio del
derecho respecto a como se llevan los procesos judiciales en materia civil. EIl proceso
judicial va a permitir que se identifiquen y determinen cuales son los actos procesales
y cudles son las partes de los sujetos a fin de llevar a un objeto de investigar y para
concluir en muchos conocimientos nuevos que partiran de bases teoricas firmes que
serviran para saber a futuro cdmo es el proceso de accién de cumplimiento en el distrito
de Ucayali. Finalmente se justicia la investigacion en la caracterizacion del proceso
en el que se tomara en cuenta puntos basicos, el tipo de proceso en este caso proceso
de accion de cumplimiento, y el asunto personalizado en el expediente citado se
concluyo que los plazos en el proceso se cumplieron dentro del plazo, las sentencias de
primera y segunda instancia fueron claras, los medios probatorios pertinentes y la

calificacion juridica con idoneidad.



I1. REVISION DE LA LITERATURA
2.1. Antecedentes.
Internacionales.

Urbano, M. (2016) Accion de Cumplimiento: En el desarrollo del trabajo
investigativo fue posible identificar que en las 62 sentencias proferidas por los Jueces
Administrativos del Circuito de Pasto y Magistrados del Tribunal Administrativo de
Narifio, dentro de las acciones de cumplimiento estudiadas, concluyen que: se
cumplieron en su mayoria, los requisitos formales previstos en el Art. 21 de la ley 393
de 1997, a excepcion de un proceso en el que no se cumplié con el elemento sefialado
en el numeral 5 del Art. 21 de la norma ibidem, pues no se sefial6 el término perentorio
con el que contaba la entidad accionada para dar cumplimiento al deber omitido.
Mayorga, V. (2017) Ineficacia de la accidn constitucional por incumplimiento y
vulneracién del derecho a la seguridad juridica por la falta de aplicacion de las normas
que integran el sistema juridico ecuatoriano en las sentencias de la Corte
Constitucional del Ecuador en los afios 2014-2015: La accién de cumplimiento tanto
en nuestra Carta Magna ecuatoriana y en el teatro constitucional colombiano, es el
derecho que se le confiere a toda persona, natural o juridica, publica o privada, en
cuanto titular de potestades e intereses juridicos activos frente a las autoridades
publicas y aun de los particulares que ejerzan funciones de esta indole, y no
meramente destinataria de situaciones pasivas, concretadas en deberes, obligaciones
o0 estados de sujecion, demandados en razon de los intereses publicos o sociales, para
poner en movimiento la actividad jurisdiccional del Estado, mediante la formulacion
de una pretension dirigida a obtener el cumplimiento de una ley o de un acto
administrativo que ha impuesto ciertos deberes u obligaciones a una autoridad, la cual

se muestra renuente a cumplirlos.



Pérez, A. (2017), La accién por incumplimiento en la Comunidad Andina de
Naciones.

Particular referencia al caso ecuatoriano: Todo pais que se precie de vivir en un Estado
de derecho debe asegurar que en su territorio se respete y se cumpla la Constitucion y
todo el ordenamiento juridico vigente, por parte de los ciudadanos y de los poderes
constituidos. La mora de las autoridades y funcionarios publicos en cumplir con los
mandatos contenidos en la ley, norma o actos administrativos que la propia
administracion genera, es un mal de gran incidencia, y constituye una burla para el
orden juridico basado en la Constitucion. Repele al recto criterio juridico que las
autoridades y 6rganos del poder publico tengan la posibilidad de tornar ineficaz una
norma legal o administrativa por el hecho de no actuar o de actuar de una manera
distinta a lo preceptuado legalmente.

Nacionales.

Aspilcueta, R. (2018) Ineficacia de la accion de cumplimiento en el sistema
juridico peruano: Se concluye el presente trabajo con grandes expectativas para la
investigacion final. Se ha podido detectar los grandes problemas que existen en la
aplicacion de la garantia constitucional de La Accion de Cumplimiento. Desde su
aparicion “al champaso”, como diria una jerga peruana;, su tardia y ligera
reglamentacion, la que da lugar a diversas interpretaciones; el enfrentamiento que tiene
con otras herramientas juridicas, como La Accion de Amparo o El Proceso
Administrativo, entre otros; el muy discutido fallo del afio 2005 por el TC; y su escasa
difusion a nivel general. Todas ellas estudiadas y analizadas muy detenidamente con
diversos materiales académicos consultados. Dichos problemas son solo el inicio, pues

se cree que, con el transcurso de la investigacion, se hallaran algunos mas.



Pomayay, L. (2013), Procedencia de la accion de cumplimiento para la
ejecucion de las sentencias de la Corte Interamericana de Derechos Humanos: Como
se puede observar en el presente caso, el Tribunal Constitucional ha determinado un
rango legal para las inciso 6) del articulo 14° del Pacto Internacional de Derechos
Civiles y Politicos previstas en la norma internacional; razén por la cual habia
declarado fundada la demanda de Accion de cumplimiento; En dicho proceso es
interesante debido a que el momento de resolver el Tribunal reconoce la legitimidad
de la demanda; para el cumplimiento de la Ley 23056, se debe tener en cuenta la

normativa constitucional y la norma internacional.

2.2. Bases teoricas.
2.2.1. Bases teoricas procesales.
Principios de los procesos constitucionales.

Monroy, J. (2014) Principio de direccion judicial del proceso. Este principio
delega en la figura del juez constitucional el poder-deber de controlar razonablemente
la actividad de las partes, promoviendo la consecucién de los fines del proceso de
manera eficaz y pronta». Este principio le asigna al juez constitucional un papel mucho
mas activo en la direccion judicial del proceso: de su antigua labor rutinaria de
dedicarse meramente a formalizar las actuaciones de las partes, el juez es impulsado
mediante este principio a cumplir una tarea publica trascendental que debe plasmarse
en su deber de garantizar que tales actuaciones, a lo largo del proceso, se resuelvan en
el menor tiempo posible, dada la urgencia de una tutela inmediata de los derechos
fundamentales en juego. El principio de direccion judicial del proceso exige al juez

constitucional desempefar una actuacion que no se limite a controlar las actuaciones



de las partes, sino también a promover los actos procesales necesarios para que el
proceso, en si mismo, se desarrolle con celeridad y eficacia.

Faundez, H. (2013) Principio de gratuidad en la actuacion del demandante.
Este principio esta desglosado en dos sentidos: por un lado, garantiza la gratuidad de
la administracion de justicia para las personas de escasos recursos» Y, por otro, la
gratuidad de la administracion de justicia para todos, en los casos que sefiala la ley.
Segun lo expuesto, el principio de gratuidad debe entenderse como una excepcion,
pues no existe en el mundo un sistema judicial cuyos servicios sean, en principio,
realmente gratuitos.

Sin embargo, dado que los procesos constitucionales deben estar orientados a
garantizar la efectiva vigencia de los derechos constitucionales, el principio de
gratuidad en la actuacion del demandante cumple ese necesario papel de garantia que
permita el acceso general a la justicia en cuanto a lo que al inicio del proceso se refiere.
En ese sentido, la gratuidad en la actuacion del demandante se traduce en que este esta
exonerado de asumir un costo especifico por la actividad procesal que desee iniciar.
Principio de economia procesal. - Este principio «pretende evitar un trénsito
innecesario al recurrente por esta sede del Tribunal Constitucional con el probable
perjuicio que ello pudiera ocasionarle en la busqueda de tutela de la pretensién
incoadax». En los procesos constitucionales, el principio de economia procesal «no se
restringe a la duracion del mismo, sino que exige aliviar en la mayor medida posible
el esfuerzo de tiempo y de medios economicos que supone desplazarse a la sede del
Tribunal Constitucional». La idea que subyace en este principio es evitar aquellos
tramites superfluos que pudieran dilatar la labor de los jueces constitucionales y

auxiliares de justicia, es decir, simplificar el trdmite procesal redundante en la mayor



medida posible, lo cual no significa, légicamente, que se deba sacrificar el
cumplimiento de las formalidades indispensables para que el proceso pueda
desarrollarse con la celeridad requerida.

Principio de inmediacion. - Este principio «procura que el juez constitucional
tenga el mayor contacto con los elementos subjetivos intervinientes y objetivos
documentos, lugares) que conforman el proceso, para lograr una aproximacion mas
exacta al mismo, lo cual puede motivar la necesidad de una eventual actuacion
probatoria ante la urgencia o inminencia de una tutela jurisdiccional constitucional
efectiva». De esta manera, «la actividad probatoria debe transcurrir en presencia del
juez encargado de pronunciar sentencia, puesto que solo de esta manera se garantiza
que exista un contacto directo entre el juzgador y los medios de prueba aportados al
proceso, que permitira a este ponderarlos en forma debida y plasmar sus conclusiones
en forma suficiente y razonada al momento de emitir sentencia condenatoria». El
objetivo de este principio es consolidar un acercamiento abierto y sincero entre el juez
constitucional y las partes involucradas en el litigio.

Principio de socializacion del proceso. - Este principio «consiste en el deber
del juez de evitar que las desigualdades materiales existentes entre las partes impidan
la consecucion de una decision judicial que sea reflejo cabal de la objetividad del
Derecho». El principio de socializacion exige que se disefien los mecanismos idoneos
para hacer realidad la igualdad procesal de las partes del proceso, igualdad que debe
reflejarse en la actuacion del juez, quien precisamente es el actor encargado de evitar
cualquier tipo de desigualdad que pueda afectar la marcha o el resultado del proceso.
En ese contexto, la equidad y el equilibrio procesales estan garantizados mediante la

aplicacion del principio de socializacion del proceso: el juez constitucional tiene la



obligacion de adoptar las medidas correctivas necesarias que tiendan a brindar iguales
oportunidades a los litigantes, de tal manera que se eliminen los procedimientos
privilegiados para que al final del proceso su decision sea calificada como justa.
2.2.2. Principios de los procesos constitucionales

Abad, S. (2015) La suplencia de la queja deficiente. La suplencia de la queja
deficiente es un principio implicito del Derecho Procesal Constitucional peruano que
subyace en los articulos Il 'y VIII del Titulo Preliminar del Codigo Procesal
Constitucional. En ese sentido, se trata de un principio que le permite al juez
constitucional «hacer correcciones sobre el error o la omisién en la que incurre el
demandante en el planteamiento de sus pretensiones, tanto al inicio del proceso como
en su decurso», es decir, «cuando el afectado no fue lo suficientemente explicito en
su pretension, ya sea por error o ignorancia». Mediante la aplicacion de este principio,
el juez constitucional «inicamente podra desvincularse de lo planteado en la demanda
a fin de otorgar una proteccion eficaz a los derechos constitucionales lesionados [esto
es, siempre a favor del quejoso, cuando ello devenga de una voluntad implicita del
recurrente a pesar de no haberla planteado correctamente en la demanda.

Gonzaini, O. (2014) La autonomia procesal.- Segun el principio de autonomia
procesal del Tribunal Constitucional, el supremo intérprete de nuestra Constitucién
detenta en la resolucion de cada caso concreto la potestad de establecer, a través de su
jurisprudencia, normas que regulen el proceso constitucional, a través del precedente
vinculante del articulo VI del Codigo Procesal Constitucional, en aquellos aspectos
donde la regulacion procesal constitucional presenta vacios normativos o donde ella
debe ser perfeccionada o adecuada a los fines del proceso constitucional. La norma asi

establecida esta orientada a resolver el concreto problema —vacio o imperfeccion

10



de norma— que el caso ha planteado y, sin embargo, lo trascendera y sera susceptible
de aplicacion ulterior debido a que se incorpora, desde entonces, en la regulacion
procesal constitucional vigente.

2.2.3. Fines del Proceso constitucional.

Eto, G, Mesinas, F. y Vilela, K., (2016) El supremo intérprete de nuestra
Constitucion ha expresado que «los procesos constitucionales persiguen no solo la
tutela subjetiva de los derechos fundamentales de las personas, sino también
comprenden la tutela objetiva de la Constitucion. Pues la proteccion de los derechos
fundamentales no solo es de interés para el titular de ese derecho, sino también para
el propio Estado y para la colectividad en general, pues su transgresion supone una
afectacion también al propio ordenamiento constitucional. Por ello, bien puede decirse
que, detras de la constitucionalizacion de procesos nuestra Constitucion ha reconocido
la intima correspondencia entre la doble naturaleza (objetiva-subjetiva) de los derechos
fundamentales y la doble naturaleza (subjetiva-objetiva) de los procesos
constitucionales. Las dos vocaciones del proceso constitucional son interdependientes
y se hacen necesarias todas las veces en que la tutela primaria de uno de los dos

intereses (subjetivo y objetivo) comporte la violacion del otrox.

2.2.4 Definicidn de procesos constitucionales

Gonzaini, O.(2016) Los procesos constitucionales pueden ser definidos como
aquellas vias especificas que se cuentan para efectivizar el control de
constitucionalidad de manera directa o indirecta, y el mecanismo procesal que se
aplica para garantizar efectivamente la proteccién de los derechos humanos. En otras
palabras, «son aquellos instrumentos destinados a la efectiva proteccion de los

derechos fundamentales de las personas y de la supremacia normativa de la
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Constitucidn. Estos procesos, junto con los organos judiciales (especializados o no)
encargados de su tramitacion, constituyen el objeto de estudio del Derecho Procesal
Constitucional. p.29.

Soria, D. (2015), El proceso es entendido como el conjunto de pasos o etapas
consecutivas y concatenadas que nos conducen a determinad fin, esto es, una
resolucion fundada en derecho que resuelva un conflicto, incertidumbre juridica o
permita la aplicacion del ius punendi. El proceso tiene un carécter instrumental frente
al derecho material o sustantivo, pero se encuentra también subordinado a finalidades
superiores, entre ellas, propias pretensiones. En relacion con este caracter instrumental,
el proceso constitucional también se considera como tal, ya que su papel es la defensa
de la Constitucién tanto en su parte dogmatica como organica.

2.2.5. El proceso de cumplimiento.

Eto, G, Mesinas, F. y Vilela, K., (2015), El proceso de cumplimento puede ser
conceptuado como un proceso judicial de carécter constitucional que puede iniciar el
mismo afectado, o cualquier otra persona en su nombre, con la finalidad de proteger
su derecho fundamental a que las autoridades competentes cumplan con lo establecido
por las normas legales o por algin acto administrativo firme, siempre y cuando dichas
autoridades se muestran renuentes a ello. Si el juez comprueba que efectivamente se
han producido dicha renuencia, ordenara a la autoridad demandada que cumpla con lo
dispuesto por la ley o lo prescrito por el acto administrativo. Sobre este particular, es
importante sefialar que el Tribunal Constitucional ha expresado que se trata de una
accion que «se interpone cuando cualquier autoridad o funcionario se muestra renuente

a acatar las obligaciones derivadas de una ley o de un acto administrativo.
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El supremo intérprete de nuestra Constitucion precisa que, para el caso de los
actos administrativos, se requiere que estos sean virtuales, es decir, definidos e
inobjetables; caso contrario, sera necesario el tramite previo que permita un mandato

con las caracteristicas sefialadas.

Castafieda, S. (2016) Con este proceso constitucional el Estado social y
democrético de derecho que reconoce la Constitucion articulos 3.° y 43.° donde dice
claramente que el deber de los peruanos es de respetar y cumplir la Constitucion y el
ordenamiento juridico articulo 38.° y la jerarquia normativa de nuestro ordenamiento
juridico articulo 51.° seréan reales, porque, en caso de la renuencia de las autoridades
o funcionarios a acatar una norma legal o un acto administrativo, los ciudadanos
tendran un mecanismo de proteccion destinado a lograr su acatamiento y, por ende su

eficacia.

2.3. Marco conceptual

Caracterizacion. Atributos peculiares de alguien o de algo, de modo que
claramente se distinga de los demas.
Derechos fundamentales. Conjunto basico de facultades y libertades garantizadas
judicialmente que la constitucion reconoce a los ciudadanos de un pais determinado
Distrito Judicial. Parte de un territorio en donde un Juez o Tribunal ejerce jurisdiccion.
Doctrina. Conjunto de tesis y opiniones de los tratadistas y estudiosos del Derecho
que explican y fijan el sentido de las leyes o sugieren soluciones para cuestiones aun

no legisladas. Tiene importancia como fuente mediata del Derecho, ya que el prestigio
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y la autoridad de los destacados juristas influyen a menudo sobre la labor del
legislador e incluso en la interpretacion judicial de los textos vigentes.

Ejecutoria. (Derecho Procesal) Sentencia firme, la que ha adquirido autoridad de cosa
juzgada, es decir, contra la que no puede interponerse ningin recurso y puede
ejecutarse en todos sus extremos.

Expresa, claro, evidente, especificado, detallado, Ex profeso, con intencion
voluntariamente de proposito.

Evidenciar y hacer patente y donde manifiesta la certeza de algo; probar y mostrar que

no solo es cierto, sino claro.
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I1l. METODOLOGIA
3.1. Disefio de la investigacion
3.1.1. Tipo de investigacion.

La investigacion sera de tipo cuantitativa — cualitativa (Mixta). Cuantitativa.
Cuando la investigacion se inicia con el planteamiento de un problema de
investigacion, delimitado y concreto; se ocupa de aspectos especificos externos del
objeto de estudio y el marco tedrico que guia la investigacion es elaborado sobre la
base de la revision de la literatura.

En esta propuesta de investigacion se evidenciara el perfil cuantitativo; porque,
se inicia con un problema de investigacion especificado, habrd uso intenso de la
revision de la literatura; que facilitd la formulacién del problema, los objetivos y la
hipétesis de investigacion; la operacionalizacion de la variable; el plan de recoleccion
de datos y andlisis de los resultados.

Cualitativa. Cuando la investigacion se fundamenta en una perspectiva
interpretativa centrada en el entendimiento del significado de las acciones, sobre todo
de lo humano.

El perfil cualitativo del proyecto, se evidenciard en la simultanea concurrencia del
analisis y la recoleccion, porque son actividades necesarias para identificar los
indicadores de la variable. Ademas; el proceso judicial objeto de estudio es un
producto del accionar humano, que estan evidenciados en el desarrollo del proceso
judicial, donde hay interaccion de los sujetos del proceso buscando la controversia
planteada; por lo tanto, para analizar los resultados se aplicard la hermenéutica
interpretacion basada en la literatura especializada desarrollada en las bases teoricas

de la investigacion, sus actividades centrales seran: a) sumersion al contexto
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perteneciente al proceso judicial para asegurar el acercamiento al fendmeno vy, b)
Ingresar a los compartimentos que componen al proceso judicial, recorrerlos
palmariamente para reconocer en su contenido los datos correspondientes a los
indicadores de la variable.

La investigacion cuantitativa — cualitativa (mixta) implica un proceso de
recoleccidn, andlisis y vinculacién de datos cuantitativos y cualitativos en un mismo
estudio o una serie de investigaciones para responder a un planteamiento del problema.
En el presente trabajo, la variable en estudio tiene indicadores cuantificables; porque
son aspectos que deben manifestarse en distintas etapas del desarrollo del proceso
judicial claridad, cumplimiento de plazos y congruencia; por lo tanto, pueden
cuantificarse y a su vez interpretarse de acuerdo a las bases tedricas para facilitar la

obtencion de las caracteristicas del fendmeno estudiado.

3.1.2. Nivel de investigacion.
El nivel de la investigacion sera exploratoria y descriptiva.

Exploratoria. Cuando la investigacion se aproxima y explora contextos poco
estudiados; ademas la revision de la literatura revela pocos estudios respecto a las
caracteristicas del

objeto de estudio (procesos judiciales) y la intencion es indagar nuevas perspectivas.
Respecto al objeto de estudio, no es viable afirmar que se agoté el conocimiento
respecto a la caracterizacion de procesos judiciales reales, y si bien, se insertaron
antecedentes estos, son proximos a la variable que se propone estudiar en el presente

trabajo, ademas sera de naturaleza hermenéutica.
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Descriptiva. Cuando la investigacion describe propiedades o caracteristicas del objeto
de estudio; en otros términos, la meta del investigador(a) consiste en describir el
fenomeno; basada en la deteccion de caracteristicas especificas. Ademas, la
recoleccion de la informacion sobre la variable y sus componentes, se manifiesta de
manera independiente y conjunta, para luego ser sometido al analisis. (Hernandez,
Ferndndez y Batista, 2010). Las investigaciones descriptivas el fendmeno es sometido
a un examen intenso, utilizando exhaustiva y permanentemente las bases tedricas para
facilitar la identificacion de las caracteristicas existentes en él, para luego estar en
condiciones de definir su perfil y arribar a la determinacion de la variable.

En la presente investigacion, el nivel descriptivo, se evidenciara en diversas etapas: 1)
en la seleccion de la unidad de analisis (Expediente judicial, porque es elegido de
acuerdo al perfil sugerido en la linea de investigacion: proceso de accion de
cumplimiento, concluido por sentencia, con interaccion de ambas partes, con
intervencion minima de dos 6rganos jurisdiccionales) y 2) en la recoleccion y analisis
de los datos, basada en la revision de la literatura y orientados por los objetivos

especificos.

3.1.3. Disefio de la investigacion

No experimental. Cuando el fenomeno es estudiado conforme se manifesto en su
contexto natural; en consecuencia, los datos reflejaran la evolucion natural de los
eventos, ajeno a la voluntad del investigador.

Retrospectiva. Cuando la planificacion y recoleccion de datos comprende un
fendmeno ocurrido en el pasado.

Transversal. Cuando la recoleccion de datos para determinar la variable, proviene de

un fendmeno cuya version pertenece a un momento especifico del desarrollo del
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tiempo. En el presente estudio, no habra manipulacion de la variable; por el contrario
las técnicas de la observacion y analisis de contenido se aplicara al fendmeno en su
estado normal, conforme se manifestd por Unica vez en un tiempo pasado. Los datos
seran recolectados de su contexto natural, que se encuentran registrados en la base
documental de la investigacion (expediente judicial) que contiene al objeto de estudio
(proceso judicial) que se trata de un fendmeno acontecido en un lugar y tiempo
especifico pasado. El proceso judicial, es un producto del accionar humano quien
premunido de facultades otorgados por la ley interactia en un contexto especifico de
tiempo y espacio, basicamente son actividades que quedaron registrados en un
documento (expediente

judicial).

Por lo expuesto, el estudio sera no experimental, transversal y retrospectivo.

3.2. Poblacién y muestra.

Son los elementos en los que recae la obtencion de informacion y que deben de ser
definidos con propiedad, es decir precisar, a quien 0 a quienes se va a aplicar la muestra
para efectos de obtener la informacion.

La poblacion de la investigacion estd constituida por todos los expedientes sobre
proceso de accion de cumplimiento del Distrito Judicial de Ucayali, 2019, del cual se
extrajo la muestra por conveniencia el Expediente N° 00976-2016-0-2402-JR-CI-01,
Distrito Judicial de Ucayali, 2019.

Las unidades de analisis pueden escogerse aplicando los procedimientos
probabilisticos y los no probabilisticos. En el presente estudio se utilizd el
procedimiento no probabilistico; es decir, aquellas que no utilizan la ley del azar ni el

calculo de probabilidades. EI muestreo no probabilistico asume varias formas: el
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muestreo por juicio o criterio del investigador, el muestreo por cuota y muestreo
accidental. En el presente trabajo la seleccion de la unidad analisis se realiza mediante
muestreo no probabilistico (muestreo intencional) es la seleccidn de los elementos con
base en criterios o juicios del investigador. En aplicacion de lo sugerido por la linea
de investigacion, la unidad de andlisis es un expediente judicial: N° 00976-2016-0-
2402-JR-CI-01, en el Primer Juzgado Civil — Sede Central, Distrito Judicial de
Ucayali, que registra un proceso de accién de cumplimiento, con interaccién de ambas
partes, concluido por sentencia, y con participacion de dos érganos jurisdiccionales,
su pre existencia se acredita con la insercion de datos preliminares de la sentencia sin
especificar la identidad de los sujetos del proceso (se les asigna un cddigo) para

asegurar el anonimato, se inserta como anexo 1.

3.3. Definicién y operacionalizacién de la variable e indicadores

Las variables son caracteristicas, atributos que permiten distinguir un hecho o
fenémeno de otro (Persona, objeto, poblacién, en general de un Objeto de
Investigacion o analisis), con la finalidad de poder ser analizados y cuantificados, las
variables son un Recurso Metodologico, que el investigador utiliza para separar o
aislar los partes del todo y tener la comodidad para poder manejarlas e implementarlas
de manera adecuada.

En el presente trabajo la variable sera: caracteristicas del proceso judicial de accion de
cumplimiento.

Son unidades empiricas de analisis més elementales por cuanto se deducen de las
variables y ayudan a que estas empiecen a ser demostradas primero empiricamente y

después como reflexién tedrica; los indicadores facilitan la recoleccion de

19



informacidn, pero también demuestran la objetividad y veracidad de la informacion

obtenida, de tal manera significan el eslabon principal entre las hipotesis, sus variables

y su demostracion. Los indicadores son manifestaciones visibles u observables del

fendmeno.

En el presente trabajo, los indicadores son aspectos susceptibles de ser reconocidos en

el interior del proceso judicial, son de naturaleza fundamental en el desarrollo procesal,

prevista en el marco constitucional y legal.

En el cuadro siguiente se observa: la definicion y operacionalizacion de la variable del

proyecto.

Cuadro N° 01: Definicion y operacionalizacion de la variable en estudio.

Variable Definicion conceptual Definicion Indicadores Instrumento
operacional
El proceso de
Caracterizaci6on | cumplimento puede ser
del proceso de| conceptuado como un Caracteristicas Cumplimiento | Guia de
accion de| proceso judicial de de plazo observacion
cumplimiento caracter constitucional que| Atributos
puede iniciar el mismo| peculiares  del Ficha de
afectado, o cualquier otra| proceso judicial recoleccion
persona en su nombre, con| en estudio, que | Claridad de las| de
la finalidad de proteger sul lo resoluciones informacion

derecho fundamental a que
las autoridades
competentes cumplan con
lo establecido por las
normas legales o por algin
acto administrativo firme,
siempre y cuando dichas
autoridades se muestran
renuentes a ello. Eto, G,
Mesinas, F. y Vilela, K.,
(2015),

distingue
claramente de los
demas.

Pertinencia de
los medios
probatorios

ldoneidad de la
calificacion de
los hechos

3.4. Técnicas e instrumento de recoleccion de datos

Para el recojo de datos se aplicaran las técnicas de la observacién: punto de partida

del conocimiento, contemplacién detenida y sistematica, y el analisis de contenido:
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punto de partida de la lectura, y para que ésta sea cientifica debe ser total y completa;
no basta captar el sentido superficial o manifiesto de un texto sino llegar a su contenido
profundo y latente, Naupas, Mejia, Novoa y Villagémez (2013).

Ambas técnicas se aplicardn en diferentes etapas de la elaboracion del estudio: en la
deteccion y descripcion de la realidad problematica; en la deteccion del problema de
investigacion; en el reconocimiento del perfil del proceso judicial; en la interpretacion
del contenido del proceso judicial; en la recoleccion de datos, en el analisis de los
resultados, respectivamente.

El instrumento a utilizar sera una guia de observacion, respecto al instrumento son los
medios materiales que se emplean para recoger y, almacenar la informacion. En cuanto
a la guia de observacion exponen es el instrumento que permite al observador situarse
de manera sistematica en aquello que realmente es objeto de estudio para la
investigacion; también es el medio que conduce la recoleccién y obtencién de datos e
informacion de un hecho o fenédmeno. El contenido y disefio esta orientado por los
objetivos especificos; es decir saber qué se quiere conocer, focalizandolo en el
fendmeno o problema planteado, se inserta como anexo 2.

El instrumento de recoleccion de informacion es la guia de observacion. El contenido
y disefio estad orientado por los objetivos especificos; es decir saber qué se quiere

conocer, focalizandolo en el fendmeno o problema planteado, se inserta como anexo.

Descripcion del instrumento: estd compuesta de cuatro dimensiones.

Cumplimiento de plazos. Evalla que los actos procesales se realicen en el tiempo
establecido. Mediante una escala de: DP dentro del plazo 10-20; PP plazo prudente
(retraso justificado) 5-10; PE plazo extemporaneo, 0-5.

Aplicacion de la claridad en las resoluciones Decisorias. Evaltua las precisiones
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textuales, documentales y decisiones en cada una de las partes expositiva,
considerativa y resolutiva de las sentencias; mediante una escala de: baja de 0-4, media

de 5-7 y alta de 8-10.

Pertinencia entre los medios probatorios. Evalla la congruencia a la materia de estudio,
tipos y cuantos medios de pruebas se han tomado en cuenta; mediante su clasificacion
y conteo.

Idoneidad de la calificacion juridica de los hechos. Evalla la calificacion en relacion
a la materia y tipo de proceso y aplicacion normativa establecida por el cédigo.
Validez y confiabilidad. Su validez se sustenta en el proceso de validacion y
estandarizacion.

En esta propuesta la entrada al interior del proceso judicial estara orientada por los
objetivos especificos utilizando la guia de observacion, para situarse en los puntos o
etapas de ocurrencia del fendmeno para detectar sus caracteristicas, utilizando para
ello las bases teoricas que facilitaran la identificacion de los indicadores buscados.
3.5. Plan de anélisis de la informacion.

Serd por etapas, cabe destacar que las actividades de recoleccion y analisis
practicamente seran concurrentes; La recoleccion y analisis de datos, estara orientada
por los objetivos especificos con la revisién constante de las bases tedricas, de la

siguiente forma:

3.5.1. La primera etapa. Sera una actividad abierta y exploratoria, para asegurar la
aproximacion gradual y reflexiva al fendmeno, orientada por los objetivos de la
investigacion y cada momento de revision y comprension sera conquista; un logro
basado en la observacion y el analisis. En esta fase se concreta, el contacto inicial con

la recoleccion de datos.
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3.5.2. Segunda etapa. También serd una actividad, pero més sistémica que la anterior,
técnicamente en términos de recoleccion de datos, igualmente, orientada por los
objetivos y la revision permanente de las bases teoricas para facilitar la identificacion
e interpretacion de los datos.

3.5.3. La tercera etapa. lgual que las anteriores, una actividad; de naturaleza mas
consistente que las anteriores, con un analisis sistematico, de caréacter observacional,
analitica, de nivel profundo orientada por los objetivos, donde se articularan los datos
y las bases teoricas.

Estas actividades se manifestaran desde el momento en que el investigador, aplique la
observacion y el andlisis en el objeto de estudio; (proceso judicial - fendmeno
acontecido en un momento exacto del decurso del tiempo, documentado en el
expediente judicial); es decir, la unidad de analisis, como es natural a la primera
revisién la intencion no sera precisamente recoger datos; sino, reconocer, explorar su
contenido, apoyado en las bases tedricas que conforman la revision de la literatura.

A continuacién, el investigador empoderado de recursos cognitivos, manejara la
técnica de la observacion y el andlisis de contenido; orientado por los objetivos
especificos usando a su vez, la guia de observacion que facilitara la ubicacién del
observador en el punto de observacion; esta etapa concluird con una actividad de
mayor exigencia observacional, sistémica y analitica, basada en la revision constante
de las bases teoricas, cuyo dominio es fundamental para interpretar los hallazgos;
finalmente, el ordenamiento de los datos dara lugar a los resultados.

Para este procesamiento se hara uso de los gestores de Excel, SPSS, u otros.

3.6. Matriz de consistencia logica
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La matriz de consistencia es un cuadro de resumen presentado en forma horizontal con

cinco columnas en la que figura de manera panoramica los cinco elementos basicos del

proyecto de investigacion: problemas, objetivos, hipétesis, variables e indicadores, y la

metodologia.

Se presenta la matriz de consistencia logica, en una forma sintética, con sus elementos

béasicos, de modo que facilite la comprension de la coherencia interna que debe existir

entre preguntas, objetivos e hipdtesis de investigacion.

En el proyecto se utiliza el modelo béasico suscrito por al que se agregara el contenido

de la hipOtesis para asegurar la coherencia de sus respectivos contenidos. A

continuacidn, la matriz de consistencia de la presente investigacion en su modelo

basico.

Matriz de consistencia

Cuadro N° 02: Titulo: Caracterizacién del proceso de accidn de cumplimiento en el expediente
N° 00976-2016-0-2402-JR-CI-01, en el Primer Juzgado Civil — Sede Central, Distrito Judicial

de Ucayali. 2019

del proceso de

accion de
cumplimiento
en el

expediente N°
009762016-0-
2402-JR-Cl-
01, en el
Primer
Juzgado Civil-
Sede Central
Distrito
Judicial de
Ucayali, Perq,
2019?

cumplimiento de plazos
del proceso en estudio:

Identificar la claridad de
las resoluciones
decisorias del proceso
en estudio.

Identificar la
pertinencia de  los
medios probatorios del
proceso en estudio.

Identificar la
calificacion juridica de
los hechos del proceso
en estudio.

cumplimiento.

Problema Objetivos Variable Dimension Metodologia
es
Determinar las | Variable: Dimensiones | Tipo de
;Cuales son caracteristicas Qel p : investigacion:
las proceso de accion de | Caracterizacio cuantitativa _
caracteristicas cump_ll_mlento. n del proceso Demanda cualitativa (Mixta) El
Identificar el | de accion de

Contestacion
de la
demanda

Auto de
saneamiento

Dictamen

Sentencia

nivel de la
investigacion:
exploratoria y
descriptiva.  Disefio:
no  experimentales
Muestra - estudio de
casos Técnica de la
observacion.

Instrumento Guia de
observacion y Ficha

de observacion.
recoleccion de
informacion
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3.7. Principios éticos.
La presente investigacion se ha ejecutado bajo estricto cumplimiento de
parametros de conducta denominados principios éticos, estos estan basados en la

ULADECH Catdlica, (2016), los cuales son:

- De la informacion sensible. Cuando se trate de la informacion personalisima, no
se indiciaré la identidad del individuo puesto que la persona en toda investigacion
es el fin y no el medio, por ello necesitan cierto grado de proteccién, el cual se
terminara de acuerdo al riesgo en que incurran y la probabilidad de que obtengan
un beneficio. En el ambito de la investigacion es en las cuales se trabaja con
personas, se debe respetar la dignidad humana, la identidad, la diversidad, la
confidencialidad y la privacidad. Este principio no solamente implicara que las
personas que son sujetos de investigacion participen voluntariamente en la
investigacion y dispongan de informacion adecuada, sino también involucrara el
pleno respeto de sus derechos fundamentales, en particular si se encuentran en

situacion de especial vulnerabilidad.”

- Beneficencia y no maleficencia. “Se debe asegurar el bienestar de las personas
que participan en las investigaciones. En ese sentido, la conducta del investigador
debe responder a las siguientes reglas generales: no causar dafio, disminuir los

posibles efectos adversos y maximizar los beneficios.”

- Justicia. El investigador debe ejercer un juicio razonable, ponderable y tomar las
precauciones necesarias para asegurarse de que sus sesgos, Yy las limitaciones de

sus capacidades y conocimiento, no den lugar o toleren practicas injustas. Se
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reconoce que la equidad y la justicia otorgan a todas las personas que participan
en lainvestigacion derecho a acceder a sus resultados. El investigador esta también
obligado a tratar equitativamente a quienes participan en los procesos,

procedimientos y servicios asociados a la investigacion.

Integridad cientifica. La integridad o rectitud deben regir no sélo la actividad cientifica
de un investigador, sino que debe extenderse a sus actividades de ensefianza y a su
ejercicio profesional. La integridad del investigador resulta especialmente relevante
cuando, en funcion de las normas deontoldgicas de su profesion, se evaltan y declaran
dafos, riesgos y beneficios potenciales que puedan afectar a quienes participan en una
investigacion. Asimismo, deberd mantenerse la integridad cientifica al declarar los
conflictos de interés que pudieran afectar el curso de un estudio o la comunicacion de

sus resultados. tiene en cuenta el conocimiento y la experiencia de otros investigadores.
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IV. RESULTADOS
4.1. Resultados.
Los resultados de la investigacion de la presente, han sido recogidos en cuatro
dimensiones, las que estan relacionadas, al cumplimiento de plazos, a la claridad de
las resoluciones decisorias o finales, a la pertinencia de los medios probatorios y a la
calificacion juridica.
4.1.1. Respecto del cumplimiento de los plazos del expediente de investigacion.

Cuadro 03: Respecto del complimiento de plazos en el proceso.

RESPONSABLE ACTO PROCESAL REFERENTE CUMPLE
DEL  ACTO EXAMINADO (OP)  (PP)Plazo  (PE)Exceso

PROCESAL Dentro  prudente  plazo
del

Primera Demanda/contestacion | Expediente
Instancia Saneamiento/dictamen | Expediente 15
Sentencia Expediente 20
Segunda De la apelacion Expediente 15
Instancia Sentencia de Vista Expediente 15
De la ejecucion Expediente 20

Fuente: Caracterizacion del proceso de accion de cumplimiento en el expediente N° 00976-2016-0-2402-JR-CI-
01

Figura 01: Respecto del complimiento de plazos en el proceso.
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01
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En el cuadro 03 y figura 01, de la primera instancia, se observa que de los actos
procesales correspondientes a la demanda y la contestacion de la demanda, se han
realizado dentro del plazo establecido con una valoracion de 15; respecto del
saneamiento y el dictamen, se ha cumplido dentro del plazo con una puntuacion de 15
y la resolucion decisoria sentencia se ha emitido dentro del plazo con puntuacion de
20; mientras que, en la segunda instancia, se aprecia que respecto de la apelacion, se
han realizado dentro del plazo establecido con una valoracion de 15; respecto de la
emision de la sentencia de vista, se ha cumplido dentro del plazo con una puntuacion
de 15y la resolucion decisoria sentencia se ha emitido dentro del plazo con puntuacion
de 20.

4.1.2. Respecto a la claridad de las resoluciones decisorias del expediente de la
investigacion.

Cuadro 04: Respecto a la claridad y pertinencia de las resoluciones decisorias.

SENTENCIA | CLARIDAD
PARTE BAJA MEDIA ALTA

1a INSTANCIA P. Expositiva 9

P. Considerativa 7

P. Resolutiva 9

P. Expositiva 10
2a INSTANCIA P. Considerativa 10

P. Resolutiva 10

Fuente: Caracterizacion del proceso de accién de cumplimiento en el expediente N° 00976-2016-0-2402-JR-CI-
01

Figura 02: Respecto a la claridad y pertinencia de las resoluciones decisorias.
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En el cuadro 04y figura 02, se observa que en las resoluciones finales, en la sentencia
de primera instancia, la parte expositiva muestra una valoracion de 9, alta claridad; en
la parte considerativa una valoracion de 7 que es claridad alta y en la parte resolutiva
una puntuacion de 9 claridad alta; en la sentencia de segunda instancia, la parte
expositiva muestra una valoracion de 10, alta claridad; en la parte considerativa una
valoracion de 10 que es claridad alta y en la parte resolutiva una puntuacion de 10

claridad alta.

4.1.3. Respecto de la pertinencia de los medios probatorios para sustentar el

delito imputado en el proceso.

Cuadro 05. Respecto de la pertinencia de los medios probatorios.

Medio probatorio Descripcion / actuacion Fertinencia
Juridica Procesal
Resolucion Directoral N° 785-2012- 1
GRUDIRESAU-OEGYDRH,
Documentales 8 2
Carta Notarial 1
Otros 0

Fuente: Caracterizacion del proceso de accién de cumplimiento en el expediente N° 00976-2016-0-2402-JR-ClI-
01
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Figura 03: Respecto de la pertinencia de los medios probatorios.
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En el cuadro 05, figura 03, se observa que solamente se han ofrecido dos medios

probatorios documentales, La Resolucién Directoral N° 785-2012 y la Carta Notarial,

las mismas que del expediente se aprecia que tienen pertinencia juridica y procesal.

4.1.4. Respecto de la calificacion e idoneidad juridica de los hechos para

sustentar el delito imputado.

Tabla 04. Resultados de la calificacion juridica de los hechos.

DESCRIPCION: HECHOS

CALIFICACION JURIDICA

En el caso del expediente, la demandante interpone
demanda sobre proceso constitucional de
cumplimiento contra la direccion Regional
sectorial de salud de Ucayali representada por su
director general y el procurador del gobierno
regional a efectos de que se de y se ordene el
cumplimiento de la Resolucién Directoral Nimero
785-2012 Gobierno Regional de Ucayali DIRESA,
mediante dicha Resolucion Directoral se ha
reconocido el cambio de grupo ocupacional y
cambio de linea de carrera de acuerdo al cuadro para
asignacion de personal (CAP), y el presupuesto
analitico de personal, para pasar de

Articulo 72° del Caodigo
Procesal Constitucional

La sentencia que declara fundada
la demanda se pronunciara
preferentemente

respecto a:

1) La determinacion de la
obligacion incumplida; 2) La
orden y la descripcion precisa de
la conducta a cumplir;

3) El plazo perentorio para el
cumplimiento de lo resuelto, que
no podré exceder de

diez dias;
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Asistente  Administrativo  Ill, a  Servidor
Profesional I, Nivel S.P.A. producto de la
convocatoria de mérito ser realizada por la
comision de cambio de grupo ocupacional y cambio
de linea de carrera de los servidores administrativos
y asistenciales de la Direccion Regional de Salud de
Ucayali. La misma que no se ha materializado pese
de lo solicitado por la demandante.

4) La orden a la autoridad o
funcionario  competente  de
iniciar la investigacion del

caso para efecto de determinar
responsabilidades penales o
disciplinarias, cuando

la conducta del demandado asi lo
exija.

uente: Caracterizacign del procesa de accidn de mlmlnlimipn'm ene

expediente N° 00976-2016-0-2402-JR-Cl-

01

Lectura en la tabla 04, segin se observa de los hechos, fueron calificados
idéneamente en el Articulo 72° del Cddigo Procesal Constitucional, que asi se
desprende de la formulacion de la demanda, la emision de la sentencia en primera

instancia, y la confirmacidn por la Sala en segunda instancia.

4.2. Analisis de resultados

4.2.1. Respecto del cumplimiento de plazos en el proceso.

El objetivo formulado fue el de identificar el cumplimiento de los plazos procesales,
apreciandose que los actos procesales correspondientes a la demanda y contestacion
de la demanda, se han realizado dentro del plazo establecido con una valoracién de
15; respecto del saneamiento y dictamen, se ha cumplido dentro del plazo con una
puntuacion de 15 y la resolucion decisoria sentencia se ha emitido dentro del plazo
con puntuacion de 20; mientras que, en la segunda instancia, se aprecia que respecto
de la apelacion, se han realizado dentro del plazo establecido con una valoracion de
15; respecto de la emision de la sentencia de vista, se ha cumplido dentro del plazo
con una puntuacion de 15 y la resolucion decisoria sentencia se ha emitido dentro del
plazo con puntuacion de 20, siendo que se ha evidenciado los plazos cumplidos se
puede indicar que esto se relaciona con lo mencionado en el estudio de Mayorga, V.

(2017), estudio sobre Ineficacia de la accién constitucional por incumplimiento y
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vulneracion del derecho a la seguridad juridica por la falta de aplicacion de las normas
que integran el sistema juridico ecuatoriano en las sentencias de la Corte
Constitucional del Ecuador, concluyendo que, es el derecho que se le confiere a toda
persona, natural o juridica, publica o privada, para poner en movimiento la actividad
jurisdiccional del Estado, mediante la formulacién de una pretension dirigida a
obtener el cumplimiento de una ley o de un acto administrativo que ha impuesto
ciertos deberes u obligaciones a una autoridad, la cual se muestra renuente a
cumplirlos, los mismos que se requiere se cumplan dentro del plazo para que tenga un

sentido de justicia.

4.2.2. Respecto a la claridad de las resoluciones decisorias del expediente de la
investigacion.

El objetivo formulado fue el de identificar la claridad de las resoluciones decisorias 0
sentencias, las que de los resultados se advierte que, en la sentencia de primera
instancia, la parte expositiva muestra una valoracion de 9, alta claridad; en la parte
considerativa una valoracion de 8 que es claridad alta y en la parte resolutiva una
puntuacion de 9 claridad alta; en la sentencia de segunda instancia, la parte expositiva
muestra una valoracién de 8, alta claridad; en la parte considerativa una valoracion de

10 que es claridad alta y en la parte resolutiva una puntuacion de 10 claridad alta,
siendo ello asi, estos resultados coinciden y refuerzan la importancia de la claridad
que debe irradiar las resoluciones, tal como lo dice el antecedente de estudio de
Aspilcueta, R. (2018) Ineficacia de la accion de cumplimiento en el sistema juridico
peruano, donde se concluye que se ha podido detectar los grandes problemas que

existen en la aplicacion de la garantia constitucional de La Accion de Cumplimiento.
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Desde su aparicion “al champaso”, como diria una jerga peruana; su tardia y ligera
reglamentacion, la que da lugar a diversas interpretaciones; siendo que la claridad no

lo permitiria.

4.2.3. Respecto de la pertinencia de los medios probatorios y los hechos del
proceso.

El objetivo formulado fue el de identificar la pertinencia de los medios de prueba
actuados en el proceso, y siendo que se trata de un proceso de cumplimiento los medios
probatorios presentados y actuados que se han ofrecido solamente fueron dos medios
probatorios documentales, La Resolucién Directoral N° 785-2012 y la Carta Notarial,
las mismas que del expediente se aprecia que tienen pertinencia juridica y procesal,
esta pertinencia se ve relacionada al tipo de proceso en otros estudios realizados como
el de Pomayay, L. (2013), Procedencia de la accién de cumplimiento para la ejecucion
de las sentencias de la Corte Interamericana de Derechos Humanos: Como se puede
observar en el presente caso, el Tribunal Constitucional ha determinado un rango legal
para las inciso 6) del articulo 14° del Pacto Internacional de Derechos Civiles y
Politicos previstas en la norma internacional; razon por la cual habia declarado
fundada la demanda de Accion de cumplimiento; En dicho proceso es interesante
debido a que el momento de resolver el Tribunal reconoce la legitimidad de la demanda;
para el cumplimiento de la Ley 23056, se debe tener en cuenta la normativa
constitucional y la norma internacional, en este caso se trata de una sentencia de

la Corte interamericana de los Derechos Humanos.
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4.2.4. Respecto de la calificacion e idoneidad juridica de los hechos para

sustentar la demanda.

El objetivo formulado fue el de identificar la idoneidad de la calificacion juridica de
los hechos, los hechos, que fueron calificados idoneamente en el Articulo 72° del
Cadigo Procesal Constitucional, que asi se desprende de la formulacion de la demanda,
la emision de la sentencia en primera instancia, y la confirmacion por la Sala en
segunda instancia, en el caso del expediente se aprecia con precision el tipo para este
caso, esto se refuerza con el estudio realizado por Pérez, A. (2017), La accién por
incumplimiento en la Comunidad Andina de Naciones, particular referencia al caso
ecuatoriano: Todo pais que se precie de vivir en un Estado de derecho debe asegurar
que en su territorio se respete y se cumpla la Constitucion y todo el ordenamiento
juridico vigente, por parte de los ciudadanos y de los poderes constituidos. La mora
de las autoridades y funcionarios publicos en cumplir con los mandatos contenidos en
la ley, norma o actos administrativos que la propia administracién genera, es un mal
de gran incidencia, y constituye una burla para el orden juridico basado en la
Constitucién. Coincidiendo claramente con la calificacion del proceso de la presente

investigacion.
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V. CONCLUSIONES
En el estudio del presente proceso de Accion de cumplimiento, se ha determinado
caracteristicas de cumplimiento de plazo, claridad en las resoluciones, la pertinencia
de los medios probatorios y la idoneidad de la calificacion juridica. En ese sentido se

debe acotar que la celeridad genera confiabilidad y satisfaccion a los usuarios.

Luego de realizar el presente trabajo vemos que se ha cumplido con el objetivo
relacionado a los plazos, habiéndose identificado que éstos se han cumplido dentro del
plazo para cada uno de los actos procesales, cada una de las resoluciones y etapas del
presente estudio, por lo que se advierte que los plazos han contribuido al desarrollo
célere del proceso. Para este caso se puede apreciar el cumplimiento de las diligencias

han favorecido la resolucion de la causa, accion recomendable para todos los casos.

Segun el objetivo relacionado a la claridad de las resoluciones decisorias se concluye
que se haidentificado claramente que, las sentencias de primera instancia en el proceso,
presenta una claridad alta, es claro que se ha declarado fundada la demanda en primera
instancia y ha sido confirmada la misma en segunda instancia. Es destacable que el
proceso ha sido claro en las sentencias dado que en ambas instancias se evidencio

estandares de precision y facil entendimiento.

Respecto de los medios probatorios de acuerdo al objetivo se han identificado que por

tratarse de un proceso de cumplimiento solamente se ha actuado dos medios

probatorios que presentan pertinencia juridica y procesal al tema de investigacion,
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habiéndose declarado fundada la demanda en primera instancia y confirmada en
segunda instancia y otorgando el plazo de diez dias para que la demandada cumpla
con lo ordenado. Es relevante la autenticidad y la valoracion pertinente hace valedera

los procedimientos juridicos.

Se ha identificado que la aplicacion del tipo juridico que corresponde esté tipificado en
el Articulo 72° del Cddigo Procesal Constitucional, La sentencia que declara fundada la
demanda se pronunciara preferentemente respecto a: 1) La determinacién de la obligacién
incumplida; 2) La orden y la descripcion precisa de la conducta a cumplir; 3) El plazo
perentorio para el cumplimiento de lo resuelto, que no podré exceder de diez dias; 4) La orden
a la autoridad o funcionario competente de iniciar la investigacién del caso para efecto de
determinar responsabilidades penales o disciplinarias, cuando la conducta del demandado asi

lo exija. Al aplicarse la norma con precision, no da lugar a acciones de adecuacion o el

quiebre del proceso, mas bien abre paso a una rapida resolucion procesal.
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RECOMENDACIONES
Se recomienda el estudio con mayor profundidad en esta materia, ya que. Con este
proyecto, se da inicio a una gran aventura académica-juridica de investigacion, para
poder contribuir a la sociedad. Queda pendiente las entrevistas a connotados juristas,
las cuales nos abriran mucho maés el panorama y ampliaran las diferentes conclusiones
que se ha sacado en el proyecto. Conclusiones como el desconocimiento de la gente
por la norma, dificultad en la ejecucién de la garantia y desinterés total en el estudio
de la misma. EI Derecho Comparado seré una alternativa esencial para encontrar una
solucién a los problemas hallados. Si el proceso de Accion de Cumplimiento en el
Per( nacié por copiar a la Accién de Cumplimiento colombiano, se deberia

obviamente adecuar a situaciones reales de nuestro pais.
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Anexo N° 1 Evidencia para acreditar la pre — existencia del objeto de estudio: proceso
judicial

Sentencia de primera instancia

1° JUZGADO CIVIL - Sede Central

EXPEDIENTE : 00976-2016-0-2402-JR-CI1-01

MATERIA : ACCION DE CUMPLIMIENTO

JUEZ : CARLOS ALBERTO BALLARDO JAPAN
ESPECIALISTA : DIANA CAROLINA ARRIOLA VARGAS
DEMANDADO : DIRECCION REGIONAL SECTORIAL DE

SALUD UCAYALI , PROCURADOR PUBLICO DEL GOBIERNO
REGIONAL DE UCAYALL.
DEMANDANTE : DREYFUS DE FARFAN, ELIZABETH

SENTENCIA

RESOLUCION NUMERO: NUEVE

Pucallpa, diez de noviembre de dos mil diecisiete. -

AUTOS Y VISTOS, Puestos a despacho para emitir sentencia y
CONSIDERANDO:

l. ANTECEDENTES:

1. Demanda: Por escrito (folios 39-41), Elizabeth Dreyfus de Farfan, interpone
demanda sobre proceso Constitucional de Cumplimiento contra La Direccién
Regional Sectorial de Salud de Ucayali, representado por su Director General y
el Procurador del Gobierno Regional, a efectos de que se ordene el cumplimiento
de la Resolucion Directoral N° 785-2012-GRU-DIRESAUOEGYDRH, de fecha
14 de agosto de 2012, mediante dicha resolucion directoral se le ha reconocido
sobre el cambio del grupo ocupacional y cambio de linea de carrera de acuerdo
al cuadro para asignacion de personal (CAP) y el Presupuesto Analitico de
Personal (PAP) de la Direccién Regional de Salud de Ucayali, de Asistente
Administrativo 111 Nivel STA a Servidor Profesional | Nivel SPA, producto de la
convocatoria de Merito realizada por la Comision de Cambio de Grupo
Ocupacional y Cambio de Linea de carrera de los servidores administrativos y
asistenciales de la Direccion Regional de Salud de Ucayali, de conformidad del
Decreto Supremo N° 019-2005-SA, Decreto Legislativo N° 276 y su Reglamento
Decreto Supremo N°005-90-2005-90-PCM, como es de verse del contenido de la
Resolucion Directoral N° 093-2012GRU-DIRESAU-OAJ del 09 de febrero del
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2012. Ademas, sefiala que el acto administrativo contenido en la citada resolucién,
se encuentra firme al no haber sido impugnada por ninguna de las partes.

2. Auto admisorio: Mediante resolucion uno de fecha 02 de noviembre de 2016
(folios 42), se admite la demanda sobre Proceso Constitucional de Cumplimiento;
se notifico validamente a la entidad demandada y al Procurador Pablico, segun
es de verse de los cargos de notificacion obrantes de folios 43 y 45 de autos.

3. Contestacion: Por escrito N° 13279-2016, del 21 de noviembre de 2016 (folios
4955), la Procuradora Publica del Gobierno Regional de Ucayali, se apersona al
proceso y absuelve el traslado de la demanda en defensa de Direccion Regional
Sectorial de Salud de Ucayali, solicitando que la misma se declare improcedente,
conforme a los fundamentos alli expuestos.

4. Delimitacion del petitorio: Conforme a los términos de la demanda que corre
de fojas 39 a 41, dofa Elizabeth Dreyfus de Farfan, interpone demanda de
cumplimiento, la misma que va dirigida contra la Direccion Regional de Salud de
Ucayali, para que mediante sentencia se dé cumplimiento de la Resolucién
Directoral N° 785-2012-DIRESAU-OEGYDRH, de fecha 14 de agosto de 2012;
como consecuencia a ello, se ordene el cambio del grupo ocupacional y cambio
de linea de carrera de acuerdo al cuadro de Asignacion de Personal (CAP) y el
Presupuesto Analitico de Personal (PAP) de Técnico Administrativo 111, nivel
STA, a servidor Profesional | nivel SPA; sin embargo de la citada resolucion, y
la solicitud de requerimiento para su cumplimiento, segun carta de 27.09.16, se
puede apreciar que lo que se pretende es el cambio del grupo ocupacional y
cambio de linea de carrera de acuerdo al cuadro de Asignacion de Personal (CAP)
y el Presupuesto Analitico de Personal (PAP) de Técnico Administrativo 11, nivel
STA, a Especialista Administrativo IV nivel SPA.

Il. ANALISIS:
¥ Procedencia del proceso constitucional de cumplimiento

5. Si bien es cierto la sentencia recaida en el Expediente N° 0206-2005-PA/TC
ha establecido ciertas pautas para la tramitacion de los Procesos
Constitucionales, derivandolos a los procesos de accion de cumplimiento,
también es verdad que esto se refiere sélo a los conflictos juridicos que
requieran determinar la existencia de derechos laborales, sea en el ambito
privado o publico.

6. De la revision del petitorio de la demanda y los medios de prueba que
acomparia, se aprecia que el Cambio de Grupo Ocupacional y Cambio de
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10.

Linea, de Técnico Administrativo 11 Nivel STA a Especialista Administrativo
IV Nivel SPA ya ha sido expresamente determinada y reconocida por la propia
Administracion la que, incluso, ha expedido la Resolucion Directoral N° 785-
2012-GRUDIRESAU-OEGYDRH, del 14 de agosto de 2012; por lo que,
siendo asi, lo que debe dilucidarse en este proceso no es la existencia o no de
derechos sino la “inactividad material” de la Administracion, entendida ésta
como “la omisién o ausencia de una actuacién administrativa debida que no
consiste en la emision de un acto juridico (de cualquier tipo), sino en un no
hacer o no dar (o0 no pagar) de muy distinta naturaleza”.

En tal sentido, la presente causa, al tratarse de un proceso constitucional de
cumplimiento, la via se encuentra habilitada, pudiendo hacer uso de ella la
parte demandante para el cumplimiento de una decisién administrativa no
ejecutada.

Ve Objeto del proceso constitucional de cumplimiento:

El Articulo 200, inciso 6) de la Constitucién Politica del Peru, reconoce como
garantia constitucional al Proceso de Cumplimiento, la misma que procede
contra cualquier autoridad o funcionario renuente a acatar una norma legal o
un acto administrativo. Por su parte el articulo 66° inciso 1) de la Ley N°
28237, Cdbdigo Procesal Constitucional prescribe que el proceso de
cumplimiento que tiene por objeto que, el funcionario o autoridad renuente dé
cumplimiento a una norma legal o ejecute un acto administrativo firme.

La finalidad del proceso Constitucional de Cumplimiento es, proteger el
derecho constitucional de defender la eficacia de las normas legales y actos
administrativos firmes; en ese sentido, mediante este proceso se ordena que
el funcionario publico o la autoridad pablica renuente de cumplimiento, en
cada caso concreto, a una norma legal o ejecute un acto administrativo firme,
verificando la firmeza y los requisitos minimos comunes del acto
administrativo.

Al respecto el Tribunal Constitucional, en sentencia recaida en el caso
Maximiliano Villanueva Valverde N° 0168-2005-PC/TC, publicada en el
diario oficial El Peruano el 07.10.2005, en los fundamentos 14 a 16, en el
marco de su funcién ordenadora que le es inherente, y en la bdsqueda del
perfeccionamiento del proceso de cumplimiento, ha precisado, con caracter
vinculante, conforme a lo previsto por el articulo VII del Titulo Preliminar del
Cadigo Procesal Constitucional, los requisitos minimos que debe reunir el
mandato contenido en una norma legal o en un acto administrativo para que
sea exigible a través del presente proceso constitucional: ademas de la
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renuencia del funcionario o autoridad publica, el mandato contenido en
aquellos deberd contar con los siguientes requisitos minimos comunes: a) Ser
un mandato vigente. b) Ser un mandato cierto y claro, es decir,
indubitablemente debe inferirse de la norma legal o del acto administrativo.
¢) No estar sujeto a controversia compleja ni a interpretaciones dispares. d)
Ser de ineludible y obligatorio cumplimiento. e) Ser incondicional.
Excepcionalmente, podra tratarse de un mandato condicional, siempre y
cuando su satisfaccion no sea compleja y no requiera de actuacion probatoria.
Adicionalmente, para el caso del cumplimiento de los actos administrativos,
ademas de los requisitos minimos comunes mencionados, en tales actos se
deberd: f) Reconocer un derecho incuestionable del reclamante. g) Permitir
individualizar al beneficiario; requisitos minimos que se justifican por el
caracter del proceso de cumplimiento (sumario y breve).

11. Es conveniente recordar también que el referido Tribunal Constitucional en
laTC

N° 191-2003- AC/TC, ha precisado que: “(...) para que mediante un proceso de
la naturaleza que ahora toca resolver — que como se sabe, carece de estacion
probatoria, se pueda expedir una sentencia estimatoria, es preciso que el mandato
previsto en la ley o en un acto administrativo tenga determinadas caracteristicas.
Entre otras, debe tratarse de un mandato que sea obligatorio cumplimiento, que
sea incondicional y, tratandose de los condicionales, que se haya acreditado haber
satisfecho las condiciones, asimismo, que se trate de un mandato cierto o liquido,
es decir, que pueda inferirse indubitablemente de la ley o del acto administrativo
que lo contiene y, en lo que al caso se refiere, que se encuentre en vigencia (...)”.

@' Analisis del caso:

12. El presente Proceso Constitucional de Cumplimiento, conforme a los
términos de la demanda de fojas 39-41, la accionante peticiona el
cumplimiento a la Resolucion Directoral N° 785-2014-GRUDIRESAU-
OEGYDRH, de fecha 14 de agosto de 2012, por reconocimiento del cambio
de grupo ocupacional y Cambio de linea de acuerdo al cuadro para Asignacion
Personal (CAP) y el Presupuesto Analitico de Personal (PAP) de la Direccion
Regional de Salud de Ucayali, de Técnico Administrativo Il Nivel STA a
Especialista Administrativo IV Nivel SPA.

13.De la revision y analisis de la documentacion obrante en autos se puede
apreciar lo siguiente:

i. La accionante acredita tener reconocido su derecho en la Resolucion Directoral

NO

785-2012-GRU-DIRESAU-OEGYDRH, expedida por la Direccion Regional de
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Salud de Ucayali, el 14 de agosto de 2012, conforme se aprecia a fojas 3-7,
resolucion que reune todas las exigencias sefialadas por el Tribunal
Constitucional, en sentencia recaida en el Expediente N° 0168-2005-PC/TC.

ii. La entidad demandada no ha acreditado haber dado cumplimiento a su propia
decision: Resolucion Directoral N° 785-2012-GRU-DIRESAU-OEGYDRH;
mostrandose, por el contrario, renuente a su cumplimiento, por lo que resulta
procedente solicitar judicialmente; mas aun cuando dicho acto administrativo
tiene el caracter de firme y no ha sido declarada nula, pues la parte demandada
no ha incorporado al proceso medio probatorio alguno que sefiale lo contrario,
sino que fundamenta su absolucion, en que la referida resolucion directoral fue
judicialmente solicitada su declaracion de su nulidad; ademéas que la via mas
idonea para que se lleve este proceso , es el proceso de accion de cumplimiento,
pero es de advertirse que el objeto en los procesos de cumplimiento es el control
de la inactividad administrativa material. iii. En consecuencia, se considera que la
demanda debe declararse fundada; en la medida en que, se ha acreditado la
renuencia de la Direccidén Regional Sectorial de Salud de Ucayali, en ejecutar la
Resolucion Directoral N° 785-2012-GRUDIRESAU-OEGYDRH, de fecha 14 de
agosto del 2012, puesto que, no ha dado respuesta del requerimiento de
cumplimiento de Resolucion Administrativa Firme conforme obra a fojas 37
(vuelta), ni ha negado su obligacién, por lo que, la demanda debe ser amparada
conforme a los términos solicitados.

iv. Teniéndose que la Resolucién Directoral N° 785-2012-GRU-
DIRESAUOEGYDRH, de fecha 14 de agosto de 2012, cumple los requisitos
minimos establecidos por el Tribunal Constitucional, porque: a) La Resolucién
Administrativa es de fecha cierta, la misma que se encuentra firme y no ha sido
declarada nula; b) Contiene un mandato claro y cierto, consistente en el cambio
de grupo ocupacional y cambio de linea de carrera de acuerdo al cuadro para
Asignacion de Personal (CAP) y el presupuesto analitico de Personal (PAP) de la
Direccion Regional de Salud de Ucayali, es decir de Técnico Administrativo 11l
Nivel STA a Especialista Administrativo IV Nivel SPA. c) ElI cumplimiento de
la resolucion administrativa objeto del proceso no esta sujeta a controversias
complejas ni a interpretaciones dispares, puesto que reconoce el cambio de grupo
ocupacional y cambio de linea de carrera de acuerdo al cuadro para Asignacion
de Personal (CAP) y el presupuesto analitico de Personal (PAP) de la Direccion
Regional de Salud de Ucayali, es decir de Técnico Administrativo 111 Nivel STA
a Especialista Administrativo IV Nivel SPA., y se encuentra bien determinado;
d) Es de ineludible y obligatorio cumplimiento, dado que dicha resolucion
administrativa constituye un acto firme; por ende, en virtud del Articulo 200°
inciso 6) de la Constituciéon Politica y el Articulo 66°, inciso 1), del Cddigo
Procesal Constitucional, su cumplimiento es obligatorio; e) La Resolucién
Administrativa objeto del proceso no esta condicionada a ninguna modalidad,
plazos o condiciones, cabe precisar que si bien en la referida resolucion se
establece su pago a la disponibilidad presupuestal existente, sin embargo hay que
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tener en cuenta la fecha de la resolucion (14 de agosto de 2012), teniendo la
autoridad administrativa un aproximado de méas de tres afios de incumplimiento,
de lo que se advierte que tampoco ha efectuado y/o activado los mecanismos
necesarios para proceder con su cumplimiento, evidenciandose su renuencia a
ejecutar sus propios actos en desmedro de la administrada, por lo que dicha
estipulacion no resulta 6bice para su cabal cumplimiento; f) Reconoce el derecho
de la demandante Elizabeth Dreyfus De Farfan a ejercer sus labores como
Especialista Administrativo IV Nivel SPA. g) La demandante se encuentra
individualizada como beneficiaria en la resolucion administrativa firme que se
solicita su cumplimiento. Consecuentemente siendo que la resolucion cuyo
cumplimiento se solicita cumple con los requisitos legales, la demanda debe ser
declarada fundada y teniendo que la parte demandada no ha dado respuesta a la
Carta Via Notarial presentada con fecha 27 de septiembre

del 2016. v. En consecuencia, se considera que la demanda debe declararse
fundada; en la medida en que, se ha acreditado la renuencia de la Direccion
Regional de Salud de Ucayali, en ejecutar la Resolucion Directoral N° 785-2012-
GRU-DIRESAUOEGYDRH, de fecha 14 de agosto del 2012, puesto que, no ha
dado respuesta de la Carta Via Notarial de cumplimiento de Resolucion
Administrativa Firme conforme obra a fojas 37 (vuelta), ni ha negado su
obligacion, por lo que, la demanda debe ser amparada conforme a los términos
solicitados.

vi. Finalmente, se observa de autos, que la demandante ha sido asesorada y
defendidos por Abogado y de conformidad con el Articulo 56° aplicable
supletoriamente al Proceso de Cumplimiento por remision expresa del articulo
74° del Codigo Procesal Constitucional, resulta pertinente establecerse
unicamente la condena al pago de costos, los cuales deberan ser liquidados en la
etapa de ejecucion de la presente sentencia.

. DECISION:

Por las consideraciones antes expuestas y de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 72° del Codigo Procesal Constitucional; administrando justicia a nombre
de la Nacion y en el uso de la sana critica que la ley autoriza; SE RESUELVE:

A. Declarar FUNDADA la demanda interpuesta por Elizabeth Dreyfus De
Farfan, contra la Direccién Regional Sectorial De Salud De Ucayali, sobre
Proceso Constitucional De Cumplimiento, en consecuencia:

B. ORDENO: CUMPLA la entidad demandada, en el término perentorio de
DIEZ

DIAS, con EJECUTAR lo dispuesto y resuelto en la Resolucion Directoral N°

7852012-GRU-DIRESAU-OEGYDRH, de fecha 14 de agosto del 2012 y

PROCEDA el cambio de Grupo Ocupacional y Cambio de linea de Técnico

Administrativo 111 Nivel STA a Especialista Administrativo IV Nivel SPA bajo
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apercibimiento de aplicarse el articulo 22° del Cddigo Procesal Constitucional a
los funcionarios responsables,
C. Con costos procesales y sin costas. Notifiquese. -

Sentencia de segunda instancia

EXPEDIENTE : N°00976-2016-0-2402-JR-CI-01

DEMANDANTE: ELIZABETH DREYFUS DE FARFAN

DEMANDADO : DIRECCION REGIONAL DE SALUD DE UCAYALI
MATERIA : PROCESO DE CUMPLIMIENTO P

PROVIENE : PRIMER JUZGADO CIVIL DE CORONEL PORTILLO

SENTENCIA DE VISTA

RESOLUCION NUMERQO: SEIS Pucallpa, veinte de julio del dos mil dieciocho.
VISTOS; En Audiencia Publica, conforme a la certificacidn, que antecede; e
interviniendo como ponente la sefiora Matos Sanchez y Considerando: |.
RESOLUCION MATERIA DE IMPUGNACION. Es materia de apelacion: 1) La
resolucion namero tres del nueve de mayo del dos mil diecisiete, obrante a folios
sesenta y cuatro a sesenta y cinco; que declara INFUNDADA la excepcion de
incompetencia deducida por la Procuradora Publica Regional del Gobierno
Regional de Ucayali; con lo demés que contiene; 2) La resolucion nimero cinco
del diez de noviembre del dos mil diecisiete, obrante a folios ochenta a ochenta y
tres que contiene la sentencia que declara FUNDADA la demanda sobre proceso
de cumplimiento interpuesta por Elizabeth Dreyfus de Farfan contra la Direccion
Regional Sectorial de Salud de Ucayali, con lo demas que contiene. I1.

FUNDAMENTOS DEL RECURSO IMPUGNATORIO.
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De folios setenta y tres a setenta y seis, obra el recurso de apelacion contra la
resolucion namero tres que declara infundada la excepcidn de incompetencia,
interpuesto por el Procurador Pablico Regional del Gobierno Regional de Ucayali,
sefialando como agravios que la resolucion materia de impugnacion causa agravio
a la entidad demandada, por cuanto se ha dictado colisionando con la ley y la
justicia, ademas se ha expedido sin efectuar un detenido estudio de la controversia
existente entre ambas partes, asi como las normas juridicas sobre las cuales
discurre el tema litigioso, vulnerando principio de garantia de la administracion
de justicia, tales como el principio de la tutela jurisdiccional efectiva.

De folios ochenta y seis a ochenta y nueve, obra el recurso de apelacion contra la
sentencia contenida en la resolucion nimero cinco, que resuelve declarar fundada
la demanda; interpuesta por la Procuradora Publica Regional del Gobierno
Regional de Ucayali; sefialando como agravios lo siguiente: i) La resolucién
materia de impugnacion devela la omisién de la aplicaciéon de las fuentes del
derecho, siendo que el asunto controvertido versa sobre uno de régimen laboral
publico; lo que debe dilucidarse en la via contenciosa , porque en ella consiste la
via procedimental especifica para la proteccion de su derecho supuestamente
vulnerado; ii) La pretension no retne las condiciones de procedibilidad para su
admision a tramite, ya que el érgano jurisdiccional ha dejado de aplicar los criterio
de procedibilidad establecidos en los fundamentos 14, 15 y 16 de la sentencia
expedida por el Tribunal Constitucional en el Exp. N° 0168-2005- PC/TC la cual
es precedente vinculante.

1. FUNDAMENTOS DE LA SALA PARA RESOLVER

3.1. El articulo 364° del Codigo Procesal Civil, de aplicacién supletoria al presente
caso prescribe que: “El recurso de apelacion tiene por objeto que el 6rgano
jurisdiccional superior examine, a solicitud de parte o de tercero legitimado, la
resolucion que les produzca agravio, con el propésito de que sea anulada o
revocada, total o parcialmente”; asimismo, en su articulo 366° se sefiala: “El que
interpone apelacion debe fundamentarla, indicando el error de hecho o de derecho
incurrido en la resolucion, precisando la naturaleza del agravio y sustentando su
pretension impugnatoria”l . En cuanto la apelacion contra la resolucion nimero
tres que declara infundada la excepcién de incompetencia deducida por la
demandada

3.2. Conforme es de verse de autos, mediante escrito de fecha veintiuno de
noviembre del dos mil dieciséis, que obra de folios cuarenta y nueve a cincuenta
y cinco, la Procuradora Publica del Gobierno Regional de Ucayali deduce
excepcion de incompetencia, aduciendo que desde la emision de la Ley del
Proceso Contencioso
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Administrativo, se ha establecido una via procedimental especifica denominada
“proceso urgente”, para la tramitacion de causas en las que, la pretension juridica
verse sobre el cumplimiento de una resolucion administrativa consentida y firme;
para lo cual invoca la sentencia recaida en el Expediente N° 206-2006-PA/TC,
que sefiala que no pro ceden las demandas constitucionales cuando existan vias
procedimentales especificas, igualmente satisfactorias, para la proteccion del
derecho constitucional amenazado o vulnerado.

3.3. Para evaluar la procedencia de la accion de cumplimiento, es preciso hacer
mencion que, esta accion tiene como finalidad proteger el derecho constitucional
de defender la eficacia de las normas legales y actos administrativos (STC 0168-
2005PC/TC). A su vez, el articulo 66° del Cdodigo Procesal Constitucional sefiala
que el objeto del proceso de cumplimiento es ordenar al funcionario o a la
autoridad publica que: “1) Dé cumplimiento a una norma legal o ejecute un acto
administrativo firme; 0 2) Se pronuncie expresamente cuando las normas legales
le ordenan emitir una resolucion administrativa o dictar un reglamento”.

3.4. En tal sentido, el proceso de cumplimiento resulta ser una herramienta para
cualquier persona ante una inaccion estatal. En el presente caso, conforme se
aprecia de la demanda que obra de folios treinta y nueve a cuarenta y uno, la
accionante acude al drgano jurisdiccional solicitando que mediante sentencia se
ordene a la demandada de cumplimiento al acto administrativo contenido en la
Resolucion Directoral Regional N° 785-2012-GRU-DIRESAU-OEGYDRH, de
fecha catorce de agosto del dos mil doce; quien pese a tener un reconocimiento
del derecho a que se le cambie el grupo ocupacional y cambio de linea de acuerdo
al Cuadro de Asignacion de Personal (CAP) y el Presupuesto Analitico de
Personal (PAP) de la entidad demandada, la demandada se muestra renuente en
cumplir su decision; coligiéndose de ello, que estamos ante una inactividad de la
entidad demandada Direccion Regional de Salud de Ucayali.

3.5. Siendo asi, en el presente caso la via del proceso constitucional de
cumplimiento se encuentra habilitada, pudiendo hacer uso de ella los demandantes
para el cumplimiento de una decision administrativa no ejecutada. Debiéndose
desestimarse por ello, el agravio expresado por la parte demandada.

3.6. Ahora en cuanto a la sentencia recaida en el Expediente N° 0206-2005-
PA/TC , que alude la apelante, debe quedar claro que, si bien en la referida
sentencia se ha establecido ciertas pautas para la tramitacion de los Procesos de
Cumplimiento, derivandolos a los procesos laborales o contencioso -
administrativos, también es verdad que esto se refiere solo a los conflictos
juridicos que requieran determinar la existencia de derechos laborales, sea en el
ambito privado o publico. Lo que no ocurren en el presente caso, por cuanto, la
entidad demandada ha reconocido expresamente el derecho a cada uno de los
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demandantes, conforme se puede apreciar en las resoluciones directorales
regionales materia de proceso; por lo que, siendo asi, lo que debe dilucidarse en
este proceso no es la existencia 0 no de derechos sino la “inactividad material”
de la Administracion, entendida ésta como “la omision o ausencia de una
actuacion administrativa debida que no consiste en la emision de un acto juridico
(de cualquier tipo), sino en un no hacer o no dar (0 no pagar) de muy distinta
naturaleza”. 2 En cuanto la apelacién contra la sentencia contenida en la
resolucion nimero cinco que declara fundada la demanda

3.7. Es del caso precisar si bien, en la sentencia recaida en el Expediente N° 0206-
2005-PA/TC, el Tribunal Constitucional ha establecido ciertas pautas para la
tramitacion de los Procesos Constitucionales, derivandolos a los procesos
laborales o contencioso - administrativos, también es verdad que esto se refiere
solo a los conflictos juridicos que requieran determinar la existencia de derechos
laborales, sea en el &mbito privado o publico, pero en el presente caso el derecho
al cambio de grupo ocupacional y cambio de linea de carrera, ya ha sido
expresamente determinado y reconocido por la propia Administracion, en el
articulo primero de la Resolucion Directoral Regional N° 785-2012- GRU-
DIRESAU-OEGYDRH, de fecha catorce de agosto del dos mil doce; por lo que,
siendo asi, lo que debe dilucidarse en este proceso no es la existencia o no de
derecho sino la “inactividad material” de la Administracion, entendida ésta como
“la omisién o ausencia de una actuacion administrativa debida que no consiste en
la emisién de un acto juridico (de cualquier tipo), sino en un no hacer o no dar (o
no pagar) de muy distinta naturaleza”.

3.8. En ese sentido, en el presente caso la via del proceso constitucional de
cumplimiento se encuentra habilitada, por lo que el tramite que se le ha dado al
presente caso, se encuentra arreglada a ley.

3.9. El articulo 200°, inciso 6) de la Constitucion Politica del Estado, reconoce
como garantia constitucional al Proceso de Cumplimiento, el mismo que tiene por
objeto proteger la eficacia de las normas legales y actos administrativos firmes,
ordenando al funcionario publico o la autoridad publica renuente dar
cumplimiento, en cada caso concreto, a una norma legal o ejecute un acto
administrativo firme, verificando la firmeza y los requisitos minimos comunes
del acto administrativo, conforme lo dispone el articulo 66° del Cddigo Procesal
Constitucional

3.10. El Tribunal Constitucional, en sentencia recaida en el caso Maximiliano
Villanueva Valverde, Expediente N° 0168-2005-PC/TC, Fundamento 14), ha
establecido que para que una norma legal, la ejecucidn del acto administrativo y/o
la orden de emisién de una resolucién sea exigible a través del proceso de
cumplimiento, ademas de la renuencia del funcionario o autoridad publica, el
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mandato contenido en aquellos deberd cumplir con los siguientes requisitos
minimos comunes: a) Ser un mandato vigente; b) Ser un mandato cierto y claro,
es decir, debe inferirse indubitablemente de la norma legal o del acto
administrativo; c) No estar sujeto a controversia compleja ni a interpretaciones
dispares; d) Ser de ineludible y obligatorio cumplimiento; €) Ser incondicional.

3.11. Excepcionalmente, podré tratarse de un mandato condicional, siempre y
cuando su satisfaccion no sea compleja y no requiera de actuacion probatoria.
Adicionalmente, para el caso del cumplimiento de los actos administrativos,
ademéas de los requisitos minimos comunes mencionados, en tales actos se
deberd: a) Reconocer un derecho incuestionable del reclamante; b) Permitir
individualizar al beneficiario; requisitos minimos que se justifican por el caracter
del proceso de cumplimiento (sumario y breve).

3.12. Entonces podemos concluir que, conforme a lo previsto en el articulo 66°
del Codigo Procesal Constitucional, el objeto del proceso de cumplimiento es que
el 6rgano jurisdiccional ordene que el funcionario o autoridad publica renuente dé
cumplimiento a una norma legal o ejecute un acto administrativo firme; o se
pronuncie expresamente cuando las normas legales le ordenan emitir una
resolucién administrativa o dictar un reglamento; limitdndose dicho érgano
jurisdiccional a verificar los requisitos exigidos por ley y emitiendo el mandato
correspondiente, sin entrar a analizar el contenido del acto materia de
cumplimiento, cuyos alcances son de exclusiva responsabilidad del 6rgano
administrativo emisor.

3.13. De los términos de la demanda de folios treinta y nueve a cuarenta y uno,
es de advertirse que la accionante interpone la presente demanda para el
cumplimiento del

ARTICULO PRIMERO de la Resolucion Directoral Regional N° 785-2012-
GRUDIRESAU-OEGYDRH, de fecha catorce de agosto del dos mil doce;
expedida por la Direccion Regional de Salud de Ucayali, la misma que
RECONOCE el derecho a que se le cambie de grupo ocupacional y cambio de
linea de carrera de acuerdo al Cuadro para Asignacion de Personal (CAP) vy el
Presupuesto Analitico de Personal (PAP), en su calidad de servidora pablica de la
DIRESA Ucayali.

3.14. De la revision y analisis de la documentacion obrante en autos se puede
advertir lo siguiente: i) El accionante acredita tener reconocido su derecho en el
articulo primero de la Resolucién Directoral Regional N° 785-2012-GRU-
DIRESAUOEGYDRH, de fecha catorce de agosto del dos mil doce; expedida
por la Direccion Regional de Salud de Ucayali, conforme se aprecia a folios tres
a siete, resolucion que reune todas las exigencias sefialadas por el Tribunal
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Constitucional, en la sentencia recaida en el Expediente N° 0168-2005-PC/TC,;
ii) La demandante acredita haber recurrido ante la Administracion, conforme se
aprecia del cargo del escrito de fecha veintisiete de septiembre del dos mil
dieciséis, obrante a folios treinta y siete y vuelta; documento que acredita que la
accionante ha realizado oportunamente el requerimiento a la Administracion para
que ésta de cumplimiento del acto administrativo sefialado en lineas precedentes;
i) La entidad demandada no ha acreditado haber dado cumplimiento a su propia
decision: Articulo primero de la Resolucion Directoral Regional N° 785-2012-
GRU-DIRESAU-OEGYDRH, de fecha catorce de agosto del dos mil doce; tal
como se muestra de la boleta de pago de la demandante obrante a folios catorce,
donde se aprecia como cargo Tecnico/ Administ. Ill, cuando de acuerdo a la
resolucion que se demanda su cumplimiento deberia tener el cargo de Especialista
Administrativo IV, mostrandose la entidad demandada, por el contrario, renuente
a su cumplimiento, por lo que resulta procedente solicitar judicialmente su
cumplimiento; més adn cuando dicho acto administrativo tiene el caracter de
firme, pues la parte demandada no ha incorporado al proceso medio probatorio
alguno que sefiale lo contrario.

3.15. Por lo que, verificado el cumplimiento de los requisitos necesarios para la
procedencia de la demanda de Proceso de Cumplimiento, resultando el petitorio
de la demanda acorde con el derecho invocado; la apelada debe confirmarse, por
encontrarse arreglada a derecho, desestimandose los agravios alegados. IV.
DECISION Fundamentos por los cuales la Sala Superior Especializada en lo Civil
y Afines de la Corte Superior de Justicia de Ucayali,

RESUELVE:

1) CONFIRMAR la resolucion nuamero tres del nueve de mayo del dos mil
diecisiete, obrante a folios sesenta y cuatro a sesenta y cinco; que declara
INFUNDADA la excepcion de incompetencia deducida por la Procuradora
Publica Regional del Gobierno Regional de Ucayali; con lo demas que contiene;
2) CONFIRMAR la resolucién namero cinco del diez de noviembre del dos mil
diecisiete, obrante a folios ochenta a ochenta y tres que contiene la sentencia que
declara FUNDADA la demanda sobre proceso de cumplimiento interpuesta por
Elizabeth Dreyfus de Farfan contra la Direccién Regional Sectorial de Salud de
Ucayali, con lo demas que contiene. Notifiquese y devuélvase. S.s.

MATOS SANCHEZ (Presidente)

BASAGOITIA CARDENAS

ARAUJO ROMERO.
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Anexo 2. Instrumento de recoleccion de datos: Guia de Observacion

OBJETO DE
ESTUDIO Cumplimiento de plazos Aplicacion ~ de  la| Pertinencia entre los| Idoneidad de la calificacion
claridad en las medios probatorios juridica de los hechos.
resoluciones
Procesode accion| 1.Respecto a la etapa|l.Respecto a la| Se observa la| 1. La sentencia de primera
de postulatoria, la| resolucion de|pertenencia de los| instancia, califica
cumplimiento N° | calificacion de la demanda| admisibilidad de la| medios  de prueba juridi(_:amente con
00976-2016- con resolucién N° 01 de| demanda se observa|admitidos a tramite: a.| Idoneidad los hechos:
0-2402-JR-CIOL. | fecha 02 de noviembre del | que es clara. Demandante 1.
2016, se declaré admisible| 2. Respecto  a  la| Resolucién Respecto a la pretension
la demanda dentro del| resolucion que Directoral N° 785- de cumplimiento de la
plazo de ley. Si cumple resuelve tener por 2012-GRU- Resolucion Directoral N°
2.Respecto a la contestacion deducida la 785-2012-
de la demanda se realizd| excepcion de| DIRESAUOEGYD DIRESAUOEGVDRH
. i i RH, de fecha 14 de y :
incompetencia )
con fecha 21 de noviembre p y t0 de 2012 de fecha 14 de agosto de
del 2016, en la cual| contestada la agosio s <= 2012 | istrad
e ) demanda se observa|2. Carta Notarial de 4, €l magistrado
tamblep, se incorpord la que es clara. solicitud de| califica que cumple los
excepcion de|3 Respecto a la|  requerimiento para| requisitos minimos
incompetencia, respetando |  resolycion que su cumplimiento, de| establecidos  por el
el plazo judicial. Ya que fecha 27 de Tribunal

Constitucional, porque:
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desde la calificacion de la
demanda y la contestacion
deben haber trascurrido un
plazo de 5 dias. Si cumple.

3.Con resolucioén 2 de fecha
6 de enero del 2017, se
resuelve tener por
deducida la excepcion de
incompetencia y
contestada la demanda. Si
cumple.

4.Con resolucion 3 de fecha
09 de mayo del 2017, se
declara infundada la
excepcion de
incompetencia 'y  en
consecuencia saneado el
proceso y la existencia de
una relacion  juridica
procesal valida entre las
partes y dejar los autos en
despacho a fin de emitir
sentencia. Si cumple.

5.Mediante escrito de fecha
01 de agosto del 2017, la
Procuraduria se presenta a
instancia y apela auto. Si
cumplen. Con resolucién 8
se concede la apelacion sin
efecto suspensivo contra la

declara infundada la
excepcion de
incompetencia y en
consecuencia
saneado el proceso y
la existencia de una
relacion juridica
procesal valida entre
las partes y dejar los
autos en despacho a
fin de emitir
sentencia. Se
advierte claridad.

.Respecto a la

sentencia de primera
instancia se advierte
claridad

.Respecto a la

sentencia de segunda
instancia se advierte
claridad.

setiembre del 2016.

b. Demandado

1. Copia Simple de mi
documento nacional
de Identidad de la
Procuradora.

a) La Resolucion
Administrativa es de
fecha cierta, la misma
que se encuentra firme y
no ha sido declarada
nula; b) Contiene un
mandato claro y cierto, c)
El cumplimiento de la
resolucion administrativa
objeto del proceso no
esta sujeta a
controversias complejas

ni a interpretaciones
dispares. En

consecuencia, se
considera que la

demanda debe declararse
fundada.

Sentencia de segunda
instancia, es idonea al
calificar juridicamente,
pue Sala Superior
Especializada en lo Civil
indica que se ha
verificado el
cumplimiento de los
requisitos necesarios
para la

procedencia  de la

54




resolucion 3, a fin de que
sea resuelta por el superior
conjuntamente  con la
sentencia.

6.Respecto a la sentencia de
primera instancia, con
resolucion 9 de fecha 10 de
noviembre  del 2017,
declaro fundada la
demanda, se encuentra
dentro del plazo de Ley. Si
cumple.

7.La sentencia de primera
instancia fue apelada con
fecha 10 de enero del 2018
y fue concedida con
resolucion 10 de fecha 12
de enero del 2018, por
encontrarse  dentro  del
plazo de ley. Siendo que
debe existir un plazo de 3
dias habiles entre la
sentencia de  primera
instancia y el escrito de
apelacién. Si cumple.

demanda de Proceso de
Cumplimiento,
resultando el petitorio

de la demanda acorde

con el derecho invocado,
por lo que corresponde
confirmar la sentencia.
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Anexo 3a

PROTOCOLO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO EXPEDIENTE:
00976-2016-0-2402-JR-CI1-01

(DERECHO)

La finalidad de este protocolo es informarle sobre el proyecto de investigacion y solicitarle su
consentimiento. De aceptar, el investigador y usted se quedaran con una copia.

La presente investigacion titulaz CARACTERISTICAS DEL PROCESO DE ACCION DE
CUMPLIMIENTO DEL EXPEDIENTE N° 00976-2016-0-2402-JR-CI-01, DISTRITO JUDICIAL DE
UCAYALLI, 2019 y es dirigido por , investigador de la Universidad
Catolica Los Angeles de Chimbote.

El propdsito de la investigacion es:

participacion en la investigacion es completamente voluntaria y andnima. Usted puede decidir
interrumpirla en cualquier momento, sin que ello le genere ningln perjuicio. Si tuviera alguna inquietud
y/o duda sobre la investigacién, puede formularla cuando crea conveniente.

Al concluir la investigacion, usted serd informado de los resultados a través de
. Si desea, también podra escribir al correo

para recibir mayor informacion. Asimismo, para consultas sobre aspectos éticos, puede comunicarse

con el Comité de Etica de la Investigacion de la universidad Catdlica los Angeles de Chimbote.
Si esté de acuerdo con los puntos anteriores, complete sus datos a continuacion:

Nombre: Ana Carolina Rengifo Diaz.

Fecha:

Correo electrénico: carendi.2122@gmail.com

Firma del participante:ﬁ

Firma del investigador (o encargado de recoger informacion):
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Anexo 3b. Declaracion de compromiso ético
Para realizar el informe final titulado: caracteristicas del proceso de accion de
cumplimiento en el expediente n° 00976-2016-0-2402-JR-CI-01, Distrito Judicial de
Ucayali, 2019, se accedié a informacion personalizada que comprende el proceso
judicial en estudio, por lo tanto se conocio los hechos e identidad de los sujetos
participes, por lo tanto de acuerdo al presente documento denominado: Declaracion de
compromiso ético, la autora declara que no difundira ni hechos ni identidades en
ningln medio, por ello se sustituird los datos de las personas con cddigos tales como
A, B, C, D, etc., para referirse en abstracto, en sefial de respeto de la dignidad de las
personas Yy el principio de reserva. Asimismo, declara conocer el contenido de las
normas del Reglamento de Investigacion de la Universidad Catdlica los Angeles de
Chimbote y el Reglamento del Registro Nacional de Trabajos de Investigacién para
optar grados académicos Y titulos profesionales — RENATI; que exigen veracidad y
originalidad de todo trabajo de investigacion, respeto a los derechos de autor y la
propiedad intelectual. Finalmente, el trabajo se elabora bajo los principios de la buena

fe, y veracidad.

Pucallpa, 7 de mayo del 2020
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Anexos 4 Cronograma de actividades

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

N°  Actividades Af02019  Afio 2020
Semestre | \Semestre 1l Semestre 111 Semestre IV

1 23|42 2|3|4/1/2]/38 4|1/2|3 4

Elaboracion del Proyecto

2| Revision del proyecto por el jurado de X
investigacion

3 | Aprobacion del proyecto por el Jurado X
de Investigacion

4 | Exposicion del proyecto al Jurado de X
Investigacion

5 | Mejora del marco teGrico Y X
metodolbgico

6 | Elaboraciébn y  validacion  del X
instrumento de recoleccion de
Informacion

7 Elaboracion del consentimiento X

informado (*)

8 | Recoleccién de datos X

9 | Presentacion de resultados X

10 | Analisis e Interpretacion de los X
resultados

11| Redaccidn del informe preliminar X

12 | Revision del informe final de la tesis por| X

el Jurado de Investigacion

13 | Revision del informe final de la tesis por| X
el Jurado de Investigacion

14 | Aprobacion del informe final de la tesis X
por el Jurado de Investigacion

15 | Presentacion de ponencia en jornadas de x| X
investigacion
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Anexo 5 Presupuesto

Presupuesto desembolsable — Titular de la investigacion

Categoria Base % 0 NUmero Total
(S/.)

Suministros (*)

O Impresiones 30.00

O Fotocopias 20.00

O Empastado 50.00

O Papel bond A-4 (500 hojas) 25.00

O Lapiceros 5.00
Servicios

O Uso de Turnitin 50.00 2 100.00
Sub total 230.00
Gastos de viaje

O Pasajes para recolectar informacion 20.00
Sub total 250.000
Total de presupuesto desembolsable 600.00

Presupuesto no desembolsable (Universidad)

Categoria Base % 0 Total
NUmero (S/.)
Servicios
O Uso de Internet (Laboratorio de 30.00 4 120.00
Aprendizaje Digital — LAD)
0 Busqueda de informacion en base de datos 3500 2 70.00
O Soporte informatico  (Médulo  de 40.00 4 160.00
Investigacion del ERP  University —
MOIC)
O Publicacién de articulo en repositorio 50.00 1 50.00
institucional
Sub total 400.00
Recurso humano
O Asesoria personalizada (5 horas por 63.00 4 252.00
semana)
Sub total 252.00
Total presupuesto no 652.00
desembolsable
Total (S/) 1,252.00
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