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Resumen
La presenta investigacion denominada autoestima y satisfaccion vital en los efectivos de la
Policia Nacional del Peru, Lima 2022, tiene como objetivo principal determinar la relacion
entre el nivel de autoestima y satisfaccion vital en los efectivos de la Policia Nacional del
Per(, Lima 2022, la investigacion es de tipo correlacional simple por lo que se orienta a
establecer la correlacion entre las variables de estudio, asi como entre sus dimensiones. El
estudio de la investigacion es descriptivo, transversal y correlacional ya que se describe los
fendmenos de estudio, se realizd en un determinado tiempo, y que a la vez busca la relacion
entre las variables autoestima y satisfaccion de vida. (Hernandez, Fernandez y Baptista
2006). Para el estudio se empleara un muestreo no probabilistico intencional y se extraera
una muestra de 80 integrantes de una unidad de la Policia Nacional del Perq, en Lima 2022.
Los resultados que se han encontrado en este trabajo, se exponen a partir de un analisis
correlacional entre las variables de autoestima y la satisfaccion vital que corresponden a los
objetivos propuestos. De acuerdo a los resultados alcanzados, en efecto, podemos
confirmar que, segun nuestro objetivo general e hipétesis planteados, existe una relacion
estadisticamente significativa entre las variables autoestima y la satisfaccion vital, una
correlacion directa media, esto significativa que, al mejorar su satisfaccion vital, también

mejorara su autoestima en los efectivos de la Policia Nacional del Pert - DIROES.

Palabras Clave: Autoestima, satisfaccion vital.



Abstract
The present investigation called self-esteem and vital satisfaction in the members of the
National Police of Peru, Lima 2022, has as main objective to determine the relationship
between the level of self-esteem and life satisfaction in the members of the National Police
of Peru, Lima 2022, the This research is of a simple correlational type, so it is aimed at
establishing the correlation between the study variables, as well as between their
dimensions. The study of the research is descriptive, cross-sectional and correlational since
the study phenomena are described, it was carried out at a certain time, and at the same
time it seeks the relationship between the variables self-esteem and life satisfaction.
(Hernandez, Fernandez and Baptista 2006). For the study, an intentional non-probabilistic
sampling will be used and a sample of 80 members of a unit of the National Police of Peru
will be extracted, in Lima 2022. The results that have been found in this work are exposed
from a correlational analysis between the variables of self-esteem and life satisfaction that
correspond to the proposed objectives. According to the results achieved, in effect, we can
confirm that, according to our general objective and hypotheses, there is a statistically
significant relationship between the variables self-esteem and life satisfaction, a direct
average correlation, this significant that, by improving their life satisfaction, Will also

improve their self-esteem in the members of the National Police of Pert - DIROES.

Keywords: Self-esteem, life satisfaction.
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Introduccion
El presente trabajo titulado autoestima y satisfaccion vital en los efectivos de la Policia
Nacional del Pert, Lima 2022, dicho proyecto de investigacion tiene como propdsito de
determinar el nivel de autoestima y satisfaccion de la vida el cual se puede observar que la
autoestima y la satisfaccion de vida son de mucha importancia para el personal policial “para

poder desempefiarse de una manera adecuada en su desempefio de sus funciones.

Con respecto a la autoestima es la valoracion que tenemos nosotros mismos y para tener
una autoestima alta tenemos que empezar por uno mismo y poder llevar una vida adecuada, al

tener una autoestima alta uno se va sentir feliz y orgulloso y satisfecho vital.

En la actualidad se reconoce que la autoestima influye en el comportamiento de las

personas y en el rendimiento individual, social, a la vez influye en la satisfaccion vital.

De ahi surge la pregunta ¢Existe relacion entre la autoestima y satisfaccion vital en los
efectivos de la Policia Nacional del Peru, Lima 2022? Y para ser respondido nos planteamos
objetivos de manera general determinar la relacion entre el nivel de autoestima y satisfaccion

vital en los efectivos de la Policia Nacional del Pert, Lima 2022. Y de manera especifica.

Identificar los niveles de autoestima en los efectivos de la Policia Nacional del Perd,
Lima 2022.
Identificar el nivel de satisfaccion vital en los efectivos de la Policia Nacional del Perq,
Lima 2022.
De todo lo antes dicho, podemos decir que la investigacion tiene como finalidad
conocer la autoestima de los policias y como influye en su desempefio laboral, a la vez nos
permite ayudar a trabajar y fortalecer la autoestima en los integrantes de una unidad de la Policia

Nacional del Peru de la DIROES. También nos permitira conocer la satisfaccion vital de los
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policias, y como se refleja en su desempefio laboral. El estudio tendra un impacto positivo en la
sociedad, ya que si los Policias tiene una buena autoestima van a realizar bien sus funciones y si
se siente satisfechos en su desempefio laboral brindaran un buen servicio ante la sociedad y en

dicha unidad policial.

Si las personas tienen una imagen positiva de si misma, una adecuada autoestima, estos
acontecimientos menores tenderan a ser menos estresantes y ademas afrontaran estos

acontecimientos con mayor eficacia (Sanchez, D, 1999).

La autoestima tiene repercusion directa en la vida de las personas, este tema sera un
estudio interesante que se realizard en una base policial, para entender y comprender las
dimensiones de autoestima y satisfaccion vital, ya que de una manera se ha desequilibrado en su

vida y en su desempefio laboral.

La presente investigacion se justifica por la importancia de dos variables: Autoestimay
satisfaccidn vital que ambos juegan un rol muy importante en la personalidad de cada persona y
de los deméas miembros que lo componen ya que en la actualidad se requieren Policias
conscientes y capaces de poder realizar labores dentro de la institucion policial que cada efectivo
Policial estd comprometido con los que hacer de la ciudadania en general debido que la policia
tiene por finalidad fundamental de garantizar, mantener y restablecer el orden interno asi mismo

presta proteccion y ayuda a las personas y a la comunidad.

En esta justificacion tiene que ver el aporte de este trabajo de investigacion es
fundamental porque permitira que los efectivos policiales puedan comprender las diferentes
dimensiones de la autoestima y determinar la relacién con la satisfaccion vital con la finalidad de
buscar estrategias con la finalidad de promover el desarrollo de una autoestima motivado y con

una buena satisfaccion vital ya que permitira un desempefio mejor en el ambito laboral del
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personal Policial: Los instrumentos que se aplicaran en esta investigacion, se convertiran en
instrumentos de evaluacion objetiva que seran adecuadas y validados su aplicacion e
interpretacion que seran valiosas herramientas que se encontraran a disposicién de futuras

investigaciones.

En el presente trabajo de investigacion se utilizara métodos, procedimientos, técnicas e
instrumentos validos y confiables que se podra obtener resultados de dicha investigacion. Asi
mismo las informaciones recogidas nos va a permitir orientar la relacion que existe entre la
autoestima y satisfaccion de la vida en los efectivos de la Policia Nacional del Peru de la

DIROES, Lima 2022.

Los problemas que se pueden presentar en la autoestima son debido a que se puede
presentar una autoestima de nivel bajo, al presentar una autoestima de un nivel bajo se estaria
presentando inseguridad e insatisfaccion personal y que podria ser un factor de riesgo y
dificultades para solucionar los problemas en el ambito psicoldgico y se podrian presentar

trastornos alimenticios estado de depresion, ansiedad, etc. (Greenberg et al, 1992)

Las fuerzas policiales tienen una larga experiencia de trato con el publico creando una
imagen alentadora, pero también por el trato que brindan la imagen policial en la comunidad no
es muy buena, hay gran desconfianza y falta de respeto hacia ellos por el trabajo y servicio que

brinda.
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1 Revision de la literatura
1.1 Antecedentes

Para el presente trabajo de investigacion se tomd diferentes antecedentes de estudio.

1.1.1. Antecedentes Nacional

Leiva. (2017) Realizo la investigacion: Autoestima y estilos de afrontamiento al estres, en
el personal de salud de la policia nacional del Perd, red norte y red oeste, Lima, 2016. Tesis
Presentada para optar el grado académico de Magister en Ciencias de la Familia con Mencién en
Terapia Familiar. La presente investigacion tuvo el objetivo de determinar la relacion entre la
autoestima y los estilos de afrontamiento del estrés, en el personal de salud de la Policia
Nacional del Peru red norte y red oeste. El disefio de la investigacion fue no experimental,
descriptivo y correlacional, de corte transversal. La poblacién de estudio esta conformada por
322 trabajadores que pertenecen al personal de salud de La Policia Nacional Del Pert Red Norte
Y Red Oeste, Lima, 2016, la muestra fue de 187 miembros del personal de salud. La
investigacion arribo a las siguientes conclusiones: Con respecto al objetivo general, se encontro
que la autoestima guarda relacion directa y significativa con los estilos de afrontamiento al
estres, en el personal de salud de la Policia Nacional del Pert de Lima. Por lo cual, el modelo
estadistico Rho Spearman reporta un coeficiente de correlacion =,171 y un valor p=,016 < a
(,05), lo que indica que la relacion entre las variables es directa y significativa. En relacion con el
primer objetivo especifico, sobre el nivel de autoestima en el personal de salud, se encontro que
la mayoria de los encuestados (el 39.6 %) presenta un nivel de autoestima bajo, mientras que la
menor proporcion (el 21.9%) presenta un nivel de autoestima alta. La mayoria de los
encuestados, dependiendo a las circunstancias, elige el estilo de afrontamiento enfocado en la
emocion (72.7%), mientras que la menor proporcion emplean otros estilos de afrontamiento

corresponde al 29.9%. En relacion con el tercer objetivo especifico, se encontro que la
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autoestima guarda relacion directa y significativa con la dimension estilos de afrontamiento

enfocados en el problema.

El personal de salud de la Policia Nacional de Peru tiene que ver directamente con otros
estilos de afrontamientos del estrés que se puedan presentar en la vida de las personas, si una

persona presenta una buena autoestima sera de importancia para poder afrontar el estrés.

La autoestima en el personal de la Policia Nacional del Per( esté relacionada o tiene que
ver con los estilos de vida de cada personal que se puedan presentar dependiendo de las
circunstancias que se puedan presentar, por lo tanto, para tener una buena autoestima debe de

empezar por si mismo, y de esa manera pueda tener una autoestima alta.

Grimaldo (2008) Realiz6 la siguiente investigacion: Valores en un grupo de policias de
transito de la ciudad de Lima, Per0. Diversitas: Perspectivas en Psicologia. Universidad de San
Martin de Porres. Instituto de Investigacién de la Escuela de Psicologia, Perd. Con respecto a las
investigaciones relacionadas con la variable estudiada, se pueden mencionar las siguientes. En
primer lugar, Umek, Musek y Mesko (1996) investigaron los valores y los ideales profesionales
de detectives eslovenos en una muestra conformada por 292 detectives, de los cuales veintiseéis
eran mujeres, con promedio de tiempo de trabajo de nueve afios. Los instrumentos psicologicos
utilizados fueron la lista de veintidds valores individuales de Pogaenisk, una lista de 33
caracteristicas personales y competencias importantes para el trabajo del detective y el
Cuestionario de Personalidad de Eysenck. Los estadisticos utilizados fueron el método
descriptivo estadistico, el coeficiente de correlacion de Pearson, analisis de varianza y el analisis
discriminante canonico. Como objetivo identificar y comparar la jerarquia de valores en policias
segun el sexo, la muestra estuvo conformada por 203 policias de transito, entre varones y

mujeres, cuya edad promedio fue treinta y cuatro afios de edad, de Lima Metropolitana, para esta



17

investigacion se realiz6 un estudio piloto. La investigacion arribo a las siguientes conclusiones:
El grupo de Policias varones jerarquizé los siguientes valores terminales: Amor maduro, religion
y armonia personal, como valores mas importantes y el grupo de policias mujeres jerarquizaron
el respeto y la armonia personal, esto probablemente, debido a la situacién de violencia cotidiana
que enfrentan diariamente. El grupo de policias varones jerarquizé a la alegria como valor
instrumental méas importante, mientras que el grupo de policias mujeres jerarquizo los siguientes
valores instrumentales: Amor y alegria como estrategias de enfrentar las situaciones dificiles que
tiene que enfrentar, por las caracteristicas de su trabajo. Con respecto a las diferencias, cada
grupo mantiene una independencia en los valores terminales que selecciona; sin embargo, se
aprecia una diferencia altamente significativa solo en el valor justicia a favor de las mujeres en
cuanto a los valores instrumentales, igualmente cada grupo presenta su propio orden; no
obstante, se aprecia una diferencia significativa solo en el valor tranquilidad, esto probablemente
por el tipo de trabajo que desempefia. A partir de lo anterior, es posible desarrollar programas de
intervencion orientados al desarrollo de valores sociales, tales como: la justicia, fraternidad,
igualdad, entre otros, asi como programas orientados al manejo de emociones negativas de esta
manera se proyecta realizar investigaciones experimentales que permitan validar programas de

intervencion, para que luego sean replicados en otros grupos de policias de transito.

Los valores de los policias tiene que ver con tres tipos de armonia que es muy importante
en primer lugar se puede mencionar la armonia personal ya que la armonia personal es
considerado como una toma de conciencia de uno mismo que tiene que ver con los aspectos
intimos de cada persona que tiene que ver con respeto hacia los demas, el bienestar afectivo, la
armonia sociopolitica, dicha armonia permite la convivencia entre clases y grupos y la armonia

de la naturaleza se busca un equilibrio en el trato con las cosas con el medio y con el espacio,
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con la armonia personal se puede lograr un aspecto muy importante para posterior de la armonia

social.

Los policias varones presentan valores muy importantes como son el amor, armonia 'y
religién, asi mismo los tipos de armonias que presentan los efectivos policiales que es importante
tiene que ver con la armonia que con todo ello es importante para tener conciencia de uno mismo
y con los aspectos que tiene cada o que presenta cada persona y que todo ello tiene que ver con el

respecto a uno mismo y hacia los demas.

Bernaola, (2014). Realizd la investigacion “Gestion por competencias en los sistemas
formativos policiales y su influencia en la calidad del servicio” Docente de la Escuela
Profesional de Administracion y Negocios Internacionales de la UAP — Lima. Disefio aplicado es
el no experimental, descriptivo y correlacional, causal. La investigacion arribo a las siguientes
conclusiones: La aplicacion de una Gestion por Competencias constituye una alternativa para
lograr el mejoramiento de la alicaida imagen institucional y calidad del servicio que transmite.
Pero, no alcanza a ser la panacea integral a la solucion de todos los problemas que adolece; no
obstante, lo expresado nos permite acumular mayor evidencia empirica sobre la realidad social y
formativa de la institucion policial; asi, cbmo discernir de manera adecuada sobre las causas de
la problematica social existente en nuestro pais. La falta de capacidad politica y profesional, las
ausencias de reales sistemas de medicion del desempefio y compensacion, la no ubicacion de la
institucidn en un contexto moderno y cambiante, la manera diferente de enfocar el concepto de
personal; son aspectos que han influido negativamente en la planificacion del cambio y
afirmacion del profesionalismo PNP que se requiere con suma urgencia, aunado en ocasiones a
la designacion politica de los elementos dirigentes carentes de perfil profesional para el

desempefio de ciertas actividades. EI Programa de Reforma Educativa Policial y el desarrollo de
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una linea en Seguridad 10 Ciudadana constituyeron a partir del Informe de la Comision Especial
de Reestructuracion los objetivos primordiales de la Direccion de Educacion y Doctrina Policial,
cuya reforma aplicada en el afio 2004 se oriento a replantear la gestion educativa en los Centros
de Formacion PNP, la evaluacion del Sistema de Admision y Seleccidn, hasta la fecha no se ha
logrado los resultados esperados, debido a los constantes cambios en la Direccién General PNP y
de Ministros del Interior. La situacion encontrada por la Comision Especial de Reestructuracion
Especial en el Sistema Educativo Policial referente a la débil plantilla de instructores y docentes,
la falta de transparencia y equidad en los procesos de seleccidn, influyeron en el establecimiento
de algunos correctivos en los Sistemas Formativos. Considerando, que la administracion existe
para favorecer los resultados y logros de los objetivos de las organizaciones, se podria manifestar
que los logros que se han venido obteniendo en la labor policial son minimos, debido al
crecimiento de la inseguridad ciudadana. Es necesario que los elementos dirigentes de las
actividades formativas policiales, de la Direccion General PNP, y del Sector Interior despierten
de la inaccién administrativa y gerencial y visualicen nuevos enfoques de Gestion Educativa y
Formacion Profesional, en busca de la eficiencia esperada del personal policial en el
cumplimiento del rol social que le compete. Lo que incidira favorablemente, en el
fortalecimiento de la alicaida imagen institucional que transmite, a través de una mejor calidad

del servicio, en concordancia con la misién y vision institucional.

2.1.2. Antecedentes Internacionales

Morales y Valderrama (2012) realizaron la investigacion. Calidad de vida en Policias:
avances y propuestas. Unidad de Informacién e Investigacion Social y Sanitaria (UISYS)
(Universitat deValéncia-CSIC). Chen et al. (2006) cuando muestran en su estudio que aquellos

policias mayores de 50 afios de edad tuvieron mayores puntuaciones de CV en el dominio de
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salud mental, sefialan que puede ser debido al hecho de que los oficiales experimentados
usualmente desarrollan mejores habilidades de afrontamiento del estrés a medida que aumentan
la edad y la experiencia de vida; o, por el contrario, si no pueden adaptarse, tienden a cambiar de
trabajo o se retirarian de forma temprana por estrés cronico. El objetivo es explorar los avances
en el conocimiento sobre CV en agentes policiales, sobre las variables asociadas o pronosticas de
la CV, los instrumentos de medicion utilizados, y sobre propuestas realizadas para ser aplicadas
en el ambito policial con el objeto de mejorar la CV. En lineas generales, se plantea como
necesario realizar estudios que permitan analizar factores individuales/sociodemograficos,
ocupacionales y organizacionales asociados a la mejora o deterioro de la CVS; utilizando para
ello cuestionarios elaborados y/o validados con poblacion esparfiola. Estudios sobre la Calidad de
Vida (CV) en policias y los factores que son determinantes para su mejora, son relevantes para
ampliar la actuacion de la psicologia policial. El siguiente trabajo explora los avances en el
conocimiento de CV en policias; sobre las variables asociadas o pronosticas de la CV, Se realiza
una revision no sistematica de estudios publicados en las bases de datos PubMed, I1SI Web of
Knowledge, e ISOC de Ciencias Sociales y Humanidades. La investigacion arribo a las
siguientes conclusiones: Los estudios que consideran el constructor de calidad de vida (CV) en
policias a nivel internacional son escasos, y en el ambito espafiol son inexistentes. Entre las
variables pronosticas y/o asociadas a la menor calidad de vida estan los rasgos de personalidad
con efecto negativo el rasgo neurotico, estilos de afrontamiento del estrés con efecto negativo el
estilo enfocado en la emocion, la depresion, y padecer una enfermedad fisica. Asi mismo, es
necesario considerar el constructo (CVS); la mayoria de los estudios realizados se han enfocado
en la calidad de vida relacionada con la salud CVRS. Las propuestas realizadas a nivel

internacional enfatizan el diagnosticar y aminorar los estresores organizacionales, ademas de
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considerar intervenciones a nivel individual, como es el entrenamiento en habilidades de
afrontamiento del estrés, o tratamiento. En lineas generales, se plantea como necesario realizar
estudios que permitan analizar factores individuales/sociodemograficos, ocupacionales y
organizacionales asociados a la mejora o deterioro de la CVS; utilizando para ello cuestionarios

elaborados y/o validados con poblacién espafiola.

Silva, R. y otros (2013) realizaron la investigacion. Revision sistematica acerca de la
actividad fisica y de la salud de policias. Universidad Militar Nueva Granada. Colombia. Este
estudio tuvo como objetivo analizar sistematicamente producciones cientificas sobre la actividad
fisica y la salud en policias, publicadas en los ultimos cinco afios y con indexacion en las bases
de datos MEDLINE y SCIELO. presente estudio es caracterizado como un estudio bibliografico,
que fue llevado a cabo mediante la revision sistematica de la literatura La investigacion arribé a
las siguientes conclusiones: A pesar de los criterios de inclusion de estudios solamente con
policias militares fueron encontrados otros estudios con diferentes tipos de agentes
respectivamente, en cuanto la Policia Federal actla investigando los crimenes federales y
vigilando las fronteras, la Policia Civil presenta una funcion investigativa actuando en conjunto
con la justicia y el Ministerio Publico; y la Policia Militar hace la actuacion ostensiva y
preventiva, lo que hace pensar a un mayor cuadro de servidores en relacion con los otros policias
. A pesar de la gran cantidad de agentes de seguridad publica, el Ministerio de Justicia, destaca
que este cuadro no ha acompafiado el crecimiento poblacional de diversas regiones de Brasil, lo
que ha llevado a tener diversos problemas de salud entre la policia, debido a su actuacion directa
con la criminalidad en defensa del ciudadano. Considerando que los estudios nacionales
analizados presentan como motivacion principal las investigaciones aplicadas sobre problemas

en el area de la salud y actividad fisica policial, principalmente con delineamientos cualitativos
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provenientes de la psicologia. Esto se puede comprender al constatar que esta area cientifica y
profesional estudia el comportamiento y los procesos mentales como emociones, atencion,
memoria y analisis de las reacciones del ser humano frente a las diversas situaciones enfrentadas
y que en el caso de los agentes de seguridad publica, directamente relacionados a los estados de
estrés, salud mental, nivel de actividad fisica, calidad de vida, enfermedades fisicas y mentales, y
dependencia quimica, entre otras reacciones tipicas de ocupaciones expuestas a situaciones de
conflicto y de extrema presién individual y colectiva. Mas alla de diferentes factores, tales como
exposicion diaria a eventos traumaticos, sistemas organizacionales con jerarquias rigidas, largas
jornadas de trabajo y baja renta mensual, entre otros. Los estudios exploran los pequefios disefios
experimentales, tanto nacionales como internacionales, asi como han dejado de lado la
promocion y prevencion de varias otras causas de las enfermedades asociadas con la policia,

tales como la inactividad fisica, la obesidad y las enfermedades cardiovasculares.

Quintero Moran & Tellez Centeno (2012) realizaron la investigacion: Estilos de vida y
Satisfaccion Laboral en trabajadores de la Policia Nacional de Leon, en el afio 2012.En la
Universidad Nacional Autonoma de Nicaragua UNAN-LEON. La investigacion tuvo como
objetivos: Determinar la relacion entre los estilos de vida y la satisfaccion laboral en los
trabajadores en la Policia Nacional de Ledn, poblacion, los cuatrocientos treinta y tres
trabajadores de la Policia Nacional de Ledn que corresponden al 100% Estudio descriptivo de
corte transversal, poblacion los Policias de la Ciudad de Ledn. La investigacion concluyo a las
siguientes principales conclusiones: Una vez analizados los resultados concluimos que los
policias de Ledn son en su mayoria del sexo masculino los cuales estan entre los 20-30 afios, en
unién libre con hijos; la mayor parte solo llego a completar sus estudios secundarios, son

procedentes del area urbana. Llevan trabajando en la Institucion de 1 a 5 afios al igual que en su
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puesto actual, la contratacion es de tipo permanente, reciben un ingreso mensual de C$3000 a
C$4000, asi mismo son fumadores activos sin embargo no toman bebidas alcoholicas durante la
semana; duermen de 7 a 8 horas y nunca se ausentan de su trabajo o menos de 3 dias al afio.
Tienen estilos de vida no saludables ya que no realizan actividades no relacionadas al trabajo,
como actividades recreativas, familiares, deportivas y de pasatiempos favoritos. Presentan baja
satisfaccidn laboral general ademas de extrinseca e intrinseca, esto debido a las condiciones
fisicas del trabajo y a los aspectos relacionados con el reconocimiento por el trabajo,
responsabilidades y oportunidades de promocionar, entre otros. Asi mismo se observé una
relacion directa entre los estilos de vida y la satisfaccion laboral ya que los trabajadores
presentaron puntuaciones altas tanto en estilos de vida no saludables como en baja satisfaccion

laboral siendo estadisticamente validado por el método de Chi cuadrado.

1.2  Bases tedricas de la investigacion.

1.2.1 Autoestima

1.1.1.1. Definicidn. La autoestima es la percepcion o conjuntos de pensamientos,
imagenes, percepciones y afectos lo que sentimos, pensamos que tiene que ver con la valoracion
a nosotros mismos que dicha valoracion se va adquiriendo o formando con nuestras experiencias

a lo largo de nuestra vida

Barroso (2000) citado por Alvarenga (2012 p.33). La autoestima es una energia que
existe en el organismo vivo, cualitativamente diferente que organiza, integra, cohesiona, unifica
y direcciona todo el sistema de contactos que se realizan en el si mismo del individuo. Este autor
ha conceptualizado la definicion de autoestima considerando su realidad y experiencia,

permitiéndole responsabilizarse de si mismo.
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La autoestima es propia de cada persona que viene a ser la aceptacion a si mismo que
impulsa para poder lograr nuestros objetivos y metas, tiene que ver cGmo nos tratamos, como se
trata a los demas y como nos tratan, mediante la autoestima se pueden manifestar diferentes
patologias como por ejemplo la ansiedad, la depresién, la inestabilidad emocional y los
trastornos de la personalidad, con la autoestima alta nos ayuda a manejar mejor nuestras
sentimientos y emociones y poder afrontar de una manera positiva ante cualquier situacion que

se pueda presentar.

La autoestima es de cada ser humano que se realizan en si mismo de cada individuo
considerando su realidad y experiencias permitiéndole aumentar o disminuir situaciones

emocionales asi mismo.

Papalia (2012) citado por Vacas (2018p.9). Menciona que la autoestima es aquel auto
concepto o juicio que los adolescentes tienen acerca de su propio valor, basandose en la creciente

cualidad y capacidad cognoscitiva que presentan para poder definirse a si mismos.

Segun el autor Papalia hace mencidn que la autoestima es el auto concepto o juicio de
cada persona, en los adolescentes la autoestima tiene que ver con su propio valor que el

individuo atribuye a su personay a sus capacidades.

Pérez, 2008, citado por Silva (2019 p.11). El concepto de autoestima es un sentimiento de
valor que se encuentra dentro de un conjunto de caracteristicas fisica, social, emocional, mental y
espiritual que hacen Unica a la persona y que son parte de su personalidad, asi mismo estos
sentimientos pueden cambiar con el transcurrir de los afios en cada persona desde nifio hasta
llegar a la adultez, a medida que van adquiriendo nuevas experiencias con el entorno que le

rodea.
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La autoestima es la valoracion de uno mismo que estan basados en los pensamientos,
sentimientos y sensaciones que vamos adquiriendo durante las etapas de la vida y que cada

sentimiento puede cambiar con el pasar de los afios de cada persona.
1.1.1.2. Dimensiones de la autoestima.

Coopersmith (1967, citado por Leiva (2017 p.37) sefiala que los individuos presentan
diversas formas y niveles perceptivos, asi como diferencias en cuanto al patrén de acercamiento
y de respuesta a los estimulos ambientales. La autoestima presenta areas dimensionales que
caracterizan su amplitud y radio de accion. Entre ellas, incluye las siguientes, las cuales seran

utilizadas en la presente investigacion.

Autoestima personal. Consiste en la evaluacion que la persona hace y habitualmente
mantiene con respecto a si misma, en relacion con su imagen corporal y cualidades personales,
considerando su capacidad, productividad, importancia y dignidad e implicando un juicio

personal expresado en actitudes hacia si mismo.

Autoestima en el area académica. Consiste en la evaluacién que la persona hace y
habitualmente mantiene con respecto a si misma, en relacién con su desempefio en el ambito
escolar, considerando su capacidad, productividad, importancia y dignidad, implicando un juicio

personal expresado en actitudes hacia si mismo.

Autoestima en el area familiar. Consiste en la evaluacion que la persona hace y
habitualmente mantiene con respecto a si misma, en relacion con sus interacciones en los
miembros del grupo familiar, su capacidad, productividad, importancia y dignidad, implicando

un juicio personal expresado en actitudes hacia si mismo.
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Autoestima en el area social. Consiste en la evaluacion que la persona hace y
habitualmente mantiene con respecto a si misma, en relacidn con sus interacciones sociales
laborales y académicas, considerando su capacidad, productividad, importancia y dignidad,

implicando un juicio personal expresado en actitudes hacia si mismo.

Segun el autor nos hace mencidn que la autoestima de cada persona presenta diversas
formas y niveles perceptivos que hace que la persona se valore a si misma considerando sus
capacidades personales, el autoestima en el area académica tiene que ver lo que se hace
habitualmente en el desempefio personal, en el area familiar es tener interacciones con los
miembros del grupo familiar y en el area social también implica juicios personales con las

interacciones sociales considerando su capacidad personal.
1.1.1.3. Niveles de autoestima.

Coopersmith (1967, citado por Leiva 2017, p.p.40-41) afirma que la autoestima puede
presentarse en tres niveles: Alta, Media 0 Baja, se evidencia, porque las personas experimentan
las mismas situaciones en forma notablemente diferente, cuentan con expectativas diferentes

sobre el futuro, reacciones afectivas y auto concepto.

Autoestima alta. Las personas con autoestima alta son activas, expresivas, con éxitos
sociales y académicos, son lideres, no rehlyen al desacuerdo y se interesan por asuntos publicos.
También es caracteristico de las personas con alta autoestima, la baja destructividad al inicio de
la nifiez, les perturban los sentimientos de ansiedad, confian en sus propias percepciones, esperan
que sus esfuerzos deriven en éxito, se acercan a otras personas con la expectativa de ser bien
recibidas, consideran que el trabajo que realizan es de alta calidad, esperan realizar grandes

trabajos en el futuro y son populares entre sus iguales.
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Autoestima media. Las personas se caracterizan por presentar similitud con las que
presentan alta autoestima, la evidencian en menor magnitud; en otros casos, muestran conductas
inadecuadas, reflejan dificultades en el auto concepto. Sus conductas pueden ser positivas:
mostrarse optimistas y capaces de aceptar criticas; sin embargo, presentan tendencia a sentirse
inseguros en las estimaciones de su valia personal y pueden depender de la aceptacion social. Se
indica que las personas con un nivel medio de autoestima presentan autoafirmaciones positivas
mas moderadas en su aprecio de la competencia, significacion y expectativas; sus declaraciones,
conclusiones y opiniones en muchos aspectos, estan préximas a los de las personas con alta

autoestima, aunque no en todas las situaciones y contextos, como ocurre con las primeras.

Autoestima baja. Son personas que muestran desanimo, depresion, aislamiento, se sienten
poco atractivas, asi como incapaces de expresarse y defenderse, pues sienten temor de provocar
el enfado de los y las demés. Agrega que se consideran débiles para vencer sus deficiencias,
permanecen aisladas ante un grupo social determinado, son sensibles a la critica, se encuentran
preocupadas por problemas internos, presentan dificultades para establecer relaciones amistosas,
no estan seguras de sus ideas, dudan de sus habilidades y consideran que los trabajos e ideas de

los y las demas son mejores que las suyas.

Segun el autor Coopersmith menciona que cada persona presenta diversas formas y
niveles perceptivos como la autoestima personal hace que la persona se valore a si misma
considerando sus capacidades personales, el autoestima en el area académica tiene que ver lo que
se hace habitualmente en el desempefio personal, en el area familiar es tener interacciones con
los miembros del grupo familiar y en el area social también implica juicios personales con las

interacciones sociales considerando su capacidad personal.
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2.3. Teorias

Teoria de Nathaniel Branden.

Segun la destreza de Branden (1969, citado por Inca 2017, p. 36-38), todas las personas
son iddneas para desplegar la autoestima positiva, todos tenemos la gran oportunidad de
desarrollar una autoestima adecuada. Por consiguiente, si la persona es mas maleable, tanto

mejor soporta toda experiencia, que la haria caer en fracaso o desesperacion.

De acuerdo a Branden (2001), la autoestima tiene dos elementos: una sensacion de
destreza personal y una percepcion de estimacion personal, que evidencian tanto su
discernimiento de su aptitud para tolerar los desafios de la vida, asi como su conviccion de que

sus disposiciones y menesteres son importantes.

El tedrico refiere, que cada persona cuando extienda su autoestima, desarrolla lo

subsiguiente

El semblante, sus ademanes y su modo de expresarse y de trasladarse se inclinaran

sencillamente a evidenciar el deleite de estar con vida.

En alguna ocasion percatara que esta mas calificado de dialogar de sus victorias o de sus
desaciertos de forma inmediata y veraz, de tal manera que sostendrd una Optima concordancia

con los acontecimientos.

Permanecerda méas amplio a la opinidn y a percibirse bien al reconocer sus errores, ya que

su autoestima no encontraré adherido a una idea de "superioridad™.

Su lenguaje y desplazamientos se inclinaran a ser descomedidos y desenvueltos, estara de

acuerdo consigo mismo.
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Acontecerd con mayor frecuencia mas consonancia a través de lo que exprese y realice, y

su presencia, su modo de departir y de desplazarse estaran alineados.

Exteriorizara que posee una disposicion cada vez mas expedita y cotilla hacia los
pensamientos y experiencias, 10s nuevos sucesos que le propone la existencia, ya que la vida se

ha convertido en una aventura.

Las sensaciones de tristeza 0 miedo, de producirse, poseeran menos probabilidades de

atemorizarlo, ya que sobrepasarlos le surgird mas obvio.

Es muy factible que manifieste que goza de los momentos mas alegres de la existencia, en

su propia vida y con los demas.

Sera mas cimbreante al contestar a circunstancias y competencias, activado por una
esencia de inspiracion e imaginacion, ya que creera en su intelecto y no contemplara la existencia

como una adversidad.

Se hallard mas placentero con un comportamiento mas fuerte; serd mas agil para

resguardarse y platicar con las demas personas.

Procurara a conservar la cadencia y la honorabilidad en posturas de agotamiento, contara

con mayores recursos Yy le aparecera mas innato percibira ecuanime.

En la autoestima de las personas es el grado de que tiene cada individuo manifestando
sentimientos ya sea positivos 0 negativos que vamos adquiriendo durante nuestras vidas que son
reflejados en la vida diaria en la forma de sentir, actuar que cada uno de estas actitudes implica

gue nosotros no aceptemos y confiemos en nosotros mismos.
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Teoria de Martin Ross.

Segun Ross (2013), la prominente autoestima esta rectamente conectada con la
sugestion. En este entendimiento, el fundador se introduce en lo complicado de los diferentes
aspectos de atraccion que emplean los varones y las damas desde la autoestima. La dptima
autoestima es, en medio de diferentes peculiaridades, por lo cual se evidencia una superior
legitimidad en el aspecto de relacionarse, y que robustece las habilidades de atraccion para
concretar un nuevo emparejamiento, o para sostener el enamoramiento y posibilitar asi que

perdure y se afiance la relacion de pareja. Ross (2013) citado por Inca 2017 (p 40-41)

Ross narra que la autoestima tiene que ver con los diferentes aspectos de la atraccion
tanto de los varones como d las mujeres que se enfocan en la etapa del enamoramiento para
poder afianzarse y puedan tener una buena relacién como parejas y no puedan tener dificultades

en el futuro.

Ross (2013), en su texto El Mapa de la Autoestima”, despliega su estudio de la

autoestima, teniendo en cuenta dos componentes: "las hazafias" y las "anti-hazafias.

Las proezas son aquellas adjudicaciones, eventualidades, valias, capacidades que le dan la
conformidad al ser humano de sentirse satisfecho de si mismo, y que le proveen reconocimiento
comunitario. La forma de descubrir una hazafia en la vida ordinaria es ver si insinta dignidad o
anhelo de sobresaltarlo, o de conjeturar. Si hay determinada parte de tu vida, cierta capacidad

que te dan ganas de mostrarla, ensefiarla, entonces es, sin duda, una "hazafia.

Los fracasos, completamente lo opuesto, son circunstancias que estimulan que la persona
se deshonre, se auto-desestime, se sienta insignificante, y que les impide su reputacion general.

Algunos fracasos, perdidas, condiciones, coyunturas, imperfecciones, que a un individuo le
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producen vilipendio, le empequefiecen el ego, y le disminuyen la cortesia de sus pares y su

pundonor general en nuestra sociedad, son frustraciones.”

El integro de personas conservariamos, por lo tanto, un mapa intelectual que nos presenta
cuales son las proezas y cudles son las anti-proezas y, por encima del absoluto de los entes, en
que permanecemos ubicados adentro de alli, que Ross llama "EI Mapa de la Autoestima". Es que
diferentes individuos se hallan en opuestas posiciones, En el siguiente caso género sexual: hay
situaciones que le entregan aptitud y reputacion social a un individuo si es "varén", pero si es
fémina esas parecidas eventualidades le trasladan timidez y agravio. Podria ser diferente el
periodo de vida: designadas circunstancias en una etapa de la existencia trasmiten suficiencia y

renombre social, a diferencia de otra etapa de su vida reflejan descrédito y apocamiento.

El tedrico, en El Mapa de la Autoestima”, indaga la disposicion del individuo
descuidado por su emparejamiento. La carencia de autoestima da oportunidad a la supeditacion
del individuo que desampara, vinculacion sensitiva que puede ser exagerada. Si ese individuo
regresa, el desamparado puede llegar a percatarse una personay a examinarse merecedor de
mérito. Si no regresa, Unicamente merita desairarse a si mismo, y sancionarse a una existencia de
fatalidad. El aparecido de tacticas para recobrar a quien nos ha desatendido, Gnicamente excava
la reduccion de autoestima. Ahora hay dos anti-proezas: el fracaso de acaecer abandonado, y el
fracaso de utilizarse una errénea tactica. Asimismo, la ausencia de autoestima permite dar
coyuntura a los obstaculos en la aficion de atraer al otro ya que el individuo se encubre en lo que
cree que sirve, o imagina que se permanece en su rol de varén o mujer, y no expone su inherente
legitimidad, y lo que la hace panico excesivo a la tristeza y este pavor es, ciertamente, el que

puede urdir frustrarse una pareja, o imposibilita la atraccién en una vinculo novato.
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Como pretende Ross (2013) en "EI Mapa de la Autoestima”, tres disposiciones de la autoestima,

que a continuacion detallaremos:
1. Autoestima Derrumbada.

Es el estado del individuo que no se estima a si misma, se rechaza a si misma. Las
personas que tienen la autoestima derrumbada se auto detalla con la denominacion de una anti-
proeza. En el caso de la paber mujer que observa tener un peso elevado a la moda es una
peligrosa anti-proeza, se percibe a si misma como una obesa. O el vardn que observa que no ha
conseguido triunfos en su existencia y se da cuenta que esto una anti-proeza, se detalla a si
mismo como un fracasado. Se contempla que tanto los afios de vida como el género convierten la
situacién en el Mapa de la Autoestima: entretanto que para la puber mujer la superabundancia de
peso puede ser una anti-hazafia muy grave, para el hombre de mayor edad, la abundancia de peso

no es tan importante como lograr alcanzar triunfos en su existencia.

La Autoestima derrumbada se observa ver en individuos desmoralizados, que se
reprochan, se censuran, se recriminan, tienen pena, carecen de liderazgo, y tiene complejo de

culpa y de resentimiento de su existencia.
2. Autoestima Vulnerable.

La Autoestima vulnerable. El individuo se estima a si mismo, pero evidencia una
autoestima débil cuando no logra alcanzar sus metas. ES una autoestima es excesivamente
quebradizo cuando llegan derrotas, causas de deshonra y adversidades y por eso constantemente

esta intranquilo y se encuentra habitualmente a la defensiva
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Una peculiar forma de protegerse de las personas que tienen autoestima vulnerable radica
en esquivar responsabilidades y tiene falta de determinacion: en el interior se tiene excesiva

desconfianza a tomar la determinacion erronea ya que esto demuestra su real autoestima.

Ciertos sujetos tienen autoestima sostenida, que radica en una condicion de autoestima
vulnerable en el cual el individuo mantiene su autoestima de una obvia heroicidad en
peculiaridad, como puede ser triunfos, o proyectan un aspecto de preponderancia que cuesta
sostener. Pese a que proyecte una imagen convincente, puede ser precisamente lo opuesto: la
fingida postura solamente evidencia el temor a fracasos, frustraciones y la inconsistencia de la
autoestima. No acepta sus responsabilidades, las niega, para escudar la figura que proyecta de si.
Usa artilugio de proteccion semejante a modo de concertar abandonar para exponer que no le

interesa una derrota.
3. Autoestima fuerte.

La autoestima robusta es la que rebasa una percepcion positiva para que las adversidades

no la derriben.

Ausencia de panico a la frustracion. Son los individuos que son modestos, optimistas, y
esto manifiesta evidente vitalidad para no fanfarronearse de las proezas y no tener temor de los
fracasos. Se motiva constantemente a perseverar con todas sus ganas para conseguir sus metas
porque el fracaso no disminuye su autoestima. Acepta sus equivocaciones porgue tiene una
personalidad fuerte. Viven con menos temor al menoscabo social y con mas alegria 'y
prosperidad en todos los ambitos de su vida. Aungue, ninguna autoestima es invulnerable, y por

circunstancias de existencia, se puede afluir a otro de las disposiciones de la autoestima.
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Las personas con autoestima fuerte, son personas que presentan una buena imagen, no
son faciles de derribarse, debido a que las personas son alegres, humildes, motivo por el cual no
tienen el temor 0 miedo de las anti-hazafas, donde las personas pueden animarse por si solas y a
luchar con todas sus fuerzas y poder llegar a lograr sus metas, una persona con una autoestima
fuerte reconoce su propio error debido a que su imagen es fuerte por lo tanto no llega a
comprometer en ningun aspecto emocional, no tienen el temor que puedan perder el prestigio
social, cuando una persona tiene una autoestima fuerte puede conocerse mejor, generar una
mayor confianza, seguridad, incrementar la estabilidad emocional, capaces de generar
sentimientos de amor y son capaces de disminuir las dependencias de las aprobaciones de las
demas personas y poder asumir responsabilidades sobre nuestra forma de ser y bienestar

personal.

Teoria de Abraham Maslow.

Integra a la psicologia humanista, esta teoria declara que la autoestima debe efectuar una
sucesion de obligaciones que se encuentran estructuradas en forma de una pirdmide ubicando en
la parte superior las necesidades de menor prioridad. Se menciona que complaciendo dichas
necesidades de la persona permanecera en euritmia, segin Maslow (1985) son necesidades

esenciales.

Segun la teoria de Maslow (1985, citado por Inca 2017, p.39) la piramide esté constituida

por las siguientes necesidades:

Necesidades fisiologicas: Se describe a las acciones de alimentarse, pernoctar, reposar,

miccion, defecar, estar a un ambiente agradable.
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Necesidad de seguridad: Encontrarse en una naturaleza de orden, estabilidad y estar

protegidos.

Necesidades sociales: Disfrutar el acompafiamiento de una persona, expresar y aceptar

aprecio, concernir a una agrupacion o vivir en vinculo con un semejante.

Necesidades de reconocimiento: Apreciarse, estimarse, admitir capacidades, distinguirse

dentro de una colectividad.

Necesidades de auto-superacion advierte superarse. Maslow (1985) citado por Inca 2017
(p39)

De acuerdo a la teoria de Maslow el hombre satisface sus necesidades, asi mismo otros
cambian o modifican el comportamiento de si mismo, también manifiesta que las necesidades y
los factores que motivan a las personas estan basados en cinco categorias de necesidades y que se

construye en orden ascendentes para la supervivencia y capacidad de motivacion.

1.2.2 Satisfaccién con la vida.

2.2.2.1. Definicidn. El concepto de satisfaccion con la vida denota una evaluacién global
de la vida. De esta manera, implica todos los criterios que figuren en la mente del individuo:
cdmo se siente, si se cumplen sus expectativas. Hasta qué punto se considera deseable, etc.

(Garcia,2002, Citado por Moreno 2018 p.26)

La satisfaccion de la vida es lo que principalmente esta relacionado como se siente con el
logro de las metas de cada individuo de esa forma poder disfrutar la vida en todas las

circunstancias.
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Para la Satisfaccion con la vida, se describe en como los individuos experimentan su vida
de manera positiva, y de cuan satisfechos estan con la vida que traen. Diener (1994) Citado por

Manrique (2018 p.10)

Segun Diener la satisfaccion de la vida es como los individuos experimentan su vida
debida que los logros personales que conlleva a la felicidad vivir intensamente en el presente con

actitudes positivas.

La satisfaccion con la vida es el grado en las personas evaltan o califican la calidad de

vida de forma positiva y estar satisfecho personalmente y sentirse feliz con la vida.

Ryff (1989, Citado por Castro 2019, P.46-47) critica los estudios clasicos sobre
satisfaccién diciendo que en general se ha considerado el bienestar psicoldgico como la ausencia
de malestar o de trastornos psicolégicos, ignorando las teorias sobre la autorrealizacion, el ciclo
vital, el funcionamiento mental 6ptimo y el significado vital. La autora plantea serias dudas sobre
lo superficial del constructo bienestar psicolédgico, sefialando su multidimensionalidad (Ryff y
Keyes, 1995). Clasicamente, el bienestar psicologico fue identificado con la emocionalidad
positiva y la ausencia de emociones negativas. Una persona se siente feliz o satisfecha con la
vida si experimenta durante mas tiempo y en mayor frecuencia, mayor cantidad de afecto
positivo. Implicitamente el bienestar esta identificado con los afectos o la personalidad
(Schumutte y Ryff, 1997). Los rasgos de personalidad basicos hacen alusion a la emocionalidad
positiva como caracteristica estable de la personalidad, de alli que no resulte extrafio que el
bienestar esté correlacionado negativamente con el neuroticismo, segun aseveran los tedricos de

los cinco factores.

El estudio del bienestar debe tomar en cuenta la autoaceptacion de si mismo (Maslow,

1968), un sentido de propdsitos o significado vital (Buhler, 1935), el sentido de crecimiento
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personal o compromiso (Erickson, 1959) y el establecimiento de buenos vinculos personales. El
bienestar es un constructo mucho mas amplio que la simple estabilidad de los afectos positivos a
lo largo del tiempo, denominado por la sabiduria popular como felicidad (Schumutte y Ryff,

1997).

El bienestar psicoldgico es una dimension fundamentalmente evaluativa que tiene que ver
con la valoracion del resultado logrado con una determinada forma de haber vivido. Ryff ofrece
una interesante perspectiva uniendo las teorias del desarrollo humano 6ptimo, el funcionamiento
mental positivo y las teorias del ciclo vital. Para la autora, el bienestar tiene variaciones
importantes segun la edad, el sexo y la cultura; pudo verificar en diferentes estudios que el
bienestar psicoldgico estd compuesto por seis dimensiones bien diferenciadas: 1) Una
apreciacion positiva de si mismo; 2) La capacidad para manejar de forma efectiva el medio y la
propia vida; 3) La alta calidad de los vinculos personales; 4) la creencia de que la vida tiene
propésito y significado; 5) El sentimiento de que se va creciendo y desarrollandose a lo largo de
la vida y 6) El sentido de autodeterminacién. Se pudo verificar mediante técnicas de analisis
factorial confirmatorio, en poblacidn general norteamericana, la existencia de estas seis

dimensiones del bienestar (Ryff y Keyes, 1995).

Existe una importante cantidad de evidencia empirica que sefiala que las prioridades que
tienen las personas estan en gran medida relacionadas con el bienestar que experimentan, y estas
prioridades estan a su vez determinadas por los objetivos vitales en el corto, mediano y largo
plazo. Segun algunos autores, la estructuracion de determinados objetivos de vida, por tanto,
serian los responsables del mantenimiento del bienestar en el largo plazo (Emmons, Cheung,

Tehrani, 1998).
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Diener y Suh (2000; Ly 2004) brindan una concepcion mas integradora del bienestar
subjetivo al considerarlo como la evaluacion que hacen las personas de su vida, la que implica
juicios cognitivos y reacciones afectivas (estados de animo y emociones), donde lo afectivo y los
cognitivo se encuentran en estrecha relacion. Plantean los siguientes componentes del bienestar
subjetivo: afectividad placentera, afectividad displacentera reducida y satisfaccidn con la vida en
diferentes areas de la vida, como por ejemplo el trabajo y la recreacién. Asi, los individuos que

estan satisfechos con su vida tienen un buen ajuste y estan libres de psicopatologia.

Diener (1984), Diener, Emmons, Larsen y Griffin (1985) y Argule (1987), mencionado
por Ly, 2004; refieren asi mismo que la investigacion sobre el bienestar psicoldgico se ha

diferenciado entre la dimension afectiva y la cognitiva.

La dimension afectiva se relaciona con los sentimientos (feliz, preocupado, aburrido),
mientras que la dimensién cognitiva lo hace con los juicios evaluativos de la satisfaccion por la
vida en su conjunto. Asi pues, la satisfaccion global por la vida se refiere a una evaluacion
general sobre la calidad de vida de una persona que se sitla por encima de las evaluaciones de

ambitos especificos (familia, amigos, escuela, uno mismo).

Es por ello que para analizar la satisfaccion con la vida es necesario remitirse al término
“bienestar” que lleva implicitamente a la experiencia personal; por tanto, discurrir sobre el
bienestar subjetivo puede considerarse una redundancia ya que existe una intima relacion de lo
afectivo y lo cognitivo. Por ende, el bienestar es definido por Victoria Gonzalez (2000; Ly 2004)
como la valoracién subjetiva que expresa la satisfaccion de las personas y su grado de
complacencia con aspectos especificos o globales de su vida y en los que predominan los estados

de &nimo positivos.
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El bienestar se relaciona regularmente con la felicidad y la satisfaccion con la vida; es
una experiencia humana vinculada al presente, pero también con proyeccion al futuro. Es en este
sentido que el bienestar surge del balance entre las expectativas (proyeccion de futuro) y los
logros (valoracion del presente); por ello, las areas de mayor interés para el sujeto en cuanto a su
bienestar son el trabajo, la salud, las condiciones materiales de vida, las relaciones

interpersonales, las relaciones sexuales y afectivas con la pareja y la relacion con la familia.

La satisfaccion con la vida surge de las relaciones del individuo con su entorno familiar y
social, en donde se incluyen las condiciones de vida materiales y sociales, que ofrecen al hombre
determinadas oportunidades para su realizacion personal; de esta manera, el sujeto obtiene
calidad de vida. La calidad de vida es considerada como un concepto multidimensional; se define
como la percepcion individual de bienestar que se origina de la satisfaccion en areas de la vida
que son importantes para la personay se utiliza como una aproximacion al bienestar

psicoldgico.

Diener (1984) citado por Robles 2017 (p.30-32) mencionado por Ly 2004; sugiere que el
bienestar subjetivo es una de las tres formas de evaluar la calidad de vida de las sociedades, junto
con ciertos indicadores econdémicos y sociales, Como se siente la gente y qué piensa de su vida
es esencial para entender el bienestar, entonces cuando la persona se siente bien o feliz es porque
esta satisfecha y tiene un adecuada representacion de si misma; por lo comun, las personas que
tienen un autoestima alta sentiran la confianza de llevar a cabo sus proyectos actuales y de tener

un buen futuro.

El sentimiento de capacidad personal alude a las expectativas que tiene una persona de
ser capaz o de hacer de manera exitosa lo que tiene que hacer, esto es, de su autoeficacia. En el

caso de los profesores de llevar a cabo a cabalidad su trabajo.
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La satisfaccion con la vida surge de las relaciones del individuo con su entorno familiar y
social, en donde se incluyen las condiciones de vida materiales y sociales, que ofrecen al hombre
determinadas oportunidades para su realizacion personal; de esta manera, el sujeto obtiene
calidad de vida. La calidad de vida es considerada como un concepto multidimensional; se define
como la percepcion individual de bienestar que se origina de la satisfaccion en areas de la vida
que son importantes para la personay se utiliza como una aproximacion al bienestar

psicoldgico.
2.2.2.2. Teorias.
Teoria homeostatica del bienestar.

Isabel Duran Jiménez (2010). La psicologia social tom¢ prestado el término de
homeostasis, propio de la biologia y la ecologia, para ser aplicado al tema del bienestar
psicologico. De acuerdo con el diccionario, la homeostasis: “es una caracteristica de un
ecosistema que resiste a los cambios y conserva un estado (autorregulatorio) de equilibrio. Se
define también como la tendencia de un organismo vivo a estabilizar sus diversas constantes

fisiologicas”. (El pequefio La Rousse ilustrado 2007, p. 530).

Para las personas que tienen un funcionamiento normal de su sistema homeostatico, sus
niveles de bienestar subjetivo generalizado mostraran una pequefia relacion con las variaciones
en sus circunstancias cronicas de vida. El sistema homeostéatico tiene el rol de crear un sentido
positivo de bienestar que es no especifico y si altamente personalizado, y que concierne solo al
bienestar percibido del individuo que esta haciendo la valoracion y Unicamente en el sentido mas
general. Por su alto nivel de abstraccion, la estimacion global de la satisfaccion por la vida como

indicador del bienestar subjetivo no puede brindar informacion acerca de los componentes de la
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vida que también contribuyen a este sentido de bienestar. Se necesita evaluar también la

satisfaccion por diversos dominios de la vida. (Arita, 2005 p. 122)

Teoria universalista.

Diener, 1984, este grupo de teorias son también Ilamadas teorias télicas y proponen que la
satisfaccion se alcanza con el logro de ciertos objetivos o cuando se han satisfecho ciertas
necesidades basicas. Dado que las necesidades estdn moderadas por el aprendizaje, el ciclo vital
y los factores emocionales, solo para nombrar algunos, el logro del bienestar resultara de
alcanzar diferentes objetivos, para diferentes personas, en diferentes etapas de la vida (Diener y
Larsen, 1991). Estas necesidades pueden ser de corte universal, como las propuestas por
Maslow, o pueden estar basadas en las mas intimas necesidades psicoldgicas personales, como

las planteadas por Murray. (Castro 2009 p. 4)

Ryan, Sheldon, Kasser y Deci (1996) postulan tres necesidades basicas universales
(autonomia, competencia y relaciones) y consideran que en la medida en que las personas cubran
esas necesidades estaran mas satisfechas. La idea basica del modelo es que la satisfaccion de
necesidades mas intrinsecas (por ejemplo, crecimiento personal, autonomia, etc.) trae aparejado
un mayor bienestar psicoldgico. Las personas més felices son aquellas que tienen metas vitales

mas intrinsecas, con mayor coherencia y que otorgan mayor significado personal.

Diener (1984, citado por Pérez, 2015) indico la existencia de dos enfoques basicos a la
hora de explicar el concepto de satisfaccion con la vida al que equipara a los constructos de

bienestar subjetivo o felicidad.
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El primero de estos enfoques, denominado modelo de abajo-arriba (bottom-up) interpreta
que las personas estan satisfechas porque experimentan muchas situaciones 0 momentos

satisfactorios.

El segundo enfoque, denominado modelo de arriba-abajo (top-down), considera que la
predisposicion global a experimentar las cosas de manera positiva es la responsable de las

interacciones particulares del individuo con el mundo.

En cualquier caso, la satisfaccidn con la vida puede medirse a partir de un juicio de
caréacter subjetivo y global mediante el que la persona valora su vida. Para ello se construyo la
Escala de Satisfaccion con la Vida (SWLS) de Diener, ampliamente utilizada en investigaciones
sobre este constructo, donde se evalua la satisfaccion con la vida a través del juicio global que
hacen las personas sobre ésta. Este instrumento se ha utilizado en gran cantidad de estudios y ha

mostrado obtener muy buenas propiedades psicométricas.
2  Hipétesis
Ho. No existe relacion entre la autoestima y satisfaccion vital en los efectivos de la
Policia Nacional del Peru, Lima 2022.
Hi. Existe relacion entre la autoestima y satisfaccion vital en los efectivos de la Policia

Nacional del Pert, Lima 2022.

3  Método.

3.1 Eltipo de investigacion.

El tipo de estudio sera correlacional simple por lo que se orienta a establecer la

correlacion entre las variables de estudio, asi como entre sus dimensiones.



43

La investigacion correlacional. Es un tipo de investigacion que tiene como propoésito
evaluar la relacién gque existe entre dos 0 mas variables o categorias, en un contexto particular.
Los estudios cuantitativos correlacionales miden el grado de relacidn entre dos 0 mas variables
(cuantifican relaciones): Es decir miden cada variable y analizan presuntamente y relacionadas
y después también miden y analizan la correlacién. Tales correlaciones se expresan en hipétesis

sometidas a pruebas. (Hernandez, et al (2003) p.121)

3.2 Nivel de investigacion.
El nivel de investigacion es correlacional porque se buscd relacionar a la poblacién de
acuerdo a su autoestima y al nivel de satisfaccion con la vida en los efectivos de la Policia

Nacional del Per(, Lima 2022 (Supo, 2012).

3.3 Disefio de la investigacion.

Estudio de la investigacion es descriptivo, transversal y correlacional ya que se describe
los fendmenos de estudio, se realizd en un determinado tiempo, y que a la vez busca la relacion

entre las variables autoestima y satisfaccion de vida. (Herndndez, Ferndndez y Baptista 2006).

3.4 El universo, poblacion y muestra.

El universo son los efectivos policiales, La poblacion estad conformada,
aproximadamente, por 2,000 efectivos de la Policia Nacional del Peru, Lima 2022, para el
estudio se empleard un muestreo no probabilistico intencional y se extraera una muestra de 80

integrantes de la Policia Nacional del Per(, Lima 2022.
Criterios de inclusion segun:

= Integrantes de la Policia Nacional del Peru.

= Etapas: Segun.
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o Juventud (18- 23 afios)
o Adultez (23- 50 afios)

o Vejez (50 hacia adelante)

= Sexo: Varon y mujeres.

= Personal policial que laboran en la Policia Nacional del Peri — DIROES Distrito Ate- Vitarte.

3.5

Tabla 1

Operacionalizacion de variables.

Matriz de operacionalizacion de variables

VARIABLE DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES NIVELESY RANGO
ASOCIACION
Rosenberg,1979): la Valoracion Alta 36 - 40
auf[gtesélma .i.s una Valia personal p03|tt|_va del to
actitud positiva o negativa del auto . 1o cia alta 27 - 35
negativa hacia un concepto
objeto particular: el _
) si mismo. Se mide a Medio 18 - 26
Autoestima  través de la Escala Capacidad  de
de autoestima de : hacer con éxito Tendencia baja 9 - 17
Rosemberg— Capacidad - que s :
Modificada. personal propone _
Baja 0-8
VARIABLE DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES NIVELESY RANGO
ASOCIACION
El juicio o Estilo de vida Muy alto 21-25
evaluacion cognitiva N
de la propia vida. Se ~ Condiciones de
mide a través de la existencia Alto 16 -20
Satisfaccion S $sca_lrf1 de |
vital atisfaccion con la . :
Vida (SWLS) (Pavot F;I)e(:ir;[[t:ndddae Promedio 15
& Diener, 1993).
Logros Bajo 10-14
obtenidos
Conformidad Muy Bajo 5- 9
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3.6  Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos.

3.6.1 Técnicas.

La técnica que se utilizara para la evaluacion de la variable de la autoestima es la Escala
de autoestima de Rosemberg — Modificada y para la satisfaccion vital la Escala de Satisfaccion

con la vida (SWLS).
3.6.2 Instrumentos.

Para la presente investigacion se usé la Escala de autoestima de Rosemberg — Modificada
de Rosemberg (1965) y Escala de Satisfaccion con la vida (SWLS) de Diener, Emmons, Larsen

y Griffin (1985).

3.7 Plan de anélisis

Teniendo en cuanta que nuestro estudio para la autoestima es de tipo correlacional simple
y para la satisfaccion vita es de tipo descriptivo, transversal y correlacional, por los tanto los
analisis de los resultados obtenidos se realizaran mediante la aplicacién del programa SPSS
version 26 que permitira realizar un analisis de frecuencias y de correlacion para ambas variables

del estudio; ademas de ello se realizara la comprobacion de hipétesis requerida.
3.8 Principios éticos

La presente investigacion contemplara los principios éticos ya que seran utilizados con
seres humanos en la investigacion, el cuidado en el disefio, el énfasis en el minimo riesgo y la
importancia del consentimiento informado. Los Deberes hacia la sociedad, donde se expone la
relacion ciencia-sociedad, su naturaleza, conductas derivadas de los Principios de Merton
asociadas a la universalidad, comunidad, imparcialidad, entre otros; y culmina con los Hitos de

la investigacion, especificamente el Cédigo de Nuremberg, en cuanto a las normas éticas sobre
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experimentacién en seres humanos, la Declaracion de Helsinki sobre principios éticos para las
investigaciones médicas en seres humanos y el Informe Belmont en lo relacionado con los
principios y guias éticos para la proteccion de los sujetos humanos de investigacion. Este libro de
Koepsell y Ruiz de Chavez, proporciona una valiosa informacién desde el punto de vista
filoséfico, historico y cientifico, sobre un tema como la ética de la investigacion y constituye una
referencia importante para quienes se desenvuelven en el &mbito de la investigacion cientifica,

(Koepsell, D & Ruiz de Chavez, M, 2015, pag. 164).
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4  Discusion

El presente estudio tuvo como objetivo determinar la relacion entre el nivel de autoestima
y satisfaccion vital en los efectivos de la Policia Nacional del Perd, Lima 2022. Esta idea de
investigacion surge por el hecho de que se observa con frecuencia que los efectivos policiales
que tienen una autoestima baja, tienden a generar una serie de problemas en lo personal, laboral
y familiar, lo que nos podria a llevar a pensar es que existe relacion entre la autoestimay
satisfaccion vital en los efectivos de la Policia Nacional del Pert. Después de realizar el presente
estudio se hall6 que existe relacion entre la autoestima y satisfaccion vital en los efectivos de la
Policia Nacional del Peru, implica que al mejorar su satisfaccion vital, también mejorara su

autoestima en los efectivos de la Policia Nacional del Pert - DIROES.

Este resultado garantiza su validez en tanto que los datos fueron recogidos de muestreo
no probabilistico intencional cuidando en todo momento, evitando algun tipo de intencionalidad
en la seleccion de las unidades de estudio; asimismo se usaron instrumentos que contaron con
propiedades psicométricas, la aplicacion de los instrumentos se realiz6 por el mismo
investigador. Respecto a la validez externa después de haber usado un muestreo probabilistico
por el cuidado en el analisis realizado y por tratarse de un estudio relacional los resultados no

pueden generalizarse mas alla de los limites de la poblacién.

Este estudio es similar a la investigacion de Leiva. (2017) se encontrd que la autoestima
guarda relacion directa y significativa con los estilos de afrontamiento al estrés, en el personal de
salud de la Policia Nacional del Pert de Lima, lo que indica que la relacion entre las variables es

directa y significativa.

En lo referido a los resultados descriptivos se obtuvo que el 50 % presenta autoestima

baja, lo que implica que influye en las diferentes aspectos de sus vidas, segtin Pérez, 2008, citado
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por Silva (2019 p.11) La autoestima es un sentimiento de valor que se encuentra dentro de un
conjunto de caracteristicas fisica, social, emocional, mental y espiritual que hacen Gnica a la
personay que son parte de su personalidad, asi mismo estos sentimientos pueden cambiar con el
transcurrir de los afos en cada persona desde nifio hasta llegar a la adultez, a medida que van

adquiriendo nuevas experiencias con el entorno que le rodea.

Respecto a la satisfaccion vital el 56.3% presenta una satisfaccion vital muy alta ya que
estan satisfechos con la vida que llevan. Para la Satisfaccion con la vida, se describe en como los
individuos experimentan su vida de manera positiva, y de cuan satisfechos estan con la vida que

traen. Diener (1994) Citado por Manrique (2018 p.10)



Tabla 2

5 Resultados

Autoestima en los efectivos de la Policia Nacional del Perd, Lima 2022

Autoestima f %

Elevada 7 8.8
Media 33 41.3
Baja 40 50.0
Total 80 100

Nota. De la poblacion estudiada la mayoria (50.0 %) presenta autoestima baja.

Tabla 3

Satisfaccion vital en los efectivos de la Policia Nacional del Peru, Lima 2022

Satisfaccion vital F %

Muy alta 45 56.3
Alta 32 40.0
Baja 3 3.8
Total 80 100

Nota. De la poblacion estudiada la mayoria (56.3%) presenta una satisfaccion vital muy alta.

49



50

Figura 1
Grafico de puntos del analisis de correspondencia simple de la autoestima y satisfaccion vital en

los efectivos de la Policia Nacional del Perq, Lima 2022
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Nota. De las variables analizadas en el proceso de dicotomizacion se hallé que los puntos méas
préximos son los de la autoestima baja con el nivel de satisfaccion vital muy alta.

Tabla 4

Autoestima y satisfaccion vital en los efectivos de la Policia Nacional del Per(, Lima 2022

(valores dicotomizados)

Autoestima Satisfaccidn vital dicotomizado
dicotomizada Muy alta Otros Total
Baja 40 500% 0 0.0% 40 50.0%
Otros 5 63% 35 438% 40 50.0%
Total 45 56.3% 35 438% 80 100.0%

Nota. De la poblacion estudiada tanto para los que tienen una autoestima baja y otros tipos la

satisfaccion vital muy alta.
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Tabla s

El ritual de la significancia estadistica

Hipotesis
Ho: No existe relacion entre la autoestima y satisfaccion vital en los efectivos de la
Policia Nacional del Peru, Lima 2022.

H1: Existe relacion entre la autoestima y satisfaccion vital en los efectivos de la Policia
Nacional del Peru, Lima 2022.

Nivel de significancia
Nivel de Significancia (alfa) a.= 0,05 = 5%

Estadistico de prueba
Chi cuadrado de Independencia

Valor de P= 0,000 = 0,000%

Lectura del p-valor

Con una probabilidad de error del 0,000% existe relacion entre la autoestima y
satisfaccion vital en los efectivos de la Policia Nacional del Pert, Lima 2022.

Toma de decisiones

Existe relacién entre la autoestima y satisfaccion vital en los efectivos de la Policia
Nacional del Per(, Lima 2022.

Nota: En la presente tabla para comprobar la hipétesis planteada, se utilizo la prueba del Chi-
cuadrado de independencia, obteniéndose como p valor 0,000% que esta muy por debajo del nivel
de significancia del 5%, lo cual permitio la decision de aceptar la hipotesis Ho, es decir, existe
relacion entre la autoestima y satisfaccion vital en los efectivos de la Policia Nacional del Peru,
Lima 2022; o también se podria decir existe evidencia suficiente para decir que hay relacién entre

la autoestima y satisfaccion vital en los efectivos de la Policia Nacional del Perd, Lima 2022.
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6 Conclusiones
Se obtuvo como resultado que existe relacion entre la autoestima y satisfaccion vital en
los efectivos de la Policia Nacional del Perd, Lima 2022.
De la poblacién estudiada la mayoria presenta autoestima baja y la mayoria presenta una

satisfaccion vital muy alta.
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Apéndice A. Instrumentos de evaluacion.

N
c.n"b

b
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UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE

FACULTAD CIENCIAS DE LA SALUD

ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA

Instrumentos de evaluacion.

ESCALA DE AUTOESTIMA DE ROSENBERG (RSE)

(Rosemberg, 1965; Atienza, Balaguer, et Moreno, 2000)
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Muy en En De Muy de
desacuerdo | desacuerdo acuerdo | acuerdo
1 | Me siento una persona tan valiosa como las otras 1 2 3 4
2 | Generalmente me inclino a pensar que soy un 1 2 3 4
fracaso
3 | Creo que tengo algunas cualidades buenas 1 2 3 4
4 | Soy capaz de hacer las cosas tan bien como los 1 2 3 4
demas
5 | Creo que no tengo mucho de lo que estar orgulloso 1 2 3 4
6 | Tengo una actitud positiva hacia mi mismo 1 2 3 4
7 | En general me siento satisfecho conmigo mismo 1 2 3 4
8 | Me gustaria tener mas respeto por mi mismo 1 2 3 4
9 | Realmente me siento indtil en algunas ocasiones 1 2 3 4
10 | A veces pienso que no sirvo para nada 1 2 3 4




UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE

FACULTAD CIENCIAS DE LA SALUD

ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA

Instrumentos de evaluacion.
ESCALA DE SATISFACCION CON LA VIDA (SWLS)

(Diener et al., 1985; Atienza et al., 2000; Pons et al., 2002)

Porfavor,indicatugradodeacuerdoconcadafrase rodeandoconuncirculoelnimeroapropiado
(s6lo uno por afirmacién). Por favor, sé sincero con tu respuesta.
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Muy en En Neutro De Muy de

Desacuerdo | desacuerdo acuerdo | acuerdo
En la mayoria de los aspectos mi 1 2 3 4 5
vida es como yo quiero que sea
Las circunstancias de mi vida 1 2 3 4 5
son muy buenas
Estoy satisfecho con mi vida 1 2 3 4 5
Hasta ahora he conseguido de la 1 2 3 4 5
vida las cosas que considero
importantes
Si pudiera vivir mi vida otra vez 1 2 3 4 5

no cambiaria casi nada
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Apéndice B. Consentimiento informado

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES DE CHIMBOTE

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA
Consentimiento informado
05 de Setiembre del 2022.

Estimado.

La Escuela Profesional de Psicologia de la Universidad Catélica Los Angeles de Chimbote apoya
la practica de obtener el consentimiento informado y proteger a los sujetos humanos que participen
en investigacion.

La siguiente informacién tiene por objeto ayudarle a decidir si aceptara participar en el presente

estudio. Usted esta en libertad de retirarse del estudio en cualquier momento.

Para tal efecto se le pedird que responda a la ESCALA DE AUTOESTIMA DE ROSEMBERG —
MODIFICADA y la ESCALA DE SATISFACCION CON LA VIDA (SWLS). Nos interesa
estudiar la relacion entre autoestima y satisfaccion vital en los efectivos de la policia nacional del
Perd, Lima 2022. Nos gustaria que usted participara de esta investigacion, pero tal participacion
es estrictamente voluntaria. Les aseguramos que su nombre no se mencionara en los hallazgos de

la investigacion. La informacion solo se identificard mediante un codigo numérico.

Si le gustaria tener informacion adicional acerca del estudio antes o después que finalice, puede
ponerse en contacto con cualquiera de nosotros por teléfono o por correo.

Agradecemos su atencidn y apreciamos su interés y cooperacion.
Atentamente.

Miguel Puerta Santillan

Estudiante de psicologia de la ULADECH Catdlica

Teléfono 918152309
Miguel p2711@hotmail.com



mailto:Miguel_p2711@hotmail.com

Apéndice C. Cronograma de actividades

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Afio Afo
N° Actividades 2022 2022
Semestre | | Semestre Il | Semestre | | Semestre Il
Mes Mes Mes Mes
112|3(4]1|2|3 1(2(3[4|1(2]3
1 Elaboracién del Proyecto X|X|X
2 Revision del proyecto por el X
Jurado de Investigacion
3 Aprobacion del proyecto por el X
Jurado de Investigacion
4 Exposicion del proyecto al Jurado X
de Investigacion o Docente Tutor
5 Mejora del marco teorico X [ X
6 Redaccién de la revision de la X | X
literatura.
7 Elaboracion del consentimiento
informado (*)
8 Ejecucién de la metodologia X
9 Resultados de la investigacion X
10 | Conclusionesy X
recomendaciones
11 | Redaccion del pre informe de X | X
Investigacion.
12 | Reaccion del informe final X
13 | Aprobacion del informe final X
por el Jurado de Investigacion
14 | Presentacion de ponencia en X | X
eventos cientificos
15 | Redaccion de articulo
cientifico
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(*) Sélo en los casos que aplique



Apéndice D. Presupuesto

Presupuesto desembolsable
(Estudiante)

Categoria Base % o NUmero Total
(S/)

Suministros (*)

e Impresiones 0.50 20 10.00

e Fotocopias 0.20 200 40.00

¢ Empastado 0 0 0

o Papel bond A-4 (500 hojas) 10.00 1 10.00

e Lapiceros 10.00 2 20.00
Servicios

¢ Uso de Turnitin 50.00 2 100.00
Sub total 180.00
Gastos de viaje

o Pasajes para recolectar informacion 10.00 5 50.00
Sub total 50.00
Total, depresupuesto desembolsable 230.00

Presupuesto no desembolsable
(Universidad)

Categoria Base % 0 Total
NUumero (S1)
Servicios
e Uso de Internet (Laboratorio de 50.00 4 200.00
Aprendizaje Digital - LAD)
e Busqueda de informacién en base de 70.00 2 140.00
datos
e Soporte informatico (Mddulo de 50.00 4 200.00
Investigacion del ERP University MOIC)
e Publicacién de articulo en 50.00 1 50.00
repositorio institucional

Sub total 590.00

Recurso humano

e Asesoria personalizada (5 horas por 70.00 4 280.00
semana)

Sub total 280.00
Total, de presupuesto no 870.00
desembolsable

Total (S/.) 870.00

(*) Se pueden agregar otros suministros que se utiliza para el desarrollo del proyecto.
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Apéndice E. Ficha técnica del instrumento de evaluacion

ESCALA DE AUTOESTIMA DE ROSEMBERG — MODIFICADA.

Ficha técnica.

Nombre: Escala de autoestima de Rosemberg — Modificada.
Autores y afio: Rosemberg (1965)
Procedencia: Estados Unidos de América

Numero de items: 8, se eliminaron dos items de la version original por no cumplir los requisitos

de calidad psicométrica en la muestra.

Puntaje: 0 - 40

Tiempo: 7 - 8 minutos.

Significacion: Valoracion que una persona hace con referencia a si misma.

a) Descripcion del instrumento. Es una escala unidimensional de diez items que en su version
original se calificaba como si fuese de tipo Guttman. En este estudio se calificaron los items
con el mismo procedimiento que la Escala de Satisfaccion Vital, salvo que aqui se considerd
la direccidn de los items. A mayor puntuacion, mayor autoestima.

b) Validez y confiabilidad.
e Confiabilidad: Rosemberg (1987; en Pequefia, 1999) informd que la escala obtuvo un
coeficiente de reproductibilidad de 0.92 y un coeficiente de estabilidad de 0.72; ademas se
sabe que Silber & Tipett (1987; en Pequefia, 1999) informaron que la escala alcanz6 una

confiabilidad test-retest de 0.85 con un intervalo de dos semanas.
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e Validez: Rossemberg (1973; en Pequefia, 1999) estudio la relacidn entre autoestima y
depresion, hallando que las personas que obtenian menores puntajes de autoestima en la
escala, aparentaban estar deprimidas al ser evaluadas mediante las escalas de Leary;
posteriormente se evaluo la relacion entre autoestima y depresion en una muestra de 5024
sujetos, hallandose resultados similares.

e Consistencia interna en la muestra: Se obtiene un valor en el coeficiente Alpha de
Cronbach de 0.76, lo que indica una alta confiabilidad.

e Estructura factorial en la muestra: La varianza de la escala es explicada por 2 factores

que alcanzan a cubrir el 53.07%, logrando el primer factor un 27.98%.

ESCALA DE SATISFACCION CON LA VIDA (SWLS).

Ficha técnica.

Nombre: Escala de Satisfaccion con la vida (SWLS)

Autores y afo: Diener, Emmons, Larsen y Griffin (1985)
Procedencia: Inglaterra

Adaptacion: Atienza, Pons, Balaguer & Garcia-Merita (Espafia, 2000)
NuUmero de items: 5

Puntaje: 0 - 25

Tiempo: 5 minutos.

Significacion: Grado de satisfaccion de una persona con su vida.
a) Descripcion del instrumento. Los items son positivos y se responden en una escala likert de

cinco puntos. Para obtener el PD se suman las respuestas (5 puntos: Totalmente de Acuerdo;



b)
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4 puntos: De Acuerdo; 3 puntos: Indiferente; 2 puntos: En Desacuerdo y 1 punto: Totalmente
en desacuerdo). A mayor puntaje, mayor satisfaccion con la vida.

Validez y confiabilidad.

Confiabilidad: Atienza, Pons, Balaguer & Garcia-Merita (2000) realizaron un estudio sobre
las propiedades psicométricas de esta escala en 697 estudiantes varones y mujeres de 11, 13
y 15 afios de edad de la comunidad de Valencia (Espafia). El andlisis de consistencia interna
muestra que obtiene un indicador muy bueno (a = 0.84) y que ningun item aumentaria este
coeficiente de ser eliminado.

Validez: Atienza, Pons, Balaguer & Garcia-Merita (2000) informan que al efectuar un analisis
factorial exploratorio se encontr6 una matriz de correlaciones apropiada para proseguir el
analisis; la prueba de esfericidad de Bartlett indic6 que los items no eran independientes
(Prueba de Bartlett=1375.71; p<0.001) y el coeficiente de Kaiser,Meyer-Olkin indicé que los
items explicaban adecuadamente las correlaciones entre pares de items (K-M-O = 0.86). Se
extrajo una estructura monofactorial que explicé el 53.7% de la varianza total, teniendo todos
los items pesos factoriales entre 0.63 y 0.83. El analisis factorial confirmatorio mostré que el
modelo fue bastante aceptable al tener un buen ajuste a los datos (Conciente Ji cuadrado/
grados de libertad < 3). En este segundo analisis factorial las saturaciones factoriales oscilaron
entre 0.69 y 0.88. Al evaluarse la validez de constructo se encontr6 correlaciones positivas
con sentimientos de felicidad (r = 0.046; p<0.001) y con satisfaccién en el &mbito escolar (r
=0.32; p<0.001), en tanto hubo una correlacion negativa con sentimientos de soledad (r =0.31,
p<0.001)

Consistencia interna en la muestra: Se obtiene un valor en el coeficiente Alpha de Cronbach

de 0.76 que indica una alta confiabilidad.
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Estructura factorial en la muestra: La Escala de Satisfaccion con la Vida presenta una
estructura monofactorial en la que el 52.32 de la varianza es explicada por un Unico factor.

Esto es indicador de una buena validez de constructo.



Apeéndice F. Carta de autorizacion




Apéndice G. Matriz de consistencia

Tabla 6

Matriz de consistencia.
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Enunciado  Variable (s) Dimensiones Obijetivos Hipdtesis Metodologia Técnicas e
instrumentos
¢Existe la Valia Determinar la Ho. No existe El tipo de estudio sera correlacional
relacion personal relacion entre el relac.i()n entre la simple por lo que se orienta a establecer Escala de
entre la Autoestima Capacidad  nivel de autoestima y autoestima y la correlacion entre las variables de autoestima de
autoestima personal satisfaccion vital en satisfaccion vital estudio, asi como entre sus dimensiones.  Rosemberg —
y los efectivos de la en los efectivos Estudio de la investigacion es Modificada.
satisfaccién Policia Nacional del de Ia Policia descriptivo, transversal y correlacional ya Escala de
vital en los Perd, Lima 2022. Nacional de] ~ duese describe los fendmenos de estudio,  Satisfaccion
efectivos de Estilos de Especificos: Perl. Lima se realizo en un determinado tiempo, y con la vida
la Policia  Satisfaccion vida Identificar los 20’22 que a la vez busca la relacion entre las (SWLS)
Nacional vital Condiciones niveles de ' variables autoestima y satisfaccion de
del Peru, de existencia autoestima en los Hi. Existe vida. (Hernéndez, Fernandez y Baptista
Lima 2022? Plenitud de efectivos de la relacion entre la 2006).
existencia Policia Nacional del autoestima y La poblacién esta conformada,
Logros Per(, Lima 2022.  satisfaccion vital  aproximadamente, por 2,000 efectivos de
obtenidos Identificar el nivel ~ en los efectivos  |a Policia Nacional del Perd, Lima 2022
Conformidad  de satisfaccion vital de la Policia

Para el estudio se empleara un muestreo
en los efectivos de la ~ Nacional del  no probabilistico intencional y se extraera
Policia Nacional del Perd, Lima

una muestra de 80 integrantes de la
Perd, Lima 2022. 2022. Policia Nacional del Per(, Lima 2022.




