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Resumen

Esta investigacion tuvo como objetivo general: Describir las propuestas de los factores
relevantes de financiamiento que mejoren a las micro y pequefias empresas nacionales
y a la empresa Constructora y Servicios Multiples Ganimedes EIRL, Chimbote, 2019,
la metodologia es el del tipo cualitativo, descriptivo, bibliografico y documental y de
caso. Respecto a los resultados del objetivo 1 en cuanto los autores determinan que la
micro pequefia empresa se obtenido un financiamiento externo de las instituciones
bancarias y no bancarias a largo plazo que extrae unos costos como intereses,
comisiones y gastos administrativos invirtiendo en el capital trabajo y mantenimiento
del local obteniendo una rentabilidad. Respecto a los resultados del objetivo 2 la
empresa obtuvo un financiamiento externo a largo plazo sin garantia en el banco de
crédito, con el monto de 30,000.00 soles con un interés del 15%, invirti6 en el capital
de trabajo y ampliar el local que obtuvo una ganancia del 15%. Respecto al resultado
del objetivo 3. a la empresa Constructora y Servicios Multiples Ganimedes E.l.R.L les
dan oportunidades de financiamiento apoyando a crecer y establecer sus funciones al
éxito. Respecto del objetivo 4 se realizaron propuesta de mejora y se concluye que la
MYPE de servicio del Pert obtiene un financiamiento externo bancario que ayuda a

crecer a las empresas, pais y a la comunidad.

Palabras clave: Financiamiento, MYPE y propuesta



Abstract

The general objective of this research was: To describe the proposals of the relevant
financing factors that improve national micro and small companies and the company
Constructora y Servicios Multiples Ganimedes EIRL, Chimbote, 2019, the
methodology is qualitative, descriptive, bibliographic. and documentary and case.
Regarding the results of objective 1, as soon as the authors determine that the micro-
small company obtained external financing from banking and non-banking institutions
in the long term, which extracts costs such as interest, commissions and administrative
expenses by investing in working capital and maintenance. of the premises obtaining
a profitability. Regarding the results of objective 2, the company obtained long-term
external financing without guarantee in the credit bank, with the amount of 30,000.00
soles with an interest of 15%, invested in the working capital and expanded the
premises that obtained a 15% profit. Regarding the result of objective 3, the company
Constructora y Servicios Mudltiples Ganimedes E.I.LR.L are given financing
opportunities, supporting them to grow and establish their functions to success.
Regarding objective 4, improvement proposals were made and it is concluded that the
service MYPE of Peru obtains external bank financing that helps companies, the

country and the community grow.

Keywords: Financing, MYPE and proposal
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I Introduccion
En el presente proyecto nos da conocer del financiamiento en la MYPE de los factores
relevantes de la empresa Constructora y Servicios Mdltiples Ganimedes E.L.R.L,
Chimbote y propuesta de mejora 2019.

La MYPE no solo ofrece empleos e ingresos, también prestacion de bienes y
servicios a la poblacion. En muchos casos, las MYPE difuminan la distincion
econdmica tradicional entre hogar y empresa. A pesar de la importancia econdémica y
social que tienen en la regidn, a las MYPE les resulta dificil acceder a financiamiento
en contextos normales; en tiempos de crisis financiera y econdémica, esta situacion es
aun peor. (Herrera, 2020)

Gamez et. al (2018) este articulo audita y examina la vanguardia que existe
sobre los elementos que provocan problemas monetarios de las PYMES en Bogota,
Colombia y Ameérica Latina. Considerando la transcendencia que tienen las PYMES
en la importancia de la economia latinoamericana, desde una perspectiva social y
financiera, ya que contribuyen fundamentalmente a la creacion y al trabajo de estas
naciones. Por lo anterior, es crucial conocer los elementos de este analisis contextual
en la region monetaria que generan consecuencias adversas sobre el desarrollo y la
perdurabilidad de estos organismos en acecho y por eso esta mas alla del &mbito de las
posibilidades de esperar y considerar la internacionalizaciébn como una reaccién a un
mundo globalizado. Entre los elementos que crean problemas se examina eficiencia e
intensidad, acceso al crédito, disposicion y designacion de activos, configuracion de la
construccién de capital, enfoques publicos y administracion monetaria. Esta encuesta

es relevante ya que las PYMES no tienen una alta tasa de resistencia en los paises de



América Latina y se espera que en términos generales, tenga una mala administracion
monetaria. En consecuencia, es pertinente conocer y decidir los factores fundamentales
que han sido examinados y valorados por diversos creadores. Ademas, los trabajos
encontrados no dan un informe total de los problemas encontrados para estas
organizaciones, sino que se centran en examinar un calculo especifico de un distrito
determinado, por lo que se consideran importante recopilarlos.

Logreira et. al. (2018) las limitaciones de financiamiento para las pequefias
empresas se derivan de las restricciones crediticias, la capacidad limitada de
las pequefias empresas para satisfacer grandes demandas y los bajos niveles de
produccién debido a las dificultades para identificar y acceder a la tecnologia
adecuada, y para formalizar y asimilar la nueva tecnologia. Afecta la calidad de los
productos y el nivel de competencia.

Gonzales (2020) en Per( expresa que las MYPE cobran una importancia
colosal para la economia del pais ya que aportan mas de la mitad del producto bruto
interno (PIB) y son las principales generadoras de trabajo en la economia, tiene sentido
que las pequefias organizaciones deban fomentar sistemas explicitos momentaneos y
de largo recorrido para protegerse contra la mortalidad, ya que montar una empresa
privada implica un grado de peligrosidad, y sus posibilidades de perdurar mas de cinco
afios son bajas. Llama la atencion que la tasa de mortalidad de las empresas privadas
sea mayor en los paises emergentes que en los creados.

Luna (2020) las MYPE son dificiles de ganar credibilidad, el capital
humano capacitado, la productividad laboral y el compromiso de servicios de alto
rendimiento estas  restricciones hacen quesean los mas afectados en

la situacion actual con la pandemia del COVID-19.



Gestion (2020) las empresas MYPES no han sido correctamente atendidas por los
programas de emergencia y reactivacion del estado porque las empresas no tienen un
historial de crediticio y sus movimientos bancarios son minimos por lo que no
consiguen obtener los requisitos para que logren el apoyo financiero. Las MYPES se
estan financiando en el mercado informal con un interés de 10% a 20% mensual y que
estan capacitados a pagar las micro pequefias empresas a pesar de la elevacion de las
tasas de interés. Existen una gran oportunidad de financiamiento, pero
desafortunadamente no esté siendo utilizada por los programas oficiales de ayuda del
gobierno a las instituciones financieras como se esperaba.
De este modo mencionamos el enunciado del problema de investigacion es la siguiente
Las oportunidades de financiamiento mejoran las posibilidades de las micro y pequefias
empresas nacionales y de la empresa de Constructora y Servicios Mdltiples Ganimedes
E.ILR.L, Chimbote, 2019 por la tanto enunciamos el objetivo general: Describir las
propuestas de los factores relevantes de financiamiento que mejoren a las micro y
pequefias empresas nacionales y a la empresa Constructora y Servicios Multiples
Ganimedes E.I.R.L, Chimbote, 2019 y de esta forma estructuramos nuestros objetivos
especificos
1. Describir los factores relevantes del financiamiento de las micro y pequefias
empresas nacionales.
2. Describir los factores relevantes del financiamiento de la empresa Constructora
y Servicios Multiples Ganimedes EIRL, Chimbote, 20109.
3. Explicar las oportunidades de los factores relevantes del financiamiento que
mejoren a las micro y pequefias empresas nacionales y de la empresa

Constructora y Servicios Multiple Ganimedes E.I.R.L, Chimbote, 2019.



4. Realizar la propuesta de mejora de los factores relevantes del financiamiento
de la empresa Constructora y Servicios Multiple Ganimedes E.I.R.L,
Chimbote, 2019.

La presente justificacion se justifico de contribuir el conocimiento de tener
oportunidades del financiamiento de las MYPE en Chimbote especialmente del
financiamiento y el desarrollo econémico que nos ayudara a tomar decisiones a las
MYPE de Chimbote.

Es importante el financiamiento y tener una oportunidad del crédito de las micro y
pequefias empresas nacionales, asimismo ayudara a mejorar nuestro pais
econdémicamente, realizaremos una investigacion del financiamiento para mejorar a
las MYPE en su desarrollo de actividades.

La presente investigacion identifica las oportunidades de financiamientos que mejora
las posibilidades de las micro y pequefias empresas estudia y analiza las actividades de
una empresa que se da un cambio de crecimiento econdmico y superacion a nuestra
sociedad.

Aportara el conocimiento y la orientacion a nuestra comunidad, el préstamo bancario
0 no bancario en las instituciones y resolvera los asuntos en forma de establecer las
necesidades de la empresa.

Asimismo, este estudio podra ser tomado por otros investigadores y empresas afectadas
en el tema de investigacion, que contribuira una fuente de informacién para futuras
investigaciones relativas, sirviendo de aporte metodoldgico porque empleara
procedimientos comprobados de estudio y se aplicaran para este estudio, los resultados
podran ser aplicados a otras realidades donde se esté experimentando las mismas

condiciones.



Il. Revision de literatura
2.1. Antecedentes
2.1.1. Internacionales

En la investigacion se entendera por antecedentes internacionales a todo trabajo
de investigacion realizado por algun investigador en cualquier ciudad y pais del
mundo, menos PerU; sobre la variable, unidades de analisis y sector econémico
productivo considerados en el proyecto de investigacion.

Huansha (2018) en su tesis titulada: La determinacion del comportamiento de
las actividades de financiamiento de las pequefias y medianas empresas.
Tuvo por objetivo determinar el comportamiento de las actividades de
financiamiento de las pequefias y medianas empresas; la investigacion fue de
tipo cualitativa, disefio no experimental, la recoleccion de datos se realizo a
través de entrega de encuestas, obteniendo los siguientes resultados: Del total
de los encuestados, el 83% de ellos necesita financiarse para la inversion en
activos fijos, el 20% de ellos considera adecuado financiarse a través de una
Sociedad de Garantia, el 85% respondi6 que no estaba al tanto la operatoria.
Se concluye que, frente a las necesidades de financiamiento, los
entrevistados coincidieron en que las inversiones en activos fijos y en capital
de trabajo, son los mas requeridos para su subsistencia frente a las
transformaciones que tiene el mercado segun sus experiencias.

Campo (2021) en su tesis denominada: Caracterizacion del financiamiento de
las pequefas y medianas empresas en Chile, realizado en la ciudad de Santiago
— Chile. Cuyo objetivo general fue: Encontrar las variables que influyen en los

niveles de pasivos que poseen las empresas. Cuya metodologia de



investigacion fue: Cualitativo-cuantitativo. Llego a los siguientes resultados: Se
destaca que la utilizacion de recursos propios es el método mas utilizado por las
empresas para obtener financiamiento con un 61,0%, seguido por la utilizacion
de financiamiento bancario con un 43,0%, el financiamiento a través de
proveedores con un 30,5%, y la no utilizacién de una fuente de financiamiento
con un 9,4%. Con respecto al nmero de préstamos en que la empresa requerira
financiamiento para los proximos 12 meses, se tiene que un

23,6% de los futuros préstamos se reutilizarian para refinanciar capital de
trabajo, un 12,8% no lo requerirdn y un 21,0% no saben si lo requeriran. Por
ultimo concluye que: Los factores que influyen en el Return on Equity (ROE)
de las compafiias para una muestra de panel tomada en los afios 2007, 2009 y
2013 a través de las encuestas longitudinales, es: si el gerente general es socio,
existe una influencia positiva en el ROE de la compafiia en que se esperaria que
si el gerente general posee participacion en la compafiia, esta obtenga mayores
retornos debido a los mayores incentivos monetarios que tiene el ejecutivo para
que la empresa tenga un buen desempefio.

Zavaleta (2021) en su trabajo de investigacion titulado: Fuentes de
financiamiento para las MIPYMES en México. Cuyo objetivo general fue:
Describir, los requisitos tanto de la Banca Publica como privada para que
otorgar financiamiento a las MIPYMES en Mexico. Cuya metodologia de la
investigacion fue: Cuantitativa, No experimental, bibliografico y de caso. Se
llegd al siguiente resultado: En su mayoria las Micro y pequefias empresas
suelen obtener financiamiento tanto de la Banca Privada como de la Banca

Pablica, a través de sus diferentes programas de acceso a financiamiento para



la MIPYMES. Por otro lado también esté la Banca Comercial, la cual esta tiene
ofertas pero con elevadas tasas de interés, la cual las empresas tienen
porcentajes excede el riesgo asumido por solicitar financiamiento, pues se estan
otorgando créditos a una tasa promedio del 14.59% lo cual representa un riesgo
promedio (considerado como el diferencial entre las tasas de interés y los cetes
a 28 dias) de 10.85 puntos porcentuales.

Cruz (2022) en su tesis titulada: Determinaciéon del comportamiento de las
actividades de financiamiento de las Pequefias y Medianas Empresas, ejecutado
en la localidad de La Plata — Argentina, tuvo como objetivo general: Determinar
y describir el procedimiento de las actividades del financiamiento de las
pequefias y medianas empresas. Cuya metodologia de investigacion fue: de
investigacion cualitativa y descriptiva, para el recojo de la informacion se
utiliz6 el método de revision bibliografica-documental. Encontré los siguientes
resultados: Los representantes legales de las micros y pequefias empresas
afirman, que existen problemas de 21 confianza por el acceso de crédito a corto
plazo, mediano y largo plazo frente a las necesidades de financiamiento en que
las inversiones en los activos fijos y con capital de trabajo, son los mas
solicitados para su subsistencia. Finalmente concluyo que existe preocupacion
en la empresa, que invierten su actividad productiva con capital propio, que no

adoptaron medio de capacitacion para el otorgamiento de credito.



2.1.2. Nacionales

En la investigacion se entenderd por antecedentes nacionales a todo trabajo de
investigacion realizado por algun investigador en cualquier ciudad del Peru,
menos de la region Ancash, sobre la variable, unidades de analisis y sector
econodmico-productivo considerados en el proyecto de investigacion.

Morales ( 2021) en su tesis titulada: Propuestas de mejora de los factores
relevantes de los créditos financieros y la rentabilidad de las MYPE, rubro
construccion caso: DAMMS consultores y ejecutores E.I.LR.L., del distrito de
Huanuco-2019, los créditos financieros es un tema de fundamental importancia
en la economia de las micro y pequefias empresas del pais, porque éstas se
desarrollan y progresan teniéndolo como elemento insustituible; es por ello,
que el presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo identificar las
oportunidades de los créditos financieros que mejoren la rentabilidad de las
MYPE, rubro construccion caso. DAMMS Consultores y Ejecutores, del
distrito de Huanuco-2019; asimismo, se plantearon propuestas de mejora acerca
de los créditos financieros con la finalidad de dar solucion a la falta de liquidez
que presenta la empresa y por ende mejorar su rentabilidad. En cuanto al aspecto
metodoldgico fue un estudio de tipo aplicada con enfoque cuantitativo con un
disefio de investigacién no experimental-descriptivo y de caso. La poblacion
estuvo conformada por todas las MYPE sector construccion, del distrito de
Huanuco, donde se trabajé con una muestra que es la MYPE DAMMS
Consultores y Ejecutores, y se aplico la técnica de la encuesta al titular — gerente
de dicha empresa. Se utilizé como instrumento el cuestionario con 13 preguntas

estructuradas. Los resultados que se obtuvieron



es que la MYPE DAMMS Consultores y Ejecutores recurre a créditos
financieros, cuando necesita realizar una inversion y que al obtener dichos
créditos se soluciona tal necesidad, lo cual permite que la empresa continle con
sus actividades econdmicas mejorando asi su rentabilidad. Finalmente, se
concluyé que a falta de capital propio la empresa tiene la oportunidad de recurrir
a un crédito financiero y que éstos son esenciales para el desarrollo y
crecimiento econémico de las MYPE.

Giraldo (2020) realizé un estudio acerca de: Influencia del financiamiento en
la rentabilidad en las empresas constructoras en el Perl: caso constructora
AESMID E.I.LR.L 2016. EIl objetivo que alcanzo fue: Especificar la influencia
del financiamiento en la rentabilidad en las empresas constructoras en el Peru
y en la constructora AESMID. Metodoldgicamente el disefio fue descriptivo
simple, no experimental y transversal y de caso. Como técnica se utilizo la
encuesta y como instrumento de medicion el cuestionario estructurado; la
poblacién muestral estuvo conformada por 16 personas, trabajadores de la
empresa. Resultados: EI 80% de trabajadores tenian conocimiento del préstamo
que la empresa solicitd a la Caja Sullana, por un importe de S/. 80,000.00, el
75% afirmaron que un financiamiento tiene efectos positivos en la rentabilidad
de la empresa, el 65% indicaron que un crédito ayuda en la disponibilidad de
efectos a la empresa. Concluye: La empresa al solicitar un crédito, invirtiendo
como capital de trabajo, inversién de activos y en la capacitacion del personal,
permitio elevar su rentabilidad empresarial.

Morales (2021) en su tesis titulada: Propuestas de mejora de los factores

relevantes del financiamiento de la empresa grupo 3a consultoria &



construcciones S.A.C, Piura-2018, la investigacion tiene como objetivo
general: Establecer las oportunidades de financiamiento que mejoren las
posibilidades de la empresa grupo 3a consultoria & construcciones S.A.C. La
metodologia que se empleo fue de tipo cuantitativa, con disefio no
experimental, descriptivo. La empresa cuenta con 10 trabajadores en planilla,
la muestra se tomo de un trabajador, en este caso del Gerente General de la
empresa. Se analizaron los resultados y se identifico las siguientes
oportunidades: la empresa cuenta con una imagen positiva ante el banco, ya que
cumple con sus compromisos bancarios; posee lineas de créditos otorgadas por
el banco; el gerente tiene conocimiento empiricos de gestion financiera, lo que
conlleva que tenga un control interno del dinero que ingresa a la empresa,
asimismo la empresa realizé un pequefio estudio acerca de los beneficios que
otorgan las entidades financieras respecto a créditos, de esta manera sabe
identificar cuales son los riesgos de no pagar los créditos otorgados por el
banco, el financiamiento ha sido formal. Finalmente se concluye que el Gerente
de la empresa debe capacitarse en gestion financiera, desarrollar un flujo de
efectivo para identificar los ingresos y egresos de la empresa de manera
detallada; generar rentabilidad a través de un proyecto de inversion y realizar
un andlisis de la situacion financiera de la empresa, a través de ratios financieros
Anaya (2021) en su tesis titulada: Impacto del financiamiento en la rentabilidad
de la constructora Verastegui S.A.C - 2015, Chiclayo-Peru, tuvo como objetivo:
Determinar el impacto del financiamiento en la Constructora Verastegui. La

metodologia fue de tipo cuantitativo, disefio descriptivo-No
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experimental. Se utilizo la técnica de entrevista con la guia y el fichaje como
instrumento. Se concluy6 que el impacto del financiamiento de la constructora
Verastegui S.A.C. ha tenido un aumento en el volumen de venta de 12.19%
conforme a la fecha en que se adquirid el financiamiento, pero el nivel de
endeudamiento ha tenido un aumento de 27 % en el 2014 y 48.38 % en el 2015.
Asi mismo la constructora Verastegui ha manejado una politica de financiarse
con deuda externa a corto plazo, la cual ha superado los limites de su politica
de financiamiento externo de 30% al 50%. La liquidez y rentabilidad
muestran que la constructora Verastegui S.A.C. tiene capacidad para cumplir
sus obligaciones financieras, refleja un 9,97% en la utilidad en proporcion al
total de los ingresos durante el periodo 2015 cubriendo el total de sus costos y

gastos.

2.1.3. Regionales
En la investigacion se entendera por antecedentes regionales a todo trabajo de
investigacion realizado por algun investigador en cualquier ciudad de la region
Ancash, menos de la provincia del Santa, sobre la variable, unidades de anlisis

y sector econdmico-productivo considerados en el proyecto de investigacion.

Giraldo (2020) realiz6 un trabajo de tesis sobre: Caracterizacion del
financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector comercio del Per:
caso Constructores y Consultores Minaya Ingenieros E.L.LR.L. — Sihuas,
2019. Con el objetivo se observaron las caracteristicas del financiamiento de
las MYPE del sector comercio del Peri y de Constructores y Consultores
Minaya. El estudio tuvo un disefio de nivel descriptivo, no experimental y

bibliografico; ademas se empled la 28 entrevista como instrumento. La
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muestra censal estuvo conformada por 2 Directivos, el Gerente y el
Administrador. Resultados: La empresa solicitd un crédito bancario al BCP
igual a S/. 25,000, con un interés a pagar del 14%, a mediano plazo de 24 meses;
el 80% invirtio en capital de trabajo y el 20% para ampliar el local.
Conclusion: El financiamiento obtenido, permitié la ampliacion de mas puestos
de trabajo en Sihuas.

Vasquez (2021) en su tesis titulada: Caracterizacion del Financiamiento y la
rentabilidad de las micro y pequefias empresas constructoras de Llamellin
Huaraz, 2017; tuvo como objetivo general: Determinar las principales
caracteristicas del financiamiento y rentabilidad de las micro y pequefias
empresas del sector servicio rubro constructoras de Llamellin, 2017; La
investigacion fue de tipo cuantitativo y nivel descriptivo, para llevarla a cabo
se clasificé una muestra de 9 MYPE de una poblacion de 11, a quienes se les
aplicd un cuestionario, obteniéndose los siguientes resultados: Respecto al
financiamiento, el 89% de los microempresarios financian su actividad con
fondos ajenos, el 33% solicitd el crédito al BCP, donde pagan una tasa de interés
del 29% vy el 44% lo invirtieron en el capital de trabajo. Respecto a la
rentabilidad, el 100% de los microempresarios dicen que la capacitacién es una
inversion, y también dijeron que la rentabilidad de sus MYPE mejoro en los
ultimos afos. Finalmente se concluye que mas del 50% de los microempresarios
acudio a solicitar crédito a una entidad bancaria y lo invirtieron en su capital de
trabajo, también el 44% de ellos se capacitaron para la administracion del
crédito y todos los microempresarios dicen que su rentabilidad mejor6 en

los ultimos afos.
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Carbajal (2019) en su trabajo de investigacion: Incidencia del financiamiento
en la rentabilidad de las MYPES del sector servicio, rubro constructoras,
Huaraz 2012 - 2013, tuvo por objetivo describir las principales incidencias del
financiamiento en la rentabilidad de las MYPES del sector servicio, rubro
constructoras, Huaraz 2012 - 2013. La investigacion fue cuantitativo
descriptiva. Para su realizacion se escogié una muestra dirigida de 30 MYPES
de una poblacion de 60 del rubro mencionado; a los que se le aplicd un
cuestionario de 21 preguntas, utilizando la técnica de la encuesta. Los
principales resultados encontrados fueron: Respecto al financiamiento, el 60%
de los encuestados ha recurrido a un crédito a largo plazo en los dltimos dos
afios, el 50% de los encuestados considera que ha comparado las tasas de
financiamiento en los dos Gltimos afios, 60% de los encuestados manifiesta que
utiliza el financiamiento recibido en la Administracién de RR. HH, el 67% de
los encuestados considera el financiamiento como una alternativa para adquirir
algun bien para la empresa. Respecto de la rentabilidad: el 100% de los
empresarios encuestados dijeron que el financiamiento mejoré la rentabilidad
de su negocio y que en los ultimos 2 afios la rentabilidad de su empresa ha
mejorado. Se llegd a la conclusion del 100% de los encuestados manifiesta que
financiamiento mejora la rentabilidad de su empresa y también 100% de los
encuestados sustenta que el financiamiento mejoraria la competitividad de la
empresa. El 60% de los encuestados considera recibié mas financiamiento en
el 2013.

Chumbiauca ( 2020) en su tesis para optar el titulo profesional denominado

caracterizacion del financiamiento y la rentabilidad de las micro y pequefias
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empresas del sector servicio — rubro construccién — Huaraz, 2016, tuvo como
objetivo principal describir las caracteristicas del financiamiento y la
rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector servicio - rubro
construccion — Huaraz, 2016, su estudio fue cuantitativa, nivel descriptivo y
disefio no experimental — corte transversal, llego a la conclusion que mas de la
mitad recurren al financiamiento de terceros, el 47% solicitd créditos de
terceros, monto ascendente entre S/. 10 000.00 a S/. 20 000.00, 53% obtuvo el
microcrédito en Banca No comercial, el 47% utilizé los créditos recibidos de
terceros como capital de trabajo, el 42% de las MYPE encuestadas solicito
crédito dos veces, el 79% sefialan que mejoré su rentabilidad, el 68% percibid
la rentabilidad con el incremento de capital, el 53% dice que mejora de
rentabilidad fue por financiamiento oportuno, el 68% determinan el margen de

utilidad y el 47% obtuvo una rentabilidad del 30 por ciento.

2.1.4. Locales
En la investigacion se entendera por antecedentes regionales a todo trabajo de
investigacion realizado por algun investigador en cualquier parte de la ciudad
de Chimbote, sobre la variable, unidades de anélisis y sector econémico-

productivo considerados en el proyecto de investigacion.

Segun, Cruz (2022) en su investigacion que realizo con el tema caracterizacion
del financiamiento de las micro y pequefias empresas del Pert: Caso
constructora Barzola S.A.C., del distrito de Chimbote, periodo 2016. La
investigacion tuvo como objetivo general, determinar las principales
caracteristicas del financiamiento de la micro y pequefia empresa del sector

servicio — rubro elaboracidn de construccidn y restauracion de pistas y veredas
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del Distrito de Chimbote, 2016. La investigacion fue cuantitativa descriptiva,
para el recojo de la informacion se escogié en forma dirigida una muestra de
10 Micro y pequefias empresas de toda la poblacion de 20 Micro pequefias
empresas, a quienes se les aplico un cuestionario de 18 preguntas cerradas, a
través de la técnica de la encuesta. Obteniéndose los siguientes resultados: el
60% de las Micro y pequefias empresas encuestadas recurren al financiamiento
formal, el 100% pagaron entre el 11% a 20% de tasa interés y el 50% invirtid
en su capital de trabajo, y el otro 50% en la mejora de infraestructura,
concluyendo que la mayoria de las 23 Micro y pequefias empresas encuestadas
obtienen financiamiento formal y aproximadamente la totalidad de ellas utilizan
el financiamiento para su capital de trabajo e infraestructura.

Romero (2019) en su trabajo de investigacion titulado: Caracterizacion del
financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector construccién -
rubro construccion civil del distrito de Chimbote, 2015, el cual tuvo como
objetivo describir las principales caracteristicas del financiamiento de las micro
y pequefias empresas del sector construccion-rubro construccion civil del
distrito de Chimbote, 2015. La investigacion fue de disefio no experimental —
descriptivo, la muestra estuvo constituida por 13 MYPE del sector estudiado;
a los cuales se les aplico un cuestionario de 12 preguntas cerradas. Como
resultado respecto al financiamiento el 69% de las MYPE encuestadas
afirmaron haber solicitado creditos de terceros para financiar sus actividades;
y como conclusion este autor obtuvo que las altas tasas de interés cobradas por
las entidades financieras, impiden que los empresarios no demanden recursos

por el alto costo financiero que esto ocasiona.
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Velasquez (2021) en su tesis titulada: Caracterizacion del financiamiento de
las micro y pequefias empresas del sector servicios del Peru: caso de la empresa
“ENCOSERVICE S.A.C.” de Chimbote, 2018. La investigacion tuvo por
objetivo describir las caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias
empresas del sector servicios del Peru y de la empresa “ENCOSERVICE
S.A.C.” de Chimbote, 2018. La investigacion fue de disefio no experimental—
descriptivo — bibliografico —documental y de caso, no hubo poblacién. Se
aplicé un cuestionario al representante legal, obteniéndose la siguiente
conclusién: Las micro y pequefias empresas tomadas en la investigacion estan
accediendo al sistema bancario ya que les brindan el monto de dinero que ellos
solicitan, adicionalmente evaltan la tasa de interés que les seré otorgada y el
periodo de gracia creando asi accesibilidad para poder cumplir con los pagos
del financiamiento brindado, a diferencia del sistema bancario donde el rango
a brindar es minimo con una alta tasa de interés. Ademas, las empresas solicitan
su financiamiento en capital de trabajo, activo fijo y/o mejoramiento de su local,
pues son eje principal para el crecimiento y desarrollo de la empresa. Como
aporte a la presente investigacion se deberia fomentar que tanto las entidades
publicas como privadas apoyen a las micro y pequefias empresas de manera
sostenible, asesorandolos sobre los canales de financiamiento que existe
actualmente y el cual se adecue a las necesidades que presente, contribuyendo
asi a que tengan las bases para poder crecer y poder competir con las grandes

empresas gque se encuentran posicionadas en el mercado.
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Chauca (2019) realizO6 un estudio sobre: Caracterizacion del
financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector construccion -
rubro construccion civil del distrito de Chimbote, 2015. Tuvo como objetivo
describir las principales caracteristicas del financiamiento de las micro y
pequefias empresas del sector construccion-rubro construccion civil del distrito
de Chimbote, 2015. La investigacion fue no experimental cuantitativa
descriptiva, para el recojo de informacién se escogié una muestra poblacional

de 13 micro y pequefias empresas a quienes se les aplicd un cuestionario de 12

preguntas cerradas utilizando la técnica de la encuesta. Resultados: Respecto a

los empresarios: poco menos de 2/3 (62%) poseen méas de ocho trabajadores

eventuales y formaron sus empresas en sociedad. Respecto al financiamiento:

Poco més de 2/3 (69%) de las MYPE encuestadas solicitaron créditos de

terceros para financiar sus actividades, sin embargo, consideran que las altas

tasas de interés cobradas por las entidades financieras impiden que los
empresarios demanden recursos por el alto costo financiero.

2.2. Bases teoricas de la investigacion

2.2.1. Teoria del Financiamiento.

El financiamiento es un préstamos o crédito de los bancos que aumenta en los
patrimonios de las pequefias empresas para la produccion y planeamientos del
desarrollo de la compafiia nos dice Rojas (2018), “También conocida como crédito,
es una transaccion por medio de la cual un tercero le presta dinero, con el compromiso
de que en un plazo pactado, se haga devolucién del monto adeudado mas unos
intereses” (p.96). Son drganos, personas e instituciones que da financiamientos a

personas y empresas.
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2.2.1.1. Sistema de Financiamiento

Son varias instituciones que tiene relacion a los bancos, inversionistas como
accionistas, seguros, pensionistas. Segun, Ordofiez et. al (2020) nos explica que el
marco monetario esta compuesto por una sociedad publica y confidenciales para captar
los fondos de inversion de las personas y emplear estos efectivos a traves de crédito a
producir retornos monetarios que contribuyen tanto a las organizaciones de
intermediacién monetaria y sus asociados o clientes dirige su capital y asume una parte
significativa en el avance monetario de la naciones en base que la corriente de efectivo
de la personas se convierte en crédito para personas que necesitan estos medios. Nos
facilita los movimientos del dinero y la economia permite hacer pagos, depositos,

compras Yy transferencias y nos permite ser intermediario los que ahorran.

2.2.1.2. Fuentes del Financiamiento

Son instituciones o personas que dan créditos a compafiia que invierte en un
activo y capital trabajo, mantiene su economia y crecimiento en sus actividades. Torres
et. al (2017) explica que el financiamiento se clasifica en financiacion interna y
financiacion externa, en la financiacion interna son recursos que genera la propia
empresa que se encuentra aportaciones de los socios, utilidades reinvertidas,
depreciaciones y amortizaciones, incrementos de pasivos acumulados y venta de
activos vy la financiacion externa son aporte financieros fuera de la empresa y son
proveedores y créditos bancarios.

2.2.1.3. Plazo de Financiamiento

Segun Esan (2020) establece que los plazos de financiamientos son: largo plazo
y corto plazo, entendiéndose como largo plazo a los compromisos de pago mayores a

un afo, y el corto plazo se refiere a los plazos de pago menores de un afio.
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2.2.1.4. Costo de financiamiento

Las tasas interés que se recauda en los bancos que dan un préstamo o servicio
a largo o corto plazo anual. Pereira y Soo (2020) nos dice que es un porcentaje del
monto del préstamo otorgado; representa la cantidad total, la cantidad cobrada por el
banco anualmente, es decir, interés nominal, comision y cualquier otra tasa y cargo
para mejorar y/o monitorear la linea de crédito o cualquier otro cargo que el banco

tenga o cobre por el préstamo.

2.2.2. Teorias de las Empresas

Es una organizacién que se dedica a actividades que busca una utilidad o
comercial para satisfacer y cubrir sus necesidades, bienes y servicios a la comunidad.
Carreras (2016) nos explica que la organizacion es pensada como una parte financiera
de la creacion y abordar un método para disefiar una actividad destinada a mejorar su
capacidad, objetivo que consiste en ampliar su beneficio. Asi la empresa ayuda a

desarrollar a la sociedad y al pais.

2.2.2.1. Funciones de la Empresa
Es cumplir con sus actividades y desarrollar su economia para aumentar sus
servicios y mejorar su compafiia. Segun Soriano et. al (2015) expone las siguientes
funciones: produccion, comercializacion, finanzas, personal y administracion.
Asimismo, las funciones se realizan en producir bienes o servicios, darnos trabajo, un
producto para cubrir las necesidades, comercializacion es estudia el mercado para
cumplir su objetivo, finanzas es tomar decisiones para cubrir las obligaciones de la

empresa Y principalmente coordina la produccion para cumplir toda la labor.
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2.2.2.2. Objetivo de la Empresa
Es llegar alcanzar tu meta en el tiempo concurrido para aumentar la ganancia
de esta forma crecer diariamente en el desarrollo de la empresa. Segun Soriano et. al,
(2015) nos dice habitualmente, se ha considerado que el objetivo de la organizacion
era ampliar el beneficio, entendido como la distincién entre el pago y los costos creados
por la accion util. A largo plazo, esta importancia ha sido descartada, por lo que a partir
de ahora existe una amplia discusion sobre diferentes objetivos. Asi mismo, llegue a

los resultados que se planificado para el progreso de la empresa.

2.2.2.3. Clasificacion de la Empresa
Hay tres tipos de empresa que se realiza que nos ayuda en las necesidades a
nuestra sociedad y que ayuda a desarrollarnos y crecer en nuestro pais. Segin Soriano
et. al, (2015):
La empresa tiene multiples funciones que se clasifica uno sector primario toma
los recursos naturales como la agricola, pesqueras, ganaderia, el segundo sector
secundario transforma fisicamente unos factores en unos productos de las
empresas industriales, mineras y de construccion y el tercero factor terciario
constituye en los servicios de las empresas de transportes, comunicacién y
comercial. (p.15)
Las empresas nos ayudan a desarrollarnos en nuestra sociedad y pais, cubrir las
necesidades econdmicas, bienes y beneficios.
2.2.2.4. Tamanfo de la Empresa
Es necesario resaltar hay cuatro tamafios de empresas. Segin Mero (2018)
plantea las grandes empresas , pequefias y medianas empresas (PYMES o MYPES.

como se le llama en Peru). Por el nimero de trabajadores en mediana, cuando se crean
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entre 50 y 250 trabajadores; Pequefia escala de 10 a 50 trabajadores, pequefias
empresas de 1 a 10 trabajadores; Son empresascon ciertas restricciones
técnicas y financieras establecidas por paises o regiones, estas pequefias y medianas
empresas son agentes con la logica, cultura, intereses y emprendimiento de empresas
especificas y grandes con méas de 250 trabajadores. Asi mismo las variedades de las

empresas nos ayuda a crecer y desarrollar al pais.

2.2.3. Teoria de la Micro y Pequefias Empresas (MYPE)

Son pequefias empresas que realizan actividades en el pais y en los sectores
servicios, comercio, industrial, facturan menos segin las ventas anuales. Segun
Delgado y Chavez ( 2018) explica:

Es un conjunto de pequefias y medianas empresas que, de acuerdo a su volumen
de ventas, capital social, cantidad de trabajadores, y su nivel de produccion o
activos presentan caracteristicas propias de este tipo de entidades econémicas.
Por lo general en nuestro pais las pequefias y medianas empresas que se han
formado realizan diferentes tipos de actividades econdmicas (parr.14).
Con un ndmero limitado de trabajadores y que no disponen de los grandes recursos
de las empresas de mayor tamafo.

2.2.3.1. Caracteristicas de la MYPE.

Las caracteristicas estan conformadas por tres empresas. Segun Ministerio de
Trabajo y Promocion del Empleo (MTPE 2020):

La microempresa si superan las ventas anuales hasta el monto maximo de 150

(UIT), pequeiia empresa las ventas anuales superiores a 150 UIT y hasta el

monto maximo de 1700 (UIT). y mediana empresa las ventas anuales

superiores a 1700 UIT y hasta el monto maximo de 2300 UIT. (p.30)
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Las pequefias empresas se van superando poco apoco hasta llegar a desarrollar

su economia.

2.2.3.2. Registro de la Micro y Pequefias Empresa (REMYPE)

Este es el registro donde las pequefias y micro empresa MYPE  pueden
solicitar los beneficios MYPE. Segun Plataforma digital unica del estado peruano
(Gob.pe), 2021)“Es un registro en el que pueden inscribirse las micro y pequefias empresas
(MYPE) para acceder a los beneficios de la Ley MYPE.” (parr.1). Por lo tanto, para
obtener un certificado de acreditacion, donde  estardn  autorizados a

familiarizarse con el estatus.

2.2.3.3. Ley 28015.

Es formar y desarrollar sus actividades aumentar trabajo, rendimiento y
ganancia para la ampliacion del mercado. Ministerio de Trabajo y Promocion del
Empleo (MTPE 2020) confirma:

La presente ley tiene por objeto establecer el marco legal para la promocion de

la competitividad, formalizacion y el desarrollo de las micro, pequefias y

medianas empresas (MIPYME), estableciendo politicas de alcance general y la

creacion de instrumentos de apoyo y promocidn; incentivando la inversion
privada, la produccidn, el acceso a los mercados internos y externos y otras
politicas que impulsen el emprendimiento y permitan la mejora de la
organizacion empresarial junto con el crecimiento sostenido de estas unidades
economicas. (p.28)
Asimismo, nos ayuda a desarrollar nuestro pais y superarnos cada dia mas

econémicamente.

22



2.2.3.4. Ley 30056
Se cambio6 la ley para emplear mas los trabajadores y tener mas ingresos
nuestros hogares. Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo (MTPE 2020)
nos dice:

El Estado fomenta el desarrollo integral y facilita el acceso a los servicios
empresariales y a los nuevos emprendimientos, con el fin de crear un entorno
favorable a su competitividad, promoviendo la conformacion de mercados de
servicios financieros y no financieros, de calidad, descentralizado y pertinente
a las necesidades y potencialidades de las MYPE. (p.33)

Asimismo, desarrollamos econémicamente para superarnos y mejorar a nuestro
pais.
2.2.4. Teoria del sector servicio
Es prestar o cumplir las necesidades de la sociedad. Bustamante, et. al, (2019)
la idea del trabajo es relacionar con actividades, desarrollo y ejecuciones intangibles
y eficacia que se realizan para y con clientes. Todo parte del limite fundamental de
comprender que tiene el cliente de las gestiones que se les dan, teniendo cuenta en esto
un arreglo de calidad, asi como el contratista indaga en hacer que sus clientes se sientan

complacidos.

2.4.4.1. Caracteristicas de servicios
El servicio se caracteriza en la variedad del producto. Segun, Orlandini vy
Ramos (2017) los servicios tiene como caracteristicas la intangibilidad,
heterogeneidad, inseparabilidad asi mismo la funcion no se puede ver, ni tocar o
comprar por lo tanto se produce, vende y consume al mismo tiempo y finalmente quien

la presta, cuando y donde participa debido al factor humano en la produccién y entrega.
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2.2.5. Empresa en estudio

La empresa de servicios Constructora y Servicios Multiples
Ganimedes E.I.R.L. se inicio el 01 de mayo del 2009; identificado con RUC:
20225126683 acogiéndose al régimen MYPE tributario tercera categoria,
la empresa se dedica al servicio Fab. Prod. Metal. Uso Estructural.(puertas,
ventanas, portones, etc.) en la ciudad Chimbote Av. V.R. Haya de la Torre

Nro. 1966 P.J. Miraflores | Zona (Costado De Muelle Centro)

2.3. Marco Conceptual
2.3.1. Financiamiento

Es un prestamos de terceras personas a empresas que invierte en el desarrollo
de actividades de la compafiia. La financiacidn es una asociacion de recursos de dinero
que conceden un crédito a las corporaciones 0 personas para que caractericen algun
emprendimiento factible al servicio de uno (Bastidas y Correa ,2021). Aumentamos

nuestra capital para utilizar en un proyecto o negocio.

2.3.2. Microy Pequefias Empresas

Tiene como objetivo desarrollar sus actividades para tener un crecimiento
empresarial. Bastidas y Correa (2021) nos dice que son pequefias medianas empresas
que tiene menos trabajadores y patrimonio puede ser variada segun su nivel de
facturacion que tenga la MYPE. Las empresas pequefias ayuda crecer a la comunidad
por sus servicios y un bien, asimismo se superan en todas las actividades y crecimiento.
2.3.3. Sector de servicio

Es un conjunto de movimientos y ayuda a las necesidades del cliente. Paredes

et. al, (2019) nos explica que es una actividad identificable, intangibles con la meta de
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trabajar para satisfacer las necesidades del comprador o cliente. También ayuda
solucionar las obligaciones de terceras personas y cumplir con sus servicios.
2.3.4. Crédito

Es obtener dinero en forma de financiacion a otorgar a una persona con el
termino de devolver en un tiempo definido. Contreras (2020) plantea que el crédito
es un componente importante del sistema econdmico en la mayoria de los paises y
mercados; las personas y organizaciones con exceso de fondos pueden transferir

fondos a quienes carecen de fondos a cambio de recompensas Yy obligaciones de pago.
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I11. Hipotesis
No se plantea una hipotesis y esta investigacion se realizara mediante una
informacion o datos y es descriptiva por los hechos. Conforme Hernandez, Fernandez
& Baptista ( 2010) nos dice no, no todos los estudios cuantitativos asumen, y si se

formula 0 no una hipétesis depende de un factor necesario para el alcance del

estudio original.
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IVV. Metodologia
4.1. Disefio de la investigacion

La investigacion fue cualitativo, descriptiva, bibliografica, documental
y de caso porque la investigacion que identifica y describir los factores que
limitan el acceso al financiamiento de la micro y pequefias empresas
Constructora y Servicios Multiples Ganimedes E.l.R.L, la informacion de las
instituciones de caso de estudio que se tomara la realidad, fue bibliogréfica
porque tiene antecedentes internacionales, nacionales, regional y local
referentes, fue documental porque la investigacion emplea documentos como
cuestionario comprobante del financiamiento, fue de caso porque se escogio
una sola empresa para ser la investigacion de caso.
El tipo de investigacion fue de tipo cualitativo por que el enfoque cualitativo
también se guia por areas o temas significativos de investigacion. Sin embargo,
en lugar de que la claridad sobre las preguntas de investigacion e hipotesis
preceda a la recoleccion y el andlisis de los datos (Hernandez, Fernadndez &

Baptista , 2010, p.7)

4.2. Poblacién y muestra.

4.2.1. Poblacion

Todas las empresas Micro Pequefias Empresa (MYPE) nacionales del Perd
4.2.2. Muestra.
Para la muestra se considero la empresa de Constructora y Servicios

Multiples Ganimedes E.I.R.L.
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4.3. Definicidn y operacionalizacion de la variable e indicadores

) ) Definicion o ) ] Sub
Titulo Variable Dimensiones ) _ Item
Conceptual dimensiones
o i N . ¢La empresa ha obtenido un
= Fuentes del internos . P
Propuesta de = financiamiento en el financiamiento externo?
mejora de los g mecanismo por medio | financiamiento | externos ¢De qué instituciones ha obtenido el
= crédito?
factores = del cual se aporta
= . Bancario o
relevantes del L dinero o se concede un ¢ Qué documento presento para obtener
. I - el crédito?
financiamiento de crédito a una persona,
la microy empresa u organizacion | Sistema ¢ Cuadles ha sido el monto del crédito
. . i financiero que adquirido?

A financier No bancario . ! o
pequenas para que esta lleve a ancieros LEn que fue invertido el crédito
empresas cabo un proyecto, financiero

: . . . Corto ¢En qué tiempo pago el crédito
nacionales: caso adquiera bienes o obtenido?
.. lazo . .-
Constructora y servicios, cubra los Plazo de P ¢En cuantas cuotas pago el crédito?
Servicios gastos de una actividad | financiamiento | Largo plazo | ¢QUE tipo de financiamiento a
obtenido?
Multiple u obra, o cumpla sus Alta ¢ Qué tasa de interés pago por el crédito

ha obtenido?
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Ganimedes
E.LR.L.
Chimbote 2019

COMpPromisos con sus

proveedores.

Costo de
financiamiento

Baja

Tipo de

financiamiento

Aporte

¢ Cuanto usted solicito el crédito le
han solicitado alguna garantia

propio
Hipoteca

Leasing

Tarjeta

crédito
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4.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
4.4.1. Técnica
Para recolectar la informacion se realizé las siguientes técnicas: Revision
bibliografica, encuesta y entrevista libre a profundidad y un analisis comparativo.
4.4.2. Instrumento
Los instrumentos que aplicamos son: en el objetico especifico 1 se utilizd
las fichas bibliograficas, el objetivo especifico 2 se realizé un cuestionario a la
empresa y en el objetivo especifico 3 se realizd un andlisis comparativo del
objetivo especifico 1 y 2.
4.5. Plan de anélisis
Para desarrollo del objetivo especifico 1 fue una revision minuciosa de los
antecedentes que se realizO en su respectiva tabla, el objetivo especifico 2 se
realizd un cuestionario en base a la variable del financiamiento a la empresa y el

objetivo especifico 3 se elabor6 un analisis comparativo del objetivo especifico 1

y 2.
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4.6. Matriz de consistencia

Titulo: Propuesta de mejora de los factores relevantes del financiamiento de la

micro y pequefias empresas nacionales: caso Constructora y Servicios Multiples

Ganimedes E.l.R.L. Chimbote 2019

Problema

Objetivos

Hipotesis

Metodologia

Problema General:

¢Las oportunidades de
financiamiento mejoran las
posibilidades de las micro
y pequefias empresas
nacionales y de la empresa
de constructora y servicios
Madltiples Ganimedes
E.l.R.L. Chimbote 2019?

Problema Especifico:

1. ¢Cuéles son los factores
relevantes del
financiamiento de la micro
y pequefias empresas
nacionales?

2. ¢Cuales son los factores
relevantes del
financiamiento de la
empresa Constructora y
Servicios Multiples
Ganimedes E.I.R.L.
Chimbote 2019?

3. ¢Cuales son las
propuestas de los factores
relevantes del
financiamiento que
mejoren a la micro y
pequefias empresas
nacionales y de la empresa
Constructora y Servicios
Multiple Ganimedes
E.LLR.L. Chimbote 2019?

Objetivo General:

Describir las propuestas de
los factores relevantes de
financiamiento que mejoren a
la micro y pequefias empresas
nacionales y a la empresa
Constructora y Servicios
Mudltiple Ganimedes E.I.R.L.
Chimbote 2019

Objetivo Especifico:

1. Describir los factores
relevantes del
financiamiento de la micro
y pequefias empresas
nacionales

2.Describir los factores
relevantes del
financiamiento de la
empresa Constructora y
Servicios Mdltiple
Ganimedes E.l.R.L.
Chimbote 2019

3.Elaborar propuestas de los
factores relevantes del
financiamiento que mejoren
a las micro y pequefias
empresas y de la empresa
Constructora y Servicios
Multiple Ganimedes
E.l.LR.L. Chimbote 2019

No se plantea
Hipotesis y
esta
investigacion
se realizara
mediante una
informacién o
datos y es
descriptiva por
los hechos.

En los estudios
cualitativos no
siempre se
formula una
hipotesis solo
se formula una
hipotesis
cuando se
pronostica una
variable.

El tipo de investigacid
Enfoque cuantitativo

Nivel de
investigacion de la
tesis

Nivel descriptivo

Disefio de
investigacion:
Bibliografica y
documento

Poblacion y muestra:
Muestra: La empresa
Constructora y
Servicios Mdltiple
Ganimedes E.I.LR.L.
Poblacion: todas las
MYPE

Técnica:
Bibliografica

Instrumento:
Cuestionario
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4.7. Principios éticos

Libre participacion y derecho a estar informado: - Las personas que
desarrollan actividades de investigacion tienen el derecho a estar bien
informados sobre los propésitos y finalidades de la investigacion que
desarrollan, o en la que participan; asi como tienen la libertad de
participar en ella, por voluntad propia.(Uladech, 2019)

Beneficencia no maleficencia. - Se debe asegurar el bienestar de las
personas que participan en las investigaciones. En ese sentido, la
conducta del investigador debe responder a las siguientes reglas
generales: no causar dafio, disminuir los posibles efectos adversos y
maximizar los beneficios. (Uladech, 2019)

Justicia. - El investigador debe ejercer un juicio razonable, ponderable
y tomar las precauciones necesarias para asegurar que sus sesgos, Y las
limitaciones de sus capacidades y conocimiento, no den lugar o toleren
practicas injustas. Se reconoce que la equidad y la justicia otorgan a
todas las personas que participan en la investigacién derecho a acceder
a sus resultados. El investigador esta también obligado a tratar
equitativamente a quienes participan en los procesos, procedimientos

y servicios asociados a la investigacion. (Uladech, 2019)
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V. Resultado

5.1. Resultado

5.1.1. Resultado Obijetivo especifico 1

Describir los factores relevantes del financiamiento de las micro y pequefias

empresas nacionales
Tabla 1

Resultados del objetivo especifico 1

Autor

Resultado

Morales (2021)

Giraldo (2020)

Giraldo (2020)

Explico que MYPE DAMMS
Consultores y Ejecutores recurria al
crédito  financiero cuando querian
invertir y con la adquisicion se satisfizo
esta necesidad, lo que permitié a la
empresa mantener los  resultados
econdmicos 'y asi aumentar las
utilidades.

Nos dice que el 80% de los empleados
conocen el préstamo que la organizacion
ha solicitado a los 80,000 soles a Caja
Sullana, el 75% de los empleados dice
que el crédito es de alta calidad en lo que
respecta a la rentabilidad de la empresa y
el 65% dijo que el pago por adelantado
ayudd a lograr este resultado
organizativo.

Nos explica que la agencia solicitdo un
préstamo bancario al BCP mismo a S/.

25.000, con un interés pagadero del 14%,
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Giraldo (2020)

Cruz (2022)

Velasquez (2021)

dentro del mediano plazo de 24 meses;
80% invertido en capital de trabajo y
20% en ampliacion de local.

Confirma que es factibles que la

financiacion a través de los propios

socios 0 mediante el uso de tercera

persona, se han convertido en una gran

ayuda que les ha permitido conseguir

sus objetivos.

Describe que el 60% de las Micro y
pequefias empresas encuestados acuden
a financiamiento formal, 100% pagado
entre 11% y 20% redito y 50% invertido
de su capital corriente, y el 50%
alternativo en  mejoramiento  de
infraestructura.

Nos dice que las empresas solicitan su
financiamiento en capital de trabajo,
activo fijo y/o mejoramiento de su local,
pues son eje principal para el
crecimiento y desarrollo de la empresa.

Nota. Propiedad en base los resultados de los antecedentes nacionales, regionales y

locales
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5.1.2. Resultado objetivo especificos 2

Describir los factores relevantes del financiamiento de la empresa Constructora
y Servicios Multiples Ganimedes EIRL, Chimbote, 2019
Tabla 2

Resultado del Objetivo especifico 2

Item Referente al
Factores Relevantes ] L Descripcion
Financiamiento

¢La empresa ha obtenido Si obtenido un
Fuente del algun tipo de financiamiento
Financiamiento financiamiento externo? externo
¢Qué modalidad de Obtuvo un financiamiento
financiamiento obtuvo? bancario

¢ De qué instituciones )
_ ) _ Ha obtenido en la
financieras ha obtenidoel )
o ) institucion financiera del
crédito financiero? o
banco crédito

¢El crédito financiero que

obtuvo contribuyo al ) )
) Si obtuvo un incremento
incremento de la

N el 15%
rentabilidad anual de la
empresa?
Se presentd la
_ ) constitucion de la
Sistema del ¢ Qué documento presento )
) o o empresa, ficha ruc,
Financiamiento para obtener el crédito?

contrato de trabajo, DNI.
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¢ Cual ha sido el monto
El monto es S/. 30,000.00

Monto Solicitado del crédito financiero que
soles

adquirido

Fue invertido el 60% en

¢En que fue invertido el ) )
capital de trabajo y el

Uso del Financiamiento crédito financiero que ) )
o 40% en mejora y ampliar
adquirido?
local.
¢En qué tiempo pago a Lo ha obtenido en dos
Plazo del Financiamiento obtenido crédito? afios

¢ En cuantas cuotas pago Lo pago en 24 cuotas

el crédito?
¢Qué tipo de Lo obtuvo en un largo
financiamiento obtuvo? plazo

¢Que tasa de interés pago

Costo Financiamiento o ]
el credito obtenido? Pago una tasa del 15%

¢Cuanto a usted solicito

Tipo Financiamiento el crédito, le han No lo pidieron garantia

solicitado alguna garantia

Nota. Elaboracion propia en base al cuestionario ejecutado y base tedricas.
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5.1.3 Resultado Objetivo Especifico 3
Explicar las oportunidades de los factores relevantes del financiamiento que

mejoren a las micro y pequefias empresas nacionales y de la empresa Constructora y

Servicios Mdltiples Ganimedes E.I.R.L, Chimbote, 2019

Tabla 3

Resultado del objetivo especifico 3

Factores

Oportunidades

Oportunidades/

progresar y lograr
sus objetivos

crédito de una
tercera entidad
financiera para

/Debilidades  del | Debilidades del | Explicacion
Relevantes . .
Objetivo N° 1 Objetivo N° 2
Oportunidad:
La empresa
Constructora y .
. . Las oportunidades
Oportunidad: Servicios del financiamiento
Para las MYPE Multiples
— . externo es formal y
Fuentes del solicité un Ganimedes .
) .. un beneficio que se
. N financiamiento E.LR.L.a o
Financiamiento : invierte en el
externos para obtenido un

desarrollo de las
micros y pequefias
empresas.

bancario de alta
calidad financiera.

préstamo bancario
en el banco BCP.

realizar sus
actividades.
Oportunidad: Oportunidad: .
P P Las oportunidades
Las empresas del | La empresa
de la empresa del
sector que se | Constructora y
i dedica a la | Servicios sector de
Sistema del g e construccion
. . construccion Multiples ..
financiamiento . . solicitan un
obtiene un | Ganimedes . i
. préstamo bancario
préstamo no | E.LLR.L. obtuvo

para el progreso de
su empresa.

Monto

financiamiento

Oportunidad:

Las empresas tiene
facilidad de un
crédito bancario en
el BCP, con el

Oportunidad:

La empresa
Constructora y
Servicios

Multiples

La oportunidad de
las empresas se
obtiene cuando
banco aprueba el
crédito solicitado.
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monto de
S/.25,000.00 soles.

Ganimedes

E.ILR.L. tiene un
préstamo del BCP
con un monto
S/.30,000.00 soles.

Uso del
financiamiento

Oportunidad:
El préstamo en las

empresas
constructoras es un
incremento  muy

importante para el
crecimiento de la
empresa en sus
movimientos,
invirtiendo en el
capital trabajo,
activo fijo

y mantenimiento
de local.

Oportunidades:
La empresa
Constructora y
Servicios
Mdltiples
Ganimedes
E.LR.L. tuvo un
crédito invirtiendo
en el capital
trabajo y
mantenimiento del
local.

Las oportunidades
del financiamiento
ayuda a crecer a la
MYPE en las
inversiones para el
desarrollo en la
entidad.

Oportunidad:

Oportunidad:
La empresa
Constructora y

Las oportunidades
de las empresas
constructoras  se

Las MYPE | Servicios
) - debe obtener un
requiere un | Multiples . .
Costo del ) L. . financiamiento
] .. financiamiento Ganimedes
financiamiento ) . que tenga un
bancario con un | E.LLR.L. confirma ) )
o ) porcentaje bajo de
interés del 11% y | que el préstamo]| .
L intereses para
20% . bancario tiene un favorecer s
interés de 15% .
crecimiento.
anual.
Oportunidad:
Oportunidad: La empresa | Las oportunidades

Plazo del
financiamiento

Las MYPE
nacionales obtiene
un crédito a largo
plazo que se
invirtio en el
capital trabajo vy
mantenimiento del
local.

Constructora y
Servicios
Multiples
Ganimedes
E.I.LR.L. obtiene un
préstamo a largo
plazo.(2afios)
cumpliendo con el
pago mensual

en las MYPE
nacionales  optan
por un
financiamiento  a
largo plazo vy
mejoraron el
funcionamiento de
la empresa.
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segun el
cronograma de
pago.

Nota. Elaboracion propia en base del resultado del objetivo especifico 1 y 2
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5.2. Analisis de los resultados

5.2.1. Respecto al objetivo especifico 1:

La micro pequefia empresa tiene como antecedentes nacionales, locales y
regionales segun los actores Cruz (2022) explica que el 60% de las empresas
MYPE reciben financiamiento oficial y el 100% paga entre el 11% y el 20% de
los intereses, Giraldo (2020) al verificar la fuente de financiamiento del mismo
socio o de un tercero son ofertas que tiene mucho que ver, hacer y lograr su
objetivo, Morales (2021) afirma que MYPE DAMMS Consultores y Ejecutores
utiliza el crédito financiero cuando necesitan invertir y suple esa necesidad al
recibir el crédito antes mencionado, Giraldo (2020) también nos dice que hay una
inversion de $ 80,000 de Caja Sullana en el capital de trabajo, invertir en activos
y capacitar a los empleados, aumenta las utilidades del negocio, y finalmente
Giraldo (2020) explica que la empresa ha solicitado al BCP un crédito bancario en
25 mil soles.

5.2.2 Respecto al objetivo especifico 2:

La empresa Constructora y Servicios Mdltiples Ganimedes E.I.R.L. obtuvo un
financiamiento externo formal en el banco de crédito sin ninguna garantia, su
préstamo es de 30,000.00 soles, el préstamo otorgado fue a largo plazo (2 afios) y
utilizado el 60% en el capital de trabajo y el 40% en la ampliacion del local, se
reembolsa la tasa de interés el 15 % anual que es un porcentaje elevado y no es
favorable a la empresa,  asimismo tuvo un incremento de ganancia 15%,
cumpliendo los requisitos del banco obteniendo el préstamo y finalmente la
empresa cumplio con los pagos del crédito, crecid sus movimientos o actividades

teniendo éxito en su empresa.
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5.2.3. Respecto al objetico especifico 3:

Al observar las oportunidades de los factores relevantes del financiamiento que
hay entre las empresas MYPE del sector de servicios y la empresa Constructora
y Servicios Multiples Ganimedes E.I.R.L. son los siguientes

Referente a la fuente financiamiento.

La fuente del financiamiento es externa y formal que da beneficio a las MYPE y
la empresa Constructora y Servicios Multiples Ganimedes E.I.R.L.

Referente al sistema financiamiento.

La empresa constructora y servicios multiples Ganimedes E.l.R.L requiere un
préstamo bancario para fortalecer y agrandar su empresa.

Referente al monto financiamiento.

La empresa Constructora y Servicios Mdltiples Ganimedes E.I.LR.L logra su
fortaleza, si la entidad financiera aprueba el préstamo solicitado.

Referente al uso del financiamiento.

Si la empresa Constructora y Servicios Multiples Ganimedes E.l.R.L y todas las
MYPE que solicitan el préstamo son aprobados, es muy importante para el
crecimiento y asi invertir en el capital trabajo y la ampliacion del local.
Referente al costo de financiamiento.

Las empresas Constructora y Servicios Multiples Ganimedes deben obtener un
financiamiento con un bajo interés, asimismo puedan crecer y tener éxito y
fortaleza econdmica para poder desempefiarse a la altura de las deméas empresas

constructoras.
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Referente al plazo de financiamiento.

Las empresas constructoras y Constructora y Servicios Multiples Ganimedes
E.LR.L, en el plazo de financiamiento desarrollan a las micros pequefias
empresas en sus actividades econdmicas y asimismo tener una facilidad de pagos

de su deuda.
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V1. Conclusiones

6.1. Conclusiones

6.1.1. Respecto al objetivo especifico 1:
Se concluye que las micro pequefias empresas tienen un financiamiento
externo formal obtenido por instituciones financieras en la entidades
bancarias 0 no bancarias cuando necesitan invertir, en cuanto al interés
es elevado y a largo plazo, se invirtio en el mantenimiento de su local y
en capital material, asimismo incrementa el desarrollo de sus actividades

y crecimiento econémico.

6.1.2. Respecto al Objetivos especifico 2
En conclusion, la empresa Constructora y Servicios Mdltiple Ganimedes
E.I.R.L se obtenido un préstamo bancario sin dificultad en el banco crédito
sin garantia de su local, con el monto S/. 30,000.00 soles a una tasa de
interese del 15% anual, el préstamo lo obtuvo a largo plazo en 24 cuotas,
asimismo la empresa presentd los documentos legalmente para otorgar el
préstamo Yy que invirtio en el capital de trabajo y en ampliacién del local,
por lo tanto, a obtenido mayor ingreso gracia al financiamiento.

6.1.3. Respecto al Objetivo especifico 3
Respecto el objetivo especifico 1 y 2 en la empresa Constructora y Servicios
Multiples Ganimedes E.I.R.L indica las oportunidades de financiamiento y a
las MYPE apoyando a crecer y establecer sus funciones al éxito. Asimismo,
requiere un financiamiento bancario formal en el banco de crédito y se obtenido
un interés alto no favorable para la empresa, cuyo préstamo se utilizé en el

capital de trabajo y la ampliacion del local.
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6.1.4. Respecto al objetivo especifico 4

. La empresa constructora y servicios multiples Ganimedes E.I.R.L. tiene un
préstamo bancario muy elevado del 15% anual y afecta sus ingresos, se
propone buscar otras instituciones bancarias con un costo menor, de acuerdo al
anexo 8 el banco continental opta por un menor interés del 12.51% que permite
a la empresa tener mayores ingresos economicos que le permite facilidad de
superacion.

. Se propone a la empresa emplear el préstamo, integramente para tener mas
aceptacion y dar un mejor servicio que le permita captar mayor interés de
servicios para seguir creciendo tanto en prestigio como econdmicamente.

. Se propone a la empresa a tener un financiamiento a corto plazo se reduce el

interés y el pago al favor de la empresa.

6.2. Conclusién general

Se concluye que los factores relevantes del financiamiento de la MYPE la
empresa Constructora y Servicios Mdltiples Ganimedes E.I.R.L usan las fuentes de
financiamientos externas para invertir en sus proyectos, reembolsa a largo plazo con
un interés alto, invirtié en su capital trabajo o mantenimiento local, asimismo
incrementa y desarrollan sus funciones para satisfacer a sus clientes y crecen las micro

y pequefias empresas.
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Anexo

Anexo 01 Cronogramas de Actividades

CRONOGRAMA DE TRABAJO -2021 -1

No

Actividades

Semana

2 13 |4 (5|6 |7 |89 |10

11

12

13

14

15

16

Socializacion del
SPA 'y cronograma
de trabajo

Avance de analisis
de resultado

Redaccion de las
conclusion y
recomendacién

Mejora de los
resultados analisis
de los resultados,
conclusiones y
recomendaciones

Introduccién,
resumen, abstract
y metodologia

Orientaciones,
consultas y dudas
sobre las
calificaciones

Redaccion de
analisis de
resultados,
conclusiones,
recomendaciones,
introduccién y
resumen-abstract

Observacion de la
redaccion de
analisis de
resultados

Redaccion de las
conclusiones,
recomendaciones,
metodologia

10

Redaccion de
introduccién y
resumen/Abstract -
metodologia

11

Redaccion del pre-
informe

12

Sustentacién del
pre-informe

13

Publicacion de
promedios finales
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Anexo 2: Presupuesto

Presupuesto desembolsable

Estudiante

Total

Categoria Base % numero s/

Suministros

Impresiones
fotocopias
empastado
Papel bond A4
Lapiceros
Servicios

Uso de turnitin 50.00 2 100.00
Sub total

Gastos de viaje

Pasajes para recolectar informacion
Sub total

Total de presupuesto desembolsable 100.00

Presupuesto no desembolsable
(universidad)

Categoria Base % onumero | Total (S/.)

Servicios
Uso de internet (laboratorio de
Aprendizaje digital — LAD)

« Blsqueda de informacion en base de datos 35.00 2 70.00

30.00 4 120.00

Soporte informéatico (Mddulo de
investigacion del ERP University- MOIC)
Publicacion de articulo en repositorio
institucional

Sub total

50.00 5 250.00

Recurso humano

 Asesoria personalizada (5 horas por
semana)

Sub total

Total de presupuesto no desembolsable 440.00

Total (S/.) 540.00
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Anexo 3 solicitud de encuesta al gerente

=
Y

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Carta s/n® - 2020-ULADECH CATOLICA

Sr(a). Martinez Zamudio Alejandro

Gerente General “Constructora y Sesvicios Maltiple Ganimedes ELRL"

Presente, -

De mi consideracidn:

Es un placer dirigirme a usted para expresar mi cordial saludo e informarle que soy estudiante de la
Escuela Profesional de Contabilidad de 1a Universidad Catélica Los Angeles de Chimbote. E\ motivo
de la presente tiene por finalidad presentarme, Huaman Mau Lilibeth Cinthla, con codigo de
matricuta N* 0103171007, de la Carrera Profesional de contabilidad., ciclo VIll, quién solicita
autorlzacldn para efecutar de manera remota o virtual, el proyecto de investigacion titulado
“Propuestas de Mejora de los Factores Relevantes del Finandamiento de las Micro y Pequefias
Empresas Nacionales: Caso Constructora y Servidos Miltiple Ganimedes ELRL", ~Chimbote, 2019,
durante los meses de Marzo a Junio del presente afio,

Por este motivo, mucho agradeceré me brinde el acceso y las facilidades a fin de ejecutar
satisfactorlamente mi investigacion la misma que redundard en beneficio de su Institucion, €n
espera de su amable atencidn, quedo de usted.

Huaman Mau Lilibeth Cinthia
DNI. N* 42610972

Atentamente,
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Anexo 4: Instrumento de Recoleccién de Datos

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE

El presente cuestionario tiene por finalidad recoger informacién de la
micro y pequefia empresa para desarrollar el trabajo de investigacion
denominado: Propuesta de Mejora de los Factores Relevantes del
Financiamiento de la micro y Pequefias empresas Nacionales: caso “
Constructora y Servicios Multiple Ganimedes EIRL , Chimbote , 2019
la informacion que usted nos proporcionara sera utilizada solo con fines
académicos y de investigacion, por lo que se le agradece por su valiosa
informacion y colaboracion.

Encuestador (a) ..........ccoovviiiiiiiinnn. fecha...... [ooidd......
Razon Social: Ruc............

1. ¢Laempresa ha obtenido algin tipo de financiamiento externo?
a) Si b) No

2. ¢Qué modalidad de financiamiento obtuvo?

3. ¢De qué institucién financiera ha obtenido el crédito financiero?
a) Entidades bancarias: ....................oo
b) Indicar institucion: ..................oooii

4. ¢esta usted conforme con los requisitos que pide las instituciones

financieras al momento de solicitar el crédito?

a) Si b) No

5. ¢Cree usted que el financiamiento mejora el desarrollo de su empresa?
a) Si b) No

6. ¢En que fue invertido el crédito financiero que adquirig?
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a) Capital de trabajo ...................

b) Mejorar y/o ampliaciones al local ...........
c) Activos fijos ............

d) Programa de capacitacion .........

7. ¢Crees que dentro de las politicas de atencion de las entidades
financieras esta el incremento de rentabilidad de las MYPES del
sector de servicio?

a) Si b) No

8. ¢Cuantas veces ha solicitado el crédito financiero?

9. ¢El crédito financiero que obtuvo contribuyo al incremento de la
rentabilidad anual de su empresa?

Si .... No.... si la repuesta es si:
a) ¢encuanto?
Menos del 5% .... 10% .... 15%.... 20%....... 30%...... més del 30%

b) No ¢Por qué? especifica

11.- ¢ Cuél ha sido el monto del crédito financiero que aquerido?
Sloiiinn

12.- ¢En que fue invertido el crédito financiero que aquerido?
a) capital de trabajo ...... %

b) Mejora y/o ampliaciones del local ..... %

43



c) Activo fijo ...... %
d) programa de capacitacion ...... %
13.- ¢En qué tiempo pago el obtenido crédito?

15. ¢ Qué tipo de financiamiento a obtenido?
a) corto plazo b) Largo Plazo

16. ¢ Qué tasa de interés pago por el crédito obtenido?
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UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE

-

El presente ceestionano liene por Gealided revoger inf wa de las mcro y
poaquefas empresas para desarrollar of tmabalo de igacion  demceminado:
Propeestas de Mejora de Jos F Rele ded Fi i g lws Micro v
Poguefias Emy Nacionalkes: caso “Coastrucsom v Servicios Miltiple Canimedes
EIRL”, =CHIMBOTE, 2019 La informacion que ustod nos peoparcionas senl
utllzada stlo con fines ncodémicas y de investigacion, por o que s le agradece poec
sy valioss infoemacion vy colaboencion.
Encuestador (a): _Huaman Mau Lilibeth ... Fecha: 17, .. /.04. 22021
Rauzim Socisd: Constrectora ¥ Senviclos Moltple Ganlmedes EIRL RUC N
20225126683
I, glsempresa ha obeenido sigun tpo de financiamiento externo?

X sl b No

-
-

LQué muodalidsd de fi PP biuvo?

PRoncovio-

3. (De qué institucion linancien fa oblenido el crddico 1l lexo?
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4. jestd usted conforme con los requisitos que pide las instituciones financieras al
muomento Jde solicaar of crédi?

a) Si i No

S, (Crew ustad que ¢l financismiento meioes el desanollo de su empress’
A S b) No .

6. JEn geé fise invertido el crédito financiero que ndouirio?

a) Copital de trabajo .. 0. % :

by Mejoras yio ampliacicmes of kol . 10 %

ChACtyos Fipos .o

d) Programa de capacitacion ... %

7. i Cree que dentro de las politess de steocion de Bs enlakades Ninmcions esii el
incremento deo rentabilidad de les MYPES del sector servicio?

P b) No
1 Cudnias veces ha solicitado el crédito fimanciera?
O} PR T [ TS ——

9.kl erédito financiero que obtuvo contribuyo al incremento de & rentabalidad wmeal
de su empresa’
Si.%.No ..... Si la respuesta es Si:
4y JEn csanio?
Menos del $% ... 1% 15% X0 2064 L 30%% o mds ded 308
.bp No jPor qué? Especificar:
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10. ;Qué docemento presento pam oblener ol crédisa”
_tembdecion de |o smprse, Puc | contiale detiokoie.

T N N O O N L O ST T T R T ST R

11, ;Cul ha sdo ¢l monto del eridito fimnciero gue sdquerido?
12 JEn que foe invertido ef cradwo linsncien que sdguerida
a) Capital de trabujo €0 o4
bl Mejors yio amplisciones del oesd 10, %
¢) Actives fipes o %
d) Programa & capacilaeion ..., S
13, e gué tiempo pago of obtenido crdding?
R LT DDV

14, En cuntis cuotss pago of crédinn?

15, 4Qué tipo de financiamicno a obtenido?
# Cowplws b Largo plam
16. 40ué 1asa de Interés pago por el crédiso obeenido?
vk D%

17. jeutnto a usted solicitado el crédito, le han solicieado alguna garantia?
a8, N0 pidieicn goronbia .
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Anexo 5 Validacion del Instrumento

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LAS VARIABLES DEL FINANCIAMIENTO.

N2 | Dimensiones/ Items Pertinencia Relevancia Claridad Observaci
ones
Dimensidn 1: Fuentes de Financiamiento Si No Si No Si No
1 La empresa ha obtenido algun tipo de financiamiento externo X X X
2 ¢ Qué modalidad de financiamiento obtuvo ? X X X
3 ¢De qué institucion financieras ha obtenido el crédito financiero? X X X

a)  Entidades Bancarias: ......ccceeveveeererieireneeenniennes

b) INdicar iNStItUCION: vevevvereirereneieireernreneneaereeerenenennns

4 ¢ Esta usted conforme con los requisitos que pide las instituciones financieras al momento de solicitar un crédito ? X X X
5 ¢ Cree usted que el financiamiento mejora el desarrollo de su empresa? X X X
6 ¢ Cuanto veces ha solicitado el crédito financiero? X X X
7 ¢ El crédito financiero que obtuvo contribuyo al incremento de la rentabilidad anual de su empresa? X X X

Si..... No ..... Si la respuesta es Si:
a) ¢Encuanto?
Menos del 5% ..... 10% ..... 15% ..... 20% ..... 30% ..... mas del 30% .....

b)  No éPor qué? ESpecificar: .....couvereireeeeeeseiee s

Dimensidn 2: Sistema de Financiamiento

8 éQué documento presento para obtener el crédito ? X X X

9 ¢ cudl ha sido el monto del crédito financiero que adquirido? X X X

48



S/ e

10

¢En que fue invertido el crédito financiero que adquirido?
a) Capital de trabajo ..........%

b) Mejoras y/o ampliaciones al local ........... %
c) Activos Fijos ........... %

d) Programa de capacitacion ...........%

Dimension 3: Plazo de financiamiento

11

¢En qué tiempo pago el crédito obtenido?

12

¢En cuantas cuotas pago el crédito?

13

¢ Qué tipo de financiamiento a obtenido?
a. Corto plazo b. Largo plazo

Dimension 4:Costo del financiamiento

14

¢Qué tasa de interés pago por el crédito a obtenido ?

Dimensidn 5: Tipo de financiamiento

15

¢Cuanto usted solicitado el crédito, le han solicitado alguna garantia ?
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Observaciones (Precisar si hay Suficiencia)

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X]
Aplicable después

de corregir [ ] No

aplicable [ ]Apellidos y

nombres del juez validador. Dr/ Mg:

...Blas Rosso Ibeth Mayra

Especialidad del validador: Contadora ...Publico
Colegiado

Chimbote, 03 Abril 2021
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Anexo 6 consentimiento informado

TNIVERSIDND CATOLICA LS ANGELES
CHINT

PROTOCOLO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA ENCUESTAS
(Cheneins Sociales)

La finalidad de este peotocolo en Ciencias Socinles, es infonnarle sobee el proyecto de mvestigacion y
solicitarle su consentimiento de validacitn def cuestionario de investigneidn,

La presente investigacion se titule Propuestas de mejors de los factores relevantes del financlamicnto
de Ins micro ¥ pequedins empresas nacionales: Caso Constractora y Servicios Miltiple Ganimedes
EIRL", «Chimbote, 2019 y es dirigxlo por Husman Mau Lilibeth Cinthin, investigndor de la
Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbose,

El propasito de In investigacion ¢s: Identficar Ins oportunidades del financinmiento que mejoren lus
posibilidades de las micro y peguedias empresas naclonales y de la empresa “Constroctora v Servicios
Miltipke Ganimedes EIRL", --Chimbote, 2019, Para ello, se le lnvita a participar en unn encuesta que le
tomard 30 minutos de su tiempo,

Su participacion en la investigacidn es completamente voluntagin y andnima,  Usted puede decidir
intervumpirla en conlguier momento, sin que ello le genere ningin perjuicio. Situviera alguna inquictod
/o dudln sobye Ia investigacion, puede formularla cuando cren conveniente.

Al conclulr la investigacion, usted serd informado de los resultados a través de coreo electrdnico. Si
desen, tambitn poded escribit al comeo Ichm_22@hotmail.com para recibir mayor mformacion.
Asimismo, pare consultas sobre aspectos éticos, puede comunkarse con ¢l Comité de Etica de I
Investigacion de I universidad Catolica los Angeles de Chimbote.

: Tbeth Mayra lb' Roseo
Huaman Mau Lilibeth Cinthia Wm

DNI. N* 42610972
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Anexo 7 simulacion de cronograma Banco Scotiabank

ANCO SCOTIABANK

CRONOGRAMA REFERENCIAL

INFORMACION REFERENCIAL

Este simulador tiene caracter referencial, por lo tanto, no es vinculante ni constituye declaracion ni genera responsabilidad para Scotiabank. Las cuotas
del cronograma definitivo pueden variar respecto de las indicadas en este simulador en funcion a la aprobacion crediticia, a las fechas de desembolso y

al numero de dias considerados en el periodo de gracia.

Producto: Libre Disponibilidad

Importe del Préstamo: S/ 30,894.00

Plazo del crédito: 24 meses

Tasa Efectiva Anual (TEA): 23.00% (Tasa Fija)

Tasa de Costo Efectivo Anual (TCEA): 27.64%

Fecha Tentativa de Desembolso del Crédito: 29/5/2021
Cuota Doble: No

Periodo de gracia: No

N° Cuota F. Vencimiento Dias Amortizacion Interés Comisiones Seguro de Vida Cuota Saldo pendiente

1 28/06/2021 30 1,052.53 537.58 11.00 0.00 1,601.11 30,894.00
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2 28/07/2021 30 1,070.84 519.27 11.00 0.00 1,601.11 29,841.47
3 28/08/2021 31 1,072.64 517.47 11.00 0.00 1,601.11 28,770.63
4 28/09/2021 31 1,091.93 498.18 11.00 0.00 1,601.11 27,697.99
5 28/10/2021 30 1,127.14 462.97 11.00 0.00 1,601.11 26,606.06
6 29/11/2021 32 1,116.93 473.18 11.00 0.00 1,601.11 25,478.92
7 28/12/2021 29 1,180.44 409.67 11.00 0.00 1,601.11 24,361.99
8 28/01/2022 31 1,173.17 416.94 11.00 0.00 1,601.11 23,181.55
9 28/02/2022 31 1,194.27 395.84 11.00 0.00 1,601.11 22,008.38
10 28/03/2022 28 1,252.27 337.84 11.00 0.00 1,601.11 20,814.11
11 28/04/2022 31 1,238.27 351.84 11.00 0.00 1,601.11 19,561.84
12 28/05/2022 30 1,271.26 318.85 11.00 0.00 1,601.11 18,323.57
13 28/06/2022 31 1,283.41 306.70 11.00 0.00 1,601.11 17,052.31
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14 28/07/2022 30 1,315.72 274.39 11.00 0.00 1,601.11 15,768.90
15 29/08/2022 32 1,321.69 268.42 11.00 0.00 1,601.11 14,453.18
16 28/09/2022 30 1,361.61 228.50 11.00 0.00 1,601.11 13,131.49
17 28/10/2022 30 1,385.30 204.81 11.00 0.00 1,601.11 11,769.88
18 28/11/2022 31 1,403.33 186.78 11.00 0.00 1,601.11 10,384.58
19 28/12/2022 30 1,433.83 156.28 11.00 0.00 1,601.11 8,981.25
20 28/01/2023 31 1,454.36 135.75 11.00 0.00 1,601.11 7,547.42
21 28/02/2023 31 1,480.52 109.59 11.00 0.00 1,601.11 6,093.06
22 28/03/2023 28 1,515.24 74.87 11.00 0.00 1,601.11 4,612.54
23 28/04/2023 31 1,534.40 55.71 11.00 0.00 1,601.11 3,097.30
24 29/05/2023 31 1,562.90 28.11 11.00 0.00 1,602.01 1,562.90
TOTAL 30,894.00 7,269.54 264.00 0.00 38,427.54 0.00
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Anexo 8 simulacion de cronograma Banco Continental

I BBVA Continental

29/05/2021

Fecha:

Hora: 22:35:22

Simulacion de Cronograma de Pagos
PrA©stamos Libre Disponibilidad

Importe a Solicitar :

Duracién Total :

Fecha de Solicitud :

Sub-Producto :

Tipo Seg. Desgravamen

Importe Seguro del

Bien :

TCEA Referencial de

Operacion :

NR
O

001

002

003

004

005

006

007

008

009

010

011

VENCT

O

28/02/2021

30/03/2021

30/04/2021

31/05/2021

30/06/2021

30/07/2021

31/08/2021

30/09/2021

02/11/2021

30/11/2021

30/12/2021

31/01/2022

20,000.00 SOLESDias de Pago

AMORTIZA

C.

0.00

795.67

797.05

805.18

819.34

827.43

824.79

843.74

837.51

869.48

868.92

869.50

24 mesesPeriodo de Gracia :

01/01/2021Valor del Bien :

CSO01 - LIBRE
DISPOpB.

13.983594%

Cuota :

Importe Seguro

Monto ln'c'alDesgravamen :

-Tasa Efectiva Anual

Comis. envio fisico de

INTERESE

S

0.00
201.21
199.83
191.70
177.54
169.45
172.09
153.14
159.37
127.40
127.96

127.38
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estado de cuenta

COMISION(E
S) +
SEGUROS

0.00
14.88
14.88
14.88
14.88
14.88
14.88
14.88
14.88
14.88
14.88

14.88

SUBVEN

Cc

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

30

1 meses

996.88

14.88

12.510000

CUOoT SALD
A O

0.00 20,383.44
1,011.76 19,587.77
1,011.76 18,790.72
1,011.76 17,985.54
1,011.76 17,166.20
1,011.76 16,338.77
1,011.76 15,513.98
1,011.76 14,670.24
1,011.76 13,832.73
1,011.76 12,963.25
1,011.76 12,094.33

1,011.76 11,224.83



012

013

014

015

016

017

018

019

020

021

022

023

28/02/2022

30/03/2022

02/05/2022

30/05/2022

30/06/2022

01/08/2022

31/08/2022

30/09/2022

31/10/2022

30/11/2022

30/12/2022

30/01/2023

893.50
894.90
894.37
918.21
919.10
926.26
939.84
949.12
957.20
967.93
977.49

986.91

20,383.44

103.38
101.98
102.51
78.67
77.78
70.62
57.04
47.76
39.68
28.95
19.39

10.07

2,544.90
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14.88

14.88

14.88

14.88

14.88

14.88

14.88

14.88

14.88

14.88

14.88

14.88

342.24

0.00 1,011.76 10,331.33

0.00 1,011.76
0.00 1,011.76
0.00 1,011.76
0.00 1,011.76
0.00 1,011.76
0.00 1,011.76
0.00 1,011.76
0.00 1,011.76
0.00 1,011.76
0.00 1,011.76

0.00 1,011.86

0.00 23,270.58

9,436.43
8,542.06
7,623.85
6,704.75
5,778.49
4,838.65
3,889.53
2,932.33
1,964.40

986.91

0.00



Anexo 9 simulacion de cronograma Banco Mi Banco

« Eleqir las caracteristicas del prestamo con las celda ingresar datos en las celdas de Amarillo y

LOORIIEERG  30,000.00  Soles Tipo de Cronograma
Tasa Efectiva Al Fi 14,9 [ | Mensual |
Plazo (cuotas) EZ]
Fecha Desembolso INEEIIEIT) G | Cargos

Ry 12 o 0.005% f 0 150

Monto Prestado 30,384.87 Seg. Desgravamen “ [ Fam. Prot.- Plan Familizr
38337 [V TAGEEITIONY [ Negocio Potegido
reex [ECEN +

Sequro Multiriesgo
N
(o

Los datos emitidos por el simulador son referenciales, la aprobacion del crédito esté sujeto a evaluacion crediicia.

Los sequras deberdn ser cancelados por el cliente alnicio del erédito o sila requiere coma parte delfinanciamiento. El cliznte tiene el derecho a elegir entre: 3) La contratacion del sequro ofrecido por a empresa.
b) Un sequra contratado directamente par el cliente o através de la designacion de un corredor de sequros, siempre que cumpla can las candiciones previamente informadas en el certficada o péliza de sequros.
Fecha de actualizacién:Junio 2020 Calcular

co N FECHA PAGO CAPITAL INTERESES  Seg.multiriesgo  CUOTA SINITF
30,384.87
1 1210512021 2340277 38210 486.90 1,463.00 0.05 1,463.05
2 140612021 2831241 1,030.36 378.64 1,463.00 0.05 1463.05
3 1210712021 2715247 1,159.94 309.08 1463.00 0.05 1,4639.05
4 1210812021 26,011.81 1,140.66 328.34 1463.00 0.05 1,463.05
S 1310312021 24,867.57 11dd.24 324.76 1,463.00 0.05 1,463.05
6 12hizoz1 23673.77 1,187.80 28120 1463.00 0.05 1,469.05
7 220z 2243112 1,162.65 286.35 1463.00 0.05 1,463.05
8 13M212021 21,300.17 1,196.95 272.05 1463.00 0.05 1,463.05
3 12inzo0zz 20,080.33 1.219.78 249.22 1463.00 0.05 1.463.05
10 1410212022 18,869.98 1.210.41 258.59 1,463.00 0.05 1,463.05
1 140312022 17,606.96 1263.02 205.98 1463.00 0.05 1,463.05
12 1210412022 16,337.06 1.263.90 193.10 1463.00 0.05 1.463.05
13] 1210512022 15,059.21 1277.85 19115 1463.00 0.05 1,463.05
4 1310612022 13,778.23 1280.98 188.02 1463.00 0.05 1,463.05
15] 121072022 12,465.03 1313.20 155.80 1463.00 0.05 1.463.05
18] 1210812022 11,146.76 1318.27 150.73 1463.00 0.05 1,463.05
17 1210312022 381255 1334.21 134.79 1463.00 0.05 1,463.05
18] 12hiz0zz 8,458.36 135413 114.51 1,463.00 0.05 1,463.05 {:
19 202z 7.098.28 1,360.08 108.92 1463.00 0.05 1,463.05
20 12hztz022 5,706.76 139152 .48 1463.00 0.05 1,463.05
21 121012023 4,306.77 1393.99 63.01 1,463.00 0.05 1,463.05
22 1310212023 2,89154 1415.23 53.77 1,463.00 0.05 1,463.05
23 1310312023 1454.10 1437.44 3156 1463.00 0.05 1,463.05
24 1210412023 5 1454.10 7.0 14711 0.05 147116

[ [ 30,384.87 4,873.24 35.258.11 35,259.31
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Anexo 10 Turnitin

Seccion 1 Seccion 2
Titulo Fecha de inicio Fecha limite de entrega Fecha de publicacion
@ Informe final de tesis - Revisién Turnitin - Seccién 1 27 jun 2022 - 18:03 25 ago 2022 - 18:03 25 ago 2022 - 18:03
Resumen:

Estimado estudiante:

Através de este medio. deberan remitir el informe final de tesis (un sdlo archivo): Introduccion, Bases tedricas, resultados, anélisis de resultados y
conclusiones; respetando la Politica del servicio antiplagio. (Porcentaje de similitud maximo 15%); antes de la siguiente reunién programada de

verificacion de trabajo autonomo.

Nota: Recordar que los trabajos no entregados en la {&ha programadas seran calificados con nota cero (00)

El Docente Tutor Investigador (DTI)

=~ Actualizar entregas

Titulo de la Identificador del > pess
~ i il Entregado Similitud
Entrega trabajo de Turnitin
|=] Ver recibo digital infotme final 1878935530 12/08/2022 0% il Ertegar Trabajo &3 X
23:44
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HUAMAN_MAU_LILIBETH_CINTHIA.docx

INFORME DE ORIGINALIDAD

0., Os Os Os

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERNET ~ PUBLICACIONES TRABAJOS DEL
ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARIAS

Excluir citas Activo Excluir coincidencias < 4%

Excluir bibliografia Activo



