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Resumen

El estudio tuvo como finalidad conocer la relacion entre satisfaccion familiar y
autoestima en pobladores de un pueblo joven, Chimbote, 2021. Dicho estudio fue de
tipo observacional, prospectivo, con corte transversal y analisis estadistico bivariado.
Asi mismo el nivel de estudio fue relacional, con disefio epidemioldgico, la muestra
estuvo conformada por 80 pobladores. La técnica utilizaba para estudiar las variables,
tanto de asociacion como de supervision fue la técnica psicometrica, basada en lo
sefialado en las fichas técnicas de los instrumentos.

De este modo los instrumentos utilizados fueron la escala de satisfaccion familiar de
Olson y Wilson, como también la escala de autoestima de Rosenberg, concluyendo en
que existe relacion entre la satisfaccion familiar y autoestima, ademas de evidenciarse

que en los pobladores predomina satisfaccion familiar media y autoestima alta.

Palabras claves: satisfaccion familiar, autoestima, pobladores



Abstract

The purpose of the study was to know the relationship between family satisfaction and
self-esteem in residents of a young town, Chimbote, 2021. This study was observational,
prospective, with cross-sectional and bivariate statistical analysis. Likewise, the level of
study was relational, with an epidemiological design, the sample consisted of 80
residents. The technique used to study the variables, both association and supervision,
was the psychometric technique, based on what was indicated in the technical data sheets
of the instruments. In this way, the instruments used were the Olson and Wilson family
satisfaction scale, as well as the Rosenberg self-esteem scale, concluding that there is a
relationship between family satisfaction and self-esteem, in addition to showing that

average family satisfaction predominates in the inhabitants and High self-steem.

Keywords: Family Satisfaction, self-esteem, residents
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Introduccion

La satisfaccion familiar es una variable de gran valor, la cual se basa en ser uno de
los factores mas principales al establecer el bienestar de las personas. Esto comprende
tanto reconocimiento cognitivo y afectivo en la cual la persona va a desarrollar un
sentimiento positivo en la pertenencia a su familia, vinculando a las relaciones que tiene

con la misma.

Cuando hablamos de satisfaccion familiar nos referimos a la respuesta que mostrara
cada integrante de la familia ante lo que ellos perciben y reciben de otros miembros de su
familia, basdndose en valores, actitudes y comportamientos que se evidencien dentro de
ella. En efecto una persona satisfecha se va a comunicar sin dificultad o temor alguno,
ademas aportara en el desarrollo y fortalecimiento de la estructura familiar. En tal sentido
se lograré establecer un adecuado ambiente familiar, con soporte emocional en cada uno

de sus integrantes. Sobrino (2008)

Durante nuestro desarrollo pasamos por diferentes acontecimientos que pueden dafiar
la relacién que establecemos con nuestra familia ya sea en el tema de autoridad,
sexualidad y los principios, por esta razén es importante el vinculo que se pueda
establecer entre los miembros de la familia, ya que es fundamental para la mejora de nuestra
sociedad, como también es importante porque aqui se desarrolla el conocimiento y
educacion de la persona y esto influye mucho en su desarrollo tanto social, profesional,

donde aprendera a asumir responsabilidades. Fernandez (2000)

Por otro lado, en base a nuestro interés que es conocer la dindamica familiar se
cuestiona cdmo es la convivencia en las familias que participan del estudio y de qué
manera influyen en el desarrollo de sus integrantes. Ante ello surge la interrogante
¢Existe relacion entre satisfaccion familiar y autoestima en pobladores de un pueblo
joven, Chimbote, 2021? planteandose como objetivo general relacionar la satisfaccion

familiar y autoestima en pobladores de un pueblo joven, Chimbote, 2021 y de manera
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especifica:

e Describir la satisfaccion familiar en pobladores de un pueblo joven,

Chimbote, 2021.

e Describir el nivel de autoestima en pobladores de un pueblo joven,

Chimbote, 2021.

e Dicotomizar la satisfaccion familiar y autoestima en pobladores de un pueblo

joven, Chimbote, 2021.

Ante lo expuesto el estudio realizado pasa a ser parte de la linea de investigacion de
la escuela profesional de psicologia de la ULADECH, referido a funcionamiento
familiar, comunicacion Familiar y satisfaccion familiar, convirtiéndose asi en un

subproyecto de dicha linea.

Con lo expuesto se busca extender los conocimientos sobre la familia siendo un
referido para estudios futuros y no apoyarnos solo en informacion ya establecida.
Aunque el estudio no tiene caracter practico se podria usar la informacion obtenida
para la ejecucion de talleres o actividades orientadas a fortalecer la satisfaccion y

autoestima en la poblacion estudiada.
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1. Revision de la literatura

1.1 Antecedentes

Prada Rios, J. (2016). Clima social familiar y autoestima en estudiantes de
secundaria de una Institucion Educativa Estatal Nuevo Chimbote 2016. Este estudio se
realizd con una muestra de 267, se aplico la Escala de Clima social en la familia (FES)
de R.H Moss y E.J. Trickett estandarizada por Ruiz, C. & Guerra, E. (1993) y Test de
Autoestima - 25 (2003) estandarizada por Ruiz, A. se realizd el proceso estadistico con
la correlacion de Sperman, al analizar los datos en los niveles de autoestima se pudo
observar que los estudiantes se ubican en un nivel de tendencia a alta autoestima 45.3%
(121), al contrastar la dimension relacion y autoestima se obtuvo (rho= 0.227**), con un
nivel de significancia de (p<0.01), lo que significa que existe relacion positiva baja y
directa, En la dimension desarrollo y autoestima se obtuvo (rho= 0.360**), con una
significancia de (p<0.01), indicando que existe relacion positiva baja y directay en la
dimensidn estabilidad y autoestima obtuvo (rho= 0.231**), siendo su nivel de

significancia de (p<0.01), demostrando que existe una relacion positiva baja y directa.

Poquioma (2020). Satisfaccion familiar y autoestima en los estudiantes de
secundaria de la IE San Carlos, Lima, 2020. El estudio concierne a un enfoque
cuantitativo, disefio no experimental, transversal y correlacional una muestra de 191
estudiantes obtenida por muestreo probabilistico estratificado. Los principales
resultados indicaron que existe una relacion entre satisfaccion familiar y autoestima en
los estudiantes con un Rho = 0. 420 y p<0.05, lo que evidencia una correlacion positiva
moderada. De manera similar con sus dimensiones; la primera tiene relacion entre la
cohesion familiar y autoestima en los estudiantes con un Rho = 0. 454 y p<0.05,
evidenciando una correlacion positiva moderada; por ultimo, existe una relacion entre

laadaptabilidad familiar y autoestima en los estudiantes con un Rho = 0. 333 y p<0.05,
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por lo que se rechaza la hipotesis nula (Ho) aceptandose la Hipotesis del Investigador(Hi)
que ratifica la existencia de relacion significativa entre la satisfaccion familiar y
autoestima. Se concluye que existe una relacion significativa entre las variables

satisfaccion familiar y autoestima.

Nufiez, Clark, Velarde, Esparza, Mufioz, & Parada Ulloa, M. (2019). Autoestima y
Satisfaccion con la vida en estudiantes universitarios de México, Bolivia y Espafia. Se
realiz6 una investigacion cuantitativa de corte descriptivo-comparativo y correlacional.
Como prueba empirica se obtuvo una muestra de 450 sujetos, divididos en tres grupos (n
= 150), a través de un muestro no probabilistico por conveniencia. Las variables fueron
analizadas mediante correlacion de Pearson, ANOVA de un factor y regresion lineal. Se
encontrd que dichas variables se asocian de manera positiva y significativa, almismo

tiempo que la autoestima afecta a la satisfaccion con la vida.

1.2 Bases tedricas de la investigacion

1.2.1 Familia

Definicion. Cuando hablamos de familia nos referimos al grupo de personas que
conforman un hogar, en el cual se han determinado responsabilidades a cada uno de ellos,
estas estan enfocadas en favorecer el funcionamiento familiar.

Por otro lado, también se precisa la familia como fuente primordial para el
desarrollo de la persona ya que en ella se aprenden principios y valores que permiten
plantearse metas y objetivos en la vida, ante lo mencionado la familia esta compuesta por
personas que se han unido por matrimonio o convivencia, ademas es considerada el
nucleo de la sociedad que se va a desarrollar de generacion en generacion. Fernandez

(2000)
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De manera similar también nos expresa que una persona empleara todos las conductas y
hechos que perciba dentro de su hogar, posteriormente como acciones suyas, sea por
imitacion o porque considera correctas dichas acciones. También hace mencion la
importancia de la responsabilidad de los padres dentro un hogar, ya que tienen como
objetivo, guiar, cuidar, etc a los integrantes que conforman su familia para su buen
desenvolvimiento en la sociedad. Fernandez (2000)

Vinculado a esto Gervilla (2010) considera a la familia como un elemento béasico de
mejora, realizacion y de frustracion, asi mismo, sefiala que se puede precisar como el grupo
donde el sujeto expresa sus sentimientos de identidad, influido por el sentimiento de

pertenencia a una familia e independencia
1.2.2 Tipos de familia.

1.2.2.1 Definicion.
Velasquez (2007) define los siguientes tipos de familia:
e Nuclear: Estad formada por los padres e hijos.
e Extensa: Conformada por pareja, hijos, primos, sobrinos, tios, etc.
e Monoparental o uniparental: Es la familia compuesta solo por el padre o la
madre e hijos.
e Reconstituida: Es la familia conformada por el hombre o mujer con hijos de su
relacién pasada y los que pueda procrear con su nueva pareja.
e Funcional: Esta integrada por cualquier persona, lo que la diferencia de otras
familias es que han logran la correcta satisfaccion en tal sentido que viven de

acuerdo a limites claros y flexibles
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e Homoparental: Esta formada por dos personas del mismo sexo. En este caso los

hijos son adoptados, esto no les dificulta ejercer la funcion parental.

1.2.3. Importancia De La Familia

1.2.3.1 Definicion.

Garcia (2011) manifiesta es probable que en la actualidad los padres de
familia estén desorientados respecto a sus labores, por esta razon hace hincapié a la
importancia de saber cdmo educar a sus hijos, para poder establecerles limites cuando
estos actlien de manera errada, cabe mencionar que ellos son el modelo a seguir de los
hijos, por lo tanto, se debe basar en una ensefianza con seguridad y ternura, ademas de
brindarles el ejemplo de buena conducta.

De igual manera considera importante a la familia ya que a pesar de las
diferentes culturas que existe, siempre encontramos la presencia de principios y podemos
decir que ninguna sociedad carece de estos, por esta razon es primordial construir una
escala de valores u principios fundamentales para que la relacion de la persona con su
entorno social y la solucién de sus problemas sean resueltos en la vida diaria y crezca
estableciendo ideas donde construya su propia identidad de acuerdo con el aprendizaje

que va adquiriendo. Garcia (2011)
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1.2.4. Satisfaccién Familiar

1.2.4.1 Definicion.

Sobrino, L. (2008) menciona que las personas van a definir lo que es la familia en
base a lo que ellos van a percibir de cada uno de los miembros, esto esta vinculado a los
valores, actitudes y comportamientos que se establezcan dentro de ella. En efecto una
persona satisfecha va a comunicarse sin dificultad alguna ademas de favorecer con esto
el desarrollo y estructura de la familia.

Por consiguiente, Zevallos (2015) afirma: "establecer vinculos positivos y
nutritivos con las personas de tu entorno permite desarrollar la empatia y el aprecio hacia
los demas, es decir es un contexto que repercuta de forma beneficiosa en los deméas".

Ahora bien, Minuchin (1997) explica que se establece una adecuada satisfaccion
familiar cuando las personas que conforman la familia son aceptadas sin problema alguno,
en tal sentido la persona satisfecha va a poder influenciar en los demés integrantes para
que ellos también puedan compartir sus emociones, sentimientos, etc, de lo contrario una
persona se considera insatisfecha al ver que sus expectativas personales no vienen siendo

logradas y esto podria generarle algin problema emocional y psicolégico.
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1.2.5. Niveles de Satisfaccién Familiar

1.2.5.1 Definicion.

Jackson (1977) define la satisfaccion familiar en los siguientes niveles:
Satisfaccion estable: Aqui se tiene claro quién es la persona que ejerce autoridad y tomara las decisiones
dentro del hogar.
Satisfaccion inestable: Las personas aln estan en proceso de adaptacion para conocer las
responsabilidades que pueda asumir cada uno.
Insatisfactoria estable: Aqui la pareja atn no a definido quién asumira la responsabilidad dentro de
su compromiso de lo contrario presta atencion a costumbres o reglas establecidas en la sociedad,
etc.
Insatisfactoria inestable: Aqui la pareja no logra establecer buenos acuerdos en cuanto a
responsabilidades, manejo de autoridad, etc. Debido a esto la estabilidad es poco probable y la

inestabilidad duradera.

1.2.6 Teoria De Satisfaccion Familiar

1.2.6.1 Modelo Circumplejo De Los Sistemas Maritales De Olson Y Wilson

El enfoque circumplejo fue propuesto por Olson (1979) en el cual se plantean los

siguientes aspectos:

v

Cohesion familiar: Es el vinculo establecido entre los integrantes de un hogar y permite
determinar el lazo afectivo que hay entre ellos.

Adaptabilidad familiar: Es la capacidad que se va a generar en la familia para la mejora de su
estructura y la capacidad de adecuarse a diferentes situaciones.

Comunicaciéon familiar: Esta relacionada entre la adaptabilidad y cohesion, ya que es
facilitadora entre los integrantes de la familia para manifestar sus necesidades, sentimientos

y generar cambios de manera positiva.
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v/ Satisfaccion familiar: Es la relaciéon que se establece entre las personas que conforman la
familia, basandose en la manera de enfrentar diferentes tipos de situaciones sociales.
v’ Salvador (2013) refiere el enfoque sistémico consiste en la interaccion entre los miembros,

obteniendo resultado positivo como lo es el equilibrio o negativo como la disfuncién familiar.

1.2.7. Autoestima

1.2.7.1 Definicion.

La autoestima es fundamental en la persona porque intercede en nuestra manera
de accionar y la capacidad de afrontar a los retos de la vida, las cuales deben ser
satisfechas por medio de nuestros actos que van a favorecer a nuestra persona y van a
contribuir en la confianza y respeto asi mismo. Branden (1995)

Asi mismo, Coopersmith (1981) sefiala que la autoestima es una muestra de
conformidad en el comportamiento humano, al sentirse bien consigo mismo,
evidenciando los niveles de valoracion que pueden ser adecuados o inadecuados.

En esta misma linea Coopersmith (1981) define que la autoestima se va
estableciendo dentro de los primeros afios de vida y su desarrollo esta vinculado con el
entorno en el cual se va a desarrollar siendo esta su familia, también menciona que la
persona al observar las actitudes, logros, cualidades, autoestima y otros aspectos de sus
padres, los puede imitar y adoptar lo observado como referente para el desarrollo de su
personalidad.

Por otro lado, menciona que cuando la persona logra identificarse,
diferenciandose de su entorno, inicia el desarrollo de su auto concepto, como también al
explorar y vivenciar con su entorno alcanza establecer factores que van a favorecer en
el desarrollo de su personalidad y autoestima como es la valoracion que le da al afecto
que recibe, la percepcion de su entorno social, lo que defina por triunfo o fracaso y la

capacidad para manejar situaciones tanto positivas como negativas.
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1.2.8. Niveles de Autoestima
1.2.8.1 Definicién.
Segun Garcia Allen, J. (1983) los niveles de autoestima se definen en:

v" Autoestima alta estable: Las personas se desenvuelven con facilidad, sin
desestabilizarse y consideran que su imagen se defiende sola, los hechos que
ocurran en su entorno tienen poca influencia en su autoestima.

v Autoestima alta inestable: Este tipo de personas presentan autoestima alta, sin
embargo, se les dificulta conservarla de manera permanente, suelen responder de
manera critica ante situaciones de frustracion. Asi mismo muestra seguridad al
valer sus opiniones, pero no acepta la de otras personas.

v Autoestima baja y estable: Las personas se definen por ser indecisas, pesimistas y
presentar miedo a equivocarse, como también suelen no defender sus opiniones
ya que la apreciacion que tienen de su

v/ persona es negativa. Los sucesos que se presenten en su entorno sea de manera
positiva 0 negativa no influyen su autoestima.

v" Autoestima baja e inestable: La autoestima de estas personas suele ser sensible e
influenciada por acontecimientos externos, si la ocasion es positiva su autoestima
sube hasta que su euforia del momento termine, posteriormente su nivel de
autoestima vuelve a bajar, como también se caracterizan por ser personas
inestables e inseguras siendo altamente sensibles a todo tipo de situaciones, por
muy irrelevantes que parezcan.

1.2.9. Teoria De Autoestima Rosenberg (1965)



1.2.9.1. Definicion.

Esta teoria tiene como finalidad conocer el nivel de satisfaccion de la persona como
también, determinar la autoestima, asumiendo las situaciones experimente. Rosenberg

(1965)

Rosenberg (1965) define la introspeccion como la capacidad de evaluar nuestro
mundo interno, siendo una actividad que permite valorar la conducta que mostramos
hacia nosotros mismos; como también sefiala que la autoestima se enlaza con la
personalidad, del modo que una persona introvertida suele presentar autoestima baja y
de manera contraria la persona extrovertida presenta mayor probabilidad de tener una

autoestima alta.

Rosenberg (1965) define la autoestima en dos dimensiones, positiva y negativa.
Mencionando que dentro de la autoestima positiva se encuentra la satisfaccion
personal y la confianza en si mismo, contribuyendo aspectos a favorecer nuestra salud
y calidad de vida, como la mejora de la personalidad y percepcion de nuestra vida. Su

valor se halla en motivar a la persona hacia el alcance de sus objetivos (p.149).

En cuanto a autoestima negativa, Rosenberg (1965) sefiala es la percepcién que
logramos tener de nosotros mismos y nos dificulta demostrar lo apreciables o
inteligentes que somos, incluso considerandonos indignos de ser estimado por otros.

(p.149).

Esto se relaciona con las definiciones establecidas por Roa (2013) quien puntualiza
la autoestima positiva no solo como proceso donde la persona se percibe con
cualidades maravillosas, sino que, también logra establecer una valoracion objetiva y
positiva de si misma, permitiéndole aceptarse con sus logros y dificultades a lo largo

de la vida.

21



22

Por otro lado, Roa (2013), comenta que, dentro de las caracteristicas de la
autoestima baja, se encuentra la poca confianza en si mismo, dificultad para solucionar
sus problemas, temor a sumir nuevas responsabilidades, ademas de mostrarse
impacientes, inseguros, con sentimientos de culpa, etc que lo conllevaran a su propia

desvalorizacion.

1.2.10. Dimensiones De La Autoestima

1.2.10.1 Definicion.

Segun Coopersmith (1981) las dimensiones de la autoestima son las siguientes:

e Autoestima general: Se basa en la apreciaciéon y evaluacion que realiza una
persona sobre si misma.

e Autoestima en lo académico: Estd relacionado al desempefio escolar,
considerando su desarrollo cognitivo frente a otros estudiantes y la socializacion
entre ellos.

e Autoestima en la familia: Se enfoca en el vinculo que establece la persona con
los miembros de su hogar.

e Autoestima en lo social: Se enfoca en la socializacién que la persona pueda
establecer los de su entorno. Aqui se evalla el autoconcepto, actitudes,
prejuicios y las comparaciones que vaya a realizar con otros para definir la
aceptacion de los demas.

2. Hipotesis
Ho: No existe relacion entre satisfaccion familiar y autoestima en pobladores

de un pueblo joven, Chimbote, 2021.

H1: Existe relacion entre satisfaccion familiar y autoestima en pobladores de

un pueblo joven, Chimbote, 2021.
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3. Método
3.1 Tipo de investigacion
El tipo de estudio fue observacional porque no se manipuld las variables;
prospectivo, porque los datos recogidos fueron a proposito del estudio, transversal,
porque se realiz6 una sola medicion a la misma poblacién y analitico; porque el

analisis estadistico fue bivariado. Supo (2014)

3.2 Nivel de la Investigacion

El nivel de la investigacion fue relacional porque se buscd demostrar
dependencia probabilistica entre la satisfaccion familiar y autoestima, en tanto que
no se pretendié conocer las relaciones causales, sino mas bien la dependencia
estadistica, que a través dela estadistica bivariada permitié hacer asociaciones (Chi

cuadrado). Supo (2014)

3.3 Disefio de la investigacion
El disefio de la investigacion fue epidemioldgico, porque permitié conocer los
factores relacionados a la satisfaccion familiar y autoestima de los pobladores. Supo

(2014)

3.4 El universo, poblacion y muestra
El universo son los pobladores. La poblacion estuvo conformada por los

pobladoresque cumplan los criterios de elegibilidad:



24

Criterios de inclusion

e Pobladores que acepten participar voluntariamente del estudio.

e Pobladores de ambos sexos.

e Pobladores mayores de 12 afios por ser requisito del instrumento aplicado.
e Pobladores que respondan a todos los items del instrumento aplicado.

Criterios de exclusion

e Pobladores con dificultades de comprension de los instrumentos y que por lo tanto
no puedan desarrollarlos.
3.5 Operacionalizacion de variables

Tabla 1

Matriz de definicidn y operacionalizacion de variables

VARIABLE’DE DIMENSIONES/ VALORES FINALES TIPO DE VARIABLE
ASOCIACION INDICADORES

Alta Categorica,
Autoestima Sin dimensiones Media Ordinal

Baja Politomica
VARIABLE DE DIMENSIONES/ VALORES TIPO DE
SUPERVISION INDICADORES FINALES VARIABLE

Alto Categorica
Satisfaccion Familiar  Sin dimensiones Medio Nominal

Bajo Politomica

3.6 Técnica e instrumento de recoleccion de datos

3.6.1 Técnicas
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La técnica que se utilizo para la evaluacion de las variables de caracterizacion fue
la técnica psicométrica, que consiste en lo declarado en la ficha técnica del instrumento.

3.6.2 Instrumentos

Escala de Satisfaccion Familiar de Olson y Wilson (1982) y Escala de Autoestima

de Morris Rosenberg (1965)

3.7 Plan de analisis

Teniendo en cuenta que el estudio fue de tipo observacional, prospectivo,
transversal y descriptivo, nivel de estudio relacional, variables categdricas, nominales y
aunque son politdmicas (debido a que se requiere su dicotomizacion para realizar el
procesamiento estadistico de asociacion), por todo lo mencionado se usO la prueba
estadistica Chi cuadrado de independencia, con un nivel de significancia de o = 0,05 =
5%. El analisis estadistico fue bivariado. EI procesamiento de los datos se realiz6 a través

del software Microsoft Excel 2013 y Statistical Package for the Social Sciences (SPSS).



3.8 Principios éticos

El presente estudio contempl6 los principios éticos necesarios para su
realizacion, sugeridos por el comité de ética y el reglamento de ética de la
universidad. Es asi como se considerd6 como principios la proteccion a las
personas, por lo que se respetd en todo momento la dignidad humana, identidad,
diversidad, confidencialidad y la privacidad; asi mismo, la libre participacion y
derecho a estar informado ya que se contd con la manifestacion de voluntad,
libre e informada y beneficiencia no maleficencia ya que se procurd no generar

algun dafio a las personas que participaron del estudio.
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4 Resultados

Tabla 2

Satisfaccion familiar en pobladores de un pueblo joven, Chimbote, 2021.

Satisfaccion Familiar f %
Alto 2 2,5

Medio 51 63,8

Bajo 27 33,8

Total 80 100,0

Nota. Los pobladores de un pueblo joven Chimbote, 2021, presentan nivel de satisfaccion

medio (63.8%)

Tabla 3

Autoestima en pobladores de un pueblo joven, Chimbote, 2021.

Autoestima f %
Alta 44 55,0
Media 33 41,3
Baja 3 3,8
Total 80 100,0

Nota. Los pobladores de un pueblo joven, Chimbote, 2021 presentan

nivel de autoestima alta (55,0)

Figural
Gréfico de puntos del analisis de correspondencia simple de satisfaccion familiar

yautoestima en pobladores de un pueblo joven, Chimbote, 2021.
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Nota. De las variables analizadas en el proceso de dicotomizacion se hallo que

los puntos mas préximos son los de satisfaccion familiar medio, con nivel de

autoestima alta.

Tabla 4

Relacion entre Satisfaccion Familiar y autoestima en pobladores de un pueblo

joven, Chimbote, 2021 (Valores Dicotomizadas).

28

Satisfaccion familiar

Dicotomizado Autoestima Dicotomizada
Medio Otros Total
Medio 44 28,1% 7 23,0 51 51,0%
Otros 0 16,0% 29 13,1 29  29,0%
Total 44 44,0% 36 36,0% 80 80%

Nota. Los pobladores de un pueblo joven, Chimbote, 2021 presentan nivel de satisfaccion

familiar medio y nivel alto de autoestima.
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Tabla 5

El ritual de la significancia estadistica.

Hipotesis

Ho: No existe relacion entre satisfaccion familiar y autoestima en pobladores de un
pueblo joven, Chimbote, 2021.

H1: Existe relacion entre satisfaccion familiar y autoestima en pobladores de un

pueblo joven, Chimbote, 2021.

Nivel de significancia

Nivel de Significancia (alfa) a = 0,05 = 5%
Estadistico de prueba

Chi cuadrado de independencia

Valor de F= 0,000 = 99.00%

Lectura del p-valor

Con una probabilidad de error del 00.00% existe asociacion entre satisfaccion
familiar y autoestima en los pobladores de un pueblo joven, Chimbote, 2021.

Toma de decisiones

Si existe asociacion entre satisfaccion familiar y autoestima en pobladores de un

pueblo joven Chimbote, 2021.

Nota. En la presente tabla para comprobar la hipotesis planteada, se utilizé la prueba del Chi-
cuadrado de independencia, obteniéndose como p valor 00.00 % que esta por debajo del nivel de
significancia del 5%, lo cual permitio la decision de aceptar la hipdtesis, es decir, si existe relacion

entre la satisfaccion familiar y autoestima en pobladores de un pueblo joven, Chimbote, 2021
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5 Discusion

El presente estudio se hizo con el objetivo de conocer la relacion entre satisfaccion
familiar y autoestima en pobladores de un pueblo joven, Chimbote 2021. La conducta de
los hijos muchas veces se ve afectada cuando ellos creen tener la capacidad de tomar
decisiones por si solos, ya que se encuentran en una etapa donde no quieren regirse a reglas
establecidas y buscan tener el control de si mismos, estas conductas pueden impedir el

establecer una buena relacién dentro de su entorno familiar. Gambara y Gonzéalez (2005)

Después de realizar el estudio, se hall6 que existe relacion entre la satisfaccion familiar
y autoestima valor de F= 0,000 = 99.00%, este resultado posee validez interna, debido a
que las bases teoricas han sido extraidas de fuentes confiables, asi mismo se hizo uso de
instrumentos con propiedades métricas y la aplicacion fue desarrollada por la misma
investigadora, en cuanto a la validez externa, se hizo uso de un muestreo no probabilistico,
los resultados obtenidos no pueden ser generalizados es decir solo son validos para la

poblacion estudiada. Supo (2014)

El resultado de esta investigacion es similar al estudio desarrollado por Poquioma
(2020) quién encontro que, si existe relacion significativa entre ambas variables, su estudio
fue de muestreo probabilistico, asi mismo, utilizo los mismos instrumentos para la
recoleccion de datos, por otro lado, no se encontraron estudios con las mismas variables

que tengan resultados diferentes.

Olson (1982) define la satisfaccion familiar como la interaccion entre la cohesion y
adaptabilidad que se ha logrado construir dentro de la familia, lo cual va a permitir que los
miembros interactlen sin dificultad alguna, ademas de sentir agrado con los vinculos
afectivos que han logrado establecer entre si. Por otro lado, Sobrino (2008) refiere que la
satisfaccion familiar es el proceso de aprendizaje que se vive en la familia, lo cual va a

contribuir en la integracién y cohesion.
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6 Conclusiones

En esta investigacion los resultados obtenidos fueron los siguientes:

e Si existe relacidn entre satisfaccion familiar y autoestima en pobladores de un

pueblo joven, Chimbote, 2021.

e El nivel de satisfaccion familiar en los pobladores de un pueblo joven, Chimbote,

2021, fue nivel medio.

e El nivel de autoestima en los pobladores de un pueblo joven, Chimbote, 2021, fue

nivel alto.

e Encuanto a los valores dicotomizados, se encuentra una relacién significativa
entre el nivel medio de satisfaccion familiar y el nivel alto de autoestima, en los

pobladores de un pueblo joven, Chimbote, 2021.
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Apéndice A. Instrumento de evaluacion

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES DE CHIMBOTE
FACULTAD DE CIENCIAS DE LASALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA

l. Escala de Satisfaccion Familiar (FSS)

A continuacion, encontrara una serie de enunciados acerca de como son las familias, usted
encontrara cinco posibilidades de respuesta para cada pregunta.

1 2 3 4 5
Extremadamente | Generalmente ndeci Generalmente Extremadamente
ndeciso
insatisfecho insatisfecho satisfecho satisfecho

Le pediremos leer con detenimiento cada una de las proposiciones y contestar a ellas
sinceramente, recuerde que no hay respuestas buenas ni malas. Marque con un aspa (X)
la alternativa QUE SEGUN USTED REFLEJA COMO VIVE O DESCRIBE
MEJOR A TU FAMILIA.

Preguntas: 112]3|4]5
El grado de cercania entre los miembros de tu familia.

Z
o

La capacidad de tu familia para afrontar situaciones de tension.

La capacidad de tu familia para ser flexible o adaptable.

La capacidad de tu familia para compartir experiencias positivas.

La calidad de la comunicacion entre los miembros de la familia

La capacidad de tu familia para resolver conflictos.

La cantidad de tiempo que pasan juntos como familia.

El modo en que se discuten los problemas.

O© | oI N OO | 0| |WIDN|PFE

Lo justa que es la critica en tu familia.

=
o

El interés de tu familia por cada uno de sus miembros
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UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES DE CHIMBOTE
FACULTAD DE CIENCIAS DE LASALUD

ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA

l. ESCALA DE AUTOESTIMA DE MORRIS ROSENBERG (1965)

Este test tiene por objetivo evaluar el sentimiento de satisfaccion que la persona tiene de
si misma. Por favor, contesta las siguientes frases con las respuestas que considere mas apropiada.

A. Muy de acuerdo

B. De acuerdo

C. Endesacuerdo

D. Muy en desacuerdo

Preguntas: A B C D

1. Siento que soy una persona digna de aprecio, al menos en igual

medida que los demas.

2. Estoy convencido de que tengo cualidades buenas.

3. Soy capaz de hacer las cosas tan bien como la mayoria de la gente.

4. Tengo una actitud positiva hacia mi misma.

5. En general estoy satisfecho de mi mismo.

6. Siento que no tengo mucho de lo que estar orgullosa.

7. En general me inclino a pensar que soy un fracasado/ a.

8. Me gustaria poder sentir mas respeto por mi mismo.

9. Hay veces que realmente pienso que soy un indtil.

10. A veces creo que soy buena persona.
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Apéndice B. Consentimiento informado

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES DE CHIMBOTE
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Sr./ Sra.

La Escuela Profesional de Psicologia de la Universidad Catélica Los Angeles de
Chimbote apoya la practica de obtener el consentimiento de, y proteger a las personas
que participen en esta investigacion.

La siguiente informacion tiene por objeto ayudarle a decidir si aceptara participar en el
presente estudio. Usted esta en libertad de retirarse del estudio en cualquier momento.

Para tal efecto se le pedira que responda a la ESCALA DE SATISFACCION Y
AUTOESTIMA. Nos interesa estudiar asociacion entre la satisfaccion y autoestima en
pobladores de un pueblo joven, Chimbote, 2021. Nos gustaria que usted participara de
esta investigacion, pero tal participacion es estrictamente voluntaria. Les aseguramos
que su nombre no se mencionara en los hallazgos de la investigacion. La informacion
solo se identificard mediante un cédigo numérico.

Si le gustaria tener informacion adicional acerca del estudio antes o después que
finalice, puede ponerse en contacto con cualquiera de nosotros por teléfono o por
correo: julia010516@gmail.com

Agradecemos su atencion y apreciamos su interés y cooperacion.

Muy agradecida, investigadora.

Estrada Jara Julia Mishelly

Estudiante de psicologia de la ULADECH Catdlica
julia010516@gmail.com
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Apéndice C. Cronograma de actividades

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

UNIDAD I UNIDAD 11

112 (3|4 |5 |6 |7 |8 |9 |10|11 |12|13|14

15

16

Analisis de resultados de la
investigacion.

Avance de analisis de resultados.

Avance de andlisis de resultados.

Redaccion de las conclusiones y
recomendaciones.

Programacion de la segunda
tutoria grupal/continua la
redaccion de las conclusiones y
recomendaciones.

Mejora de los resultados (tablasy
graficos), analisis de resultados,
conclusiones y recomendaciones.

Introduccidn, resumen, abstract y
metodologia

Consultas y dudas sobre
calificaciones de la | unidad.

Pre informe del trabajo de
investigacion (programacion de la
tercera tutoria grupal/calificacion
de la redaccion de analisis de
resultados, conclusiones,
recomendaciones, introducciony
resumen — abstract)

10.

Calificacioén de la redaccion de
andlisis de resultados.

11.

Calificacioén de la redaccion de
conclusiones, recomendaciones-
metodologia.

12.

Calificacion de la redaccion de
introduccién y resumen /abstract
- metodologia.

13.

Redaccion del pre-informe.

14.

Continuar redaccion del pre-
informe.

15.

Sustentar el pre-informe.

16.

Publicacion de promedios finales.
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Presupuesto desembolsable
(Estudiante)

Categoria Base % 0 NUmero Total
(S1)

Suministros (*)

Impresiones 0.30 100 30.00

Fotocopias 0.05 500 25.00

Empastados 30.00 1 30.00

Papel bond A-4 (600 hojas) 0.05 600 30.00

Lapiceros 0..30 30 9.00

Servicios

Uso de turnitin 50.00 2 100.00

Sub total 224.00

Gastos de viaje

Pasajes para recolectar informacion 2.30 10 23.00

Subtotal

Total de presupuestos desembolsables 247.00

Presupuesto no desembolsable

(Universidad)

Categoria Base % 0 NUmero Total
(S1))

Servicios

Uso de internet (Laboratorio de Aprendizaje Digital | 30.00 4 120.00

— LAD)

Busqueda de informacion en base de datos 35.00 2 70.00

Soporte informéatico (Modulo de Investigacion del |40.00 4 160.00

ERP University — MOIC)

Publicacion de articulo en repositorio institucional |50.00 1 50.00

Sub Total

Recurso humano

Asesoria personalizada (5 hojas por semana) 63.00 4 252.00

Subtotal 252.00

Total de presupuesto no desembolsable 652.00

Total (S/.) 899.00
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Apéndice E. Ficha técnica del instrumento de evaluacion

Escala de Satisfaccion Familiar de Olson y Wilson 1982

Ficha Técnica
Nombre Original: Escala de Satisfaccion Familiar de Olson y Wilson (1982).
Autores: D. Olson & M. Wilson (1982). En nuestro medio Bueno (1996, Véase en
Araujo, 2005) reporta indices aceptables de consistencia interna y de estabilidad.
Objetivos:
e Evaluar de manera global la satisfaccion familiar
e Evaluar de manera especifica los dos componentes de la satisfaccion familiar:
cohesion y adaptabilidad familiar.
Administracion:
e Individual o grupal.
e Adolescentes a partir de 12 afios de edad.
Duracién:
Aproximadamente 15 minutos.
Caracteristicas:
La escala de Satisfaccién Familiar estd conformada por 10 items de escala de
Likert, de 5 alternativas, cuya valoracion es 1 (insatisfecho), 2 (algo insatisfecho), 3
(generalmente insatisfecho), 4 (generalmente satisfecho), 5 (extremadamente satisfecho).

Validez y Confiabilidad:

Villarreal, Paz, Copez y Costa (2017) realizaron un analisis de las propiedades
psicométricas de la Escala de Satisfaccion Familiar (FSS) en una muestra de 607

estudiantes de una universidad privada en Lima Metropolitana, con edades que oscilan
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entre 16 a 28 afios. La presente investigacion tuvo como objetivo analizar las propiedades
psicométricas de la Escala de Satisfaccion Familiar (FSS) en una muestra de 607
estudiantes de una universidad privada en Lima Metropolitana, con edades que oscilan
entre 16 a 28 afos. Se tradujo la escala con el método de traduccion inversa; se realizaron
analisis factorial exploratoria y confirmatoria, identificando valores Optimos para una
solucion unifactorial.
Calificacion e Interpretacion:

Se suman las respuestas obteniendo el puntaje directo (PD) y teniendo en cuenta

los Pc (percentiles) se identifica la categoria de satisfaccion familiar.



Escala de satisfaccién

familiar
Pc PD
Alto 99 50
Los familiares estan muy 95 50
satisfechos y realmente 90 49
disfrutan la mayoria de los 85 48
aspectos de su familia. 80 47
Medio 75 45
70 44
Los familiares estdn algo 65 43
satisfechos y disfrutan 60 42
algunas aspectos de su 55 40
familia. 50 40
45 39
40 38
35 37
30 36
25 36
Bajo 20 32
Los familiares estan muy 15 30
insatisfechos y  estan 10 28
preocupados por su 5 24
familia. 1 17

43
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Escala de Autoestima de Morris Rosenberg (1965)
Ficha técnica
Nombre original: Escala de Autoestima de Morris Rosenberg (1965)
Autor: Morris Rosenberg (1965)
Indicacion:

Cuestionario para explorar la autoestima personal entendida como los
sentimientos de valia personal y de aspecto asi mismo.
Administracion:

La escala consta de 10 items, frases de las que cinco estan enunciadas de forma
positiva y cinco de forma negativa para controlar el efecto de la aquiesciencia
Autoadministrada.

Interpretacion:
De los items 1 al 5, las respuestas A - D se punttdan de 4 a 1. De los items del 6 al 10,
las respuestas A - D se punttan de 1 a 4.
v De 30 a 40 puntos: Autoestima elevada. Considera como autoestima normal.
v' De 26 a 29 puntos: Autoestima media. No presenta problemas de autoestima
graves, pero es conveniente mejorarla.
v' Menos de 25 puntos: Autoestima baja. Existen problemas significativos de
autoestima.
Propiedades psicométricas:
La escala ha sido traducida y validada en castellano. La consistencia interna de la escala

se encuentra entre 0,76 y 0,87. La fiabilidad es de 0,80.
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Apéndice F. Carta de autorizacion

a
<
A

x O

C A

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE

ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA
DECLARACION JURADA PARA APLICACION DE INSTRUMENTOS
Presente. —
La formacion integral del estudiante de psicologia implica el desarrollo de trabajos de investigacién
para la obtencion del grado académico y titulo profesional.
La estudiante Estrada Jara Julia Mishelly con cédigo de estudiante 0123171043 realizd la
investigacion “Relacién entre satisfaccion familiar y autoestima en pobladores de un pueblo joven,

Chimbote, 2021 motivo por el cual redacta la presente para los fines correspondientes.

Atentamente.

Estrada Jara Julia Mishelly

Julia010516@gmail.com

Estudiante de la Universidad Uladech

Chimbote, 15 octubre 2022
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Apéndice G. Matriz de consistencia

Enunciado Obijetivos Hipotesis Variable (s) Dimensiones Metodologia
/ Indicadores
Relacionar la  satisfaccion Ho: No  existe Satisfaccion Sin El tipo de estudio fue observacional,
¢Existe familiar 'y autoestima en relacion entre Familiar dimensiones prospectivo, transversal y analitico. El
asociacién entre  Pobladores de un pueblo joven, satisfaccion nivel deinvestigacion fue relacional. El
] » Chimbote, 2021. familiar y Autoestima Sin disefio de investigacion fue
satisfaccion autoestima en dimensiones epidemioldgico.
familiar y Especificos: pobladores de un
autoestima en pueblo joven, El universo son los pobladores. La

pobladores de un
pueblo joven,
Chimbote, 2021?

Describir la satisfaccion familiar
y autoestima en pobladores de un
pueblo joven, Chimbote, 2021.

Describir el nivel de autoestima
en pobladores de un pueblo
joven, Chimbote, 2021.

Dicotomizar la  satisfaccion
familiar y  autoestima en
pobladores de un pueblo joven,
Chimbote, 2021.

Chimbote, 2021.

H1:
relacion entre
satisfaccion familiar

Existe

y
autoestima en
pobladores de un
pueblo joven,

Chimbote, 2021.

poblacion estuvo constituida por los
pobladores de un pueblo joven,
Chimbote 2021 que cumplan con los
criterios de elegibilidad.

La técnica para la variable de
supervision y para la variable de
asociacion fue la técnica psicometrica.

Instrumentos:

Escala de Satisfaccion Familiar de Olson
y Wilson (1982)

Escala de autoestima de
Rosenberg (1965)

Morris




