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RESUMEN
Esta investigacion tuvo como objetivo general: Describir la relacion de las fuentes de
financiamiento y la rentabilidad en las MYPES del Peri caso: RESTAURANT
CEBICHERIA EL MIJANO EIRL. Iquitos, 2016. El disefio de investigacion a

aplicar serd no experimental, descriptivo, bibliografico y de caso.

Respecto al Objetivo Especifico 1: Los autores nacionales afirman que las
microempresas comercializadoras exhiben un bajo nivel de gestién empresarial, no
encontrandose obligadas a llevar libros de contabilidad y presentar balances y
estados de pérdidas y ganancias, que representan los requisitos indispensables para el
acceso a los diversos tipos de créditos, que oferta la banca comercial y de segundo
piso. Respecto al Objetivo Especifico 2: Se realizd una encuesta al Gerente de
empresa en estudio “RESTAURANT CEBICHERIA EL MIJANO EIRL.”
describiendo que tanto utiliza el crédito en Instituciones Financieras, en el cual pude
observar que si lo hace en lugares tales como el Banco de Crédito y banco
continental, debido a que por ser buen cliente obtiene los préstamos al instante con
una tasa de interés baja, su préstamo asciende de 16,000 a 25,000 aproximadamente,

y lo utiliza en capital de trabajo.

Al analizar la documentacion se encontré que la empresa viene teniendo problemas
de baja rentabilidad en la que no permite el mejor desenvolvimiento de la empresa en
beneficio de los inversionistas, por lo que se observa que existe un mal manejo de las
herramientas de la gestion financiera, para que poyen a mejorar este problema de
rentabilidad en la empresa. Por lo cual se plantea un plan financiero que apoye a
aumentar la rentabilidad de la empresa para asi poder cumplir con los objetivos y

metas planificadas.

Palabras claves: Financiamiento, micro y pequefias empresa, rentabilidad.
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ABSTRACT
This research had as general objective: To determine and describe the relationship of the
sources of financing and the profitability in the MYPES of Peru case: RESTAURANT
CEBICHERIA EL MIJANO EIRL. lquitos, 2016. The research design to be applied

will be non-experimental, descriptive, bibliographic and case.

With respect to Specific Objective 1: The national authors affirm that the
microenterprises that trade have a low level of business management, not being forced
to keep accounting books and present balance sheets and profit and loss statements,
which represent the indispensable requirements for access to the various types of
credits, offered by commercial and second floor banks. Regarding Specific Objective 2:
A survey was carried out to the company manager in the study "RESTAURANT
CEBICHERIA ElI MIJANO EIRL describing that both the use of credit in Financial
Institutions, in which I could observe that if it does in places such as the Credit Bank
and continental bank, because being a good customer gets the loans instantly with a low
interest rate, his loan amounts from 16,000 to 25,000 approximately, and uses it in
working capital. When analyzing the documentation it was found that the company has
problems of low profitability in which it does not allow the best development of the
company for the benefit of investors, so it is observed that there is a mismanagement of
the tools of financial management, so that they can improve this problem of profitability
in the company. Therefore, a financial plan is proposed that supports increasing the

profitability of the company in order to meet the objectives and planned goals.

Keywords: Financing, micro and small business, profitability.
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INTRODUCCION

Las micro y pequefias industrias (MYPES) se constituyen como el eje del
desarrollo industrial, debido a su capacidad para crear empleos, flexibilidad
en la estructura organizacional, adaptabilidad a la innovacion y a los
movimientos del mercado; sin embargo, las MYPEs no tienen acceso a
los apoyos financieros preferenciales que ofrece la banca de desarrollo
debido a que éstos se otorgan a traves de intermediarios financieros. A la
banca comercial no le es atractivo operar un recurso de fomento en este
segmento de empresas, por la baja rentabilidad y la complejidad que

representa el volumen de operaciones.

Las Micro y Pequefias Empresas (MYPES) surgen de la necesidad que no
ha podido ser satisfecha por el Estado, tampoco por las grandes empresas
nacionales, ni las inversiones de las grandes empresas internacionales en la
generacion de puestos de trabajo, y por lo tanto, estas personas guiadas por
esa necesidad buscan la manera de poder generar sus propias fuentes de
ingresos, y para ello, recurren de diferentes medios para conseguirlo,
creando sus propios negocios a través de pequefias empresas, con el fin

de auto-emplearse y emplear a sus familiares.

En el Pert el nimero de micro y pequefias empresas es del 98.35%
del total de empresas, pero como se puede apreciar, la realidad generadora
de estas micro y pequefias empresas es limitada, porque no estan en
competencia internacional. Ante estos problemas el gobierno ha creado un
programa especial de apoyo financiero para las micro y pequefias empresas,

el cual contara inicialmente con 200 millones de recursos en el banco de
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la nacion, pero esto no es suficiente porque solo van a favorecer a 100

mil micro y pequefias empresas del Perd.

En América Latina y el Caribe, las Mypes son los motores del crecimiento
economico, por ello, es preocupacion de los gobiernos de turno y de la
sociedad civil en general, generar los instrumentos adecuados para
apoyarlas. Estos instrumentos son fundamentalmente el financiamiento

(créditos) y la capacitacion.

Las empresas necesitan financiamiento para llevar a cabo sus estrategias de
operacién, inversion y financiamiento, dichas estrategias permiten abrir mas
mercado en otros lugares geograficos, aumentar la produccion, construir o
adquirir nuevas plantas, hacer alguna otra inversion que la empresa vea
benéfica para si misma o aprovechar alguna oportunidad que presente el

mercado.

La demanda de creditos con las variables de estudio rentabilidad y riesgo
del micro y pequefio empresario, en el cual el modelo presento un
coeficiente de determinacion del 83.64% es decir las variaciones en la
demanda de créditos es explicada principalmente por la rentabilidad y el
riesgo del inversionista, la prueba Durbin Watson es de 1.82, es decir no
existe una correlacion entre las variables. La prueba Individual T de
Student permiti0 demostrar que la variable mas importante o
significativa que explicaba la demanda de créditos fue la rentabilidad
de la micro o pequefia empresa. La Prueba permitio verificar la incidencia
altamente significativa, pues tienen probabilidades cercanas a cero. La

mayor parte de las Mypes tenian una rentabilidad que oscilaba entre el 1
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al 10%; el 15% de las Mypes no tenian rentabilidad pero seguian
funcionando y el 20% tenian una rentabilidad del 21 al 30%. (BAZAN,

2008)

En si, la globalizacion trajo una apertura mayor en los sistemas
financieros de cada pais, dando asi la eliminacién de la segmentacion de
los distintos mercados de capitales, asi como la interpenetracion de los
mercados monetarios, los mercados financieros nacionales y la integracion

con los mercados mundializados.

Finalmente, la investigacion se justifica porque el estudio es importante
porque nos permitird conocer a nivel exploratorio y descriptivo la relacion
del financiamiento y la relacion con la rentabilidad de las micros y
pequefias empresas del sector comercial; es decir, nos permitira conocer las
principales fuentes de financiamiento. Asi mismo, la investigacion
también se justifica porque nos permitird tener ideas mucho mas acertadas
de como opera el financiamiento en el accionar de las micros y pequefias

empresas del sector en estudio.

Por lo anteriormente expresado, el enunciado del problema de
investigacion es el siguiente: ¢Como influye la incidencia del
financiamiento en la rentabilidad de las MYPES del Pera caso:
EMPRESA RESTAURANT CEBICHERIA EL MIJANO EIRL.

lquitos, 20167?

Para dar respuesta a este problema, planteamos el siguiente objetivo general:
Describir la influencia de la incidencia del financiamiento en la

rentabilidad de las MYPES del Perd caso: RESTAURANT

12



CEBICHERIA EL MIJANO EIRL. Iquitos, 2016. Para poder conseguir

el objetivo general, planteamos los siguientes objetivos especificos:

Describir la influencia de la incidencia del financiamiento en la

rentabilidad de las MYPES del Per( periodo, 2016.

Describir la influencia de la incidencia del financiamiento en la
rentabilidad de la empresa RESTAURANT CEBICHERIA EL

MIJANO EIRL. Iquitos, 2016.

Analisis comparativo de la incidencia del financiamiento con la
rentabilidad de las MYPES y de la empresa RESTAURANT

CEBICHERIA EL MIJANO EIRL. Iquitos, 2016.

La presente investigacion se justifica:

Porque permitira llenar el vacio sobre el conocimiento de las
fuentes de financiamiento y su relacion con la rentabilidad, ademas
porque nos permitira conocer a nivel exploratorio y descriptivo el
financiamiento de las micros y pequeiias empresas del sector
servicio — rubro venta de platos tipicos de la selva y costa ubicado en el
distrito de punchana; es decir, nos permitira conocer las principales

fuentes de financiamiento del rubro mencionado.

Desde el punto de criterio de utilidad personal e institucional la
presente investigacion se justifica porque permitird que me titule
como contador publico lo que a su vez permitira que la universidad
Catolica de Chimbote ULADECH cumpla con los estandares de

calidad impuestos por el CONEAU. Asimismo, este estudio servira de
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base para realizar otros estudios similares en otros sectores productivos
y de servicios del distrito de lquitos y otros ambitos geograficos

conexos.

iii. Finalmente esta investigacion se justifica porque ayudard a otros
profesionales a poder evaluar la incidencia del financiamiento en la

rentabilidad de las micro y pequefias empresas.

1. REVISION DE LITERATURA
2.1 Antecedentes
2.1.1 Internacionales
En el presente informe de investigacion se interpreta por
antecedentes internacionales a todo trabajo de investigacién
elaborado por algin investigador en cualquier pais del mundo,
menos del Peru; sobre las variables, unidades de analisis y sector de

nuestra investigacion.

Recinos (2011) en un trabajo de investigacion denominado: “El apoyo del
Estado a las micro y pequefias empresas”, realizado en la ciudad de San
Vicente - El Salvador, Cuyo objetivo general fue: Determinar el apoyo del
estado a las micro y pequefias empresas, Cuyo disefio de investigacion fue
cualitativo-descriptivo y para el recojo de la informacidn utiliz6 el método
de revisidn bibliografica-documental. Llegé a los siguientes resultados:
Durante épocas de crisis, las MYPE llegan a ser uno de los bastiones
principales para evitar colapsos en la economia, ya que, constituyen un
mecanismo para absorber el exceso de fuerza laboral no absorbida y/o

desechada por el sector formal; su capacidad de subsistencia en época de

14



crisis, y a la vez, representan una fuente de ingreso alternativa a la de los

salarios.

IXCHOP (2014) en su tesis denominada: “Fuentes de
financiamiento de pequefias empresas del sector confeccion de la
ciudad de Mazatenango” realizada en Guatemala, Quetzaltenango,
cuyo objetivo general es: Identificar cuéles son las de fuentes de
financiamiento de la pequefia empresa del sector confeccion en la
ciudad de Mazatenango cuya metodologia de investigacion fue
exploratoria de disefio transversal, las técnicas fue a través de

encuestas, llegd a los siguientes resultados:

Una de los problemas que afecta a la mayoria de empresarios, es la
poca capacidad que tienen para autofinanciar sus inversiones, la
mayoria de instituciones financieras que participaron en la presente
investigacion, indicaron haber atendido solicitudes de créditos, Los
resultados demuestran que la mayor parte de empresarios acuden a
bancos, y a ONG’s, en busca de recursos para financiar sus
actividades productivas. Unicamente un porcentaje minimo se ha
acercado a las cooperativas. La mayoria de empresarios que
participaron en esta investigacion afirman que las mayores
dificultades que tuvieron al momento de solicitar un préstamo fueron
los trdmites y requisitos que solicitan las financieras, ademas
consideran que las tasas de intereses que cobran son algunas de las

causas por la que no utilizarian préstamos.

ALADRO, CERONI Y MONTERO (2011) en su tesis

denominada: “Problemas de financiamiento en las MIPYMES;
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Analisis de caso practico” ejecutado en la ciudad de Santiago —
Chile, cuyo objetivo general fue: describir el problema que afecta a
méas MIPyMEs: el acceso y las condiciones de financiamiento cuya
metodologia fue analisis comparativo para el recojo de informacion
se empleo el método de revision bibliografica y mediante encuestas,
llegé a los siguientes resultados: se ha podido evidenciar que el
acceso de las MIPyMEs al financiamiento ha aumentado
notoriamente en los dltimos afos, sin embargo, es de gran
importancia mejorar las condiciones de estos. En este sentido dos
puntos esenciales a tener en consideracion son la tasa de interés y el
plazo de los créditos, los cuales son muy desfavorables para las

empresas de menor tamafio dado su mayor perfil riesgoso.

Asi también es importante mencionar, que si bien el acceso al
financiamiento ha aumentado notoriamente, ain un gran porcentaje
de microempresas no logran obtener crédito. En este sentido, es de
vital importancia el apoyo a éstas en sus primeros afios de
funcionamiento, tiempo en que el financiamiento es mas escaso, la

inversion es mas alta y la vulnerabilidad es mucho mayor.

Bustos (2013) en su tesis denominada: “Fuentes de financiamiento y
capacitacion en el distrito federal para el desarrollo MiPyMES”
realizado en México D.F, cuyo objetivo general es: Desarrollar una
investigacion que permita conocer el entorno econémico nacional y
regional en el que se desenvuelven las MiPyMES, los inconvenientes
que se presentan en su formacion como entidad productiva y las

pautas que se toman en cuenta tanto en el sector publico como en el

16



privado para proveer financiamiento, cuya metodologia fue el
analisis comparativo para su recojo de informacién empleo el
método de revision bibliografica y a través de encuestas, llego a los

siguientes resultados:

Dentro de los mercados financieros, los rendimientos se incrementan
en proporcion al riesgo, lo cual, desde un enfoque netamente
keynesiano, implica un mayor crecimiento que estd en funcidon tanto
de la inversion como del empleo; existe cada vez una mayor
preponderancia hacia la capacitacion de las MiPyMES, un gran
namero de personas que han decidido establecer una fuente de
ingresos familiar al inaugurar su propio negocio pequefio no refiere
estudios universitarios. Es importante tomar en consideracion el
elevado nivel de desorganizacion institucional que a lo anterior se le

afade, principalmente entre los microempresarios.

Las acotaciones que se han incluido indican un predominio hacia el
sector proveedores como fuente de financiamiento MiPyME,
seguido de la Banca Comercial y la Banca de Desarrollo. El sector
bancario comercial suele establecer una serie de requerimientos que
obligan al microempresario cumplir para tener la posibilidad de
acceder a un financiamiento; sin embargo, en ocasiones, las
pequerias empresas no suelen utilizar esta via debido a las altas tasas
de interes fijadas, debido a ello, se ha incluido un apartado orientado
a conocer las vertientes hacia donde se dirige el financiamiento en el

sector privado por parte de Nacional Financiera.
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2.1.2 Nacionales

En el presente informe de investigacion se entiende por
antecedentes nacionales a todo trabajo de investigacion realizado
por algun investigador en cualquier ciudad del Perd, menos de la
region Loreto; sobre las variables, unidades de analisis y sector de
nuestra investigacion.

Rengifo (2011) en su tesis denominada: “El crédito y la
rentabilidad de las microempresas comerciales del distrito de
Tarapoto” realizado en Tingo Maria — Perl cuyo el objetivo
general fue: Analizar la incidencia del crédito en la rentabilidad de
las microempresas comerciales en el distrito de Tarapoto, la
investigacion fue de tipo correlacional e inductivo y uso la técnica
documental y encuestas, argumenta lo siguiente: Podemos
asegurar que los niveles de rentabilidad de las microempresas
comerciales de la ciudad de Tarapoto tienen relacion directa con el
acceso al crédito, la publicidad realizada, y, el grado de instruccion
y estandares de capacitacion de los conductores de las mismas, al
margen de la demanda y el monto de los créditos que resultaron ser
redundante y no significativa respectivamente.

Cobian(2016) en su tesis denominada: “Efecto de los créditos
financieros en la rentabilidad de la Mype industria S&B SRL,
distrito El Porvenir aiio 2015, realizado en Trujillo, cuyo objetivo
general fue: Determinar el efecto de los Créditos Financieros en la
rentabilidad de la Mype Industria S & B SRL, distrito EI Porvenir

afio 2015, la investigacion fue basada en describir la particularidad
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del tema a investigar, el disefio de investigacion fue de
investigacion no experimental, de corte transversal, argumenta lo
siguiente: Se determind que la Mype Industria S&B SRL, acude al
sistema financiero para poder realizar inversiones en lo que
respecta al capital de trabajo, debido a estos créditos ha podido
invertir en la compra de mercaderia y materias primas para que
puedan producir mas y de esa manera generar mayores ingresos.
No obstante, hay que informarse sobre los diferentes créditos que
brindan las entidades financieras, principalmente los bancos, antes
de apresurarse a acceder a un crédito, evaluando y comparando
capacidad de endeudamiento y tasas de interés ademas de los
plazos y tiempo en el cual se va a desembolsar.

Tello (2014) en su tesis denominada: “Financiamiento del capital
de trabajo para contribuir al crecimiento y desarrollo de la micro
y pequefia empresas comerciales en el distrito de Pacasmayo”
realizado en Trujillo, cuyo objetivo general fue: Determinar el
grado de financiamiento en el Capital de Trabajo de la Micro y
Pequefia Empresas Comerciales del distrito de Pacasmayo para
contribuir al crecimiento y desarrollo, en la presente investigacion
se utilizo el método analitico — descriptivo, argumenta lo
siguiente: Uno de los principales problemas que enfrentan las
micro y pequefias empresa del distrito de Pacasmayo es el limitado
financiamiento por parte de los bancos el mismo que restringe su
crecimiento y desarrollo.; siendo las Entidades No Bancarias como

las Cajas Municipales, Cajas Rurales, Cooperativas de Ahorro y
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Credito, Financiera, las que otorgan el crédito con una mayor
politica de financiamiento.

Entre los obstaculos de las Mypes para acceder al crédito, desde el
punto de vista de la demanda, se halla el alto costo del crédito, la
falta de confianza de los bancos respecto de los proyectos, el
exceso de papeleo de los intermediarios financieros, y la peticion
de excesivas garantias.

Berberisco (2013) en su tesis denominada: “Los créditos de las
cajas municipales y el desarrollo empresarial de las MYPES del
sector metalmecanica en el distrito de independencia Periodo
2007-2011 " realizado en Lima — Per0 cuyo el objetivo general fue:
Determinar la influencia de los créditos de las Cajas Municipales
en el desarrollo empresarial de las Mypes del sector metalmecéanica
en el distrito de Independencia, el disefio de la investigacion fue de
tipo no experimental —descriptivo y la investigacion utiliza el
enfoque cuantitativo-deductivo, de corte transversal y de tipo
correlacional — descriptivo y encuestas argumenta lo siguiente: El
presente trabajo de investigacion permitié establecer algunas
caracteristicas del perfil de las Mypes, las mismas que en el
mediano plazo se veran enfrentadas a la necesidad de actualizar su
forma y criterios para registrar los hechos econdmicos que se
generan en la empresa.

Las elevadas tasas de interés de los créditos, influyen

negativamente en las decisiones de financiamiento para el
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desarrollo empresarial de las MYPES del sector metalmecéanica en

el distrito de Independencia.

2.1.3 Regionales

Gallozo (2017) En su trabajo de investigacion denominado:
“Caracterizacion del financiamiento, la capacitacion y la rentabilidad
de las MYPE sector servicio rubro restaurantes en el mercado central
de Huaraz, Periodo 2016”, realizado en la ciudad de Huaraz — Per(.
Cuyo objetivo general fue: Describir las principales caracteristicas
del financiamiento, la capacitacion y la rentabilidad de las micro y
pequefias empresas del sector servicio rubro restaurantes en el
mercado central de Huaraz, periodo 2016. Cuya metodologia fue de
tipo cuantitativo, nivel descriptivo y de disefio no
experimental/transversal. Llegd a los siguientes resultados: Respecto
a las caracteristicas de los duefios de las MYPE del ambito de
estudio: El 48% de las MYPE son de 40 afios a mas, el 81% son de
sexo femenino, el 48% son de secundaria y el 50% son convivientes.
Respecto a las caracteristicas de las MYPE: El 59% tienen de 5 a
10 afios de antiguedad, el 84% son formales y el 60% de los
trabajadores son permanentes. Respecto a las caracteristicas del
financiamiento: El 76% de las MYPE se crean mediante
financiamientos propios, el 74% menciona que si les fue otorgado el
crédito solicitado y el 47% manifiesta que el financiamiento

obtenido es para el pago de trabajadores.

Cadillo (2015) en su tesis denominada: “Caracterizacion del
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financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector
servicio-rubro-compra/venta de celulares de la provincia de
Maynas-periodo 2014” argumenta lo siguiente: la investigacion nos
permitira tener ideas mucho maéas concretas de cdémo opera el
financiamiento en las MYPE del sector y rubro estudiado.
Finalmente, la investigacion también se justifica porque servira
de base para realizar otros estudios similares en diferentes sectores
productivos y de servicios de la provincia de Huaraz y su influencia
que tiene el sector servicios en cuanto a la venta de celulares y de la
misma manera que tiene los otros sectores en estudio y de otros

ambitos geograficos de la region y del pais.

Por su parte, Baltazar, J. (2014) en su investigacion titulado “El
Financiamiento del Crédito Bancario en las Mypes del Sector
Comercio con Venta de Insumos Agricolas”, cuyo objetivo fue
describir las caracteristicas del financiamiento del crédito bancario
en las Mypes del sector comercio, con venta de insumos agricolas,
en la provincia de Maynas periodo 2011. La investigacion fue
cuantitativa y descriptiva. Para su ejecucion se escogié una muestra
de 11 Mypes de un total de poblacién 16 Mypes del sector comercio
con venta de insumos agricolas. Se aplico técnica de encuesta. A
quienes se llegd realizar la encuesta obteniendo siguientes
resultados: Respecto a datos del representante legal: Los Duefios 0
representantes legales de las Mypes son de edad promedio de 44
afios. Respecto a los datos del perfil de las empresas: ElI 64% de los

encuestados manifiesta que su antigiiedad de la empresa es mas de 3
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afios y mientras que el 27% es de 3 afios. Respecto al
financiamiento: El 73% Mypes acuden para dar solucion a sus
problemas financieros a cajas municipales y 27% a bancos. En
conclusion Las MYPEs para mantenerse en el mercado solicitan a
créditos bancarios a fin de cubrir sus necesidades de capital de

trabajo con el propdsito de ser competitivos.

2.14 Locales
En este trabajo de investigacion se entiende por antecedentes locales
todo trabajo de investigacion realizado por cualquier investigador en
alguna ciudad de la Provincia del lIquitos; sobre las variables y

unidades de analisis de nuestra investigacion.

VASQUEZ (2011) en su tesis denominada: “INCIDENCIA
DEL FINANCIAMIENTO Y LA CAPACITACION EN LA
RENTABILIDAD DE LAS MICRO Y PEQUENAS
EMPRESAS DEL SECTOR TURISMO DEL DISTRITO DE
IQUITOS, PRIODO 2005-2006” argumenta lo siguiente: La
tendencia a solicitar y recibir créditos (financiamiento) es
creciente en el sector turismo del distrito de lquitos. Los créditos
recibidos por las Mypes del sector turismo estudiadas y
encuestadas han sido invertidos en mayores proporciones en:
Mejoramiento y ampliacién de locales (64%), capital de trabajo

(60%) y en activos fijos (50%).

La tendencia de la capacitacion en la muestra de Mypes

estudiadas es creciente, destacando el rubro hoteles.
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2.2

Bases tedricas

2.2.1 Teoria de Financiamiento

Segun Gitman (2007), los requerimientos de financiamiento de una
empresa pueden dividirse en una necesidad permanente y una
necesidad temporal. La necesidad permanente, compuesta por el
activo fijo mas la parte que permanece del activo circulante de la
empresa, es decir, la que se mantiene sin cambio a lo largo del afio.
La necesidad temporal, es atribuible a la existencia de ciertos activos
circulantes temporales, esta necesidad varia durante el afio.

Autores como Modigliani y Miller (1958), con su Teoria de
Financiamiento, buscaron los equilibrios entre los costos y las
ventajas del endeudamiento que una empresa 0 un sector econémico
puede poseer; permitira fundamentar los valores de apalancamiento,
amortizacion de pasivos a plazos, que se utilizarian para acrecentar
los niveles de capital en la empresa, y serian utilizados en diferentes
operaciones economicas, de indole operativa, financiera u otra, con

el fin de elevar dicho nivel al méximo posible.

2.2.1.1 Tipos de Financiamiento

Existen muchas formas de clasificar el financiamiento.

Atendiendo a su origen, podemos distinguir entre:

e El financiamiento bancario.
e El comercial

e Los titulos de crédito.

e El publico.

e El mercantil.
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2.2.1.2 Clases de Financiamiento

Incluso es comun que deba procurarse mas financiacion una vez
que la empresa ya esta en actividad, sobre todo si esta
quiere expandirse. El tipo de financiacion a escoger variara en
funcién de la clase de proyecto de que se trate, de la urgencia en
la puesta en préctica y del tiempo en el que se pretenda obtener

la utilidad, entre otros factores.

Las fuentes de financiamiento pueden pertenecer a distintas

clases, distinguiéndose en primera instancia dos opciones:
e Financiamiento a corto plazo
¢ Financiamiento a largo plazo

2.2.1.3 Caracteristicas

El financiamiento es condicional a los resultados del analisis de la

informacién proporcionada en el Formulario de Solicitud de

Financiamiento.

e EI financiamiento no se constituye en un crédito para la
empresa y no se cobran intereses por el mismo. Tampoco se
constituye en una donacién, a fin de exigir a la empresa
responsabilidad en el manejo de los fondos eventualmente
otorgados. Las condiciones de devolucion del financiamiento a las
instituciones seleccionadas seran pactadas y negociadas al

momento de ser otorgado.

e En caso de ser elegidas para acceder al financiamiento, la

empresa se beneficiard automaticamente de la experticia de las
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instituciones involucradas en temas de desarrollo tecnologico,
gestion, marketing, apertura de mercados, etc., a través del
desarrollo de un plan de inversion disefiado de manera conjunta

con la empresa.

e En caso de no ser elegidas para acceder al financiamiento, la
empresa se beneficiara de un informe oficial de esta decision que
incluye un andlisis objetivo y confidencial de las ventajas y
desventajas competitivas de su actividad con respecto a otras

actividades similares.

2.2.2 Teoria de las Fuentes de Financiamiento

De acuerdo a lo planteado por Hernandez, A. (2002) cualquiera
que sea el caso “los medios por los cuales las personas fisicas o
morales se hacen llegar recursos financieros en sus procesos de
operacion, creacion o expansion, en lo interno o externo, a corto,
mediano y largo plazo, se les conoce como fuentes de

financiamiento”.

Segun el estudio de Lerma, A. Martin, A. Castro, A. y otros. (2007)
para la micro, pequefia y mediana empresa (MIPYMES) la
obtencion de financiamiento no ha sido una labor facil, sin
embargo, se puede tener accesos a diferentes fuentes de
financiamiento y utilizar cada una de ellas, con base en las

ventajas y desventajas de éstas como se observa.

Tenemos varios tipos de financiamiento como:
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Los ahorros personales: Para la mayoria de los negocios, la
principal fuente de capital, proviene de ahorros y otras formas de
recursos personales. Frecuentemente, también se suelen utilizar las

tarjetas de crédito para financiar las necesidades de los negocios.

Los amigos y los parientes: Las fuentes privadas como los amigos
y la familia, son otra opcion de conseguir dinero. Este se presta sin
intereses 0 a una tasa de interés baja, lo cual es muy benéfico para

iniciar las operaciones.

Bancos y Uniones de Crédito: Las fuentes mas comunes de
financiamiento son los bancos y las uniones de crédito. Tales
instituciones proporcionardn el préstamo, solo si usted demuestra

que su solicitud esta bien justificada.

Las empresas de capital de inversion: Estas empresas prestan
ayuda a las compafiias que se encuentran en expansion y/o

crecimiento, a cambio de acciones o interés parcial en el negocio.

2.2.3 Teoria de la Rentabilidad

Segun clyde P. Stickney & Roman L. Weil (2013) define la
rentabilidad como el retorno sobre la inversion que se da en un
tiempo determinado, donde el poder de generacion de utilidades y la
capacidad de obtener un rendimiento sobre la inversion, permite
obtener un elemento de analisis para la gestion empresarial. Una de
las formas de medir la rentabilidad es a través de los rendimientos de

la empresa con las ventas, los activos o el capital, es decir, el
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porcentaje que muestra la utilidad sobre las ventas, activos o el

patrimonio.

Segun Navarro (2017), la alta rentabilidad con muy poco riesgo esta
probabilidad tiende a cero. Para bajar el riesgo en cualquier
inversion, lo necesario es tener u obtener preparacion en el area
especifica en que se intenta entrar a competir. Alta rentabilidad con
minimo esfuerzo: probabilidad tiende a cero. Para bajar el esfuerzo
requerido el camino es perfeccionar las habilidades especificas
requeridas para dicho negocio y tener suficiente capital para

apalancarse en la mejor tecnologia posible.

2.2.3.1 Tipos de Rentabilidad

Segln Sanchez, (2013) los tipos de Rentabilidad son:

a) La Rentabilidad Econémica

La rentabilidad econémica o de la inversion es una medida, referida a un
determinado periodo de tiempo, del rendimiento de los activos de una
empresa con independencia de la financiacién de los mismos. De aqui
que, segun la opinion mas extendida, la rentabilidad econémica sea
considerada como una medida de la capacidad de los activos de una
empresa para generar valor con independencia de cdmo han sido
financiados, lo que permite la comparacién de la rentabilidad entre
empresas sin que la diferencia en las distintas estructuras financieras,
puesta de manifiesto en el pago de intereses, afecte al valor de la

rentabilidad.
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RE =Resultado antes de intereses e impuestos

Activototal a su estado medio

b) La Rentabilidad Financiera

La rentabilidad financiera o de los fondos propios, denominada en la
literatura anglosajona return on equity (ROE), es una medida,
referida a un determinado periodo de tiempo, del rendimiento obtenido
por esos capitales propios, generalmente con independencia de la
distribucion del resultado. La rentabilidad financiera puede considerarse
asi una medida de rentabilidad méas cercana a los accionistas 0
propietarios que la rentabilidad econémica, y de ahi que tedricamente, y
segun la opinién mas extendida, sea el indicador de rentabilidad que los
directivos buscan maximizar en interés de los propietarios. Ademas, una
rentabilidad financiera insuficiente supone una limitacion por dos vias
en el acceso a nuevos fondos propios. Primero, porque ese bajo
nivel de rentabilidad financiera es indicativo de los fondos generados
internamente por la empresa; y segundo, porque puede restringir la

financiacién externa.

Resultado neto ,

RF=
Fondos Propios a su estado medio

¢) Rentabilidad Social

Es un fendmeno que se da cuando el desarrollo de una actividad
ofrece beneficios en una magnitud mayor a las pérdidas, a toda la

sociedad, sin importar si resulta rentable desde un punto de vista
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econdémico para el promotor. Este concepto es opuesto al de
rentabilidad economica, definido en un parrafo anterior, ya que en

ese caso solo importa si la actividad es beneficiosa para su promotor.
2.2.3.2 Caracteristicas de la Rentabilidad

e La liquidez, la posibilidad de realizar (vender) un activo sin

incurrir en graves pérdidas de valor por ello.

e La maduracion, la podemos definir como el tiempo que tarda en

recuperarse la inversion inicial.

e La fiscalidad, depende de cada producto concreto, pero en todo
caso supone una disminucioén de la rentabilidad por el gravamen

fiscal de las rentas generadas.

2.3 Marco conceptual
2.3.1 Financiamiento

2.3.1.1 FINANCIAMIENTO A CORTO PLAZO
a) CREDITO COMERCIAL:

Es el uso que se le hace a las cuentas por pagar de la empresa, del
pasivo a corto plazo acumulado, como los impuestos a pagar, las
cuentas por cobrar y del financiamiento de inventario como

fuentes de recursos.
b) CREDITO BANCARIO

Es un tipo de financiamiento a corto plazo que las empresas
obtienen por medio de los bancos con los cuales establecen

relaciones funcionales.
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Su importancia radica en que hoy en dia, es una de las maneras
mas utilizadas por parte de las empresas para obtener un

financiamiento.
c) PAGARE

Es un instrumento negociable, es una "promesa™ incondicional
por escrito, dirigida de una persona a otra, firmada por el
formularte del pagaré, en donde se compromete a pagar a su
presentacion, en una fecha fija o tiempo futuro determinable,
cierta cantidad de dinero junto con los intereses a una tasa

especificada a la orden y al portador.

d) FINANCIAMIENTO POR MEDIO DE LA CUENTAS POR

COBRAR

Consiste en vender las cuentas por cobrar de la empresa a un
factor (agente de ventas o comprador de cuentas por cobrar)
conforme a un convenio negociado previamente, con el fin de

conseguir recursos para invertirlos en ella.
2.3.1.2 Financiamiento a Largo Plazo
a) HIPOTECA

Es cuando una propiedad del deudor pasa a manos del prestamista

(acreedor) a fin de garantizar el pago del préstamo.

Una hipoteca no es una obligacion a pagar por que el deudor es el
que otorga la hipoteca y el acreedor es el que la recibe, en caso de
que el prestamista o acreedor no cancele dicha hipoteca, ésta le

sera arrebatada y pasara a manos del prestatario o deudor.
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b)  ACCIONES

Es la participacion patrimonial o de capital de un accionista,

dentro de la organizacion a la que pertenece.

Las acciones son importantes, ya que miden el nivel de
participacion y lo que le corresponde a un accionista por parte de
la organizacion a la que representa, bien sea por concepto de
dividendos, derechos de los accionistas, derechos preferenciales,

etc.
c) BONOS

Es un instrumento escrito certificado, en el cual el prestatario
hace la promesa incondicional, de pagar una suma especificada y
en una fecha determinada, junto con los intereses calculados a una

tasa determinada y en fechas determinadas.
d) ARRENDAMIENTO FINANCIERO

Contrato que se negocia entre el propietario de los bienes
(acreedor) y la empresa (arrendatario), a la cual se le permite el
uso de esos bienes durante un periodo determinado y mediante el
pago de una renta especifica, las estipulaciones pueden variar

segun sea la situacion y las necesidades de cada una de las partes.
Como se utiliza

*Se da un préstamo, el cual se debe cubrir con pagos periddicos
obligatorios efectuados en el transcurso de un plazo determinado,
este plazo puede ser igual o menor que la vida estimada del activo

arrendado.
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2.3.1.3 Fuentes de Financiamiento

X/

* FINANCIAMIENTO INTERNO

Se entiende el aporte de los propios duefios de las empresas,
producto de sus ahorros, o de los accionistas de una sociedad
anonima. La reinversion de los beneficios producidos por la propia
empresa se considera una fuente de financiacion interna, no tiene
vencimientos a corto plazo y tampoco la empresa tendrd costo

alguno en la financiacion.
% EXTERNA

Sus fuentes son los mas interesantes puestos que con ellas se
introduce el concepto de endeudamiento. Se acude a un
financiamiento externo cuando las empresas no pueden afrontar
una inversion mediante sus propios recursos, pero sin embargo, el
proyecto parece suficientemente rendidor como para justificar el
costo de la financiacion (es decir, los intereses), y ademas
generar utilidades para la organizacion. A una escala mayor, a
veces los paises afrontan dificultades en sus balanzas de pago y
deciden recurrir a la financiacion, que habitualmente se canaliza
a través de organismos internacionales como el Fondo Monetario

Internacional (FMI) o el Banco Mundial.
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2.3.2 Rentabilidad

2.3.2.1 Definicion

La rentabilidad es la relacion que existe entre la utilidad y la
inversion necesaria para lograrla, ya que mide tanto la efectividad de
la gerencia de una empresa, demostrada por las utilidades obtenidas
de las ventas realizadas y utilizacion de inversiones, su categoria y
regularidad es la tendencia de las utilidades. Estas utilidades a su
vez, son la conclusion de una administraciébn competente, una
planeacion integral de costos y gastos y en general de la observancia
de cualquier medida tendiente a la obtencién de utilidades.La
rentabilidad también es entendida como una nocioén que se aplica a
toda accion econdmica en la que se movilizan los medios,
materiales, humanos y financieros con el fin de obtener los

resultados esperados.

I1l.  METODOLOGIA

3.1 Disefio de investigacion

El disefio de investigacion a aplicar es no experimental, descriptivo,

bibliogréfico y de caso, es decir:
s Descriptivo

Porque se recolectaron los datos en un solo momento y en un
tiempo unico, el propdsito fue describir las variables y analizar

su incidencia en su contexto dado.
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%  Bibliografico

Porque se tomaréa de referencia a la literatura.
s Decaso

Porque estara hecho de una sola empresa.

3.2 Poblacién y muestra
De acuerdo al Método de Investigacion Bibliografica, Documental y

de caso no se utilizara universo, ni muestra.
3.3 Definicién y operacionalizacion de las variables

No es aplicable por ser una investigacién bibliogréafica, documental y

de caso.

3.4 Técnicas e instrumentos

3.4.1 Técnicas

Para el desarrollo de la presente investigacion, los datos se
obtuvieron aplicando un cuestionario a través de una encuesta para
las MYPES de Iquitos, con el fin de medir el desarrollo de las

mismas. El cuestionario fue elaborado por los autores.

Asi mismo, se realizd una entrevista a los representantes de las
fuentes de financiamiento con el fin de conocer el mercado a los
que ellos se dirigen a partir de sus experiencias con dichas fuentes
econdmicas de menor escala. Las preguntas de la entrevista fueron

formuladas por los autores.

35



3.4.2

3.5

3.6

Instrumentos

En cuanto a los instrumentos a utilizar, teniendo en cuenta las
fuentes de informacion documentaria y bibliografica como textos,
tesis, paginas de internet entre otros se tendrd que elaborar fichas
bibliograficas como instrumento de ubicacion de la informacion y
el cuestionario. Al aplicar la Técnica de la Recoleccion de
Informacion se recurrird a las fuentes de informacién de origen
para la obtencién de datos las cuales permitiran formular

resultados, analisis de resultados y las conclusiones.

Plan de andlisis
e Para el desarrollo de la investigacion se realizard un analisis

descriptivo individual y comparativo de acuerdo a los objetivos.

e Para realizar el objetivo especifico N°.01, se utilizara la

documentacion bibliogréfica e internet.

e Para realizar el objetivo especifico N°.02 se evaluara la manera
que influye el financiamiento en la rentabilidad de la micro y
pequefia empresa RESTAURANT CEBICHERIA EL MIJANO

EIRL. DE IQUITQS, 2017, a través de la encuesta.

e Finalmente para realizar el objetivo N°.03, se realizara un analisis
comparativo de la influencia del financiamiento en cuanto a la

rentabilidad.

Matriz de consistencia
Anexo 01
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3.7  Principios éticos

Esta presente investigacion se basé de acuerdo al cddigo de ética del
contador puablico de los cuales los fundamentales principios son:
integridad (honestidad, dignidad, y sinceridad en toda circunstancia);
objetividad  (imparcialidad); independencia  (demostrar  absoluta
independencia mental y de criterio con respecto a todo interés que pudiera
considerarse incompatible con los principios de integridad); competencia
profesional y cuidado; responsabilidad; asi mismo acatando con las
normas establecidas por la escuela profesional de contabilidad, de esta
manera se llevo a cabo la realizacion de esta investigacion, negando
cualquier acto que pueda deshonrar la veracidad de la informacion de este
documento. Por lo tanto logramos culminar satisfactoriamente
cumpliendo con lo esencial en esta tesis que es ser originales en el

contenido y desarrollo realizado.

IV. RESULTADOS Y ANALISIS DE RESULTADOS

41 Resultados

4.1.1 Respecto al objetivo especifico 1: Describir la influencia de la
incidencia del financiamiento en la rentabilidad de las MYPES del
Peru periodo, 2016.
CUADRO N° 01

AUTOR (ES) RESULTADOS

Establece que las microempresas comercializadoras del distrito de
Tarapoto, exhiben un bajo nivel de gestion empresarial, toda vez
que no disponen con personeria natural el 61% del total, y
cuentan con personeria juridica tan solo el 39% correlacionandose

Rengifo (2011) al hecho de que un 78% de las microempresas se encuentran
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comprendidas en los regimenes simplificado y especial del
Registro Unico del Contribuyente, no encontrandose obligadas a
llevar libros de contabilidad y presentar balances y estados de
pérdidas y ganancias, que representan los requisitos
indispensables para el acceso a los diversos tipos de créditos, que
oferta la banca comercial y de segundo piso. Corroborando esto
con los resultados de la investigacion que se tiene que durante el
periodo 2007 — 2010 un considerable 41.5% de las microempresas

no tuvieron acceso a crédito alguno.

Berberisco
(2013)

Establece que Las elevadas tasas de interés de los créditos,
influyen negativamente en las decisiones de financiamiento para
el desarrollo empresarial de las MYPES del sector metalmecénica
en el distrito de Independencia. Pero no obstante que tener acceso
a créditos benefician el desarrollo empresarial de las MYPES del

sector y se desarrolla un fuerte crecimiento.

Cobian(2016)

Determina que la Mype Industria S&B SRL, gracias a los créditos
accedidos obtuvo un efecto positivo en la rentabilidad patrimonial
de 33.44% para el afio 2015 y de no haber usado los créditos
financieros solamente hubiera obtenido una rentabilidad de
20.07%.

Se comprobd que la Mype Industria S&B SRL, acude a un
sistema financiero para poder realizar inversiones en lo que
respecta al capital de trabajo, gracias a los créditos ha podido
invertir en comprar mercaderia y materias primas para que puedan
producir mas y de esa manera generar mayores ingresos.

Al analizar los ratios de rentabilidad se verifico que la empresa
actualmente es rentable teniendo una rentabilidad patrimonial
para el 2014 de 32.55% y para el afio 2015 de 33.44%

respectivamente.

Tello (2014)

Establece que uno de los principales problemas que enfrentan las
micro y pequefias empresa del distrito de Pacasmayo es el
limitado financiamiento por parte de los bancos el mismo que

restringe su crecimiento y desarrollo.; siendo las Entidades No
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Bancarias como las Cajas Municipales, Cajas Rurales,
Cooperativas de Ahorro y Crédito, Financiera, las que otorgan
con una mayor politica de financiamiento.

Entre los obstaculos de las Mypes para acceder al crédito, desde
el punto de vista de la demanda, se encuentran el alto costo del
crédito, la falta de confianza de los bancos respecto de los
proyectos, el exceso de burocracia de los intermediarios
financieros, y la peticion de excesivas garantias. Dado que existe
un tercio de informalidad entre las Mypes del distrito de
Pacasmayo Yy segln la muestra utilizada en la presente
investigacion. Lo que genera dificultades para cumplir con los
requisitos solicitados para ser sujetos de un financiamiento para

su Capital de Trabajo.

41.2

Respecto al objetivo especifico 2: Describir la influencia de la
incidencia del financiamiento en la rentabilidad de la empresa
ACTIVIDADES TURISTICAS EL MIJANO SRL. lquitos,
2016.

CUADRO N° 02

1. Tiempo en afios que se encuentra en el sector y rubro.

8 anos.

2. ¢Como financia su actividad productiva?

Propio ()

Terceros ( ) De entidades financieras ( X)

3. ¢De qué sistema financiero ha obtenido crédito?

Entidades Bancarias ( X)) Entidades no Bancarias ( )

4. ¢A qué entidades recurre para obtener financiamiento?

a)
b)
c)
d)
e)

( X)) Banco de Crédito
() Banco Scotiabank
( X)) Banco Continental
() Banco Interbank

() Banco Azteca
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f) ( ) Cajas Municipales o Rurales
g) ( ) Edificar
h) ( ) Otros
5. ¢Qué entidades financieras le otorga mayores facilidades para
la obtencién del credito?
Las entidades bancarias (X)
Las entidades no bancarias ( )
Los prestamista usureros ()
6. ¢Los créditos otorgados fueron en los montos solicitados?
Si (X) No( )
7. Montos promedio del crédito otorgado.
a) 1,000 - 3,000
b) 3,000 - 5,000
c) 5,000 - 10,000
d) 10,000 — 15,000
e) 15,000 — 20,000
f) 20,000 a mas
8. Tiempo del crédito solicitado.
a) El crédito fue de cortoplazo SI( ) NO ( )
b) El crédito fue de corto plazo  SI( X ) NO ( )
9. ¢Tiempo del crédito solicitado?
20.5% anual.
10. ¢ En que fue invertido el préstamo que obtuvo?
a) Capital de trabajo (mercaderia)
b) Mejoramiento de local
c) Activos Fijos
d) Otros

Fuente: Elaboracion propia en base al cuestionario aplicado al gerente de la empresa
del caso.

4.1.3 Respecto al objetivo especifico 3: Analisis comparativo de la
incidencia del financiamiento con la rentabilidad de las MYPES y
de la empresa RESTAURANT CEBICHERIA EL MIJANO
EIRL. Iquitos, 2016.
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ELEMENTOS
DE
COMPARACION

Limitaciones de

crédito

Fuentes de

financiamiento

CUADRO N°3

RESULTADOS DEL
OBJETIVO
ESPECIFICO 1

Entre los obstaculos de
las Mypes para acceder
al crédito, desde el
punto de vista de la
demanda, se encuentran
el alto costo del crédito,
la falta de confianza de
los bancos respecto de
los proyectos, el exceso
de burocracia de los
intermediarios
financieros, y la
peticiobn de excesivas
garantias. Y por ello es
limitado financiamiento
por parte de los bancos
el mismo que restringe
su crecimiento y
desarrollo.

(Tello, 2014).

El 70% tuvieron acceso
para obtener un crédito
y el 95% consideran
que la situaciéon de su
microempresa  mejoro
con el acceso al credito.
Rengifo (2011)

Se pudo determinar que
el 921% de los
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RESULTADOS DEL
OBJETIVO
ESPECIFICO 2

El gerente explica
para que haya podido
contar con el acceso a
financiamiento por las
entidades financieras
tuvo tener un buen
ingreso por parte de
sus ventas, ya que no
siempre  fue  asi,
siempre hay muchos
requisitos y una cierta
negacion cuando
recién se es muy

pequeria.

La empresa en estudio
(RESTAURANT

RESULTADOS

COINCIDEN



Monto solicitado y
Tasa de interés

Destino del

financiamiento

propietarios de las

Mypes  que
encuestadas
que si
préstamos

con

inversiones en

microempresas, Yy solo
el 79% de los
propietarios de las
Mypes no desea hacerlo

por las altas tasas de

interés.

Berberisco (2013).

Se puede que gracias a
los créditos obtenidos
obtuvo un efecto
positivo en la
rentabilidad patrimonial
de 33.44% para el afio
2015 y de no haber
usado los créditos
financieros solamente
hubiera obtenido una
rentabilidad de 20.07%.
Cobian (2016).

Se puede observar que

un alto

(76,3%) en capital de

trabajo, el
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fueron
respondid
recurren a
financieros
la finalidad de
poder realizar mayores

Sus

porcentaje

13,2% en

CEBICHERIA EL
MIJANO EIRL.
Iquitos, 2016.)
obtuvo financiamiento
de algunas entidades
bancarias, como lo

son BCP Y BBVA.

La empresa en estudio
(RESTAURANT

CEBICHERIA EL
MIJANO EIRL.
Iquitos, 2016)
solicitd un crédito de
20,000 soles a una
tasa de interés de
20.5%

pagadero en 24 meses

anual,

(2 afios) en la entidad
BCP.

El financiamiento
obtenido (20,000
soles) fue

exclusivamente para

COINCIDEN

COINCIDEN

COINCIDEN



mantenimiento y/o | capital de trabajo
ampliaciéon de local, | (compra de
quedando el 10,5% en | mercaderia).

activos fijos.

Berberisco (2013).

4.2 Andlisis de resultados

4.2.1 Respecto al objetivo especifico 1

Rengifo (2011), Berberisco (2013), Cobian (2016) y Tello (2014)
coinciden que la mayoria de micro y pequefias empresas
desarrollan sus actividades con financiamiento de terceros y eso
ayuda a aumentar la rentabilidad de las Mypes, en lo que se pude
afirmar que la gran mayoria de Mypes dependen del financiamiento
del sistema bancario y no bancario, y la mayoria de financiamiento
obtenido es para la compra de mercaderia, activos y mejoramiento
de local con el fin de proporciona una mayor ganancia y un
crecimiento a la empresa.

Los creditos en las entidades financieras tienen una tasa de interés
Promedio Del Sistema Financiero Para Créditos a la Microempresa

del 43.55% anual (SBS, 2017).

4.2.2 Respecto al objetivo especifico 2
Limitaciones de crédito

Del cuestionario y entrevista aplicada al gerente de la empresa en
estudio (RESTAURANT CEBICHERIA EL MIJANO EIRL.

Iquitos, 2016) afirma que hubo oportunidades en la que fue
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rechazado para obtener financiamiento en entidades financieras de
mayor rango (BBVA y BCP), dado que la empresa aun no contaba
con una rentabilidad suficiente para poder afrontar un
endeudamiento con una entidad tan grande. Estos resultados
coinciden con la autora nacional Tello (2014) quien afirma que
existe un tercio de informalidad entre las Mypes lo que genera
dificultades para cumplir con los requisitos solicitados para ser

sujetos de un financiamiento para su Capital de Trabajo.
Fuentes de financiamiento

Del cuestionario y entrevista aplicada al gerente de la empresa en
estudio (RESTAURANT CEBICHERIA EL MIJANO EIRL.
Iquitos, 2016) afirma que se obtuvo financiamiento de entidades
bancarias, en el presente con el banco BCP, estos resultados
coinciden con los autores internacionales Aladro, Ceroni &
Montero (2011) quien afirma que el acceso del financiamiento ha
aumentado en los ultimos afios, obteniendo crédito del sistema
financiero privado y de bancos publicos (cajas municipales y
otros), asi como también el autor nacional Rengifo (2011) asegurar
que los niveles de rentabilidad de las microempresas comerciales
tienen relacion directa con el acceso al crédito, la publicidad
realizada, y, el grado de instruccion y estandares de capacitacion de
los conductores de las mismas, al margen de la demanda y el monto

de los créditos.
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Monto solicitado y Tasa de interés

Del cuestionario aplicado al gerente de la empresa en estudio
(RESTAURANT CEBICHERIA EL MIJANO EIRL. lquitos,
2016) se demostrd que solicitaron un crédito de 20,000 soles, a una
tasa del 20.5% anual, pagaderos a 24 meses (2 afos), estos
resultados coinciden con los autores nacionales Pazos (2015) que
determin6 que el 50% de los empresarios si estan conformes con la
tasa de interés pagado y el resto dice que no esta conforme, Tantas
(2010) manifiesta que se recibieron créditos, de ese total, el 28,57%
recibieron montos de créeditos entre 3,000 a 10,000 nuevos soles y el
14,29% recibieron montos de créditos por mas de 10,000 nuevos
soles. Estos resultados de las tasas de interés concuerdan por lo
expuesto por (BANREP, 2013) quien afirma que los intereses es el
precio del dinero en el mercado financiero, cuando hay mas dinero
la tasa baja y cuando hay escasez sube. Cuando la tasa de interés
sube, los demandantes desean comprar menos, es decir, solicitan
menos recursos en préstamo a los intermediarios financieros,
mientras que los oferentes buscan colocar mas recursos (en cuentas

de ahorros, etc.
Destino del financiamiento

Del cuestionario aplicado al gerente de la empresa en estudio
(RESTAURANT CEBICHERIA EL MIJANO EIRL. lquitos,
2016.) se defini6 que el monto solicitado a la entidad financiera fue

para capital de trabajo (compra de mercaderia), estos resultados
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coinciden con los autores nacionales Pazos (2015) que manifestd
que el 50% invirtieron su préstamo en comprar mercaderia,
Camarena (2011) que el 78% invirtieron sus créditos en capital de
trabajo, Tantas (2010) que el 66,7% en capital de trabajo y Lezama
(2010) que el 62.5% dijeron que utilizaron los créditos recibidos

como capital de trabajo.

4.2.3 Respecto al objetivo especifico 3

Limitaciones de crédito

Segun los resultados encontrados en el objetivo 1 y los resultados
del objetivo 2 (empresa RESTAURANT CEBICHERIA EL
MIJANO EIRL. Iquitos, 2016), estos resultados coinciden ya
que la mayoria de autores nacionales afirman que tienen
limitaciones al solicitar crédito en entidades financieras, tal es el
caso como de la empresa RESTAURANT CEBICHERIA EL
MIJANO EIRL. Iquitos, 2016, que mediante la entrevista
explico que hubo épocas en la que los bancos le negaron

financiamiento.
Fuentes de financiamiento

Segun los resultados encontrados en el objetivo 1 y los resultados
del objetivo 2 (empresa RESTAURANT CEBICHERIA EL
MIJANO EIRL. Iquitos, 2016), estos resultados coinciden ya
que la mayoria de autores nacionales afirman que las MYPES
prefieren obtener financiamiento de entidades financieras, puesto

que tienen menores tasas de interés y son mas confiables, asimismo
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es el caso de la empresa RESTAURANT CEBICHERIA EL
MIJANO EIRL. Iquitos, 2016, que tiene financiamiento de una

entidad bancaria (BCP).
Monto solicitado y Tasa de interés

Segun los resultados encontrados en el objetivo 1 y los resultados
del objetivo 2 (empresa RESTAURANT CEBICHERIA EL
MIJANO EIRL. Iquitos, 2016), estos resultados coinciden ya
que la tasa de interés es del 1.5% mensual, equivalente al 18%
anual, lo mismos que se encontraron en la empresa FAVISA que su
interés es del 20.5% pagaderos en 24 meses, los créditos mas

recurrentes son entre 10,000 a méas de 20,000 soles.
Destino del financiamiento

Segun los resultados encontrados en el objetivo 1 y los resultados
del objetivo 2 (empresa RESTAURANT CEBICHERIA EL
MIJANO EIRL. Iquitos, 2016), estos resultados concuerdan
puesto que la mayoria de MYPES obtienen financiamiento son para

capital de trabajo (compra de mercaderia).
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V.

CONCLUSIONES

5.1

5.2

Respecto al objetivo especifico 1

Los autores nacionales coinciden que muchas micro y pequefias
empresa tienen limitaciones para solicitar préstamos de entidades
financieras, dado a que piden requisitos que la gran mayoria de
MYPES no cuenta, por ello gestionan prestamos de terceros (cajas
municipales, terceros) que a su vez cobran intereses mayores a los
que brinda una entidad financiera, la gran mayoria de empresas
garantizan que el crédito es para capital de trabajo (mercaderia), una
de las caracteristicas que limitan el financiamiento es por el bajo
monto de ingresos por ventas, la informalidad en la que la mayoria
opera, la falta de informacion financiera, y la disminucion de

garantias reales aceptables.

Respecto al objetivo especifico 2

La entidad en estudio (RESTAURANT CEBICHERIA EL
MIJANO EIRL. Iquitos, 2016) sefiala que en muchas ocasiones ha
tenido trabas para obtener un crédito por parte principalmente de
entidades financieras de mayor demanda en el mercado (BBVA y
BCP), no obstante esto ha dado un gran cambio ya que la empresa en
el transcurso de los afios ha ido creciendo notablemente y por ello ha
contado con el financiamiento de ambas entidades (BBVA Y BCP)
pero en el presente cuenta con un crédito con el banco BCP por un
monto de 20, 000 soles a una tasa del 20.5% anual, en la cual se

asegura que el crédito es para realizar compras de mercaderia.
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5.3

5.4

Respecto al objetivo especifico 3

Se puede sostener que tanto a nivel nacional como en nuestro caso
(empresa RESTAURANT CEBICHERIA EL MIJANO EIRL.
Iquitos, 2016) se presentan restricciones para solicitar créditos a
entidades bancarias de gran reputacion, por ello es que el crédito que
ellos solicitan llegan hasta los 20,000 soles, ya que por tener ingresos
limitados provenientes de sus ingresos (ventas) le limitan a obtener
mayor crédito, es por ello en su mayoria el financiamiento es dirigido

para capital de trabajo (compra de mercaderia).

Conclusion general

Dentro de los mercados financieros, los rendimientos se incrementa
en proporcion al riesgo de las micro y pequefias empresas del Per( y
de la empresa RESTAURANT CEBICHERIA EL MIJANO
EIRL. de Iquitos, por ello las entidades tienen restricciones muchas
veces para solicitar préstamos de entidades bancarias, muchas
MYPES obtienen crédito de entidades no bancarias y terceros con
una tasa de interés mucho mas elevadas, perjudicando su continuidad
operacional, restringiendo también compra tecnoldgica y mercaderia
para hacer frente a las grandes empresa.

Al analizar la documentacion se encontré que la empresa viene
teniendo problemas de baja rentabilidad en la que no permite el mejor
desenvolvimiento de la empresa en beneficio de los inversionistas,
por lo que se observa que existe un mal manejo de las herramientas
de la gestion financiera, para que poyen a mejorar este problema de

rentabilidad en la empresa. Por lo cual se plantea un plan financiero
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que apoye a aumentar la rentabilidad de la empresa para asi poder
cumplir con los objetivos y metas planificadas..

Para ello que al momento de querer solicitar un crédito, se evalué
todo lo que contrae y poder contar con las garantias reales vy
requisitos solicitados suficientes para que les permitan acceder al
crédito y que pueden ser utilizados en los procedimientos de gestion
y ayudar para la captacion de los recursos financieros que se
necesitan y que resultan necesarios para el desarrollo y crecimiento

de las Mypes, en especial de la misma empresa.

VI. ASPECTOS COMPLEMENTARIOS

6.1 Referencias bibliograficas
Bazan J. (2008, agosto 18). La demanda de crédito en las MYPEs
industriales de la provincia de Leoncio Prado. Disponible desde:

http://www.monografias.com/trabajos42/credito-mypes-

industriales/credito- mypes-industriales.shtml

Berberisco, J. (2013). Los créditos de las cajas municipales y el
desarrollo empresarial de las mypes del sector metalmecénica en el
distrito de independencia Periodo 2007-2011. Obtenido de:

http://www.repositorioacademico.usmp.edu.pe/bitstream/usmp/616/3/ber

berisco_js.pdf

CENTTY (2002). Antecedentes de las pymes en el mundo. Recuperado de

http://www.eumed.net/librosgratis/2008c/422/ANTECEDENTES%20DE
%20LAS%20PYMES%20EN%20EL%20MUNDO.htm

Cobian, K. (2016). Efecto de los creditos financieros en la rentabilidad
de la Mype industria S&B SRL, distrito El Porvenir afio 2015. Obtenido
de: http://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/UCV/342/1/cobian_sv.pdf

50


http://www.monografias.com/trabajos42/credito-mypes-industriales/credito-mypes-industriales.shtml
http://www.monografias.com/trabajos42/credito-mypes-industriales/credito-mypes-industriales.shtml
http://www.monografias.com/trabajos42/credito-mypes-industriales/credito-mypes-industriales.shtml
http://www.repositorioacademico.usmp.edu.pe/bitstream/usmp/616/3/berberisco_js.pdf
http://www.repositorioacademico.usmp.edu.pe/bitstream/usmp/616/3/berberisco_js.pdf
http://www.eumed.net/librosgratis/2008c/422/ANTECEDENTES%20DE%20LAS%20PYMES%20EN%20EL%20MUNDO.htm
http://www.eumed.net/librosgratis/2008c/422/ANTECEDENTES%20DE%20LAS%20PYMES%20EN%20EL%20MUNDO.htm
http://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/UCV/342/1/cobian_sv.pdf

Definicion Financiamiento. [Citado 2012 Abril 16). Disponible en:

http://www.definicion.org/financiamiento.

Ferruz L. (2011, octubre 12). La rentabilidad y el riesgo. Espafa:
2000. Disponible en:
http://ciberconta.unizar.es/LECCION/fin010/000F2.HTM.

Inga, Q. M. (2006). El mercado de crédito para las Micro y Pequefias
empresas, en el distrito de Trujillo de la regién la Libertad. Obtenido de:
http://pirhua.udep.edu.pe/bitstream/handle/123456789/1322/ECO_027.pd

f?sequence=1

Kong Y Moreno. (2014, AGOSTO 8). “Influencia de las fuentes de
financiamiento en el desarrollo de las MYPES del distrito de san José —
Lambayeque en el periodo 2010-2012”.CHICLAYO, PERU.
recuperado de
http://tesis.usat.edu.pe/jspui/bitstream/123456789/338/1/TL_KongRamos

Jessica MorenoQuilcateJose.pdf

Lopez. (2014, Marzo 26). Fuentes de financiamiento para las
empresas. Recuperado de http://www.gestiopolis.com/fuentes-de-

financiamiento-para-las-empresas/

Marguez L. (2007). Efectos del financiamiento en las medianas y

pequefias empresa. Lima, peru recuperado de

http://www.repositorioacademico.usmp.edu.pe/bitstream/usmp/368/1/mar

quez_cl.pdf

Pérez L. y Campillo F. (2011, octubre 11) Financiamiento. Disponible
en:

http://www.infomipyme.com/Docs/GT/Offline/financiamiento/financiami

ento.htm

Rengifo, M. (2011). El crédito y la rentabilidad de las microempresas
comerciales  del distrito de  Tarapoto. Obtenido de:
http://tesis.unsm.edu.pe/jspui/bitstream/11458/323/1/Miguel%20%C3%8
1ngel%20Rengifo%20Arias.pdf

51


http://www.definicion.org/financiamiento.
http://ciberconta.unizar.es/LECCION/fin010/000F2.HTM
http://pirhua.udep.edu.pe/bitstream/handle/123456789/1322/ECO_027.pdf?sequence=1
http://pirhua.udep.edu.pe/bitstream/handle/123456789/1322/ECO_027.pdf?sequence=1
http://tesis.usat.edu.pe/jspui/bitstream/123456789/338/1/TL_KongRamosJessica_MorenoQuilcateJose.pdf
http://tesis.usat.edu.pe/jspui/bitstream/123456789/338/1/TL_KongRamosJessica_MorenoQuilcateJose.pdf
http://www.gestiopolis.com/fuentes-de-financiamiento-para-las-empresas/
http://www.gestiopolis.com/fuentes-de-financiamiento-para-las-empresas/
http://www.repositorioacademico.usmp.edu.pe/bitstream/usmp/368/1/marquez_cl.pdf
http://www.repositorioacademico.usmp.edu.pe/bitstream/usmp/368/1/marquez_cl.pdf
http://www.infomipyme.com/Docs/GT/Offline/financiamiento/financiamiento.htm
http://www.infomipyme.com/Docs/GT/Offline/financiamiento/financiamiento.htm
http://www.infomipyme.com/Docs/GT/Offline/financiamiento/financiamiento.htm
http://tesis.unsm.edu.pe/jspui/bitstream/11458/323/1/Miguel%20%C3%81ngel%20Rengifo%20Arias.pdf
http://tesis.unsm.edu.pe/jspui/bitstream/11458/323/1/Miguel%20%C3%81ngel%20Rengifo%20Arias.pdf

Sagastegui M. (2010). TITULO: “Caracterizacion del financiamiento, la
capacitacion y la rentabilidad de las Mypes del sector servicio - rubro
pollerias del casco urbano de la ciudad de Iquitos, periodo 2008 — 2009
Recuperado de : http://myslide.es/documents/19343.html

SUNAT. Texto Unico Ordenado de la Ley de Promocién de la
Competitividad, Formalizacion y Desarrollo de la Micro y Pequefia, Ley
MYPE. DECRETO SUPREMO No 007-2008-TR. [citada 2011 Oct. 12].
Disponible en:

http://www.sunat.gob.pe/orientacion/mypes/normasLegales.html.

Tello (2014). Financiamiento del capital del trabajo para contribuir al
crecimiento y desarrollo de la micro y pequefia empresas comerciales en
el distrito de Pacasmayo. TRUJILLO-PERU. Recuperado de
http://dspace.unitru.edu.pe/xmlui/bitstream/handle/123456789/760/tello_|
esly.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Velecela N. (2013). “Anadlisis de las fuentes de financiamiento para las
pvmes”. CUENOA — ECUADOR.

VASQUEZ (2015). Caracterizacion del financiamiento de las micro y
pequefias empresas del sector comercio-rubro compra/venta de abarrotes

del distrito de lquitos — santa, 2015.

Zapata L. Los determinantes de la generacion y la transferencia del
conocimiento en pequefias y medianas empresas del sector de las
tecnologias de la informacion de Barcelona. Tesis Doctoral
Departamento de Economia de la Facultad de Ciencias Economicas y
Empresariales; Universidad Autonoma de Barcelona, 2004. Disponible
en: http://www.redalyc.org/pdf/3604/360433594007.pdf

52


http://myslide.es/documents/19343.html
http://www.sunat.gob.pe/orientacion/mypes/normasLegales.html
http://dspace.unitru.edu.pe/xmlui/bitstream/handle/123456789/760/tello_lesly.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://dspace.unitru.edu.pe/xmlui/bitstream/handle/123456789/760/tello_lesly.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://www.redalyc.org/pdf/3604/360433594007.pdf

6.2 Anexos

6.2.1 Matriz de consistencia

ENUNCIADO DEL

TITULO OBJETIVO GENERAL OBJETIVOS ESPECIFICOS HIPOTESIS
PROBLEMA
Describir la relaciéon de las fuentes
Las ~  fuentes de L Describir la relacién de|d¢  financiamiento  con la
flnan.cllamlento y  su|¢Qué relacion tienen las las fuentes de | rentabilidad de las MYPES del Perd
relacion con la | fuentes de financiamiento y  la | S€Ctor comercial, lquitos periodo —
rentabilidad  en  las|financiamiento con la . 2016
. . rentabilidad en las '
MYPES del Peru sector|rentabilidad en las MYPES del Perd caso:
comercial caso: | MYPES del Per( caso: ! ' - No es aplicable.
RESTAURANT Describir como las fuentes de
RESTAURANT RESTAURANT CEBICHERIA EL |financiamiento influyen en la
CEBICHERIA EL | CEBICHERIA EL . 4
MIJANO EIRL. | MIJANO EIRL MIJANO EIRL. |rentabilidad de la  empresa
. ' . ' i , RESTAURANT CEBICHERIA
Iquitos, 2016. Iquitos, 20162 quitos, 2016

EL MIJANO EIRL.
2016.

Iquitos,
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Analisis comparativo de las fuentes
de financiamiento con la
rentabilidad de las MYPES vy de la
empresa RESTAURANT
CEBICHERIA EL MIJANO
EIRL. Iquitos, 2016.
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6.2.2 Modelo de Fichas bibliograficas

Autor: Tello Correa, Leslie Neydi Ciudad y
Titulo:  “Financiamiento del capital de trabajo para | Pais:
contribuir al crecimiento y desarrollo de la micro y pequefia | Trujillo -
empresas comerciales en el distrito de Pacasmayo ” Peru

Ano: 2014

El objetivo general de la investigacion fue: Determinar el grado de
financiamiento en el Capital de Trabajo de la Micro y Pequefia Empresas
Comerciales del distrito de Pacasmayo para contribuir al crecimiento y
desarrollo, en la presente investigacion se utilizd el método analitico —
descriptivo, los resultados obtenidos fueron: Uno de los principales
problemas que enfrentan las micro y pequefias empresa del distrito de
Pacasmayo es el limitado financiamiento por parte de los bancos el mismo
que restringe su crecimiento y desarrollo.; siendo las Entidades No
Bancarias como las Cajas Municipales, Cajas Rurales, Cooperativas de
Ahorro y Crédito, Financiera, las que otorgan con una mayor politica de

financiamiento.

Entre los obstaculos de las Mypes para acceder al crédito, desde el punto de
vista de la demanda, se encuentran el alto costo del crédito, la falta de
confianza de los bancos respecto de los proyectos, el exceso de burocracia

de los intermediarios financieros, y la peticion de excesivas garantias

Link: Universidad
http://dspace.unitru.edu.pe/xmlui/bistream/handle/1234 Nacional de
56789/760/tellolesly.pdf Trujillo
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http://dspace.unitru.edu.pe/xmlui/bistream/handle/123456789/760/tellolesly.pdf
http://dspace.unitru.edu.pe/xmlui/bistream/handle/123456789/760/tellolesly.pdf

Autores: Bustos Ciudad y Pais:
Titulo: “Fuentes de financiamiento y capacitacion enel | MEXICO D.F -
distrito federal para el desarrollo MiPyMES” MEXICO

Ano: 2013

EL objetivo general es: Desarrollar una investigacion que permita conocer el
entorno econdmico nacional y regional en el que se desenvuelven las
MiPyMES, los inconvenientes que se presentan en su formacién como
entidad productiva y las pautas que se toman en cuenta tanto en el sector
publico como en el privado para proveer financiamiento, cuya metodologia
fue analisis comparativo para su recojo de informacion utilizo el método de
revision bibliografica y mediante encuestas, llegé a los siguientes

resultados:

Dentro de los mercados financieros, los rendimientos se incrementan en
proporcion al riesgo, lo cual, desde un enfoque netamente keynesiano,
implica un mayor crecimiento que esta en funcion tanto de la inversion
como del empleo; existe cada vez una mayor preponderancia hacia la
capacitacion de las MiPyMES, un gran nimero de personas que han
decidido establecer una fuente de ingresos familiar al inaugurar su propio
negocio pequefio no refiere estudios universitarios. Es importante tomar en
consideracién el elevado nivel de desorganizacion institucional que a lo

anterior se le afiade, principalmente entre los microempresarios.

El sector bancario comercial suele establecer una serie de requerimientos
que obligan al microempresario cumplir para tener la posibilidad de acceder
a un financiamiento; sin embargo, en ocasiones, las pequefias empresas no

suelen utilizar esta via debido a las altas tasas de interés fijadas.
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6.2.3  Cuestionario

UNIVERSIDAD CATOLICA LLOS ANGELES
CHIMBOTE
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES, FINANCIERAS Y
ADMINISTRATIVAS ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

VICERRECTORADO DE INVESTIGACION-COORDINACION DE
INVESTIGACION-CONTABILIDAD

Cuestionario aplicado a los duefios, gerentes o representantes legales de las
MYPE del &mbito de estudio.

El presente cuestionario tiene por finalidad recoger informacion de las micro y
pequefias empresas para desarrollar el trabajo de investigacion denominado
“EL FINANCIAMIENTO Y SU INCIDENCIA EN LA RENTABILIDAD DE
LAS MICRO Y PEQUENAS EMPRESA DEL SECTOR SERVICIO DEL
PERU: CASO DE LA EMPRESA ACTIVIDADES TURISTICAS EL
MIJANO SRL. DE IQUITQOS, 2016

La informacion que usted proporcionara sera utilizada sélo con fines académicos

y de investigacion; por ello, se le agradece por su valiosa colaboracion.

Fecha: .c.....cod e
DATOS GENERALES DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LAS MYPE:

1.1 Edad del representante legal de laempresa: .................c.coeeene
1.2 Sexo:
Masculino (....) Femenino (....)
1.3 Grado de instruccion:
Ninguno (....)
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Primaria completa (....)

Primaria Incompleta (....)

Secundaria completa (....)

Secundaria Incompleta (....)

Superior universitaria completa (....)

Superior universitaria incompleta (....)

Superior no Universitaria Completa (....)

Superior no Universitaria Incompleta (....)

1.4 Estado Civil:

Soltero (......) Casado (......) Conviviente (......) Divorciado (....) Otros (......)

1.5 Profesion........ccccceveveeieicceeee Ocupacion...........ccceevevveeneenee.

11 PRINCIPALES CARACTERISTICAS DE LAS MYPE:

2.1 Tiempo en afos que se encuentra en el sector y rubro.............
2.2 Formalidad de la Mype:

Mype Formal: (....) Mype Informal: (....)

2.3NUumero de trabajadores permanentes..............

2.4. Numero de trabajadores eventuales..................

2.5 Motivos de formacion de la Mype:

Obtener ganancias. (....... )

Subsistencia (sobre vivencia): (....... )

I11. DEL FINANCIAMIENTO DE LAS MYPE:

3.1 Cémo financia su actividad productiva:

Con financiamiento propio (autofinanciamiento): Si (....... )No(....... )

Con financiamiento de terceros: Si (....) No (....)

3.2 Si el financiamiento es de terceros: A qué entidades recurre para
obtener financiamiento:

Entidades DanCarias. .......ooon o



Prestamistas O USUICTOS. .. ....unetetenteteteeeteteeeeeteeeeeeeeaeeneenanenans
Qué tasa de interés mensual paga...........cccoeveveevieieesieeeene.

3.3 Qué entidades financieras le otorga mayores facilidades para la
obtencion  del crédito.

Las entidades bancarias (........ )

Las entidades no bancarias. (........ )

Los prestamistas usureros (........ )

3.4 Que tasa de interés mensual pago: .......ccocoervrerenienenn

3.5 Los creditos otorgados fueron en los montos solicitados:
Si(....)No¢(....)

3.6 Monto Promedio de crédito otorgado: ...........cccceeeveiveenenn,

3.7 Tiempo del crédito solicitado:

El crédito fue de corto plazo: Si(....) No (....)

El crédito fue de largo plazo.: Si(....) No (....)

3.8 En qué fue invertido el crédito financiero solicitado:

Capital de trabajo (%0).......ouieieiiiiei
Mejoramiento y/o ampliacién del local (%).............c.ocoeeeenia.

ACTIVOS TIHOS (20) . vttt e e e
Programa de capacitaCion (%0)........o.eeuriiriiniie i

Otros - ESpecificar: (%0).......covieiiiiiii e

59



