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Resumen 

El presente trabajo de investigación tuvo como objetivo general: Identificar las 

oportunidades del financiamiento que mejoren las posibilidades de las micro y 

pequeñas empresas nacionales y de la empresa Constructora R & R Ingenieros 

Civiles S.A.C. - Satipo, 2021. La investigación fue cualitativa-bibliográfica-

documental y de caso. Para el recojo de la información se utilizó la técnica de la 

revisión bibliográfica, así como los instrumentos de fichas bibliográficas y un 

cuestionario de preguntas cerrada; respectivamente encontrando así los siguientes 

resultados: Respecto al objetivo específico 1: Se concluye de acuerdo a los autores de 

los antecedentes que las micro y pequeñas empresas nacionales, tienen la 

oportunidad de un financiamiento por parte de terceros lo cual ayuda a desarrollarse 

económicamente. Respecto al objetivo específico 2: Se concluye de acuerdo al 

cuestionario aplicado al gerente de la empresa Constructora R & R Ingenieros 

Civiles S.A.C., tomando en cuenta los resultados obtenidos se puede confirmar que 

han tomado un financiamiento externo es decir de terceros. Respecto al objetivo 

específico 3. Se concluye en relación a los resultados de los objetivos específicos 01 

y 02, en donde las micro y pequeñas empresas y la empresa Constructora R & R 

Ingenieros Civiles S.A.C. Conclusión general: Se propone a la empresa Constructora 

R & R Ingenieros Civiles S.A.C., mejorar y potenciar el financiamiento obtenido 

utilizándolo inteligentemente en bien de su empresa para así contrarrestar deudas 

financieras innecesarias evitando de esta manera el cierre de la misma. 

 

 

 

 

 

Palabras clave: Financiamiento, micro y pequeña empresa, propuesta. 
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Abstract 

The present research work had as a general objective: Identify financing 

opportunities that improve the possibilities of micro and small national companies 

and the company Constructora R & R Ingenieros Civiles S.A.C. - Satipo, 2021. The 

research was qualitative-bibliographic-documentary and case. For the collection of 

information, the technique of bibliographic review was used, as well as the 

instruments of bibliographic records and a questionnaire of closed questions; 

respectively, thus finding the following results: Regarding Specific Objective No. 01: 

It is concluded according to the authors of the background that micro and small 

national companies have the opportunity of financing by third parties which helps to 

develop economically. Regarding Specific Objective No. 02: It is concluded 

according to the questionnaire applied to the manager of the company Constructora 

R & R Ingenieros Civiles S.A.C., taking into account the results obtained, it can be 

confirmed that they have taken external financing, that is, from third parties. 

Regarding Specific Objective No. 3. It is concluded in relation to the results of 

specific objectives 01 and 02, where micro and small companies and the company 

Constructora R & R Ingenieros Civiles S.A.C. General conclusion: It is proposed to 

the company Constructora R & R Ingenieros Civiles S.A.C., to improve and enhance 

the financing obtained by using it intelligently for the good of your company in order 

to counteract unnecessary financial debts, thus avoiding its closure.  

 

 

 

 

 

 

Keywords: Financing, micro and small business, proposal. 
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I. Introducción 

En América Latina, desde el punto de vista social, las microempresas y pymes juegan 

un papel importante como generadoras de empleo y herramientas de cohesión y 

estabilidad, ofreciendo a grupos semicalificados o no calificados la oportunidad de 

transformar sus acciones, así como concentrarse en sectores caracterizados por 

barreras que limitan su desarrollo. funcionar. Las pequeñas y medianas empresas 

(PYMES) han jugado un papel importante en la economía desde sus inicios, sin 

importar la industria, han logrado mantener su posición en diferentes etapas del 

proceso económico, en muchos casos siendo el corazón de grandes empresas. las 

corporaciones a medida que la industria crece avanzan, dando como resultado un 

complejo industrial que aún está vigente (Torres et al., 2017). 

En las últimas décadas, la investigación sobre las PYMES ha cobrado cada vez más 

importancia debido a su impacto en el desarrollo y la competitividad de una región. 

Además, en América Latina, el grueso de la estructura empresarial está formado por 

pymes, lo cual es importante porque generan empleos e ingresos. Por lo tanto, es 

importante analizar las condiciones que enfrentan estas empresas para diagnosticar 

cómo operan, sus necesidades financieras y su contribución a las comunidades en las 

que hacen negocios. Incluso si son organizaciones pequeñas, en su mayoría 

familiares, deben permanecer atentas a los cambios del entorno, que en ocasiones 

pueden obligarlas a cambiar su forma de operar e innovar, fomentando así la 

competitividad (Pelayo et al., 2021). 

La gestión óptima del capital de trabajo proporciona un margen de seguridad cuando 

una empresa tiene la capacidad de generar su propio efectivo para financiar sus 

operaciones, lo que a su vez ayuda a crear valor y reduce el riesgo de tener 
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problemas financieros. Así, se evita la necesidad de financiación externa. Debido al 

alto volumen de actividades, existe una necesidad de capital de trabajo dentro de la 

empresa, lo que genera una gran cantidad de efectivo en bancos de efectivo, 

productos básicos, etc. Una de estas decisiones financieras tiene que ver con la 

gestión eficaz del capital de trabajo de las PYMES, por lo que los resultados a lo 

largo de los años han demostrado que una de las razones por las que estas empresas 

quiebran en los primeros cinco años de su existencia es la mala gestión de su capital 

de trabajo (García et al., 2017). 

En Argentina, las fuentes de financiamiento externo privado disponibles para las 

MIPYMES se limitan al financiamiento comercial y bancario. Este último proveedor 

de fondos, aunque importante en el sistema financiero, no es suficiente para 

satisfacer las necesidades financieras del sector productivo, principalmente para 

financiar estas empresas. Por otro lado, no existen otras fuentes de financiamiento, 

principalmente por la limitada existencia de mercados de capitales y la falta de 

legislación que regule los mecanismos de financiamiento a través del capital de 

riesgo. En los países emergentes en general, y en Argentina en particular, la 

magnitud del problema ha suscitado numerosas iniciativas públicas en el país para 

financiar directamente a dichas empresas y/o mejorar el acceso al financiamiento de 

fuentes privadas (Guercio et al., 2020). 

Por lo expuesto en el presente trabajo, se ha dado lugar la siguiente interrogante: 

¿Las oportunidades del financiamiento mejoran las posibilidades de las micro y 

pequeñas empresas nacionales y de la empresa Constructora R & R Ingenieros 

Civiles S.A.C. – Satipo, 2021? Para dar respuesta a la siguiente interrogante se 

planteó como objetivo general: Identificar las oportunidades del financiamiento que 
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mejoren las posibilidades de las micro y pequeñas empresas nacionales y de la 

empresa Constructora R & R Ingenieros Civiles S.A.C. – Satipo, 2021. Además, para 

poder brindar respuesta al objetivo general se ha planteado los siguientes objetivos 

específicos: 

1. Establecer las oportunidades del financiamiento que mejoren las 

posibilidades de las micro y pequeñas empresas nacionales. 

2. Describir las oportunidades del financiamiento que mejoren las posibilidades 

de la empresa Constructora R & R Ingenieros Civiles S.A.C. – Satipo, 2021. 

3. Explicar las oportunidades del financiamiento que mejoren las posibilidades 

de las micro y pequeñas nacionales y de la empresa Constructora R & R 

Ingenieros Civiles S.A.C. – Satipo, 2021. 

Este trabajo de investigación se justificó para comprender las mejoras que se 

obtienen a través del financiamiento, por lo que muchas micro y pequeñas empresas 

inician con un financiamiento ya sea propio o de terceros, además mediante la 

elaboración del trabajo de investigación se pueden identificar los diferentes factores 

relacionados con el crecimiento económico en relación a la obtención de un 

financiamiento y cuanto ha mejorado en ese proceso. 

Asimismo, se justificó dado que a la sustentación y defensa del presente trabajo de 

investigación optaré por mi Título de Contador Público y dicho trabajo servirá como 

antecedente para otros trabajos relacionados con la variable de estudio ya sea para la 

nuestra universidad u otras universidades. 

La metodología usada para este trabajo de investigación fue de enfoque cualitativo, 

de nivel descriptivo, bibliográfico documental y de caso, asimismo se utilizó la 
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técnica de la revisión bibliográfica y se realizó una entrevista al encargado de la 

empresa en estudio. 

Como resultado, se concluye de acuerdo a los autores de los antecedentes que las 

micro y pequeñas empresas nacionales, tienen la oportunidad de un financiamiento 

por parte de terceros lo cual ayuda a desarrollarse económicamente. 

En conclusión, se propone a la empresa Constructora R & R Ingenieros Civiles 

S.A.C., mejorar y potenciar el financiamiento obtenido utilizándolo inteligentemente 

en bien de su empresa para así contrarrestar deudas financieras innecesarias evitando 

de esta manera el cierre de la misma. 

II. Revisión de Literatura 

2.1. Antecedentes 

2.1.1. Internacionales 

En el presente trabajo de investigación se entiende por antecedentes 

internacionales todo trabajo de investigación realizado por algún investigador 

en cualquier ciudad del Mundo, menos Perú; sobre la variable y las unidades 

de análisis de nuestra investigación. 

Alonso (2017) en su tesis titulada: Financiamiento de pequeñas y medianas 

empresas en Chile y el rol de inversiones institucionales. Tiene como objetivo 

general es poder hacer un análisis más objetivo y limpiar posibles efectos 

espurios que resultan de mesclar en un mismo grupo la performance de 

empresas vigentes y de “papel” su metodología es cualitativa, descriptiva, no 

experimental. Lo anterior con el fin de describir de manera realista su rol e 

importancia dentro de la economía chilena, pero también se pretende hacer un 

diagnóstico más justo y objetivo de las restricciones de financiamiento que 
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estas podrían estar enfrentando. Finalmente, se concluye primeramente que 

las clasificaciones de empresas por tamaño en Chile y en gran parte de 

Latinoamérica no son satisfactorias para los usos que los analistas y policy 

makers le dan. Lo anterior ha generado que muchos análisis no sean realistas 

y las empresas medianas subsidien los resultados de las pequeñas, 

“manchando” el esfuerzo que hacen las medianas. Lo anterior ha generado 

diversas ideas que se han transformado para la sociedad en hegemónicas, 

haciendo que las personas asocien la clasificación PYME a empresas con 

menos recursos, menos ventajas, mas desposeídas o capaces de menos. La 

actual oferta de fondos hacia las PYMEs ha sido principalmente desde el 

sector bancario. Sin embargo, como mostramos en el desarrollo de este 

documento, existen spreads elevados para los créditos de menor tamaño en 

comparación con los de países europeos y desarrollados. En ese sentido se 

hace necesario un mayor nivel de competitividad por el lado de la oferta de 

fondos y el rol activo de nuevos actores. De las potenciales fuentes de 

financiamiento, destacamos los inversionistas institucionales por los 

volúmenes administrados y su incidencia en la transformación de ahorro en 

inversión. Por temas de horizontes de inversión, el inversionista institucional 

más adecuado para tener un rol activo en la oferta de fondos para empresas de 

menor tamaño son los Fondos de Pensiones. 

Saavedra, Aguilar, & Blanca (2020) en su trabajo de investigación titulado: 

Financiamiento en organizaciones dirigidas por mujeres en la Ciudad de 

México. El objetivo de este artículo fue realizar un diagnóstico para conocer 

de qué manera se están financiando las empresas dirigidas por mujeres y 
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cuáles son los principales obstáculos para acceder a fuentes de 

financiamiento. Se recolectaron los datos aplicando un cuestionario a una 

muestra de 272 empresarias voluntarias de la Ciudad de México, como 

método de estudio hace referencia que se realizó un estudio descriptivo de 

corte transversal con la finalidad de caracterizar a las mujeres empresarias, la 

forma como se financian y los obstáculos que encuentran en el momento de 

solicitar un financiamiento. A continuación, se describe la determinación de 

la muestra y el instrumento de medición utilizado para la recolección de 

datos, para finalizar concluyen que: El financiamiento ha sido estudiado por 

diversos autores debido a que se considera una variable muy importante para 

el crecimiento y desarrollo de las empresas. Las mujeres empresarias, en 

general, prefieren recursos propios o de familiares o amigos, antes que 

recurrir al financiamiento bancario, también influye que en los países más 

desarrollados y que proporcionan mayor información crediticia disminuye el 

uso del financiamiento informal. La principal limitación de esta investigación 

es su alcance descriptivo, dado que se trata de un diagnóstico para conocer la 

situación actual de las empresas lideradas por mujeres en cuanto al 

financiamiento, al carecer de estudios antecedentes en el contexto mexicano. 

Por otro lado, se encuentra la escasa posibilidad de que las empresarias 

proporcionen información cuantitativa de sus empresas, lo cual permitiría un 

mayor alcance en esta investigación al contar con datos más complejos. Por lo 

anterior, es importante seguir estudiando este fenómeno y compartir los 

resultados con las empresarias para generar mayor comprensión y que estas 

puedan identificar mejores oportunidades para su crecimiento. 
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Calle (2021) en su tesis titulada: Fuentes y formas de financiamiento para 

pymes comerciales de Guayaquil período 2015 – 2019. Siendo su objetivo 

general: Identificar las diferentes fuentes y formas de financiamiento para 

PYMES comerciales en la ciudad de Guayaquil durante el período 2015 y 

2019. Su metodología: El tipo de investigación seleccionado es el descriptivo. 

El diseño de investigación aplicado para el presenta trabajo es conocido como 

cuantitativo y cualitativo, el Método analítico es aquel método de 

investigación. Conclusiones: Con respecto a la fundamentación teórica y la 

aplicación de técnicas de investigación se pudo determinar que el 69,23% de 

los encuestados indicaron estar totalmente de acuerdo con conocer las fuentes 

alternativas de financiamiento existentes, además de que el 60% indicó que es 

muy importante disponer de fuentes de financiamiento alternativas debido a 

que las entidades financieras disponen de varias dificultades para acceder a 

los créditos. Se logró identificar varios tipos de fuentes de financiamiento 

ligadas a las actividades comerciales de las PYMES dentro de las cuales 

destacan: el financiamiento basado en activos de la entidad, colocaciones 

privadas como la solicitud de préstamos a otras entidades, adquisición o 

emisión de bonos corporativos, recaudación de fondos por diferentes medios 

digitales, instrumentos híbridos que combinan dos o más formas de 

financiarse y la capitalización del capital. Para conocer qué tipo de 

financiamiento es más rentable en cuanto al rendimiento esperado, se pudo 

destacar con un análisis corporativo que la mejor opción es un financiamiento 

obtenido por parte del mercado de valores, el cuál demostró tener la tasa de 

retorno más baja entre todas las opciones, quedando en 0,62%. También se 



19 
 

destaca que, en el aspecto de valor presente de rendimiento, la opción más 

viable es por medio de la emisión de bonos por la misma entidad con un valor 

de $15.530, aunque su tasa interna de retorno es alta en comparación con la 

del mercado de valores, quedando en un 1,28%. 

Montoya y Navarro (2018) en su tesis titulada: Financiamiento formal e 

informal como factor de éxito o fracaso en pequeños emprendedores de 

Guayaquil. Siendo su objetivo general: Determinar cómo influye el 

financiamiento formal e informal en el desarrollo de los pequeños 

emprendedores de la ciudad de Guayaquil. Su metodología El enfoque de la 

investigación es de tipo mixto: cualitativa y cuantitativa, puesto que, con el 

fin de conocer las variables de las interrogantes, se analizará los resultados 

arrojados en las encuestas que serán dirigidas para los administradores. 

Conclusiones: Se realizó una revisión en la literatura respecto a las formas de 

financiamiento formal de las cuales destacan: el financiamiento de capital, el 

capital de riesgo, subvenciones del gobierno, ofertas de acciones, deuda 

financiera mediante los préstamos, programas gubernamentales, 

arrendamiento y bonos. Mientras que las fuentes de financiamiento informal 

se mencionan las siguientes: fondos propios, amigos o parientes y los 

prestamistas informales o usureros siendo este último utilizado método como 

ilegal según el código penal del Ecuador. Mediante la encuesta dirigida a 

pequeñas empresas se pudo determinar que entre las principales limitaciones 

para emprender un negocio se destacan el 46% de las pequeñas empresas 

estuvieron completamente de acuerdo con que la falta financiamiento impide 

emprender un negocio. Entre las fuentes de financiamiento formal a la que las 
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pequeñas empresas obtuvieron los recursos financieros se destacan los 

préstamos a través de las cooperativas con un 29% de la muestra. Sin 

embargo, la fuente de financiamiento informal a la que tienen mayor acceso 

por parte de las pequeñas empresas son los chulqueros (Usureros) con un 

26% de la muestra. El área donde obtuvo el mayor impacto el financiamiento 

formal fue en el área de producción con un 29% de la muestra de personas, 

mientras que, en las áreas donde hubo mayor impacto por parte de las 

empresas que se financiaron de manera informal fueron en los ingresos y 

proveedores. 

2.1.2. Nacionales 

En este trabajo se entiende por antecedentes nacionales todos aquellos 

trabajos de investigación realizados por otros investigadores en cualquier 

ciudad del Perú, menos en la Región de Junín, sobre nuestras variables de 

estudio y unidades de análisis. 

Carrillo (2021) en su tesis titulada: Propuestas de mejora de los factores 

relevantes del Financiamiento de las micro y pequeñas empresas nacionales: 

Caso empresa Lin Yin Construcciones y Proyectos E.I.R.L. – Tumbes, 2020. 

Siendo su objetivo general: Identificar las oportunidades del financiamiento 

que mejoren las posibilidades de las micro y pequeñas empresas nacionales y 

de la empresa Lin Yin Construcciones y Proyectos E.I.R.L. – Tumbes, 2020. 

La metodología fue cualitativa – bibliográfica – documental y de caso. Para el 

recojo de la información se utilizó la técnica de la revisión bibliográfica, así 

como los instrumentos de fichas bibliográficas y un cuestionario de 

preguntas. Conclusiones: Respecto al objetivo específico 2 se realizó una 
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entrevista a la gerente de la empresa, Lin Yin Construcciones y Proyectos 

E.I.R.L. con un cuestionario de preguntas relacionadas al financiamiento de 

su empresa, llegando a la siguiente conclusión la empresa en la actualidad 

cuenta con financiamiento propio reinvirtiendo utilidades y financiamiento de 

terceros a corto plazo del sistema no bancario (Caja Municipal de Sullana), 

que fue invertido en capital de trabajo y pago de obligaciones, aunque la tasa 

de interés es elevada, este financiamiento ha permitido seguir con las 

actividades de la empresa mejorando sus servicios y obteniendo ingresos, la 

cual se espera en un futuro se espera contar con un historial crediticio 

favorable a menos tasa de interés para la empresa permitiendo alcanzar sus 

objetivos. Forma de Financiamiento: Se propone a la empresa Lin Yin 

Construcciones y Proyectos E.I.R.L., realizar una comparación y análisis 

entre el financiamiento de los bancos, de la cajas municipales y del 

financiamiento propio, la cual tendrá que decidir cuál financiamiento es más 

ventajoso para la estructura financiera de la empresa siempre y cuando utilice 

el financiamiento en forma estratégica, es por ello que la empresa deberá 

tomar decisiones de financiamiento con la fuente más conveniente que 

permita incrementar las utilidades de la empresa. Sistema de financiamiento, 

Se propone a la empresa Lin Yin Construcciones y Proyectos E.I.R.L., debe 

conocer la siguiente propuesta de mejora, recurrir a otros sistemas o 

alternativas financieras que permitan realizar una comparación y análisis del 

sistema de financiamiento en cuanto a tasas de interés, y optar por un sistema 

bancario la cual ofrezca soluciones con bajas tasas de interés, que ayuden en 

el crecimiento y desarrollo por mejor conveniencia en las necesidades de la 
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empresa. Costos del financiamiento, Se propone a la empresa Lin Yin 

Construcciones y Proyectos E.I.R.L., debe conocer la siguiente propuesta de 

mejora, realizar un análisis y comparación, en los costos del financiamiento 

que ofrecen las entidades bancarias y no bancarias ya que presentan algunos 

costos o gastos excesivos de comisiones por su gestión y estos gastos y costos 

empiezan con un mínimo y terminan siendo un porcentaje importante cuando 

la cantidad del financiamiento es alta, perjudicando la estabilidad de la 

empresa. 

Carhuanina (2020) en su tesis titulada: Propuestas de mejora de los factores 

relevantes del Financiamiento de las micro y pequeñas empresas nacionales: 

Caso empresa Inversiones Kathymar S.A.C. - Lima, 2019. Siendo su objetivo 

general: Identificar las oportunidades del Financiamiento que mejoren las 

posibilidades de las micro y pequeñas empresas nacionales y de la empresa 

Inversiones Kathymar S.A.C. - Lima, 2019. La metodología fue cualitativa – 

bibliográfica – documental y de caso. Para el recojo de la información se 

utilizó la técnica de la revisión bibliográfica, así como los instrumentos de 

fichas bibliográficas y un cuestionario de preguntas. Conclusiones: Luego de 

analizar los resultados del cuestionario aplicado al gerente general, se 

concluye que la empresa tuvo oportunidades de acceso a financiamiento, 

dicho financiamiento se dio de manera externa, es decir de la Banca Formal, 

específicamente del Banco de Crédito del Perú (BCP) quién le otorgó un 

crédito de S/. 45,000.00 soles programado para pagar en 12 meses, con una 

tasa preferencial del (19.32% anual, 1.61% mensual), por ser cliente con un 

buen historial crediticio. La inversión realizada fue positiva, pues hizo buen 
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uso del crédito, comprando mercaderías para su negocio (Capital de trabajo) 

generando así ingresos y cumpliendo con las cuotas programadas. Se 

concluye que las micro y pequeñas empresas del Perú y la empresa en 

estudio, desempeñan un rol fundamental en el crecimiento económico de todo 

país. Esta situación nos muestra claramente que existe una necesidad de 

financiamiento y que existe una capacidad de pago por parte de las MYPES, a 

pesar de las adversidades. Existe una excelente oportunidad de 

financiamiento que lamentablemente no se está atendiendo de acuerdo a lo 

esperado, por los programas de auxilio del Estado ni por las instituciones 

bancarias. Se propone a la empresa “Inversiones Kathymar S.A.C., realizar 

evaluaciones futuras tanto internas como externas considerando no tener 

deudas o en su defecto que sean saldadas de forma adecuada para así tener 

más posibilidades de crecimiento. Así mismo se propone analizar los riesgos 

que implica una deuda financiera para que a futuro no pierda su récord 

crediticio y mantenerse sosteniblemente en el tiempo. Se propone además 

seguir optando en recurrir a la Banca Formal ya que los intereses son las más 

bajas. 

Ccenta (2021) en su tesis titulada: Propuestas de mejora de los factores 

relevantes del Financiamiento de las micro y pequeñas empresas nacionales: 

Caso empresa Consorcio C.M.R. S.R.L. – Tocache, 2019. Siendo su objetivo 

general: Identificar las oportunidades del Financiamiento que mejoren las 

posibilidades de las micro y pequeñas empresas nacionales y de la empresa 

Consorcio C.M.R. S.R.L. - Tocache, 2019. La metodología fue cualitativa – 

bibliográfica – documental y de caso. Para el recojo de la información se 
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utilizó la técnica de la revisión bibliográfica, así como los instrumentos de 

fichas bibliográficas y un cuestionario de preguntas. Conclusiones: De 

acuerdo a los resultados del cuestionario realizado al gerente de la empresa 

Consorcio C.M.R. S.R.L. se concluyó que la empresa tuvo oportunidades de 

acceso al financiamiento de terceros, específicamente del Baco del Crédito 

del Perú (BCP), quien le otorgó un crédito de S/. 35,000.00 (Treinta y cinco 

mil soles), con una programación de pago de 12 meses es decir a corto plazo, 

con una tasa de interés preferencial de 19.68% anual. Podemos mencionar 

que la inversión realizada fue positiva para la empresa dado que el uso fue 

para la compra de mercaderías (Capital de Trabajo), generando así ganancias 

y permitiendo mejorar su actividad de desarrollo y a la vez ser más 

competitiva, considerando que el préstamo será devuelto con partes de las 

ganancias generadas por las ventas. Se concluye que las micro y pequeñas 

empresas nacionales y la empresa Consorcio C.M.R. S.R.L., acceden a 

financiamiento de terceros de la banca formal, con tasas de intereses bajas, 

siendo a corto plazo y utilizado para la compra de mercaderías. Es por ello 

que se debe proponer a la empresa Consorcio C.M.R. S.R.L, lo siguiente: 

Realizar evaluaciones futuras dentro y fuera de la empresa sobre la capacidad 

de endeudamiento, antes de solicitar nuevos préstamos que conlleve a deudas 

innecesarias. Si obtiene nuevos créditos financieros, ser puntuales en sus 

pagos para así seguir con un historial crediticio excelente y no perder la 

relación financiera con los bancos. 

Motta (2021) en su tesis titulada: Propuestas de mejora de los factores 

relevantes del financiamiento de las micro y pequeñas empresas nacionales: 
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Caso empresa Glicerio y Armando Robles S.A.C. - Huaral, 2020. Siendo su 

objetivo general: Identificar las oportunidades del financiamiento que 

mejoren las posibilidades de las micro y pequeñas empresas nacionales y de 

la empresa Glicerio y Armando Robles S.A.C. – Huaral, 2020. La 

metodología fue cualitativa – bibliográfica – documental y de caso. Para el 

recojo de la información se utilizó la técnica de la revisión bibliográfica, así 

como los instrumentos de fichas bibliográficas y un cuestionario de 

preguntas. Conclusiones: Podemos concluir que al describir las oportunidades 

para la empresa Glicerio y Armando Robles S.A.C., podemos afirmar que la 

empresa ha optado por la forma de financiamiento de terceros, estableciendo 

de suma importancia para los propósitos de la empresa y así continuar con las 

actividades comerciales, y para ello tomo en cuenta para la obtención de un 

préstamo al banco Scotiabank quien le brindo dicho crédito siendo el monto 

de S/. 25,000.00 (veinticinco mil soles) a una tasa de interés del 1.45% 

mensual y 17.40% anual, dichos porcentajes de los costos son las más 

adecuadas para la empresa ya que así podrá cumplir con sus compromisos 

pactados, asimismo la empresa prefiero para la devolución tomar el corto 

plazo, teniendo en cuenta el buen uso del crédito que fue en capital de trabajo. 

La empresa al cumplir con las devoluciones en los plazos requeridos va a 

obtener un historial crediticio favorable. Se propone a la empresa Glicerio y 

Armando Robles S.A.C., tener en cuenta la eventualidad de poder utilizar el 

financiamiento interno, para que de esa manera evite deudas innecesarias 

generando mayores ganancias para su beneficio. Se propone a la empresa 

Glicerio y Armando Robles S.A.C., ejecutar una evaluación de la situación 
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contable, financiera y económica de la empresa, teniendo en cuenta su 

capacidad de endeudamiento para que cuando obtenga un financiamiento 

externo pueda cumplir con sus compromisos pactados. 

Gaspar (2021) en su tesis titulada: Propuestas de mejora de los factores 

relevantes del Financiamiento de las micro y pequeñas empresas nacionales: 

Caso empresa Grupo Ferretero Innova S.R.L. - Huancayo, 2020. Siendo su 

objetivo general: Identificar las oportunidades del financiamiento que 

mejoren las posibilidades de las micro y pequeñas empresas nacionales y de 

la empresa Grupo Ferretero Innova S.R.L. – Huancayo, 2020. La metodología 

fue cualitativa – bibliográfica – documental y de caso. Para el recojo de la 

información se utilizó la técnica de la revisión bibliográfica, así como los 

instrumentos de fichas bibliográficas y un cuestionario de preguntas. 

Conclusiones: Se concluye, según los resultados obtenidos mediante el 

cuestionario realizado al encargado de la empresa Grupo Ferretero Innova 

S.R.L., podemos describir y mencionar que el financiamiento es una 

oportunidad de crecimiento empresarial, la cual se obtuvo de terceros 

(externo) el préstamo requerido, es decir del sistema financiero (banco) como 

es del BCP (Banco de Crédito del Perú), por la cantidad de S/. 30,000.00 

(Treinta mil soles), a una tasa de intereses del 1.50% mensual y 18% anual, el 

crédito obtenido fue a corto plazo, por la facilidad de pagos mensuales en tan 

solo 12 meses, asimismo el crédito obtenido se destinó para capital de trabajo 

(compra de mercaderías), esto permitió cumplir con los objetivos establecidos 

por la empresa, teniendo en cuenta que todo financiamiento es una 

oportunidad para continuar en un mercado tan competitivo. Concluimos que 
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las micro y pequeñas empresas nacionales y la empresa Grupo Ferretero 

Innova S.R.L., contribuyen al crecimiento económico del país, tomando en 

cuenta las oportunidades que brinda específicamente el financiamiento de 

terceros (externos) por medio del sistema bancario (bancos), dado que las 

tasas de intereses son bajas, es por ello que se propone: Se propone a la 

empresa Grupo Ferretero Innova S.R.L. identificar las oportunidades de 

financiamiento que permita mejores posibilidades de desarrollo y 

crecimiento, entre ellos el financiamiento interno (propio). Se propone a la 

empresa Grupo Ferretero Innova S.R.L., que siga optando por el 

financiamiento de los bancos, dado que es más confiable y le otorga bajas 

tasas de interés y con el cumplimiento obtendrá un buen historial crediticio 

que le permitirá acceder mejores ofertas de otros bancos. 

Pastor (2021) en su tesis titulada: Propuestas de mejora de los factores 

relevantes del Financiamiento de las micro y pequeñas empresas nacionales: 

Caso empresa Servicios Múltiples El Constructor L & A S.A.C. - Huarmey, 

2019. La metodología fue cualitativa – bibliográfica – documental y de caso. 

Para el recojo de la información se utilizó la técnica de la revisión 

bibliográfica, así como los instrumentos de fichas bibliográficas y un 

cuestionario de preguntas. Siendo su objetivo general: Identificar las 

oportunidades del financiamiento que mejoren las posibilidades de las micro 

y pequeñas empresas nacionales y de la empresa Servicios Múltiples El 

Constructor L & A S.A.C. – Huarmey, 2019. Conclusiones: De los resultados 

obtenidos se concluye que la empresa Servicios Múltiples El Constructor L & 

A S.A.C., se puede describir que las oportunidades que le brinda la banca 
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formal son múltiples, dado que la micro y pequeña empresa esta formalizada 

y cumple con los requisitos que la banca formal lo ha solicitado. Para la 

empresa en estudio el contar con un préstamo del Banco de crédito del Perú – 

BCP es una oportunidad por los bajos intereses, además contar con un 

historial crediticio que lo avale para futuros créditos. La empresa solicito el 

monto de S/. 25,000.00, a una tasa de interés de 1.52% mensual y 18.24% 

anual, asumiendo la decisión de una financiación a corto plazo, asimismo se 

afirma que dicho crédito financiero fue utilizado en capital de trabajo. Por lo 

tanto, se establece que todo préstamo debe ser una ventaja para que la 

empresa pueda crecer logrando sus objetivos. Se concluye que las micro y 

pequeñas empresas y la empresa Servicios Múltiples El Constructor L & A 

S.A.C., nos mencionan que un crédito financiero es una oportunidad para 

mejorar y crecer empresarialmente en un mercado tan competitivo. Se 

propone a la empresa Servicios Múltiples El Constructor L & A S.A.C., 

contar con nuevas ideas de negocio que conlleve a evaluar nuevas formas de 

financiamiento con opciones de crecimiento empresarial. Se propone a la 

empresa Servicios Múltiples El Constructor L & A S.A.C., capacitarse y 

asesorarse, antes, durante y después de un crédito financiero para optimizar el 

uso de instrumentos financieros. Se propone a la empresa Servicios Múltiples 

El Constructor L & A S.A.C., combinar ambas formas de financiamiento 

como es el interno y el externo, para no endeudarse y generar mayores 

utilidades para el beneficio de la empresa. Se propone a la empresa Servicios 

Múltiples El Constructor L & A S.A.C., buscar alternativas de financiamiento 
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que estén acorde con las tasas de intereses bajas y que se aun beneficio para la 

empresa. 

Valverde (2020) en su tesis titulada: Caracterización del Financiamiento de 

las micro y pequeñas empresas del sector comercio del Perú: Caso empresa 

Plataforma de la Construcción E.I.R.L. – Casma, 2019. La metodología fue 

cualitativa – bibliográfica – documental y de caso. Para el recojo de la 

información se utilizó la técnica de la revisión bibliográfica, así como los 

instrumentos de fichas bibliográficas y un cuestionario de preguntas. Siendo 

su objetivo general: Describir las características del financiamiento de las 

micro y pequeñas empresas del sector comercio del Perú y de la empresa 

Plataforma de la Construcción E.I.R.L. – Casma, 2019. Conclusiones: 

Respecto al cuestionario realizado al Gerente de la empresa Plataforma de la 

Construcción E.I.R.L., y con los resultados obtenidos: la empresa en estudio 

utiliza el financiamiento por parte de terceros, siendo de la Banca Formal es 

decir del Banco BCP, siendo el monto de S/. 40,000.00 (Cuarenta Mil Soles), 

con una tasa de interés del 17.04% Anual, siendo 1,42% Mensual, el plazo de 

devolución es de 12 meses es decir a corto plazo, siendo utilizado como 

capital de trabajo (mercaderías) para así permitir el desarrollo de la empresa. 

Este financiamiento será devuelto con parte de las ganancias generadas por la 

empresa durante el tiempo que se ha estimado la devolución, dicho 

financiamiento le permitirá generar un buen historial crediticio a favor de la 

empresa y así en un futuro se les facilite la obtención de créditos en mayor 

proporción. Además, se debe considerar la oportunidad de trabajar 

conjuntamente con las Instituciones Financieras, para así mejorar las 
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capacidades técnicas de identificar evaluar y financiar correctamente lo que 

se necesite para lograr dicho objetivo de la empresa. Se recomienda a la 

empresa en estudio realizar evaluaciones futuras tanto internas como externas 

considerando no tener deudas futuras o en su defecto que sean saldadas de 

forma adecuada para así tener más posibilidades de crecimiento. Se 

recomienda que se tenga en cuenta el plazo del financiamiento, considerando 

las obligaciones más adecuadas para el cumplimiento de las obligaciones, y 

no afectar así su historial crediticio. Se sugiere también que con la ayuda de 

sus proveedores pueda organizar capacitaciones para sus clientes. Esto hará 

que su ferretería tenga reconocimiento y más clientes lleguen a ella. Cabe 

mencionar que es recomendable que una parte del financiamiento se invierta 

en capacitación del personal y de esta manera poder ser más competitiva en el 

mercado de las micro y pequeñas empresas y así obtener mayores ingresos 

y/o ganancias. Se sugiere a la empresa no perder su record crediticio ante los 

riesgos que implica tener una deuda financiera. 

Zea (2020) en su tesis titulado: Propuestas de mejora de los factores 

relevantes del financiamiento de las micro y pequeñas empresas nacionales: 

Caso Ferretería y Multiservicios San Rafael S.A.C. – Casma, 2019. La 

metodología fue cualitativa – bibliográfica – documental y de caso. Para el 

recojo de la información se utilizó la técnica de la revisión bibliográfica, así 

como los instrumentos de fichas bibliográficas y un cuestionario de 

preguntas. Siendo su objetivo general: Identificar las oportunidades de 

financiamiento que mejoren las posibilidades de las micro y pequeñas 

empresas nacionales y de la empresa Ferretería y Multiservicios San Rafael 
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S.A.C. – Casma, 2019. Conclusiones: De acuerdo al cuestionario realizado al 

Gerente General de la empresa Ferretería y Multiservicios San Rafael S.A.C., 

y con los resultados obtenidos, se puede describir que las oportunidades de la 

empresa son: financiamiento de terceros es decir de la banca formal del 

Banco de Crédito del Perú (BCP) por un monto de S/. 30,000.00 a la tasa de 

interés de 1.53% mensual y 18.36% anual, siendo el costo bajo que ayuda a la 

empresa a mejorar sus utilidades, la empresa ha evaluado de acuerdo a su 

gestión el plazo más convenientes que pueda tener siendo ello de 12 meses 

para poder cumplir y no quedarse endeudado, por lo tanto el uso que lo ha 

dado al préstamo obtenido fue de utilizarlo en Capital de Trabajo es decir la 

compra de mercaderías, asimismo el banco que recurrió le brindo las 

facilidades al haber cumplido con los requisitos solicitados, generando un 

historial crediticio óptimo para futuros préstamos. En conclusión, las 

oportunidades que mejoras las posibilidades tanto en las micro y pequeñas 

empresas nacionales y la empresa Ferretería y Multiservicios San Rafael 

S.A.C., se puede decir que son muchas de acuerdo a la necesidad de un 

financiamiento que son obtenidas por parte de fuentes externas para 

desarrollar sus actividades empresariales, esto permite a los empresarios 

poder invertir en sus proyectos solventado esos gastos en nuevas 

oportunidades de negocio, de esta manera las micro y pequeñas empresas 

tendrían un alto nivel de competitividad y reconocimiento en el mercado. 

Además, se propone a la empresa solicitar un préstamo que sea de acuerdo a 

las necesidades de la empresa, analizando su capacidad de pago, para cumplir 



32 
 

fielmente en el plazo y montos estimados, para así mejorar su historial 

crediticio y ser una empresa reconocida por los bancos. 

Medina (2021) en su tesis titulada: Propuestas de mejora de los factores 

relevantes del Financiamiento de las micro y pequeñas empresas nacionales: 

Caso empresa G & L Distribuidora Plástica E.I.R.L. – Chimbote, 2019. 

Siendo su objetivo general: Identificar las oportunidades del Financiamiento 

que mejoren las posibilidades de las micro y pequeñas empresas nacionales y 

de la empresa G & L Distribuidora Plástica E.I.R.L. - Chimbote, 2019. La 

metodología fue cualitativa – bibliográfica – documental y de caso. Para el 

recojo de la información se utilizó la técnica de la revisión bibliográfica, así 

como los instrumentos de fichas bibliográficas y un cuestionario de 

preguntas. Conclusiones: Podemos concluir que al describir las oportunidades 

para la empresa G & L Distribuidora Plástica E.I.R.L., se demuestra que la 

forma del financiamiento fue de terceros (externos), permitiéndole llegar a la 

banca forma del BCP – Banco de Crédito del Perú, esta banca le solicito los 

documentos pertinentes para conceder el crédito financiero solicitado, lo cual 

fue cumplido a cabalidad cada uno de ellos, el banco le brindo el monto de S/. 

40,000.00 (Cuarenta mil soles) a una tasa de interés proporcionada, además la 

empresa en estudio opto por el mejor plazo como es el corto plazo para la 

devolución del préstamo financiero, también se puede establecer que el 

crédito otorgado fue utilizado en capital e trabajo (Compra de mercaderías). 

La empresa es consecuente a la hora de obtener un financiamiento, lo cual lo 

realiza con responsabilidad sabiendo que debe cumplir para asi generar su 

propio record crediticio. Se concluye que las micro y pequeñas empresas y la 
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empresa G & L Distribuidora Plástica E.I.R.L.., financian sus actividades 

comerciales con préstamos de terceros (externos) es decir de la banca formal, 

asimismo: Se propone a la empresa G & L Distribuidora Plástica E.I.R.L., 

tener en cuenta que si es posible utilizar ambas formas de financiamiento, 

como son el financiamiento interno y el financiamiento externo, sería 

excelente para no contraer deudas innecesarias y asi generar mayores 

utilidades. Se propone a la empresa G & L Distribuidora Plástica E.I.R.L., 

establecer la necesidad económica de la empresa a la hora de obtener un 

préstamo, para que se pueda cumplir con todas las cuotas establecidas por el 

banco. Se propone a la empresa G & L Distribuidora Plástica E.I.R.L., contar 

con más información sobre otras bancas, en requisitos, formas de pagos y 

tasas de intereses a la hora de solicitar otro crédito financiero. 

2.1.3. Regionales 

En este proyecto de investigación se entiende por antecedentes regionales a 

toda investigación realizada por algún investigador en cualquier ciudad de la 

Región de Junín, menos en la ciudad de Satipo, sobre nuestra variable y 

unidades de análisis. Hasta la fecha no se han encontrado trabajos 

relacionados con la variable de estudio. 

2.1.4. Locales 

En esta investigación se entiende por antecedentes locales, a todo trabajo de 

investigación realizado por algún investigador en cualquier localidad de la 

ciudad de Satipo; sobre nuestras variables y unidades de análisis. 

Montero (2021) en su tesis titulada: Propuestas de mejora de los factores 

relevantes del Financiamiento de las micro y pequeñas empresas nacionales: 
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Caso empresa Inversiones Ramos Obregón E.I.R.L. - Satipo, 2019. Siendo su 

objetivo general: Identificar las oportunidades del Financiamiento que 

mejoren las posibilidades de las micro y pequeñas empresas nacionales y de 

la empresa Inversiones Ramos Obregón E.I.R.L. - Satipo, 2019. La 

metodología fue cualitativa – bibliográfica – documental y de caso. Para el 

recojo de la información se utilizó la técnica de la revisión bibliográfica, así 

como los instrumentos de fichas bibliográficas y un cuestionario de 

preguntas. Conclusiones: En conclusión y de acuerdo a los resultados del 

cuestionario realizado al titular gerente de la microempresa Inversiones 

Ramos Obregón E.I.R.L. tuvo oportunidad de acceder al financiamiento de 

terceros, específicamente del Baco del Crédito del Perú (BCP), quien le 

concedió un crédito de S/. 32,000.00 (Treinta y dos mil soles), con un 

cronograma de pago de 12 meses, siendo ello a corto plazo, con una tasa de 

interés preferencial de 19.80% anual. Por lo tanto, la inversión fue realizada 

en la compra de mercaderías (Capital de Trabajo), generando así utilidades, 

permitiendo las mejoras de sus actividades comerciales y a la vez ser más 

competitiva. Con ello podemos también mencionar que la empresa debe 

trabajar conjuntamente con los asesores de la banca formal, y así obtener 

mejores tasas de interés generando un historial crediticio, que le permita 

visitar otras bancas. Se concluye que las micro y pequeñas empresas 

nacionales y la empresa Inversiones Ramos Obregón E.I.R.L. accedieron a un 

financiamiento de terceros de la banca formal, con las tasas de intereses bajas, 

siendo a corto plazo y manejado para la compra de mercaderías. Es por ello 

que se debe proponer a la empresa Inversiones Ramos Obregón E.I.R.L. lo 
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siguiente: Se propone realizar evaluaciones futuras dentro de la empresa, para 

conocer la capacidad de endeudamiento, y así solicitar nuevos préstamos. Se 

propone que, al obtener nuevos créditos financieros, cumplir puntualmente en 

sus pagos, para así obtener un historial crediticio excelente. 

Alzamora (2021) en su tesis titulada: Propuestas de mejora de los factores 

relevantes del financiamiento de las micro y pequeñas empresas nacionales: 

Caso empresa Inversiones Irwin E.I.R.L. – Satipo, 2020. Siendo su objetivo 

general: Identificar las oportunidades del financiamiento que mejoren las 

posibilidades de las micro y pequeñas empresas nacionales y de la empresa 

Inversiones Irwin E.I.R.L. – Satipo, 2020. La metodología fue cualitativa – 

bibliográfica – documental y de caso. Para el recojo de la información se 

utilizó la técnica de la revisión bibliográfica, así como los instrumentos de 

fichas bibliográficas y un cuestionario de preguntas. Conclusiones: Podemos 

concluir que al describir las oportunidades para la empresa Inversiones Irwin 

E.I.R.L., nos afirma que ha optado por la forma de financiamiento externo, 

siendo de suma importancia para continuar con sus actividades comerciales, y 

en ello se menciona al banco BCP quien le brindo el crédito financiero, luego 

de haber cumplido con todos los requisitos que le había solicitado, el monto 

obtenido fue de S/, 28,000.00, a una tasa de interés mensual de 1.53% y anual 

de 18.36%, dicha tasa fue las apropiada para pueda cumplir con sus 

compromisos aceptados, asimismo la empresa opto por el corto plazo para 

una pronta devolución, también se menciona que dicho préstamo fue usado en 

capital de trabajo. La empresa sabe que debe cumplir con el compromiso de 

devolución al banco para generar un historial crediticio favorable, 
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permitiéndole ser un cliente potencial para el sistema bancario. Se puede 

concluir que las empresas y la empresa Inversiones Irwin E.I.R.L., ha 

financiado sus actividades comerciales con crédito externo, ello es de los 

bancos, es por ello que se propone: Se propone a la empresa Inversiones 

Irwin E.I.R.L., considerar la posibilidad de utilizar también el financiamiento 

interno, ya que con ello no contraería deudas innecesarias y así mejorar sus 

ingresos teniendo mayores ganancias. Se propone a la empresa Inversiones 

Irwin E.I.R.L., realizar una evaluación de la situación económica de la 

empresa, considerando su capacidad de pago a la hora de un financiamiento 

externo. 

Galindo (2021) en su tesis titulada: Propuestas de mejora de los factores 

relevantes del financiamiento de las micro y pequeñas empresas nacionales: 

Caso empresa Servicios Generales Crismano E.I.R.L. - Satipo, 2020. Siendo 

su objetivo general: Identificar las oportunidades del Financiamiento que 

mejoren las posibilidades de las micro y pequeñas empresas nacionales y de 

la empresa Servicios Generales Crismano E.I.R.L. – Satipo, 2020. La 

metodología fue cualitativa – bibliográfica – documental y de caso. Para el 

recojo de la información se utilizó la técnica de la revisión bibliográfica, así 

como los instrumentos de fichas bibliográficas y un cuestionario de 

preguntas. Conclusiones: De acuerdo a los resultados obtenidos del 

cuestionario aplicado al encargado de la empresa Servicio Generales 

Crismano E.I.R.L., se concluye que la empresa tuvo como acceso a la 

financiación externa, en donde se especifica que fue del Banco de Crédito del 

Perú, quien le concedió el monto de S/. 26,000.00 (Veinte seis mil soles), 
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siendo a un plazo de 12 cuotas es decir a corto plazo, con una tasa de interés 

adecuada para la empresa, la cual fue de 1.52% mensual y 18.24% Anual, 

asimismo podemos afirmar que el crédito conseguido fue muy necesario para 

la empresa, por lo que el uso fue en su totalidad para capital de trabajo 

(compra de mercaderías), permitiendo mejorar su actividad comercial y con 

ello ser más competitiva en un mercado tan exigente. Se propone a la empresa 

Servicios Generales Crismano E.I.R.L., identificar con claridad cuál es la 

necesidad del financiamiento, generándose una serie de preguntas que 

conlleve a saber cuál es el destino final del préstamo. Se propone a la empresa 

Servicios Generales Crismano E.I.R.L., que, al obtener un préstamo, se 

cumpla con las condiciones pactadas, es decir asegurar la devolución en el 

tiempo y la forma acordada, ya que con ello se evitara costos de mora y 

conflictos, por lo que se busca construir un buen historial crediticio para 

obtener futuros préstamos. 

2.2. Bases teóricas 

2.2.1. Teoría del financiamiento 

Mediante esta teoría los autores sostienen que existe una información 

irregular entre prestamistas y prestatarios, los primeros poseen mayor 

información que los segundos; producto de ello, se produce un incremento 

de los costos de agencia, el cual genera que los prestatarios como las Pymes 

tiendan en primera instancia a financiarse con fondos propios, luego con 

emisión de deuda, y posteriormente con ampliación de capital en el mercado 

primario o de valores (Guercio et al., 2020). En la medida en que la empresa 

vaya recorriendo su ciclo de negociación, el acortamiento de dichas brechas 
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asimétricas de información permitirá el acceso a las fuentes externas, 

incrementando el plazo de los préstamos y disminuyendo el costo de los 

mismos. El orden jerárquico es producto de los menores costos de 

transacción y la plasticidad a que se sujetan los propietarios al utilizar 

fuentes internas en lugar de recursos externos. 

Por otro lado, los costos de información asociados a los títulos con riesgo 

son tan altos que la mayoría de las empresas no emitirán nuevas acciones 

hasta que hayan agotado completamente su capacidad de endeudamiento. 

De hecho, la existencia de información asimétrica hace que la financiación 

interna y externa no sean sustitutos perfectos; si la salud financiera de la 

empresa no es conocida ni puede ser observada por los acreedores 

financieros o los accionistas, estos aplican una prima de riesgo sobre el 

costo de los recursos internos, para cubrirse frente a una posible insolvencia. 

(Navarrete, 2018). 

2.2.1.1.Fuentes de financiamiento 

Para los autores Torres et al., (2017). Dentro de las fuentes de 

financiamiento, se tiene a las fuentes interna y las fuentes externas. 

 Financiamiento propio o interno. En este tipo de fuentes se puede 

enumerar a: 

- Aportaciones de Socios; estas se clasifican en capital social común 

y capital social preferente. Los primeros están referidos a los 

aportes realizados por los accionistas fundadores, el cual le da el 

derecho de intervenir de manera directa en la asamblea general a 

través de su voz y voto. En cuanto al segundo, es el capital 
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aportado por los accionistas sin la intención de participar en las 

decisiones y administración, su participación está orientada al 

suministro de recursos en el largo plazo, sin impacto en el flujo de 

efectivo en el corto plazo. 

- Utilidades reinvertidas; Dentro de las empresas de reciente 

creación, entre los socios se decide no repartir utilidades, en su 

lugar consideran reinvertirlas en adquisiciones o construcciones, 

compras planificadas de equipos y mobiliarios entre otros, según 

las necesidades de la empresa. Se argumenta que la reinversión 

constituye la fuente de financiamiento más importante en empresas 

con estructura de capital saludable, que por lo general obtienen 

utilidades en relación a sus ventas y sus aportaciones de capital. 

- Reservas de capital; Dentro del flujo operacional de la empresa, 

esta constituye el apartado contable de sus utilidades. En sus 

orígenes, tanto las reservas de capital como las utilidades de 

operación son iguales, así las primeras permanecen con 

representación permanente dentro del capital, mientras que la 

segunda son objeto de retiro mediante el pago de dividendos. 

- Depreciación y amortizaciones; Un fondo de depreciación 

representa un fondo de utilidad dado que el mismo contribuye a la 

producción durante la vida útil de un activo fijo. La depreciación es 

definida como la reconsideración del valor del activo, enfocado 

éste como la pérdida a través de un gasto efectivo prorrateado en 

varios periodos. Para otros autores la depreciación es la pérdida de 
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valor que no se recupera con el mantenimiento experimentado por 

los activos. 

 Financiamiento ajena o externa. Fuente a la que se acude cuando no 

resulta suficiente trabajar con recursos propios; dicho de otro modo, 

cuando los fondos generados por la operación normal más el aporte de 

los socios no cubre para hacer frente los desembolsos exigidos que 

permitan mantener el curso normal de la empresa, recurriendo a 

terceros como las entidades bancarias entre otros. Entre estos tipos de 

fuente se tiene las fuentes de financiamiento externo a corto plazo que 

abarca los créditos comerciales, los pagarés, las líneas de crédito, los 

papeles comerciales, el financiamiento por medio de cuentas por 

cobrar y el financiamiento por medio de inventarios; y las fuentes de 

financiamiento externo a largo plazo, que comprenden a los bonos. 

- Créditos comerciales 

- Pagaré 

- Líneas de crédito 

- Papeles comerciales 

- Financiamiento por medio de cuentas por cobrar 

- Financiamiento menos costoso 

- Financiamiento por medio de inventarios 

 Fuentes de financiamiento externas a largo plazo: Son acuerdos 

formales que permiten proveer de fondos por periodos mayores a un 

año, de manera usual son pagadas por las ganancias que se originan de 

una determinada inversión de fondos solicitados. 
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- Bonos 

2.2.1.2.Sistema de financiamiento 

Para la institución, Superintendencia de Banca, Seguros y AFP -SBS 

(2019) “El sistema financiero es el conjunto de organizaciones públicas y 

privadas por medio de los cuales se captan, administran y regulan los 

recursos financieros que se negocian entre los diversos agentes 

económicos del país”. 

Por lo que se clasifican en: 

- Sistema Bancario; se encuentran reguladas por la Superintendencia de 

Banca, Seguros y AFP (SBS), cuyo principal operación es recibir 

dinero (forma de depósitos), utilizarlo, su propio capital y lo que 

obtiene por otras fuentes como el conceder los créditos según sus 

modalidades, como también realizar operaciones sujetas a riesgo de 

mercado, este sistema bancario se encuentra conformado por: Banco 

Central de Reserva del Perú, Banco de la Nación, Bancos comerciales 

como: Banco Continental, Banco Azteca, Banco CENCOSUD, Banco 

de Comercio, Banco de Crédito del Perú, Banco Falabella, Banco 

Financiero, Banco GNB, BANBIF, Interbank, Banco Ripley, 

Santander Perú, Banco Pichincha, BBVA, Citibank Perú, Mi Banco, 

Scotiabank, Alfin Banco, Bank of China, ICBC Perú Bank., y 

Financieras como: Efectiva, Crediscotia, Confianza, Compartamos, 

Credinka. 

- Sistema No Bancario; también se encuentran reguladas por la 

Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (SBS), entre estas 
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tenemos: sistema Cooperativo de Ahorro y Crédito, COFIDE, 

Compañías de Seguros, las Arrendamiento Financiero, como también 

las Cajas Municipales de Ahorro y Crédito, entre otros, donde cuya 

operación principal para captar recursos es recibir dinero y utilizarlo 

para realizar sus créditos según sus modalidades. 

- Sistema Informal; se encuentra conformada por persona que no 

corresponden al sistema bancario y ni son supervisadas por una 

entidad del estado, vienen a ser persona natural como familiares y 

amigos o grupo de personas como proveedores, las casas de empeños, 

prestamistas, prestan dinero sumándole algo más. 

2.2.1.3.Costo del financiamiento y tasa de interés 

Se entiende por costes de financiación los intereses que cobran las 

entidades financieras o los agentes económicos por la concesión de 

préstamos de capital. Entre los distintos tipos de costes de financiación 

más comunes que existen, se pueden destacar los siguientes: intereses de 

deuda, intereses descontados a efectos de factoring, cargos por 

dividendos de acciones o participaciones que tengan la consideración de 

pasivos financieros y comisiones por la utilización de líneas de crédito 

(Coll, 2020). 

Tasa de interés: 

Es el precio del dinero, el costo que paga el deudor por el uso de cierta 

cantidad de dinero retenida y dada por cierto tiempo, es decir que está 

alquilando ese dinero; así como los bienes y servicios tienen un precio 

por obtenerlos, el dinero también opera de la misma manera, su uso 
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también tiene un precio, que se mide como un porcentaje del principal, 

generalmente expresado en términos anuales (Vento, 2022). 

Tipos de tasa de interés 

Para Scotiabank (2022), menciona los tipos de tasa de interés: 

- Tasa de Interés Fija, Es aquella que se calcula sobre una tasa fija, esta 

tasa no varía, 

- Tasa de Interés Flotante, Es una tasa de interés calculada en base a una 

tasa de interés de referencia. Si se utiliza como referencia la tasa de 

interés de depósito fijo, primero debe buscar o encontrar el valor de 

esta tasa de interés, y luego establecer que tenemos que fijar un valor 

alto para la tasa de interés flotante, en qué porcentaje. 

- Tasa de Interés Real, Como la inflación reduce el poder adquisitivo, y 

por tanto el valor del dinero, es necesario calcular cuál es el interés 

real que ganaremos por la inversión; para saberlo, se resta el valor de 

la inflación al interés recibido o pagado. 

- Tasa de interés Efectiva, Es la expresión anual del interés nominal 

dependiendo de la periodicidad con que éste último se pague; implica 

reinversión o capitalización de intereses. 

- Tasa de Interés Nominal, Esta tasa se capitaliza más de una vez al año 

y es obtenida por una cantidad de dinero. 

2.2.1.4.Plazos de financiamiento 

Para Conexiónesan (2020). Sea la empresa grande, pequeña o mediana, 

su financiamiento es primordial para lograr sus metas operativas. Entre 

los tipos de financiamiento, los más resaltantes son los corto y largo 
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plazo; su función es proveer de capital para la realización de inversiones 

que le permitan optimizar su rentabilidad. Se distinguen dos tipos: 

- Financiamiento a Corto Plazo. Se utiliza como una forma de obtener 

liquidez instantánea y liquidar operaciones de rendimiento inmediato 

en menos de 12 meses. Es ideal porque incluye prácticas financieras 

como factoring, descuentos de pagarés y servicios de pago a 

proveedores o confirmaciones. Las ventajas que esto trae son: tiene 

bajas tasas de interés dado que no es muy largo, su tramitación no es 

complicada y muchas veces está exento de garantías, y se puede 

acceder fácil y rápidamente. 

- Financiamiento a Largo Plazo. Tiene un plazo de más de un año y en 

muchos casos requiere garantía. Para obtener el financiamiento 

anterior, es necesario cumplir con ciertos requisitos, como historial 

crediticio o presentación de proyectos sostenibles. Incluyendo 

préstamos hipotecarios, arrendamiento financiero, emisión de acciones 

y bonos. Entre las ventajas: mejora el historial crediticio o financiero 

futuro, permite reorganizar los modelos de productividad mejorando 

los procesos para optimizar los resultados. 

2.2.1.5.Usos del financiamiento 

Para Conexiónesan (2020) dos formas de ser usada un financiamiento ya 

que se estima de acuerdo a los plazos, como se menciona a continuación: 

- En el corto plazo el financiamiento se usa para: cubrir las necesidades 

de liquidez y hacer frente a las obligaciones, para la compra de 

materia prima y para el proceso de expansión de un negocio. 



45 
 

- En el largo plazo el financiamiento se usa para iniciar un negocio, 

pagos de deudas de corto o largo plazo, comprar inmuebles o realizar 

inversiones. 

2.2.1.6. Avales 

También conocidos como fianzas, fianzas o garantías, son contratos por 

los cuales una persona física o jurídica asegura o garantiza el 

cumplimiento de una obligación en caso de falta de pago por parte del 

principal o fiador. El endoso es la obligación que tiene cualquier persona 

de comprometerse a respaldar otro acto de títulos valores apropiados, en 

cuyo título o valores negociables, tales como pagarés, letras de cambio, 

facturas negociables, bonos, papel comercial, y warrants o valores 

adjuntos (Gestión, 2022). 

Tipos de aval 

Para Conavalsi (2021) muestra los tipos de aval que pueda ocasionarse 

ante un préstamo solicitado, como son: 

- Aval financiero, Utilizado para respaldar obligaciones financieras de 

las empresas ante terceros. Reduce el riesgo del beneficiario y suele 

optimizar las condiciones de negociación para que las Mypes 

obtengan tipos de interés más bajas y plazos de devolución más 

amplia; También cubren aplazamientos de pagos, 

- Aval ICO, uno de los que más han sonado en los últimos tiempos; a 

través del ICO es estado avala empresas para que tengan más fácil 

obtener dicha financiación; en caso de impago, los vales ICO cubrían 
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el 70 o 80 % del préstamo, por lo que el riesgo para las entidades era 

mínimo, 

- Aval técnico, Utilizado para respaldar compromisos dinerarios que se 

han contraído. Suelen ser requisitos para la participación de concursos 

públicos y licitaciones o en su caso para garantizar las obligaciones 

legales ante la administración en las subvenciones estatales, 

- Aval comercial, Utilizado en las compraventas para respaldar el pago 

de la cantidad acordada. También se utiliza para garantizar el 

fraccionamiento de pago a los proveedores, la compra de todo tipo de 

bienes, pagos rotativos y sumas que se entregan de manera anticipada 

y pagos a cuenta. 

2.2.2. Teoría de las empresas 

Debido al crecimiento de la población, la necesidad de satisfacer la calidad 

de vida, la moda y la exageración, sumado al contrabando y la competencia 

desleal, los recursos productivos son escasos y limitados, las preguntas que 

se hacen son: ¿Qué bienes y servicios y cuántos? ¿Cómo debemos producir 

estos bienes y servicios? ¿Para quién debemos producir estos bienes y 

servicios? Dicho de otra manera, ¿cómo distribuiremos el ingreso para que 

los consumidores potenciales tengan acceso a los bienes y servicios 

producidos? Las soluciones a estos problemas hacen que la economía 

funcione porque en una economía de mercado son las empresas, no los 

estados, las que asumen la responsabilidad de solucionar estos problemas. 

En ese momento, la empresa se convierte en una persona física o jurídica, 

pública o privada, con o sin ánimo de lucro, que asume iniciativa, decisión, 
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innovación y riesgo y crea factores y/o servicios para la producción y/o 

distribución de bienes para satisfacer las necesidades humanas, lo que una 

empresa produce para otra irrigará al consumidor final, considerando que si 

un bien o servicio no contribuye al beneficio o consumo humano entonces 

es una pérdida social (Estupiñan, 2021). 

2.2.2.1.Importancia de las empresas 

Las empresas son importantes porque fueron creadas para atender la 

necesidad de la humanidad e incrementar la economía a nivel mundial, 

así mismo el progreso humano para que se realicen como empresarios, 

enriquecen el interés en los empleados, consumidores, y propietarios de 

la empresa, gran capacidad de absorción de empleo, pudiendo expandir 

los negocios promoviendo así también el uso de la tecnología, el gran 

número de microempresas y la Población económica activa (PEA) 

disponibles para la producción que estas absorben es una característica 

que el Perú comparte con las demás economías y a todo ello siempre será 

para obtener un fin de lucro (Editorial Grudemi, 2022). 

2.2.2.2.Formalidad de empresa 

Una empresa requiere de formalidad donde es un procedimiento que una 

persona o grupo de personas deben registrar su empresa para que sean 

vistas y se encuentren formales ante el Estado y así este les brinde 

beneficios como una reactivación económica (Gob.pe, 2022). 

Proceso para constituir una empresa Jurídica 

- Búsqueda y reserva de nombre, 

- Elaboración de Acto Constitutivo (Minuta), 
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- Abono de capital y bienes, 

- Elaboración de escritura Pública, 

- Inscripción de Registros Públicos, 

- Inscripción al RUC para Persona Jurídica. 

2.2.2.3.Objetivo de empresa 

Toda empresa se va encaminar a realizar sus actividades y permanecer en 

el ámbito empresarial, cuyo objetivo es conseguir la máxima rentabilidad 

o mantener relación entre el capital invertido y su beneficio; busca desde 

el punto de vista económico que sea rentable u obtener utilidades 

económicas, entre otros aspectos como crecimiento o expansión, 

reconocimiento, estabilidad como también integrarse con la sociedad y la 

economía (Editorial Grudemi, 2022). 

2.2.2.4.Clasificación de empresas 

Para La Cámara de Comercio de Lima (2022), nos proporciona las 

siguientes clasificaciones en relación a las empresas, como son: 

 Por el origen de capital 

- Empresas Privadas, el capital con que inician sus operaciones es 

proveniente de socios particulares esta empresa es creada con fines 

de lucro. 

- Empresas Públicas, estas empresas tienen como capital que 

proviene del Estado, por lo tanto, el Estado es el dueño y el que 

toma las decisiones relevantes. 
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- Empresas Mixtas; cuyo capital o acciones es de origen privado y 

público, por lo tanto, ambas partes va a tener derecho y 

obligaciones hacia la empresa. 

 Por el Número de Trabajadores 

- Empresas Unipersonales, es conformada por una persona y se 

denominan persona natural. 

- Empresas Societarias, Este tipo de empresa están conformadas por 

más de una sola persona formando una sociedad que tienen un fin 

común la realización de una actividad, 

- Según la Capacidad del Personal, Pequeña Empresa (Esta empresa 

va tener en planilla un promedio de 50 empleados laborando), 

Mediana empresa (Esta Tipo de empresa va estar dado por que sus 

empleados registros en planilla superan los 50 trabajadores hasta 

400 trabajadores), Gran empresa (Esta empresa va tener una 

capacidad mucho mayor para acoger trabajadores por su capacidad 

de producción, sus empleados pueden superar hasta los 400 

trabajadores). 

 Por la Ley de Sociedades 

Para la Ley General de Sociedades Ley N°26887, tenemos: 

- Sociedad de Responsabilidad Limitada, Esta sociedad es 

caracterizada porque los socios van a responder si hay una deuda o 

un conflicto tan solo con los aportes que tienen en la sociedad, por 

ende, no se verá perjudicado sus bienes personales, 
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- Sociedad Anónima, En esta sociedad tampoco los socios se van a 

ver perjudicados con sus bienes, esta sociedad permite la 

integración de nuevos inversionistas, 

- Sociedades Colectivas, Esta sociedad es conocida por que los 

socios van a responder de manera ilimitada las deudas que puede 

tener la sociedad al transcurrir el tiempo. Esta sociedad es más 

riesgosa y no muchos optan por formarla, 

- Sociedad en Comandita, Esta sociedad según la ley general de 

sociedades N°26887, en el artículo 278, señala que hay dos tipos de 

sociedad en comanditas según la responsabilidad, la cual la primera 

corresponde a los socios colectivo que van a responder de manera 

ilimitada las obligaciones de la sociedad por otro lado se 

encuentran los socios comanditarios en donde tan solo responderán 

las obligaciones hasta el monto aportado en su capital. 

 Por su Jurisprudencia 

- Empresas Locales. 

- Empresas Regionales. 

- Empresas Nacionales. 

- Empresas Internacionales. 

2.2.3. Teorías de las micro y pequeñas empresas 

Una Mype es una pequeña o mediana empresa caracterizada por la cantidad 

de ingresos o el número de empleados. Dada su competitividad con 

corporaciones más grandes, debe ser un generador de ideas innovadoras 

para madurar en el mercado, su desafío es operar en un entorno cambiante 
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de manera específica, sin embargo, el aprendizaje colectivo y la difusión 

interna de habilidades los convertirán en una empresa exitosa o un fracaso. 

Las Mype se han convertido en la columna vertebral de las economías de los 

países, impulsando el desarrollo económico mediante la creación de puestos 

de trabajo y el aumento de la producción. Sin embargo, su participación en 

los mercados internacionales se ve limitada por el desconocimiento de los 

acuerdos comerciales que tiene cada país. Las recientes políticas 

económicas adoptadas por cada país han dado paso a la apertura de 

fronteras, y es ahí donde las Mype pasan a formar parte de empresas en 

crecimiento. Es por esto que detrás de cada Mype hay personas capacitadas 

con conocimientos académicos o experiencia propia, características innatas 

que ayudan a facilitar mejor el crecimiento empresarial (García et al., 2017). 

En el Perú, según la Superintendencia Nacional de Administración 

Tributaria, la Mype constituye uno de los motores principales de la 

actividad económica, y han incrementado su participación en los diferentes 

sectores productivos de la economía en los últimos años, incitando al 

crecimiento y desarrollo del país. Es por ello, que hoy en día las 

instituciones financieras, han volcado la mirada a estas pequeñas unidades 

económicas y las consideran rentables en cuanto al financiamiento de 

crédito, a pesar del alto riesgo que conlleva dicha acción. Sociedad de 

Comercio Exterior del Perú (ComexPerú, 2022). 

2.2.3.1.Importancia de las mype 

Las Mypes son importantes porqué a través de su accionar generan 

oportunidades laborales, en un sector que impulsa el desarrollo 
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económico y social dado su incidencia en el producto bruto interno (PBI) 

de un país. En Perú, en 2020, las Mypes constituyeron el 95% de la 

estructura empresarial y emplearon a un 26.6% de la PEA, según la 

Encuesta Nacional de Hogares (Enaho) (ComexPerú, 2022). 

Son transcendentales porque mantienen activa la economía y favorecen al 

desarrollo económico de nuestro país y del mundo; las Mypes abarcan 

aspectos significativos de la economía como promover la generación de 

empleos y aumentar los ingresos, paliar el alto desempleo y las 

exportaciones, aspectos tributarios, innovación, competencia 

empoderamiento, inclusión social y erradicación de la pobreza. Tanto es 

así que, en su conjunto, generan el 47% de los puestos de trabajo en 

América Latina (Guzmán, 2018). 

2.2.3.2.Formalidad de las mype 

Para Produce (2022), nos afirma la formalidad de la Mype: 

Según el Art. 7°, “El Estado fomenta la formalización de las Mypes a 

través de la simplificación de los diversos procedimientos de registro, 

supervisión, inspección y verificación posterior” (D.S. N° 013-2013-

Produce, 2013). Y de acuerdo al Art. 11°, el Estado fomenta el desarrollo 

integral y facilita el acceso a los servicios empresariales y a los nuevos 

emprendimientos, con el fin de crear un entorno favorable a su 

competitividad, promoviendo la conformación de mercados de servicios 

financieros y no financieros, de calidad, descentralizado y pertinente a las 

necesidades y potencialidades de las Mypes 
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El Ministerio de la Producción (Produce) implementará una estrategia 

nacional para impulsar la formalización de las micro y pequeñas 

empresas (mype), mediante una serie de mecanismos orientados a elevar 

su competitividad y productividad, anunció el titular del sector, Yvan 

Quispe Apaza (El Peruano, 2022). 

Pasos a Seguir Para Formalizar una Mype. 

- Declaración de voluntades y reserva de nombre. 

- Inscripción en Registro Público de las SUNARP (mediante las 

ventanillas de Mi Empresa se contribuye en la elaboración de la 

minuta). 

- Inscripción en el Registro Único del Contribuyente (RUC) –SUNAT. 

- Registro de planilla de trabajadores. 

- Registro Nacional de la Micro y Pequeña Empresa; (existen dos 

regímenes: El General y del MYPE). 

- Registro de trabajadores en Seguro Social de Salud (EsSalud) o del 

Seguro Integral de Salud (SIS). 

- Autorizaciones y/o permisos especiales de otros sectores. 

- Autorización de Licencia Municipal. 

2.2.3.3.Objetivos de las mype 

En el Art. 1°, cuyo objetivo por las que son creadas la Mypes es para la 

ampliación del mercado interno como externo, así mismo, abarcar en el 

proceso de promoción de empleo, inclusión social y al crecimiento 

económico, resultando un progreso al empleo con las condiciones de 
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dignidad y suficiencia para un mejor desarrollo del País (D.L. N° 1086, 

2008). 

Las condiciones económicas, hoy en día, no auguran que una Mype 

pueda sobrevivir sola, esto es, sin el apoyo de otras empresas, centros 

tecnológicos o instituciones de apoyo. Por esta razón, es necesario activar 

los mercados de salida de sus productos y consolidar los mercados de 

servicios para garantizarles una adecuada competitividad que les asegure 

un espacio en el sector empresarial. En esta línea, se debe apuntar a 

implementar medidas que pongan fin al tradicional aislamiento al que 

han sido sometidas las Mypes. Para acometer una nueva estrategia que 

brinde a estas empresas un camino claro de desarrollo, se puede 

aprovechar la nueva percepción que se tiene de la Mype a todo nivel 

(Mares, 2016). 

2.2.3.4.Características de las micro y pequeñas empresas (mype) 

Dentro de las características, las Mype deben ubicarse en alguna de las 

siguientes categorías empresariales, establecidas en función de sus 

niveles de ventas anuales: 

- Microempresa: Ventas anuales hasta el monto de 150 UIT. 

- Pequeña Empresa: Ventas anuales superiores a 150 hasta 1,700 UIT. 

- Mediana Empresa: Ventas anuales superiores a 1,700 hasta 2,300 UIT. 

El incremento del monto máximo de ventas anuales señalado para las 

Mypes podrá ser determinado por el D.S. refrendado por el MEF y el 

Ministerio de la producción cada dos años. Las entidades públicas y 

privadas promoverán la uniformidad de los criterios de medición a fin de 
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constituir una base de datos homogénea que permita dar coherencia al 

diseño y aplicación de las políticas públicas de promoción y 

formalización del sector (D.S. N° 013-2013-Produce, 2013). 

2.2.3.5.Ley 28015 

Ley N° 28015 -Ley de Promoción y Formalización de la Micro y 

Pequeña Empresa, promulgada con fecha 03 de julio del 2003; cuyo 

objeto fue la promoción de la competitividad, formalización y desarrollo 

de las Mypes para incrementar el empleo sostenible, su productividad y 

rentabilidad, su contribución al PBI, la ampliación del mercado interno y 

las exportaciones y su contribución a la recaudación tributaria. 

2.2.3.6.Ley 30056 

Ley que modifica diversas leyes para facilitar la inversión, impulsar el 

desarrollo productivo y el crecimiento empresarial. 

Capítulo I: Medidas para el impulso al desarrollo productivo y al 

crecimiento empresarial. 

- Artículo 10° : Modificación de la denominación del Texto Único 

Ordenado de la Ley de Promoción y Formalización de la Micro y 

Pequeña Empresa, aprobado por D.S. N° 007-2008-TR Modificase la 

denominación de “Texto Único Ordenado de la Ley de Promoción de 

la Competitividad, Formalización y Desarrollo de las Micro y Pequeña 

Empresa y del Acceso al Empleo Decente, Ley Mype”, aprobada 

mediante D.S. N° 007-2008-TR, “Texto Único Ordenado de la Ley de 

Impulso al Desarrollo Productivo y Crecimiento Empresarial”. 

- Artículo 1°: Objeto de la Ley. 
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La presente ley tiene por objeto establecer el marco legal para la 

promoción de la competitividad, formalización y el desarrollo de las 

micro, pequeñas y medianas empresas (Mipyme), estableciendo 

políticas de alcance general y la creación de instrumentos de apoyo y 

promoción, incentivando la inversión privada, la producción, el acceso 

a los mercados internos y externos y otras políticas que impulsen el 

emprendimiento y permitan la mejora de la organización empresarial 

junto con el crecimiento sostenido de esta unidad económica (Poder 

Legislativo, 2013). 

2.2.4. Teoría del sector comercio 

En el Perú el sector comercio creció un 7.5% en febrero de 2022, 

comparado al mes de febrero de 2021, debido al incremento de ventas 

generadas de las sub-ramas del sector como es ventas al por mayor 

incrementó un 7.5%, ventas de enseres domésticos un 9,1%, maquinaria y 

equipo un 5,7%, como también alimentos bebidas y tabaco en 7.1%, 

comparado a que se fijó en los tiempos debido a la inmovilización social 

obligatoria ocurrido en febrero de 2021, así lo informó el Banco Central de 

Reserva (La cámara de comercio de Lima, 2022). 

2.2.4.1.Tipo de sector comercio 

Para el autor Carazo (2022) nos muestra los tipos de comercio: 

- El comercio Minorista, los comerciantes minoristas son aquellos que 

ofrecen un bien o servicio a los clientes finales, solo adquieren 

productos en menores cantidades debido a su bajo capital, 
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- El comercio Mayorista, comerciante intermediario entre productores o 

fabricantes que realizan sus ventas por grandes cantidades para vender 

a empresas mayoristas y/o minoristas, 

- Comercio Interno, Se da cuando realizamos intercambio de 

mercancías entre compradores y vendedores de una misma localidad, 

región y nación ya sea bienes o servicios, 

- Comercio Electrónico, es la compra y venta de productos mediante 

páginas web, redes sociales, a cualquier hora y en cualquier lugar del 

mundo, se realiza una agregación de datos y cuentas para completar la 

compra o venta 

2.2.4.2.Formalidad de comercio 

El comercio formal se refiere a las actividades económicas que se realizan 

de acuerdo con las normas y parámetros legales establecidos por cada país 

y entidad internacional, mientras que el comercio informal se refiere a las 

actividades económicas que no están respaldadas por la ley y no cumplen 

con las normas establecidas por el país (Gil et al, 2021). 

2.2.5. Empresa en estudio 

La empresa en estudio con razón social Constructora R & R Ingenieros 

Civiles Sociedad Anónima Cerrada, la cual tiene como RUC 20604105111, 

siendo Activo – Habido, con dirección fiscal CAL.Sanibeni MZA. A LOTE. 

13 (Frente A LA I.E.I Santa Rita de Casia) JUNIN - Satipo – PANGOA, 

inicio sus actividades el 01 de febrero del 2019, con sus actividades 

económicas: 
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CIIU - 4663 - Venta al por mayor de materiales de construcción, artículos de 

ferretería y equipo y materiales de fontanería y calefacción. 

CIIUU - 7110 - Actividades de arquitectura e ingeniería y actividades 

conexas de consultoría técnica. 

2.3. Marco conceptual 

2.3.1. Definición de financiamiento 

Se trata de una operación en la que un financiador proporciona recursos a 

otro financiador para que éste pueda realizar una determinada inversión 

previamente acordada. El financiamiento es encontrar fondos para invertir 

en activos a corto plazo que una empresa necesita para poder operar, como 

efectivo, inventario, inversiones, etc. El financiamiento puede generarse de 

dos formas, ya sea interna o externamente, la primera con recursos propios 

de la empresa, y la segunda con financiamiento bancario o de terceros, lo 

que debe hacerse cuando los recursos propios no son suficientes para 

sustentar la vida (Quiroga, 2019). 

2.3.2. Definición de empresa 

El negocio de una organización representa lo que debe hacerse para 

satisfacer a sus clientes y cómo producirlo, el trabajo que realiza la 

organización para crear valor para sus clientes. No basta con saber qué 

productos o servicios ofrece una empresa para definir su negocio. Cuando 

un producto o servicio satisface una necesidad o necesidad, se convierte en 

un negocio. Sin demanda de un producto o servicio no hay negocio, éste se 

define en función de las necesidades que trata de satisfacer, el grupo de 
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consumidores objetivo, las tecnologías y capacidades que utiliza y las 

actividades que desarrolla (Chiavenato, 2017). 

2.3.3. Definición de micro y pequeñas empresas 

Las Micro y Pequeñas Empresas (MYPES) son un grupo heterogéneo de 

unidades económicas (en términos de tamaño, sector, región, tipo de 

producto/servicio desarrollado, etc.) que han crecido sostenidamente en 

América Latina en las últimas décadas (Ponce et al., 2017). 

2.3.4. Definición de comercio 

El comercio es la compraventa de bienes y servicios entre partes por 

diferentes bienes y servicios de igual valor, o por dinero. El comercio existe 

debido a la división del trabajo, la especialización y las diferentes fuentes de 

recursos. Dado que la mayoría de las personas solo se enfocan en una 

pequeña parte de la producción, necesitan comerciar con otros por bienes y 

servicios distintos a los que producen. Existe comercio entre diferentes 

regiones, principalmente debido a las diferentes condiciones de cada región, 

y algunas regiones pueden tener una ventaja comparativa sobre un producto, 

lo que facilita su venta a otras regiones (Sevilla, 2015). 

III. Hipótesis 

No aplica, porque es descriptiva, bibliográfica, y de caso. La revisión bibliográfica 

comprende todas las actividades relacionadas con la búsqueda de información. A 

pesar de que la revisión bibliográfica se sitúa inmediatamente después de la 

identificación y definición del problema-pregunta, se trata de una actividad que debe 

estar presente a lo largo de todo el estudio (Gallardo, 2017). 
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IV. Metodología 

4.1.Diseño de la investigación 

El diseño de la investigación para cada sub proyecto comprende: 

1. Búsqueda de antecedentes y elaboración del marco conceptual, para 

caracterizar el financiamiento en las micros y/o pequeñas empresas. 

2. Precisar las oportunidades del financiamiento aplicada a una micro o 

pequeña empresa seleccionada. 

3. Analizar el impacto posible de oportunidades para el financiamiento en 

función del marco de trabajo, estableciendo conclusiones. 

4.2.Población y muestra 

4.2.1. Población 

Para el recojo de la población, se tomó a todas la micro y pequeñas 

empresas del sector comercio del Perú. 

4.2.2. Muestra 

Para el recojo de la muestra, se tomó a la empresa Constructora R & R 

Ingenieros Civiles S.A.C. de la Ciudad de Satipo. 

4.3. Definición y operacionalización de variables e indicadores 

Variable Definición 

Conceptual 

Definición Operacional de la Variable 

Dimensi

ón 

Sub - 

Dimensiones 

Indicador 

 

 

 

 

Conjunto de 

medios 

monetarios o 

de créditos, 

Fuentes 

de Fto. 

Interna 

Externa 

¿Usa Fte. de Fto. Interno? Si( ) No ( ) 

¿Usa Fte. de Fto. Externo? Si( ) No ( ) 

Sistema 

de Fto. 

Instituciones 

Financieras 

¿Utiliza Instituc. Financieras? Si ( ) No ( ) 
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Financia 

miento 

destinado por 

lo general 

para la 

apertura de 

un negocio o 

para el 

cumplimient

o de algún 

proyecto, ya 

sea a nivel 

personal y 

organización. 

Banca 

Formal 

¿Utiliza Banca Formal? Si ( ) No ( ) 

 

Costos 

de Fto. 

Tasa de 

Interés 

¿Qué tasa de Interés? ……….. 

Plazos 

de Fto. 

Corto Plazo 

Largo Plazo 

¿A Corto Plazo?     Si (  ) No (  )  

¿A Largo Plazo?     Si (  ) No (  ) 

Facilida

des de 

Fto. 

Instituciones 

Financieras 

Banca 

Formal 

¿Obtuvo Facilidades?   Si (  ) No (  ) 

 

¿Obtuvo Facilidades?  Si (  ) No (  ) 

Usos de 

Fto. 

Capital de 

Trabajo 

Activo Fijo 

Activo 

Corriente 

¿Lo usa para Capital de Trabajo? Si () No () 

 

¿Lo usa para Activo Fijo? Si ( ) No ( ) 

 

¿Lo usa para Activo Corriente? Si ( ) No ( ) 

Fuente: Elaboración propia en base al Cuestionario 

 

4.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

4.4.1. Técnicas 

Para conseguir la información de los resultados se utilizó las siguientes 

técnicas: revisión bibliográfica, entrevista profunda, explicar las oportunidades.  

4.4.2. Instrumentos 

Para el recojo de la información se utilizó los siguientes instrumentos: Fichas 

bibliográficas, un cuestionario de preguntas cerradas pertinentes y la 

información de los cuadros 01 y 02 de la investigación. 
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4.5. Plan de análisis 

Al aplicar la técnica de la recolección de información se recurrió a las fuentes de 

información de origen para la obtención de datos de las cuales permitieron 

formular resultados, análisis de resultados y las conclusiones. 

Para el desarrollo de la investigación se realizó un análisis descriptivo individual 

y comparativo de acuerdo a los objetivos. 

 Para realizar el objetivo específico N° 01, se utilizó la documentación 

bibliográfica e internet. 

 Para realizar el objetivo específico N° 02, se elaboró un cuestionario con 

preguntas de financiamiento a la empresa Constructora R & R Ingenieros 

Civiles S.A.C. 

 Para el objetivo específico N° 03, se realizó un análisis y se describió las 

oportunidades del financiamiento interno que mejoran las posibilidades de la 

empresa Constructora R & R Ingenieros Civiles S.A.C., mediante los 

resultados hallados. 

4.6. Matriz de consistencia 

Título  
Enunciado del 

problema 

Objetivo 

general 
Objetivos específicos Hipótesis 

Propuestas de 

Mejora de los 

factores 

relevantes del 

financiamiento 

de las micro y 

pequeñas 

empresas 

nacionales: 

¿Las 

oportunidades del 

financiamiento 

mejoran las 

posibilidades de 

las micro y 

pequeñas 

empresas 

nacionales y de la 

Identificar las 

oportunidades 

del 

financiamiento 

que mejoren 

las 

posibilidades 

de las micro y 

pequeñas 

1. Establecer las 

oportunidades del 

financiamiento que 

mejoren las 

posibilidades de las 

micro y pequeñas 

empresas nacionales.  

2. Describir las 

oportunidades del 

No 

Aplica 
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Caso empresa 

Constructora 

R & R 

Ingenieros 

Civiles S.A.C. 

- Satipo, 2021 

empresa 

Constructora R & 

R Ingenieros 

Civiles S.A.C. - 

Satipo, 2021? 

empresas 

nacionales y 

de la empresa 

Constructora 

R & R 

Ingenieros 

Civiles S.A.C. 

- Satipo, 2021. 

financiamiento que 

mejoren las 

posibilidades de la 

empresa Constructora 

R & R Ingenieros 

Civiles S.A.C. - Satipo, 

2021. 

3. Explicar las 

oportunidades del 

financiamiento que 

mejoran las 

posibilidades de las 

micro y pequeñas 

empresas nacionales y 

de la empresa 

Constructora R & R 

Ingenieros Civiles 

S.A.C. - Satipo, 2021. 

Fuente: Elaboración propia 

4.7. Principios éticos 

De acuerdo al Código de Ética para la Investigación V004 de la Uladech 

Católica - Aprobado por acuerdo del Consejo Universitario con Resolución N° 

RESOLUCIÓN N° 0037-2021-CU-ULADECH Católica, de fecha 13 de enero 

del 2021, por lo tanto, se sostiene que las investigaciones en la Uladech se debió 

tener en cuenta los siguientes principios: 

Protección a las personas: La persona en toda investigación es el fin y no el 

medio, por ello necesitan cierto grado de protección, el cual se determinará de 

acuerdo al riesgo en que incurran y la probabilidad de que obtengan un 

beneficio. En el ámbito de la investigación es en las cuales se trabaja con 
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personas, se debe respetar la dignidad humana, la identidad, la diversidad, la 

confidencialidad y la privacidad. Este principio no solamente implicará que las 

personas que son sujetos de investigación participen voluntariamente en la 

investigación y dispongan de información adecuada, sino también involucrará el 

pleno respeto de sus derechos fundamentales, en particular si se encuentran en 

situación de especial vulnerabilidad. 

Beneficencia y no maleficencia: Se debe asegurar el bienestar de las personas 

que participan en las investigaciones. En ese sentido, la conducta del 

investigador debe responder a las siguientes reglas generales: no causar daño, 

disminuir los posibles efectos adversos y maximizar los beneficios. 

Justicia: El investigador debe ejercer un juicio razonable, ponderable y tomar 

las precauciones necesarias para asegurarse de que sus sesgos, y las limitaciones 

de sus capacidades y conocimiento, no den lugar o toleren prácticas injustas. Se 

reconoce que la equidad y la justicia otorgan a todas las personas que participan 

en la investigación derecho a acceder a sus resultados. El investigador está 

también obligado a tratar equitativamente a quienes participan en los procesos, 

procedimientos y servicios asociados a la investigación. 

Integridad científica: La integridad o rectitud deben regir no sólo la actividad 

científica de un investigador, sino que debe extenderse a sus actividades de 

enseñanza y a su ejercicio profesional. La integridad del investigador resulta 

especialmente relevante cuando, en función de las normas deontológicas de su 

profesión, se evalúan y declaran daños, riesgos y beneficios potenciales que 

puedan afectar a quienes participan en una investigación. Asimismo, deberá 
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mantenerse la integridad científica al declarar los conflictos de interés que 

pudieran afectar el curso de un estudio o la comunicación de sus resultados. 

Consentimiento informado y expreso: En toda investigación se debe contar con 

la manifestación de voluntad, informada, libre, inequívoca y específica; 

mediante la cual las personas como sujetos investigadores o titular de los datos 

consienten el uso de la información para los fines específicos establecidos en el 

proyecto. 

V. Resultados 

5.1. Resultados 

5.1.1. Respecto al objetivo específico 1 

Establecer las oportunidades del financiamiento que mejoren las posibilidades 

de las micro y pequeñas empresas nacionales. 

Cuadro 1 

Resultados de los antecedentes 

Factores 

Relevantes 

Autores Resultados Oportunidades/ 

Debilidades 

Fuente de 

financiamiento 

Carrillo (2021), 

Carhuanina (2020), 

Ccenta (2021), Motta 

(2021), Gaspar (2021), 

Pastor (2021), 

Valverde (2020), Zea 

(2020), Medina 

(2021), Montero 

(2021), Alzamora 

(2021) y Galindo 

(2021) 

Los autores de los 

antecedentes, mencionan 

que las empresas 

optaron por un 

financiamiento de 

tercero. 

Podemos mencionar 

que un 

financiamiento es un 

oportunidad ya que 

mejora la economía 

de las empresas, ya 

que influye de 

manera significativa 

en el crecimiento, 

desarrollo y a la vez 

ser más competitiva 

en el mercado. 

Sistema de 

Financiamiento 

Carrillo (2021), 

Carhuanina (2020), 

Ccenta (2021), Motta 

(2021), Gaspar (2021), 

Pastor (2021), 

Valverde (2020), Zea 

(2020), Medina 

(2021), Montero 

(2021), Alzamora 

(2021) y Galindo 

Los autores de los 

antecedentes, mencionan 

que las empresas se han 

financiado a través de 

los bancos. 

Podemos mencionar 

que el sistema de 

financiamiento más 

apropiados son los 

bancos, quienes con 

sus préstamos 

benefician a las 

empresas con sus 

ofertas y planes 

conllevándolos a 
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(2021) mejorar 

económicamente. 

Entidad 

Financiera que 

le otorgo el 

crédito 

Carrillo (2021), 

Carhuanina (2020), 

Ccenta (2021), Motta 

(2021), Gaspar (2021), 

Pastor (2021), 

Valverde (2020), Zea 

(2020), Medina 

(2021), Montero 

(2021), Alzamora 

(2021) y Galindo 

(2021) 

Los autores de los 

antecedentes, mencionan 

que las empresas han 

solicitados sus 

préstamos a los bancos 

BBVA, BCP, 

Scotiabank, Banco 

Pichincha 

Las empresas para 

obtener un préstamo 

han recurrido a los 

bancos ya que ellos 

brindan ofertas 

crediticias y tasas de 

intereses acordes a 

sus requerimientos, 

estos bancos han sido 

BBVA, BCP, 

Scotiabank, Banco 

Pichincha.  

Costo del 

Financiamiento 

Carrillo (2021), 

Carhuanina (2020), 

Ccenta (2021), Motta 

(2021), Gaspar (2021), 

Pastor (2021), 

Valverde (2020), Zea 

(2020), Medina 

(2021), Montero 

(2021), Alzamora 

(2021) y Galindo 

(2021) 

Los autores de los 

antecedentes, mencionan 

que las empresas han 

optado por los bancos ya 

que ellos le brindaron 

tasas de interés bajas 

acorde a sus 

requerimientos. 

Podemos mencionar 

que los bancos dan 

accesibilidad con 

costos de intereses 

bajas las cuales están 

adecuados para que 

las empresas puedan 

pagar y seguir 

continuando con sus 

actividades 

económicas. 

Plazo del 

Financiamiento 

Carrillo (2021), 

Carhuanina (2020), 

Ccenta (2021), Motta 

(2021), Gaspar (2021), 

Pastor (2021), 

Valverde (2020), Zea 

(2020), Medina 

(2021), Montero 

(2021), Alzamora 

(2021) y Galindo 

(2021) 

Los autores de los 

antecedentes, mencionan 

que las empresas han 

tomado como corto 

plazo el tiempo de 

devolución, siendo este 

lo más aceptable para 

ellos. 

Podemos mencionar 

que es oportuno y 

recomendable al 

obtener un 

financiamiento optar 

por el plazo corto, 

por lo que ello 

genera menores 

costes y así poder 

generar mayores 

ingresos. 

Uso del 

Financiamiento 

Carrillo (2021), 

Carhuanina (2020), 

Ccenta (2021), Motta 

(2021), Gaspar (2021), 

Pastor (2021), 

Valverde (2020), Zea 

(2020), Medina 

(2021), Montero 

(2021), Alzamora 

(2021) y Galindo 

(2021) 

Los autores de los 

antecedentes, mencionan 

que las empresas, optan 

por darle un buen uso a 

su préstamo obtenido 

siendo utilizado en 

capital de trabajo.  

Es una oportunidad 

para las empresas 

brindar un buen uso 

al préstamo obtenido 

que ello facilitara 

que dicha inversión 

sea invertido en 

capital de trabajo y 

ello permita generar 

mayores ingresos 

para que la 

devolución sea 

inmediata. 

Fuente: Elaborado por el investigador en base a los antecedentes. 
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5.1.2. Respecto al objetivo específico 2 

Describir las oportunidades del financiamiento que mejoren las posibilidades 

de la empresa Constructora R & R Ingenieros Civiles S.A.C. – Satipo, 2021 

Cuadro 2 

Resultados del cuestionario 

Factores 

Relevantes 

Preguntas Si No Oportunidades/ 

Debilidades 

Fuente de 

financiamiento 

1. ¿La empresa financia sus actividades con 

financiamiento propio? 

2. ¿La empresa financia sus actividades con 

financiamiento de terceros? 

3. ¿Ha solicitado un crédito en los dos 

últimos años? 

4. ¿Cree usted que las fuentes de 

financiamiento mejoran el crecimiento de 

la empresa? 

 

 

x 

 

 

 

 

x 

x 

 

 

 

 

x 

 

 

La empresa 

Constructora R & 

R Ingenieros 

Civiles S.A.C., 

tuvo la 

oportunidad de 

contar con un 

financiamiento de 

terceros lo cual le 

va a permitir 

mejorar y crecer 

empresarialmente. 

Sistema de 

Financiamiento 

1. ¿La empresa financia sus actividades con 

los bancos? 

2. ¿La empresa financia sus actividades con 

las Cajas de Ahorro o Cajas Municipales? 

3. ¿La empresa financia sus actividades con 

crédito de proveedores? 

4. ¿La empresa financia sus actividades con 

crédito de informales? 

x 

 

 

 

 

x 

 

x 

 

 

x 

 

La empresa 

Constructora R & 

R Ingenieros 

Civiles S.A.C., 

obtuvo 

financiamiento por 

parte del banco, 

quien le brindo 

alternativas de 

poder escoger las 

ofertas crediticias 

con lo cual 

contaban. 

Entidad 

Financiera que 

le otorgo el 

crédito 

1. ¿La empresa obtuvo facilidades para 

obtener el financiamiento? 

2. ¿La empresa cumplió con todos los 

requisitos solicitados? 

3. Mencione cuál fue el banco que le brindo 

el préstamo. 

BCP 

4. Mencione cuál fue la Caja de Ahorro o 

Caja Municipal que le brindo el préstamo. 

5. ¿El crédito solicitado fue lo suficiente para 

sus actividades? 

6. Mencione cual fue el monto solicitado 

S/. 40,000.00 

x 

 

x 

 

x 

 

 

 

 

 

x 

 

x 

 

 

 

 

 

 

 

x 

 

 

La empresa 

Constructora R & 

R Ingenieros 

Civiles S.A.C., 

opto por el 

préstamo del 

banco BCP, en 

donde le brindaron 

las facilidades 

luego de haber 

presentado todos 

los requisitos 

solicitados, siendo 

el monto adecuado 

para sus 

actividades 

económicas y así 

generar un 

historial crediticio. 
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Costo del 

Financiamiento 

1. ¿La tasa de interés fue la más apropiada 

para la empresa? 

2. ¿Cuál fue la tasa de interés que obtuvo por 

el préstamo adquirido? 

1.71% Mensual 

20.52% Anual 

3. ¿Se le cobro un seguro por el préstamo 

obtenido? 

x 

 

x 

 

 

 

 

 

 

 

 

x 

 

La empresa 

Constructora R & 

R Ingenieros 

Civiles S.A.C., 

obtuvo la tasa de 

interés apropiada 

con las 

condiciones sobre 

los porcentaje las 

cuales fueron 

1.71% mensual y 

20.52% anual. 

Plazo del 

Financiamiento 

1. ¿Los créditos obtenidos fueron a corto 

plazo? 

2. ¿Los créditos obtenidos fueron a Mediano 

plazo? 

3. ¿Los créditos obtenidos fueron a largo 

plazo? 

4. ¿Considera usted que el plazo del crédito 

obtenido le permite tener utilidades? 

x 

 

 

 

 

 

x 

 

 

x 

 

 

x 

La empresa 

Constructora R & 

R Ingenieros 

Civiles S.A.C., es 

responsable en 

asumir que la 

devolución del 

préstamo fue a 

corto plazo, lo cual 

contribuye a 

generar mayores 

ganancias y así 

cumplir con la 

devolución del 

préstamo. 

Uso del 

Financiamiento 

1. ¿El crédito obtenido fue invertido en 

Capital de Trabajo? 

2. ¿El crédito obtenido fue invertido en 

Activos Fijos? 

3. ¿El crédito obtenido fue invertido para 

mejorar el local? 

4. ¿El crédito obtenido fue invertido para 

pagos de los Proveedores? 

x 

 

 

 

 

x 

 

 

x 

x 

La empresa 

Constructora R & 

R Ingenieros 

Civiles S.A.C., 

manifestó que la 

utilización del 

préstamo obtenido 

fue para capital de 

trabajo, ello ya lo 

tenía definido ya 

que espera generar 

más ganancias y 

devolver el 

préstamo en el 

menor plazo 

posible. 

Requisitos Solicitados: 

Ficha RUC * 

Vigencia de Poder * 

DNI del Representante Legal de la empresa * 

Recibo de Luz * 

Constitución de la empresa * 

Declaración Anual * 

Estado de Situación Financiera Actual * 

3 últimos PDTs * 

Fuente: Elaborado por el investigador en base al cuestionario aplicado al encargado 

de la empresa. 
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5.1.3. Respecto al objetivo específico 3 

Explicar las oportunidades del financiamiento que mejoren las posibilidades 

de las micro y pequeñas nacionales y de la empresa Constructora R & R 

Ingenieros Civiles S.A.C. – Satipo, 2021 

Cuadro 3 

Resultado de los objetivos específicos 1 y 2 

Factores 

Relevantes 

Oportunidades/ 

Debilidades del 

Objetivo Especifico 1 

Oportunidades/ 

Debilidades del 

Objetivo Especifico 2 

Explicación 

Fuente de 

financiamiento 

Podemos mencionar 

que un financiamiento 

es un oportunidad ya 

que mejora la economía 

de las empresas, ya que 

influye de manera 

significativa en el 

crecimiento, desarrollo 

y a la vez ser más 

competitiva en el 

mercado. 

La empresa 

Constructora R & R 

Ingenieros Civiles 

S.A.C., tuvo la 

oportunidad de contar 

con un financiamiento 

de terceros lo cual le va 

a permitir mejorar y 

crecer 

empresarialmente. 

La oportunidad de 

obtener préstamos de 

terceros es de mucha 

ventaja, ya que con 

ello el crecimiento de 

las empresas van de 

la mano con su 

desarrollo en sus 

actividades 

permitiéndoles 

continuar con sus 

proyectos.  

Sistema de 

Financiamiento 

Podemos mencionar 

que el sistema de 

financiamiento más 

apropiados son los 

bancos, quienes con sus 

préstamos benefician a 

las empresas con sus 

ofertas y planes 

conllevándolos a 

mejorar 

económicamente. 

La empresa 

Constructora R & R 

Ingenieros Civiles 

S.A.C., obtuvo 

financiamiento por 

parte del banco, quien 

le brindo alternativas de 

poder escoger las 

ofertas crediticias con 

lo cual contaban. 

Los bancos al brindar 

préstamos a las 

empresas permiten 

que estas se 

desarrollen 

económicamente los 

cuales se benefician y 

pueden continuar con 

sus actividades 

económicas. 

Entidad 

Financiera que le 

otorgo el crédito 

Las empresas para 

obtener un préstamo 

han recurrido a los 

bancos ya que ellos 

brindan ofertas 

crediticias y tasas de 

intereses acordes a sus 

requerimientos, estos 

bancos han sido BBVA, 

BCP, Scotiabank, 

Banco Pichincha.  

La empresa 

Constructora R & R 

Ingenieros Civiles 

S.A.C., opto por el 

préstamo del banco 

BCP, en donde le 

brindaron las 

facilidades luego de 

haber presentado todos 

los requisitos 

solicitados, siendo el 

monto adecuado para 

sus actividades 

económicas y así 

generar un historial 

crediticio. 

La importancia que 

tienen los bancos 

para brindar los 

préstamos solicitados 

es imprescindible 

para las empresas ya 

que con ello podrán 

continuar ejecutando 

sus proyectos e 

invertir permitiéndole 

así a crecer 

empresarialmente. 

Costo del Podemos mencionar La empresa Para las empresas es 
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Financiamiento que los bancos dan 

accesibilidad con costos 

de intereses bajas las 

cuales están adecuados 

para que las empresas 

puedan pagar y seguir 

continuando con sus 

actividades económicas. 

Constructora R & R 

Ingenieros Civiles 

S.A.C., obtuvo la tasa 

de interés apropiada con 

las condiciones sobre 

los porcentajes las 

cuales fueron 1.71% 

mensual y 20.52% 

anual. 

de suma importancia 

acceder a costos 

bajos, ello lo brindan 

los bancos con sus 

ofertas crediticias 

siendo accesibles y lo 

cual permite que las 

empresas puedan 

sostenerse. 

Plazo del 

Financiamiento 

Podemos mencionar 

que es oportuno y 

recomendable al 

obtener un 

financiamiento optar 

por el plazo corto, por 

lo que ello genera 

menores costes y así 

poder generar mayores 

ingresos. 

La empresa 

Constructora R & R 

Ingenieros Civiles 

S.A.C., es responsable 

en asumir que la 

devolución del 

préstamo fue a corto 

plazo, lo cual 

contribuye a generar 

mayores ganancias y así 

cumplir con la 

devolución del 

préstamo. 

Para las empresas los 

plazos de un 

prestamos obtenido 

define el 

sobreendeudamiento 

y es por ello que 

optan por los plazos 

cortos siendo este la 

mejor opción para las 

devoluciones prontas 

y así generar mayores 

ingresos en bien de 

las empresas. 

Uso del 

Financiamiento 

Es una oportunidad para 

las empresas brindar un 

buen uso al préstamo 

obtenido que ello 

facilitara que dicha 

inversión sea invertido 

en capital de trabajo y 

ello permita generar 

mayores ingresos para 

que la devolución sea 

inmediata. 

La empresa 

Constructora R & R 

Ingenieros Civiles 

S.A.C., manifestó que 

la utilización del 

préstamo obtenido fue 

para capital de trabajo, 

ello ya lo tenía definido 

ya que espera generar 

más ganancias y 

devolver el préstamo en 

el menor plazo posible. 

El buen uso de un 

financiamiento radica 

en que las empresas 

que los han obtenido 

deben tener claro en 

que utilizarlo para no 

caer en la tentación 

de un mal uso y que 

ello conlleve a que 

las empresas 

quiebren. 

Fuente: Elaborado por el investigador en base a los objetivos específicos N° 01 y 02 

 

5.2. Análisis de resultados 

5.2.1. Respecto al objetivo específico N° 01 

Establecer las oportunidades del financiamiento que mejoren las posibilidades 

de las micro y pequeñas empresas nacionales. 

De acuerdo a los autores; Carrillo (2021), Carhuanina (2020), Ccenta (2021), 

Motta (2021), Gaspar (2021), Pastor (2021), Valverde (2020), Zea (2020), 

Medina (2021), Montero (2021), Alzamora (2021) y Galindo (2021), nos 

afirman que las empresas han optado por un financiamiento externo, lo cual le 
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han permitido realizar sus proyecto e inversiones a través de los bancos 

quienes los han brindado los préstamos a bajas tasas de intereses las cuales 

han sido los más adecuados, con plazos cortos que conlleve menores costos y 

así generar mayores ingresos, además de haber dado un buen uso al préstamo 

la cual fue en capital de trabajo. Como lo afirma el autor Quiroga (2019) Se 

trata de una operación en la que un financiador proporciona recursos a otro 

financiador para que éste pueda realizar una determinada inversión 

previamente acordada. El financiamiento es encontrar fondos para invertir en 

activos a corto plazo que una empresa necesita para poder operar, como 

efectivo, inventario, inversiones, etc. 

5.2.2. Respecto al objetivo específico N° 02 

Describir las oportunidades del financiamiento que mejoren las posibilidades 

de la empresa Constructora R & R Ingenieros Civiles S.A.C. – Satipo, 2021 

Respeto a la fuente de financiamiento 

La empresa Constructora R & R Ingenieros Civiles S.A.C., tuvo la 

oportunidad de contar con un financiamiento de terceros lo cual le va a 

permitir mejorar y crecer empresarialmente. 

Respecto al sistema de financiamiento 

La empresa Constructora R & R Ingenieros Civiles S.A.C., obtuvo 

financiamiento por parte del banco, quien le brindo alternativas de poder 

escoger las ofertas crediticias con lo cual contaban. 

Respecto a la entidad financiera que le otorgo el préstamo 

La empresa Constructora R & R Ingenieros Civiles S.A.C., opto por el 

préstamo del banco BCP, en donde le brindaron las facilidades luego de haber 
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presentado todos los requisitos solicitados, siendo el monto adecuado para sus 

actividades económicas y así generar un historial crediticio. 

Respecto al costo del financiamiento 

La empresa Constructora R & R Ingenieros Civiles S.A.C., obtuvo la tasa de 

interés apropiada con las condiciones sobre los porcentajes las cuales fueron 

1.71% mensual y 20.52% anual. 

Respecto al plazo del financiamiento 

La empresa Constructora R & R Ingenieros Civiles S.A.C., es responsable en 

asumir que la devolución del préstamo fue a corto plazo, lo cual contribuye a 

generar mayores ganancias y así cumplir con la devolución del préstamo. 

Respecto al uso del financiamiento 

 La empresa Constructora R & R Ingenieros Civiles S.A.C., manifestó que la 

utilización del préstamo obtenido fue para capital de trabajo, ello ya lo tenía 

definido ya que espera generar más ganancias y devolver el préstamo en el 

menor plazo posible. 

5.2.3. Respecto al objetivo específico N° 03 

Explicar las oportunidades del financiamiento que mejoren las posibilidades 

de las micro y pequeñas nacionales y de la empresa Constructora R & R 

Ingenieros Civiles S.A.C. – Satipo, 2021 

Respeto a la fuente de financiamiento 

La oportunidad de obtener préstamos de terceros es de mucha ventaja, ya que 

con ello el crecimiento de las empresas van de la mano con su desarrollo en 

sus actividades permitiéndoles continuar con sus proyectos. 
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Respecto al sistema de financiamiento 

Los bancos al brindar préstamos a las empresas permiten que estas se 

desarrollen económicamente los cuales se benefician y pueden continuar con 

sus actividades económicas. 

Respecto a la entidad financiera que le otorgo el préstamo 

La importancia que tienen los bancos para brindar los préstamos solicitados 

es imprescindible para las empresas ya que con ello podrán continuar 

ejecutando sus proyectos e invertir permitiéndole así a crecer 

empresarialmente. 

Respecto al costo del financiamiento 

Para las empresas es de suma importancia acceder a costos bajos, ello lo 

brindan los bancos con sus ofertas crediticias siendo accesibles y lo cual 

permite que las empresas puedan sostenerse. 

Respecto al plazo del financiamiento 

Para las empresas los plazos de un prestamos obtenido define el 

sobreendeudamiento y es por ello que optan por los plazos cortos siendo este 

la mejor opción para las devoluciones prontas y así generar mayores ingresos 

en bien de las empresas. 

Respecto al uso del financiamiento 

El buen uso de un financiamiento radica en que las empresas que los han 

obtenido deben tener claro en que utilizarlo para no caer en la tentación de un 

mal uso y que ello conlleve a que las empresas quiebren. 
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VI. Conclusiones 

6.1. Respecto al objetivo específico N° 01 

Se concluye de acuerdo a los autores de los antecedentes que las micro y 

pequeñas empresas nacionales, tienen la oportunidad de un financiamiento por 

parte de terceros lo cual ayuda a desarrollarse económicamente, este 

financiamiento se ha dado por parte de los bancos y gracias a este han podido 

hacer frente las dificultades de la falta de liquidez y otros gastos, asimismo han 

accedido a tasas de intereses bajas de los cuales les permiten reducir los costos y 

poder solventar otros gastos y con ello conseguir mayores beneficios, además de 

optar los plazos cortos y dicho prestamos utilizados en capital de trabajo con lo 

cual han generado mayores ingresos y devuelto en el tiempo estimado. 

6.2. Respecto al objetivo específico N° 02 

Se concluye de acuerdo al cuestionario aplicado al gerente de la empresa 

Constructora R & R Ingenieros Civiles S.A.C., tomando en cuenta los resultados 

obtenidos se puede confirmar que han tomado un financiamiento externo es 

decir de terceros, siendo este del Banco de Crédito del Perú – BCP, quien le 

cedió el monto de S/. 40,000 (Cuarenta mil soles), todo ello fue con una tasa de 

interés del 1.71% mensual y 20.52% anual, teniendo en claro que la devolución 

se había establecido en 12 meses lo cual se estima que fue corto plazo, el uso 

para la cual se dio dicho préstamo fue para capital de trabajo es decir la compra 

de las mercaderías además habían considerado que con las ganancias recogidas 

cumplirían lo pactado con el banco. 
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6.3. Respecto al objetivo específico N° 03 

Se concluye en relación a los resultados de los objetivos específicos 01 y 02, en 

donde las micro y pequeñas empresas y la empresa Constructora R & R 

Ingenieros Civiles S.A.C., han obtenido financiamientos externos teniendo a 

bien reconocer que dicho financiamiento es un apoyo primordial y que ello ha 

permitido un crecimiento impulsándolos a conti21 1nuar operando en 

relación al giro del negocio, se menciona además que dichas empresas han 

obtenido financiamiento de los bancos, ya que ellos les han brindado tasas de 

intereses bajos y plazos cortos siendo estos factores principales para la obtención 

del préstamo. 

6.4. Respeto a la conclusión general 

Se concluye que las micro y pequeñas empresas nacionales y la empresa 

Constructora R & R Ingenieros Civiles S.A.C., establecen que la falta de 

recursos para continuar con sus actividades es un inconveniente a diario, es por 

ello que tiene que buscar alternativas de financiamiento de parte de terceros lo 

cual es una oportunidad para continuar con sus proyectos, bajos estos aspectos se 

debe tener cuenta los compromisos establecidos lo cual favorezcan a las 

empresas tanto en tasas de intereses como en los plazos acordados para que no 

caigan en deudas innecesarias y tengan que cerrar sus empresas. 

Ante lo mencionado se propone lo siguiente: 

Se propone a la empresa Constructora R & R Ingenieros Civiles S.A.C., mejorar 

y potenciar el financiamiento obtenido utilizándolo inteligentemente en bien de 

su empresa para así contrarrestar deudas financieras innecesarias evitando de 

esta manera el cierre de la misma. 
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Se propone a la empresa, seguir adquiriendo prestamos de los bancos, ya que es 

más conveniente porque sus intereses son más bajos y los plazos son opcionales, 

además que estos préstamos permitirán obtener un historial crediticio con la cual 

brinde seguridad a las instituciones financieras. 

Se propone a la empresa realizar un buen uso al préstamo obtenido como lo ha 

venido realizando que es en capital de trabajo, lo cual va a permitir generar 

mayores utilidades y de esa manera cumplir con los compromisos pactados con 

las entidades financieras. 

Se propone a la empresa, mantenerse informado de más ofertas crediticias, con 

lo cual les permita escoger y ver cuál le es más conveniente y enfocar a realizar 

nuevos proyectos como abrir nuevos locales.  
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Anexos 

Anexo 01: Fichas Bibliográficas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Carrillo (2021) 

Propuestas de mejora de los factores relevantes del Financiamiento de las 

micro y pequeñas empresas nacionales: Caso empresa Lin Yin 

Construcciones y Proyectos E.I.R.L. – Tumbes, 2020 

Respecto al objetivo específico 2 se realizó una entrevista a la gerente de la 

empresa, Lin Yin Construcciones y Proyectos E.I.R.L. con un cuestionario de 

preguntas relacionadas al financiamiento de su empresa, llegando a la siguiente 

conclusión la empresa en la actualidad cuenta con financiamiento propio 

reinvirtiendo utilidades y financiamiento de terceros a corto plazo del sistema 

no bancario (Caja Municipal de Sullana), que fue invertido en capital de trabajo 

y pago de obligaciones, aunque la tasa de interés es elevada, este financiamiento 

ha permitido seguir con las actividades de la empresa mejorando sus servicios y 

obteniendo ingresos. 

Carhuanina (2020) 

Propuestas de mejora de los factores relevantes del Financiamiento de las 

micro y pequeñas empresas nacionales: Caso empresa Inversiones 

Kathymar S.A.C. - Lima, 2019 

Luego de analizar los resultados del cuestionario aplicado al gerente general, se 

concluye que la empresa tuvo oportunidades de acceso a financiamiento, dicho 

financiamiento se dio de manera externa, es decir de la Banca Formal, 

específicamente del Banco de Crédito del Perú (BCP) quién le otorgó un crédito 

de S/. 45,000.00 soles programado para pagar en 12 meses, con una tasa 

preferencial del (19.32% anual, 1.61% mensual), por ser cliente con un buen 

historial crediticio. 
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Anexo 02: Cuestionario 
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