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Resumen 

 

La presente investigación tuvo como objetivo principal describir el funcionamiento 

familiar prevalente en pobladores del Asentamiento Humano Las Quintanas, Nuevo 

Chimbote 2020. El tipo de investigación fue cuantitativa; Observacional; prospectivo 

y transversal, nivel descriptivo, de diseño descriptivo no experimental, la población y 

muestra estuvo conformada por 30 pobladores; para recoger la información se utilizó 

la Escala de evaluación de cohesión y adaptabilidad familiar FACES III de Olson 

Portner y Lavee (1982), validada en el Perú por Bazo, Águila, Peralta, Momontoy y 

Bennett (2016). Dentro de los principales resultados se resalta que un 26.67% de los 

pobladores pertenecen a familias rígidas separadas, en la dimensión de cohesión el 

56.67% presentan un nivel de cohesión familiar separada, en la dimensión de 

adaptabilidad el 46.67% presentan un nivel de adaptabilidad familiar Rígida. Se 

concluye que el nivel de funcionamiento familiar de los pobladores se encuentra en 

rango medio. 

Palabras clave: Funcionamiento familiar, pobladores, Asentamiento Humano 
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Abstract 

The main objective of this research was to describe the family functioning in 

residents of the Las Quintanas human settlement, Nuevo Chimbote 2020. The type of 

research was quantitative; Observational; prospective and cross-sectional, descriptive 

level, non-experimental descriptive design, the population and sample consisted of 30 

inhabitants; To collect the information, the FACES III Family Cohesion and 

Adaptability Assessment Scale by Olson Portner and Lavee (1982), validated in Peru 

by Bazo, Águila, Peralta, Momontoy and Bennett (2016) was used. Among the main 

results, it is highlighted that 26.67% of the inhabitants belong to separate rigid 

families, in the cohesion dimension 56.67% present a separate family cohesion level, 

in the adaptability dimension 46.67% present a family adaptability level Rigid. It is 

concluded that the level of family functioning of the inhabitants is in the middle 

range. 

Keywords: Family functioning, residents, Human Settlement 
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Introducción 

El funcionamiento familiar descrito por Meza y Páez (2016) se entiende como 

el conjunto de actividades que se desarrollan dentro del hogar de forma permanente, 

que junto a los roles y jerarquización establecida dependerá la armonización y 

fortalecimiento de los vínculos afectivos, viéndose de esta manera la importancia de 

su buen o mal funcionamiento. En este sentido la variable de estudio está ligada a una 

serie de problemas dentro de la sociedad peruana e internacional, aunque no estén 

mencionadas explícitamente, como se puede ver en Chile mediante la investigación 

del Instituto de estudios para la familia (2020) donde en medio de la pandemia se 

muestra que la mayor parte de  los hogares han cambiado el modo de repartir las 

tareas, un 55% considera que es más difícil conllevar las responsabilidades laborales, 

domésticas y educaciones, un 54% considera más difícil lograr la concertación y ocio 

familiar, por ultimo un 68 % ha reportado situaciones de agresión con más 

frecuencia. 

Así también a nivel nacional El estudio del Programa de las naciones unidas 

para el desarrollo (PNUD, 2020) en Perú muestran una gran cantidad de familias 

vulnerables en la actual situación de pandemia existiendo así 460 000 hogares que 

no cuentan con agua ni ahorros, 570 000 no tienen acceso a ingresos anuales ni agua. 

Dos millones de familias en el sector urbano viven en condiciones de hacinamiento 

y medio millón en el área rural. Por otro lado, a nivel local el funcionamiento se ve 

afectado principalmente por la violencia y el consumo de sustancias como lo indica la 

Municipalidad distrital de Nuevo Chimbote (2018) mediante su informe de seguridad 
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ciudadana donde un 37% de los delitos presentes son relacionados a violencia 

familiar y específicamente un 23.6% son originados por estado de ebriedad.   

Por ello se hizo necesario formular la pregunta ¿Cuál es el funcionamiento 

familiar prevalente en pobladores del Asentamiento Humano Las Quintanas, Nuevo 

Chimbote 2020? Y para ser respondida nos planteamos objetivos, de manera general 

describir el funcionamiento familiar prevalente en pobladores del Asentamiento 

Humano Las Quintanas, Nuevo Chimbote 2020.Y los objetivos específicos: 

• Describir la Cohesión familiar en pobladores del Asentamiento 

Humano Las Quintanas, Nuevo Chimbote 2020. 

• Describir la adaptabilidad familiar en pobladores del Asentamiento 

Humano Las Quintanas, Nuevo Chimbote 2020. 

• Describir el sexo en pobladores del Asentamiento Humano Las 

Quintanas, Nuevo Chimbote 2020. 

• Describir el estado civil en pobladores del Asentamiento Humano Las 

Quintanas, Nuevo Chimbote 2020. 

• Describir el número de hijos en pobladores del Asentamiento Humano 

Las Quintanas, Nuevo Chimbote 2020. 

• Describir el grado de instrucción en pobladores del Asentamiento 

Humano Las Quintanas, Nuevo Chimbote 2020. 

• Describir la edad en pobladores del Asentamiento Humano Las 

Quintanas, Nuevo Chimbote 2020. 

• Describir el tipo de familia en pobladores del Asentamiento Humano 

Las Quintanas, Nuevo Chimbote 2020. 
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La presente investigación surge de la necesidad de poder conocer las 

diferentes características del funcionamiento familiar en pobladores del Asentamiento 

Humano Las Quintanas, por los crecientes casos de desintegración y disfuncionalidad 

en el hogar, haciendo de este tema un hecho alarmante que afecta al núcleo de la 

sociedad, Así mismo buscar Contribuir a la línea de investigación de la Universidad 

Católica los Ángeles de Chimbote relacionado  al funcionamiento familiar, a la vez 

que se volverá un antecedente para futuras investigaciones, teniendo como 

característica principal pobladores de un asentamiento humano. 

Para tal fin el tipo de investigación es cuantitativo, observacional, 

prospectivo, transversal y descriptivo, así también el nivel de investigación es 

descriptivo, y de diseño descriptivo no experimental, con universo conformado por 

30 pobladores del Asentamiento Humano Las Quintanas, cuya técnica de evaluación 

es la encuesta e instrumento Escala de evaluación de cohesión y adaptabilidad 

familiar (FACES III), los resultados obtenidos serán codificados y luego serán 

ingresados en una hoja de cálculo del programa Excel 2016. 

La variable de interés fue Funcionamiento familiar, del cual obtuvimos los 

siguientes resultados: Con respecto al funcionamiento familiar se obtuvo que el 

26.67% son de tipo Rígido Separada, en la dimensión de cohesión familiar un 

56.67% son de nivel Separada y en la dimensión de adaptabilidad un 46.67% son de 

nivel Rígida. 
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1. Revisión de la literatura 

 
1.1. Antecedentes 

Diaz (2019) en su trabajo de investigación sobre Funcionamiento familiar de 

los pobladores del asentamiento humano la Perla de Yarinacocha, tuvo como objetivo 

determinar el Funcionamiento familiar en los pobladores, la investigación fue de tipo 

descriptivo simple, con diseño no experimental y se utilizó el instrumento Escala de 

evaluación de cohesión y adaptabilidad familiar (FACES III) en 90 habitantes. Por 

último, los resultados obtenidos mostro que el 60% de las familias se encuentran en 

un nivel bajo en la dimensión de cohesión, por otro lado, el 35% de las familias en la 

dimensión de adaptabilidad son de tipo caótica, concluyendo que probablemente 

dentro del hogar haya baja confianza para expresarse, se muestren problemas como 

también una carencia de compromiso individual y grupal. 

Kcana y Pablo (2019) en su investigación sobre Funcionamiento familiar y 

satisfacción familiar en familias de la asociación Pampa Limay – Pachacamac, Lima, 

2018. Tuvo como objetivo identificar la relación que existe entre la Funcionalidad y 

Satisfacción familiar. Utilizó la metodología de enfoque cuantitativo de diseño no 

experimental, correlacional y de corte transversal, utilizo el instrumento de 

funcionalidad familiar FACES IV de Olson en una población de 220 familias, como 

resultado obtuvo que el 78% presenta un nivel alto con respecto a funcionamiento 

familiar y el 13 % un nivel muy alto. Por otro lado, el 44% con respecto a la 

dimensión de la cohesión presenta un nivel conectado, mientras que en la dimensión 

de flexibilidad el 45% presenta un nivel flexible. Concluyendo que en la 
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funcionalidad familiar predomina el nivel alto, seguida de muy alto, moderado y bajo 

respectivamente.  

Blas (2019) en su investigación sobre Funcionamiento Familiar en pobladores 

de la ciudad de Huaraz, 2018. Tuvo como objetivo describir el funcionamiento 

familiar. Su investigación fue de tipo observacional, transversal y descriptivo, utilizo 

el instrumento de Escala de evaluación de cohesión y adaptabilidad familiar (FACES 

III). La población estuvo conformada por los habitantes de la ciudad de Huaraz, con 

respecto al funcionamiento familiar los resultados arrojo que el 20.67% se encuentra 

en flexiblemente desligada, en la dimensión de adaptabilidad un 29.33% es de nivel 

flexible y en la dimensión de cohesión un 59.67% son de nivel desligada. 

Solís (2019) en su investigación sobre Funcionamiento familiar en los 

pobladores del asentamiento humano Nilo Lozano, tuvo como objetivo identificar el 

Funcionamiento familiar en los pobladores del asentamiento humano, la 

investigación fue de nivel descriptivo simple, con diseño no experimental y se aplicó 

la Escala de evaluación de cohesión y adaptabilidad familiar (FACES III) a 92 

habitantes, de la cual se muestra que el 57% de los habitantes cuentan con una familia 

no relacionada en la dimensión de cohesión, el 55% con una familia flexible en la 

dimensión de adaptabilidad , el 46% de las familias son de estructura extensa y 42% 

de los participantes son solteros. 

Trujillo (2019) en su investigación sobre Funcionamiento Familiar de los 

pobladores del asentamiento humano Bena-Jema. Yarinacocha, tuvo como objetivo 

determinar el funcionamiento familiar. Su investigación fue de tipo cuantitativo y de 

nivel descriptivo simple, se aplicó la Escala de evaluación de cohesión y 

adaptabilidad familiar de David Olson, Joyce Portener y Joav Lavee , La muestra 
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estuvo conformada por 120 habitantes y los resultados demuestran que la mayoría de 

los pobladores son de familias nucleares, ubicándose en el nivel no relacionada con 

57%, mientras que en la escala de adaptabilidad en el nivel semirrelacionada hay una 

mayoría del 55%. 

Braga (2019) en su investigación sobre Funcionamiento, comunicación y 

satisfacción familiar de los pobladores del asentamiento humano Bella Durmiente- 

Pucallpa,  la investigación tuvo como objetivo identificar las diferentes variables en 

los pobladores, fue de tipo cuantitativo, de diseño descriptivo simple y se utilizó los 

instrumentos de la Escala de Evaluación de Cohesión y Adaptabilidad Familiar, la 

Escala de Comunicación Familiar y la Escala de Satisfacción Familiar , en una 

muestra de 30 personas. De ello se obtuvo que el 67% de los evaluados tiene una 

familia con nivel de cohesión medio y en la dimensión de adaptabilidad el 60% 

presenta un nivel bajo. 

Donayre (2018) realizo una investigación sobre Riesgo familiar total y 

funcionalidad familiar en familias del asentamiento humano terrazas, de los comités 5 

y 6, que pertenecen al centro de salud Catalina Huanca – el Agustino, 2017, tuvo 

como objetivo determinar la relación de las diferentes variables, para tal fin utilizó 

como metodología el  enfoque cuantitativo y correlacional de corte transversal , así 

mismo , el instrumento utilizado para medir la variable de funcionalidad familiar fue 

la prueba Apgar del cual se obtuvo que el 38.6% presentan disfuncionalidad familiar 

severa , el 36.2% disfuncionalidad familiar moderada y el 25.2% una disfunción 

familiar leve . Concluyendo que existe relación entre ambas variables. 

Narváez y Ponce (2017) realizaron una investigación sobre Análisis del 

Funcionamiento familiar en la comunidad de San Isidro de Tanguaraní, ciudad de 
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Ibarra Provincia de Imbabura-Ecuador. Tuvo como objetivo determinar la 

funcionalidad familiar de la comunidad. La investigación fue de diseño cuantitativo, 

no experimental de tipo observacional, descriptivo y de corte transversal, utilizó el 

test de APGAR familiar, y el test de FF-SIL. En los resultados obtenidos del 

instrumento FF-SIL se obtiene que un 72.2% de las familias son funcionales y en el 

instrumento Apagar se muestra que un 89.9% de las familias igualmente funcionales. 

Viteri et al. (2019) en su investigación sobre la funcionalidad familiar y apoyo 

social percibido, tuvo como objetivo determinar la relación entre las dos variables, 

por medio de un enfoque mixto y corte transversal. Tuvo una muestra de 100 familias 

del norte de Guayaquil a quienes se le aplico el instrumento protocolo de evaluación 

familiar en comunidades. Dentro de los resultados relacionados con funcionamiento 

familiar obtuvieron que en la dimensión de solución de problemas el 49.3% establece 

funcionalidad familiar, en la dimensión de roles el 47.9% está en mediana 

funcionalidad, en la dimensión de comunicación el 4.8% es medianamente funcional, 

en la dimensión de respuesta afectiva el 50.7% es funcional, en la dimensión 

compromiso afectivo el 56.2% es funcional y en la dimensión control conductual el 

43.8% medianamente funcional. Concluyendo que el 57.7% es funcional y el 28.8% 

medianamente funcional. 

Ramos (2019) en su investigación tuvo como objetivo describir el 

funcionamiento familiar en los pobladores del pueblo Joven Miraflores Alto, 

Chimbote. El tipo de estudio fue observacional, prospectivo, transversal y 

descriptivo. El nivel de investigación fue descriptivo y el diseño de investigación fue 

epidemiológico. La muestra estuvo conformada por pobladores del Pueblo Joven 

Miraflores Alto donde, el instrumento usado fue la Escala de evaluación de cohesión 
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y adaptabilidad familiar (FACES III) de David Olson, Joyce Portner y Yoav Lavve 

(1985), obteniéndose como resultados mayoritarios al nivel de familia de tipo 

flexiblemente desligada con un 42.96%, en la dimensión de cohesión un 34.36% son 

de nivel separada y en la dimensión de adaptabilidad un 61.86% son de nivel rígido. 

 

1.2. Bases teóricas de la investigación 

1.2.1. Familia 

1.2.1.1. Definición. Losada (2015) define a la familia como la vertiente principal de 

valores en el cual se desenvolverá el ser humano y desarrollara herramientas que le 

serán útil para su crecimiento dentro de la sociedad, así también, Meza y Páez (2016) 

consideran a la familia el sistema principal mediante en el cual el ser humano 

aprenderá a socializar y crear lazos afectivos para su desarrollo integro, por otro lado 

Baranda (2013) considera a la familia como una organización que guía a los niños a 

familiarizarse con todas las costumbres culturales y sociales para que su desarrollo 

adaptativo y social sean satisfactorios. Por último, Valencia (2010) Desde una visión 

sistemática afirma que la familia es una organización que está relacionada con una 

variedad de normas y reglas que limitan sus comportamientos, así también, 

circunscribe a cada individuo a funciones constantes que desemboca una interacción 

entre los integrantes del hogar y la sociedad. 

 

1.2.1.2 Funcionamiento familiar. El funcionamiento familiar según Valencia (2010) 

es la dinámica interna que se da dentro de una familia, donde se puede reconocer en 

base a la interacción conductual de los integrantes para la ayuda en la adaptación a 

diferentes situaciones. Esto indica que la familia no es un ente inmóvil y que toda 

situación de estrés que se presente alterara el sistema y la manera en cómo funciona. 
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Así también Meza y Páez (2016) comprenden al funcionamiento como el conjunto de 

actividades qué se realizan de forma constante, los cuales fortalecerán los vínculos 

afectivos dentro del hogar. 

1.2.1.3 Dimensiones de funcionamiento familiar. 

 Cohesión Familiar: 

Olson (2000) explica que la cohesión consiste en los vínculos afectivos y 

sentimentales que se emplean dentro del ámbito familiar, así también Solar y Raurich 

(2015) mencionan que es la serie de lazos familiares compuestos por los sentimientos 

y emociones que dependiendo del grado de identificación con las metas propuestas en 

el hogar que desarrolle los integrantes, se desprenderá los diferentes tipos de familia 

propuestos por Olson.  

Adaptabilidad Familiar: 

Olson (2000) señala que son los diferentes cambios de dinámica familiar, como 

el liderazgo o las normas propuestas, los cuales son ocasionados por situaciones 

diversas externas. Así mismo Solar y Raurich (2015) confirman que es la capacidad de 

cambiar los roles, reglas, normas o liderazgo, debido a una situación estresante   sin la 

necesidad de desestabilizar el funcionamiento familiar, dependiendo de esto, se 

desglosará los diferentes tipos de familia propuesto por Olson. El valor de la 

adaptabilidad radica en que si existe un problema no existirá un adecuado uso de 

recursos, esto vinculado también a la incapacidad para obtener una serie de reglas 

permanentes las cuales no serán funcionales originando una deficiencia para llegar a 

solucionar los problemas dentro del ámbito familiar.  
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1.2.2 Teoría sistemática 

1.2.2.1 Definición. Kerr (2018) plantea que la teoría de Bowen se basa en la teoría 

sistémica con el fin de ilustrar y explicar cómo las acciones de cada uno de los 

integrantes de una familia influyen en los demás miembros de forma profunda y 

significativa. La interacción constante, conjuntamente con la formación de vínculos 

sentimentales dará como resultado que todos dentro de una familia sean seres 

interdependientes, la interdependencia en la familia fomenta la cohesión y ayuda 

mutua necesaria para poder vivir satisfactoriamente, la modificación cognitiva o 

conductual de un integrante generara cambios en el funcionamiento familiar, por ello 

de forma contraria si alguien tiene alguna alteración psicológica hará que el ambiente 

familiar se vuelva tenso y estresante (Psicólogos de Xunta de Galicia, 2006). 

 

1.2.2.2 Funciones de la familia 
 

Baranda (2013) menciona en primer lugar a la función Reproductiva la cual 

consiste en resguardar la especie y la complacencia de los deseos sexuales en base a 

vínculos afectivos, esto es necesaria para el fortalecimiento del matrimonio, en 

segundo lugar está la función Protectora, la cual consiste en brindar un espacio 

seguro en donde la progenie se sienta protegida y se pueda desarrollar de forma 

normal, por otro lado está  la función Educativa, en base a esto se determinara los 

valores éticos , principios y comportamientos adecuados que el menor aprenderá 

viendo a la familia como modelo por ser el primer centro socializador donde se 

desarrollará , así también esto ayudara a la formación de la personalidad e identidad. 

Por último, está la función Económica, de ella dependerá el lograr satisfacer las 

necesidades materiales, de salud, educacional y alimentaria, así también, el modelo 
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económico que se siga en un País influirá en la prioridad de sus necesidades (Ares 

,2002). 

1.2.2.3 Niveles de funcionamiento familiar 

En la investigación de Aguilar (2017) señala tres niveles de funcionamiento 

familiar, como primer nivel se encuentra el tipo balanceado, dónde los integrantes de 

la familia tienen la libertad de desplazarse como deseen, gozan de una gran 

independencia y a la misma vez están unidos a su familia, por otro lado, el segundo 

nivel es de rango medio, en este puede ser notorio los problemas de estrés en los 

integrantes de la familia, por último, se encuentra el nivel extremo donde se le 

considera el peor modelo familiar. 

 

1.2.2.4 Tipos de familia 
  
  

Los tipos de familia según la teoría de Olson descritas por Singüenza (2015) 

son ocho y se dividen según los niveles de adaptabilidad y cohesión; según cohesión 

se tiene al nivel Desligado el cual hace referencia a una paupérrima unión familiar, 

mínimo interés con las metas que se planteen en el hogar y poca relación afectiva. 

Nivel Separado, en ella existe poca interacción familiar, por otro lado, está el nivel 

Unido donde existe buena relación afectiva, por último, en el nivel Enredado existe 

una vinculación familiar alta, un sentido de lealtad entre todos los integrantes y se le 

da poca prioridad al nivel individual. Por otro lado, según el nivel de adaptabilidad 

está el nivel Caótico, en ella hay nulo liderazgo por parte de los integrantes. En el 

nivel Flexible existe liderazgo junto con una dinámica familiar buena, en el nivel 

Estructurado los roles y liderazgo establecidos son compartidos, por último, en el 

nivel Rígido no existe flexibilidad, su dinámica es inadecuada 
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1.2.2.5 Familias funcionales 

Canales (2014) plantea que un hogar con buena funcionalidad familiar tiene 

relaciones saludables, normas flexibles, lógicas y acordes a las necesidades del hogar, 

lo cual ayudara a que las capacidades para resolver problemas externos o conflictos 

internos, sean adecuados, debido a que existirá libre expresión de ideas y necesidades 

de toda índole que afecte de forma personal. Por otro lado, Sánchez (2017) plantea 

que una familia funcional logra cubrir y satisfacer las necesidades básicas y 

secundarias que requieran los integrantes, así también está presente el respeto y una 

notable capacidad para resolver conflictos, lo cual beneficiara al desarrollo personal. 

Por último, Minuchin (2004) señala que es una estructura jerárquica clara, junto con 

una flexibilidad acorde a las situaciones presentes, son las principales características 

de una familia funcional, lo cual ayudara a los integrantes de la familia a desarrollar 

capacidades adaptativas sociales optimas 

1.2.2.6 Familias disfuncionales: 

Canales (2014) manifiesta que los comportamientos insanos por parte de los 

padres junto con las reglas muy rígidas impiden la independencia y desarrollo de 

relaciones afectivas en el hogar, dificultando la capacidad para expresar las 

necesidades presentes y ocasionando disfuncionalidad dentro del hogar. Así también 

Losada (2015) señala que la disfuncionalidad familiar se da a causa de un deficiente 

nivel de confianza, como también los escases de empatía, por último, Sánchez (2017) 

la define como la imposibilidad de realizar funciones adecuadas para las necesidades 

que presenta la familia. 
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1.2.2.7 Estilos de crianza: 

Quintana (2016) menciona cuatro estilos de crianza, el primero es el estilo 

autoritativo- reciproco, en él se exige a todos los integrantes la aceptación de los roles 

y normas establecidos, manteniendo de forma firme el orden en el hogar. Así también 

se tiene el estilo autoritario-represivo, donde carece de comunicación y reciprocidad, 

limitando el desarrollo personal de los miembros del hogar y siendo recurrente los 

castigos físicos-psicológicos. Por otro lado, se encuentra el permisivo-indulgente 

donde existe un ausentismo de la autoridad paterna lo cual da como resultado un 

hogar sin reglas, ni establecimiento de deberes y con una comunicación agresiva, 

basada en impulsos. Por último, se encuentra el estilo permisivo-negligente, esta tiene 

similitudes con estilo indulgente, pero la diferencia radica en el hecho de que los 

padres permiten hacer de todo a los hijos con la condición que no generen problemas, 

permitiéndoles seguir pendientes en otros asuntos personales. 

1.2.3 Modelo circumplejo de Olson: 

Martín y Cano (2012) explican que el modelo circumplejo de Olson es de los 

más utilizados para la evaluación del funcionamiento familiar, el cual utiliza una 

escala constituida por 20 ítems las cuales miden la cohesión y adaptabilidad familiar. 

Así también Soler y Raurich (2015) opinan que el modelo facilita el estudio del 

diagnóstico de la familia porque en base a la cohesión y adaptabilidad se desglosará 

una serie de tipos de familia con sus respectivas características los cuales los 

volverán identificables y cuantificables. 

1.2.4 Apgar familiar  

            Suarez y Alcalá (2014) es un instrumento que mide la funcionalidad familiar, 

de forma global, mediante la medición de los componentes de adaptación, 
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cooperación, crecimiento, afecto y capacidad. La adaptación es la capacidad de la 

familia para resolver problemas que amenacen el equilibrio familiar , así también está 

la cooperación la cual indica la ayuda que hay entre la familia , para la toma de 

decisiones y asignaciones de roles , después se tiene el crecimiento el cual es el 

desarrollo integro a partir de la unión familiar y dirección  lo cual les ayudara  

atravesar las diferentes etapas del ciclo vital familiar ;seguidamente está el afecto el 

cual es el fortalecimiento de los lazos sentimentales a partir de la realización de amor 

y atención entre los integrantes de la familia  ; por ultimo esta la capacidad resolutiva 

el cual es el tiempo dedicado a  la satisfacción de necesidades emocionales y físicas 

de nada integrante de la familia . 

1.2.5 Asentamiento Humano:  

             El Instituto de Desarrollo Urbano (IDU, 1998) señala que los asentamientos 

humanos son un conjunto de hogares con pocos ingresos económicos que en su gran 

mayoría no cuentan con títulos de propiedad, ni servicios básicos y que se han visto 

con la necesidad de movilizarse hacia estos sectores por la falta de terrenos en la 

parte céntrica de las ciudades. Por otro lado, a mediados de la década de los 90 los 

gobiernos de Latinoamérica se concentran en mejorar la calidad de vida de los 

pobladores de los asentamientos humanos debido a su importancia para el desarrollo 

económico de un País, para tal fin se tomó una serie de medidas que pudieran 

afectarlas, poniendo mayor énfasis en el cuidado medioambiental (Mac et al.,1998). 

1.2.6. Modelo Ecológico del desarrollo humano 

            El modelo propuesto Fenbrenner destaca por poner en relevancia su ambiente, 

su relación con ella y el rol de la percepción de la realidad respecto a la salud, así 

también el logro de sistematizar de una forma comprensible, lo enlistado, permitirá 
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comprender los fenómenos humanos a nivel individual, nivel familiar y social 

(Ruvalcaba y Orozco ,2018). Así mismo el ambiente se define como un grupo de 

estructuras las cuales están una dentro de otras encontrándose en el nivel interno 

ambiente inmediato y siendo cada nivel más va a alejado y desconocido, siendo de 

suma importancia su adaptación a ella para su desarrollo personal. (Bronfenbrenner 

,1987). 

 

2. Método 

2.1. Tipo de investigación 

El tipo de investigación fue cuantitativo, porque se hizo un análisis estadístico; 

Observacional, porque no se realizó ningún tipo de participación en la comunidad y 

los datos que se obtuvieron fueron naturales; prospectivo porque se obtuvo los datos 

en tiempo real en el que se suscitaron los fenómenos; transversal, porque se recogió 

en una sola ocasión los datos necesarios; descriptivo, porque se pretende entender 

y describir las características de una población. (Supo, 2014). 

2.2. Nivel de investigación 

Se empleó el nivel de investigación descriptivo, porque se describió la 

situación y las características en la que se encontraba la población (Supo,2014). 

2.3. Diseño de investigación 

Se utilizo el diseño de investigación epidemiológico, porque permitió conocer 

los factores relacionados al funcionamiento familiar en pobladores del Asentamiento 

Humano Las Quintanas, Nuevo Chimbote. (Supo, 2014). 

   
M 
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        M: representa la muestra 
 

       O: representa lo que observamos 

 

2.4. Universo, población y muestra 

El universo estuvo conformado por las familias de un Asentamiento Humano. 

La población estuvo constituida por 30 pobladores del Asentamiento Humano Las 

Quintanas, Nuevo Chimbote, que cumplieron con los criterios de elegibilidad: 

 

Criterios de Inclusión: 

• Pobladores del Asentamiento Humano Las Quintanas de nacionalidad 

peruana. 

• Pobladores que pertenezcan al Asentamiento Humano Las Quintanas. 

• Pobladores del Asentamiento Humano Las Quintanas de ambos sexos. 

• Pobladores del Asentamiento Humano Las Quintanas mayores de 18 años. 

 

Criterios de Exclusión: 

• Pobladores que no pertenezcan al Asentamiento Humano Las Quintanas. 

• Pobladores del Asentamiento Humano Las Quintanas que no tengan la 

capacidad de entender el instrumento dado. 

Por lo que no se cuenta con un marco muestral para dicha población, porque 

la población es de N= 30 

 El muestreo será no probabilístico, de tipo por conveniencia, pues solo se 

evaluará a los pobladores que habitan el Asentamiento Humano y que acepten 

participar en el estudio. 
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2.5. Operacionalización de variables 

 

 
Variables de 

caracterización 

Dimensiones/ 

indicadores 

 
Valores finales 

 
Tipo de 

variable 

 
Sexo 

 
Autodeterminación. 

Femenino 

Masculino 

Categórica, 

nominal, 

Dicotómica. 

Número de  

hijos 

Autodeterminación Hijos Politómica, 

ordinal. 

Grado de 

instrucción 

Autodeterminación Primaria, Secundaria Completa, 

Técnico, 

Superior. 

Categórica, 

nominal, 

politómica. 

Tipo de familia Autodeterminación  Nuclear 

Extensa 

Monoparental 

Reconstituida  

Categórica, 

politómica, 

nominal. 

 
Edad Autodeterminación Años Numeral, 

continua, 

razón  
Estado civil Según estado civil Soltero 

Casado 

Divorciado 

Viudo. 

Nominal, 

politómica 

Variables De 

Interés 

Dimensiones 

/Indicadores 

 

 

Dicadores 

Valores Finales Tipo De 

Variables 

Funcionamiento 

familiar. 

Cohesión familiar y 

Adaptabilidad 

Familiar 

Flexiblemente separada, 
Flexiblemente conectada, 
Estructuralmente separada 
Estructuralmente conectada. 
Flexiblemente desligada 
Flexiblemente amalgamada 
Caóticamente separada 
Caóticamente conectada 
Estructuralmente desligada 
Estructuralmente amalgamada 
Rígidamente separada, 
Rígidamente con sentada 
Caóticamente desligada 
Caóticamente amalgamada 
Rígidamente desligada, 
Rígidamente amalgamad 

 

 

 

 

Categórica 

Ordinal 

politómica 
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2.6. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

2.6.1. Técnica: 

La técnica que se utilizó para la evaluación de las variables de caracterización 

fue la encuesta mediante la cual se estableció un contacto con la comunidad. Para la 

evaluación de la variable de interés se utilizó la técnica psicométrica, que consiste en 

lo declarado en la ficha técnica del instrumento.  

2.6.2. Instrumento 

 

Escala de evaluación de cohesión y adaptabilidad familiar (FACES III) 

A. Nombre original de la escala: Escala de Evaluación de la Cohesión y 

Adaptabilidad Familiar FACES III. 

B. Autores: David Olson, Joyce Portener y Joav Lavee (1985) 

C. Traducción: Angela Hernández Cordiva, Universidad Santo Tomas. 

Colombia. 

2.7. Plan de análisis 

 Los datos obtenidos fueron exportados del formulario a una hoja de Excel, 

luego se codifico las variables de caracterización e interés. De acuerdo a la naturaleza 

de la investigación del nivel descriptivo se utilizó el análisis estadístico univariado, 

propio de la estadística descriptiva, presentando los resultados a través de tablas. Para 

poder establecer las categorías de las dimensiones se trabajó con los puntajes directos 

(PD) ubicándose por los niveles junto con el modelo circumplejo de Olson 

determinando así cada uno de los niveles de funcionamiento familiar para cada 

participante. 
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2.8. Principios éticos 

Uno de los principios primordiales es el consentimiento informado esto 

consiste en poner en disposición toda la información necesaria para saber el fin y 

procedimiento de la Investigación, mediante esto podrán saber si es conveniente o no 

ser participantes. Así también es necesario brindar la protección para cuidar y 

preservar su dignidad, integridad, privacidad y confidencialidad del participante, 

también tener en cuenta que tan vulnerable es el sujeto, por último, es necesario que 

el investigador no tenga malas intenciones, y en caso que haya efectos negativos y el 

sujeto acepte la participación procurar que los efectos sean los menores posibles. Por 

consiguiente, el investigador está en la obligación de contar con las capacidades 

necesarias y un sentido de justicia razonable para así no dar lugar a prácticas injustas.   
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3.Resultados 

3.1 resultados 

Tabla 1 

Funcionamiento familiar prevalente en pobladores del Asentamiento Humano Las 

Quintanas, Nuevo Chimbote 2020. 

 

Funcionamiento familiar   f    % 

Caótica Desligada 
 

2 
 

  6.67 

Caótica Separada 
 

1 
 

  3.33 

Estructurada Desligada 
 

3 
 

  10.00 

Estructurada Separada 
 

5 
 

  16.67 

Flexible Conectada 
 

1 
 

  3.33 

Flexible Desligada 
 

1 
 

  3.33 

Flexible Separada 
 

3 
 

  10.00 

Rígida Desligada 
 

6 
 

  20.00 

Rígida Separada 
 

8 
 

     26.67 

Total 
 

30 
 

          100.00 

 

Nota. Se observa que el 26.67% de las familias son rígida separadas siendo esta la de 

mayor porcentaje. 

 

Tabla 2 

Nivel de cohesión Familiar en pobladores del Asentamiento Humano Las Quintanas, 

Nuevo Chimbote 2020. 

 

Nivel de Cohesión 

Familiar 

f % 

Conectada 1 3.33% 

Desligada 12 40.00% 

Separada 17 56.67% 

Total  30 100.00% 

  

Nota. Se observa que el 56.67% de los pobladores presentan un nivel de cohesión familiar 

separada. 
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Tabla 3 

Nivel de Adaptabilidad en pobladores del Asentamiento Humano Las Quintanas, Nuevo 

Chimbote 2020. 

 

Nivel de Adaptabilidad 

Familiar 

f % 

Caótica 3 10.00% 

Estructurada 8 26.67% 

Flexible 5 16.67% 

Rígida 14 46.67% 

Total  30 100.00% 

  

Nota. Se observa que el 46.67% de los pobladores presentan un nivel de adaptabilidad 

familiar rígida. 

 

Tabla 4 

Sexo en pobladores del Asentamiento Humano Las Quintanas, Nuevo Chimbote 2020. 

 

Sexo f       % 

Hombre 9    30.00% 

Mujer 21    70.00% 

Total  30    100.00% 

 

Nota. Se observa que el 70% de la población evaluada son del sexo femenino. 
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Tabla 5 

Grado de instrucción en pobladores del Asentamiento Humano Las Quintanas, Nuevo 

Chimbote 2020. 

 

Grado de Instrucción             f % 

Secundaria completa 18 60.00% 

Superior 8 26.67% 

Técnico 4 13.33% 

Total  30 100.00% 

 

Nota. Se observa que el 60% de la población tiene un grado de instrucción de 

secundaria completa. 

 

Tabla 6 

Estado Civil en pobladores del Asentamiento Humano Las Quintanas, Nuevo Chimbote 

2020. 

 

Estado Civil f % 

Casado 13 43.33% 

Divorciado 1 3.33% 

Soltero 16 53.33% 

Total  30 100.00% 

 

Nota. Se observa que el 53.33% de los pobladores son solteros. 
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Tabla 7 

Tipo de familia en pobladores del Asentamiento Humano Las Quintanas, Nuevo 

Chimbote 2020. 

 

Tipos de familia  f % 

Extensa  3 10.00% 

Monoparental  8 26.67% 

Nuclear  11 36.67% 

Reconstituida  8 26.67% 

Total  30 100.00% 

 

Nota. Se observa que el 36.67% de los pobladores tienen una familia de tipo nuclear. 

 

Tabla 8 

Edad en pobladores del Asentamiento Humano Las Quintanas, Nuevo Chimbote 2020. 

 

Variable M Mínimo Máximo 

Edad 34.33 20 55 

 

Nota. se observa que la edad máxima de los pobladores es de 55 años. 

 

Tabla 9 

Número de hijos en pobladores del Asentamiento Humano Las Quintanas, Nuevo 

Chimbote 2020. 

 

Variable  M Mínimo Máximo 

Número de 

Hijos 

 2.33 0 7 

 

Nota. Se observa que el número de hijos máximo de los pobladores es de 7.  
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3.2. Discusión 

 

La presente investigación se realizó en el Asentamiento Humano Las Quintanas 

en la cual se estudió la variable de funcionamiento familiar que se  caracteriza por ser la 

dinámica interna, la interacción conductual y emocional de los miembros  que se 

desarrolla dentro de una familia, de este dependerá la superación de diferentes 

situaciones denominadas estresantes, haciendo notar que la familia no es un ente 

inmóvil sino un sistema dentro del cual el comportamiento de uno repercutirá en los 

demás (Valencia ,2010).  

El objetivo general de esta investigación fue describir el funcionamiento familiar 

prevalente en los pobladores del Asentamiento Humano Las Quintanas, Nuevo 

Chimbote 2020. Donde se encontró que el nivel con más predominancia es la familia 

rígida separada con un 26.67%. Según Singüenza (2015) y Canales (2014) coinciden 

que en una familia rígida separada existe una carencia de interacción comunicativa y 

afectiva junto con normas y reglas impuestas las cuales no mostrarán flexibilidad ante 

una situación causando una dinámica interna poco fluida, así mismo las conductas 

dañinas por parte de los progenitores probablemente causaran que los integrantes no 

puedan tener la capacidad para tomar decisiones, privándole su independencia, siendo 

esto un problema debido a que existirá una carencia de lazos afectivos dificultando aún 

más la expresión de necesidades. 

Los resultados de esta investigación presentan similitud con la de Donayre 

(2018), Trujillo (2019) y Braga (2019) donde muestran que los pobladores del 

asentamiento humano Terrazas del Distrito del Agustino, asentamiento humano Bena-

Jema de Yarinacocha y asentamiento humano Bella Durmiente de Pucallpa tienen una 



35 

 

 

 

 

 

familia no relacionada junto un nivel rígido. Por otro lado, en la investigación de Kcana 

y Pablo (2019) sobre Funcionamiento familiar y satisfacción familiar en familias de la 

asociación Pampa Limay – Pachacama, muestran resultados diferentes, viéndose que las 

familias presentan un nivel alto de funcionamiento familiar, seguido de un 

funcionamiento familiar muy alto , así también en la investigación de Narváez y Ponce 

(2017) y Viteri et al. (2019) realizada en la comunidad San Isidro de Tanguaraní  y  en 

la comunidades del norte de Guayaquil parroquia Pascuales, ambas de Ecuador, se 

muestra en los resultados familias funcionales. 

Dentro de los objetivos específicos de la investigación fue describir el nivel de 

cohesión familiar en los pobladores del Asentamiento Humano Las Quintanas en Nuevo 

Chimbote, dando como resultado que el nivel Separado es el más prevalente con un 

56.67%, significando según Singüenza (2015) y Olson (2000) una pobre interacción 

familiar, con vínculos afectivos poco desarrollados, donde existe limites muy 

establecidos y poca inclinación a compartir tiempo con la familia , una preferencia por 

los espacios personales donde las decisiones son tomadas de forma individual, los 

intereses que presentan son diferentes y van enfocados más en cosas fueras de la 

familia. 

Los resultados de la presente investigación presentan similitud en la dimensión 

de cohesión con las investigaciones de Ramos (2019), Diaz (2019), Trujillo (2019) y 

Blas (2019) realizados en el Pueblo Joven Miraflores Alto, asentamiento humano La 

Perla de Yarinacocha, asentamiento humano Bena-Jema y en el Barrio Piedras Azules de 

Huaraz respectivamente, en las que coinciden con una mayoría de familias de tipo 

separadas. De forma diferente las investigaciones a nivel nacional de Braga (2019) y 

Kcana y Pablo (2019) realizadas en el asentamiento humano Bella Durmiente de 
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Pucallpa y Asociación Pampa Limay en Pachacamac muestran que las familias son de 

nivel medio y conectado. 

Con lo que respecta a los resultados en la dimensión de adaptabilidad familiar se 

observa que un 46.67% de familias son de nivel Rígida siendo está caracterizada por la 

falta de flexibilidad en sus normas, un liderazgo firme con un fuerte control 

disciplinario de los padres, imposiciones de decisiones e ideas ,siendo esto posiblemente  

originado por el estilo de crianza autoritativo represivo descrito por Quintana (2016) el 

cual es común la falta de comunicación,  poca disponibilidad para modificar las reglas y 

normas establecidas pudiendo afectar el desarrollo personal y pudiendo ser posible en 

algunos casos el castigo físico psicológico, así también la familia al ser el principal 

medio por el cual los niños aprenderán a socializar  y desenvolverse puede presentar 

dificultades para adaptarse a su medio social, como también el desarrollo de una 

personalidad que predispongan trastornos. (Lozada ,2015).  

Las investigaciones que mantienen una similitud en la dimensión de 

adaptabilidad son las de Ramos (2019), Solís (2019), Braga (2019) y Trujillo (2019) 

realizadas en el Pueblo Joven Miraflores Alto y en los Asentamientos humanos Nilo 

Lozano, Bella Durmiente- Pucallpa y Bena-Jema-Yarinacocha, viéndose que todas 

tienen mayoritariamente familias de nivel rígido. De forma contraria la investigación de 

Blas (2019), Kcana y Pablo (2019) y Díaz (2019) realizadas a nivel nacional en el 

Barrio de Piedras Azules de Huaraz , la asociación Pampa Limay – Pachacamac y 

asentamiento humano la Perla de Yarinacocha, se muestra que la mayoría tiene una 

familia Flexible, muy flexible y caótica, así también a nivel internacional hay una 

diferencia en la investigación de  Narváez y Ponce (2017) realizada en la comunidad de 
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San Isidro de Tanguaraní-Ecuador, muestran una  adecuada dinámica familiar y 

armonía.  

Para poder entender y comprender el funcionamiento familiar Olson planteó el 

modelo circumplejo el cual según Martín y Cano (2012) la describen como un modelo 

de evaluación familiar constituido por la dimensión cohesión que es la capacidad de la 

familia para mantener la unidad entre todos los integrantes y la dimensión de 

adaptabilidad que es la posibilidad de hacer cambios en el liderazgo y normas de la 

familia para adaptarse a diferentes situaciones, los cuales a partir de la interrelación de 

los niveles de familia correspondientes a cada dimensión se puede diagnosticar  el 

estado y tipo de funcionamiento que se atraviesa actualmente en el hogar. 

 La investigación presenta como resultado principal familias rígidas separadas 

caracterizado por ser nivel de rango medio dentro de la teoría de Olson. En base a eso se 

podría inferir que estas familias mantienen una crianza denominada por Quintana 

(2016) como autoritativo represivo donde todos los integrantes de la familia 

probablemente tienen que aceptar las reglas y normas propuestas que demande los 

padres, manteniéndose de forma férrea el orden en el hogar, el cual puede ser aprendida 

de generación en generación y mantenerse a través del tiempo.  

Así también Valdés (2007) menciona que lo hijos bajo un régimen de crianza 

con disciplina estricta genera comportamientos rebeldes, pesimismo, miedo a 

expresarse, deterioro de su autoestima y una carente capacidad de relacionarse 

socialmente, aunado a ello al ser padres por lo general con débiles habilidades para 

solucionar conflictos, los hijos pueden desarrollar  conductas desadaptativas, siendo 

esto más evidente en la etapa de adolescencia donde al ser más común el  atribuir 

conductas agresivas a los demás pueden reaccionar de forma violenta. 
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Dentro de los datos de caracterización de la presente investigación se observa 

que la mayoría de los participantes son de sexo femenino con un 70 %, así también se 

muestra que el 60% de los participantes tienen estudios de secundaria completa, un 

53.3% su estado civil es soltero, un 36.67% son de tipo familia nuclear, por último, la 

edad promedio de los participantes es de 34 años y el promedio de número de hijos es 

de 2.
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4. Conclusiones 

• El funcionamiento familiar prevalente en los pobladores del Asentamiento 

Humano Las Quintanas, Nuevo Chimbote 2020 se encuentra en el nivel rígida 

separada con un 26.67%. 

• Los pobladores del Asentamiento Humano Las Quintanas, Nuevo Chimbote 

2020 en la dimensión de cohesión el 56.67% tienen familias separadas. 

• Los pobladores del Asentamiento Humano Las Quintanas, Nuevo Chimbote 

2020 en la dimensión de adaptabilidad un 46.67% son de tipo rígida. 

• Respecto a las variables de caracterización se muestra que un 70% de los 

pobladores evaluados son mujeres, un 60% tienen secundaria completa, el 

53.3% son solteros, un 36.67% tienen familias nucleares, la edad promedio es de 

34 años y el número de hijos por familia son 2. 
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Recomendaciones 

 

• Coordinar con el Dirigente vecinal del Asentamiento Humano Las Quintanas, 

implementar charlas informativas sobre funcionalidad familiar y su repercusión 

en los hijos.  

• Desarrollar este tema en poblaciones como Asentamientos Humanos y con 

variables relacionadas al funcionamiento familiar como violencia, comunicación, 

estrés y autoestima para de esta manera realizar un diagnóstico mucho más 

certero de la comunidad de Nuevo Chimbote. 
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Apéndice  

 

Apéndice A. Instrumento de evaluación 
 

 

UNIVERSIDAD CATÓLICA LOS ÁNGELES DE CHIMBOTE FACULTAD DE 

CIENCIAS DE LA SALUD 
ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGÍA

 

I. INSTRUMENTO DE RECOLECCIÓN DE INFORMACIÓN 

     Sexo: Edad:      Número de hijos: _____     

Grado de instrucción: ____________   Estado Civil: _________ Tipo de familia:______ 

 
II.  ESCALA DE EVALUACIÓN DE COHESIÓN Y ADAPTABILIDAD FAMILIAR 
(FACES III) 
  
Instrucciones 
 

David H.  Olson, Joyce Portener y Yoav Lavees, 1985 
A continuación, encontrará una serie de frases que describe como es su familia real, responda 
que tan frecuente se dan estas conductas en su familia y escriba una “X” en los recuadros 
correspondientes a: 
1. Casi nunca 
2. Una que otra vez 

3. A veces 
4. Con frecuencia 
5. Casi siempre

Escala de evaluación de cohesión y adaptabilidad familiar (FACES III) 
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Apéndice B. Consentimiento informado 
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Apéndice C. Cronograma de actividades 

 

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES 

N° Actividades 

2019 2020 2021 2021 

2019 – 02 2020 - 02 2021 – 01 2021 – 02 

Mes Mes Mes Mes 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

1 
Elaboración del 

Proyecto 
X X X              

2 

Revisión del proyecto 

por el jurado de 

investigación 

  X              

3 

Aprobación del 

proyecto por el 

Jurado de 

Investigación 

  X              

4 

Exposición del 

proyecto al Jurado de 

Investigación 

  X              

5 

Mejora del marco 

teórico y 

metodológico 

   X X            

6 

Elaboración y 

validación del 

instrumento de 

recolección de datos 

     X X          

7 

Elaboración del 

consentimiento 

informado (*) 

       X         

8 Recolección de datos         X        

9 
Presentación de 

resultados 
         X       

10 

Análisis e 

Interpretación de los 

resultados 

          X      

11 
Redacción del 

informe preliminar 
           X     

12 

Revisión del informe 

final de la tesis por el 

Jurado de 

Investigación 

            X    

13 

Aprobación del 

informe final de la 

tesis por el Jurado de 

Investigación 

             X   

14 

Presentación de 

ponencia en jornadas 

de investigación 

              X  

15 
Redacción de artículo 

científico 
               X 
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Apéndice D. Presupuesto 

 
Presupuesto desembolsable 

(Estudiante) 

Categoría Base  % o Número Total 
(S/.) 

Suministros (*)    

• Impresiones 0.30 100 30.00 

• Fotocopias 0.05 500 25.00 

• Empastado 30 1 30.00 

• Papel bond A-4 (500 hojas) 0.05 100 30.00 

• Lapiceros 1.00 4 4.00 

Servicios    
• Uso de Turnitin 50.00 2 100.00 

Sub total    
Gastos de viaje    

• Pasajes para recolectar información    
Sub total    
Total de presupuesto desembolsable    219.00 

Presupuesto no desembolsable 
(Universidad) 

Categoría Base % ó 
Número 

Total 
(S/.) 

Servicios    

• Uso de Internet (Laboratorio de 
Aprendizaje Digital - LAD) 

30.00 4 120.00 

• Búsqueda de información en base de 
datos 

35.00 2 70.00 

• Soporte informático (Módulo de 
Investigación del ERP University - 
MOIC) 

40.00 4 160.00 

• Publicación de artículo en 
repositorio institucional 

50.00 1 50.00 

Sub total   400.00 

Recurso humano    

• Asesoría personalizada (5 horas por 
semana) 

63.00 4 252.00 

Sub total   252.00 

Total de presupuesto no 
desembolsable 

   652.00 

Total (S/.)   871.00 
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Apéndice E. Ficha técnica 

 

Escala de evaluación de cohesión y adaptabilidad familiar (FACES III) 

Ficha técnica 

A. Nombre original de la escala: Escala de Evaluación de la Cohesión y 

Adaptabilidad Familiar FACES III. 

B. Autores: David Olson, Joyce Portener y Joav Lavee (1985) 

C. Traducción: Angela Hernández Cordiva, Universidad Santo Tomas. Colombia. 

D. Administración: individual o colectiva. Este instrumento fue diseñado para ser 

aplicado a los miembros de la familia, pero de manera separada. Sugiere que 

incluso puedes incorporar a jóvenes de 12 años o más. 

E. Significación: Tercera versión de la escala FACES que fue diseñada para 

evaluar dos dimensiones básicas de la familia: Cohesión y adaptabilidad dentro 

del Modelo Circumplejo de David Olson y colaboradores; clasifica 16 tipos de 

familia. El instrumento es útil para obtener el funcionamiento real, ideal e 

indirectamente la satisfacción familiar. 

F. Descripción: está compuesta de 20 ítems agrupados en dos dimensiones: 

Dimensiones 

1. Cohesión: evalúa el grado en que los miembros de la familia están separados o 

conectados a ella; es el vínculo emocional que los miembros de la familia tienen 

entre sí. 
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a. Examina: vinculación emocional, límites familiares, tiempo y amigos, 

intereses y recreación. 

b. Niveles: desligada, separada, conectada y amalgamada. 

2. Adaptabilidad: es la capacidad que tiene el sistema de cambiar su estructura 

(poder, roles, reglas) de acuerdo a su desarrollo y los eventos que le toca vivir. 

a. Examina: liderazgo, control, disciplina, roles y reglas. 

b. Niveles: rígida, estructurada, flexible y caótica. 

Validez y confiabilidad: 

El grupo de estudio estuvo conformado por 2,412 sujetos sin aparentes 

problemas y de diferentes etapas vitales, quedando de los 50 ítems del instrumento 

original en 20 ítems. 

Validez de constructo 

Olson y cols. al desarrollar FACES III buscaron reducir la correlación entre 

cohesión y adaptabilidad, llevarla lo más cerca de cero; del mismo modo reducir la 

correlación de cohesión y adaptabilidad con deseabilidad social (r: 0.3). Así mismo los 

ítems de las dos áreas están correlacionados con la escala total. 

A través del coeficiente Alpha de Crombach determina la confiabilidad para cada 

escala, en cohesión es 0.77, en adaptabilidad 0.62 y en la escala total 0.68. La prueba 

test retest calculada con el coeficiente de correlación producto-momento de Pearson 

obtuvo en cohesión 0.83 y adaptabilidad 0.80. 

Fanie Melamud (1976) adaptó a nuestra realidad el FACES II, obtuvo una 

validez para familias con adolescentes de 0.82. La confiabilidad test- retest fue de 0.84. 
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Normas de estandarización  

Se incluye los baremos originales  

Calificación:  

El puntaje de cohesión, es la suma de todos los ítems impares. El puntaje de 

adaptabilidad es la suma de todos los ítems pares. Se ubica cada puntaje en el rango 

correspondiente a la dimensión medida para ubicarlo en el tipo de familia que 

corresponde.  

Interpretación y diagnóstico:  

Se ubica cada puntaje en el banco correspondiente a la dimensión medida para 

ubicarlo en el tipo de familia que corresponde. Los resultados y su interpretación se 

apreciarán fácilmente en el gráfico del modelo circumplejo donde se ubican los 16 tipos 

de familias. 
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Clasificación:  

Así la familia se clasifica en: 

a. Balanceada, moderado en ambas dimensiones. 

• Flexiblemente separada 

• Flexiblemente conectada  

• Estructuralmente separada 

• Estructuralmente conectada. 

b. Medio, extremos en la dimensión cohesión y moderada en adaptabilidad. 

• Flexiblemente desligada  

• Flexiblemente amalgamada 

• Caóticamente separada  

• Caóticamente conectada  

• Estructuralmente desligada 

• Estructuralmente amalgamada 

• Rígidamente separada  

• Rígidamente con sentada 

c. Extremo: En ambas dimensiones muestra un nivel extremo. 

• Caóticamente desligada 

• Caóticamente amalgamada  
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• Rígidamente desligada 

• Rígidamente amalgamada 

Niveles  

Niveles de cohesión familiar. 

Desligada. 

• Extrema separación emocional. 

• Falta de lealtad familiar  

• Muy poca interacción o involucramiento emocional entre los miembros  

• La correspondencia afectiva es infrecuente en los miembros  

• Falta de cercanía parento-filial  

• Predominan la separación personal  

• Rara vez pasan tiempo juntos  

• Necesidad y preferencia por espacios separados  

• Se toman las decisiones independientemente  

• El interés se focaliza fuera de la familia 

• Los amigos personales son vistosos a solas  

• Existen intereses desiguales  

• La reacción se lleva a cabo individualmente. 
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Separada. 

• Hay separación emocional  

• La lealtad familiar es ocasional  

• El involucramiento se acepta, se prefiere la distancia emocional  

• Algunas veces se demuestra la correspondencia afectiva  

• Los límites parento-filiales son claros, con ciertas cercanías entre los padres e 

hijos  

• Se alienta cierta separación personal  

• El tiempo individual es importante, pero eso se pasa parte del tiempo junto  

• Se prefiere los espacios separados compartiendo el espacio familiar. 

• Las decisiones se toman se toman individualmente siendo posible las 

decisiones conjuntas. 

• El interés se focaliza fuera de la familia. 

• Los amigos personales rara vez son compartidos con la familia. 

• Los intereses son distintos 

• La recreación se lleva a cabo más separada que compartida. 

Conectada 

• Cercanía emocional. 
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• La lealtad familiar es esperada 

• Se enfatiza el involucramiento, pero se permite la distancia personal 

• Las interacciones afectivas son alentadas y preferidas 

• Los límites entre los subsistemas son claros, con cercanía parento filial 

• La necesidad de separación es respetada pero poco valorada. 

• El tiempo que se pasa juntos es importante. 

• El espacio privado es respetado. 

• Se prefiere las decisiones conjuntas. 

• El interés se focaliza dentro de la familia 

• Los amigos individuales se comparten con la familia 

• Se prefiere los intereses comunes 

• Se prefiere la recreación compartida que la individual 

Amalgamada 

• Cercanía emocional extrema 

• Demanda de lealtad a la familia 

• Dependen mucho uno de otros. Dependencia afectiva. 

• Extrema reactividad emocional. 

• Coaliciones parento filial 
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• Falta de limites generacionales 

• Falta de separación personal 

• La mayor parte del tiempo se pasan juntos. 

• Se permiten poco tiempo y espacio privado. 

• Las decisiones están sujetas al deseo del grupo. 

• El interés se focaliza dentro de la familia. 

• Se prefiere a los amigos de la familia que los personales. 

• Los intereses conjuntos se dan por mandato.  

Niveles de adaptabilidad familiar 

Rígida 

• El liderazgo es autoritario, existiendo fuerte control parental 

• La disciplina es estricta y rígida, sus aplicaciones son severa 

• Es autocrática 

• Los padres imponen sus decisiones  

• Los roles están estrictamente definidos 

• Las reglas se hacen cumplir estrictamente, no existiendo la posibilidad de cambio. 

Estructurada 

• El liderazgo es autoritario, siendo algunas veces igualitario. 
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• La disciplina rara es severa, siendo predecible sus consecuencias 

• Es un tanto democrática 

• Los padres toman las decisiones 

• Los roles son estables, pero pueden compartirse 

• Las reglas se hacen cumplir firmemente, pocas son las que cambian 

Flexible 

• El liderazgo es igualitario y permite cambios 

• La disciplina es algo severa, negociando de sus consecuencias 

• Usualmente es democrática  

• Hay acuerdo en las decisiones  

• Se comparten los roles  

• Las reglas se hacen cumplir con flexibilidad y algunas cambian. 

Caótica:  

• Liderazgo limitado y/o ineficaz  

• La disciplina es muy poco severa, habiendo inconsistencia en sus consecuencias  

• Las decisiones parentales son impulsivas  

• Hay falta de claridad en los roles, existen alternancia o inversión de los mismos 

• Frecuentes cambios en las reglas, se hacen cumplir inconscientemente. 
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Administración y procedimiento de puntuación. 

1. Administración.  

El instrumento es fácil de administrar y simple para calificar. Se puede ministrar 

sobre una base individual en situaciones tales como cuando una familia una pareja son 

vistas en una sesión de terapia, o cuando participan en proyecto de investigación. Se 

puede usar en grupos grandes tales como estudiantes en clase o familias que responden a 

un estudio por correo. 

Se le pide a la persona que lea las frases y decida para cada una, qué tan 

frecuentemente la conducta descrita se presenta en su familia, puntuando sobre una escala 

que oscila entre 1 (casi Nunca) y 5 (casi siempre). 

2. Procedimiento de puntuación. 

- El puntaje de cohesión, es la suma de todos los ítems impares. 

- El puntaje de adaptabilidad, es la suma de todos los ítems pares. 

Es decir, si la persona respondió por ejemplo “Nunca” sumas “1” y si en la 

siguiente eligió la opción “Siempre” deberás sumar “5” el cuál te dará como resultado 6. 

Y así sucesivamente hasta completar todas las respuestas, teniendo en cuenta los ítems 

pares (para adaptabilidad) y aparte los impares (para cohesión). Luego de haber sumado 

el total de las respuestas, deberás buscar la calificación. 
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Normas y puntuación de corte, FACES III 

Las normas y puntos de corte para los cuatro niveles de cohesión y adaptabilidad 

establecieron para tres grupos. 

Adultos (padres) a través de las etapas de la vida familiar: estas normas son para ser 

aplicadas por los investigadores cuya muestra consiste solamente en grupos de adultos 

excepto cuando se están estudiando únicamente parejas jóvenes (primera etapa del ciclo 

familiar) es útil para clasificar familias y para comparar familias en diversas etapas de la 

vida familiar.  

COHESIÓN 

10-34 35-40 41-45 46-50 

No relacionada Semi relacionada Relacionada Aglutinada 

 

ADAPTABILIDAD 

10-19 20-24 25-28 29-50 

Rígida Estructurada Flexible Caótica 

 

Familias con adolescentes: estas normas son para ser aplicadas cuando se estudia 

adolescentes con sus padres. Esas familias están en el cuarto (el hijo mayor tiene 12-19 

años) o en el quinto estadio (el hijo mayor salió del hogar, pero hay al menos uno de los 

otros hijos viviendo en la casa), del desarrollo del ciclo familiar.  

COHESIÓN 

10-31 32-37 38-43 44-50 

No relacionada Semi relacionada Relacionada Aglutinada 

 

ADAPTABILIDAD 

10-19 20-24 25-29 30-50 

Rígida Estructurada Flexible Caótica 
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Parejas jóvenes. Estas son normas para ser aplicadas en nuestra de parejas en primer 

estadio (antes del nacimiento de primer hijo) deben responder la forma de FACES III para 

parejas.  

COHESIÓN 

10-36 37-42 43-46 47-50 

No relacionada Semi relacionada Relacionada Aglutinada 

 

ADAPTABILIDAD 

10-21 22-26 27-30 31-50 

Rígida Estructurada Flexible Caótica 
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Apéndice F. Carta de autorización 

 

Declaración Jurada 

Yo MARJORY ALLISON DE LA CRUZ QUIROZ con DNI Nº 73364355 y código de 

estudiante Nº 0123172075 DECLARO BAJO JURAMENTO QUE: 

Realicé la visita al Asentamiento Humano Las Quintanas del distrito de Nuevo 

Chimbote, provincia del Santa, Región Ancash, dando a conocer el objetivo de la 

investigación mediante la presentación del consentimiento informado en el cual detallé 

toda la información necesaria para que el participante decida libremente si participar o 

no en la investigación. 

 

 

 

 

                                                               

 

Marjory Allison de la Cruz Quiroz 
DNI Nº 73364355 

C.De estudiante 0123172075 
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Apéndice G. Matriz de consistencia 

 

 

Enunciado Objetivos Variable(s) Dimensiones 

/indicadores 

Metodología 

 

¿Cuál es el 

funcionamiento 

familiar 

prevalente en 

pobladores del 

Asentamiento 

Humano Las 

Quintanas, 

Nuevo 

Chimbote  

2020? 

Objetivo general:  

Describir el Funcionamiento familiar prevalente en pobladores 

del Asentamiento Humano Las Quintanas, Nuevo Chimbote 

2020. 

Objetivos Específicos:  

Describir la Cohesión familiar en pobladores del Asentamiento 

Humano Las Quintanas, Nuevo Chimbote 2020. 

Describir la adaptabilidad familiar en pobladores del 

Asentamiento Humano Las Quintanas, Nuevo Chimbote 2020. 

Describir el sexo en pobladores del Asentamiento Humano Las 

Quintanas, Nuevo Chimbote 2020. 

Describir el estado civil en pobladores del Asentamiento 

Humano Las Quintanas, Nuevo Chimbote 2020.  

Describir el número de hijos en pobladores del Asentamiento 

Humano Las Quintanas, Nuevo Chimbote 2020. 

Describir el grado de instrucción en pobladores del 

Asentamiento Humano Las Quintanas, Nuevo Chimbote 2020. 

Describir la edad en pobladores del Asentamiento Humano Las 
Quintanas, Nuevo Chimbote 2020. 

Describir el tipo de familia en pobladores del Asentamiento 

Humano Las Quintanas, Nuevo Chimbote 2020. 

Funcionamiento  

Familiar. 

Cohesión 

familiar y 

adaptabilidad 

familiar 

Tipo: Se empleó el tipo de 

Investigación observacional; 

prospectivo; transversal y 

descriptivo  

Nivel: descriptivo  

Diseño: epidemiológico 

Universo y muestra: El universo 

estuvo conformado por todos los 

pobladores del Asentamiento 

humano las Quintanas, Nuevo 

Chimbote. 

Técnica: La técnica es la 

encuesta y cuestionario. 

Instrumento: Escala de 

evaluación de cohesión y 

adaptabilidad familiar de Olson 

FACES III. 


