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Resumen

La presente investigacion tiene por objetivo general: Describir los factores relevantes
del financiamiento y rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector comercio
del Pert y de la empresa Inversiones Adrise E.I.R.L. - Chimbote, 2020. Relacionado a
la metodologia de la investigacion nos dice que tiene un disefio no experimental,
bibliogréafico, documental y de caso, como nivel es descriptiva. Para obtener los
resultados del objetivo especifico 1, se realizé un cuadro donde se mencionas las
oportunidades y oportunidades respecto al crédito obtenido. Respecto al objetivo
especifico 2: se realizé una encuesta relacionada al financiamiento y rentabilidad de la
empresa en estudio, donde muestra las oportunidades que obtuvo al momento de
solicitar el crédito a la banca formal. Respecto al objetivo especifico 3: se realizo la
comparacion entre los dos objetivos especificos (1 y 2) donde indica que las empresas
que solicitan un financiamiento tienen una mentalidad superior mas la ampliacion de
sus empresas, ademas que logran tener una buena rentabilidad y tomar las decisiones
adecuadas para mejorar su empresa. Como conclusion general se dice el
financiamiento influye en la rentabilidad y que las micro empresas que solicitan crédito
contribuyen en la mejora de sus empresas y ademas va aumentando el crecimiento

econémico de si misma.

Palabras clave: financiamiento, micro y pequefias empresas, sector comercio,

rentabilidad.
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Abstract

The present investigation has the general objective: To describe the relevant factors of
financing and profitability of micro and small companies in the commerce sector of
Peru and of the company Inversiones Adrise E.I.R.L. - Chimbote, 2020. Related to the
research methodology, it tells us that it has a non-experimental, bibliographic,
documentary and case design, as a level it is descriptive. To obtain the results of
specific objective 1, a table was made where the opportunities and opportunities with
respect to the credit obtained are mentioned. Regarding specific objective 2: a survey
related to the financing and profitability of the company under study was carried out,
where it shows the opportunities obtained when requesting credit from formal banks.
Regarding the specific objective 3: the comparison was made between the two specific
objectives (1 and 2) where it indicates that the companies that request financing have
a superior mentality plus the expansion of their companies, in addition that they
manage to have a good profitability and take the appropriate decisions to improve your
company. As a general conclusion, it is said that financing influences profitability and
that micro-enterprises that request credit contribute to the improvement of their

companies and also increase their economic growth.

Keywords: financing, micro and small businesses, trade sector, profitability
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. Introduccion
La Reserva Federal (Fed) nos informa que establecié un programa en el cual las
PYMES puedan generar un préstamo, para que puedan incrementar su negocio, puede
ser utilizado como fondo de emergencias o0 cualquiera crisis economica.

En América latina nos dice que las PYMES se esta representando como una
fuerza econdmica, que tiene que ser utilizada con alguna planeacion estratégica, para
que se muestre un mejor crecimiento y mejor conduccion de la empresa (Laiton, 2018).

En América Latina y el Caribe la gran parte de las MYPES son conocidas por
tener sociedades pequefias. Se evidencia porque existen aproximadamente 11 millones
de unidades econdmicas, del cuales la mayoria eran micro y pequefias empresas,
mientras que 1 millon eran micro y macro empresas y una parte también pertenecian a
personales que trabajan su propia cuenta no eran considerados empresas, pero si como
negocios unipersonales (Ferraro y Rojo, 2018).

Pero Per( es muy dificil llegar a contabilizar un total de MYPES, ya que la
mayoria son ilegales o no estan registradas y esto se debe porque existen alta diversidad
de tamafio y productividad, también se logré identifican tres grupos empresariales: con
productividad alta, media y baja (Ledn, 2017).

Por otro lado, las MYPES de Chimbote tienen una constancia de 4 afios a mas de
7 afios, se cred con el propdsito de conseguir ganancias. La agrupacion les proporciona
ventajas ya sea obteniendo de créditos, aumento de sus ventas de los cuales lo ayuda a
posicionarse en el mercado; del cual obtuvieron un crédito que pagaban una tasa de mas
del 20% anual, que se utilizaba como esencial de trabajo; Por ultimo, con respecto a la
rentabilidad se observa que una empresa puede ser eficaz y, por lo mismo, gracias a

la rentabilidad logro renovar su infraestructura (Centurion,
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2016).

Se desarroll6 una investigacion de la empresa Inversiones Adrise E.I.R.L situada
en Chimbote dedicada a la actividad de venta de materiales para construccién, bricolaje
y las necesidades del hogar. Por las razones expuestas, el enunciado del problema de
investigacion es el siguiente: ¢Cuéles son los factores relevantes del financiamiento y
rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector comercio del Peri: Caso
empresa Inversiones Adrise E. I. R. L- Chimbote, 2020?

Como respuesta al problema, se plante6 el objetivo general: Describir los factores
relevantes del financiamiento y rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector
comercio del Peru y de la empresa Inversiones Adrise E.I.R.L. - Chimbote,

2020. Para cumplir con el objetivo general se planted los siguientes objetivos
especificos:
1. Describir los factores relevantes del financiamiento y rentabilidad de las
micro y pequefias empresas del sector comercio del Perd.
2. Describir los factores relevantes del financiamiento y rentabilidad de la
Empresa Inversiones Adrise E.I.R.L Chimbote, 2020.
3. Hacer un andlisis comparativo de los factores relevantes del financiamiento
y rentabilidad de las micro y pequefias empresas del Perd y la Empresa
Inversiones Adrise E.I.R.L. — Chimbote, 2020.

El trabajo se justifico porque nos esta permitiendo saber mas sobre el
financiamiento y la rentabilidad, sobre todo como acceder a la mejora de las propuestas
de la micro empresa, también ayudd a tomar mejores decisiones para renovar las
posibilidades y adaptarse al mercado. Asimismo, el trabajo de investigacion es

importante porque ayud0 a otras personas como base para plasmar sus trabajos
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similares y puedan crear conocimiento para que sirva como un estudio ya sean
relacionados al comercio, su elaboracion y sustentacion me sirvié obtener el titulo de
contador publico.

Referente a la metodologia del proyecto, el disefio que se utilizo es no
experimental, de nivel descriptiva, bibliogréfica, documental y de caso; para el recojo
de la informacion se utiliz6 la técnica de entrevista y revision bibliogréficas, ademas
se utiliz6 como instrumentos un cuestionario con preguntas cerradas.

Como resultados, se sabe que la gran parte de los autores nos dicen que
accedieron a un financiamiento para mejorar o ampliar su negocio, y en el lapso de
tiempo llegaron a obtener mejor rentabilidad.

Se concluye que el gerente de la empresa en estudio no tuvo la adecuada asesoria
para solicitar el financiamiento, ya que los intereses que gano por el plazo solicitado

lo hubieran invertido en materiales.
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Il.  Revision de Literatura
2.1 Antecedentes
2.1.1 Internacionales
En este proyecto de investigacion se entiende por antecedentes internacionales a todo
trabajo de investigacion realizado por algin investigador en cualquier pais del mundo
excepto de Perd, relacionados con las variables y unidad de anélisis de nuestra
investigacion.
Suérez (2020) en su tesis titulada: Estudio correlacional entre financiamiento
y rentabilidad para empresas inmobiliarias del Ecuador. Tuvo como objetivo
general: Analizar la correlacion entre el financiamiento y la rentabilidad de las
empresas inmobiliarias en el Ecuador en el periodo 2013 y
2017, con el fin de conocer si existe 0 no relacion existe entre las dos variables.
La metodologia de la investigacion fue de tipo cuantitativo por que posee
planteamientos delimitados, el alcance es descriptivo por que especifica
propiedades, caracteristicas; Su disefio no experimental os datos utilizados en el
presente trabajo seran recolectados de fuentes secundarias, a través de la
informacion disponible en la Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros
del Ecuador. Se obtuvo como conclusion: Que existe una relacion directa en el
analisis general de las empresas del sector inmobiliario se concluye que existe
pero muy débiles entre los indicadores de endeudamiento analizados y la
rentabilidad obtenida de los accionistas (ROP y ROE), lo que nos dice que en la
medida que aumente el endeudamiento, también lo hace lentamente la

rentabilidad del accionista; lo contrario ocurre entre la relacion de los ratios de
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endeudamiento y la Rentabilidad neta del activo (rentabilidad de la empresa-
ROA), mismo que tienen una relacion negativa.

Paredes (2016) en su tesis titulada: La gestion financiera y rentabilidad del
Comercial Pefiapaz Cia Ltda. Tuvo como objetivo general: El andlisis de la
relacion existente entre la gestion financiera y la rentabilidad del comercial
Pefiapaz. Utilizaron la metodologia cualitativa — cuantitativa, bibliogréfica,
descriptiva, de campo, correlacional. Por lo tanto, llegaron a obtener resultados
que dentro de la organizacion no existe un adecuado manejo de activo corriente
ya que, un 80% de la poblacién se inclind por tal opcion puesto que los recursos
que posee la empresa no son aprovechados en su totalidad; por otro lado, apenas
un 14% de la poblacion manifiesta que dicho manejo si es correcto en la
organizacion si realiza presupuestos de efectivo, debido a esto se puede
mencionar que el gerente ha tomado atencion al manejo de su efectivo. A pesar
de que no se lo realice de una manera técnica la organizacion no existe un
adecuado manejo del activo corriente, es decir, los recursos que posee la empresa
no son aprovechados en su totalidad. dicha situacion puede afectar en la
administracion del efectivo que recauda la empresa ya que al no tener politicas
de reinversion la organizacion podria tener una acumulacion de recursos no
productivo una de las conclusiones que se plantea que a partir de los niveles de
rentabilidad que la empresa maneje, el gerente tiene una vision de cuan efectivas
son las estrategias utilizadas dentro del manejo de los recursos y la generacion de
beneficios El analisis del costo beneficio dentro del Comercial Pefiapaz es de vital
importancia ya que se pudo observar que existen diferentes alternativas de

inversion como bancos, cooperativas, mutualistas.
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Matute y Quimi (2019) en su tesis titulada: Fuentes de financiamiento
externas como estrategias para incrementar la rentabilidad en las Pymes del
sector textil de la ciudad de Guayaquil. Tuvo como objetivo general: Determinar
la fuente de financiamiento externa mas optima para las Pymes del sector textil
de la ciudad de Guayaquil. Tuvo una metodologia : Método e investigacion es
explicativo y descriptivo en enfoque cuantitativo y cualitativo su disefio no
experimental-transversal, como instrumento de la investigacion se utilizo la
entrevista y la encuesta da como conclusién que mediante un ejercicio practico
una comparacion entre el sector financiero y el sector bursatil, la cual permitid
dar a conocer los gastos que generan cada financiamiento y visualizar de manera
mas acertada la afectacion que tendrian cada cuenta en los estados financieros,
ademas, se pudo calcular la rentabilidad que generaria financiarse entre el sector
financiero y el bursétil, dando como resultado que la rentabilidad es igual.

Masache (2019) en su tesis titulada: Estrategias de financiamiento del
capital de trabajo y su impacto en la rentabilidad en la industria plastica de la
ciudad de Guayaquil dentro del periodo 2011-2016. Tuvo como objetivo general:
Describir las estrategias que emplean las empresas del sector del plastico situadas
en la ciudad de Guayaquil para financiar su capital de trabajo y el impacto que
tiene el costo financiero sobre el rendimiento operativo de cada afio ocurrido
entre los periodos 2011 al 2016. referente con la metodologia su disefio es no
experimental su muestra permite reducir la poblacién a un niamero significativo
y representativo también se utiliz6 una fuente para obtener los datos, la muestra
que tiene le permite reducir la poblacion a un namero significativo y

representativo para que pueda tener un mejor manejo de
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informacion, como técnica e instrumento para la recoleccién de informacién se
utilizé la encuesta a través de una serie de preguntas de opcion maltiple. Como
resultado nos dice que se desarrolla una ventaja competitiva que permite que las
empresas se complementen con otras industrias para mejorar la calidad de algun
producto para finalizar da como conclusién que la administraciéon financiera
aporta a la buena toma de decisiones, porque permite utilizar herramientas que
contribuyen al control y manejo eficiente de los recursos financieros, una de ellas
es determinar la cantidad exacta para operar y cubrir obligaciones en el corto
plazo
2.1.2 Nacionales
En este proyecto de investigacion se entiende por antecedentes nacionales a todo
trabajo de investigacion realizado por algln investigador en cualquier ciudad del Peru
menos de la Region Ancash, relacionados con la variable y unidades de andlisis de
nuestra investigacion
Loayza (2020) en su tesis titulada: Propuesta de mejora de los factores
relevantes del financiamiento y rentabilidad de la micro y pequefia empresa
Comercial Avalanch S.A.C del Distrito de Ayacucho — 2019 tiene como objetivo
general Identificar los principales factores relevantes de financiamiento y
rentabilidad que mejoren las posibilidades de la micro y/o pequefia empresa
comercial Avalanch S.A.C. del distrito de Ayacucho — 2019 -, su disefio de su
metodologia es no experimental descriptivo con universo y muestra, la técnica
que se utiliza fue una encuesta y el instrumento el cuestionarios y en su resultado
manifiesta que los micro empresarios utilizan el financiamiento de entidades

bancarias a corto plazo con una tasa de interés del 3 % mensual y dicho
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financiamiento fue destinado como capital de trabajo, con los resultado obtenido
se contribuyé favorablemente porque tuvieron rentabilidad y crecimiento en sus
negocios. Con estos resultados podemos afirmar que la descripcion detallada y
adecuada de los factores relevantes de financiamiento y rentabilidad coopera a
mejorar las posibilidades de la microempresa. ademas, nos dice que el
financiamiento va relacionado con la rentabilidad ademéas su negocio ha
mejorado con el financiamiento recibido, motivo por el cual les ha inspirado y
motivado a seguir creciendo como empresarios.

Bustillos (2020) en su tesis titulada: Propuesta de mejora de los factores
relevantes del financiamiento y rentabilidad de la mype sector comercio R&R
REPUEST RAFA” del Distrito de Amarilis, 2019. Tuvo como objetivo general:
Determinar las oportunidades del financiamiento y rentabilidad que mejoran las
posibilidades de la MYPE sector comercio Empresa R&R Repuestos Rafa del
Distrito de Amarilis, 2019. Cuya metodologia fue no experimental, descriptivo
con poblacion y muestra los instrumentos que utilizo para su investigacion fue
el cuestionario tuvo como resultado que ha utilizado el crédito bancario a BBVA
Continental para obtener la suma de S/ 90 000 a una tasa de interés anual de
21.5%, lo cual le permitié obtener la cantidad necesaria de mercaderias para su
empresa y el pago es a corto plazo. Finalmente, respecto a la rentabilidad de la
empresa considera que, si depende del financiamiento y de la calidad de su
producto, ya que los clientes tienden a volver por mas productos. es adecuado
relativamente la tasa de interes.

Ortiz (2020) en su tesis titulada: Propuesta de mejora de los factores

relevantes de las fuentes del financiamiento y la rentabilidad del sector comercio,
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Caso: Bodega Ménica Berrospi Tarazona del distrito de Amarilis, 2019. Tuvo
como objetivo general identificar las oportunidades de las fuentes del
financiamiento que mejoren las posibilidades de la rentabilidad del sector
comercio, caso: bodega Monica Berrospi Tarazona del distrito de Amarilis,
2019. La metodologia de la investigacion es de tipo cualitativo, descriptivo,
debido al estudio reune las caracteristicas para ser denominada como una
investigacién cuantitativa como técnica utilizo la encuesta y el instrumento que
se usa es el cuestionario, dio como resultado que empresa obtuvo un
financiamiento de tercero por un importe de S/ 3,000.00 con una tasa efectiva
anual del 18% a corto plazo, este financiamiento es utilizado para capital de
trabajo para la obtenciébn de mayores ingresos. Manifestaron que el
financiamiento y la rentabilidad se relacionan entre si; el financiamiento que ellos
adquirieron ayudo a mejorar la calidad del negocio, obteniendo una excelente
rentabilidad a través del buen uso de la inversion, en tal sentido practican una
buena atencion al cliente, realizan un control de gastos, estan al pendiente de su
nivel de ventas y planificando en obtener mayor financiamiento para adquirir
nuevos activos fijos.

Rivera (2020) en su tesis titulada: Propuesta de mejora de los factores
relevantes del financiamiento y rentabilidad de la Mype comercial paredes del
distrito de Huanuco, 2019. Con un objetivo general en: Determinar las
oportunidades del financiamiento y rentabilidad que mejoran las posibilidades de
la MYPE vy la empresa Comercial Paredes del distrito de Huanuco, 2019. En lo
referente a la metodologia su disefio es no experimental, descriptivo documental

en la técnica se utilizo el recojo de la investigacion y como
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instrumento el cuestionario, tuvo como resultado: utilizo un financiamiento
interno y externo de corto plazo, la tasa de interés es flexibles de pago que tuvo
nos dice que el gran porcentaje de ingresos que obtenia lo destinaba para capital
de trabajo, la empresa en estudio contaba con un capital de los ahorros personales
para poner en funcionamiento su actividad comercial.

Solorzano (2020) en su tesis titulada: Propuesta de mejora de los factores
relevantes del financiamiento y la rentabilidad de la micro y pequefia empresa
caso: Piramide Ejecutores E.I.LR.L. — Tingo Maria, 2018. Tiene como objetivo
general identificar las oportunidades del financiamiento que mejoren las
posibilidades de la rentabilidad de la micro y pequefia empresa caso: Pirdmide
Ejecutores E.I.R.L. — Tingo Maria, 2018 su metodologia es de tipo cualitativo,
nivel de investigacién descriptivo y cuyo disefio de investigacion fue no
experimental-descriptivo, para poder recoger la informacion se utilizo el
cuestionario como instrumento. Como resultado también el propietario de la
empresa manifiesta respecto al capital propio (financiamiento interno) no acude
al financiamiento externo debido a la falta de cultura crediticia, de igual modo,
respecto al fuente de financiamiento revela que si mejoran las posibilidades de
rentabilidad de la empresa ya que les permite poder conseguir utilidades y
mejoren las posibilidades de la empresa, lo cual se refiere los recursos propios
del duefio y dentro de ello esta la reinversion, estrategias de ahorro que les
permite tener mayor rentabilidad; asimismo manifiesta que los tipos de
financiamiento que practica mejora relativamente la rentabilidad de la empresa,

ya que te permite tener mayores utilidades.
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2.1.3 Regionales.

En este proyecto de investigacion se entiende por antecedentes nacionales a todo
trabajo de investigacion realizado por algln investigador en cualquier ciudad del Peru
menos de la Regidon Ancash, relacionados con la variable y unidades de andlisis de
nuestra.

Casachahua (2021) en su tesis titulada: Propuesta de mejora de los factores
relevantes del financiamiento y rentabilidad de las micro y pequefias empresas
del sector comercio del Per(: caso empresa inversiones Edwsol S.A.C. Satipo
2020, su objetivo general Identificar las oportunidades del financiamiento y
rentabilidad que mejoran las posibilidades de la MYPE, del sector Comercio
INVERSIONES EDWSOL S.A.C., Satipo, 2020. Cuya metodologia fue: El
disefio de investigacion fue: no experimental, descriptivo, bibliogréfico,
documental y de caso. Fue no experimental debido a que la informacion se tomé
tal como se le encontrd en la realidad. Cémo resultado nos dice que financio sus
actividades econémicas con fondos de terceros, obtuvo financiamiento del
sistema bancario BCP (Banco de Crédito del Perd) con una tasa efectiva anual
del 27.76% y 2.31% mensual en corto plazo destinando a capital de trabajo, El
financiamiento hace maés rentable a la empresa si es bien empleado dentro de la
misma empresa, es por ello que se recomienda que antes de obtener el credito se

debe capacitar a la gerencia para que se maximice su utilidad del credito.
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2.14 Locales.

En este proyecto de investigacion se entiende por antecedentes locales a todo trabajo
de investigacion realizado dentro de cualquier ciudad de la provincia del Santa,
relacionados con la variable y unidades de analisis de nuestra investigacion.

Valladares (2021) en su tesis titulada: Propuesta de mejora de los factores
relevantes del financiamiento y rentabilidad de las micro y pequefias empresas
nacionales. caso Agromar del Pacifico S.A. — Los Organos 2021 identificar las
alternativas de financiamiento que mejoren la rentabilidad de las micro y
pequefias empresas nacionales, empresa Agromar del Pacifico S.A. Para la
elaboracion de este informe se utilizé la metodologia cualitativa y el disefio no
experimental, descriptivo, bibliografico, aplicAndose las técnicas de la revision
bibliografica. También se utiliz6 un cuestionario de preguntas cerrada. Tuvo
como resultado financio su empresa con recursos de terceros y propio, de una
banca formal a corto plazo con una tasa de interés accesible y que se percibe la
rentabilidad econdmica financiera en su empresa. va a permitirle a la empresa
realizar sus operaciones de produccion, comerciales y otras en mejores
condiciones, en consecuencia, ve incrementada su rentabilidad, consiguiendo ser
una empresa rentable.

Guzman (2020) en su tesis titulada: Propuesta de mejora de los factores
relevantes del financiamiento y rentabilidad de las micro y pequefias empresas
del sector comercio del Per(: caso empresa distribuidora Mayrin S.A.C- Nuevo
Chimbote, 2019. Tiene como objetivo general: Identificar las oportunidades de
financiamiento y rentabilidad que mejoren las posibilidades de las micro y

pequefias empresas del sector comercio del Pert y de la empresa MAYRIN
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S.A.C. Nuevo Chimbote,2019. Cuya metodologia fue el disefio de la
investigacion aplicado fue de tipo cualitativo-descriptivo-no experimental y
andlisis de caso usé la técnica de la revision documentaria y bibliogréfica. El
resultado que se manifiesta es que recurrié al financiamiento bancario (Cajas
Municipales), con una tasa de interés del 3% el crédito obtenido fue a corto plazo
y que es destinado al capital de trabajo, genera mayores ingresos, y que beneficia
positivamente a la empresa, contribuyendo a la buena rentabilidad de la misma.
Gonzales (2020) en su tesis titulada: Propuesta de Mejora del
Financiamiento y su Incidencia en la Rentabilidad de las Micro y Pequefias
Empresas Nacionales: Caso Empresa Comercial Inversiones Mathy — Chimbote,
2019. Tiene como objetivo general: Identificar las oportunidades de
financiamiento y su incidencia en la rentabilidad de las micro y pequefias
empresas nacionales y de la empresa INVERSIONES MATHY - Chimbote,
2019. Cuya metodologia da como disefio cualitativo, descriptivo y no
experimental, la técnica que se aplico es la revision bibliogréafica y documental,
en cuanto a instrumento se utilizé la fuente de informacion documentaria y
bibliografica ya sea textos, el resultado se ha manifestado que el financiamiento
fue de tercero a un corto plazo con una tasa accesible para ellos ademas se dice
que el financiamiento influye efectivamente en la rentabilidad de la misma, las
oportunidades de financiamiento utilizados han mejorado de manera efectiva la
rentabilidad econdmica y financiera de la empresa hay que tomar en cuenta que
siempre existe un costo del dinero en el tiempo, y el financiamiento obtenido fue

destinado para capital de trabajo y asi poder tomar buenas decisiones.
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2.2 Bases tedricas

2.2.1 Teoria del financiamiento.

Por el siglo XIX se da inicio a la historia de las finanzas, donde:

Chagerben et al. (2017) nos dice que existen “Dos decisiones mas
importantes que debe realizar administrador o empresario, sin importar el tamafio
de su empresa son: la inversion y el financiamiento; una entidad necesita adquirir
bienes tangibles o intangibles destinados a la produccion de bienes o servicios”
(p.9).

Pero una teoria mas clara nos da Torres et al. (2017) nos dice que al hablar
sobre el financiamiento se debe de: “conocer el proceso establecido para poder
acceder al mismo, con el fin de desarrollarse y evolucionar para que asi puedan

tener una mejor su crecimiento empresarial (p.3).

2.2.2 Importancia del financiamiento.
El financiamiento es muy importante para el impulso de un adelanto entorno de
negocios, por eso es importante contar con un buen y preparado ambiente laboral
para poder general ingresos. Para Horna (2020) nos dice que:
Mayormente las empresas solicitan un financiamiento para implementar o
innovar nuevos proyectos que tienen en mente, en el caso de las entidades lo
utilizan para brindar a sus clientes prestamos (p. 1).

2.2.3 Fuentes de financiamiento

Vicente (2019, p. 22) nos manifiesta que existen dos tipos de financiamiento:

- Financiamiento interno
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No dice que un financiamiento interno no debe de estar y regulada
ya que varia a las necesidades de la entidad y depende de la direccion
sin el pacto a norma o principio legal

- Financiamiento externo

El financiamiento externo va destinada fundamentalmente a usuarios
externos de la entidad, debe disponer de acuerdo con unas garantias de calidad
respecto a los datos ofrecidos.

2.2.4 Sistema financiero.

El sistema financiero cumple un papel fundamental en la economia al
facilitar la transferencia de fondos desde los tenedores de ahorros a las empresas
que demandan capital para sus proyectos de inversion (Rojas, 2017, p.15).

2.2.5 Tipos de financiamiento
2.2.5.1 Arrendamiento financiero

Segln Pineda (2018) nos dice que se le Ilama arrendamiento financiero al

instante de ceder un bien, durante un tiempo determinado, a un tercero,

mediante un contrato en el cual la persona que esta cediendo sigue figurando

como duefio.

2.2.5.2 Factoring:

Es una transaccidén que es autorizada por una financiera, se encarga de
adelantar el dinero para que sus clientes paguen antes de su vencimiento de su
factura y se acuerda un periodo que pactan ambas partes con un porcentaje
establecido (Azuay Larrea, 2019).

2.2.6 Costos del financiamiento.
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Nufio (2017) Los costes financieros son aquellos que se derivan de las
necesidades de financiacion de una empresa en lo que se refiere a las lineas de
crédito y fondos que han solicitado para garantizar la buena marcha del negocio
se refiere (p.20).

2.2.7 Plazos de financiamiento

Segun Riquelme (2022, p.1) nos establece que los plazos de financiamiento son
los siguientes:

- Corto plazo
Para este lapso de plazo se establece que la devolucion del préstamo se va a
realizar en un periodo menor a un afio, principalmente solicitan para solucionar
un problema relacionado con los ingresos.

- Largo plazo

Se refiere al tiempo que se va a realizar la devolucion de dicho dinero
solicitado o prestado, por lo general se le considera largo cuando es mayor a un
afio, mayormente solicitan a largo plazo cuando estan implementando o iniciando
un negocio.

2.2.8 Teoria de rentabilidad.

Segun Contreras y Diaz (2015) nos dice que: La rentabilidad se considera
como ambiente ante una inversion ya que permite conseguir un estudio para la
mejor gestion. Asimismo, una de la forma para saber si esta en buen rendimiento
una empresa es a través de las ventas, es decir el monto que arroja la utilidad de
sus ventas como también el capital.

2.2.9 Tipos de rentabilidad

Moreno (2018) nos dice que se divide en 2 tipos:
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- La Rentabilidad Econdmica:
Se encarga de administrar los activos para que pueda generar beneficio
bruto, donde no descuenten interés elevados o impuestos propios

En el cual se puede hallar de la siguiente formulac, \ .

Rentabilidad econémica =

- La Rentabilidad Financiera:
Se adquiere cuando una entidad genera una inversion gque no es inscrita
como una deuda a diferencia de la rentabilidad econémica las financieras

contienen los préstamos, en el cual su férmula es

‘ Beneficio neto después de impuesto
1OHHOHIO00 Fondos bronios

Fng990 044 =

2.2.10 Indicadores de la rentabilidad
Segun Imaicela et al. (2019) nos dice que: cuando se habla de indicadores
de rentabilidad se refiere a la forma y eficiencia que estan siendo utilizado
los activos y como se esta gestionando sus operaciones de dicha empresa.
- Margen bruta:
Su funcién es medir los ingresos en forma porcentual con el

propdsito de ver si esta siendo eficaz dicha empresa. Su formula

€s:

Utilid.a d
Margen Bruto = e AR ntas
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- Margen operacional:
Es el encargado de medir las utilidades, es decir: si las empresas
estan creando o avanzado de manera adecuada al momento de

salvaguardar los costos.

Utilidad Operacional

M 0 ional =
argen Operaciona Ventas

- Margen Edbita:
Su funcion es analizar si la empresa tomo las decisiones

adecuada es decir si es rentable o no

EBITDA

Margen Edbita = ————
Ventas

2.2.11 Teoria de la empresa.

Alfaro (2016). Explicd que la existencia de empresas se debe al uso del
mercado, el precio es caro, formando asi la teoria de las empresas. Si los precios
de los diferentes factores de produccion son buenos (es decir, hay precios en las
cantidades y formas requeridas para todos estos factores), la produccion se
organizara a través de contratos firmados en el mercado, en lugar de ser una
organizacion en el mercado (p.1).

2.2.12 Teoria de la microy pequefia empresa.
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Huaman (2018) nos dice que: “es una entidad econémica constituida por una
persona natural y juridica, bajo cualquier forma de organizacion o gestién

empresarial contemplada en la legislacion vigente, su objetivo es desarrollar
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actividades de transformacion, produccion, comercializacion de bienes o
prestacion de servicios” (p.8).
2.2.12.1 Ley 28015

Ley de Promocién y Formalizacién de la Micro y Pequefia Empresa, en su
articulo 2° sobre definicion de Micro y Pequefia Empresa menciona: La Micro y
Pequefia Empresa es la unidad econémica constituida por una persona natural o
juridica, bajo cualquier forma de organizacion o gestion empresarial
contemplada en la legislacion vigente, que tiene como objeto desarrollar
actividades de extraccion, transformacion, produccion, comercializacion de
bienes o prestacion de servicios (El Peruano, 2020).

2.2.12.2 Ley 30056

Fue modificada por el D. Leg. 1086 y este a su vez por la Ley 30056,
habiéndose aprobado de esta ultima mediante el D.S N° 013-2013-PRODUCE,
el Texto Unico Ordenado de la Ley de Impulso al Desarrollo Productivo y al
Crecimiento Empresarial, llegando a modificar algunos articulos de la ley
primigenia. En el nuevo TUO se establece por ejemplo que, el Régimen Laboral
Especial debe ser de forma permanente y no como anteriormente la norma
establecia su temporalidad

2.2.13 Teoria de sector comercio.

Elizondo (2020) nos dice que: Hoy en dia el comercio mundial se genera
entre cadenas globales de valor de la marca, el acatamiento de las normas, etc.
Para el existe una clave que es la confianza

Zavala (2016) habla sobre el comercio clasico y lo compara con la ventaja

absoluta de Adam y la comparativa de Ricardo, en la época donde se encontraban
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nos dicen que “desarrollaban teorias que no era aceptadas, pero tuvieron que
esperar para que su teoria sea aceptada y lograron agregar curvas de indiferencia
solar para que se pueda obtener ventajas para los consumidores de cada pais”
(p.1)

2.2.14 Descripcion de la empresa en estudio.

La empresa Inversiones Adrise E.I.R.L con RUC 20603498888, fue fundada
el 16 de agosto de 2018, esta ubicada en Av Jose Galvez N°, S/N.9 Mercado
Ferrocarril Chimbote-Santa-Ancash. Se dedica a la venta al por mayor de
materiales de construccion, articulos de ferreteria, equipo ademas de materiales
de fontaneria y calefaccion. El representante Legal es el Sr. Hidalgo Portalatino
Dante Ruben.

La empresa tiene como objetivo garantizar productos de buena calidad y a
precios accesible para el alcance de las todas las clientes, ademéas de poder
comercializarse con los materiales para que los clientes se sientan satisfecho con
la buena calidad que se les esta brindando.

MISION:

La mision de la empresa es satisfacer las necesidades de los compradores ya
sea con el buen trato que se le brinda, la calidad sobre todo los precios accesibles
para los clientes.

VISION:
Ser una empresa superior y que se pueda diferenciar de las demas, ya sea en

el aporte de crecimiento econémico.
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2.3 Marco conceptual

2.3.1 Definicién de financiamiento.
Segun Navarro (2016) nos dice que: Se genera cuando se presta dinero ya sea
para una inversion o para cubrir alguna deuda se puede decir que son capitales
financieros que son vistos por concepto de renta o algun recurso que provienen
de algunos procedimientos empresariales

2.3.2 Definicion de rentabilidad.

Sevilla (2016) nos dice que la rentabilidad alude a las ventajas que se han
adquirido o se pueden adquirir de una inversion que ya hemos hecho. Podemos
separar entre la utilidad econdmica y financiera.

2.3.3 Definicidén de empresa.

Es el movimiento hecho y avanzado por el capital humano, la maquinaria 'y
los activos que tienen un objetivo habitual, monetario. Las organizaciones
ofrecen una forma de administracion para obtener beneficios, y para lograr los
objetivos, bajo emprendimientos econémicos (Riquelme, 2017).

2.3.4 Definicion de micro y pequefia empresa.

Sunat (2018) nos dice que es la unidad econdémica constituida por una
persona natural o juridica, bajo cualquier forma de organizacion o gestion
empresarial contemplada en la legislacion vigente, que tiene como objeto
desarrollar  actividades de extraccion, transformacién, produccion,
comercializacién de bienes o prestacion de servicios (p.1).

I11.  Hipdtesis
El presente proyecto de investigacion no contiene hipotesis, por ser investigacién de

tipo descriptiva.

33



Bernal (2016) las investigaciones de tipo descriptivo no requieren formular
hipotesis; es suficiente plantear algunas preguntas de investigacion que, surgen
del planteamiento del problema, objetivos, y, por supuesto, del marco tedrico que

soporta el estudio (p. 191).
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IV. METODOLOGIA:

4.1 Disefio de la investigacion:
El disefio que serd utilizado es cualitativo, no experimental documental, bibliogréfico
y de caso.
Sera no experimental: porque no se va alterar informacién de la variable en estudio, es
decir se presentara tal y como esta en su contexto.
Descriptivo: porque la informacién que se recolecto se va limitar a describir las
caracteristicas adecuadas de la variable en estudio.
Bibliografico: porque la investigacion que se esta realizando contiene informaciones
bibliogréaficas.

4.2 Poblacién y muestra:

421 Poblacion:
Para el recojo de informacion la poblacion esta compuesto por la micro y

pequefias empresas de Perd.

4.2.2 Muestra:
Para la investigacion se tomé como muestra la empresa caso de estudio:

Inversiones Adrise E.I.R.L — Chimbote, 2020.

4.3 Definicion y operacionalizacion de las variables

Dado que la investigacion sera bibliografica, documental y de caso, no aplica.
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Escala de

Variable Descripcion Dimensiones Indicadores medicion
Conceptual
Se genera cuando se Si O
Variable presta dinero ya sea para | Financiamiento ¢Solicito financiamiento para su
Independiente: una inversion o para Financiamiento empresa? No O
Financiamiento cubrir alguna deuda se interno
puede decir que son Financiamiento Si O
capitales financieros que | externo ¢Recurrié al financiamiento
son vistos por concepto externos No O
de renta o algln recurso
que provienen de algunos Si O
procedimientos Fuentes de financiamiento
empresariales (Navarro, No O

2016).
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Tasa de interés

Si

o O
5O
El crédito fue invertido en
mejoramiento No O
El préstamo fue inmediato
T O
Sevilla (2016) nos dice Rentabilidad La rentabilidad es satisfactoria
Variable que “La rentabilidad Rentabilidad No O
Dependiente alude a las ventajas que | econémica
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Rentabilidad

se han adquirido o se
pueden adquirir de una

inversion que ya hemos

hecho. Podemos separar
entre la utilidad

econOmica y financiera”

Rentabilidad

financiera

El financiamiento mejoro su

rentabilidad financiera

Si

No

La rentabilidad de su empresa ha
mejorado con relacion a los afios

anteriores

Si

No

Fuente: Cuadro elaborado por el autor.
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4.4 Técnicas e instrumentos:

441 Técnicas
Para que se pueda obtener informacidn se va a utilizar la técnica de la revision

bibliografica y la entrevista

4.4.2 Instrumentos
Para conseguir informacion se utilizd6 como instrumento: cuestionario y la
revision bibliografia.
4.5 Plan de analisis
La informacion almacenada a nivel descriptivo, no experimental, bibliogréfico,
de caso serd organizada en funcién de los objetivos especificos de la
investigacion:

- Para que se pueda lograr el objetivo especifico 1: se utilizara las
bibliografias adecuadas y pertinentes para la investigacion.

e Para poder cumplir el objetivo especifico 2 se va a elaborar un
cuestionario donde indique la recoleccion de informaciones adecuadas
de la empresa en estudio.

« Para cumplir el objetivo especifico 3 se describe las oportunidades de

los resultados del objetivo 1y 2

4.6 Matriz de consistencia
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TITULO | ENUNCIADO | OBJETIVO | OBJETIVO VARIABLE METODOLOGIA
GENERAL ESPECIFICOS

PROPU | ¢(Cuélesson | Describir 1. Describir | Variable Tipo de

ESTAS | los factores los factores | los factores independiente | investigacion

DE relevantes del | relevantes relevantes del El tipo de

MEJOR | financiamient | del financiamiento y | Financiamient | investigacion sera

A DEL oy financiamie | rentabilidadde | g cuantitativa

FINANC | rentabilidad | ntoy las microy Nivel de

IAMIEN | de las micro | rentabilidad | pequefas investigacion

TOY y pequefias | de las micro | empresas del Variable El nivel de

RENTA | empresas del |y pequefias | sector comercio dependiente investigacion sera

BILIDA | sector empresas del Peru. descriptivo

D DE comercio del | del sector | 2. Describir - estudio de caso.

LAS Per: Caso comercio los factores Rentabilidad Universo y

MICRO | empresa del Perdy | relevantes del muestra:

Y Inversiones de la financiamiento y Universo:

PEQUE | Adrise E. I. empresa rentabilidad de Para el recojo del

NAS R. L- Inversiones | la Empresa universo estara

EMPRE | Chimbote, Adrise Inversiones compuesto por la

SAS 2020? E.ILR.L. - Adrise E.I.R.L micro y pequefias

DEL Chimbote, | Chimbote, 2020. empresas de

SECTO 2020 3. Hacer un Perd.

R analisis Muestra:

COMER comparativo de Para la

CIO los factores investigacion

DEL relevantes del se tomara como

PERU: financiamiento y muestra la

CASO rentabilidad de empresa

EMPRE las micro y INVERSIONES

ISI\I?\VERS pequefias o ADRISE E.ILR.L

empresas de  Chi

IONES Pertiy I Chimbote,2020.

ADRISE Empresa .

E.LR.L - Invgrsiones Tecnlcas € _

CHIMB Adrise E.IR.L. Instrumentos:

OTE, — Chimbote, Tecnicas

2020 2020. La revision
bibliogréficay la
entrevista.
Instrumentos:

cuestionario.

Fuente: Elaboracion propia
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4.7 Principios éticos

Uladech (2022) afirma que los principios de la actividad investigadora son:

1. Proteccion a las personas: En este estudio se considera punto importante

la proteccion de la persona que nos brinda la informacion adecuada, por

ello necesita cierto grado de proteccion.

2. Cuidado del medio Ambiente y la biodiversidad: Su funcion principal en

este principio es dar a conocer y concientizar la importancia y el cuidado

del medio ambiente.

3. Libre participacion y derecho a estar informado: Se refiere que las

personas participen de manera voluntaria.

4. Beneficencia no maléfica: En este punto las personas deben participar de

manera ética al momento de brindarnos informacién.

5. Justicia: Se manifiesta el comportamiento y acciones que se esta llevando

a cabo para el desarrollo de la investigacion.

6. Integridad Cientifica: En este punto ademas de reflejar la actividad

cientifica también se manifiesta los valores que uno puede tener como la

honestidad, la responsabilidad, veracidad que se debe tener acabo en el

desarrollo de la investigacion.
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V. Resultados y Andlisis de Resultados

5.1 Resultados

5.1.1 Respecto al objetivo especifico 1: Describir los factores relevantes del
financiamiento y rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector

comercio del Perd.

Cuadro 1

Resultados de los antecedentes

Factores Oportunidades/
Relevantes Autores Resultados Debilidades
Loayza (2020), | Los autores citados nos | Las empresas
Fuentes del Bustillo (2020), | testifican  que  las| acceden al
Financiamiento | Ortiz (2020), | empresas han obtenido | financiamiento
Rivera  (2020), | un financiamiento de| externo porque les
Solorzano (2020), | fuente externa. brinda beneficios
Casachahua Por otro lado, Rivera| para continuar en
(2021), (2020) y Valladares| el desarrollo y el
Valladares (2021) utilizaron | crecimiento de si
(2021), Guzman| financiamiento externo| misma.
(2020), Gonzales|y a la vez un
(2020). financiamiento interno.
Solorzano (2020)
utilizo un
financiamiento interno.

41




Sistema Loayza (2020), | Los autores que se | Al recurrir a los

Financiero Bustillo  (2020), | menciona nos dicen | sistemas bancarios
Ortiz (2020), | que  accedieron  su| formal, uno puede
Rivera  (2020), | crédito en el sistema| acceder a las
Solorzano (2020), | bancario ya que les| oportunidades que
Casachahua brinda tasas accesibles| le permiten
(2021), para que se pueda| sobresalir en su
Valladares realizar sus pagos. productividad.
(2021), Guzmén
(2020), Gonzales
(2020).

Costo del | Loayza (2020), | Las empresas  en | Cuando uno

Financiamiento | Bustillo (2020), | estudio de los autores| accede a  un
Ortiz (2020), | que se esta| financiamiento de
Rivera  (2020), | mencionando nos dice| una entidad,
Solorzano (2020), | que accedieron a una| necesita que le
Casachahua tasa de interés baja y| brinden
(2021), que esta en relacion del | informacion claro
Valladares 1.5 % a 3% mensual. de cuanto de
(2021), Guzméan interés se deberd

(2020), Gonzales

de pagar por el

(2020). crédito obtenido.
Plazo del | Loayza (2020), | Todos los mencionados | Las empresas
financiamiento | Bustillo (2020), | optaron por un crédito, | cuando  solicitan
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Ortiz (2020), | se dice que decidieron | un crédito
Rivera (2020), realizar el pago en el| mayormente son a
Casachahua término mas practico | corto plazo por que
(2021), que es a corto plazo. la tasa de interés es
Valladares méas bajas y les
(2021), Guzman brinda la
(2020), Gonzales oportunidad de
(2020). pagar con pocos
intereses.

Uso del | Loayza (2020), | Los autores que se | La mayor parte de

Financiamiento | Bustillo  (2020), | mencionan indican que| las empresas
Ortiz (2020), | el financiamiento que| deciden obtener un
Rivera (2020), obtuvieron fue | financiamiento con
Casachahua invertido como capital | el propésito  de
(2021), de trabajo. invertir 'y hacer
Valladares crecer sus
(2021), Guzméan negocios.
(2020), Gonzales
(2020).

Rentabilidad Loayza (2020), | Los autores nos indican | Las empresas
Bustillo  (2020), | que gracias al | testifican que si
Ortiz (2020), | financiamiento que | uno hace un uso
Rivera (2020), | obtuvieron  lograron | adecuado de su
Solorzano (2020), financiamiento
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Casachahua tener una buena | tendra buena

(2021), rentabilidad. rentabilidad ya que
Valladares le va a generar
(2021), Guzman mejores ingresos.

(2020), Gonzales

(2020).

Fuente: Elaboracion propia de acuerdo a los antecedentes nacionales, regionales y
locales
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5.1.2 Respecto al Objetivo Especifico 2: Describir los factores relevantes del

financiamiento y rentabilidad de la Empresa Inversiones Adrise E.I.LR.L

Chimbote, 2020.

Cuadro 2

Resultado del cuestionario

Factores Preguntas Si | No Oportunidades
Relevantes /Debilidades
X La empresa
Inversiones Adrise
E.Il.LR.L., tuvo acceso a
Fuentes de ¢Solicito financiamiento para su un  financiero de
financiamiento | empresa? tercero, lo cual le va a
permitir continuar con
sus actividades
empresariales.
Sistema La empresa nos indica
financiero ¢El crédito solicitado fue del X que el financiamiento
sistema bancario?: que solicitd su de un
sistema bancario
formal.
¢En qué entidad bancaria solicit6 La empresa en estudio
Tipo de el préstamo? solicito su
« BBVA
financiamiento | Scotiabank financiamiento de la
= Banco de Crédito del Peru banca formal
(BCP) X
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« Banco de la Nacion
« OTROS

especificamente  del
(BCP) Banco de

Crédito del Pera.

Costo del

Financiamiento

¢ Cual fue la tasa de interes por el
financiamiento otorgado?
3%-5%

6% — 7%

8%- 10%

La empresa cuando
solicitd el
financiamiento, el
crédito que recibi6 la
tasa de interés fue

entre 6 % - 7%

Plazo del

financiamiento

¢El crédito solicitado fue a largo

plazo?

La empresa en estudio
nos indica que al
momento que acceder
a su financiamiento,
ellos acceder que el
crédito solicitado sea

pagado a largo plazo.

Uso del

Financiamiento

¢ El crédito obtenido fue invertido

en mercaderias?

La empresa
Inversiones Adrise
E.LR.L, menciono
que el crédito que
solicitaron lo
invirtieron en capital

de trabajo
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Rentabilidad

¢El financiamiento que obtuvo
influenci6 en el mejoramiento de

su rentabilidad econdmica?

¢Percibe usted que su empresa es

rentable?

La empresa
Inversiones Adrise
E.ILR.L. nos dice que
el financiamiento que
solicitaron influencio
mucho en su empresa
ya que le permitié
tomar las decisiones
adecuadas para la

mejora.

Fuente: Elaborado por el investigador en relacion al cuestionario aplicado al gerente

de la empresa.
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5.1.3 Respecto al objetivo especifico 3: Hacer un analisis comparativo de los

factores relevantes del financiamiento y rentabilidad de las micro y pequefias

empresas del Per( y la Empresa Inversiones Adrise E.l.LR.L. — Chimbote,

2020.

Cuadro 3

Resultados en relacién a los objetivos especificos 1y 2

continuar en el
desarrollo 'y el
crecimiento de si

misma.

tercero, lo cual le
va a permitir
continuar con sus

actividades

empresariales.

Factores Oportunidades Oportunidades
Relevantes /Debilidades del | /Debilidades del
Objetivo Objetivo Explicacion
especifico N° 01 | especifico N° 02
Fuentes de Las empresas | La empresa | Al solicitar
Financiamiento | acceder al | Inversiones Adrise | financiamiento a una
financiamiento por| E.I.LR.L., tuvo | entidad bancaria,
que les brindajacceso a un | brinda oportunidades
beneficios para| financiero de | a las empresas para

que mejores e
implementen su
negocio

Sistema financiero

Al recurrir a los
sistemas bancarios
formal, uno puede

acceder a las

La empresa
Inversiones Adrise
E.l.LR.L. solicito6 su

financiamiento de

Es mejor solicitad el
financiamiento en
entidades conocidas y

formales, por que
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oportunidades que
le permiten
sobresalir en su

productividad.

un sistema

bancario formal.

ofrecen facilidades de
pago y a la vez tasas
e intereses accesibles

para el pago.

Costo del

Financiamiento

Las empresas en
estudio de los
autores que se esta
mencionando nos
dice que
accedieron a una
tasa de interés baja
y que esta en
relacion del 1.5 %

a 3% mensual

La empresa
cuando solicito el
financiamiento, el
crédito que recibid
la tasa de interés
fue entre 6 % -

7%.

Cuando uno decide
solicitar un
financiamiento a una
entidad es necesario
recibir una asesoria
adecuada para evitar
las elevadas tasas de
intereses, y decidir

por tasas adecuadas al

pago.

Plazo del

financiamiento

Las empresas
cuando solicitan
un crédito
mayormente son a
corto plazo por
que la tasa de
interés es mas
bajas y les brinda

la oportunidad de

La empresa
Inversiones Adrise
E.LR.L.,enel
momento que
acceder a su
financiamiento,
ellos acceder que
el crédito

solicitado sea

Ahora se debe de
estar preparados para
cualquier situacion y
mas alun al momento
que se toma la
decision en qué plazo
consideran adecuada
para la devolucion del

dinero a las entidades
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pagar con pocos

pagado a largo

que le facilitaron el

Uso del

financiamiento

intereses. plazo. crédito.
La mayor parte de las
La empresa empresas que

Los autores que se
mencionan indican
que el
financiamiento
que obtuvieron fue
invertido como

capital de trabajo.

Inversiones Adrise
E.ILR.L.,,
menciono que el
crédito que
solicitaron lo
invirtieron en

capital de trabajo

acceden al
financiamiento,
deciden distribuir el
crédito para la
mejoria de sus
empresas ya sea
utilizando como
capital de trabajo y en
la obtencion de

activos fijos.

Rentabilidad

Las empresas
testifican que si
uno hace un uso
adecuado de su
financiamiento

tendra buena
rentabilidad ya

que le va a generar

mejores ingresos.

La empresa
Inversiones Adrise
E.I.LR.L. nos dice
que el
financiamiento
que solicitaron
influencio mucho
en su empresa ya
que le permitio

tomar las

Es de mucha ayuda
estar informado sobre
el financiamiento que
existe en sus
empresas, porque
gracias ael se vaa
poder medir la
rentabilidad de una

empresa ya sea la
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decisiones
adecuadas para la

mejora.

satisfaccion o mejoria

en los altimos afios.

Fuente: Elaboracion propia con la asesoria del DT1 en relacion a los resultados de los

objetivos especificos 1 y 2.
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5.2 Analisis de Resultados
5.2.1 Respecto al objetivo especifico 1

De acuerdo a lo que menciona los autores en los antecedentes: Loayza (2020),
Bustillo (2020), Ortiz (2020), Rivera (2020), Solorzano (2020), Casachahua
(2021), Valladares (2021), Guzman (2020), Gonzales (2020) nos indican que las
empresas en estudios optaron por un financiamiento de terceros, como son las
entidades financieras formales como Banco de la Nacion, BBVA ya que les accede
a tener créditos mas faciles sin muchos requisitos, por otro lado, Solorzano (2020)
utilizo un financiamiento propio porque que €S mejor ya que no se
preocuparia por pagos que se tenia que realizar cada mes. Rivera (2020) y
Valladares (2021) utilizaron ambos financiamientos.

Los autores en estudios mencionan que los financiamientos de las empresas
que aprobaron su tasa de interés fueron accesibles a los pagos, ademas afirman que
los financiamientos adquiridos por las empresas fueron en un periodo menor, es
decir a corto plazo, también manifiestan que el crédito que obtuvieron fue invertido
en capital de trabajo y mejoramiento de su local. Respecto a la rentabilidad los
autores mencionan que el crédito obtenido fue muy favorable en el rendimiento y
desarrollo de su empresa, ademas de ser medido por medio de los indicadores
dando como un resultado favorable. Navarro, (2016) nos dice que el
financiamiento se genera cuando se presta dinero ya sea para una inversién o para
cubrir alguna deuda se puede decir que son capitales financieros que son vistos por
concepto de renta o algun recurso que provienen de algunos procedimientos

empresariales. La rentabilidad es punto importante en una
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empresa, ya que trabaja como base para los analisis financieros. Hoy en dia

solicitar un financiamiento es fundamental para poder generar algin negocio.
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5.2.2 Respecto al objetivo especifico 2
Mediante los resultados que se obtuvieron mediante al cuestionario que se aplico al
representante legal de la empresa en estudio se afirma que:

Fuente de financiamiento
La empresa Inversiones Adrise E.l.R.L., tuvo acceso a un financiero de
tercero, lo cual le va a permitir continuar con sus actividades empresariales.

Sistema financiero
La empresa Inversiones Adrise E.LLR.L. solicitd su financiamiento de un
sistema bancario formal.

Tipo de financiamiento.
El crédito que solicito la empresa en estudio nos indica que su financiamiento
fue de una entidad formal para ser especifico del Banco de Crédito del Perl
(BCP).

Costo de financiamiento
La empresa cuando solicito el financiamiento, el crédito que recibio la tasa de
interés fue entre 6 % - 7%.

Plazo del financiamiento
Al realizar el cuestionario a la empresa en estudio nos indica que, al momento
de obtener a su financiamiento, ellos acceder que el credito solicitado sea
pagado a largo plazo.

Uso del Financiamiento
La empresa Inversiones Adrise E.L.R.L., menciono que el crédito que
solicitaron lo invirtieron en capital de trabajo

Rentabilidad
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La empresa Inversiones Adrise E.I.LR.L. nos dice que el financiamiento que
solicitaron influencio mucho en su empresa ya que le permitié tomar las
decisiones adecuadas para la mejora
5.2.3 Respecto al objetivo especifico 3

Al ejecutar las semejanzas que tiene las empresas de los autores mencionados en los

antecedentes y la empresa Inversiones Adrise E.l.R.L, se funda lo siguiente:

Fuentes de financiamiento
Al solicitar financiamiento a una entidad bancaria, brinda oportunidades a las
empresas para que mejores e implementen su negocio

Sistema de financiero
Se dice que es una oportunidad cuando se solicitad el financiamiento en
entidades conocidas y formales, por que ofrecen facilidades de pago y a la vez
tasas e intereses accesibles para el pago.

Costo de financiamiento
Cuando uno decide solicitar un financiamiento a una entidad es necesario
recibir una asesoria adecuada para evitar las elevadas tasas de intereses, y
decidir por tasas adecuadas al pago.

Plazo del financiamiento
Ahora se debe de estar preparados para cualquier situacion y mas aun al
momento que se toma la decision en qué plazo consideran adecuada para la

devolucion del dinero a las entidades que le facilitaron el crédito.
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Uso del Financiamiento
La mayor parte de las empresas que acceden al financiamiento, deciden
distribuir el crédito para la mejoria de sus empresas ya sea utilizando como
capital de trabajo o en la compra de activos fijos.

Rentabilidad
Es de mucha ayuda estar informado sobre el financiamiento que existe en sus
empresas, porque gracias a él se va a poder medir la rentabilidad de una

empresa ya sea la satisfaccion o mejoria en los ultimos afios.
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VI. CONCLUSIONES
6.1 Respecto al objetivo especifico 1
Al revisar los distintos puntos de vista de los autores mencionados de las micro y
pequefias empresas se llega a la conclusion que la mayoria de ellos testifican que
el crédito obtenido fue a base de un financiamiento de terceros, pero dos de esos
autores nos indican que el crédito que obtuvieron no era suficiente y tuvo que
obtener el financiamiento propio, dando como oportunidad el crédito obtenido, el
hecho de continuar con el desarrollo y crecimiento de su local. Respecto a sistema
del financiamiento nos indican que accedieron a un sistema bancario formal ya
que les permite tener tasas adecuadas al pago y sobre todo productividad, los
autores indica que las tasas que se les brindo son adecuadas para el crédito
solicitado, esto quiere decir que los autores se informaron antes de solicitar el
crédito, la mayoria de ellos indican que optaron por el corto plazo pues les brinda
oportunidades de pago con pocos intereses. Asi mismo la mayoria de los autores
indican que estas empresas tomaron decisiones adecuadas al momento de solicitar
el crédito para ser invertido como capital de trabajo, con la finalidad de extender
sus negocios, ademas nos indican que lograron obtener una buena rentabilidad en
dichos afos, generaron mejores ingresos y movimientos econémicos.
6.2 Respecto al objetivo especifico 2

De acuerdo al cuestionario ejecutado al representante legal se concluye que la
empresa financi6 sus actividades gracias al financiamiento de tercero, solicitado
de la banca formal concretamente del BANCO DE CREDITO DEL PERU, ya que
esta institucion le brindo mejores facilidades para obtener el crédito, del mismo

modo manifiesta que la tasa de interés que les brindo fue accesible para el pago,
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considerando ser pagada en un largo plazo, el uso que les dio al financiamiento
solicitado fue como capital de trabajo, gracias a ellos lograron mejorar su
rentabilidad con la intension de  adecuarse y solucionar cualquier tipo de
problema, ya sea tener un mejor control de todos los gastos que realiza, utilizaron
los indicadores para poder determinar si el dinero que estaban invirtiendo esta
siendo trabajo de manera adecuada.
6.3 Respecto al objetivo especifico 3
Se concluye que el financiamiento permite mejorar las posibilidades de todas las
micro y pequefias empresas, por esa razén les permite extender sus actividades, y
que se debe realizar de entidades que sea reconocidas para que se les pueda brindar
cualquier tipo de disposicion al momento de generar el pago, para ellos es una
opcidn necesaria recibir asesoria al momento que solicitar el financiamiento,
respecto al plazo nos dice que los representante debe estar informados al momento
que tomar la decision por el plazo para la devolucion del dinero. Respecto a la
rentabilidad en ambos objetivos se concluye que las empresas ya mencionadas una
vez adquirido el financiamiento solicitado y a la buena toma de decisiones
lograron obtener una buena rentabilidad para seguir creciendo e implementando
estrategias adecuadas para su empresa.
CONCLUSION GENERAL

Se concluye que las micro y pequefias empresas del Per( y la empresa del sector
comercio Inversiones Adrise E.LLR.L tiene la oportunidad de solicitar un
financiamiento de un sistema bancario para seguir creciendo en su negocio, el
financiamiento que se les otorga las entidades le permite tomar las decisiones

adecuadas para que cada de ellos pueda realizar el pago con la puntualidad y
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responsabilidad, ademas el financiamiento tiene que estar relacionado con las
rentabilidad, para que pueda mejorar, incrementar, ser mas rentable y satisfacer
todas las necesidades que los clientes esperan.
6.2. Propuestas de Mejora
« Los representantes legales de las micro y pequefias empresas del sector
comercio, deberia de recibir asesoria para que puedan elegir y tener un
desempefio adecuado para aumentar su nivel competitivo
= Tener conocimiento e innovar con la actividad de su empresa para que
pueda desarrollar nuevos factores que ayuden a la incrementacion de su
negocio.
< Proponer nuevas estrategias, que puedan salir de su zona de confort y
puedan expandir su negocio.
» Antes de solicitad el financiamiento a una entidad acudir a escuchar otras
opciones que le puedan favorecer para iniciar su negocio.
= Realizar los pagos en el momento establecido eso ayuda a ser seleccionado

para otro financiamiento méas grande y sobre todo permite ahorrar.
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6.3. Recomendaciones

6.4 Respecto al objetivo especifico 1
Con respecto a la informacion se recomienda que las micro y pequefias empresas
que desean obtener algun tipo de financiamiento, lo primero se debe de tener en
cuenta es la asesoria que deben recibir de personas especializadas, para que se
pueda tomar las mejores decisiones al momento de solicita el crédito, de elegir en
qué plazo, a que tasa, y como se va a distribuir dicho crédito.

6.5 Respecto al objetivo especifico 2
Del cuestionario que fue aplicado al representante legal de la empresa Inversiones
Adrise E.I.LR.l se evidencia que no recibi6 la asesoria adecuada al momento de
solicitar el crédito, ya que opto por el largo plazo el cual se creé demasiado interés,
ante esta situacion es preferible utilizar un plazo adecuado para evitar el alto interés
en los préstamos, ya que puede mejorar su rentabilidad y obtener crecimiento en
el negocio.

6.6 Respecto al objetivo especifico 3
Se recomienda que las micro y pequefias empresas Yy la empresa Inversiones Adrise
E.I.R.L puedan innovar otros métodos de ventas, ya sea por via online, asi se va a
poder percibir el crecimiento en las ventas y sobre todo el crecimiento en el

negocio.
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Anexos

Anexo 1: Instrumento de recoleccidn de datos (cuestionario)
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Anexo 2: Protocolo de Consentimiento

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE

PROTOCOLO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA ENCUESTAS
(Ciencias Sociales)
La finalidad de este protocolo en Ciencias Sociales, es informarle sobre el proyecto de
investigacion y solicitarle su consentimiento. De aceptar, el investigador y usted se
quedaran con una copia.
La presente investigacion se titula Propuesta de mejora del financiamiento y
rentabilidad de las micros y pequeifias empresas del sector comercio del Peru caso
empresa Inversiones Adrise E.LR.L dirigido por Fernandez Varas Jessica Briggith,
investigador de la Universidad Catolica Los Angeles de Chimbote.
El proposito de la investigacion es: Poder realizar la tesis para optar el titulo
profesional de contador publico.
Para ello, se le invita a participar en una encuesta que le tomara 5 minutos de su tiempo.
Su participacion en la investigacion es completamente voluntaria y anénima. Usted
puede decidir interrumpirla en cualquier momento, sin que ello le genere ningln
perjuicio. Si tuviera alguna inquietud y/o duda sobre la investigacion, puede formularla
cuando crea conveniente.
Al concluir la investigacion, usted serd informado de los resultados a través de
manera presencial. Si desea, también podra escribir al correo
fernandezvarasO1@gmail.com para recibir mayor informacioén. Asimismo, para
consultas sobre aspectos éticos, puede comunicarse con el Comité de Etica de la
Investigacion de la universidad Catolica los Angeles de Chimbote.

Si esta de acuerdo con los puntos anteriores, complete sus datos a continuacion:

74



Nombre: Hidalgo Portalatino Dante Raben.

Fecha: 28/09/2020

L
Firma del participante: (/ﬁ/ﬁﬂ o

Firma el investigador o encargado de recoger informacion
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