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Resumen

El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo general: Describir los factores
relevantes del financiamiento y la rentabilidad en las Mypes de servicio del Pert: Caso
empresa H.T.N. HIDRAULICA E.L.R.L. - Chimbote, 2021. La metodologia fue tipo
cualitativo, de nivel descriptivo y disefio descriptiva-no experimental y de caso, para la
recoleccion de datos se realizé un cuestionario, obteniéndose como resultado: Con
respecto al objetivo 1. Se encontro que las MYPES del Per0 recurren a un
financiamiento de externo y con respecto a la rentabilidad se pudo encontrar que muchas
de ellas mejoraron por lo que se encuentran en un buen nivel. Con respecto al objetivo 2.
la empresa en estudio H.T.N. HIDRAULICA E.Il.R.L. tuvo un financiamiento propio, en
cuanto a su rentabilidad menciona que ha ido mejorando, Con respecto al objetivo 3. Se
compar6 las MYPES del Perl y la empresa en estudio dando que no coincidian en su
financiamiento no obstante ambas mencionaban que su rentabilidad fue mejorando al
pasar del tiempo. En conclusion, se identificé el financiamiento y rentabilidad de la
empresa en estudio por medio del cuestionario el cual se le realizé al gerente general,
que sirvieron para esta investigacion y finalmente se le pudo dar un analisis dando asi

una propuesta de mejora a la empresa.

Palabras clave: Empresa, financiamiento y rentabilidad
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Abstract

The present research work had as general objective: Describe the relevant factors of
financing and profitability in the service Mypes of Peru: Case company H.T.N.
HIDRAULICA E.I.R.L. - Chimbote, 2021. The methodology was qualitative, of a
descriptive level and descriptive-non-experimental and case design, for the data
collection a questionnaire was carried out, obtaining as a result: With respect to
objective 1. It was found that the MYPES of the Peru resorts to external financing and
with respect to profitability it was possible to find that many of them improved, so they
are at a good level. Regarding objective 2. the company under study H.T.N.
HIDRAULICA E.I.R.L. had its own financing, in terms of its profitability it mentions
that it has been improving, with respect to objective 3. The MYPES of Peru and the
company under study were compared, given that they did not coincide in their financing,
however both mentioned that their profitability was improving by To pass the time. In
conclusion, the financing and profitability of the company under study was identified
through the questionnaire which was carried out to the general manager, which served
for this investigation and finally an analysis could be given, thus giving a proposal for

improvement to the company.

Keywords: company, financing and profitability
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l. Introduccioén

En la provincia de Loja - Ecuador las microempresas suelen requerir al
financiamiento externo pues consideran que es la fuente de financiamiento que se
acomoda mas a sus necesidades y puedan desarrollar sus diversas actividades, sin
embargo, en pandemia, las empresas tuvieron que recurrir a condiciones menos
favorables debido a que su rentabilidad se viera afectada (Cueva y Erazo, 2021).

En Barranquilla — Colombia la mayor deficiencia en los microempresarios es la
falta de informacidn sobre el financiamiento, el desconocimiento de los tipos de
financiamiento, fuentes, costos entre otros, conlleva a tomar la decision de
autofinanciarse, pese a la existencia de entidades establecidas a dar un crédito favorable
(Logreira et al., 2018).

En el Perd las mypes tuvieron dificultades para adquirir un financiamiento
externo debido al elevado porcentaje de las tasas de interés que se situaban entre los
34.89% - 32.70% para microempresas y de 20.45% - 18.50% para las pequefias, esto
fue a causa de una variacion en el BCRP entre el afio 2015 y el 2018 (Rosales , 2020).

En Chimbote las micro y pequefias empresas consideran mas factible hacer uso
de un financiamiento externo, pues brindan créditos con plazos accesibles teniendo asi
un mayor crecimiento en sus empresas, es por ello que solicitan en reiteradas ocasiones
creditos, pagando una tasa de interés anual de un 20%; creditos financieros que son
empleados en el capital de trabajo (Centurion, 2016)

En Chimbote se tiene conocimiento de que un 27.5% de las micro y pequefias

empresas no logran acceder a un externo financiamiento por las condiciones informales

12



que existe actualmente en muchas de ellas, por otro lado un 29.9% de estas empresas de
la localidad, no cuentan con socios, ni con financiamiento necesario para hacer crecer el
negocio, lo que justifica el financiamiento externo, accion que no podria llevarse a cabo
por la exigencia de los bancos o entidades financieras, debido a ellos se refleja una baja
en la calidad de vida de los ciudadanos y un aumento en el desempleo con un 0.09 en el
2018 (Huerta, 2019). Por todo lo anteriormente ya mencionado se planteé el siguiente
enunciado ¢Cuales son los factores relevantes del financiamiento y la rentabilidad en las
Mypes de servicio del Pert: Caso empresa H.T.N. HIDRAULICA E.I.R.L. - Chimbote,
20217?. Para poder responder al enunciado se determind el siguiente objetivo general:
Describir los factores relevantes del financiamiento y la rentabilidad en las Mypes de
servicio del Peru: Caso empresa H.T.N. HIDRAULICA E.I.R.L. - Chimbote, 2021. En
base a dicho objetivo se realizaron 3 objetivos especificos:

1. Describir los factores relevantes del financiamiento y la rentabilidad en las
Mypes de servicio del Pert, 2021.

2. Describir los factores relevantes del financiamiento y la rentabilidad de la
empresa caso de estudio: H.T.N. HIDRAULICA E.I.R.L. - Chimbote, 2021.

3.Realizar un anélisis comparativo de los factores relevantes del financiamiento y
la rentabilidad en las Mypes de servicio del Per( y la empresa H.T.N. HIDRAULICA

E.L.R.L. - Chimbote, 2021.

Asi mismo esta investigacion se justifico porque por medio de ella los
estudiantes tendran un modelo e informacion adicional para que puedan desarrollar sus

temas de investigacion que tengan similitud con el tema de esta tesis. Finalmente, se
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justifico ya que por medio de su redaccién seguida sustentacion y por ultimo su
aprobacion, ayudan a la obtencién del titulo de contador publico; por otro lado, fué de
importancia para la Universidad Catélica los Angeles de Chimbote, quienes tendran que
cumplir con el reglamento que decreta la ley universitaria. La metodologia que se utilizo
fue cualitativa de nivel descriptivo, de disefio descriptivo - no experimental,
bibliografico y de caso; por el cual se obtuvo los siguientes resultados: segun los autores
de los antecedentes la mayoria de las mypes prefieren el uso de financiamiento de
tercero, sucediendo todo lo contrario con la empresa en estudio quien a pesar de
financiarse con uno propio supo manejar bien su empresa para que pueda ser rentable.
En conclusion: El presente trabajo da a conocer que la mayor parte de las microempresas
del Per( tienden a ser financiadas por entidades financieras porque consideran que son
mucho mas de provecho que un financiamiento propio como en el caso de la empresa en
estudio H.T.N. HIDRAULICA E.L.R.L. que a pesar de no ser recomendable el
financiamiento que utilizo, supo gestionar su dinero para que su empresa resulte
rentable. Es por ello que se le propone a la empresa H.T.N. HIDRAULICA E.I.R.L.
adquirir un préstamo comercial ya que este tipo de crédito es mucho mas flexible en el
modo de pago debido a que estos se adecuan al flujo econémico de las entidades.

1. Revisién de literatura

2.1.Antecedentes

2.1.1. Internacionales
En este informe de investigacion se entiende por antecedentes internacionales a

todo trabajo de investigacion, realizado por algunos autores en cualquier ciudad y pais
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del mundo, menos Perd; sobre la variable, unidades de analisis y sector de nuestra
investigacion.

Castillo (2017) en su tesis titulada: Crowdlending como alternativa de
financiamiento y su andlisis para la aplicacion en Ecuador para las Pymes. Tuvo como
objetivo general: Analizar la aplicabilidad del uso del Crowdlending como medida de
financiamiento para microempresas innovadoras en Ecuador. La metodologia de
investigacion fue de tipo explicativo, nivel descriptivo, disefio no experimental
exploratorio, la poblacion muestral conformada por las pymes de Guayaquil, la técnica
utilizada fue la encuesta y el instrumento fue el cuestionario; obteniéndose la siguiente
conclusion: EI Crowdlending es un novedoso método de financiacion alternativa a nivel
mundial ya que permite al inversionista conseguir rentabilidades a través de los intereses
y a un riesgo moderado. Sin embargo, las Pymes son las mas beneficiadas cada dia ya
que en paises como Espafa y Estados Unidos persiste la crisis econdmica razon por la
cual los créditos bancarios son dificiles de conseguir.

Valeria (2018) en su tesis titulada: Determinacion de limitantes del crecimiento
de las pequefias y medianas empresas en la ciudad de sucre y su proyeccién hacia un
modelo de asociatividad, tuvo como objetivo general: Mejorar la capacidad empresarial
existente en la ciudad de Sucre con el proposito de potenciar sus habilidades para lograr
tener el perfil adecuado y realizar exportaciones. La metodologia de investigacion fue de
tipo descriptivo; obtuvo como conclusiones: 1.-Dado que las empresas se ven afectadas
en su mayoria por factores externos, la propuesta pretende aminorar los conflictos que
generan estos factores a través de un proceso de asociatividad, puesto que las PyMes

tienen limitaciones respecto a muchos factores, mediante un proceso de cooperacion,
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existiran mejores oportunidades para las mismas, 2.- Dado que las empresas se ven
afectadas en su mayoria por factores externos, la propuesta pretende aminorar los
conflictos que generan estos factores a través de un proceso de asociatividad, puesto que
las PyMes tienen limitaciones respecto a muchos factores, mediante un proceso de
cooperacion, existiran mejores oportunidades para las mismas. 3.- La estrategia de la
propuesta es trabajar con empresas del mismo rubro que estén interesadas en generar
mayores beneficios dentro de las mismas, enfocandose en tres pilares fundamentales,
recursos humanos, innovacion y tecnologia y las formas de financiamiento y asistencia

técnica.

2.1.2. Nacionales

En este informe de investigacion se entiende por antecedentes nacionales a todo
trabajo de investigacion hecho por otros investigadores en cualquier ciudad del Perq,
menos en la region Ancash que hayan utilizado la misma variable y unidades de andlisis
de nuestra investigacion.

Ochoa (2020) en su tesis titulada: Propuesta de mejora del financiamiento,
rentabilidad y tributacién de la micro y pequefia empresa del sector servicio “Wallpa
Sua” S.A.C. - Ayacucho, 2019, tuvo como objetivo general: Determinar las principales
mejoras del Financiamiento, Rentabilidad y Tributacion de la Micro y Pequefia Empresa
del Sector Servicio “WALLPA SUA” S.A.C. - Ayacucho, 2019. La metodologia de
investigacion fue cuantitativo, no experimental, descriptivo, bibliografica y documental
Se obtuvo como resultados: Financiamiento: De la Tabla 1, nos da a conocer que

acudiria para obtener un financiamiento a entidades bancarias, Siempre en un 50.0%, la
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mayoria de veces si en un 21.4%, Algunas veces si algunas veces no enun 21.4% vy La
mayoria de las veces no en un 7.1%. Rentabilidad: de la Tabla 6, nos da a conocer que la
rentabilidad de la empresa mejoraria con el financiamiento, Siempre en un 28.6% y La
mayoria de veces si en un 71.4%. Tributacion: de la Tabla 11, nos da a conocer que se
revisan y controlan los libros y documentos que intervienen en la contabilidad antes de
una fiscalizacion por parte de la Administracion Tributaria en la Empresa, Siempre en un
35.7%, La mayoria de veces si en un 7.1%, Algunas veces si algunas veces no en un
42.9% y La mayoria de las veces no en un 14.3%.

Rojas (2021) en su tesis titulada: Propuestas de mejora de los factores relevantes
del financiamiento y la rentabilidad de las Mype del sector servicios, caso: inmobiliaria
C&M Auvila del distrito de Huanuco-2019, tuvo como objetivo general: Identificar las
oportunidades de financiamiento y rentabilidad que mejoren las posibilidades de la
MYPE del sector servicio, caso inmobiliaria C&M AVILA, distrito de Huanuco — 2019;
La metodologia de investigacion fue de tipo cuantitativo, nivel descriptivo y disefio no
experimental. Se obtuvo como resultados: Respecto al financiamiento interno, considera
como financiamiento interno al capital propio o los ahorros que tiene de los ingresos
pasados con lo que cuenta la empresa, de igual manera sefiala que en alguna oportunidad
se tuvo que financiar la empresa por los ahorros de las ventas pasadas. Respecto al
financiamiento externo, indica que para iniciar recurrié a un préstamo financiero
externo. Respecto a los plazos de financiamiento, sefiala que adquirié un préstamo de
largo plazo por un periodo de 10 afios. Respecto a la rentabilidad, manifiesta que su
rentabilidad mejoro en los ultimos 3 afios gracias a las ventas y alquiler de sus

edificaciones. En conclusion, se identificd como oportunidades de financiamiento, el
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financiamiento interno y externo, donde la empresa cuenta con financiamiento interno y
externo y este factor mejora las posibilidades de la rentabilidad de la inmobiliaria C&M
AVILAS.AC

Vigilio (2020) en su tesis titulada: Propuesta de mejora de los factores relevantes
del financiamiento y rentabilidad de la MYPE sector servicio empresa “A.J” del distrito
de Huanuco, 2019. Tuvo como objetivo general: Determinar las oportunidades de
financiamiento y rentabilidad mejoran las posibilidades de la MYPE sector servicios
empresa “AJ” del distrito de Huanuco- 2019. La metodologia de investigacion fue de
tipo cuantitativo, nivel de investigacidn descriptivo y cuyo disefio de investigacién fue
No Experimental-Descriptivo- Transversal. Se obtuvo como resultados: Respecto a las
fuentes de financiamiento, la empresa considera que el capital propio fue el
financiamiento que utilizo, asimismo, no es suficiente el capital propio, por ello, utiliza
el tipo de crédito hipotecario como fuente de financiamiento. Respecto a la planificacion
financiera, considera como una herramienta de gestion empresarial, toma en cuenta la
tasa de interés para poder acceder a los prestamos financieros y la gestion de capital 1o
realizan de manera adecuada que le permiten mejorar los resultados financieros la
empresa. Respecto relacion que existe entre el financiamiento y rentabilidad; increment6
sus niveles de ingreso a través del financiamiento, ademas les permite incrementar
productos y servicios mas innovadores en la telefonia maévil de distintos operadores,
contribuyendo relativamente en una mayor rentabilidad y desarrollo empresarial.

Encarnacion (2020) en su tesis titulada: Propuesta de mejora del financiamiento
y rentabilidad de la empresa, sector servicio, caso Trans Salcedo EIRL, Quillabamba,

2019. Tuvo como objetivo general: Identificar las oportunidades del financiamiento y
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rentabilidad que mejoren las posibilidades de la empresa sector servicio, caso Trans
Salcedo EIRL, Quillabamba, 2019. La metodologia fue de tipo de nivel descriptivo y
cuyo disefio de investigacion fue no experimental- descriptivo. Se tuvo como resultados:
Respecto al financiamiento interno, la empresa considera que los ahorros personales y el
uso de beneficios no distribuidos forman parte del financiamiento interno, no usa aporte
de los socios, no utiliza la reinversion de retenciones o detracciones. Respecto al
financiamiento bancario, la empresa en estudio acude al sistema bancario, los plazos de
devolucién prefieren el largo plazo, no utiliza el crédito hipotecario, los montos que
solicita son altos. Respecto al financiamiento no bancario, la empresa elige el crédito de
los proveedores porque es el més ventajoso, los costos del crédito son bajos, asi como no
utiliza el arrendamiento financiero. Finalmente se puede concluir que el financiamiento

que viene empleando y la rentabilidad mejora ligeramente a la empresa.

2.1.3. Regionales

En este informe de investigacion se entiende por antecedentes regionales a todo
trabajo de investigacion hecho por otros investigadores en cualquier ciudad de la region
Ancash, menos en la ciudad de Chimbote, que hayan utilizado la misma variable y
unidades de analisis de nuestra investigacion. Hasta la fecha no se han encontrado
trabajos relacionados con la variable de estudio.

Clemente (2021) en su tesis titulada: Propuesta de mejora de los factores
relevantes del financiamiento y rentabilidad de la pequefia empresa confecciones “Kory”
S.R.L., Huaraz, 2019. Tuvo como objetivo general: Determinar las propuestas de mejora

de los factores relevantes del financiamiento para la rentabilidad de la Pequefia empresa
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confecciones “KORY” S.R.L. Huaraz, 2019. La metodologia fue de enfoque
cuantitativo, nivel descriptivo y disefio no experimental, de corte transversal. Se tuvo
como resultados: Referente al financiamiento, el 36% afirmo que los beneficios no
distribuidos permiten incrementar las inversiones en la pequefia empresa de
confecciones, el 45% dijo que el resultado del ejercicio con utilidad incrementa la
rentabilidad de la empresa, el 36% menciona que el leasing les permite acceder a
beneficios tributarios en la empresa. Se concluye: que, de acuerdo a las propuestas de
mejora, que se debe acceder a mejores fuentes de financiamiento, reducir el costo de las
materias primas e insumos; capacitar en técnicas de ventas y atencion a los clientes,
dejar de producir aquellos productos de baja rotacidén; mayores inversiones en activos de
la empresa, y finalmente, mejorar la gestion de la empresa, lo que se refleja en mayor
rentabilidad.

Chumbiauca (2021) en su tesis titulada: Propuesta de mejora de los factores
relevantes del financiamiento y rentabilidad de la pequefia empresa constructora “T-REX
constructores” S.R.L. en la ciudad de Huaraz, 2019, tuvo como objetivo general:
Determinar las propuestas de mejora de los factores relevantes del financiamiento y
rentabilidad de la pequefia empresa constructora “T-REX constructores” S.R.L. en la
ciudad de Huaraz, 2019. La metodologia aplicada fue cuantitativa, descriptiva, no
experimental y transversal. Se tuvo como resultados: En relacion al financiamiento, el
67 % indico que si considera que optar por un tipo de financiamiento propio les ha
resultado adecuado para la pequefia empresa constructora, asi también podemos
mencionar que el 50% opto6 por un tipo de financiamiento a corto plazo que les sirve

también en financiar las actividades urgentes de la pequefia empresa constructora.
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Respecto a la rentabilidad, el 83% considerd que la pequefia empresa constructora
cuenta con rentabilidad y considera que esta ayudara a un apalancamiento financiero
favorable.

Ramirez (2019) en su tesis titulada: Propuestas de mejora de los factores
relevantes del financiamiento de las micro y pequefias empresas nacionales: caso
empresa representaciones William Hernandez E.1.R.L - Nuevo Chimbote, 2019, tuvo
como objetivo general: Identificar las oportunidades de financiamiento, que mejoren las
posibilidades de las Micro y/o pequefias empresas nacionales y de Representaciones
William Hernandez E.L.R.L - Nuevo Chimbote, 2019. La metodologia fue cuantitativa,
descriptiva — no experimental. Se obtuvo como resultados: Respecto al objetivo
especifico 1: la mayoria de los autores citados coinciden en que las Mypes reciben
financiamiento de entidades bancarias y de terceros. Respecto al objetivo especifico 2:
luego de aplicar un cuestionario a la empresa, se llegé a determinar que recurren a
fuentes provenientes de entidades bancarias, y de terceros, otorgandoles créditos a corto
plazo, ya que estas les permiten mas mayores de facilidades al crédito, asi mismo el
crédito es invertido en capital de trabajo. Respecto al objetivo especifico 3: habiendo
realizado el analisis comparativo se establece que del 100% de las Mypes, el 60% las
caracteristicas de las Mypes son comparados con la denominacién si coinciden o no
coinciden; todas las fuentes del financiamiento para la empresa William Hernandez
E.I.LR.L, son por medio de entidades bancarias, esto si coincide porque las Mypes del
sector comercio del Per0 si recurren al sistema financiero formal. Finalmente se
concluye en que la mayoria de las Mypes financian su actividad con entidades y de

terceros, invirtiéendolo en capital de trabajo.

21



Cadenas (2022) en su tesis titulada: Propuesta de mejora de los factores
relevantes del financiamiento y rentabilidad para las micro y pequefias empresas del
sector servicio rubro restaurantes - Chasquitambo, 2021; tuvo como objetivo general:
Describir la propuesta de mejora de los factores relevantes del financiamiento y
rentabilidad para las micro y pequefias empresas del sector servicio, rubro restaurantes -
Chasquitambo, 2021. La metodologia: fue de tipo cuantitativo, con un disefio descriptivo
- no experimental; se consideré como poblacién y muestra a las Micro y Pequefias
Empresas del sector servicio, rubro restaurantes, la técnica fue la encuesta y el
instrumento el cuestionario. Se tuvo como resultado: el 73% y 53% respondi6 que su
micro empresa se financié con recursos propios y familiares respectivamente; el 73% de
los encuestados utilizo la financiacion interna y el 67% solicito el financiamiento
externo. En cuanto al variable de la rentabilidad el 53% respondid que la obtencién de
un financiamiento la empresa generé mayores ganancias; el 47% afirmé lo contrario. En
conclusién; las micro y pequefias empresas; financiaron su negocio con recursos
propios, familiares y con préstamos de entidades financieras, por lo que no fue necesario
recurrir al préstamo informal; de igual forma, el financiamiento si gener6 ganancias, sin
embargo, no se tiene politicas de responsabilidad social; por lo que se propone, a
fortalecer la financiacion con recursos propios y familiares porque no constituye riesgo;

también, crear, e implantar politicas de responsabilidad social.

2.1.4. Locales
En este informe de investigacion se entiende por antecedentes locales a todo

trabajo de investigacion realizado por cualquier investigador en cualquier parte de la
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ciudad de Chimbote, sobre aspectos relacionados con nuestra variable y unidades de
andlisis. Hasta la fecha no se han encontrado trabajos relacionados con la variable de
estudio.

Bendezu (2021) en su tesis titulada: Caracterizacion del financiamiento y la
rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector servicios del Peru: caso
empresa From Chimbote E.l.R.L. — Nuevo Chimbote y propuesta de mejora, 2018. Tuvo
como objetivo general: Describir las caracteristicas del financiamiento y rentabilidad de
las micro y pequefias empresas del sector servicio del Perd y propuesta de mejora, El
metodologia fue de disefio no experimental, descriptiva, bibliogréfico, documental y de
caso; para el recojo de informacion se utilizé un cuestionario de preguntas cerradas
aplicadas al Titular gerente del caso. Se obtuvo como resultados: Respecto al objetivo
especifico 1, las micro y pequefias empresas para el inicio de sus actividades productivas
tuvieron que recurrir a un financiamiento de terceros, esto lo hacen en su mayoria por
medio de entidades no bancarias y otros en entidades bancarias, con este financiamiento
invirtieron para desarrollar sus actividades. Respecto al objetivo especifico 2, la empresa
From Chimbote E.l.R.L financia su actividad productiva con préstamo de banco BCP,
Con respecto al objetivo es especifico 3, comparando el objetivo 1 y 2 se encuentran
coincidencias en que obtuvieron financiamiento en corto plazo, para el objetivo 4 se
plantea como propuesta de mejora un financiamiento modalidad leasing financiero,
Finalmente se concluye que las Mypes rubro restaurantes que la mayoria cuentan con
financiamiento de terceros empledndolo en capital de trabajo y que les genere una
rentabilidad, ademaés de ello los empresarios consideran que la inversion es muy

relevante para generar que la empresa sea competitiva en el mundo actual.
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Chujutalli (2020) en su tesis titulada: Propuesta de mejora de los factores
relevantes del financiamiento y la rentabilidad de la empresa del sector servicios, caso
multiservicios el Mike — Rioja, 2019. Tuvo como objetivo general: Identificar las
oportunidades del financiamiento y rentabilidad que mejoren las posibilidades de la
empresa del sector servicios, caso Multiservicios El Mike — Rioja, 2019. La metodologia
fue de tipo cuantitativo, nivel descriptivo y disefio no experimental-descriptivo, para
poder recoger la informacion se utilizé como técnica la encuesta y el cuestionario como
instrumento, la misma que se aplico, al representante de la empresa. Se tuvo como
resultados: Respecto a los tipos de financiamiento, el financiamiento interno y externo,
en cuanto al externo la empresa si solicito financiamiento para su negocio, porque tuvo
la necesidad de hacerlo. Respecto a las fuentes de financiamiento, la fuente principal de
financiamiento son una oportunidad entre ellas son los préstamos de una entidad
financiera. Respecto a las formas de financiamiento, es el crédito comercial otorgados
por los proveedores puesto que ellos se encargan de ofrecer, segun las propuestas de
financiamiento y las formas de pago accesibles. Finalmente se concluye en que el
financiamiento que viene utilizando y la rentabilidad obtenida coadyuvan en la
estabilidad financiera y econémica.
2.2.Bases tedricas

2.2.1. Teoria del Financiamiento

El financiamiento es indispensable en una empresa puesto que por medio de esta
se pueden cubrir necesidades, como la expansion de capital; sin embargo muchos de los

fracasos empresariales son causados por la incorrecta toma de decision al momento de
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financiarse, debido al desconocimiento o falta de asesoramiento que se tiene para saber
cudl es el tipo, plazo u otra caracteristica que sea mas conveniente (Aguirre y Romero,
2017).

2.2.1.1 Sistema Financiero. “El sistema financiero de un pais es el conjunto de
instituciones, medios y mercados cuyo fin es canalizar el ahorro de las unidades
econdmicas con supe- ravit de recursos (ahorradores) hacia aquellas unidades con déficit

(inversores)” (Castillo, 2018, p. 12).

2.2.1.2 Fuentes de Financiamiento. Una fuente de financiamiento viene a ser el
medio por el cual se conseguiran los fondos para un fin concreto ( créditos, prestamos),
ésta busqueda se da por una falta de liquidez ya que la empresa quiere expandirse y no
cuenta con el capital necesario o suficiente para la inversion que desea hacer (Gallardo,
2021)

2.2.1.2.1. Financiamiento interno o propio. Un financiamiento interno se puede
obtener por medio de ingresos de la empresa y son usadas para cubrir necesidades de
esta (Moreno, 2021).

2.2.1.2.2. Financiamiento externo o de terceros. Segun Torres et al. (2017) es
considerado financiamiento externo a todo aquel aporte que no salga de la propia
empresa, puesto que no basta con los ingresos obtenidos para mantener en marcha la
entidad, es por ellos que toman la opcidn de acudir a entidades financieras para obtener
créditos bancarios.

2.2.1.3. Plazos de Financiamiento. Los plazos de financiamiento son aquellos

limites de tiempo para los cuales luego de un determinado lapso se debe de hacer
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devolucién del dinero que se le ha sido otorgado (Gonzales, 2017).

A continuacion, se muestran los diferentes plazos como son:

2.2.1.3.1. Financiamiento a largo plazo. Se dan a tiempos méas amplio (mayor
de un afio) por lo cual se tiene la ventaja de realizar proyectos méas grandes puesto que se
puede renegociar el monto adquirido, sin embargo, cuesta més tener los requisitos
necesarios para poder obtenerlo (Torres et al., 2017).

2.2.1.3.2. Financiamiento a Corto plazo. Por el contrario del anterior
financiamiento en este se cancela el monto solicitado en un tiempo menor a un afio,
entre sus ventajas es que se puede obtener sin mucha tramite ya que las solicitudes no
son tan complejas, pero no suelen ser muy convenientes si se necesitan cantidades como
para grandes inversiones (Torres et al., 2017).

2.2.14. Usos del Financiamiento. Segin Quartey et al. (2017)
estadisticamente el financiamiento que se obtiene por medio se diversos sistemas
financieros, suelen ser utilizados en el capital de trabajo, entre otras mejoras dentro de las
PYME.

2.2.1.5. Costos del financiamiento y tasa de interés. Segun Vasquez
(2021) un costo financiamiento viene a ser la tasa del crédito que ha sido solicitado para
el cual el proyecto en el que se requiera invertir.

2.2.1.6. Avales. El aval es aquella garantia que asegura el cumplimiento de
cancelacion de una persona que esta solicitando un crédito, a su vez un aval puede ser una
persona o una entidad financiera, asi mismo un aval se determina segun el tiempo de
duracion, como es el predeterminado en donde el avalista tiene un cierto limite de tiempo

en el contrato o el avalista con tiempo indefinido, siendo un aval que su obligacion de
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pago es hasta culminar el pago total (Monserrat, 2017).
2.2.2. Teoria de Rentabilidad

La rentabilidad remunera el capital de una empresa, debido a los diferentes
beneficios en la empresa es que se usan calculos de ratios, en un analisis de rentabilidad
se diferencian 2 tipos de ratios los econdémicos y los financieros (Gonzales, 2019).

2.2.2.1. Tipos de rentabilidad. En este aspecto de la rentabilidad se tiene a la
rentabilidad econémica y financiera.

2.2.2.1.1. Rentabilidad econdmica. Es utilizado para mediar cuan eficiente es
una empresa econémicamente, la capacidad que tiene una organizacion para producir
beneficios en base a los activos y el capital (Chu, 2020).

2.2.2.1.2. Rentabilidad financiera. Pedrosa (2018) menciona que este tipo de
rentabilidad es en la que se utilizan los propios recursos, no teniendo en cuenta la deuda
que se genera para emplear rentabilidad.
2.2.3. Teoria de las empresas

Una empresa contribuye de diversas formas, ya que son encargadas de producir
bienes de buena calidad para los clientes, son fuente de empleo para la poblacién
permitiéndonos ofrecer una diversidad en la cual podemos elegir ya que muchos
empresarios se ingenian en crear nuevos productos los cuales generan un aumento en la
calidad de vida de una organizacion (Martinez, 2017).

2.2.3.1. Clasificacion de empresas. A continuacion, se mostraran segun su
tamarfio o escala, sector o actividad, forma juridica.

2.2.3.1.1. De acuerdo a su escala o tamario. Estas llegan a ser las

microempresas, quienes cuentan con una cantidad menor a 10 trabajadores; las pequefias
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empresas, que cuentan con una cantidad menor a 50 trabajadores; medianas empresas,
menos de 250 trabajadores y finalmente las grandes empresas, que cuentan con méas de
250 trabajadores, por ser de mayor dimension son escasas debido a que son pocas las
organizaciones que llegan a escalar a un nivel tan alto de trabajadores y mantenerse
anualmente con un ingreso persistente (Aceituno, 2017).

2.2.3.1.2. De acuerdo al sector o actividad. Segun Alburquerque (2018)
menciona que este tipo de clasificacién indica la actividad econdmica de la empresa, la
cual puede ser primario, en el que se dedican a la extraccion de materia prima; en un
sector secundario, el cual se dedica a la transformacion de materia prima convirtiéndola
en producto y terciario, aquellas empresas que brindan servicios.

2.2.3.1.3 De acuerdo a su forma juridica. Se tiene a la empresa individual a las
empresas societarias, una empresa de sociedad anénima y la sociedad de responsabilidad
limitada (Panuera y Pefia, 2018).
2.2.4.Teoria de las Micro y Pequefias Empresas (MYPE)

Es aquella unidad que estd compuesta por persona juridica o natural, de acuerdo
a cualquier organizacion o gestion empresarial, su importancia es parecida de manera
mundial y es que las micro y pequefias empresas dan un aporte entre el 70 y el 90% de
empleos en todo el mundo, a pesar de que son empresas que cuentan con bajo personas e
ingresos pues cuando juntas las miles de MYPES existentes notamos la gran masa de
empresarios e ingresos que hay (Martinez et al., 2020)

2.2.4.1.Ley 28015. El Peruano (2003) afirma que esta presente ley tiene como
objetivo de que una microempresa y una pequefia empresa lleguen a ser competitivas,

para que de esta manera aumente los empleos, a su vez sea productiva y asi termine
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siendo rentable.

2.2.4.2. Ley 30056. El Peruano (2013) afirma que la ley 30056 tiene como
finalidad realizar un marco legal con el fin de que las micro empresas, pequefias
empresas y medianas empresas lleguen a ser competitivas y se desarrollen, a su vez
estimular inversiones privadas asi como producir de manera externa e interna con el fin
de mejorar el &mbito empresarial, y de esta manera hacer crecer la unidad econémica.
2.2.5. Teoria del Sector Servicio

Los servicios son todos aquellas actividades que se suelen realizar a los clientes
para intentar satisfacer una necesidad, estos servicios son bienes pero de modo no
tangible, esto se debe a que un servicio solo se da a notar cuando el cliente lo obtenga
(Requeijo et al., 2016)
2.2.6. Empresa en estudio

La empresa H.T.N. HIDRAULICAE.I.R.L con N° de RUC 20600588967 tiene
como gerente titular al sefior Olivera Flores William Radl, la cual cuenta con direccion
fiscal Mz. H Lt.1 Urb. el Acero (ingreso por el pasaje, segundo nivel) Ancash - Santa -
Chimbote; tuvo como inicio de actividades la fecha 01/08/2015 y tiene como actividad
econdémica Principal - 3312 - reparacion de maquinaria.
2.3.  Marco Conceptual
2.3.1. Definicién de Financiamiento

Un financiamiento no es mas que una accion por el cual se puede obtener un
soporte econdémico, por si queremos comenzar algun tipo de emprendimiento, para de

esta manera poder invertir en materiales, personal que sean necesarios para poder
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maximizar una empresa (Morillo, 2017).
2.3.2. Definicién de Rentabilidad
Segun Morillo (2017):
La rentabilidad es una medida relativa de las utilidades, es la comparacion
de las utilidades netas obtenidas en la empresa con las ventas (rentabilidad o
margen de utilidad neta sobre ventas), con la inversion realizada (rentabilidad
econodmica o del negocio), y con los fondos aportados por sus propietarios

(rentabilidad financiera o del propietario). (p. 3)

2.3.3. Definicion de Empresa

Existen diversas definiciones con respeto a lo que es una empresa, muchas de
ellas nos dicen que es un conjunto de personas quienes trabajan para un solo objetivo, el
de obtener ganancias o beneficios que sirvan para poder satisfacer a los clientes; por otro
lado podemos decir que una empresa agrupa lo que es capital, y la forma de administrar
el trabajo puesto que requieren de muchos elementos para poder funcionar y lograr los
objetivos planteados (Da Silva, 2018).

2.3.4. Definicién de Mypes

Las micro y pequefias empresas son aquellas unidades que estan compuestas por
persona juridica o natural, por otro lado el tiempo que duren estas empresas no es mucho
ya que muchas de ellas no llevan un buen financiamiento en sus pequefias empresas y al
no tener una buena orientacion de cdmo hacer para que empresa sea rentable tienden a
decaer con el paso de los afios (Milian, 2018).

2.3.5. Definicion de Servicio
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En la parte econdmica un servicio es todo aquel grupo de actividades las cuales
son realizadas para satisfacer dicha necesidad del cliente, cabe resaltar que estos son
productos personalizados e inmateriales (Burgos, 2020)

I11.Hipotesis

Dado que la investigacion sera descriptivo-no experimental-bibliografico no se

plantea hipdtesis. Generalmente un estudio que es cualitativo no llega a formular una

hipotesis previo a la recoleccion de datos (Hernandez et al., 2014).

IVV. Metodologia

4.1. Disefio de la investigacion

La investigacion fue de nivel descriptivo, porque nos describe la poblacion y
situacion con respecto al estudio al que se centra (Mejia, 2020).

El disefio de la investigacion fue no experimental- descriptiva- bibliogréfica-
documental y de caso. En la investigacion no experimental, se observan los fenémenos o
acontecimientos tal y como se dan en su contexto natural, para después analizarlos
(Instituto de Educacion Técnica Profesional, 2019).

El tipo de investigacion que se aplico fue cualitativo, porque la interpretacion que
se dard a la informacion sera por medio de una encuesta. Segun Mardones et al. (2018)
define un disefio metodolégico cualitativo como aquel que es basado en teoria y préactica
propia

4.2.  Poblacion y muestra

4.2.1. Poblacién
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La poblacion estuvo formada por todas las micro y pequefias empresas del Perd.
4.2.2. Muestra
La muestra fue la empresa en estudio H.T.N. HIDRAULICAE.I.R.L. -

Chimbote, 2021
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4.3.  Definiciény operacionalizacion de variables
Variables Definicion Definicion Dimensiones Indicadores Preguntas
conceptual Operacional
Variable 1: Un financiamiento Fuentes de Financiamiento 1. ¢Financi6 su actividad, sélo con financiamiento de terceros?
Financiamiento | NO € mas qule Uni'i La variable financiamiento | externo
accion por el cua - - - > — p - — -
comprende las Financiamient ;
se puede obtener un | p t a.c amiento 2. ¢Financio su actividad, sélo con financiamiento propio?
soporte econémico, | S'IUIENES _ propio
por si queremos dimensiones: Sistema de Sistema 3. ¢Usted financi6 su empresa por medio de entidad bancaria?
comenzar algln Fuentes, financiamiento | bancario
tipode sistemas, plazos, Sistema no 4.  ;Usted financié su empresa por medio de entidades no bancarias?
emprgndlmlento, costos y usos de bancario
ara de esta manera | ¢ P -
goder invertir en ngzz:aﬂ';”to' Sistema 5. ¢Usted acudi6 a un sistema informal para financiar su empresa?
materiales, personal _ informal
ue sean necesarios | variable Plazos de Corto plazo 6. ¢Usted solicité financiamiento a corto plazo?
q .
para poder nominal se financiamiento
maximizar una medira con el Largo plazo 7. ¢Usted solicit6 financiamiento a largo plazo?
empresa (Morillo, | cuestionario
2017). estructurado. Costos de Tasa de costos 8. ¢Usted considera que el costo de financiamiento es alto?
financiamiento | alta
Tasa de costos 9. ¢Usted considera que el costo de financiamiento es bajo?
baja
Uso de Capital propio 10. ¢Usted uso el financiamiento en capital de trabajo?
financiamiento | Activo fijo 11. ¢Usted uso el financiamiento en activos fijos?
Variable 2: La rentabilidad La variable Tipos de Rentabilidad 12. ;Logro la micro empresa rentabilidad econémica con el financiamiento
Rentabilidad remunera el capital | comprende las rentabilidad econdmica obtenido?
de una empresa, siguientes Rentabilidad 13.;Logrd la micro empresa rentabilidad financiera con el financiamiento
debido a los dimensiones: financiera obtenido?
diferentes tipos de Formas de Margen neto de 14. Cree usted que tenga una rentabilidad de margen neto de utilidad en la
beneficios en la rentabilidad, rentabilidad utilidad micro empresa?
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empresa es que se
usan calculos de
ratios, en un
analisis de
rentabilidad se
diferencian 2 tipos
de ratios los
econdmicos y los
financieros
(Gonzales, 2019).

formas de
rentabilidad. Por
ser una variable
nominal se
medira con el
cuestionario

Crecimiento
Sostenible

15. ¢Tuvo la micro empresa una rentabilidad de crecimiento sostenible?
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4.4.  Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

4.4.1. Técnicas

Para la obtencion de informacion de la investigacion se utilizara la técnica de la
encuesta

4.4.2. Instrumentos

Para el recojo de informacién de la parte bibliogréfica se utilizara como
instrumento un cuestionario.

4.5.  Plan de analisis.

Para el cumplimiento del objetivo especifico 1. Se hara una revision de trabajo
de los antecedentes nacionales, regionales y locales, los cuales fueron los mismos que se
presentaron en sus cuadros respectivos.

Para el cumplimiento del objetivo especifico 2, se utilizara el cuestionario
elaborado en baso a preguntas con los antecedentes y bases tedricas, la misma que se
aplico al duefio de la empresa.

Para el cumplimiento del objetivo especifico 3, se realizara un cuadro
comparativo intentando que esa comparacion sea mediante de aspectos frecuentes al

objetivo 1 y objetivo especifico 2.
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4.6.  Matriz de consistencia
Problema Objetivos Hipdtesis Variables Metodologia
¢Cudles son los General: Dado que la Variable | 1. El tipo de investigacion
factores Describir los factores relevantes del investigacién sera no | Financiamiento | Enfoque cualitativo

relevantes del
financiamiento y
la rentabilidad en
las Mypes de
servicio del Peru:
Caso empresa
H.T.N.
HIDRAULICA
E.LR.L. -
Chimbote,
20212.?

financiamiento y la rentabilidad en las
Mypes de servicio del Perd: Caso
empresa H.T.N. HIDRAULICA
E.l.LR.L. - Chimbote, 2021.

Especificos

1. Describir los factores relevantes del
financiamiento y la rentabilidad en las
Mypes de servicio del Peru, 2021.

2. Describir los factores relevantes del
financiamiento y la rentabilidad de la
empresa caso de estudio: H.T.N.
HIDRAULICA E.I.LR.L. - Chimbote,
2021.

3.Realizar un analisis comparativo de
los factores relevantes del
financiamiento y la rentabilidad en las
Mypes de servicio del Per y la
empresa H.T.N. HIDRAULICA
E.l.R.L. - Chimbote, 2021.

experimental-
descriptivo-
bibliogréfico-
documental y de
caso no se plantea
hipotesis. definen
que cuando una
investigacion es
cualitativa,
descriptiva, no
experimental; no
necesariamente se
puede llevar una
hipotesis. Este
trabajo de
investigacion sera
fundamentalmente
descriptivo.

Variable
Rentabilidad

2. Nivel de investigacion de
la tesis
Nivel descriptivo
3. Disefio de la investigacion
No experimental- descriptiva-
bibliogréafica- documental y de
caso.
4. La poblacion y muestra
El universo o poblaciéon de la
investigacion es
indeterminada, compuesta por
las micro y pequefias
empresas del Perd.
5. Plan de anélisis
Recopilacion de informacion e
interpretacion de datos.
6. Técnica e instrumento

Encuesta - cuestionario
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4.7.  Principios éticos

Segun la Univeridad Catélica los Angeles de Chimbote (ULADECH, 2021)
todas las fases de la actividad cientifica deben conducirse en base a los principios de la

ética que rigen la investigacion en la ULADECH catolica:

4.7.1. Proteccion de la persona: El bienestar y seguridad de las personas es el fin
supremo de toda investigacion, y por ello, se debe proteger su dignidad, identidad,

diversidad socio cultural, confidencialidad, privacidad, creencia y religion.

4.7.2. Libre participacion y derecho a estar informado: Las personas que
participan en las actividades de investigacion tienen el derecho de estar bien informados
sobre los propdsitos y fines de la investigacion que desarrollan o en la que participan; y

tienen la libertad de elegir si participan en ella, por voluntad propia.

4.7.3. Beneficencia y no-maleficencia: Toda investigacion debe tener un balance
riesgo-beneficio positivo y justificado, para asegurar el cuidado de la vida y el bienestar

de las personas que participan en la investigacion.

4.7.4. Cuidado del medio ambiente y respeto a la biodiversidad: Toda
investigacion debe respetar la dignidad de los animales, el cuidado del medio ambiente y
las plantas, por encima de los fines cientificos; y se deben tomar medidas para evitar
dafos y planificar acciones para disminuir los efectos adversos y tomar medidas para

evitar danos.

4.7.5. Justicia: El investigador debe anteponer la justicia y el bien comdn antes
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que el interés personal. Asi como, ejercer un juicio razonable y asegurarse que las
limitaciones de su conocimiento o capacidades, 0 sesgos, no den lugar a practicas

injustas.

4.7.6. Integridad cientifica: El investigador (estudiantes, egresado, docentes, no
docente) tiene que evitar el engafio en todos los aspectos de la investigacion; evaluar y
declarar los dafios, riesgos y beneficios potenciales que puedan afectar a quienes
participan en una investigacion. Ademas, debe garantizar la veracidad en todo el
proceso de investigacion, desde la formulacién, desarrollo, analisis, y comunicacion de

los resultados.
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V.

5.1. Resultados

5.1.1.

Resultados

Respecto al objetivo especifico 1: Describir las oportunidades del

financiamiento y rentabilidad de las Mypes de servicios del Peru.

Cuadro 1

Resultado de los antecedentes

Factores Autores Resultados Oportunidades/ Debilidades
Relevantes

Las empresas que recurren a
Fuentes de Ochoa (2020) Los autores afirman que han | un financiamiento de terceros

Financiamiento

Clemente (2021)

financiado sus empresas con
dinero de terceros.

son mas eficientes pues se les
proporciona liquidez
inmediata.

Sistemas de
Financiamiento

Ramirez (2019)
Bendezu (2021)

Los autores mencionados
afirman que financian las
empresas con el sistema
bancario

Las empresas que cuentan con
sistema de banco comercial
suelen crecer mas ya que no
corren riesgos de
descapitalizarse por vender
activos para cubrir sus
necesidades.

Plazos del
Financiamiento

Chumbiauca (2021)

El autor afirma que obtuvo
un financiamiento a corto
plazo

Las empresas que optan por un
financiamiento a corto plazo
suelen tener tasas de interés
mas bajas y su aprobacion es
mas rapida.

Costos del
Financiamiento

Vigilio (2020)

El autor afirma que tuvo un
costo de financiamiento con
una tasa de interés baja

Las empresas que manejan una
tasa de interés mas baja suelen
tener mayor competitividad
puesto que llegan a mejorar su
rentabilidad.

Usos del
Financiamiento

Encarnacién (2020)
Ramirez (2019)

Los autores afirman que
hicieron uso del
financiamiento en capital de
trabajo

Las empresas con mejor
gestion del uso que le danasu
financiamiento de acuerdo a
sus necesidades, mejoran su
rentabilidad

Rentabilidad

Arcce, (2021)
Cadenas (2022)
Chujutalli (2020)
Rojas (2021)

Los autores mencionan que
micro y pequefias empresas
mejoraron su rentabilidad
por medio del
financiamiento obtenido.

Las empresas que obtienen
una rentabilidad favorable, son
las que supieron gestionar su
empresa.

Fuente: Elaborado por la investigadora en base a los antecedentes.
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5.1.2. Respecto al objetivo especifico 2: Describir las oportunidades del

financiamiento y rentabilidad que mejoren la micro y pequefia empresa H.T.N.
HIDRAULICAE.I.R.L. — Chimbote, 2021.

Cuadro 2

Resultados del cuestionario

Resultado
Factores . -
relevantes Preguntas si No Oportunidades / Debilidades
1. ¢Financié su actividad, sélo con La empresa deberia de optar por
Fuentes de . o X . o
fi o financiamiento de terceros? un financiamiento de tercero,
inanciamien - — — - -
to 2. ¢Financié su actividad, sélo con X puesto que hay posibilidades de
financiamiento propio? cubrir més necesidades.
?ﬁe dio égztrft? di;gagacrl]c;asﬁaimpresa por X La empresa no tuvo necesidad
Sistema 4 ;Usted financié su ém resa por de recurrir a un financiamiento
. . T . P P X de terceros por lo que no tiene
financiero medio de entidades no bancarias? : . .
5 - Usted acudia = o I un sistema financiero
. ¢Usted acudi6 a un sistema informa « determinado.
para financiar su empresa?
Plazos de Sbrto p?;sgfd solicito financiamiento a X La empresa no solicité ningin
financiamien 7 'Ustéd solicitd financiamiento a crédito por ello no fue necesario
to ¢ X | algiin plazo de financiamiento
largo plazo?
8. ¢Usted considera que el costo de La empresa no tuvo un costo de
Costo de : s n X - e :
fi ha financiamiento es alto" financiamiento debido a que no
inanciamien , - X : R
to 9. ¢Usted considera que el costo de X hizo uso de un financiamiento
financiamiento es bajo? externo
Uso del 10. . ¢Usted uso el financiamiento en X La empresa gestiona de manera
. L capital de trabajo?
financiamien 11 Usted uso el financiamiento en adecuada el uso que le da a su
to - ¢USIeq USO el Tinanciamiento X financiamiento.
activos fijos?
12. ¢Logré la micro empresa rentabilidad
econdmica con el financiamiento X
obtenido?
13. ¢Logré la micro empresa )
rentabilidad financiera con el X La empresa supo sobresalir a
Rentabilidad financiamiento obtenido? pesar (_je splo hacer uso de un
14. ;Tuvo la micro empresa una X flgfnq:jamt;ent?_ propio, habiendo
rentabilidad de crecimiento sostenible? obtenido beneticios.
15. ;Esta conforme con los ingresos de
. : X
utilidad que tiene en su empresa?

Fuente: Elaborado por la investigadora, en relacion al cuestionario aplicado

40




5.1.3.

Respecto al objetivo especifico 3: Realizar un andlisis comparativo de las

oportunidades del financiamiento y rentabilidad que mejoren las posibilidades de
las MYPES del sector servicios del Pert y de la empresa H.T.N. HIDRAULICA
E.l.R.L. — Chimbote, 2021

Cuadro 3

Resultados de los objetivos especificos 1y 2

Eee}gf/%rr?tses Objetivo especifico N° 1 SE’JZEUVO especifico Explicacion
La empresa deberia
Las empresas que recurren a de optar por un Dentro de las micro empresas, el elegir
Fuente de un financiamiento de terceros | financiamiento de una la fuente que mas les convenga de

financiamiento

son mas eficientes pues se les
proporciona liquidez
inmediata.

tercero, puesto que
hay posibilidades de
cubrir mas
necesidades.

acuerdo a sus necesidades €s
primordial, puesto que permitira a la
empresas tener ganancias,

Sistema de
financiamiento

Las empresas que cuentan con
sistema de banco comercial
suelen crecer mas ya que no
corren riesgos de
descapitalizarse por vender
activos para cubrir sus
necesidades.

La empresa no tuvo
necesidad de recurrir
a un financiamiento
de terceros por lo que
no tiene un sistema
financiero
determinado.

Dentro de las microempresas, el
sistema de financiamiento es
importante ya que por medio de esta se
podréa obtener el crédito necesario para
solventar gastos de la empresa.

Plazos De
Financiamiento

Las empresas que optan por
un financiamiento a corto
plazo suelen tener tasas de
interés mas bajas y su
aprobacién es mas rapida.

La empresa no
solicitd ningln
crédito por ello no
fue necesario algln
plazo de
financiamiento

Dentro de las microempresas, es
recomendable saber qué plazo es el
mas viable para la empresa al momento
de obtener un crédito, para no tener
dificultades.

Costo de
financiamiento

Las empresas que manejan
una tasa de interés mas baja
suelen tener mayor
competitividad puesto que
Ilegan a mejorar su
rentabilidad.

La empresa no tuvo
un costo de
financiamiento
debido a que no hizo
uso de un
financiamiento
externo

Dentro de las microempresas, elegir la
tasa de interés mas baja da mejores
resultados puesto que mejora la
rentabilidad e implemente utilidades

Uso De
Financiamiento

Las empresas con mejor
gestién del uso que le dana su
financiamiento de acuerdo a
sus necesidades, mejoran su
rentabilidad

La empresa gestiona
de manera adecuada
el uso que le da a su
financiamiento.

Dentro de las microempresa el usar
equitativamente su financiamiento
entre capital de trabajo y activo fijo
hace la diferencia entre cuan rentable
puede llegar a ser.

Rentabilidad

Las empresas que obtienen
una rentabilidad favorable,
son las que supieron gestionar
Su empresa.

La empresa supo
sobresalir a pesar de
solo hacer uso de un
financiamiento
propio, habiendo
obtenido beneficios.

Dentro de las microempresas, el ser
rentable significa que hubo una buena
gestion del financiamiento al cual
recurrieron.

Fuente: Elaboracion propia en base a la relacion del financiamiento y rentabilidad.
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5.2.  Andlisis de resultados
5.2.1. Respecto al Objetivo especifico 1

Fuente de financiamiento:

Para los autores del Pert Ochoa (2020) y Clemente (2021) concuerdan en que
han financiado sus empresas con dinero de terceros, como lo afirma (Gallardo, 2021)
una fuente de financiamiento viene a ser el medio por el cual se conseguiran los fondos
para un fin concreto ( créditos, prestamos), ésta busqueda se da por una falta de liquidez
ya que la empresa quiere expandirse y no cuenta con el capital necesario o suficiente
para la inversion que desea hacer. Por lo que las empresas que recurren a un
financiamiento de terceros son mas eficientes pues se les proporciona liquidez
inmediata.

Sistema de financiamiento:

Para los autores del Perd Ramirez (2019) y Bendezu (2021) concuerdan en que
financian las empresas con el sistema bancario, como lo afirma Castillo (2018) “El
sistema financiero de un pais es el conjunto de instituciones, medios y mercados cuyo
fin es canalizar el ahorro de las unidades econdémicas con supe- ravit de recursos
(ahorradores) hacia aquellas unidades con déficit (inversores)”(p.12). Por lo que las
empresas gque cuentan con sistema de banco comercial suelen crecer mas ya que no
corren riesgos de descapitalizarse por vender activos para cubrir sus necesidades.

Plazo de financiamiento:

Para el autor del Perd Chumbiauca (2021) afirma que obtuvo un financiamiento a

corto, como lo afirma Gonzales (2017) los plazos de financiamiento son aquellos limites
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de tiempo para los cuales luego de un determinado lapso se debe de hacer devolucién del
dinero que se le ha sido otorgado. Por lo que las empresas que optan por un
financiamiento a corto plazo suelen tener tasas de interés mas bajas y su aprobacion es
mas rapida.

Costos de financiamiento:

Para el autor del Peru Vigilio (2020) afirma que tuvo un costo de financiamiento
con una tasa de interés baja. Segin Vasquez (2021) un costo financiamiento viene a ser
la tasa del crédito que ha sido solicitado para el cual el proyecto en el que se requiera
invertir. Las empresas que manejan una tasa de interés mas baja suelen tener mayor
competitividad puesto que llegan a mejorar su rentabilidad.

Uso de financiamiento:

Para los autores del Per( Encarnacion (2020) y Ramirez (2019) afirman que
hicieron uso del financiamiento en capital de trabajo. Segun Quartey et al. (2017)
estadisticamente el financiamiento que se obtiene por medio se diversos sistemas
financieros, suelen ser utilizados en el capital de trabajo, entre otras mejoras dentro de las
PYME. Las empresas con mejor gestion del uso que le dan a su financiamiento de acuerdo
a sus necesidades, mejoran su rentabilidad

Rentabilidad:

Para los autores del Pera Arcce (2021), Cadenas (2022), Chujutalli (2020) y
Rojas (2021) afirman que las micro y pequefias empresas mejoraron su rentabilidad por
medio del financiamiento obtenido. Segun Gonzales (2019) la rentabilidad remunera el
capital de una empresa, debido a los diferentes beneficios en la empresa es que se usan

calculos de ratios, en un andlisis de rentabilidad se diferencian 2 tipos de ratios los
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economicos Yy los financieros. Por lo tanto, las empresas que obtienen una rentabilidad
favorable, son las que supieron gestionar su empresa.

5.2.2. Respecto al Objetivo especifico 2

Se ha realizado en base al resultado del objetivo especifico 2, teniendo en cuenta
el cuestionario aplicado.

Fuente de financiamiento:

La empresa H.T.N. HIDRAULICA E.I.R.L. tuvo un financiamiento interno sin
embargo la empresa deberia de optar por un financiamiento de tercero, puesto que hay
posibilidades de cubrir mas necesidades.

Sistema de financiamiento:

La empresa H.T.N. HIDRAULICA E.L.R.L. no tuvo necesidad de recurrir a un
financiamiento de terceros por lo que no tiene un sistema financiero determinado.

Costo de financiamiento:

La empresa H.T.N. HIDRAULICA E.L.R.L. no tuvo un costo de financiamiento
debido a que no hizo uso de un financiamiento externo.

Plazo de financiamiento:

La empresa H.T.N. HIDRAULICA E.L.R.L. no solicit6 ningln crédito por ello no
fue necesario algun plazo de financiamiento.

Uso de financiamiento:

La empresa H.T.N. HIDRAULICA E.I.R.L. gestiona de manera adecuada el uso
que le da a su financiamiento puesto que hizo uso de su financiamiento en capital de

trabajo y activo fijo.
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Rentabilidad:

La empresa H.T.N. HIDRAULICA E.L.R.L. supo sobresalir a pesar de solo hacer

uso de un financiamiento propio, habiendo obtenido beneficios.

5.2.3. Respecto al Objetivo especifico 3

Se ha descrito teniendo en cuenta los elementos de comparacion para hablar su

coincidencia.

Fuente de financiamiento:

De acuerdo a los autores Ochoa (2020) Clemente (2021) nos establecen que ellos
obtuvieron financiamiento externo y la empresa la obtuvo mediante financiamiento
interno por lo tanto no coinciden.

Sistema de financiamiento:

Los autores Ramirez (2019) y Bendezu (2021) nos mencionan que obtuvieron un
sistema de financiamiento bancario, mientras que la empresa en estudio no tuvo sistema

de financiamiento, por lo tanto, no coinciden.

Costo de financiamiento:

De acuerdo a Vigilio (2020) la empresa tuvo una tasa de interés baja, en cambio
nuestra empresa no contd con costo ya que no financio su empresa de manera externa,

en conclusién, no coinciden.

Plazo de financiamiento:
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El autor Chumbiauca (2021) obtuvo su financiamiento a corto plazo, sin
embargo, la empresa en estudio no cuenta con un plazo de financiamiento ya que

financio su empresa con ahorros propios por lo tanto no coincide.

Uso de financiamiento:

Los autores Encarnacion (2020) y Ramirez (2019) usaron su financiamiento para
el capital de trabajo, por otro lado la empresa da informacion en el cuestionario
planteado que, hizo uso de su financiamiento para capital de trabajo y activos fijos, por

lo tanto coinciden pero en cierto punto.

Rentabilidad:

De acuerdo a los autores Arcce (2021), Cadenas (2022), Chujutalli (2020) y
Rojas (2021) todos coinciden en que la rentabilidad mejor6 por el financiamiento que
obtuvieron y la empresa en estudio nos informa que también mejoro su rentabilidad

gracias al financiamiento, por lo tanto, coinciden.
VI. CONCLUSIONES

6.1. Respecto al objetivo especifico 1

Se puede concluir en relacion con los autores nacionales, regionales y locales que
la mayoria de ellos recurren a un financiamiento de tercero, esto da a entender que han
elegido el financiamiento mas accesible al momento de dar un crédito y el cual sea mas
beneficioso para ellos, sabiendo que un financiamiento es de gran importancia en una

empresa, para que esta desarrolle ingresos ya que segin como se gestione la empresa
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producird mayores ganancias haciendo se este modo que la empresa crezca de y sea

rentable.

6.2. Respecto al objetivo especifico 2

Se concluye, en que la empresa H.T.N. HIDRAULICA tuvo un financiamiento
propio, motivo por el cual no cuenta con sistema bancario; esto puede dar a entender que
la empresa en estudio tiene una desventaja en cierto punto, puesto que mayormente se
recomienda que una empresa pueda financiarse con una fuente externa, esto debido a
que son de mayor beneficio, ya que se puede tener un crédito inmediato para cubrir
necesidades que se presentan en la empresa, sin embargo a pesar de que la empresa se
financio con una fuente interna supo cdmo hacer crecer a su empresa para lo cual este

menciona que es rentable.

6.3. Respecto al objetivo especifico 3

Se concluye de acuerdo a la comparacion de los resultados del objetivo 1y
objetivo 2 que, las micro y pequefias empresas del Pert y la empresa H.T.N.
HIDRAULICAE.LR.L. han sabido acertar en escoger la fuente de financiamiento que se
acomoda mas a sus necesidades, debido a que gestionaron de manera correcta su
financiamiento ya que mencionan que hicieron uso de este, tanto en capital de trabajo

como en activos fijos, siendo asi que sus empresas resultaron siendo rentables para ellos.

6.4. Conclusion general
Se concluye que, en las micro y pequefias empresas del Pert y en la empresa en
estudio H.T.N. HIDRAULICAE.IL.R.L. se tuvo un financiamiento de acorde a sus

necesidades; en el caso de la empresa en estudio, se tuvo un financiamiento propio, para

47



el cual la empresa gestiond de manera correcta este dinero y lo invirtié en capital de
trabajo y activo fijo, siendo asi, que el gerente menciona, que ha obtenido la rentabilidad
esperada para su entidad, sin embargo se recomienda a la empresa que pueda también
recurrir a un financiamiento externo, debido a que este tipo de financiamiento es mucho
mas de provecho, ya que los créditos obtenidos por este, pueden cubrir mayores
necesidades para la empresa en estudio, y de esta manera tener mayores ganancias.
6.5. Propuesta de mejora

Se le propone a la empresa H.T.N. HIDRAULICAE.L.R.L. obtener un
financiamiento externo aparte de su financiamiento interno ya que de esta manera
tendria mas posibilidades de que su empresa obtenga mayores ganancias que la que ha
estado teniendo hasta el momento.

. Se le propone a la empresa H.T.N. HIDRAULICAE.I.R.L. que al momento de
obtener el crédito bancario sea de una entidad que tenga una tasa de interés baja, esto
permitira que las cuotas mensuales sean menores.

. Se le propone a la empresa H.T.N. HIDRAULICAE.IL.R.L. que su titular gerente
se capacite para que de esta manera tenga un mayor conocimiento con respecto a la
forma de como debe de gestionar su empresa para que de esta manera su empresa tenga
mayores ingresos y llegue a ser atin mas rentable de lo que hasta el momento viene

siendo.

48



VII. ASPECTOS COMPLEMENTARIOS
7.1. Referencias bibliograficas

Aceituno, P. (2017). Creacion y gestion de empresas. (Centro de Estudios Financieros
(ed.); 7ma Edicion). https://www.orientamartamouliaa.es/wp-
content/uploads/2017/08/Libro-de-Creacidn-y-Gestion-de-Empresas-
compressed.pdf

Aguirre, L., & Romero, F. (2017). Manual de Financiamiento para Empresas (p. 26).
Ediciones Holguin S.A. https://v.fastcdn.co/u/c63da2al/36445872-0-TRIAL-
Manual-de-Fina.pdf

Alburquerque, F. (2018). Conceptos basicos de economia.
https://www.orkestra.deusto.es/images/investigacion/publicaciones/libros/coleccion
es-especiales/Conceptos-basicos-economia-enfoque-etico.pdf

Arcce, C. (2021). Caracterizacion del financiamiento y rentabilidad de las micro y
pequefias empresas del sector servicios del Per(: caso empresa de servicios Cleofe
EIRL de region Ayacucho 2016 [Universidad Catolica los Angeles de Chimbote]. In
Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbote.
http://repositorio.uladech.edu.pe/handle/123456789/21711

Bendezu, F. (2021). Caracterizacion del financiamiento y la rentabilidad de las micro y
pequefias empresas del sector servicios del Per(: caso empresa From Chimbote
E.I.LR.L. — Nuevo Chimbote y propuesta de mejora, 2018 [Universidad Catdlica los
Angeles de Chimbote]. In Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbote.

http://repositorio.uladech.edu.pe/handle/20.500.13032/21046

49


http://www.orientamartamouliaa.es/wp-
http://www.orkestra.deusto.es/images/investigacion/publicaciones/libros/coleccion
http://repositorio.uladech.edu.pe/handle/123456789/21711
http://repositorio.uladech.edu.pe/handle/123456789/21711
http://repositorio.uladech.edu.pe/handle/20.500.13032/
http://repositorio.uladech.edu.pe/handle/20.500.13032/

Burgos, M. (2020). Las actividades terciarias y su transformacion - Geografia e Historia.
http://www.iesramoncarande.com/wp-content/uploads/2020/04/Sector-Terciario.pdf

Cadenas, Y. (2022). PROPUESTA DE MEJORA DE LOS FACTORES RELEVANTES
DEL FINANCIAMIENTO Y RENTABILIDAD PARA LAS MICRO Y
PEQUENAS EMPRESAS DEL SECTOR SERVICIO RUBRO RESTAURANTES-
CHASQUITAMBO, 2021 [Uladech].
https://repositorio.uladech.edu.pe/handle/20.500.13032/30738

Castillo Delgado, M. del C. (2018). UF0336: Analisis del sistema financiero y
procedimientos de célculo. (Vol. 0). IC Editorial.
https://elibro.net/es/ereader/uladech/105607

Castillo, M. (2017). Crowdlending como alternativa de financiamiento y su analisis para la
aplicacion en Ecuador para las Pymes [Universidad Catolica de Santiago de
Guayaquil]. http://repositorio.ucsg.edu.ec/bitstream/3317/7439/1/T-UCSG-PRE-
ESP-CFI-307.pdf

Centurion, R. (2016). La formalizacion, financiamiento, capacitacion, competitividad y la
rentabilidad en las micro y pequefias empresas, Chimbote, 2010-2013 | Centurion
Medina | In Crescendo. Uladech, 7(1), 14.
https://revistas.uladech.edu.pe/index.php/increscendo/article/view/1165/1054

Chu Rubio, M. (2020). EI ROI de las decisiones del marketing : un enforque de
rentabilidad (Mol. 0). Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas (UPC).
https://elibro.net/es/ereader/uladech/150845

Chujutalli, D. (2020). Propuesta de mejora de los factores relevantes del financiamiento y

la rentabilidad de la empresa del sector servicios, caso multiservicios el Mike —

50


http://www.iesramoncarande.com/wp-content/uploads/2020/04/Sector-Terciario.pdf
http://www.iesramoncarande.com/wp-content/uploads/2020/04/Sector-Terciario.pdf
http://repositorio.ucsg.edu.ec/bitstream/3317/7439/1/T-UCSG-PRE-

Rioja, 2019. [Universidad Catolica los Angeles de Chimbote]. In Universidad
Catdlica los angeles de Chimbote.
http://repositorio.uladech.edu.pe/handle/20.500.13032/18939

Chumbiauca, G. (2021). Propuesta de mejora de los factores relevantes del financiamiento
y rentabilidad de la Pequefia Empresa constructora “T-REX Constructores” S.R.L.
en la ciudad de Huaraz, 2019 [Universidad Catolica los Angeles de Chimbote]. In
Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbote.
http://repositorio.uladech.edu.pe/handle/20.500.13032/19546

Clemente, J. (2021). Propuesta de mejora de los factores relevantes del financiamiento y
rentabilidad de la pequefia empresa confecciones “Kory” S.R.L., Huaraz, 2019
[Universidad Cat6lica los Angeles de Chimbote]. In Universidad Catélica Los
Angeles de Chimbote. http://repositorio.uladech.edu.pe/handle/20.500.13032/20014

Cueva, X., & Erazo, J. (2021). Impacto socioeconémico del COVID-19 en las micro,
pequefias y medianas empresas. Redalyc.Org, 7(12), 24.
https://doi.org/10.35381/cm.v7i12.445

Da Silva, K. (2018, September 15). Cuéles son las caracteristicas mas importantes de una
empresa. Cuidatudinero.Com. https://www.cuidatudinero.com/13714602/cuales-
son-las-caracteristicas-mas-importantes-de-una-empresa

El Peruano. (2003, July 3). Ley N° 28015. El Congreso de La Republica, 1-7.
https://www.leyes.congreso.gob.pe/Documentos/Leyes/28015.pdf

El Peruano. (2013, July 2). Ley N° 30056. EI Congreso de La Republica, 1-11.
https://www.leyes.congreso.gob.pe/Documentos/Leyes/30056.pdf

Encarnacion, S. (2020). Propuesta de mejora del financiamiento y rentabilidad de la

51


http://repositorio.uladech.edu.pe/handle/20.500.13032/
http://repositorio.uladech.edu.pe/handle/20.500.13032/
http://repositorio.uladech.edu.pe/handle/20.500.13032/
http://repositorio.uladech.edu.pe/handle/20.500.13032/
http://repositorio.uladech.edu.pe/handle/20.500.13032/
http://www.cuidatudinero.com/13714602/cuales-
http://www.leyes.congreso.gob.pe/Documentos/Leyes/28015.pdf
http://www.leyes.congreso.gob.pe/Documentos/Leyes/30056.pdf

empresa, sector servicio, caso Trans Salcedo EIRL, Quillabamba, 2019.
[Universidad Catdlica los Angeles de Chimbote]. In Universidad Catolica los
angeles de Chimbote.
https://repositorio.uladech.edu.pe/bitstream/handle/20.500.13032/18904/FINANCI
AMIENTO_INTERNO_FINANCIAMIENTO_BANCARIO_ENCARNACION_G
ABRIEL_STAYSY_BRISSETTE.pdf?sequence=1

Estudio Milian. (2018, July 9). QUE IMPORTANCIATIENE LAS MYPES EN LA
ECONOMIA DEL PAIS . Estudio Milian.
http://www.estudiomilian.com.pe/2018/07/09/que-importancia-tiene-las-mypes-en-
la-economia-del-pais/

Gallardo, C. (2021). Contabilidad y Finanzas : Financiamiento Empresaria . Postgrados
Educativos. https://escueladeposgrado.edu.pe/contabilidad-y-finanzas-
financiamiento-empresaria/

Gonzales, 1. (2019, July 24). Qué es y como calcular la rentabilidad de una inversion.
Empresa. https://www.unir.net/empresa/revista/que-es-y-como-calcular-la-
rentabilidad-de-una-inversion/

Gonzales, P. (2017). Gestion de la inversion y el financiamiento: herramientas para la toma
de decisiones (Vol. 0). Instituto Mexicano de Contadores Publicos.
https://elibro.net/es/Ic/utpbiblio/titulos/116392

Hernéndez, R., Fernandez, C., & Baptista, M. del P. (2014). Metodologia de la
investigacion (McGra W - HILL & INTERAMERICANA (eds.); Sexta Edicion).
https://www.esup.edu.pe/wp-content/uploads/2020/12/2. Hernandez, Fernandez y

Baptista-Metodologia Investigacion Cientifica 6ta ed.pdf

52


http://www.estudiomilian.com.pe/2018/07/09/que-importancia-tiene-las-mypes-en-
http://www.estudiomilian.com.pe/2018/07/09/que-importancia-tiene-las-mypes-en-
http://www.unir.net/empresa/revista/que-es-y-como-calcular-la-
http://www.esup.edu.pe/wp-content/uploads/2020/12/2

Huerta, J. (2019). “INFORMALIDAD DE LAS MYPES DEL 2018 Y EL CRECIMIENTO
ECONOMICO DEL PERIODO 2017-2018 EN EL DISTRITO DE CHIMBOTE.”
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/34950/Huerta_NJT.pd
f?sequence=1&isAllowed=y

Instituto de Educacion Tecnica Profesional. (2019). Tipos de Investigacion. 4.
https://www.intep.edu.co/Es/Usuarios/Institucional/CIPS/2018_1/Documentos/INV
ESTIGACION_NO_EXPERIMENTAL.pdf

Logreira, C., Hernandez, L., Bonett, M., & Sandoval, J. (2018). Microempresas en
Barranquilla: Una mirada desde el financiamiento privado. Revista Venezolana de
Gerencia / Redalyc, 23, 1-17. https://www.redalyc.org/articulo.0a?id=29056115007

Mardones, R., Ulloa Martinez, J. B., & Salas, G. (2018). Usos del disefio metodoldgico
cualitativo en articulos de acceso abierto de alto impacto en ciencias sociales.
Forum Quialitative Sozialforschung / Forum: Qualitative Social Research, 19(1),
Art. 8. http://repositorioslatinoamericanos.uchile.cl/handle/2250/3033392

Martinez Contreras, R. M., Guzman Useche, H., & Tunjano Pinzén, I. F. (2020). Finanzas
practicas para micro, pequefias y medianas empresas. Editorial Politécnico
Grancolombiano. https://elibro.net/es/ereader/uladech/189508

Martinez, J. (2017, November 4). ;Por qué son tan importantes las empresas, 10s
empresarios y los emprendedores? . ECONOSUBLIME.
http://www.econosublime.com/2017/11/funciones-empresa-importancia-
emprendedores.html

Mejia, T. (2020, August 27). Investigacion descriptiva: caracteristicas, técnicas, ejemplos.

Lifeder. https://www.lifeder.com/investigacion-descriptiva/

53


http://www.intep.edu.co/Es/Usuarios/Institucional/CIPS/2018_1/Documentos/INV
http://www.redalyc.org/articulo.oa
http://repositorioslatinoamericanos.uchile.cl/handle/2250/3033392
http://www.econosublime.com/2017/11/funciones-empresa-importancia-
http://www.econosublime.com/2017/11/funciones-empresa-importancia-
http://www.lifeder.com/investigacion-descriptiva/

Monserrat, A. (2017). El contrato de fianza y el aval a primer requerimiento. Editorial
Aranzadi. https://www.marcialpons.es/libros/el-contrato-de-fianza-y-el-aval-a-
primer-requerimiento/9788491522188/

Moreno Castro, T. F. (2021). El financiamiento en el ciclo de vida de los negocios (1st ed.,
\ol. 0). RIL editores. https://elibro.net/es/ereader/uladech/225802

Morillo, M. (2017). Rentabilidad financiera y reduccién de costos (R. A. C. Faces (ed.)).
https://elibro.net/es/ereader/uladech/17872

Ochoa, R. M. (2020). Propuesta de mejora del financiamiento, rentabilidad y tributacion de
la micro y pequefia empresa del sector servicio “Wallpa Sua” s.a.c. - Ayacucho,
2019 [Universidad Catdlica los Angeles de Chimbote]. In Universidad Catolica Los
Angeles de Chimbote.
https://repositorio.uladech.edu.pe/handle/20.500.13032/18296

Panuera, M., & Pefia, L. (2018). Estructura empresarial. In Instituto Nacional de
Estadistica e Informética ( INEI).
https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib170
3/libro.pdf

Pedrosa, S. (2018, June 15). Rentabilidad financiera . Economipedia.
https://economipedia.com/definiciones/rentabilidad-financiera-roe.html

Quartey, P., Turkson, E., Abdull, J., & Iddrisu, M. (2017). Financing the growth of SMEs in
Africa: What are the contraints to SME financing within ECOWAS? Review of
Development Finance, 7(1), 18-28. https://doi.org/10.1016/J.RDF.2017.03.001

Ramirez, M. (2019). PROPUESTAS DE MEJORA DE LOS FACTORES RELEVANTES

DEL FINANCIAMIENTO DE LAS MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS

54


http://www.marcialpons.es/libros/el-contrato-de-fianza-y-el-aval-a-
http://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib170

NACIONALES: CASO EMPRESA REPRESENTACIONES WILLIAM
HERNANDEZ E.l.R.L - NUEVO CHIMBOTE, 2019.
http://repositorio.uladech.edu.pe/handle/20.500.13032/159227?show=full

Requeijo, J., Laso, R., Bécker, F., Cuadrado, J., Durén, J., Fernandez, P., Iranzo, S.,
Pampillon, R., Pérez, A., & Pulido, A. (2016). Evolucion y Revolucion en el Sector
Terciario. Economista, 158. https://www.cemad.es/wp-
content/uploads/2016/11/0150.pdf

Rojas, Y. (2021). Propuestas de mejora de los factores relevantes del financiamiento y la
rentabilidad de las Mype del sector servicios, caso: inmobiliaria C&M Avila del
distrito de Huanuco-2019 [Universidad Catélica los Angeles de Chimbote]. In
Universidad Catélica Los Angeles de Chimbote.
https://repositorio.uladech.edu.pe/handle/20.500.13032/21168

Rosales Dominguez, E. G. (2020). Tasas de Interés Bancario para Micro y Pequefias
Empresas, (MYPES) Peru, 2015 - 2018. Gestion En EI Tercer Milenio, 23(45), 23—
27. https://doi.org/10.15381/gtm.v23i45.18937

Torres, A., Guerrero, F., & Paradas, M. (2017). Financiamiento Utilizado Por Las Pequefias
Y Medianas Empresas Ferreteras (N°02, Vol. 14).
http://ojs.urbe.edu/index.php/cicag/article/view/133/125

ULADECH. (2021). CODIGO DE ETICA PARA LA INVESTIGACION (VERSION 004;
p. 12). Aprobado por acuerdo del Consejo Universitario con Resolucion N° 0037-
2021-CU-ULADECH Catdlica.
https://campus.uladech.edu.pe/pluginfile.php/3882408/mod_resource/content/1/2.C

ODIGO DE ETICA CIEI V04.pdf

55


http://repositorio.uladech.edu.pe/handle/20.500.13032/
http://repositorio.uladech.edu.pe/handle/20.500.13032/
http://www.cemad.es/wp-
http://ojs.urbe.edu/index.php/
http://ojs.urbe.edu/index.php/

Valeria Flores, R. (2018). Determinacién de limitantes del crecimiento de las pequefas y

medianas empresas en la ciudad de Sucre y su proyeccion hacia un modelo de

asociativiad [Sucre: Universidad Andina Simon Bolivar, Sede Central Sucre].

http://repositorio.uash.edu.bo/handle/5400

0/996

Véasquez Rojas, F. A. (2021). Costos y Presupuestos para financieros junior. In Costos y

Presupuestos para financieros junior. Grupo Editorial Nueva Legislacion SAS.

http://elibro.puce.elogim.com/es/Ic/puce/titulos/160288

Vigilio, Y. (2020). Propuesta de mejora de los factores relevantes del financiamiento y

rentabilidad de la MYPE sector servicio empresa “A.J” del distrito de Huanuco,

2019. [Universidad Catélica los Angeles de Chimbote]. In Universidad Catdlica los

Angeles de Chimbote.

https://repositorio.uladech.edu.pe/handle/20.500.13032/18851

AN

EXOS

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Actividades
° Semestre

Mes

Afo
2021

| | Semestre II

Mes

Afo
2022

Semestre | | Semestre Il

Mes Mes

Elaboracion del Proyecto \ \ \

56



http://repositorio.uasb.edu.bo/handle/54000/996
http://repositorio.uasb.edu.bo/handle/54000/996
http://elibro.puce.elogim.com/es/lc/puce/titulos/160288
http://elibro.puce.elogim.com/es/lc/puce/titulos/160288

Revision del proyecto por el
Jurado de Investigacion X

Aprobacion del proyecto
por el Jurado de X
Investigacion

Exposicion del proyecto al
Jurado de Investigacion o X
Docente Tutor

Mejora del marco tedrico X

Rec_iaccién de la revision de X
la literatura.

Elaboracion del X
consentimiento informado

Ejecucion de la metodologia X

Resultados de la X
investigacion

Conclusiones y X
recomendaciones

Redaccidn del pre X
informe de Investigacion.

Reaccién del informe final X

Aprobacion del informe X
final por el Jurado de
Investigacion

Presentacion de ponen_cia en X
eventos cientificos

Redaccion de articulo X
cientifico

Anexo 1: Cronograma de actividades
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Suministros (*)
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Fotocopias

desembolsable

Empastado
Papel bond A-4 (500 hojas)
. Lapiceros
Servicios
. Uso de Turnitin 50.00 2 100.00
Sub total
Gastos de viaje
. Pasajes para recolectar
informacion
Sub total
Total presupuesto
de desembolsable
Presupuesto no
desembolsable
(Universidad)
ategoria Base 00 a
Numero
(S1)
Servicios
Uso de Internet (Laboratorio de 30.00 4 120.00
Aprendizaje Digital - LAD)
Eusqueda de informacion en base de 35.00 2 70.00
atos
Soporte informatico (Mddulo de 40.00 4 160.00
Investigacion del ERP University -
MOIC)
Publicacion de articulo en 50.00 I 50.00
repositorio institucional
Sub total 400.00
Recurso humano
Asesoria personalizada (5 63.00 4 252.00
horas por
semana)
Sub total 252.00
Total de presupuesto no 652.00

Total (S/.)

Anexo 3: Instrumento de recoleccion de datos
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PREGUNTAS

RESULTADO |

Sl

NO

. ¢Financio su actividad, s6lo con financiamiento de terceros?

¢Financid su actividad, solo con financiamiento propic?

¢Usted financié su empresa por medio de entidad bancaria?

¢ Usted financié su empresa por medio de entidades no bancarias?

¢Usted acudio a un sistema informal para financiar su empresa?

¢ Usted solicité financiamiento a corto plazo?

¢ Usted solicité financiamiento a largo plazo?

¢Usted considera que el costo de financiamiento es alto?

¢ Usted considera que el costo de financiamiento es bajo?

10.

¢Usted uso el financiamiento en capital de trabajo?

11.

¢Usted uso el financiamiento en activos fijos?

. {Logro la micro empresa rentabilidad economica con el

financiamiento obtenido?

13.

(Logrd la micro empresa rentabilidad financiera con el

financiamiento obtenido?

Pﬁ./"ﬂ)‘x

14.

¢{Cree usted que tenga una rentabilidad de margen neto de utilidad

en la micro empresa?

15,

¢ Tuvo Ja micro empresa una rentabilidad de crecimiento mswnprﬁ

>
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Anexo 4: Consentimiento informado

PROTOCOLO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA ENCUESTAS
(CONTABILIDAD)

La finalidad de este protocolo en Ciencias Contables, es informarle sobre el proyecto de
investigacion y solicitarle su consentimiento. De aceptar, el investigador y usted se
quedaran con una copia.
La presente investigacion se Caracterizacion del financiamiento y rentabilidad de las
mypes del sector servicio del Peri, caso H.T.N. HIDRAULICA — Chimbote,2020 y es
dirigido por la alumna ZARATE MEJIA Brenda Sofia, investigadora de la Universidad
Catélica Los Angeles de Chimbote.
El propésito de la investigacion es: Educativa, Para ello, se le invita a participar en una
encuesta que le tomara 15 minutos de su tiempo. Su participacién en la investigacién es
completamente voluntaria y anénima. Usted puede decidir interrumpirla en cualquier
momento, sin que ello le genere ningin perjuicio. Si tuviera alguna inquietud y/o duda
sobre la investigacion, puede formularla cuando crea conveniente.
Al concluir la investigacion, usted serd informado de los resultados a través de los medios
que ambas partes acuerden. Si desea, para recibir mayor informacién, para consultas sobre
aspectos éticos, puede comunicarse con el Comité de Etica de la Investigacion de la
universidad Catolica los Angeles de Chimbote,

Si estd de acuerdo con los puntos anteriores, complete sus datos a continuacién:
Nombre: William Raul Olivera Flores
Fecha: 14-04-2021

Correo electrénico: wwP\lowes X5 () Mmcﬁ\ . Corn

Firma del participante:
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