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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo general: Determinar y
describir las declaraciones tributarias realizadas al Gobierno Central por la micro
empresa “Ferreteria Castillo Gamarra” del distrito de Catac — Recuay — Huaraz,
2020. El disefio de la investigacion fue de tipo no experimental — descriptivo -
documental y de caso puro, para el recojo de informacion se uso la encuesta y como
instrumento el cuestionario, la poblacion y muestra estuvo dirigido al duefio de la
micro empresa en tratado. Su resultado principal fué: EI 80% dijo que declaran y
pagan el impuesto a la renta, el 100% dijo que declaran y pagan el impuesto general
a las ventas, el 80% dijo que pagan el impuesto a las transacciones financieras. Como
conclusion: Se ha determinado las declaraciones tributarias realizadas al Gobierno
Central por la empresa en estudio, en el cual segun los resultados encontrados se
evidencian que la mayoria de los encuestados afirman que declaran y pagan el
impuesto a la renta y el impuesto general a las ventas, estando de acuerdo con el
pago del porcentaje, asimismo, no declaran el impuesto selectivo al consumo y no
pagan el impuesto a las transacciones financieras; tampoco pagan el impuesto
temporal a los activos netos y al SENATI, no aportan a la ONP ni contribuyen al
ESSALUD, no pagan por el servicio de capacitacion del SENCICO y no estan de
acuerdo con la tasa de la misma; ademas, no pagan las tasas judiciales ni al derecho

al OSCE.

Palabras Clave: Declaraciones, gobierno central y tributos
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ABSTRACT

The present report had general objective was: To determine the tax returns
made to the Central Government by the micro-company “Ferreteria Castillo
Gamarra” of the District of Catac — Recuay — Huaraz, 2020. The methodology was:
Non-experimental design, quantitative and descriptive level; The survey was used as
a technique and the questionnaire as an instrument, the population and sample
consisted of 5 workers. Their main result was: 80% said they file and pay income
tax, 100% said they file and pay general sales tax, 80% said they pay financial
transaction tax. In conclusion: The tax returns made to the Central Government by
the company under study have been determined, in which, according to the results
found, it is evident that most of the respondents affirm that they declare and pay
income tax and general tax on income. sales, agreeing to the payment of the
percentage, also do not declare the selective consumption tax and do not pay the tax
on financial transactions; They also do not pay the temporary tax on net assets and
SENATI, they do not contribute to the ONP or ESSALUD, they do not pay for the
SENCICO training service, and they do not agree with its rate; in addition, they do

not pay court fees or the right to the OSCE.

Keywords: Declarations, central government and taxes
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INTRODUCCION

El presente informe de investigacion se deriva de la linea de investigacion
establecido por la Escuela profesional de Contabilidad de la Universidad
Catolica los Angeles de Chimbote, aprobado con Resolucion N° 35-2020-VI-R-
ULADECH, la cual es la siguiente: “Auditoria, tributacion, finanzas y
rentabilidad en las micro y pequefias empresas (MYPES)”.

Las declaraciones tributarias son documentos privados, son elaborados y
presentados por los contribuyentes que deben pagar ciertos impuestos; dichas
declaraciones se realizan a la entidad que corresponde y en las fechas
establecidas por el Estado, ya que si no se declara generaria sanciones (Ayala,
2011).

A nivel internacional, en Venezuela, la empresa ferretera Corpina Lara
S.A. debe hacer una planificacion de tributacion, ya que esta empresa tiene
dificultades presentando contingencias tributarias, en el que no realizan un
cronograma de actividades en sus declaraciones y en el pago de sus impuestos a
tiempo. Los empleados de esta entidad son conscientes referente al crecimiento
productivo en el transcurso, si evitan cometer infracciones para darle
cumplimiento a sus obligaciones tributarias y fiscales. En la actualidad el nivel
alto de incumplimiento tributario en este pais es preocupante para distintas
organizaciones, por lo que recientemente ha sido producido distintas
modificaciones tributarias con la finalidad de cumplir con las leyes y normas
determinados por la organizacion tributaria (Torres, 2017).

A nivel nacional, en Peru las pequefias empresas ferreteras es uno de los

rubros que mas incumplen con sus obligaciones tributarias, sin realizar sus



declaraciones con datos reales; una posible causa vendria a ser que los
empresarios no perciban que sus impuestos sean convenientes de lo que reciben
de parte del Estado. Si contintian con este problema, la informalidad de las
empresas aumentard, por la ausencia de datos y el desinterés de las autoridades
para dar informacion de tributacion. Por tal motivo, la evasion tributaria en este
pais llega a alcanzar el 36% en el IGV y el 57% en el IR, por lo que hay una
gran cantidad de personas naturales y juridicas que no pagan lo que deberian
pagar en sus impuestos (Huillca & Huarcaya, 2020).

A nivel regional, en Ancash, las empresas ferreteras presentan
dificultades en realizar sus declaraciones tributarias, las causas son variadas,
como la falta de informaciones para efectuar los pagos, la ausencia de
facilidades para pagar impuestos, la poca informacion y claridad al momento de
usar los recursos y el bajo nivel de riesgo para los que incumplen con sus
obligaciones tributarias. Cumplir con las declaraciones tributarias es
fundamental para el sostenimiento del Estado, ya que gracias a estos ingresos de
la recaudacion de tributos subsiste nuestro pais (Sanchez, 2020).

A nivel local, en la empresa Ferreteria Castillo Gamarra del Distrito de
Catac, existe una baja declaracion de tributos, esto es causado por los altos
impuestos, que generan a que los contribuyentes ahorren; por ello evitan las
declaraciones y pagos tributarios bajando niveles de evasion. La declaracion
tributaria de esta empresa ferretera es primordial para la recaudacion tributaria,
esto genera ingresos a favor del Estado. Esta empresa debe tomar conocimiento
de aspectos como los tributos, leyes tributarias, normas tributarias y regimenes

tributarios; también deberian tener cultura y nocion de tributacion, ya que



deberia ser imprescindible para perfeccionar a nivel empresarial y personal.

Por tal motivo, es necesario profundizar el tema en estudio en la empresa
“Ferreteria Castillo Gamarra” del Distrito de Catac, 2020, si declaran de manera
correcta.

Por lo tanto, después de describir la problematica se plante6 el siguiente
enunciado del problema: ;Cuales son las declaraciones tributarias realizadas
al Gobierno Central por la micro empresa “Ferreteria Castillo Gamarra”
del distrito de Catac — Recuay — Huaraz, 2020? Para dar respuesta al
enunciado del problema se planted el siguiente objetivo general: Determinar y
describir las declaraciones tributarias realizadas al Gobierno Central por la micro
empresa “Ferreteria Castillo Gamarra” del distrito de Catac — Recuay — Huaraz,
2020; para conseguir los resultados este objetivo se ha planteado los siguientes
objetivos especificos:

1. Determinar y describir las declaraciones tributarias de los impuestos
realizadas al Gobierno Central por la micro empresa “Ferreteria Castillo
Gamarra” del distrito de Catac — Recuay — Huaraz, 2020

2. Determinar y describir las declaraciones tributarias de las contribuciones
realizadas al Gobierno Central por la micro empresa “Ferreteria Castillo
Gamarra” del distrito de Catac — Recuay — Huaraz, 2020

3. Determinar y describir las declaraciones tributarias de las tasas realizadas al
Gobierno Central por la micro empresa “Ferreteria Castillo Gamarra” del
distrito de Catac — Recuay — Huaraz, 2020

Este trabajo de investigacion se justifico de la siguiente manera:

En lo tedrico: Es fundamental saber cuales son los tributos que pagan y



declaran de acuerdo a la Ley de tributacion. Se opto6 por usar teorias sobre la
variable en estudio como tributos, antecedentes, definiciones, marco conceptual
y bibliografias que formo aspectos tedricos para esta investigacion; en el cual
los resultados obtenidos se logro los objetivos.

En lo practico: Se ha desarrollado trabajos de investigacion descriptivos,
se conocio los tributos que declaran al gobierno central las empresas ferreteras;
también, este trabajo de investigacion servira para una formacion profesional,
beneficiara para aumentar conocimientos para el titulo profesional de contador
publico, ayudaré a la Universidad Catdlica los Angeles de Chimbote a tener mas
bibliografia sirviendo como antecedente a estudiantes futuros de la misma
carrera profesional. Ayudara a las empresas ferreteras a informarse sobre la
tributacion que deberian cumplir, esto es bueno por su importancia para el
gobierno el pago de tributos.

En lo metodoldgico: Se usé instrumentos de medicidn segun el problema
y objetivos encontrados de acuerdo a la variable de estudio e indicadores, se
ejecuto la encuesta que permitid la recoleccion de datos para ser posible los
resultados y analisis de resultados, lo cual consintié llegar a las conclusiones y
expresar las recomendaciones.

En lo viable: La ejecucion de este informe de investigacion ha sido
viable, ya que la responsable contd con recursos suficientes, como recursos
humanos (la investigadora y el asesor), recursos materiales (equipo de compurto,
la impresion), recursos informaticos y recursos financieros; todos estos recursos
ayudaron a lograr los objetivos del presente informe.

Referente a la metodologia utilizada en este trabajo de investigacion fue



de tipo No experimental — descriptivo - documental y de caso puro; como
técnica se uso la encuesta y como instrumento el cuestionario, la poblacion y
muestra estuvo conformado por la micro empresa “Ferreteria Castillo Gamarra”
del distrito de Catac — Recuay — Huaraz, 2020.

Se tuvo como resultados lo siguiente: EI 80% dijo que declaran y pagan
el impuesto a la renta, el 100% dijo que declaran y pagan el impuesto general a
las ventas, el 80% dijo que pagan el impuesto a las transacciones financieras.

Como conclusion: Se ha determinado las declaraciones tributarias
realizadas al Gobierno Central por la micro empresa “Ferreteria Castillo
Gamarra” del distrito de Catac — Recuay — Huaraz, 2020 en el cual segun los
resultados encontrados se evidencian que la mayoria de los encuestados afirman
que declaran y pagan el impuesto a la renta y el impuesto general a las ventas,
estando de acuerdo con el pago del porcentaje de esta, asimismo, no declaran el
impuesto selectivo al consumo y no pagan el impuesto a las transacciones
financieras; por otro lado, tampoco pagan el impuesto temporal a los activos
netos y al SENATI, no aportan a la ONP ni contribuyen al ESSALUD, no
pagan por el servicio de capacitacion del SENCICO y no estan de acuerdo con
la tasa aplicada a la misma; ademas, no pagan las tasas judiciales ni al derecho
al OSCE y no estan de acuerdo con la tasa que paga, pero si paga las tasas de
prestacion de servicios publicos y por contratos de construccion.

Como aporte de la investigadora, se pudo observar que el representante
de la empresa en estudio no pone mucho interés para la afiliacion de un seguro a

sus trabajadores.



Como valor agregado al usuario final, es recomendable que el duefio de
la empresa en estudio se informe mas sobre la aportacion al ONP y la

contribucién al ESSALUD.



Il. REVISION DE LITERATURA
2.1. Antecedentes:
2.1.1. Internacionales

Salazar (2018) en su tesis: Auditoria tributaria a la ferreteria FERKONSA
S.A., ubicada en la ciudad de Riobamba, provincia de Chimborazo, en el periodo
2016; como objetivo general tuvo: Realizar una Auditoria Tributaria en la
FERRETERIA FERKONSA S.A., ubicada en la ciudad de Riobamba, provincia de
Chimborazo, en el periodo 2016; tuvo como metodologia: fue de enfoque mixto
Variable Cuantitativo, método Cualitativo y método Cuantitativo, documental
descriptiva, se describieron métodos, técnicas y procedimientos, explicativa
deductivo, analitico, la poblacion con la que trabajamos en la investigacion estuvo
conformada por el personal administrativo y financiero de la empresa que en su
totalidad suman 9 personas. Conclusion: Para el desarrollo de la auditoria tributaria
fue necesario establecer las bases tedricas que permitieron ejecutar cada una de las
fases de la evaluacion y comprender la secuencia de los procesos. Fue necesaria la
aplicacion de métodos y técnicas para recabar la informacion que sirvié de base para
determinar las debilidades existentes dentro del control interno como en la ejecucion

misma de la auditoria.

Ortega (2018) en su tesis: Los incentivos y beneficios tributarios y su relacion
en el crecimiento de la Ferreteria EL REY en el afio 2016; como objetivo general
tuvo: Determinar la incidencia de los incentivos tributarios en el crecimiento
empresarial de la Ferreteria EI Rey en el afio 2.016; tuvo como metodologia: se

aplico el enfoque de la investigacion cuantitativo como el cualitativo, la



investigacion bibliografica también conocida como documental, investigacion
Descriptiva, la investigacion Exploratoria, en vista que la poblacion la constituye la
Ferreteria “EL REY”. Conclusion: Los estudios preliminares determinan que la
situacion actual de la empresa Ferreteria “EL REY” es ideal para el crecimiento a
nivel de pais, pues que la empresa se beneficia de los incentivos y beneficios
tributarios entre los cuales podemos mencionar: Credito tributario, deducciones,
devoluciones, depreciacion acelerada, diferimiento, exoneracion, reducciones. El
cumplimiento de la normativa tributaria, en relacion a fechas y montos, provoca que
la empresa evite cualquier tipo de multa y sancion ademas se beneficia de los
incentivos y beneficios tributarios mencionados.

Miranda (2018) en su tesis: Auditoria financiera- tributaria y su incidencia en
la liquidez de la empresa mega ferreteria Bonilla afio 2016 -2017; como objetivo
general tuvo: analizar la auditoria financiera — tributaria y su incidencia en la liquidez
de la empresa Mega Ferreteria Bonilla durante el afio 2016 — 2017; tuvo como
metodologia: Investigacién histdrica, investigacion descriptiva, investigacion
Documental, método Inductivo, método Analitico, la poblacion que se considera para
este trabajo de investigacion esta integrada por Gerente-Propietario, Contadora,
Auxiliar Contable, Vendedor 1, Vendedor 2, Vendedor 3 segun datos. Conclusion: El
balance general y de resultados de la empresa Mega Ferreteria Bonilla presenta
deficiencias en la razonabilidad en los estados financieros, en especial en su cuenta
de inventario ya que no se pudo asegurar que el valor registrado en el Balance
General concuerde con el inventario fisico de la empresa, lo que demuestra un
incumplimiento de las NIIF para pymes, ademas no se puede visualizar la integridad

de las existencias.



2.1.2. Nacionales

En el presente trabajo de investigacion se entiende por antecedentes
nacionales a todo trabajo de investigacion, realizado por algun investigador en
cualquier ciudad del Pert, menos de la region Ancash, que haya investigado sobre la

variable, unidades de analisis del tema de estudio.

Salgado (2019) en su tesis: La evasion tributaria y las obligaciones tributarias
en las empresas de ferreteria de la ciudad de HUANUCO, 2018; como objetivo
general tuvo: Medir la relacion de la evasion tributaria y las obligaciones tributarias
en las empresas de ferreterias de la ciudad de Huanuco, 2018; tuvo como
metodologia: La investigacion es de enfoque cuantitativo, nivel de la investigacion es
descriptiva — correlacional, se adecua al disefio no experimental en su variante
transversal por tener alcance descriptivo correlacional, la poblacién lo constituyen las
empresas de ferreteria de la cuidad de Huanuco manifiesta la cantidad de 50
ferreterias. Conclusion: En el presente trabajo se concluye, segln la muestra de 50
ferreterias de la ciudad de Huénuco, en el cuadro N° 05 el resultado nos indica que el
64 % de las ferreterias cree que la evasion tributaria que existe se debe a la alta tasa
de informalidad en el pais, en la cual incide significativamente la evasion tributaria
en las empresas de ferreterias de la ciudad de Huanuco. Medir la relacion de la
evasion tributaria y las obligaciones tributarias en las empresas de ferreterias de la

ciudad de Huanuco.



Ampuero (2020) en su tesis: Auditoria, tributacion, finanzas y la rentabilidad
de las micro y pequefias empresas nacionales sector comercio, rubro compra y venta
de articulos de ferreteria del distrito de YARINACOCHA, 2019; como objetivo
general tuvo: describir las principales caracteristicas de la auditoria, tributacion,
finanzas y rentabilidad, de las micro y pequefias empresas nacionales sector
comercio, rubro compra y venta de articulos de ferreteria del distrito de
YARINACOCHA, 2019; tuvo como metodologia: El tipo de investigacion fue
cuantitativo, el nivel de la investigacion fue descriptivo, el disefio que se utilizé en la
investigacion fue no experimental — transversal — retrospectivo — descriptivo; el
método fue cuantitativo no experimental, la poblacién estuvo conformada por treinta
(30) micro y pequefios empresarios dedicados al sector comercio. Conclusién: El
57% (17) de las MYPES afirman que no se sienten satisfechos con la orientacion que
les brindan los funcionarios de la administracion tributaria; el 93% (28) de las
MYPES afirman que se revisan y controlan los libros y documentos que interviene

en la contabilidad antes de una fiscalizacién por parte de la administracion tributaria.

Saldafa (2020) en su tesis: Auditoria, tributacion, finanzas y rentabilidad, de
las Micro y pequefias empresas nacionales sector comercio, rubro ferreteria del
distrito de CALLERIA, 2020; como objetivo general tuvo: determinar las principales
caracteristicas de la auditoria, tributacion, finanzas y rentabilidad, de las microy
pequefias empresas nacionales sector comercio, rubro ferreteria del distrito de
CALLERIA, 2020; tuvo como metodologia: El tipo de la investigacion fue
cuantitativo, el nivel de investigacion fue descriptivo, el disefio que se utilizo en la

investigacion fue no experimental — transversal-retrospectivo-descriptivo, la
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poblacién estuvo constituida por 28 micro y pequefias empresas nacionales sector
comercio, rubro ferreteria del distrito de CALLERIA, 2020. Conclusion: El 65,4%
(17) no se siente satisfecho con la orientacion que les brinda los funcionarios de la
administracion tributaria, el 57,7% (15) menciona que no revisan y controlan los
libros y documentos que intervienen en la contabilidad antes de una fiscalizacién por
parte de la administracion tributaria en la empresa, el 53,8% (14) si cuenta con un

personal idéneo asignado para el registro de los ingresos, costos y gastos.

Alva (2021) en su tesis: Auditoria, tributacion, finanzas y rentabilidad, de las
MICRO y pequefias empresas nacionales sector comercio, rubro ferreteria del distrito
de MANANTAY, 2020; como objetivo general tuvo: determinar las principales
caracteristicas de la auditoria, tributacion, finanzas y rentabilidad, de las micro y
pequefias empresas nacionales sector comercio, rubro ferreteria del distrito de
MANANTAY, 2020; tuvo como metodologia: El tipo de la investigacién fue
cuantitativo, el nivel de investigacion fue descriptivo, el disefio que se utiliz6 en la
investigacion fue no experimental —transversal-retrospectivo-descriptivo, en esta
investigacion la poblacion estuvo constituida por 27 micro y pequefias empresas
nacionales sector comercio, rubro ferreteria del distrito de MANANTAY, 2020.
Conclusion: El 65,4% (17) no se siente satisfecho con la orientacion que les brinda
los funcionarios de la administracion tributaria, el 57,7% (15) menciona que no
revisan y controlan los libros y documentos que intervienen en la contabilidad antes
de una fiscalizacion por parte de la administracion tributaria en la empresa, el 53,8%
(14) si cuenta con un personal idoneo asignado para el registro de los ingresos, costos

y gastos.
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2.1.3. Regionales

En el presente trabajo de investigacion se comprende por antecedentes
regionales a todo trabajo elaborado por algun investigador en cualquier parte de la
region Ancash, menos en la provincia de Huaraz, sobre la variable, unidades de

analisis del tema de estudio.

Torres (2019) en su tesis: las declaraciones tributarias efectuadas al Gobierno
Central por las empresas caleras de la provincia de Carhuaz, 2018; tuvo como
objetivo general: Conocer las declaraciones tributarias efectuadas al gobierno central
por las empresas caleras de la provincia de Carhuaz, 2018. La metodologia de la
investigacion fue de tipo cuantitativo y nivel descriptivo, para la recoleccion de datos
se utiliz6 como técnica la encuesta mediante un cuestionario, teniendo como
poblacién 7 empresas y se tomd a las 7 empresas caleras. En lo cual se obtuvo que el
100% de las empresas caleras conocen que es el IGV y el IR y su importancia; . En
conclusion, las empresas caleras de la provincia de Carhuaz si declaran en su

mayoria los impuestos méas importantes en nuestro pais como lo son el IGV y el IR

Sanchez (2017) en su tesis: Implicancias tributarias del acogimiento al
régimen MYPE tributario por parte de la empresa negociaciones y ferreteria TONY
E.I.LR.L, Chimbote durante el transcurso del periodo 2017; tuvo como objetivo
general tuvo: Determinar las implicancias tributarias del acogimiento al Régimen
MYPE Tributario por parte de la empresa Negociaciones y Ferreteria Tony E.l.R.L.,
Chimbote durante el transcurso del periodo 2017; tuvo como metodologia: se utilizo

la recoleccion de datos tales como la entrevista y técnicas de investigacion, se utilizo
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un disefio de investigacion descriptiva correlacional, la investigacion fue histérica.
Conclusién. Las implicancias tributarias halladas referente al acogimiento a este
nuevo régimen tributario son de dos puntos de vista, el primero es desde el punto de
vista del contribuyente la cual le es beneficioso ya que va a pagar una menor tasa de
impuesto a la renta y por ende habra un ahorro tributario, y el segundo punto de vista
es que al existir una menor tasa del impuesto a la renta menor es la recaudacion

tributaria con la cual es que se financian los gastos publicos.

Caparachin (2017) en su tesis: Comparacion del impuesto a la renta a través
de los diferentes regimenes tributarios de la empresa ferreteria y distribuidora
SHARON, Chimbote 2017; como objetivo general tuvo: Comparar el Impuesto a la
Renta a través de los diferentes Regimenes Tributarios de la Empresa Ferreteria y
Distribuidora Sharon, del periodo 2017; tuvo como metodologia: se elabord
instrumentos de investigacion como el andlisis documental y la guia de entrevista, se
utilizé el disefio descriptivo simple, se utilizé la estadistica descriptiva. Conclusion:
Se determind la variacion del Impuesto a la Renta a través de los diferentes
Regimenes Tributarios de manera anual, obteniendo como resultado que el acogerse
al Régimen MYPE Tributario permite a la empresa no tener problemas de liquidez,
debido al menor pago a cuenta, y por el saldo a favor determinado de manera anual.
Se analiz0 la recaudacion del Impuesto a la Renta a través de los diferentes
Regimenes Tributarios, de manera mensual y anual, obteniendo como resultado que a
la empresa le conviene acogerse al Régimen MYPE Tributario, por los menores

pagos a cuenta de manera mensual.
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Diaz (2019) en su tesis: Caracterizacion de la cultura tributaria de las MICRO
y pequefias empresas del sector comercio del Perd: Caso empresa ferreteria
KATHERINE, Chimbote 2016; como objetivo general tuvo: describir las
caracteristicas de la cultura tributaria de las micro y pequefias empresas del sector
comercio del Per( y de la empresa Ferreteria Katherine de Chimbote, 2016; tuvo
como metodologia: El disefio de investigacion fue no experimental — descriptivo —
bibliografico — documental y de caso. Conclusion: La mayoria de los autores de la
revision bibliogréafica establecen que, la cultura tributaria de la mayoria de microy
pequefias empresas del sector comercio del Per( se caracteriza por carecer de
conocimientos tributarios y por no tener percepciones, actitudes y practicas de
conducta favorables a la tributacion; es decir, no tienen educacion tributaria, sus
percepciones de la gestion estatal son negativas, las cuales no les motivan tributar y
sus actitudes y practicas de conducta denotan preferencia a la informalidad y a la
evasion tributaria; Finalmente, concluyen que las MYPES no tienen adecuada cultura

tributaria.

2.1.4. Locales
En el presente trabajo de investigacion se comprende por antecedentes locales
a todo trabajo de investigacion ejecutado en cualquier ciudad de la provincia de

Huaraz, en relacion a la variable, unidades de analisis del tema de estudio.

Jamanca (2021) en su tesis denominado: Las declaraciones tributarias al

gobierno central de las empresas constructoras de Huaraz, 2018; como objetivo

general tuvo: determinar las declaraciones tributarias al gobierno central de las
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empresas constructoras de Huaraz, 2018. Metodologia: la investigacion fue
cuantitativo y de nivel descriptivo, la poblacién estuvo constituida de 21 empresas
constructoras y la muestra fue de 21 empresas constructoras, como técnica se utilizo
el cuestionario y como instrumento la encuesta. Como resultado se obtuvo del 100%
de encuestados el 90% si cumple con hacer la declaracion y pago del impuesto a la
renta, mientras el 86% afirman que pagan y declaran el IGV y el 67% del total de
encuestados afirman que pagan el impuesto a las transacciones financieras.
Finalmente, las conclusiones se determinaron: las declaraciones tributarias al
gobierno central de las empresas constructoras de Huaraz, realiza por concepto de
impuestos, contribuciones y tasas de manera voluntaria y en las fechas establecidas
por la administracion tributaria de ese modo acatando el marco normativo y evitando

sanciones tributarias que perjudicaria a las empresas econémicamente.

Torres (2019) en su tesis: Auditoria tributaria preventiva del IGV en las micro
y pequefias empresas de ferreteria del distrito de Marcara, 2018; como objetivo
general tuvo: conocer la importancia de la auditoria tributaria preventiva del IGV en
las micro y pequefias empresas de ferreteria del distrito de Marcara, 2018.
Metodologia: la investigacion fue cualitativo y de nivel descriptivo, la poblacion
estuvo constituida de 5 empresas de ferreteras y se escogio como muestra 4 empresas
ferreteras, a quienes se les aplico un cuestionario estructurado de 16 preguntas,
utilizando la técnica de la encuesta, teniendo en cuenta que el punto méas importante
de la problematica, se refiere a la gran falta de conciencia tributaria. Conclusion: la
auditoria tributaria preventiva cumple la funcion de investigar y comprobar por

adelantado las posibles contingencias tributarias en todo su aspecto y alcance,
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también en trazar posibles opciones de soluciones dentro de las micro y pequefias
empresas ferreteras del distrito de Marcara, 2018. Luego de la experiencia empirica 'y
también del analisis realizado en el proceso de la contrastacion con las bases tedricas
y conceptuales, se ha determinado la relacion que tiene la auditoria tributaria

preventiva.

Gdmez (2019) en su tesis: Los tributos y sus declaraciones al gobierno central
y local de las empresas ferreteras en la ciudad de HUARAZ, 2017; como objetivo
general tuvo: Determinar los tributos y sus declaraciones al gobierno central y local
de las empresas ferreteras en la ciudad de Huaraz, 2017. Metodologia: El disefio que
se aplico es de nivel descriptivo - no experimental, transversal; poblacion 24 duefios,
muestra 24 empresas ferreteras. Conclusion: Respecto al objetivo especifico 1, Los
impuestos que pagan y declaran las empresas ferreteras de la ciudad de Huaraz, cuya
renta tasa anual es del 29.5%, en la cual se paga el 1.5% mensual de las ventas netas,
el 88% pag0 este impuesto durante sus actividades econdémicas durante el periodo. El
impuesto general a las ventas es el 18% de las cuales el 2% es para la promocion
municipal y el 16% para el gobierno central donde se determiné que el 100% paga el
impuesto general a las ventas durante el periodo; asimismo también se efectud el
pago del autoevaluo del impuesto predial el 92% habian pagado. Por lo tanto, las

empresas ferreteras de la ciudad de Huaraz.

Sanchez (2020) en su tesis: Caracteristicas de las declaraciones tributarias al

gobierno local de las empresas ferreteras de la provincia de CARHUAZ, 2019; como

objetivo general tuvo: Determinar las caracteristicas de las declaraciones tributarias
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al Gobierno Local de las empresas ferreteras de la provincia de CARHUAZ, 2019.
Metodologia: El tipo de investigacion para la presente investigacion fue de enfoque
cuantitativo, el nivel de investigacion fue descriptivo, el disefio de la investigacion
fue un estudio descriptivo simple - no experimental — transversal, la poblacion fue de
10 empresas ferreteras ubicadas en la provincia de CARHUAZ. Conclusién:
Provincia de CARHUAZ, se concluye que las empresas cumplen con presentar las
declaraciones y realizar los respectivos pagos de sus tributos al gobierno local segin
los cronogramas de vencimiento, como son el Impuesto Predial, Impuesto al
Patrimonio Vehicular, Impuesto de Alcabala; de las tasas las empresas pagan los
Arbitrios Municipales mensualmente y conocen los beneficios y sanciones, pagan la
Licencia de funcionamiento y Parqueo vehicular, respetando el marco normativo

municipal.

2.2. Bases teoricas
2.2.1. Teoria general de la tributacién
Sanchez (2020) afirma que el concepto de la tributacion es articulado

alrededor de ciertos principios que son basicos, provenientes de varios enfoques
como juridico, econdémico, social, administrativo, etc. La tributacion
principalmente se destina a la produccion de los ingresos para el presupuesto
publico. Mientras mas se apega a ellos es una politica tributaria, el resultado de su
aplicacion es mas deseable y favorable, ya sea para el Estado como para
ciudadanos.

2.2.2. Teoria de la imposicion

Dominguez (2016) menciona los principios de esta teoria surgen del
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fendmeno de la imposicion, estos sirven como pautas para el disefio del sistema
tributario, de modo que se preserven valores que lo conforman. El sistema
impositivo deberia de cumplirse con los principios siguientes:

v Principio de la suficiencia: Se refiere a la capacidad del sistema de
tributacion, recaudando una cierta cantidad de recursos adecuados para la
solvencia de los gastos del Estado. Es decir, atribuye al Estado para dar
seguridad a la recaudacion de tributos y sea suficiente para el financiamiento
del gasto publico (Dominguez, 2016).

v" Principio de la equidad: Se refiere a que la carga tributaria deberia estar en
proporcién y correspondencia con la capacidad de contribucion de cada
contribuyente. Es decir, es la distribucion de beneficios y cargas de la
imposicion entre contribuyentes segin a la capacidad contributiva de sujetos
pasivos para evitar la carga excesiva o beneficios exagerados (Dominguez,
2016).

v" Principio de la neutralidad: Se refiere, cuando la aplicacion de los tributos
no debe alterar el proceder econdomico de los contribuyentes, a la necesidad
de mitigar las consistencias de materias tributarias en decisiones de los
agentes economica (Dominguez, 2016).

v" Principio de la simplicidad: Se refiere a que el sistema de tributacion
deberia contar con estructuras técnicas que sea funcional, imponiendo los
tributos que capten el volumen de recursos que justifiquen su implantacion y
sobre sectores econémicos que tengan una efectiva capacidad contributiva

(Dominguez, 2016).
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2.2.3. Sistema tributario

Escobal & Silva (2019) afirman que son impuestos regidos en el ambito
territorial del pais, la propension general del sistema tributario se impone a través
de una serie de impuestos sobre la ampliacion de contribuyentes con el fin de
cubrir necesidades de los paises. También, este sistema son normas tributarias
sistematicamente, interrelacionados cuya fuente es la ley; se rige por el marco
legal del sistema tributario, determinado por el Decreto Legislativo N° 771
efectivo desde 1994.
2.2.4. Codigo tributario

Determina principios generales, procedimientos, entidades y normas
tributarias; aplica en las relaciones juridicas originada por los tributos. Es decir,
es el conjunto organico y sistémico de disipaciones o normas los cuales regulan
una materia tributaria (SUNAT, 2013).
2.2.5. Declaraciones tributarias

Las declaraciones tributarias son documentos privados, son elaborados y
presentados por los contribuyentes que deben pagar ciertos impuestos; dichas
declaraciones se realizan a la entidad que corresponde y en las fechas
establecidas por el Estado, ya que si no se declara generaria sanciones (Ayala,
2011).
2.2.6. Tributos al gobierno central.

Escobal & Silva (2019) afirman que son prestaciones de dinero exigido
por el Estado en el ejercicio de su poder sobre la base de las capacidades
contributivas en virtud a la ley, para cubrir gastos que demande cumplimientos de

sus fines. En otras palabras, son ingresos de derecho publico, consistente en
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prestaciones pecuniarias obligatorias, impuesta unilateralmente por el Estado, en
el que la administracion publica exige como consecuencia de realizar el hecho
imponible al que vincule la ley.
2.2.6.1. Clases de tributos
TUO (2017) expresa que las clases de tributos son pagos exigidos por el
Estado a sus ciudadanos, su finalidad es el pago de sus actividades realizadas o de
las politicas econdmicas. La tributacion es clasificada en impuestos, tasas y
contribuciones que se diferencian con arreglo a su respectivo hecho imponible:
A. Impuestos: Es un tributo, el cual su pago no genera prestaciones directas a
favor del contribuyente, porque el beneficio es de manera colectiva. Se pagan
al Estado para cubrir gastos publicos. Los impuestos del gobierno central son
los siguientes:
a) Impuesto a la renta.
SUNAT (2018) afirma que este impuesto es determinado
anualmente, por las actividades realizadas por personas juridicas o
naturales. Este impuesto es por la participacion del trabajo y capital que se
desarrolla en el mismo periodo; el sujeto pasivo de este impuesto es la
persona juridica o fisica que enfrenta los pagos de sus responsabilidades
tributarias.
v" Renta de primera categoria.
Estas rentas provienen del arrendamiento, subarrendamientos, mejoras
sobre los bienes arrendados o sobre los predios urbanos y rusticos y
sobre los bienes muebles (SUNAT, 2018).

v" Renta de segunda categoria
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Son rentas bajo el principio del percibido y provenientes que fluyen
desde terceros, asi como los intereses por capitales colocadas, regalias,
patentes, rentas vitalicias, derechos de llave, dividendos por
enajenacion de inmuebles y otros bines muebles (SUNAT, 2018).

v" Renta de tercera categoria
Son rentas que provienen de la actividad comercial, industrial de
servicios de negocios, etc. Grava rentas obtenidas por las realizaciones
de actividades empresariales desarrolladas por personas naturales y
juridicas (SUNAT, 2018).

v" Renta de cuarta categoria
Esté constituido por el total de rentas percibidos durante el ejercicio
econdmico por las cuales se debe emitir recibo por honorarios, a partir
del 2015 se emitid recibos electronicos. Salvo los directores de las
empresas pueden habilitar sus ingresos con recibo de caja que emitan la
sociedad anonima (SUNAT, 2018).

v" Renta de quinta categoria
Esta renta es la remuneracion asegurada que percibe un trabajador
habitualmente en dinero o en especie, sin ver la forma de pago, por la
denominacion siempre y cuando sea de su libre disposicion (SUNAT,
2018).

b) Impuesto general a las ventas
TUO (2017) manifiesta que este impuesto genera mas recaudacion
para el estado. Graba un valor agregado de toda transaccion realizada, ya

sea en una prestacion de servicios o en una venta. Las personas obligadas a
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cancelar un impuesto son sujetos pasivos, la tasa aplicada es el 16%
afiadido el 2% del impuesto de promocidon municipal, por tanto, a toda
operacion sujeta al IGV se le aplica el 18% en su totalidad. El IGV graba
los siguientes:
v' Las ventas de los bienes muebles
v El uso o prestacion de servicios
v Contratos de construccion
v’ Primeras ventas de inmuebles realizadas por los constructores
c) Impuesto selectivo al consumo
TUO (2017) manifiesta que este impuesto indirectamente graba
ciertos bienes, tiene como proposito desincentivar el consumo de
productos generados por aspectos negativos tanto social como
medioambiental individualizada. E1 ISC grava los siguientes:
v Toda venta hecha dentro del pais y la importacion de acuerdo al
apéndice Il y IV
v’ Venta realizada dentro del pais por el importador de bienes de acuerdo
al apéndice IV
v Apuestas y juegos de azar

v’ Las ventas en el pais de productores e importaciones de bienes.

d) Impuesto a las transacciones financieras
Este impuesto permite una bancarizacion de actividades

econdmicas y comerciales, realizadas por las entidades empresariales o
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personas usando los medios de pago que permite la ley. La bancarizacion
se refiere a la formalizacion de las operaciones mediante medios legales
que permiten la identificacion de su origen y el destino para que el estado
fiscalice, asi haya menos evasion tributaria. La tasa aplicada del ITF es
0.005% por valor de cada operacion afecta; los que estan sujetas a la
declaracion son las entidades del sistema financiero y empresas que
realizan transferencias de fondos (TUO, 2017).
e) Impuesto temporal a los activos netos

Este impuesto es aplicado al patrimonio, grava activos netos
manifestando la capacidad contributiva, se puede usar como crédito para el
pago del IR. Los contribuyentes obligados al ITAN genera una renta de
tercera categoria, su valor supera al millon de soles; por el exceso del
millén aplica el 0.4% sobre la base del valor historico del activo neto de
empresa (TUQO, 2017).

B. Contribuciones: Gomez (2019) afirma que es un tributo con el cual el Estado
proporciona servicios publicos administrativos. Este servicio es ofrecido de
manera general. Las contribuciones del gobierno central son los siguientes:

a) SENATIL
Es una aportacion que fue creada por la Ley N°26272 y es
generada favoreciendo a las empresas industriales aportante el beneficio
del dictado de carreras técnicas a su personal para desempenarse
eficientemente en sus funciones y ser profesionales competentes en el
desempetio de las actividades productivas. Los que estan afectos a esta

contribucion son personas juridicas y naturales que desarrollan actividades
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b)

d)

industriales; toda empresa que haya tenido un promedio de méas de 20
trabajadores que en el afio anterior estan sujetas y los que no han superado
las mismas tendran que hacerlo voluntariamente.

Su base imponible de esta contribucion es formada por el monto
total de la remuneracion (Gémez, 2019).
ONP

Este organismo publico se encarga de administrar las pensiones, la
tasa aplicada es el 13% de las remuneraciones mensuales. Es decir, esta
contribucion se inicia de la devengacion de las remuneraciones afectas, por
ello el empleador debera declarar y hacer el pago de los aportes mensuales.
Si un afiliado quiere un cambio a un sistema de pensiones privado, esta
obligado a la transferencia de todos sus aportes, rindiendo bonos de
reconocimiento o bonos complementarios si existiera (Gomez, 2019).
ESSALUD

Es un organismo publico que los empleadores aportan para
beneficio de sus trabajadores la tasa del 9%, su propdsito es prestar
servicios a sus asegurados (Gomez, 2019).
SENCICO

Este organismo publico es descentralizado para el sector vivienda,
saneamiento y construccion, lo cual fue instituido por la Ley 21673. Esta
organizacion se define en la Ley de organizaciones y funciones del
SENCICO, aprobado a través DL N°147; asi como mediante la fusion con
el ex ININVI de acuerdo al DL N° 145 que es una ley del instituto

nacional de investigacion (Gomez, 2019).
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. Tasas: Ortega (2018) define que esta contribucién econdmica lo hace el
usuario por un servicio proporcionado por el Estado en sus diferentes niveles
autébnomo, estatal y local; es decir, son tributos cuya obligacion es como un
hecho generado por la prestacion efectiva del estado. La tasa del gobierno
central es el siguiente:

a) Derecho
Esta tasa se paga por el uso o la prestacion de un servicio
administrativo publico y se aprovecha de los bienes publicos. Un derecho
principal es el siguiente:
v Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE)
Es una organizacion que se encarga de velar el cumplimiento de normas
en las adquisiciones publicas del estado (OSCE, 2018).
b) Tasas judiciales
Son exonerados del pago de esta tasa entidades conformadas por el
poder legislativo, judicial y ejecutivo; también, el Ministerio Publico en el
ejercicio de sus funciones, los drganos constitucionales autdbnomos, los
gobiernos regionales, los gobiernos locales e instituciones publicas
descentralizadas; asimismo, los que gozan de inafectaciones por mandatos
expresos de la ley (EI Peruano, 2021)
c) Tasa de prestacion de servicios publicos
Esta obligacion tiene como hecho generador una prestacion
efectiva determinada por el Estado con un servicio publico individual en el

contribuyente (TUO, 2017).
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2.3.

v

Marco conceptual

Impuesto: Es un tributo, el cual su pago no genera prestaciones directas a
favor del contribuyente, porque el beneficio es de manera colectiva. Se
pagan al Estado para cubrir gastos publicos (TUO, 2017).
Contribuciones: Es un tributo con el cual el Estado proporciona servicios
publicos administrativos. Este servicio es ofrecido de manera general
(SUNAT, Generalidades, 2018).
Tasas: esta contribucion econdmica lo hace el usuario por un servicio
proporcionado por el Estado en sus diferentes niveles autdbnomo, estatal y
local; es decir, son tributos cuya obligacion es como un hecho generado

por la prestacion efectiva del estado (TUO, 2017).
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I1. HIPOTESIS

No le corresponde la formulacion de una hipétesis, por tratarse de un
estudio descriptivo. No le pertenece el planteamiento de una hipotesis, ya que es un
estudio descriptivo. Estos estudian situaciones que mayormente ocurre en

condiciones naturales (Hernandez, 2014).
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IV. METODOLOGIA

4.1.

4.2.

Diseiio de investigacion

El disefo del presente informe de investigacion fue No experimental —
descriptivo — documental y caso puro

No experimental: referencia a la basqueda empirica ya que el
investigador no posee control directo de las variables independientes, debido
a gque sus manifestaciones ya han ocurrido o a que son inherentemente no
manipulables (Rojas M. , 2015).

Descriptivo: El proposito fue obtener informaciéon de las variables de
estudio, para esto se utilizo el método de recoleccion de datos en un momento
anico (Rojas M. , 2015).

Fue documental porque en la investigacion se usé documentaciones
oficiales pertinentes. Por Gltimo, la investigacion fue de caso puro porque se

acogio a una sola empresa de estudio.

Poblacion y muestra

4.2.1. Poblacion
La poblacion fue todas las micro y pequefias empresas de rubro
ferreterias del distrito de Catac

4.2.2. Muestra
La muestra fue la micro empresa “Ferreteria Castillo Gamarra” del
distrito de Catac, la misma que fue escogida de manera dirigida o

intencionada.
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4.3. Definicion y operacionalizacion de la variable

VARIABLE DEFINICION OPREACIONALIZACION DE LA VARIABLE
CONCEPTUAL DE | DIMENSIONES | INDICADORES ITEM Sl NO
LA VARIABLE
Declaraciones | Las declaraciones Impuestos Impuesto a la renta ¢La empresa declara y paga el IR?

tributarias

tributarias son
documentos privados,
son elaborados y
presentados por los
contribuyentes que
deben pagar ciertos
impuestos; dichas
declaraciones se
realizan a la entidad
que corresponde y en
las fechas establecidas
por el Estado, ya que si
no se declara generaria
sanciones (Ayala,
2011).

Impuesto general a las ventas

¢La empresa declara y paga el impuesto su IGV?

¢La empresa est4 de acuerdo con el porcentaje que paga por el
IGV?

Impuesto selectivo al consumo

¢Usted declara el 1ISC?

Impuesto a las transacciones financieras

¢Su empresa paga el ITF?

Impuesto temporal a los activos netos

¢Su empresa paga el ITAN?

Contribuciones SENATI ¢La empresa paga por los servicios de SENATI?
ONP ¢Usted aporta a la ONP?
ESSALUD ¢La empresa contribuye y declara al ESSALUD?
SENCICO ¢La empresa paga por el servicio de capacitacion del SENCICO?
¢Usted esta de acuerdo con la tasa que se aplica para el pago del
SENCICO?
Tasas Derecho ¢La empresa paga por el derecho a OSCE?

¢ Estas de acuerdo con la tasa que se paga a OSCE?

¢La empresa paga las tasas judiciales?

¢La empresa pago la tasa de prestacion de servicios publicos?

¢La empresa pago la tasa por los contratos de construccion?

29




4.4. Técnicas e instrumentos
4.4.1. Técnica
Como técnica se aplico la encuesta.
Una encuesta es aplicada a una muestra de una poblacion que sera
objeto de estudio, con la finalidad de concluir e inferir referente a
la poblacion completa (Leal, 2017).
4.4.2. Instrumentos
Como instrumento se aplicé el cuestionario estructurado, que fue
elaborado con preguntas en base al tema de investigacion.
Un instrumento sirve para la recoleccion de datos, usando
formularios de items a poblaciones homogéneamente con niveles
parecidos y problemas similares (Leal, 2017).
4.5. Plan de analisis
Para el plan de analisis se tuvo como apoyo el programa de Microsoft
Excel, que nos ayudo a procesar los datos mediante la tabulacion, las
tablas y figuras; estos fueron elaborados conforme a lo establecido en las

normas APA 7 Edicion.
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4.6. Matriz de consistencia

Titulo: Declaraciones tributarias realizadas al Gobierno Central por la micro empresa “Ferreteria Castillo Gamarra” del distrito

de Catac — Recuay - Huaraz, 2020

ENUNCIADO DEL
PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES

METODOLOGIA

MUESTRA

¢Cuales son las
declaraciones
tributarias realizadas
al Gobierno Central
por la micro empresa
“Ferreteria Castillo
Gamarra” del distrito
de Catac — Recuay —
Huaraz, 2020?

GENERAL:

Determinar y describir las declaraciones tributarias
realizadas al Gobierno Central por la micro empresa
“Ferreteria Castillo Gamarra” del distrito de Catac —
Recuay — Huaraz, 2020

ESPECIFICOS:

v Determinar y describir las declaraciones

tributarias de los impuestos realizadas al Gobierno

Central por la micro empresa “Ferreteria Castillo
Gamarra” del distrito de Catac — Recuay —
Huaraz, 2020

v Determinar y describir las declaraciones
tributarias de las contribuciones realizadas al
Gobierno Central por la micro empresa

“Ferreteria Castillo Gamarra” del distrito de Catac

— Recuay — Huaraz, 2020

v Determinar y describir las declaraciones
tributarias de las tasas realizadas al Gobierno
Central por la Micro empresa “Ferreteria Castillo
Gamarra” del distrito de Catac — Recuay —
Huaraz, 2020

No le pertenece el
planteamiento de una
hip6tesis, ya que es un
estudio descriptivo. Estos
estudian situaciones que
mayormente ocurre en
condiciones naturales
(Hernéndez, 2014).

INDEPENDIENTE
Declaracion tributaria

Diseifio de
investigacion:

No experimental -
Descriptivo —
Documental y de caso
puro

Técnica:

Encuesta
Instrumento:
Cuestionario

POBLACION:
Todas las micro 'y
pequefias empresas
de rubro ferreterias
del distrito de Catac

MUESTRA:

la micro empresa
“Ferreteria Castillo
Gamarra” del distrito
de Catac
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4.7. Principios éticos

El codigo de ética para la investigacion establece ciertos principios éticos
mediante resolucion N° 0973-209-CU-ULADECH, las cuales se tuvo en cuenta
durante la investigacion y son las siguientes:

Proteccion a las personas: Se hizo uso de este principio para
trabajadores administrativos de la empresa en estudio, los cuales se involucraron
con el desarrollo del tema, considerando como el fin y no como el medio, por lo
tanto, se dio proteccion a los participantes.

Libre participacion y derecho a estar informado: Se hizo uso de este
principio con el propoésito de una manifestacion voluntaria, libre, especifica e
informada; a través del cual los participantes en investigacion consienten el uso
de informaciones para un fin especifico establecido en esta tesis.

Beneficio y no maleficencia: Se hizo uso de este principio con el
proposito de dar seguridad y bienestar a las personas participantes en la
encuesta, sin hacer dafio, aminorando efectos adversos y aumentar beneficios.

Justicia: Se hizo uso de este principio para realizar juicios razonables,
ponderable teniendo precauciones necesarias para asegurar y limitar sus
conocimientos, no den lugar o practiquen injustamente un hecho.

Integridad cientifica: Se hizo uso de este principio porque ha sido
evaluado y declarado con riesgos, dafios y beneficios potencialmente que

podrian afectar a los encuestados
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V. RESULTADOS Y ANALISIS DE RESULTADOS
5.1. Resultados:

Tabla 1

Declaracion y pago del impuesto a la renta

Alternativa Fi %
Si 4 80
No 1 20
Total 5 100

Fuente: Datos recopilados de la encuesta realizada a la empresa "Ferreteria

Castillo Gamarra" del Distrito de Catac — Recuay — Huaraz

Tabla 2

Declaracion y pago del IGV

Alternativa Fi %
Si 5 100
No 0 0

Total 5 100

Fuente: Datos recopilados de la encuesta realizada a la empresa "Ferreteria

Castillo Gamarra™ del Distrito de Catac
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Tabla 3

La empresa esta de acuerdo con el porcentaje que paga por el IGV

Alternativa Fi %
Si 3 60
No 2 40
Total 5 100

Fuente: Datos recopilados de la encuesta realizada a la empresa "Ferreteria

Castillo Gamarra™ del Distrito de Catac

Tabla 4

Declaracién del 1SC

Alternativa Fi %
Si 0 0

No 5 100
Total 5 100

Fuente: Datos recopilados de la encuesta realizada a la empresa "Ferreteria

Castillo Gamarra™ del Distrito de Catac
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Tabla 5

Pagael ITF

Alternativa Fi %
Si 4 80
No 1 20
Total 5 100

Fuente: Datos recopilados de la encuesta realizada a la empresa "Ferreteria

Castillo Gamarra™ del Distrito de Catac

Tabla 6

Pagael ITAN

Alternativa Fi %
Si 1 20
No 4 80
Total 5 100

Fuente: Datos recopilados de la encuesta realizada a la empresa "Ferreteria

Castillo Gamarra™ del Distrito de Catac
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Tabla 7

Pago del servicio de SENATI

Alternativa Fi %
Si 0 0

No 5 100
Total 5 100

Fuente: Datos recopilados de la encuesta realizada a la empresa "Ferreteria

Castillo Gamarra™ del Distrito de Catac

Tabla 8

Aporta a la ONP

Alternativa Fi %
Si 0 0

No 5 100
Total 5 100

Fuente: Datos recopilados de la encuesta realizada a la empresa "Ferreteria

Castillo Gamarra™ del Distrito de Catac
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Tabla9

Contribucion y declaracion al ESSALUD

Alternativa Fi %
Si 0 0

No 5 100
Total 5 100

Fuente: Datos recopilados de la encuesta realizada a la empresa "Ferreteria

Castillo Gamarra™ del Distrito de Catac

Tabla 10

Paga por el servicio de capacitacion del SENCICO

Alternativa Fi %
Si 0 0

No 5 100
Total 5 100

Fuente: Datos recopilados de la encuesta realizada a la empresa "Ferreteria

Castillo Gamarra™ del Distrito de Catac
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Tabla 11

Esta de acuerdo con la tasa que paga por el SENCICO

Alternativa Fi %
Si 0 0

No 5 100
Total 5 100

Fuente: Datos recopilados de la encuesta realizada a la empresa "Ferreteria

Castillo Gamarra™ del Distrito de Catac

Tabla 12

Paga por derecho al OSCE

Alternativa Fi %
Si 2 40
No 3 60
Total 5 100

Fuente: Datos recopilados de la encuesta realizada a la empresa "Ferreteria

Castillo Gamarra™ del Distrito de Catac
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Tabla 13

Esta de acuerdo con la tasa que paga al OSCE

Alternativa Fi %
Si 1 20
No 4 80
Total 5 100

Fuente: Datos recopilados de la encuesta realizada a la empresa "Ferreteria

Castillo Gamarra™ del Distrito de Catac

Tabla 14

Pago de las tasas judiciales

Alternativa Fi %
Si 0 0

No 5 100
Total 5 100

Fuente: Datos recopilados de la encuesta realizada a la empresa "Ferreteria

Castillo Gamarra™ del Distrito de Catac
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Tabla 15

Pago de las tasas de prestacion de servicios publicos

Alternativa Fi %
Si 5 100
No 0 0

Total 5 100

Fuente: Datos recopilados de la encuesta realizada a la empresa "Ferreteria

Castillo Gamarra™ del Distrito de Catac

Tabla 16

Pago de las tasas por contratos de construccion

Alternativa Fi %
Si 5 100
No 0 0

Total 5 100

Fuente: Datos recopilados de la encuesta realizada a la empresa "Ferreteria

Castillo Gamarra™ del Distrito de Catac
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5.2. Analisis de resultados:

v Enlatabla 1, se aprecia que del 100% de los encuestados de la empresa
Ferreteria Castillo Gamarra igual a 5: El 80% dijo que declaran y pagan el
impuesto a la renta y el 20% dijo lo contrario.

Este resultado concuerda con el trabajo de investigacion de Gémez (2019) en el
cual evidencia que el 88% de los encuestados afirman que pagaron y declararon
el impuesto a la renta puntualmente y el 12% afirman lo contrario.

v En latabla 2, se aprecia que del 100% de los encuestados de la empresa
Ferreteria Castillo Gamarra igual a 5: E1 100% dijo que declaran y pagan el
impuesto general a las ventas.

Este resultado concuerda con el trabajo de investigacion de Torres (2019) en el
cual evidencia que el 100% de los encuestados pagan el impuesto general a las
ventas.

v En la tabla 3, se aprecia que del 100% de los encuestados de la empresa
Ferreteria Castillo Gamarra igual a 5: EI 60% dijo que la empresa esta de
acuerdo con el porcentaje que paga por el impuesto general a las ventas y el 40%
opind lo contrario.

Este resultado concuerda con el trabajo de investigacion de Salgado (2019) en el
cual evidencia que el 100% de los encuestados saben el porcentaje del impuesto
general a las ventas.

v En la tabla 4, se aprecia que del 100% de los encuestados de la empresa
Ferreteria Castillo Gamarra igual a 5: E1 100% dijo que no declaran el impuesto

selectivo al consumo.
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Este resultado guarda relacion con el trabajo de investigacion de Caparachin
(2017) en el cual en su teoria afirma que este impuesto es aplicado a la
produccion e importacion de ciertos productos como licores, cigarrillos,
gaseosas, cervezas, combustibles, etc.

En la tabla 5, se aprecia que del 100% de los encuestados de la empresa
Ferreteria Castillo Gamarra igual a 5: El1 80% dijo que pagan el impuesto a las
transacciones financieras y el 20% opino lo contrario.

Este resultado guarda relacion con el trabajo de investigacion de Caparachin
(2017) en el cual en su teoria afirma que este impuesto grava las operaciones que
se realizan mediante empresas del sistema financiero, creado por el Legislativo
N° 939, este fue modificado por la ley N° 28194.

En la tabla 6, se aprecia que del 100% de los encuestados de la empresa
Ferreteria Castillo Gamarra igual a 5: El 80% dijo que no pagan el impuesto
temporal a los activos netos y el 20% opin6 lo contrario.

Este resultado guarda relacion con el trabajo de investigacion de Caparachin
(2017) en el cual en su teoria afirma que este impuesto grava los activos netos
como manifestacion de capacidades contributivas; se puede usar como crédito
contra pagos a cuenta y de regularizacion del IR.

En la tabla 7, se aprecia que del 100% de los encuestados de la empresa
Ferreteria Castillo Gamarra igual a 5: EI 100% dijo que no pagan el servicio del
SENATL

Este resultado concuerda con el trabajo de investigacion de Gomez (2019) en el
cual evidencia que el 100% de los encuestados opinan que no pagaron el

SENATI de sus trabajadores.
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v En latabla 8, se aprecia que del 100% de los encuestados de la empresa
Ferreteria Castillo Gamarra igual a 5: E1 100% dijo que no aportan a la ONP.
Este resultado contrasta con el trabajo de investigacion de Salgado (2019) en el
cual evidencia que el 64% de los participantes no saben el porcentaje a aportar
en la ONP y el 36% opind que si.

v Enlatabla 9, se aprecia que del 100% de los encuestados de la empresa
Ferreteria Castillo Gamarra igual a 5: E1 100% dijo que no contribuyen ni
declaran al ESSALUD.

Este resultado concuerda con el trabajo de investigacion de Gémez (2019) en el
cual evidencia que el 58% de los encuestados afirman que pagaron el Essalud de
sus trabajadores y el 42% afirman lo contrario.

v En latabla 10, se aprecia que del 100% de los encuestados de la empresa
Ferreteria Castillo Gamarra igual a 5: El 100% dijo que no pagan por el servicio
de capacitacion del SENCICO.

Este resultado contrasta con el trabajo de investigacion de Ampuero (2020) en el
cual en su teoria afirma que este tributo o contribucion genera beneficios
derivados de realizar actividades estatales.

v" Enlatabla 11, se aprecia que del 100% de los encuestados de la empresa
Ferreteria Castillo Gamarra igual a 5: EI 100% dijo que no estan de acuerdo con
la tasa aplicada para el pago del SENCICO.

Este resultado guarda relacion con el trabajo de investigacion de Sanchez (2021)
en el cual en su teoria afirma que la entidad del SENCICO también tiene la
condicion de administrar tributariamente referente a los tributos que recaudan y

administran realizandolo directamente.
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v En latabla 12, se aprecia que del 100% de los encuestados de la empresa
Ferreteria Castillo Gamarra igual a 5: El 60% dijo que no pagan por derecho al
OSCE y el 40% opin6 que si.

Este resultado concuerda con el trabajo de investigacion de Pinto (2021) en el
cual evidencia que el 92.86% de los encuestados afirman que la empresa no
pag6 al OSCE y el 7.14% dijo que si.

v En latabla 13, se aprecia que del 100% de los encuestados de la empresa
Ferreteria Castillo Gamarra igual a 5: E1 80% dijo que no estan de acuerdo con
la tasa que paga al OSCE y el 20% opin6 que si.

Este resultado concuerda con la teoria del OSCE (2018) en el que afirma que es
una organizacion que se encarga de velar el cumplimiento de normas en las
adquisiciones publicas del estado.

v" En la tabla 14, se aprecia que del 100% de los encuestados de la empresa
Ferreteria Castillo Gamarra igual a 5: El1 100% dijo que no pagan las tasas
judiciales.

Este resultado concuerda con la teoria del El Peruano (2021) en el que afirma
que son exonerados del pago de esta tasa entidades conformadas por el poder
legislativo, judicial y ejecutivo; también, los gobiernos regionales, los gobiernos
centrales, los gobiernos locales, instituciones publicas descentralizadas, etc.

v En la tabla 15, se aprecia que del 100% de los encuestados de la empresa
Ferreteria Castillo Gamarra igual a 5: ElI 100% afirmo6 que pagan la tasa de

prestacion de servicios publicos.
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Este resultado concuerda con la teoria del TUO (2017) en el que afirma que esta
obligacion tiene como hecho generador una prestacion efectiva determinada por
el Estado con un servicio publico individual en el contribuyente.

En la tabla 16, se aprecia que del 100% de los encuestados de la empresa
Ferreteria Castillo Gamarra igual a 5: E1 100% afirmé que pagan las tasas por
contratos de construccion.

Este resultado concuerda con la teoria del TUO (2017) en el que afirma que
importar o adquirir bienes, servicios o contrato de construccion se haya
declarado en su momento por el sujeto de los impuestos en las declaraciones
juradas mensualmente presentada en el plazo establecido por la SUNAT para

cumplir sus obligaciones tributarias.
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VI. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1. Conclusiones
6.1.1. Referente al objetivo general
Se ha determinado las declaraciones tributarias realizadas al Gobierno Central
por la Micro empresa “Ferreteria Castillo Gamarra™ del Distrito de Catac, en el
cual segun los resultados encontrados se evidencian que la mayoria de los
encuestados afirman que declaran y pagan el impuesto a la renta y el impuesto
general a las ventas, estando de acuerdo con el pago del porcentaje de esta,
asimismo, no declaran el impuesto selectivo al consumo y no pagan el
impuesto a las transacciones financieras; por otro lado, tampoco pagan el
impuesto temporal a los activos netos y al SENATI, no aportan a la ONP ni
contribuyen al ESSALUD, no pagan por el servicio de capacitacion del
SENCICO y no estan de acuerdo con la tasa aplicada a la misma; ademas, no
pagan las tasas judiciales ni al derecho al OSCE y no estadn de acuerdo con la
tasa que paga, pero si paga las tasas de prestacion de servicios publicos y por
contratos de construccion.
Como aporte de la investigadora, se pudo observar que el representante de la
empresa en estudio no pone mucho interés para la afiliacion de un seguro a sus
trabajadores.
Como valor agregado al usuario final, es recomendable que el duefio de la
empresa en estudio se informe mas sobre la aportacion al ONP y la
contribucion al ESSALUD.
6.1.2. Referente al objetivo especifico 1

Se ha descrito las declaraciones tributarias de los impuestos realizados al
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6.2.

Gobierno Central por la Micro empresa en estudio, en el cual seglin los
resultados encontrados se evidencian que, la mayoria de los encuestados
afirman que declaran y pagan el impuesto a la renta y el impuesto general a las
ventas, estando de acuerdo con el pago del porcentaje de esta, asimismo, se
dice que no declaran el impuesto selectivo al consumo ni tampoco pagan el
impuesto a las transacciones financieras.

Referente al objetivo especifico 2

Se ha descrito las declaraciones tributarias de las contribuciones realizadas al
Gobierno Central por la Micro empresa en estudio, en el cual segun los
resultados encontrados se evidencian que, no pagan el impuesto temporal a los
activos netos y al SENATTI, no aportan a la ONP ni contribuyen al ESSALUD,
no pagan por el servicio de capacitacion del SENCICO y no estan de acuerdo
con la tasa aplicada a la misma.

Referente al objetivo especifico 3

Se ha descrito las declaraciones tributarias de las tasas realizadas al Gobierno
Central por la Micro empresa en estudio, en el cual segtn los resultados
encontrados se evidencian que, no pagan las tasas judiciales ni al derecho al
OSCE y no estan de acuerdo con la tasa que paga, pero si pagan las tasas de

prestacion de servicios publicos y por contratos de construccion.

Recomendaciones
Referente al objetivo general
El duefio de la empresa debe cumplir con la realizacion puntual de sus

declaraciones y pagos de sus contribuciones, asi evitar la imposicion de moras
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o multas y otras sanciones de parte de la SUNAT, lo cual no seria favorable
para la empresa.

Referente al objetivo especifico 1

El duefio de la empresa debe seguir cumpliendo con las declaraciones y pagos
de sus impuestos en los plazos y fechas determinadas, segun el ultimo digito de
su RUC con el fin de evitar sanciones o multas.

Referente al objetivo especifico 2

El duefio de la empresa cumple parcialmente con el pago de las contribuciones,
por lo tanto, es recomendable que se informe mas para que sepa si hay otras
contribuciones que les corresponde, con la finalidad de evitar sanciones
tributarias.

Referente al objetivo especifico 3

El duefio de la empresa debe continuar con el pago de las tasas que le
corresponde segun el régimen tributario al que se acoge, con el fin de evitar

multas y también podrian no recibir ciertos servicios que el Estado brinda.
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7.2. Anexos

7.2.1. Anexo 1: Cuestionario

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE

CUESTIONARIO ESTRUCTURADO

Instruccion: el cuestionario estructurado forma parte de un trabajo de investigacion
en contabilidad, motivo por el cual solicito a Ud. responder las siguientes preguntas
con sinceridad:

1. ;Laempresa declara y paga el IR?
a) Si
b) No
2. ;Laempresa declara y paga el impuesto su IGV?
a) Si
b) No
3. (Laempresa estd de acuerdo con el porcentaje que paga por el IGV?
a) Si
b) No
4. (Usted declara el ISC?
a) Si
b) No
5. (Suempresa paga el ITF?

a) Si
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10.

11.

12.

13.

b) No

(Su empresa paga el ITAN?

a) Si

b) No

[La empresa paga por los servicios de SENATI?

a) Si

b) No

(Usted aporta a la ONP?

a) Si

b) No

(La empresa contribuye y declara al ESSALUD?
a) Si

b) No

(La empresa paga por el servicio de capacitacion del SENCICO?
a) Si

b) No

(Usted esta de acuerdo con la tasa que se aplica para el pago del SENCICO?
a) Si

b) No

(La empresa paga por el derecho a OSCE?

a) Si

b) No

(Estéas de acuerdo con la tasa que se paga a OSCE?

a) Si
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b) No

14. ;La empresa paga las tasas judiciales?
a) Si
b) No

15. ;La empresa pago la tasa de prestacion de servicios publicos?
a) Si
b) No

16. ;La empresa pago la tasa por los contratos de construccion?
a) Si

b) No

57



7.2.2. Anexo 2: Figuras
Figura 1

Declaracion y pago del impuesto a la renta

mSi

® No

Fuente: Tabla 1
Interpretacion: Del 100% de los encuestados de la empresa Ferreteria
Castillo Gamarra igual a 5: El 80% dijo que declaran y pagan el impuesto a la

renta y el 20% dijo lo contrario.
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Figura 2

Declaracion y pago del IGV

uSi

B No

Fuente: Tabla 2

Interpretacion: Del 100% de los encuestados de la empresa Ferreteria Castillo
Gamarra igual a 5: EI 100% dijo que declaran y pagan el impuesto general a las

ventas.
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Figura 3

La empresa esta de acuerdo con el porcentaje que paga por el IGV

HSi

® No

Fuente: Tabla 3
Interpretacion: Del 100% de los encuestados de la empresa Ferreteria Castillo
Gamarra igual a 5: El 60% dijo que la empresa esta de acuerdo con el porcentaje que

paga por el impuesto general a las ventas y el 40% opin6 lo contrario.
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Figura 4

Declaracion del ISC

F

uSi

B No

L

Fuente: Tabla 4

Interpretacion: Del 100% de los encuestados de la empresa Ferreteria Castillo

Gamarra igual a 5: EI 100% dijo que no declaran el impuesto selectivo al consumo.
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Figura 5

Pagael ITF

| Si

B No

Fuente: Tabla 5
Interpretacion: Del 100% de los encuestados de la empresa Ferreteria Castillo

Gamarra igual a 5: EI 80% dijo que pagan el impuesto a las transacciones financieras

y el 20% opind lo contrario.
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Figura 6

Pagael ITAN

| Si

® No

Fuente: Tabla 6
Interpretacion: Del 100% de los encuestados de la empresa Ferreteria Castillo
Gamarra igual a 5: EI 80% dijo que no pagan el impuesto temporal a los activos

netos y el 20% opind lo contrario.
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Figura7

Pago del servicio de SENATI
'

mSi

m No

L

Fuente: Tabla 7

Interpretacion: Del 100% de los encuestados de la empresa Ferreteria Castillo

Gamarra igual a 5: EI 100% dijo que no pagan el servicio del SENATI.
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Figura 8

Aporta a la ONP
F

uSi

® No

h

Fuente: Tabla 8

Interpretacion: Del 100% de los encuestados de la empresa Ferreteria Castillo

Gamarra igual a 5: EI 100% dijo que no aportan a la ONP.
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Figura 9

Contribucion y declaracion al ESSALUD
F

mSi

® No

L

Fuente: Tabla 9

Interpretacion: Del 100% de los encuestados de la empresa Ferreteria Castillo

Gamarra igual a 5: EI 100% dijo que no contribuyen ni declaran al ESSALUD.
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Figura 10

Paga por el servicio de capacitacién del SENCICO

m Si

m No

Fuente: Tabla 10
Interpretacion: Del 100% de los encuestados de la empresa Ferreteria Castillo
Gamarra igual a 5: EI 100% dijo que no pagan por el servicio de capacitacion del

SENCICO.
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Figura 11

Esta de acuerdo con la tasa que paga por el SENCICO

uSi

® No

Fuente: Tabla 11
Interpretacion: Del 100% de los encuestados de la empresa Ferreteria Castillo
Gamarra igual a 5: El 100% dijo que no estan de acuerdo con la tasa aplicada para el

pago del SENCICO.
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Figura 12

Paga por derecho al OSCE

| Si

® No

Fuente: Tabla 12
Interpretacion: Del 100% de los encuestados de la empresa Ferreteria Castillo
Gamarra igual a 5: El 60% dijo que no pagan por derecho al OSCE vy el 40% opind

que si.
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Figura 13

Esta de acuerdo con la tasa que paga al OSCE

mSi

m No

Fuente: Tabla 13
Interpretacion: Del 100% de los encuestados de la empresa Ferreteria Castillo
Gamarra igual a 5: EI 80% dijo que no estan de acuerdo con la tasa que paga al

OSCE y el 20% opino que si.
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Figura 14

Pago de las tasas judiciales

'

uSi

B No

L

Fuente: Tabla 14

Interpretacion: Del 100% de los encuestados de la empresa Ferreteria Castillo

Gamarra igual a 5: EI 100% dijo que no pagan las tasas judiciales.
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Figura 15

Pago de las tasas de prestacion de servicios publicos

mSi

m No

Fuente: Tabla 15
Interpretacion: Del 100% de los encuestados de la empresa Ferreteria Castillo
Gamarra igual a 5: EI 100% afirmo gque pagan las tasas de prestacion de servicios

publicos.
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Figura 16

Pago de las tasas por contratos de construccion

| Si

® No

Fuente: Tabla 16
Interpretacion: Del 100% de los encuestados de la empresa Ferreteria Castillo

Gamarra igual a 5: El 100% afirm6 que pagan las tasas por contratos de

construccion.
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