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5. Resumen y abstract  

Resumen 

El estudio emerge de la preocupación del intenso uso de los niños de equipos 

y herramientas tecnológicas e informáticas, que en los últimos años han transformado 

su forma de lectura, porque ahora ya no buscan libros impresos, sino que prefieren los 

formatos digitales que encuentran en Internet, lo que puede estar afectando su 

capacidad de comprensión lectora, de esto se planteó el objetivo general determinar la 

relación entre el uso de las TICs y la comprensión lectora en estudiantes del cuarto 

grado de Educación Primaria de la I.E. N° 64004 “Margarita Aurora Aguilar Arista” 

de la ciudad de Pucallpa - Ucayali, 2023. Se utilizó una metodología cuantitativa – 

correlacional – descriptiva – no experimental con una población de 105 estudiantes de 

4° de primaria y una muestra de 20 estudiantes del 4° “A” seleccionados por muestreo 

no probabilístico; la técnica de recolección fue la encuesta y como instrumento dos 

cuestionarios; el análisis y procesamiento de datos se hizo con los programas Excel 

2019 y SPSS V24. Los resultados indican que los estudiantes tienen un nivel alto de 

uso de TICs y su nivel de comprensión lectora es de logro esperado; en la prueba de 

correlación por Pearson se encontró una relación baja (0,303) y no significativa 

(0,194). Se concluye que entre el uso de TICs y comprensión lectora no existe relación 

significativa en estudiantes de 4° grado de primaria de la I.E. N° 64004 de Pucallpa.   

Palabras clave: Comprensión, informática, lectura, tecnología  
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  Abstract 

The study emerges from the concern about the intense use by children of 

technological and computer equipment and tools, which in recent years have 

transformed their way of reading, because now they no longer look for printed books, 

but prefer the digital formats they find on the Internet. , which may be affecting their 

ability to read comprehension, from this the general objective was established to 

determine the relationship between the use of ICT and reading comprehension in 

students of the fourth grade of Primary Education of the I.E. N° 64004 "Margarita 

Aurora Aguilar Arista" from the city of Pucallpa - Ucayali, 2023. A quantitative - 

correlational - descriptive - non-experimental methodology was used with a population 

of 105 students from 4th grade and a sample of 20 students from 4th grade. ° “A” 

selected by non-probabilistic sampling; the collection technique was the survey and as 

an instrument two questionnaires; Data analysis and processing was done with Excel 

2019 and SPSS V24 programs. The results indicate that students have a high level of 

ICT use and their level of reading comprehension is of expected achievement; In the 

Pearson correlation test, a low (0.303) and non-significant (0.194) relationship was 

found. It is concluded that there is no significant relationship between the use of ICTs 

and reading comprehension in 4th grade students of the I.E. No. 64004 of Pucallpa. 

Keywords: Comprehension, computing, reading, technology 
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I. Introducción  

La investigación lleva el título de “Uso de las TIC y la comprensión lectora en 

estudiantes del cuarto grado de Educación Primaria de la I.E. N° 64004 Margarita 

Aurora Aguilar Arista de la ciudad de Pucallpa - Ucayali, 2023”, que surge de la forma 

en que las TICs han transformado los hábitos de lectura de la mayoría niños. Hoy en 

día, cada vez se compran menos libros pues la mayoría puede conseguirse en formato 

digital a menor precio y leerlo en la computadora, celular o Tablet. Sin embargo, el 

acceder a textos en estos formatos no garantiza que el lector los comprenda mejor que 

si lo hiciera de un papel escrito, pues las TICs suelen contener mucha más información 

adicional que la hacen más distractora. 

La prueba internacional PIRLS es una evaluación que mide el progreso de 

comprensión lectora de los estudiantes del cuarto grado de primaria cada cinco años 

en casi 40 países en todos los continentes del mundo. La última evaluación se realizó 

en 2021, cuyos resultados no se conocerán hasta finales del 2022. En la evaluación del 

2016, los resultados muestran que los estudiantes españoles se encuentran al final de 

la tabla; indicando que, “el 28% de los estudiantes de diez años no entienden bien lo 

que leen, 22% tienen un nivel bajo de comprensión y un 6% muy bajo” (INEE, 2018). 

Estas cifras indican que, en España uno de cada dos estudiantes de 9 y 10 años no llega 

a comprender lo que leen.  

En el Perú, la situación no es diferente, en la prueba ECE del año 2019 los 

resultados de comprensión lectora en alumnos de 4to de primaria, muestran que en el 

promedio nacional se registró un pequeño repunte al compararlo con los resultados del 

año anterior, sin embargo, se tiene un 34% en nivel satisfactorio, un 35% en proceso 

y el 31% en los niveles en inicio y previo al inicio. Mientras que, en la región Ucayali, 
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la mitad de estudiantes de 2do y 4to grado de primaria se encuentran al inicio en 

comprensión lectora, y apenas un 17% de ellos presenta un nivel satisfactorio, lejos 

del 35% del nivel nacional, lo que se agrava en las zonas rurales (Minedu, 2020).  

Es la misma situación que se apreció en los estudiantes de cuarto grado de la 

I.E. N° 64004 “Margarita Aurora Aguilar Arista” de la ciudad de Pucallpa, a quienes 

los dos años de enseñanza virtual utilizando herramientas TICs les debe de haber 

cambiado sus hábitos de lectura y por ende su capacidad de comprensión. Aquí, es 

vital la labor del profesor de aula, para orientar de manera adecuada la utilización de 

las herramientas TICs que proporciona la Institución y las que los estudiantes utilizan 

en sus casas para que se logre el objetivo de comprender y aprender la información 

que se recibe, para lograr los aprendizajes esperados.  

De aquí surgió el problema de investigación: ¿Cuál es la relación que existe 

entre el uso de TICs y la comprensión lectora en estudiantes de 4to grado de primaria 

de la I.E. N° 64004 Margarita Aurora Aguilar Arista de la ciudad de Pucallpa 2023? 

Para buscar dar respuesta a esta interrogante, se planteó como objetivo general: 

Determinar la relación entre el uso de las TICs y la comprensión lectora en estudiantes 

del cuarto grado de Educación Primaria de la I.E. N° 64004 “Margarita Aurora Aguilar 

Arista” de la ciudad de Pucallpa - Ucayali, 2023. Y los objetivos específicos: a) 

Establecer la relación entre el uso de las TICs y el nivel literal de la comprensión 

lectora en estudiantes del cuarto grado de Educación Primaria de la I.E. N° 64004 

“Margarita Aurora Aguilar Arista” de la ciudad de Pucallpa - Ucayali, 2023; b) 

Identificar la relación entre el uso de las TICs y el nivel inferencial de la comprensión 

lectora en estudiantes del cuarto grado de Educación Primaria de la I.E. N° 64004 

“Margarita Aurora Aguilar Arista” de la ciudad de Pucallpa - Ucayali, 2023; c) Evaluar 
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la relación entre el uso de las TICs y el nivel criterial de la comprensión lectora en 

estudiantes del cuarto grado de Educación Primaria de la I.E. N° 64004 “Margarita 

Aurora Aguilar Arista” de la ciudad de Pucallpa - Ucayali, 2023. 

Como hipótesis general del estudio se planteó la siguiente: Existe relación 

significativa entre el uso de las TICs y la comprensión lectora en los estudiantes de 4to 

grado de primaria de la I.E. N° 64004 Margarita Aurora Aguilar Arista de la ciudad de 

Pucallpa 2023. 

De manera teórica, la investigación sirvió para indagar sobre teorías y 

definiciones de las variables uso de la TIC y comprensión lectora, así como de sus 

variables; asimismo, esto nos permitió entender cómo se relacionaban estas dos 

variables, ya que, de acuerdo a la teoría constructivista, el uso de herramientas TIC 

junto al docente, ayuda a la construcción del conocimiento cognitivo y social. 

 De manera metodológica, el estudio tuvo un enfoque cuantitativo, realizando 

una labor de campo para evaluar el uso de TICs y la comprensión lectora en los niños 

de cuarto grado, con instrumentos validados y confiables. En la práctica, se dieron a 

conocer las diferentes técnicas y medios digitales e informáticos que suelen utilizar los 

estudiantes en sus labores educativas y en su vida diaria, y se identificó si el uso que 

les dan se relaciona con el nivel de comprensión lectora que presentaban en el 

momento de la evaluación. 

La metodología utilizada en este estudio tuvo un enfoque cuantitativo, nivel 

correlacional, descriptivo y diseño no experimental. La población fue de 105 

estudiantes del 4° de primaria y la muestra de 20 estudiantes del aula 4° “A”, 

seleccionados por muestreo no probabilístico. La evaluación se hizo por medio de la 
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encuesta y dos cuestionarios con aplicación del consentimiento informado para la 

recolección de datos, los mismos que fueron procesados estadísticamente con los 

programas Excel 2019 y SPSS V24 prueba de correlación de Pearson, 

Los resultados encontrados indican que los estudiantes tienen un nivel alto de 

uso de TICs y su comprensión lectora tiene el nivel de logro esperado. En la prueba de 

correlación se encontró un coeficiente de Pearson de 0,303 (correlación baja) y una 

significancia de 0,194 (p>0,05), con lo que se rechaza la hipótesis alterna y se acepta 

la hipótesis nula al no existir una relación significativa. 

Se concluye que, entre el uso de TICs y la comprensión lectora no existe 

relación significativa en estudiantes del cuarto grado de Educación Primaria de la I.E. 

N° 64004 “Margarita Aurora Aguilar Arista” de la ciudad de Pucallpa - Ucayali, 2023. 

Se recomienda que los docentes del área de comunicación fomenten en sus clases 

utilicen programas informáticos que motiven a leer en sus alumnos y que disfruten de 

la lectura con textos de diversas temáticas.    

El informe está estructurado en seis capítulos, que corresponden a la 

introducción, donde se resume el contexto problemático y las principales partes de la 

Tesis. El segundo corresponde a la revisión de literatura, que contiene a los 

antecedentes, bases teóricas y variables de la investigación. 

En la tercera parte se encuentra las hipótesis de estudio. El cuarto capítulo es 

de la metodología del estudio, en el quinto se encuentran los resultados y su respectivo 

análisis, mientras que en el sexto capítulo se enumeran las conclusiones que se arribó 

con la realización del estudio. 
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II. Revisión de literatura 

2.1. Antecedentes 

2.1.1. Internacional 

Martínez y Martínez (2021), realizaron un estudio titulado “Estrategia 

didáctica mediada por las TICs para el fortalecimiento de la comprensión lectora”, que 

tuvo como propósito desarrollar una estrategia didáctica mediada por las TICs para el 

fortalecimiento de la comprensión lectora en estudiantes de básica primaria en una 

institución de Santa Marta, Magdalena, Colombia. Se trabajó bajo un enfoque mixto y 

un tipo de investigación descriptivo- explicativo con diseño preexperimental. Para lo 

cual se seleccionó una muestra 28 estudiantes y 6 docentes. Se aplicó un pretest de 

comprensión lectora a estudiantes, una ficha de observación y una entrevista 

estructurada a docentes y, por último, se aplicó un post test de comprensión lectora y 

cuestionario a estudiantes y docentes. Entre los resultados se destaca que, una vez 

aplicada la estrategia con el uso de las TICs, los estudiantes mejoraron la comprensión 

lectora con respecto a los resultados realizados en el diagnóstico; es decir, en el nivel 

literal e inferencial hubo aumento en el desempeño medio de 39% a 53% y 25% a 57% 

respectivamente; y el nivel crítico mejoró el desempeño alto de 36% a 57%. 

Concluyendo que la aplicación de estrategias didácticas mediadas por las TIC fortalece 

la comprensión lectora, desarrolla habilidades y capacidades en los estudiantes que 

contribuyen al mejoramiento del proceso lector. 

Ayala (2018), desarrolló la investigación titulada “Estrategia pedagógica 

mediada por el uso de las TICs para el fortalecimiento de la comprensión lectora en 

estudiantes grado quinto de primaria de la Institución Educativa San Josemaría Escrivá 

de Balaguer sede Samaria”, Este trabajo se centra en establecer: ¿De qué manera una 
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estrategia pedagógica mediante el uso TICs, contribuye a mejorar la comprensión 

lectora de los estudiantes de la institución San Josemaría Escrivá de Balaguer?, para 

lo cual se propone diseñar una estrategia pedagógica en un ambiente virtual, confiable 

y seguro, para tal fin se plantea el uso de una plataforma educativa virtual de 

aprendizaje: MilAulas, el cual permite el acceso a contenidos y recursos de 

comprensión lectora, lo que permitirá el uso de diferentes herramientas virtuales para 

promover en los estudiantes acciones que fortalezcan la lectura comprensiva y la 

ejerciten en diferentes escenarios. La metodología empleada fue la investigación 

cualitativa descriptiva, la cual nos permitió identificar puntos sensibles; como la 

motivación, la falta de retroalimentación en casa y sistemas tradicionales que se 

traducen en apatía y falta de interés por desarrollar ejercicios lectores, lo que invita a 

plantear nuevas estrategias mediadas por las TICs. 

Durán et al. (2018), investigaron sobre “Fortalecimiento de la comprensión 

lectora a través del uso de las TICs en estudiantes de educación primaria”, donde 

indican que la lectura y escritura son procesos cognitivos básicos que hacen parte de 

las competencias comunicativas que deben desarrollar los estudiantes desde educación 

básica por lo anterior, el objetivo del estudio es fortalecer la comprensión lectora 

mediante la utilización de herramientas tecnológicas, en pro de aumentar el 

rendimiento académico de los estudiantes. Se orientó bajo una metodología cualitativa 

con un alcance descriptivo con una población participante de treinta (30) estudiantes 

de la E.U.M. Sede San José. Finalmente, se observó que la compresión lectora de los 

estudiantes aumentó considerablemente gracias a la utilización de herramientas 

tecnológicas como estrategia de aplicación, potenciando sus competencias, lo que 
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permitió mejorar el rendimiento académico no solo en Lengua Castellana; sino 

también en las distintas áreas vistas. 

2.1.2. Nacional 

Soria (2022), desarrolló la tesis “Uso de las TICS y los procesos de la 

comprensión lectora en los estudiantes de una institución educativa de la región Lima, 

2022”, se realizó con la finalidad de determinar el uso de las TICS y su relación con 

los procesos de la comprensión lectora en los estudiantes. La investigación fue de 

diseño no experimental transversal, con un diseño descriptivo correlacional. La 

población de estudio corresponde a 70 estudiantes de sexto grado de primaria, la cual 

se tomó una muestra censal. Se aplicó como instrumento el cuestionario, desarrollado 

bajo el enfoque cuantitativo. Como método de investigación correspondió al 

hipotético-deductivo. Para la contrastación de hipótesis se aplicó la prueba de Rho 

Spearman. Se concluyó que el uso de las TICS se relacionó de manera directa con los 

procesos de la comprensión lectora, mejorando en los estudiantes la comprensión de 

los textos que leen. Por lo que se recomienda continuar las investigaciones y 

actualización de nuestra formación docente en el uso de nuevas estrategias tecnologías. 

Los resultados demostraron que el grado de relación es moderada, donde el resultado 

de la correlación de Spearman fue de 0,437, en una institución educativa de la región 

de Lima, 2022. 

Benavides (2020), trabajó sobre “Herramientas TIC en bibliotecas escolares 

como recurso pedagógico para comprensión lectora en estudiantes de la Institución 

Educativa San Juan, Trujillo-2019”, donde el objetivo general es determinar la relación 

entre las variables. La investigación es de enfoque cuantitativo, de tipo aplicada y de 

diseño no experimental transeccional correlacional causal. La muestra la conforman 
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93 estudiantes de la Institución Educativa San Juan, Trujillo-2019. Se usaron dos 

cuestionarios válidos y confiables; dato procesados en SPSS V23. Se determinó que 

las herramientas TIC en bibliotecas escolares como recurso pedagógico son buenas y 

la comprensión lectora es alta según el 97.8% de los estudiantes; siendo el Coeficiente 

Rho de Spearman 0,693, y una significancia inferior al 1% (P < 0.01); se acepta la 

hipótesis de investigación. En la variable herramientas TIC en bibliotecas escolares 

como recursos pedagógicos, el mayor nivel es el bueno con un 99.0% (92 estudiantes). 

En la variable comprensión lectora el mayor nivel es el alto con un 99.0% (92 

estudiantes). El uso de las TIC en bibliotecas escolares como recursos pedagógicos 

beneficia varios aspectos: mejora la administración del tiempo; facilita el aprendizaje 

de contenidos gracias a una mayor conexión audiovisual, sensorial y secuencial de los 

temas; agiliza la difusión de hallazgos, investigaciones y conocimientos; fortalece la 

interacción del estudiante con sus pares y con la experiencia de aprendizaje al 

mantener la motivación y acorta distancias geográficas al comunicar con rapidez a 

múltiples personas de manera simultánea, sin importar el lugar donde se encuentren, 

es por ello que su uso dentro de las bibliotecas escolares es indispensable en aras de 

favorecer y mejorar el proceso de comprensión lectora en los estudiantes. 

Mechato (2018), en su tesis “Aplicación de las tecnologías de la información y 

comunicación (TICs) para mejorar la comprensión lectora en los estudiantes del 2° 

grado de educación primaria de una institución educativa nacional de Lima”, se realizó 

con el propósito de determinar si las TICS mejoran la comprensión lectora de los 

alumnos. La investigación tuvo como población a 71 estudiantes y una muestra de 49, 

distribuidos en el grupo experimental (24) y control (25), respectivamente; los cuales 

cursan el segundo grado de primaria y con características similares socio-económicas. 
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El tipo de investigación es aplicada y con diseño cuasiexperimental, de grupos no 

equivalentes con pretest y post test. La aplicación de las Tecnologías de la información 

y comunicación en 10 sesiones de enseñanza-aprendizaje. Después de haber aplicado 

las Tecnologías de la Información y Comunicación, se comprobó que la comprensión 

lectora mejoró significativamente en los estudiantes investigados, ya que, antes fue 

52% nivel inicio y después 88%, nivel logro destacado; mientras su promedio antes 

fue de 10,50 y después 17,44 igualmente en sus dimensiones literal e inferencial 

alcanzaron el nivel logro destacado; mientras el crítico el nivel logro esperado. 

2.1.3. Regional y Local 

Vásquez (2021), estudió sobre “Las tecnologías de la información y la 

comunicación para la mejora de la comprensión lectora en estudiantes de primero de 

secundaria de la Institución Educativa Libertadores de América, Callería, 2021”, su 

objetivo fue determinar si las tecnologías de la información y la comunicación 

desarrollan la comprensión lectora en estudiantes de primero de secundaria. La 

metodología del estudio fue de tipo cuantitativo, de nivel explicativo y bajo un diseño 

pre experimental de un solo grupo con aplicación de pre y posprueba. La muestra 

estuvo conformada por 30 estudiantes de primero de secundaria, a los cuales se les 

aplico una lista sesiones de aprendizaje utilizando las tecnologías de la información y 

la comunicación para mejorar la comprensión lectora. Los resultados fueron, que un 

80% de los participantes de la muestra en la preprueba se encontraban en un nivel 

abajo del previsto; luego de la aplicación de las sesiones de aprendizaje, se conoció 

que 50% de ellos, se encontraban en un nivel alto de aprendizaje de compresión 

lectora. Se concluye que, las tecnologías de la información y la comunicación si 
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mejoran significativamente la comprensión lectora en estudiantes de primero de 

secundaria de la Institución Educativa Libertadores de América, Callería, 2021. 

Lima (2020), investigó sobre “Estrategias de aprendizaje autónomo y su 

relación con la comprensión lectora en estudiantes del 5º grado de primaria del 

asentamiento humano, Las Melinas de Manantay, Ucayali – 2020”, El objetivo es 

determinar las estrategias de aprendizaje y su relación con la comprensión lectora en 

estudiantes del 5º grado. Estudio de tipo cuantitativo - descriptivo, nivel correlacional 

no experimental; con una población de 78 estudiantes del 5º grado de educación 

primaria y una muestra probabilística de tipo de muestreo simple de 57 estudiantes, se 

utilizó dos cuestionarios para cada variable y como resultado se obtuvo que, las 

estrategias de aprendizaje más utilizadas por los estudiantes es la de elaboración 

(59.6%); como en sus dimensiones: Estrategias de adquisición de información (medio 

= 47.4%); y el nivel de comprensión lectora es un nivel regular (75.4%), como en sus 

dimensiones: comprensión literal nivel alto 70.2%, comprensión inferencial regular 

64.9%, y la comprensión crítica es regular en 95.7%. Finalmente, se concluye que no 

existe relación (r = 0,115) ni significancia bilateral (p < 0,05) entre las variables de 

objeto de estudio.  

Oré (2020), desarrolló la tesis “Uso de las tic y comprensión lectora de los 

estudiantes del 2° grado de educación primaria de la institución educativa N°64040 

José Abelardo Quiñones Gonzales de Pucallpa, 2020”. El objetivo de esta 

investigación fue, demostrar si existe relación directa entre el uso de las TIC y la 

comprensión lectora de los estudiantes. La metodología de la investigación fue de tipo 

cuantitativo, de nivel descriptivo-correlacional y de diseño correlacional-transversal. 

La población estuvo conformada por todos los estudiantes de nivel primario de la 
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Institución Educativa N°64040 y la muestra conformada por 30 estudiantes de 2do 

grado. Para la recolección de datos se utilizó un cuestionario para recoger información 

acerca de la variable de uso de TIC y otra para compresión lectora. Los resultados 

indican que: en el uso de tic, el 100% de los estudiantes de 2do grado de primaria de 

la Institución Educativa N°64040 tienen un nivel regular y en la variable de 

comprensión lectora, un 97% de los estudiantes tiene un nivel regular. Se concluye 

que, no existe una relación directa significativa (valor r= -0.198 – p=0.295≤0.05) entre 

el uso de TIC y la comprensión lectora de los estudiantes. 

2.2. Bases teóricas de la investigación 

2.2.1. Las TICS 

2.2.1.1. Definiciones 

López (2013), refiere a las TICS como, un grupo de dispositivos tecnológicos 

que influyen en cómo se configura la sociedad de la información. Incluidas las redes 

de telecomunicaciones que permiten la distribución de informática, Internet, 

multimedia y otras tecnologías. 

Por su parte, Adell (1997), sostiene que, son una colección de procedimientos 

y elementos producidos utilizando herramientas novedosas, como hardware y 

software, que respaldan los canales de información y comunicación relacionados con 

almacenar, procesar y transmitir información de manera digital. 

Vega (2009), rescata que la llegada de las TICs representó un cambio tanto 

cultural como económico, y su uso ha obligado a la sociedad a adaptarse a un momento 

en el que aquellos que no puedan mantenerse al día tendrán que quedarse atrás. Todos 

los aspectos del mundo han cambiado como resultado del cambio que han representado 

las TICs. Todo esto tiene mucho que ver con el pos industrialismo y una 
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reestructuración que cada uno de los países experimentó en respuesta a la pérdida 

económica que trajo consigo los problemas globales que trajo la segunda guerra 

mundial, la guerra fría y los problemas con su propia administración.  

En relación con el concepto planteado por Beltrán (2006), internet y la variedad 

de usos que se le pueden aplicar han hecho indispensables a las TICs en la sociedad 

actual y han contribuido a ello. Cada uno de estos conceptos ha sido desarrollado en 

su campo correspondiente a través de dispositivos inteligentes que te permiten 

transmitir una sensación de entretenimiento, educación e información en general; por 

lo tanto, su trabajo y aplicación en los respectivos usuarios pueden diferir. Sin internet, 

la vida cotidiana no sería lo mismo porque ha unido a las personas y ha revelado todo 

el potencial comunicativo oculto de la humanidad. 

2.2.1.2. Las Tics en educación 

El uso de las Tics, que en su mayoría se conocen como el uso de internet u otras 

herramientas, en el campo de la educación muestra la creatividad, el cambio y la 

armonía del estudiante y el docente. Al adoptar las TICs, el método de enseñanza 

tradicional debe prestar especial atención a cómo, cuándo y cómo se utilizan para 

desarrollar y describir el trabajo que se realiza (Arancibia & Badia, 2015). Su uso es 

diferente y se puede configurar usando diferentes dispositivos y el mismo internet, 

pero el profesor y los estudiantes deben manejar estos dispositivos adecuadamente, los 

estudiantes no deben sumergirse solos. Estas herramientas solo pueden lograr el 

equilibrio adecuado entre lo tangible y lo intangible. (Sánchez, 2017). 

Urribarrí (2002), menciona que, es necesario tener objetivos claros por qué los 

incorporamos al proceso educativo. No basta con tener computadoras y conexiones o 

construir capacidades para el uso instrumental de los recursos. Como señala el autor, 
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no basta con tener este recurso si no existe. La educación tuvo que adaptarse a los 

tiempos modernos y requirió nuevas técnicas y herramientas que puedan facilitar la 

educación en los diversos niveles de instrucción que se encuentran disponibles. Por 

nuestra parte, no podemos negar que estas tecnologías pueden facilitar mucho el 

aprendizaje cuando se tiene la formación adecuada y el sentido personal para poder 

utilizarlas sin perder la idea o finalidad por la que se recurre a su uso. La adopción de 

las TICs en el aprendizaje de los estudiantes es un verdadero propósito por el cual 

debemos adoptarla. 

Es importante recordar que, si bien las TICs se utilizan en la educación, no 

siempre pueden utilizarse como un medio de intercambio de conocimientos propios y 

comprensibles. Hay mucha información en la red que se espera que el sujeto explore 

y use, pero ¿de qué sirve si no puede controlarla adecuadamente? Dado que este ha 

sido el error que han cometido las TICs ante el uso prematuro de esta tecnología en 

una sociedad que aún no ha madurado lo suficiente, es importante presentarles esta 

herramienta como una forma de ampliar sus conocimientos más que dárselos. una 

finalidad exclusivamente social. suficiente para apreciar genuinamente su uso y 

aplicación en la educación (Kaplún, 1998). 

2.2.1.3. Medios que utiliza las Tic en educación 

Dado que existen muchas herramientas, páginas, plataformas, etc., el nivel de 

experiencia que tienen el profesor y el alumno con las TICs mejora su aplicación en el 

ámbito práctico de actividades, tareas o sesiones de clase. Dado que las clases 

asincrónicas y sincrónicas existen de alguna manera, la web puede utilizarlas para 

mejorar el aprendizaje de los estudiantes sin necesidad de restricciones o barreras. Esto 



 

 

14 

 

le da tanto al estudiante como al profesor una mayor organización y control sobre el 

momento, lugar y tiempo en que puede iniciar esta actividad. 

Moreno (2012), indica el uso de estas herramientas web:  

- Blogs: es muy utilizado por su capacidad para proporcionar a los profesores 

una gran cantidad de información extraída de documentos, informes, informes, 

textos web, etc., se encuentra entre las plataformas más populares entre los 

educadores. Además de permitir la interacción entre profesor y alumno, los 

foros permiten que los alumnos expresen lo que han entendido sobre el tema, 

las dudas que puedan tener, u otras preguntas que puedan tener sobre el tema, 

permitiéndoles consultarlas cuando lo deseen. Estos blogs también pueden 

estar respaldados por videos, imágenes, enlaces a otros foros y otro contenido 

multimedia que se puede agregar a estas páginas.  

- Wikis: Es una de las plataformas más interactivas de Internet y la más 

solicitada por todos porque contiene mucha información recopilada por otros 

usuarios, que resume los puntos principales de cada tema y se puede consultar 

en línea.  

- Buscadores y meta-buscadores: Es necesario utilizar Internet un buscador de 

Google porque recopila muchos datos que pueden ser de tu interés, aunque no 

sean exactamente los que buscas. Para acceder a Internet, debe tener un 

servidor a través del cual puede buscar la información que desea. Mientras que 

los motores de metabúsqueda están más enfocados y pueden ayudar a los 

estudiantes que desean aprender solo sobre un tema específico y evitar perderse 

en la gran cantidad de información que se puede recopilar. 
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- Redes sociales: Estas redes actúan como un canal de comunicación entre 

individuos y permiten la interacción intangible a través de mensajes de texto y 

de voz, permitiéndonos enviar información, responder consultas o simplemente 

interactuar con otras personas que nos pueden ayudar en la realización de una 

actividad. académico. 

2.2.1.4. Ventajas y desventajas de las Tics como herramienta educativa 

De acuerdo a INEI (2020), en el Perú, un 95% de familias poseen al menos una 

TIC, lo que indica que muchos de los miembros de estas familias tienen acceso a 

Internet. Como resultado, pueden ser parte de la red. Los estudiantes de nivel superior 

o secundario son más aptos para demostrar el uso de las TICs en aplicaciones 

educativas porque deben decidir si hacerlo para ampliar su acceso a la información 

más allá de lo que pueden proporcionar sus profesores o los textos. 

Sánchez (2007), así como Levicoy (2014), indican las siguientes ventajas y 

desventajas de las TIC: 

Para el docente 

Ventajas: 

Gracias a ellos, el profesor tiene una gran cantidad de conocimientos que puede 

utilizar para crear el aula perfecta y una extensa biblioteca de investigación de 

vanguardia sobre métodos de enseñanza que puede utilizar con sus alumnos.  

Otra ventaja bien conocida de las TICs es que no es necesario que haya un lugar 

físico para exponer, ya que las conferencias se pueden realizar a través de salas 

virtuales donde se invita a los estudiantes a asistir a estas sesiones preparadas u 

organizadas. 
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Los foros permiten al docente comunicarse mejor con sus alumnos 

respondiendo, aclarando y resolviendo sus dudas y preguntas a través de mensajes o 

llamadas, de lo contrario la legitimidad, motivación y creatividad del docente brindan 

un mejor control para el desarrollo de los estudiantes, en el entorno que utilizan para 

su trabajo. 

Desventajas: 

Es necesario que el profesor reciba formación sobre cómo manejar y controlar 

estas herramientas, así como tener en cuenta si el profesor duda en emplearlas porque 

quiere evitar añadir a su carga de trabajo actividades que puede proporcionar el método 

tradicional, como siempre ha sido.  

Si bien tiene en cuenta que se necesita dedicación y trabajo arduo para 

brindarles a sus alumnos el mejor producto posible, también se necesita una cantidad 

significativa de tiempo de su parte para poder buscar a fondo información pertinente 

y significativa para su clase.  

Sin embargo, el maestro no es el único responsable del éxito de la clase, ya que 

los problemas imprevistos y los sucesos fuera de su control también pueden tener un 

impacto (por ejemplo, un mal funcionamiento de la plataforma, falta de participación 

de los estudiantes, un problema de conexión). (que con el tiempo puede causar un 

alejamiento temporal o permanente de estas tecnologías. 

Para los estudiantes 

Ventajas: 

De manera similar, a diferencia del método convencional, pueden acceder 

fácilmente a la información que se puede encontrar en línea, lo que también les puede 

ayudar en su auto instrucción.  
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El uso de las TICs puede ayudar a los estudiantes a ver soluciones, perspectivas 

o escenarios que quizás no hubieran imaginado sin consultar información pertinente e 

imprescindible para este proceso, lo que puede potenciar el aprendizaje que brinda el 

docente.  

Promueve la capacidad de aprender aún más sobre el tema que el maestro está 

enseñando, profundizando realmente en lo que sabe y no sabe sobre este tema, 

brindándole una mejor experiencia en el aprendizaje fuera de un entorno físico como 

las escuelas, sin olvidar que él desarrolla sus habilidades de búsqueda. y apoyar la 

investigación académica. 

Desventajas:  

Las TICs pueden ser un arma de doble filo que ralentice o mitigue el impacto 

de su aprendizaje porque también son una fuente de entretenimiento y vida social para 

los jóvenes, quienes pueden perder fácilmente el sentido y el propósito de estudiar. 

Cuando no se toman las medidas adecuadas para controlarlo, una señal clara y evidente 

de tu problema puede ser que plagias al realizar tareas de investigación o presentas una 

síntesis mal hecha, las cuales repercuten negativamente en tus calificaciones y 

aprendizaje. 

2.2.1.5. Teorías del uso de las TIC  

Teoría conectivista de Siemens 

En este enfoque, el enlace colectivo entre los “nodos” en una red es lo que 

origina nuevos modos de conocimiento. Uno de sus máximos mentores es Siemens 

(2004), para quien, “el conocimiento va más allá del nivel individual del participante 

y cambia constantemente. El conocimiento en las redes no es controlado ni creado por 

ninguna organización formal, pero, las organizaciones pueden y deberían conectarse a 
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este flujo constante de información y extraer significados” (p. 13). Los conocimientos 

en el conectivismo son caóticos, se manifiestan entre los puntos que vienen y van y los 

datos van fluyendo por redes que se interconectan con otras tantas redes. 

La relevancia del conectivismo se da en que sus mentores tienen el argumento 

que la Internet altera la naturaleza básica del conocimiento. “El conductor es más 

importante que el contenido que conduce” tal como Siemens (2004) lo sostiene. 

Teoría del conductismo 

Dentro de esta teoría, se toma como referente la teoría sustentada por Skinner, 

la misma que considera a la conducta que puede observarse, realizando un estudio 

netamente empírico de la misma, con el propósito de controlar y predecir esta 

conducta. Alcanzar y ser capaz de lograr una determinada conducta es el objetivo 

principal. Explica que demostrar una respuesta adecuada a un estímulo particular en 

respuesta al aprendizaje. Según esta teoría, el docente utiliza técnicas sencillas para 

reforzar conductas y promover el aprendizaje premiando o castigando al alumno. 

Además de ofrecer ayuda, el maestro también enfatiza el buen comportamiento y 

minimiza el mal. Cuando ocurre un acto que aumenta la probabilidad de que ocurra un 

comportamiento, es decir, cuando tiene el efecto de reforzar el hecho de que puede 

ocurrir un comportamiento, el maestro refuerza los comportamientos apropiados en 

sus alumnos. 

Arias et al. (2014) mencionan que, las teorías conductistas tendrán siempre 

presencia en cada programa educativo donde se crea una situación de aprendizaje 

donde el alumno puede responder a uno o más de los estímulos presentados en la tarea. 

Cuando se trata de relacionar respuestas verbales, con sonido, textos, símbolos, etc., 
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los que pueden indicarle al alumno si va en la senda correcta o su respuesta está 

equivocada. 

De este modo, los aprendizajes se convierten en la capacidad para que se 

identifiquen los flujos de información verdaderamente significativos y darles 

seguimiento a estos flujos significativos. Siemens sentencia que: “El conectivismo 

presenta un modelo de aprendizaje que reconoce los movimientos tectónicos en la 

sociedad donde el aprendizaje ya no es una actividad interna, individualista. El 

aprendizaje puede residir fuera de nosotros, en una organización o base de datos”. 

Teoría sociocultural de Vygotsky  

De acuerdo a este enfoque, el sujeto tiene una historia de aprendizaje que se 

remonta a su nacimiento, y que esta historia solo puede demostrarse cuando el sujeto 

se encuentra en una circunstancia que justifica reproducir el conocimiento en cuestión 

(Vygotsky, 1981). Según él, el aprendizaje implica interactuar con el entorno social en 

una variedad de contextos y situaciones y está mediado por el lenguaje, lo que resulta 

en una retroalimentación de todas las partes involucradas en esta interacción social. 

Por otro lado, también menciona “La zona de desarrollo próximo” y los valores 

reales de la inteligencia de un sujeto, explicando que una persona que no ha sido 

instruida o ayudada para realizar alguna tarea o actividad tiene un nivel real porque 

este se basa en las cosas que sabe y buscará la manera de resolverlas por sí mismo, en 

contraste con el nivel de desarrollo próximo, en el que una persona se convierte en 

"tutor" de otra para ayudarla a resolver. No es necesario que alguien tenga un alto nivel 

de educación, maestrías o doctorados para poder convertirse en tutor de otra persona. 

Según el autor, lo que se quiere es que haya retroalimentación entre los sujetos, que 
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puedan ser capaces de enseñar a otra persona, y que puedan poner a prueba esa 

enseñanza. (Moll, 1997). 

Para que se pueda dar un correcto andamiaje, hay que tener en cuenta que 

ambos sujetos deben estar dispuestos a trabajar juntos para lograr el objetivo por el 

que se han unido en primer lugar. Además, el lenguaje es crucial porque servirá como 

medio de comunicación claro y preciso para ambas partes (Baquero, 1996). 

Según Moll (1990), una de las características más notables del trabajo de 

Vygotsky es el papel que juegan los adultos en promover la comparación de los niveles 

reales de los niños porque son parte del andamiaje. y animadores que avanzan a la 

siguiente etapa de desarrollo como resultado de sus interacciones con la mayoría de 

los adultos. 

2.2.1.6. Dimensiones de las TIC 

1) Dimensión Pedagógica 

A través de la dimensión de tipo pedagógico es posible potenciar aprendizajes 

en los estudiantes, ayudándolos a comprender el propósito del aprendizaje, qué les 

interesa y cómo potenciar sus resultados en cuanto a comprensión lectora, que suelen 

recurrir a la utilización de herramientas estratégicas porque estas son requeridas en el 

proceso para una buena comprensión lectora. El uso de las Tics que permitirán 

potenciar esta motivación hacia el aprendizaje con estrategias efectivas que maximicen 

la comprensión en lectura de los estudiantes en un esfuerzo por abordar este tema del 

desinterés o falta de motivación por leer. 

Para lograr esto, será necesario desarrollar un plan sobre cómo usar las TICs 

mientras se alienta a los estudiantes a capacitarse en su uso. Dado que los aprendizajes 
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se vuelven más significativos cuando se trata de utilizar tecnologías de buena 

recepción por los alumnos, se ha alterado la pedagogía para propiciar la formación 

integral en las mismas. En ausencia de la guía de un maestro, estas tecnologías no 

pueden producir aprendizaje (Quintana, 2003). 

2) Dimensión Tecnológica 

La tecnología está dentro de las competencias científico-tecnológicas, así como 

sostiene Cullen (1997), donde refiere que, se deben de poner en contexto los saberes 

que van circulando en la escuela en una visión instrumental y funcional, que se 

relacione con las necesidades de la gente y la demanda social. 

Como resultado de estas dimensiones, la institución puede adaptarse a estas 

nuevas demandas sociales y educativas mediante el uso de las TICs de manera 

significativa en todos los entornos educativos. Es cierto que hoy en día se piensa que 

los estudiantes están en la era digital, pero lo usan en un sentido diferente, más pausado 

y acorde con sus intereses, así como lo reafirma en ese sentido de uso de poder 

desarrollarse a través de las TIC (Marques, 2012). 

Nuestra sociedad está viendo un aumento en el uso y aplicación de la 

tecnología, y las instituciones educativas también deben adaptarse a estos cambios. La 

educación debe ayudar a los estudiantes a avanzar en su aprendizaje y ser capaces de 

completar el trabajo que se les presente en el futuro, ayudándolos a introducir e integrar 

las nuevas tecnologías. 

Dado que aún no es equitativo y que algunos sectores no han sido favorecidos 

en este uso, las oportunidades de acceder a estas tecnologías han ido disminuyendo. 

Actualmente, es evidente que existe una disparidad total en la dotación de las escuelas, 
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ya que no todas cuentan con el equipamiento adecuado, muchas de las cuales están 

desactualizadas, y muchas de las cuales son muy lentas. Al mismo tiempo, muchos 

sectores aún carecen de electricidad del sistema, lo que dificulta aún más cerrar esta 

brecha tecnológica (Marques, 2012). 

Por ello, los alumnos que lo utilizan en el aula deben practicarlo 

constantemente, y el uso de estas herramientas les ayudará mucho en su aprendizaje. 

La necesidad de educación y capacitación permanente se extiende también a las 

prácticas pedagógicas de los docentes. Los docentes deben estar preparados para 

trabajar en este entorno tecnológico, aprendiendo a utilizar las TICs de manera eficaz 

y eligiendo las herramientas adecuadas para el trabajo. 

3) Dimensión Comunicativa 

Por medio de esta dimensión se puede desarrollar el aspecto comunicativo con 

la utilización de TICs, de la misma forma que con el aprendizaje de tipo colaborativo, 

y que, si se aplica como una estrategia para la comprensión de lectura en el proceso, 

es posible desarrollar un razonamiento crítico y así conseguir la información que se 

necesita, manifestando su criterio y realizar inferencias de la información. 

Vegas (2012), argumenta que, integrar las TIC es un proceso donde se 

involucra el acceso, utilización, apropiación y sostenibilidad. Aplicar las TIC en las 

aulas llega a potenciar a los participantes y a los procesos, aunque no llega a 

reemplazarlos. 

Dado que las tecnologías deben elegir herramientas que tengan sentido 

pedagógico en función de sus propósitos, la labor del docente siempre es crucial. 

Implementar un plan con el fin de garantizar un uso adecuado y obtener beneficios 
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educativos. La noción de que la tecnología será la respuesta a todos los problemas de 

la educación es relativa, pues si bien son muy importantes, las tecnologías son meras 

herramientas curriculares; por lo tanto, su significado, viabilidad e impacto 

pedagógico dependerán de las conexiones que puedan establecer con los demás 

elementos del currículo (Cabero, 2007) 

El autor apoya la noción de que el docente juega un papel importante en el 

fomento del aprendizaje de los estudiantes y que la tecnología es una herramienta que 

se puede utilizar para contribuir y ser crucial en el fomento de los aprendizajes de los 

alumnos.  

2.2.2. La comprensión lectora 

2.2.2.1. Definiciones 

Dado que el desarrollo de las habilidades expresivas y comprensivas del 

estudiante es crucial para la asimilación y aplicación efectiva de nuevos 

conocimientos, la enseñanza y el aprendizaje de la comprensión lectora es crucial para 

su crecimiento académico. 

De acuerdo con Cooper (1998), es el proceso por el cual el lector se involucra 

con el texto. Es el proceso de generar significado, aprendiendo las ideas pertinentes 

del texto y relacionándolas con las ideas que uno ya tiene.  

Mientras que, la OCDE (2006), dice que la comprensión lectora es la capacidad 

de las personas para comprender y hacer uso de textos escritos y hacer una reflexión 

sobre ellos, pretendiendo lograr sus propios objetivos, el desarrollo de su conocimiento 

y rendimiento, así como su participación en sociedad. 
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Además, la OCDE nos informa que la comprensión del lector es derivada de 

las experiencias de su vida, que se utilizan al paso que va decodificando las palabras, 

oraciones, párrafos y de las ideas del autor de la lectura. 

Solé (2004) señala que para comprender un texto se debe tener en cuenta tanto 

la forma como el contenido del texto, así como las expectativas y conocimientos 

previos del lector. Esto se debe a que la lectura requiere decodificación para contribuir 

al texto con los objetivos, ideas y experiencias del lector. Además, la lectura requiere 

que el lector partícipe en un proceso continuo de predicción e inferencia que se basa 

tanto en la información del texto como en sus propias experiencias, enfatizando no 

solo el conocimiento previo sino también las experiencias. 

La comprensión de lectura es un proceso que permite al lector desarrollar un 

significado más a través de su compromiso con el texto (Carranza 2004). A medida 

que se decodifican palabras, oraciones, párrafos e ideas del autor, la comprensión del 

lector se va derivando de las experiencias que ha acumulado, de su vida personal, de 

su interacción con lecturas de similar clase y contenido. Equivale a decir que un texto 

tiene sentido en relación con lo leído para decir que se ha entendido. 

Pinzas (1999), citando algunas características de la comprensión lectora, señala 

que es un proceso cognitivo intrincado y que es interactivo porque crea una 

comunicación entre quien lee y el escritor del texto. 

Algunos autores que afirman que, la comprensión lectora es más complicada 

que simplemente conectar la información recién aprendida con lo ya aprendido. Esto 

debido a que la comprensión lectora es la herramienta para el acceso al conocimiento 

y es crucial para el éxito académico y profesional de toda persona, se vuelve importante 
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tener esta habilidad junto con la capacidad de comunicar ideas e interpretarlas de 

manera efectiva en general. 

Como resultado, se han realizado estudios que han llegado a definir a la 

comprensión lectora desde un punto de vista instrumental. 

2.2.2.2. Niveles de comprensión lectora 

De acuerdo a Gonzáles (2004), la comprensión lectora puede ser clasificada en 

estos niveles: 

- Decodificar versus extraer significados: es la capacidad del lector para extraer 

significados, así como para comprender y hacer un análisis del contenido del 

texto. 

- Aprender a leer versus leer para aprender; ambas se adquieren, pero la primera 

es imprescindible para la comprensión y para comunicarse con otras personas, 

y la otra se orienta más al interés que se tiene por el aprendizaje. 

- Comprensión completa versus incompleta; la información que se posee se 

utiliza en diferentes actividades, y al mismo tiempo, puede moldearse y 

adaptarse en una información nueva que puede presentarse; pero, si es 

incompleta, no va a realizarse de un modo correcto, la acción de rescate y 

adaptación de la información 

- Comprensión superficial versus comprensión profunda: se refiere a 

información que solo está presente brevemente y para la cual no se atribuye 

una comprensión completa; sin embargo, cuando se asimila correctamente, su 

comprensión es absoluta, permitiendo que el sujeto moldee, amplíe y saque sus 

propias conclusiones a partir de lo que ya sabe. 
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2.2.2.3. Teorías sobre la comprensión lectora 

Dubois (1994), sostiene que, en las últimas décadas, hay tres referencias 

teóricas al proceso de lectura; el primero considera la lectura como un conjunto de 

habilidades que transfieren información de un concepto a otro, facilitando la 

comprensión y facilitando la comparación en una o más categorías en las que se 

sostiene la información.  Esta primera teoría valida la lectura por nivel, es decir, conoce 

las palabras, extrae el significado del texto y lo comprende.  

Además, considera que, dentro de estos niveles, se encuentran subniveles que 

posibilitan su desarrollo y crecimiento, ya que debe de considerarse la propia habilidad 

de la persona para esta tarea, debido a que la propia persona puede ser su limitante 

para su desarrollo y evolución. Esto debido a la precaria preparación académica que 

pueda tener en sus primeros años de escuela, además de otros problemas cognitivos 

que pueda presentar y que afecta para desarrollar la capacidad de comprensión. 

Esta primera teoría relaciona al maestro y alumno, con la premisa de que si el 

estudiante puede seguir las instrucciones que el maestro le dio, podrá ser capaz de 

comprenderlas y así darle solución al problema. En realidad, esta teoría está lejos de 

lo que es el real valor de la comprensión lectora, pero que se sigue viendo en la 

actualidad. 

 . El segundo supuesto de la comprensión de lectura, la presenta como un 

proceso de interacción y dinámico, que se utiliza en la investigación en el área 

psicolingüista y psicología cognitiva, se muestra que el sujeto usa lo que ya sabe, y fija 

lo que ya conoce a la nueva información que está disponible, recopilada y 

transformada, y las convierte en otra, trabajada, mejorada y presentada de manera más 
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clara y precisa. Además, también refiere que los textos que la persona va a leer, son 

fruto de la idea y comprensión del autor, persona que ha plasmado en un texto su 

conocimiento, y con la esperanza de que, de este texto, el lector pueda salvar esta 

información y darle continuidad a la retroalimentación. Este segundo concepto 

enfatiza que tus conocimientos previos y los esquemas que conserva, son los que 

desarrollan la comprensión en la persona (Goodman, 1982)  

El tercer y último sustento teórico, sostiene que la comprensión lectora es una 

interacción entre el lector y la lectura, está representada por Rosenblatt (1978), quien 

proporcionó la palabra clave para este tercer punto, “la transacción”, que es el puente 

que conecta al lector y el texto en una relación recíproca, donde ambos dan algo y 

reciben algo similar, lo que le agrega un gran significado (Quintana, 2003). 

2.2.2.4. Dimensiones de la comprensión lectora 

a) Comprensión Literal 

Esta dimensión está referida a identificar la información que se establece 

explícitamente en el texto, a ubicar datos particulares o la creación de relaciones 

directas entre diferentes secciones del texto. Por ejemplo, el estudiante demuestra este 

nivel de comprensión cuando puede identificar lugares, personas y fechas o cuando 

descubre las causas evidentes de un fenómeno particular. 

Como el lector ya tiene la información disponible y solo requiere comparar la 

interrogante con el texto para hallar las respuestas, este nivel de comprensión no 

requiere mucho trabajo. Existe la intervención de procesos cognitivos como los de 

identificar, reconocer, la señalización o niveles fundamentales de discriminación. 
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González (1998) afirma que está incluida la reorganización de toda la 

información que se expresa en el texto, lo que implica reorganizar los conceptos, 

información y otros compontes del texto a través de un proceso de clasificación, lo que 

implica clasificar a los individuos, cosas, lugares y acciones mencionadas en el texto. 

b) Comprensión Inferencial 

Quintana (2003), refiere que esta dimensión se refiere interpretar el texto de 

manera connotativa, lo que demanda de una abstracción de la lectura por parte del 

lector, de modo que así puede llegar a sacar conclusiones. 

El inferencial está presente cuando el alumno es capaz de derivar nuevos 

conocimientos partiendo de datos evidentes encontrados en el texto, en busca de 

conexiones que sobrepasan lo que se ha leido, cuando finalmente decide explicar más 

a fondo el texto y relacionarlo con su conocimiento. Creando nuevas teorías e ideas 

basadas en los resultados de las anteriores. 

El objetivo comunicativo se puede determinar a través de la inferencia y se 

pueden establecer conexiones complejas de dos o más textos. Según Quintana (2003), 

la competencia en este nivel va a requerir de la capacidad de comprender un aspecto 

particular del texto a la luz de cómo se entiende el resto. 

c) Comprensión criterial 

Este nivel de comprensión es generado cuando quien lee tiene la capacidad de 

juzgar y evaluar el texto que acaba de leer, aceptando o rechazando juicios respecto al 

contenido o estructura del texto, que justifica. El aspecto criterial tiene un carácter 

valorativo en el que interviene la formación del lector, como los valores que se 

obtienen de lo leído, la forma de entender el mundo, las normas, los saberes.  
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Al respecto, Pinzás (2007) dice que, los procesos cognitivos que se dan en este 

nivel son más complejos que en los niveles anteriores. El estudiante utiliza habilidades 

como el análisis, la síntesis, el juicio y la evaluación crítica que le permiten desarrollar 

la creatividad y el aprendizaje autónomo. Es en esta dimensión donde se aplican las 

habilidades cognitivas y metacognitivas. se aplican las estrategias. 

2.2.3. Relación entre las TICs y la comprensión lectora 

Por lo general, la lectura se presenta a los niños a una edad temprana a través 

de un formato tradicional, como un libro, dejando de lado los recursos que se ofrecen 

en Internet. Como educadores, es nuestra responsabilidad fomentar el amor por la 

lectura y el desarrollo potencial de un hábito de lectura. Los estudiantes se acercan a 

un ambiente divertido y agradable para lograr esto.  

Según Martínez (2011), las TIC son un gran soporte para que el hábito de la 

lectura se dé en todos los ámbitos de la sociedad, por eso como docentes tenemos que 

apoyar a nuestros estudiantes en su transición de la lectura pasiva a la lectura activa. 

Las TIC sirve como fuente de motivación para ellos, por lo tanto, puede mejorar la 

situación. Desde una perspectiva diferente, que sería más fiel a su realidad, también 

funcionaría. 

Es posible modificar fácilmente la forma en que se aprende a leer, porque hay 

muchas herramientas disponibles gracias a las tecnologías de la información y la 

comunicación. Estos permiten la lectura en línea de blogs, periódicos electrónicos, 

historias en video, etc. Como resultado, el estudiante desarrolla nuevos hábitos de 

lectura y se beneficia de la amplia gama de material de lectura disponible. 
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Según Martínez (2011), incluso estas herramientas ayudan a los estudiantes a 

desarrollar su autonomía. Al ayudar a los estudiantes a aprender a usar las herramientas 

y estrategias que los ayudarán a mejorar su comprensión lectora, procesar información 

en cualquier plataforma, darle sentido, crear textos y comunicar sus hallazgos, 

podemos ayudarlos a desarrollar su autonomía. Es posible aumentar y promover la 

autonomía de los estudiantes en el proceso de aprender a aprender en este sentido, 

utilizando las TIC para facilitar la lectura. 

2.3. Definición de términos 

- TICs: Las denominadas “Tecnologías de la Información y la 

Comunicación” son aquellos recursos y herramientas utilizados para 

procesar, administrar y distribuir la información por medio de componentes 

tecnológicos, que pueden ser: computadoras, teléfonos, la televisión, entre 

otros (Ulatina, 2020). 

- Tecnología: Serie de instrumentos, recursos técnicos o programaciones 

utilizados en determinados campos o sectores (Oxford Lenguages, s.f.). 

- Información: Es una colección organizada de datos relacionados de los 

cuales uno o más sujetos obtienen conocimiento. Esto significa que el 

conocimiento se transfiere, comparte o difunde y, por lo tanto, es una forma 

de información (Concepto.de, s.f.). 

- Comprensión: Es la facultad de la mente por la cual podemos comprender 

o penetrar las cosas, comprender sus causas o tener una idea clara de ellas. 

La palabra misma brota del entendimiento (Significados.com, 2023). 
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- Lectura: Lectura es comprensión, y esta acción implica que se ejerciten las 

destrezas mentales superiores, entre ellas: la predicción, la inferencia, el 

análisis, síntesis, y demás (Santiago et al., 2005). 

- Inferencia: La inferencia es la capacidad razonable de una persona para 

llegar a información o conclusiones que no se establecen explícitamente. 

Puede darse por escrito, oralmente o por cualquier modo de comunicación. 

También puede ser la acción de llegar a conclusiones a partir de algo que se 

supone es verdadero o falso (Concepto Definición, 2023).  

2.4. Variables 

2.4.1. Uso de las TICs 

Dimensiones:  

- Dimensión pedagógica 

- Dimensión tecnológica 

- Dimensión comunicativa 

2.4.2. Comprensión lectora 

Dimensiones:  

- Comprensión literal 

- Comprensión inferencial 

- Comprensión criterial 
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III. Hipótesis 

3.1. Hipótesis general 

Hi: Existe relación significativa entre el uso de las TICs y la comprensión lectora 

en los estudiantes de 4to grado de primaria de la I.E. N° 64004 Margarita 

Aurora Aguilar Arista de la ciudad de Pucallpa 2023. 

Ho: No existe relación entre el uso de las TICs y la comprensión lectora en los 

estudiantes de 4to grado de primaria de la I.E. N° 64004 Margarita Aurora 

Aguilar Arista de la ciudad de Pucallpa 2023. 

3.2. Hipótesis específicas 

H1: Existe relación significativa entre el uso de las TICs y la comprensión literal en 

los estudiantes de 4to grado de primaria de la I.E. N° 64004 Margarita Aurora 

Aguilar Arista de la ciudad de Pucallpa 2023. 

H2: Existe relación significativa entre el uso de las TICs y la comprensión 

inferencial en los estudiantes de 4to grado de primaria de la I.E. N° 64004 

Margarita Aurora Aguilar Arista de la ciudad de Pucallpa 2023. 

H3: Existe relación significativa entre el uso de las TICs y la comprensión criterial 

en los estudiantes de 4to grado de primaria de la I.E. N° 64004 Margarita 

Aurora Aguilar Arista de la ciudad de Pucallpa 2023. 
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IV. METODOLOGÍA 

4.1. Diseño de la investigación 

4.1.1. Tipo de investigación 

Se realizó bajo el enfoque cuantitativo, porque ofreció la posibilidad de 

generalizar los resultados más ampliamente, nos otorgó control sobre los fenómenos, 

así como un punto de vista de conteo y las magnitudes de estos. Asimismo, nos brindó 

una gran posibilidad de réplica y un enfoque sobre puntos específicos de tales 

fenómenos, además de que facilitó la comparación entre estudios similares (Hernández 

et al., 2014) 

4.1.2. Nivel de investigación 

Se desarrolló bajo el enfoque descriptivo-correlacional, ya que, pretendió 

establecer las causas de los eventos, sucesos o fenómenos que se estudiaron y asociar 

variables mediante un patrón predecible para un grupo o población. (Hernández et al., 

2014) 

4.1.3.  Diseño de investigación 

Se realizó con un diseño no experimental de corte transversal, porque no se 

manipuló ninguna variable, sólo se observaron y describió la relación entre las 

variables; además, la medición fue en un momento determinado y único (Hernández 

et al., 2014), en el que el grado de control fue mínimo. El diagrama del diseño es el 

siguiente:  
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Donde: 

M: Muestra de estudiantes del cuarto grado de primaria 

V1: Variable 1 – Uso de las TIC 

r : Relación entre las variables 

V2: Variable 2 – Nivel de comprensión lectora 

4.2. Población y muestra 

4.2.1. La población 

Desde un enfoque cuantitativo, según Hernández et al. (2014), la población es 

el conjunto de todos los casos que concuerdan con determinadas especificaciones. Para 

este caso, en particular, lo constituyeron todos los estudiantes del cuarto grado del 

nivel primario de la I.E. N° 64044 Margarita Aurora Aguilar Arista de la ciudad de 

Pucallpa, provincia de Coronel Portillo, región Ucayali, en el año 2023. 

Tabla 1 

Población por género de los estudiantes del 4to grado de primaria I.E. N° 64004 

Secciones Hombres Mujeres Total 

A 18 16 34 

B 17 18 35 

C 19 17 36 

Total 54 51 105 

Nota: Nómina de matrícula 

4.2.2. Criterios de inclusión y exclusión 

Inclusión: 

- Estudiantes que pertenezcan al 4° grado de educación primaria de la I.E.  

- Estudiantes autorizados por sus padres vía consentimiento informado. 
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Exclusión: 

- Estudiantes que no hayan participado en la aplicación de los dos cuestionarios. 

4.2.3. La muestra 

Una muestra estadística es un subconjunto de datos perteneciente a una 

población de datos. Estadísticamente hablando, se constituye por un cierto número de 

observaciones que representen adecuadamente el total de los datos (López, 2021) 

La muestra con la que se trabajó estuvo constituida por un total de 20 

estudiantes, entre varones y mujeres, del cuarto grado sección “A” de la I.E. N° 64004 

Margarita Aurora Aguilar Arista de la ciudad de Pucallpa, provincia de Coronel 

Portillo, región Ucayali, en el año 2023.   

Tabla 2  

Muestra por género de los niños del 4to grado “A” de la I.E. N° 64004 

Institución 

Educativa 

 

Sección 

Nº de niños/estudiantes 

Hombres Mujeres 

I.E. N° 64004 4° “A” 12 8 

 Total 20 

Nota: Nómina de matrícula  

4.2.4. Técnica de muestreo 

La muestra se determina por muestreo no probabilístico por conveniencia del 

investigador, al pertenecer todos los estudiantes a una misma sección, esto va a 

favorecer a la aplicación de los instrumentos y a estandarizar la evaluación. El 

muestreo por conveniencia es una técnica no probabilística y no aleatoria utilizada para 

crear muestras de acuerdo a la facilidad de acceso, la disponibilidad de las personas de 

formar parte de la muestra, en un tiempo dado (Hernández et al. 2014)
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4.3. Definición y operacionalización se las variables e indicadores 

Tabla 3 

Matriz de operacionalización de las variables  

Variable 
Definición 

Conceptual 

Definición 

Operacional 
Dimensiones Indicadores Ítems 

Escala de 

Medición 

Niveles y 

rangos 

 

 

 

 

V1 

 

El uso de 

las TICS 

Según Carneiro et al. 

(2019).  Las TIC se 

presentan como 

instrumentos poderosos        

para promover el 

aprendizaje, tanto desde un 

punto de vista      

cuantitativo como      

cualitativo. Por una parte, 

estas tecnologías hacen 

posible, mediante la 

supresión de las barreras 

espaciales y temporales, 

que más personas puedan 

acceder a la formación y      

la educación. Por otra 

parte, gracias a las 

tecnologías multimedia             

e Internet, se dispone de 

nuevos recursos y         

posibilidades educativas. 

(p. 114) 

La operacionalización 

sobre: Uso de las 

TICS en las cuales    

se ha tomado a sus 

dimensiones: 

pedagógica, 

tecnológica      y 

comunicativa así 

mismo    a    sus 

respectivos 

indicadores. Además, 

se evaluó mediante un    

instrumento de 15 

ítems. 

1. Pedagógica 1. Comprensión de textos que lee. 

2. Lecturas más atractivas y motivadoras. 

3. Fortalecimiento de capacidades de 

comprensión. 

4. Desarrollo de habilidades y adquisición de 

hábitos de lectura. 

5. Aprendizaje con mayor facilidad. 

1 

2 

3 

4 

5 

 

Escala de 

Likert: 

 

1 = Nunca 

(0-25 %) 

 

2 = Casi 

nunca 

(26-50 %) 

3 = Casi 

siempre 

(51-75 %) 

4 = Siempre 

(76-100%) 

 

 

 

 

Alto  

(46 – 60) 

 

Medio 

(31 – 45) 

 

 Bajo 

(15 – 30) 

2. Tecnológica 6. Uso adecuado de la computadora u 

ordenador. 

7. Uso de recursos TICS. 

8. Uso de multimedia. 

9. Buscadores de Internet. 

10. Palabras claves en la búsqueda de 

información. 

6 

7 

8 

9 

10 

3. Comunicativa 11. Desarrollo de habilidades de 

comunicación. 

12. Comunicación de saberes previos. 

13. Comprensión de textos y respuestas. 

14. Uso del correo electrónico. 

15. Uso de redes sociales. 

11 

12 

13 

14 

15 
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Variable 
Definición 

conceptual  

Definición 

operacional 
Dimensiones Indicadores Niveles y rangos 

V. 

Dependiente 

 

Comprensión 

lectora 

Para el Ministerio 

de Educación 

(2016, p. 16), La 

comprensión de un 

texto consiste en 

darle una 

interpretación, es 

decir, otorgarle un 

sentido, un 

significado”.   

La comprensión 

lectora consiste en 

evaluar si los 

estudiantes 

comprenden lo que 

realmente nos dicen 

los autores. La 

evaluación se hace de 

la comprensión literal, 

inferencial y crítica de 

un texto 

1. Literal 

1. Identifican la idea principal  

 

 

 

Ordinal 

 

 

 

Niveles: 

 

- Logro destacado: 

18 - 20 

- Logro esperado 

(15 - 17) 

- En proceso:        

(11 - 14 

- En inicio:       

(0 – 10) 

 

 

 

2. Reconocen las secuencias de una 

acción 

3. Identifican sinónimos, antónimos 

y homófonos 

2. Inferencial 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. Criterial 

 

 

 

  

4. Infieren detalles en el texto para 

hacerlo más informativo, 

interesante y convincente 

5. Infieren secuencias, sobre 

acciones que pudieron haber 

ocurrido si el texto hubiera 

terminado de otras maneras 

6. Infieren relaciones de causa y 

efecto y plantean hipótesis 

7. Predicen acontecimientos a partir 

de la lectura; 

8. Emiten opinión sobre los hechos 

contenido en el texto 

9. Comparan   lo   que   está   

escrito   con   otras   fuentes   de 

información 

10. Rechazan o aceptan hechos 

contenidos en el texto leído, 

dependiendo el código moral del 

lector 
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4.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

4.4.1. Técnicas de recolección de datos 

Abanto (2014), sostiene que “las técnicas son procedimientos ordenados, 

operativos que sirven para la solución de problemas prácticos. Las técnicas deben ser 

seleccionadas teniendo en cuenta lo que se investiga, porqué, para qué y cómo se 

investiga” (p. 47) 

Por el tipo y diseño de investigación, para ambas variables se utilizó la técnica 

de la encuesta, por ser la más apropiada de acuerdo a las dimensiones establecidas en 

el proyecto. 

4.4.2. Instrumentos de recolección de datos 

Para medir el nivel de uso de las TIC de los estudiantes, se les aplicó un 

cuestionario de 15 preguntas, que contienen 5 preguntas por cada dimensión, con 

escala valorativa tipo Likert (1 = Nunca; 2 = Casi nunca; 3 = Casi siempre; 4 = 

Siempre). 

Tabla 4 

Baremo de categorización del uso de las TIC 

Nivel Rango 

Alto 46 – 60 

Medio 31 – 45 

Bajo  15 - 30 

Nota: Elaboración propia 

Para evaluar la comprensión lectora se utilizaron 3 cuestionarios tipo prueba 

escrita, en donde se tomaron en cuenta los niveles de comprensión lectora en sus tres 
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dimensiones como son: el literal, inferencial y crítico, cada una con sus respectivas 

preguntas relacionadas al texto. Cada cuestionario estuvo constituido por una lectura 

y sus preguntas, a su vez, cada pregunta tuvo cuatro alternativas de respuesta. Los 

ítems del cuestionario estuvieron organizados en bloques correspondientes a cada una 

de las dimensiones de la variable y su calificación fue de la siguiente manera:   

- 5 ítems de comprensión literal: Un punto cada respuesta correcta 

- 5 ítems de comprensión inferencial: 1.5 puntos cada respuesta correcta 

- 3 ítems de comprensión criterial: 2.5 puntos cada respuesta correcta     

4.4.2.1. Validez del instrumento 

Los instrumentos fueron sometidos a una prueba de validez por criterio de 

expertos, que consiste en “una opinión informada de personas con trayectoria en el 

tema, que son reconocidas por otros como expertos cualificados en éste, y que pueden 

dar información, evidencia, juicios y valoraciones” (Escobar y Cuervo, 2008, p.29).  

La evaluación se hizo por tres expertos, cuyo juicio se muestra en la tabla 5.  

Tabla 5 

Validación de los instrumentos por Juicio de expertos 

N° 
Nombre del experto Título o grado Cargo Instrumento Juicio del 

experto 

1 
Catalina Raquel Díaz 

García 

Magister 

Educación 

Docente de 

aula I.E.P. 

Cuestionario 

TICs 
Aplicable 

Cuestionario 

comprensión 
Aplicable 

2 
Víctor Raúl García 

Gómez 

Licenciado en 

Educación 

Director de 

Institución 

Primaria. 

Cuestionario 

TICs 
Aplicable 

Cuestionario 

comprensión 

Aplicable 

3 
Juana Demetria Toledo 

Albornoz 

Licenciada en 

Educación 

Docente de 

aula I.E.S. 

Cuestionario 

TICs 
Aplicable 

Cuestionario 

comprensión 
Aplicable 

 Nota: Elaboración propia 
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4.4.2.2. Confiabilidad del instrumento 

La confiabilidad se refiere al grado en que su aplicación repetida al mismo sujeto 

u objeto produce resultados iguales. La fiabilidad se define como el grado con el que 

un instrumento mide con precisión y descarta el error (Arribas, 2004) 

La confiabilidad del instrumento se evaluó por medio del coeficiente alfa de 

Cronbach, para esto se realizó una prueba piloto con un grupo estudiantes a quienes se 

les aplicó los dos cuestionarios. Los datos recopilados se tabularon y procesaron en el 

programa Excel 2019 donde se estableció que, el cuestionario de Uso de TICs tiene un 

α = 0,79 (alta fiabilidad), y el de Comprensión Lectora un α = 0,78 (alta confiabilidad).  

4.5. Plan de análisis 

Luego de obtenidos los permisos respectivos para la aplicación del 

instrumento de recolección de datos en la I.E. N° 64004 de Pucallpa, se procedió a su 

aplicación a la muestra de estudiantes del sexto grado. Con la información recolectada 

se elaboró la base de datos usando la hoja de cálculo Excel 2019, y se procedió al 

tratamiento descriptivo de la información por medio de tablas de frecuencia y gráficos 

de barras. 

Posteriormente, se realizó el análisis inferencial para probar la hipótesis 

utilizando el software SPSS versión 24, realizando primero una prueba de normalidad 

de los datos obtenidos con la prueba de Shapiro-Wilks. Dado que los resultados 

arrojaron que los datos siguen una distribución normal, para determinar las 

correlaciones o causalidad, se realizó la prueba de correlación paramétrica de Pearson 

que indica la intensidad y sentido de la relación o causalidad de las variables en 

estudio, utilizada cuando existe distribución de datos con las características ya 

mencionadas. 
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La verificación de las hipótesis planteadas se ha ejecutado bajo los criterios 

siguientes: (a) descripción de hipótesis de trabajo; (b) delimitación del rango de 

significancia o error que el investigador deberá asumir; (c) la elección de la prueba 

estadística; (d) las estimaciones del p-valor y; (e) la decisión que ha asumido. 

4.5.1. Procedimiento 

Se contactó con el Director de la Institución Educativa N° 64004 de Pucallpa 

para explicarle el propósito de realizar la investigación en su representada, a la cual 

aceptó y se le envió un documento para realizar la debida presentación y aceptación. 

El Director nos presentó con el docente a cargo de las secciones de 6to grado 

de primaria, quien a su vez nos derivó con el docente del aula 6to “A”, y el docente 

amablemente nos presentó a los estudiantes a quienes se les explicó en qué consiste la 

aplicación y los propósitos de la investigación, se les entregó el consentimiento 

informado para que lo hagan firmar por sus padres, y se fijó la fecha para la aplicación. 

La aplicación se realizó en un mismo día para ambos instrumentos, primero se 

aplicó el cuestionario de uso de TICs que, con los minutos de indicaciones para el 

correcto marcado de las alternativas, tomó en total 25 minutos. Luego de un break de 

10 minutos, se aplicó la prueba para evaluar la comprensión lectora, que, con las 

instrucciones del procedimiento de resolución y constructo, tomó en total 45 minutos. 
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4.6. Matriz de consistencia 

Tabla 6 

Matriz de consistencia 

Titulo Enunciado del Problema Objetivos Hipótesis Metodología 

El uso de las 

TIC y la 

comprensión 

lectora en los 

estudiantes 

de 4to grado 

de primaria 

de la I.E. N° 

64044 

Margarita 

Aurora 

Aguilar 

Arista de la 

ciudad de 

Pucallpa 

2023. 

Problema general 

¿Cuál es la relación que existe entre el 

uso de TIC y la comprensión lectora en 

los estudiantes de 4to grado de primaria 

de la I.E. N° 64044 Margarita Aurora 

Aguilar Arista de la ciudad de Pucallpa 

2023? 

Objetivo general 

Determinar la relación entre el uso de las 

TIC y la comprensión lectora en estudiantes 

del cuarto grado de Educación Primaria de 

la I.E. N° 64004 “Margarita Aurora Aguilar 

Arista” de la ciudad de Pucallpa - Ucayali, 

2023 

Hipótesis general 

Hi: Existe relación significativa 

entre el uso de las TICs y la 

comprensión lectora en los 

estudiantes de 4to grado de 

primaria de la I.E. N° 64044 

Margarita Aurora Aguilar Arista 

de la ciudad de Pucallpa 2023 

Tipo: 

Cuantitativo 

Nivel: 

Correlacional - 

descriptivo 

Diseño: 

No experimental 

Población: 

105 estudiantes de 

4° de primaria 

Muestra: 

35 estudiantes del 4° 

“A” de la I.E. N° 

64044 

Técnica: 

La encuesta 

Instrumento: 

2 cuestionarios 

Plan de análisis 

Estadística 

descriptiva en Excel 

2019 

Estadística 
inferencial en SPSS 

V24 

Problemas específicos 

¿Cuál es la relación que existe entre el 
uso de las TICs y la comprensión literal 
en los estudiantes de 4to grado de 
primaria de la I.E. N° 64044 Margarita 
Aurora Aguilar Arista de la ciudad de 
Pucallpa 2023? 

¿Cuál es la relación que existe entre el 
uso de las TICs y la comprensión 
inferencial en los estudiantes de 4to 
grado de primaria de la I.E. N° 64044 
Margarita Aurora Aguilar Arista de la 
ciudad de Pucallpa 2023? 

¿Cuál es la relación que existe entre el 
uso de las TICs y la comprensión 
criteral en los estudiantes de 4to grado 
de primaria de la I.E. N° 64044 
Margarita Aurora Aguilar Arista de la 
ciudad de Pucallpa 2023? 

 

Objetivos específicos  

a) Establecer la relación entre el uso de las 
TIC y el nivel literal de la comprensión 
lectora en estudiantes del cuarto grado de 
Educación Primaria de la I.E. N° 64004 
“Margarita Aurora Aguilar Arista” de la 
ciudad de Pucallpa - Ucayali, 2023. 

b) Identificar la relación entre el uso de las 
TIC y el nivel inferencial de la 
comprensión lectora en estudiantes del 
cuarto grado de Educación Primaria de la 
I.E. N° 64004 “Margarita Aurora Aguilar 
Arista” de la ciudad de Pucallpa - 
Ucayali, 2023. 

c) Evaluar la relación entre el uso de las TIC 
y el nivel criterial de la comprensión 
lectora en estudiantes del cuarto grado de 
Educación Primaria de la I.E. N° 64004 
“Margarita Aurora Aguilar Arista” de la 
ciudad de Pucallpa - Ucayali, 2023. 

Hipótesis especificas 

H1: Existe relación significativa 
entre el uso de las TICs y la 
comprensión literal en los 
estudiantes de 4to grado de 
primaria de la I.E. N° 64044 
Margarita Aurora Aguilar Arista 
de la ciudad de Pucallpa 2023. 

H2: Existe relación significativa 
entre el uso de las TICs y la 
comprensión inferencial en los 
estudiantes de 4to grado de 
primaria de la I.E. N° 64044 
Margarita Aurora Aguilar Arista 
de la ciudad de Pucallpa 2023. 

H3: Existe relación significativa 
entre el uso de las TICs y la 
comprensión criteral en los 
estudiantes de 4to grado de 
primaria de la I.E. N° 64044 
Margarita Aurora Aguilar Arista 
de la ciudad de Pucallpa 2023. 
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4.7. Principios éticos 

Toda actividad de investigación que se realiza en la Universidad se guía por 

los siguientes principios (Uladech, 2022):” 

a. Protección de la persona  

El bienestar y seguridad de las personas es el fin supremo de toda investigación, 

y por ello, se debe proteger su dignidad, identidad, diversidad socio cultural, 

confidencialidad, privacidad, creencia y religión. Este principio no sólo implica que 

las personas que son sujeto de investigación participen voluntariamente y dispongan 

de información adecuada, sino que también deben protegerse sus derechos 

fundamentales si se encuentran en situación de vulnerabilidad.  

b. Libre participación y derecho a estar informado 

Las personas que participan en las actividades de investigación tienen el 

derecho de estar bien informados sobre los propósitos y fines de la investigación que 

desarrollan o en la que participan; y tienen la libertad de elegir si participan en ella, 

por voluntad propia.  

En toda investigación se debe contar con la manifestación de voluntad, 

informada, libre, inequívoca y específica; mediante la cual las personas como sujetos 

investigados o titular de los datos consienten el uso de la información para los fines 

específicos establecidos en el proyecto.  

c. Beneficencia y no-maleficencia 

Toda investigación debe tener un balance riesgo-beneficio positivo y 

justificado, para asegurar el cuidado de la vida y el bienestar de las personas que 

participan en la investigación. En ese sentido, la conducta del investigador debe 
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responder a las siguientes reglas generales: no causar daño, disminuir los posibles 

efectos adversos y maximizar los beneficios.  

d. Justicia 

El investigador debe anteponer la justicia y el bien común antes que el interés 

personal. Así como, ejercer un juicio razonable y asegurarse que las limitaciones de su 

conocimiento o capacidades, o sesgos, no den lugar a prácticas injustas. El 

investigador está obligado a tratar equitativamente a quienes participan en los 

procesos, procedimientos y servicios asociados a la investigación, y pueden acceder a 

los resultados de la investigación.  

e. Integridad científica 

El investigador (estudiantes, egresado, docentes, no docente) tiene que evitar 

el engaño en todos los aspectos de la investigación; evaluar y declarar los daños, 

riesgos y beneficios potenciales que puedan afectar a quienes participan en una 

investigación. Asimismo, el investigador debe proceder con rigor científico, 

asegurando la validez de sus métodos, fuentes y datos. 
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V. Resultados 

5.1. Resultados 

Los datos recolectados se procesaron estadísticamente obteniendo resultados 

que se presentan de acuerdo a los objetivos planteados en la investigación. 

5.1.1. Resultados descriptivos 

Objetivo general: Establecer la relación entre el uso de las TIC y la comprensión 

lectora en estudiantes del cuarto grado de Educación Primaria de la I.E. N° 64004 

“Margarita Aurora Aguilar Arista” de la ciudad de Pucallpa - Ucayali, 2023. 

Tabla 7 

Relación entre el Uso de TICs y la comprensión lectora 

Uso de TICs 

Comprensión Lectora    

En Inicio En Proceso 
Logro 

Esperado 

Logro 

Destacado 
Total 

fi % fi % fi % fi % fi % 

Bajo 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 

Medio 3 15,0 1 5,0 1 5,0 1 5,0 6 30,0 

Alto 3 15,0 5 25,0 6 30,0 0 0,0 14 70,0 

Total 6 30,0 6 30,0 7 35,0 1 5,0 20 100,0 

Nota: cuestionario de TICs y Cuestionario de Comprensión Lectora aplicada a estudiantes del 6to grado 

Figura 1 

Relación entre el Uso de TICs y la comprensión lectora 

 

Nota: Tabla 7 
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En la tabla 7 y figura 1, respecto a la relación entre el Uso de TICs y la comprensión 

lectora de los estudiantes, es posible señalar que ningún estudiante tiene un nivel bajo 

en Uso de TICs, mientras que, del 70% que tiene el nivel alto en Uso de TICs, un 15% 

está en inicio en comprensión lectora, el 25% está en proceso y 30% tiene el nivel 

logro esperado en comprensión lectora. Finalmente, del 30% que tiene el nivel medio 

en Uso de TICs, el 15% está en inicio de comprensión lectora, un 5% tiene el nivel en 

proceso, otro 5% en nivel logro esperado y otro 5% tiene el nivel logro destacado en 

comprensión lectora. De donde, se puede concluir que el nivel alto en Uso de TICs de 

los estudiantes se relaciona con el nivel logro esperado de Comprensión Lectora.   

Se concluye que: No existe relación entre el uso de las TICs y la comprensión lectora 

en los estudiantes de 4to grado de primaria de la I.E. N° 64044 Margarita Aurora 

Aguilar Arista de la ciudad de Pucallpa 2023. 

Objetivo específico 1. Establecer la relación entre el uso de las TIC y el nivel literal 

de la comprensión lectora en estudiantes del cuarto grado de Educación Primaria de la 

I.E. N° 64004 “Margarita Aurora Aguilar Arista” de la ciudad de Pucallpa - Ucayali, 

2023. 

Tabla 8 

Relación entre el Uso de TICs y el nivel literal de la comprensión lectora 

Uso de TICs 

Comprensión Literal  

Bajo Medio Alto Total 

fi % fi % fi % fi % 

Bajo 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 

Medio 2 10,0 4 20,0 0 0,0 6 30,0 

Alto 2 10,0 10 50,0 2 10,0 14 70,0 

Total 4 20,0 14 70,0 2 10,0 20 100,0 

Nota: cuestionario de TICs y Cuestionario de Comprensión Lectora aplicada a estudiantes del 6to grado 
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Figura 2 

Relación entre el Uso de TICs y la comprensión literal 

 

Nota: Tabla 8 

En la tabla 8 y figura 2, sobre la relación entre el Uso de TICs y la Comprensión Literal, 

se tiene que del 70% de estudiantes que tienen el nivel alto en Uso de TICs, el 50% 

tiene un nivel medio en comprensión literal, el 10% tiene el nivel bajo y otro 10% 

posee un nivel alto. Mientras que, del 30% que tiene el nivel medio en Uso de TICs, 

el 20% posee el nivel medio y el 10% tiene el nivel bajo en comprensión literal. Se 

puede concluir que el nivel alto de uso de TICs de los estudiantes tiene relación con 

su nivel medio en la comprensión literal. 

Se concluye que: No existe relación entre el uso de las TICs y la comprensión literal 

en los estudiantes de 4to grado de primaria de la I.E. N° 64044 Margarita Aurora 

Aguilar Arista de la ciudad de Pucallpa 2023. 
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Objetivo específico 2. Identificar la relación entre el uso de las TICs y el nivel 

inferencial de la comprensión lectora en estudiantes del cuarto grado de Educación 

Primaria de la I.E. N° 64004 “Margarita Aurora Aguilar Arista” de la ciudad de 

Pucallpa - Ucayali, 2023. 

Tabla 9 

Relación entre el Uso de TICs y el nivel inferencial de la comprensión lectora 

Uso de TICs 

Comprensión Inferencial  

Bajo Medio Alto Total 

fi % fi % fi % fi % 

Bajo 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 

Medio 1 5,0 5 25,0 0 0,0 6 30,0 

Alto 0 0,0 12 60,0 2 10,0 14 70,0 

Total 1 5,0 17 85,0 2 10,0 20 100,0 

Nota: cuestionario de TICs y Cuestionario de Comprensión Lectora aplicada a estudiantes del 6to grado 

Figura 3 

Relación entre el Uso de TICs y la comprensión inferencial 

 

Fuente: Tabla 9 
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En la tabla 9 y figura 3, respecto a la relación entre el Uso de TICS y la comprensión 

inferencial de los estudiantes, se tiene que del 70% que tiene el nivel alto en Uso de 

TICs, el 60% tiene el nivel medio en comprensión inferencial, y el 10% tiene el nivel 

alto. Por su parte, del 30% de estudiantes que tiene el nivel medio en Uso de TICs, el 

25% tiene el nivel medio en comprensión inferencial. Se concluye que el nivel alto de 

Uso de TICs de los estudiantes se relaciona con el nivel medio de comprensión 

inferencial. 

Se concluye que: No existe relación entre el uso de las TICs y la comprensión 

inferencial en los estudiantes de 4to grado de primaria de la I.E. N° 64044 Margarita 

Aurora Aguilar Arista de la ciudad de Pucallpa 2023 

Objetivo específico 3. Identificar la relación entre el uso de las TICs y el nivel criterial 

de la comprensión lectora en estudiantes del cuarto grado de Educación Primaria de la 

I.E. N° 64004 “Margarita Aguilar Arista” de la ciudad de Pucallpa - Ucayali, 2023. 

Tabla 10 

Relación entre el Uso de TICs y el nivel criterial de la comprensión lectora 

Uso de TICs 

Comprensión Criterial  

Bajo Medio Alto Total 

fi % fi % fi % fi % 

Bajo 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 

Medio 4 20,0 1 5,0 1 5,0 6 30,0 

Alto 6 30,0 7 35,0 1 5,0 14 70,0 

Total 10 50,0 8 40,0 2 10,0 20 100,0 

Nota: cuestionario de TICs y Cuestionario de Comprensión Lectora aplicada a estudiantes del 6to grado 
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Figura 3 

Relación entre el Uso de TICs y la comprensión inferencial 

 

Nota: Tabla 10 
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el nivel medio y otro 5% tienen una comprensión de nivel bajo. Se interpreta como 

que hay relación entre el nivel alto de uso de TICs y el nivel medio de comprensión 

criterial. 

Se concluye que: No existe relación entre el uso de las TICs y la comprensión criterial 

en los estudiantes de 4to grado de primaria de la I.E. N° 64044 Margarita Aurora 

Aguilar Arista de la ciudad de Pucallpa 2023. 
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5.1.2. Resultados inferenciales 

Prueba de normalidad 

a) Se plantea la hipótesis 

Hi: Las variables presentan distribución normal  

Ho: Las variables no presentan distribución normal 

b) Nivel de significancia 

Significancia de 5% = 0,05 

Nivel de confianza: 95% 

c) Seleccionar la prueba a utilizar 

La muestra en estudio fue de 20 elementos, que, al ser una muestra de menos 50 

datos, se eligió la prueba de Shapiro-Wilk procesada en SPSS v24. 

d) Criterios para decidir 

Si el p-valor < 0,05 existe una tendencia normal en los datos 

Si el p-valor > 0,05 ha tendencia normal  

Tabla 11 

Prueba de normalidad 

 

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Estadísti

co gl Sig. 

Estadístic

o gl Sig. 

Comprensión 

lectora 
,271 20 ,000 ,714 20 ,000 

Uso de TICs ,251 20 ,002 ,821 20 ,002 

Nota: Prueba realizada en SPSS V24d 

 

De los valores de significancia (Sig.) encontrados en la prueba: 

0,000 < 0,05 entonces, los datos de la variable comprensión lectora tienen 

tendencia normal 
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0,002 < 0,05 entonces, los datos de la variable Uso de TICs tienen normalidad 

El p-valor de las dos variables es menor a 0,05 ´por lo tanto, se acepta la 

hipótesis alterna y se rechaza la hipótesis nula. 

Al presentar las dos variables una distribución normal de datos, se elige para 

la prueba de correlación a la prueba paramétrica de Pearson. 

Prueba de hipótesis 

Hi: Existe relación significativa entre el uso de las TICs y la comprensión lectora 

en los estudiantes de 4to grado de primaria de la I.E. N° 64004 Margarita 

Aurora Aguilar Arista de la ciudad de Pucallpa 2023. 

Ho: No existe relación entre el uso de las TICs y la comprensión lectora en los 

estudiantes de 4to grado de primaria de la I.E. N° 64004 Margarita Aurora 

Aguilar Arista de la ciudad de Pucallpa 2023. 

Tabla 12 

Prueba de correlación entre el Uso de TICs y comprensión lectora por correlación 

de Pearson  

 

Uso de 

TICs 

Comprensión 

Lectora 

Uso de TICs Correlación de 

Pearson 
1 ,303 

Sig. (bilateral)  ,194 

N 20 20 

Comprensión 

Lectora 

Correlación de 

Pearson 
,303 1 

Sig. (bilateral) ,194  

N 20 20 

 

Nota: Coeficiente de correlación de Pearson realizada en SPSS V24 
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Figura 6 

Gráfico de dispersión de puntos Uso de TICs vs Comprensión lectora 

 

Nota: Datos procesados en SPSS V24 

En la tabla 12 y figura 6 se aprecian el resultado de la prueba de correlación entre Uso 

de las TICs y comprensión lectora, donde se aprecia que existe una relación positiva 

baja (0,303) y no significativa (0,194). Se concluye rechazando la hipótesis alterna de 

la investigación, porque no existe una relación significativa entre las variables en 

estudio. 

En el gráfico de dispersión de puntos se aprecia que los datos siguen una pendiente 

positiva pero los puntos no convergen en el centro del eje, incluso algunos puntos se 

alejan, esto indica que la relación entre los elementos es baja. 

Hipótesis específica 1: Existe relación significativa entre el uso de las TICs y la 

comprensión literal en los estudiantes de 4to grado de primaria de la I.E. N° 64004 

Margarita Aurora Aguilar Arista de la ciudad de Pucallpa 2023. 



 

 

54 

 

Tabla 13 

Prueba de correlación entre el uso de las TICs y comprensión literal por 

correlación de Pearson  

 

Uso de 

TICs 

Comprensión 

Literal 

Uso de TICs Correlación de 

Pearson 
1 ,373 

Sig. (bilateral)  ,105 

N 20 20 

Comprensión 

Literal 

Correlación de 

Pearson 
,373 1 

Sig. (bilateral) ,105  

N 20 20 

Nota: Coeficiente de correlación de Pearson realizada en SPSS V24 

Figura 7 

Gráfico de dispersión de puntos Uso de TICs vs Comprensión literal 

 

      Nota: Datos procesados en SPSS V24 
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En la tabla 13 y figura 7 sobre los resultados de correlación entre Uso de las TICs y 

comprensión literal, se puede apreciar que la relación que existe es positiva baja 

(0,373) y no significativa (0,105). Se puede concluir rechazando la hipótesis específica 

1, porque no existe una relación significativa entre las variables evaluadas. 

En la gráfica de dispersión puede apreciarse que los puntos dibujan una pendiente poco 

pronunciada y que los puntos se encuentran dispersos, representando una relación baja. 

Hipótesis específica 2: Existe relación significativa entre el uso de las TICs y la 

comprensión inferencial en los estudiantes de 4to grado de primaria de la I.E. N° 64004 

Margarita Aurora Aguilar Arista de la ciudad de Pucallpa 2023. 

Tabla 14 

Prueba de correlación entre el uso de las TIC y comprensión inferencial por 

correlación de Pearson  

 

Uso de 

TICs 

Comprensión 

Inferencial 

Uso de TICs 
Correlación de 

Pearson 
1 ,404 

Sig. (bilateral)  ,078 

N 20 20 

Comprensión 

inferencial 
Correlación de 

Pearson 
,404 1 

Sig. (bilateral) ,078  

N 20 20 

Nota: Coeficiente de correlación de Pearson realizada en SPSS V24 
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Figura 8 

Gráfico de dispersión de puntos Uso de TICs vs Comprensión inferencial 

 

Fuente: Datos procesados en SPSS V24 

En la tabla 14 y figura 8 se tienen los resultados de correlación entre el Uso de las TIC 

y la comprensión inferencial, se aprecia que existe una relación positiva moderada 

(0,404) y no significativa (0,078). Se concluye rechazando la hipótesis específica al no 

existir relación significativa entre los elementos analizados.  Además, se aprecia que 

los puntos siguen una tendencia positiva pero que se dispersan, no se encuentran 

cercanos, lo que indica que la relación es baja, nada significativa. 

Hipótesis específica 3: Existe relación significativa entre el uso de las TICs y la 

comprensión criterial en los estudiantes de 4to grado de primaria de la I.E. N° 64004 

Margarita Aurora Aguilar Arista de la ciudad de Pucallpa 2023. 
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Tabla 15 

Prueba de correlación entre el uso de las TIC y comprensión criterial por 

correlación de Pearson  

 

Uso de 

TICs 

Comprensión 

Criterial 

Uso de TICs Correlación de 

Pearson 
1 ,109 

Sig. (bilateral)  ,647 

N 20 20 

Comprensión 

criterial 

Correlación de 

Pearson 
,109 1 

Sig. (bilateral) ,647  

N 20 20 

Nota: Coeficiente de correlación de Pearson realizada en SPSS V24 

En la tabla 15 puede apreciarse el resultado de la correlación entre la variable Uso de 

las TICs y el nivel de comprensión criterial, se observa que existe una relación positiva 

muy baja (0,109) y nada significativa (0,647). Se concluye rechazando la hipótesis 

específica 3, porque no existe relación significativa entre las variables. 

Figura 9 

Dispersión de puntos Uso de TICs vs Comprensión criterial  

 

Nota: Datos procesados en SPSS V24 
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En la figura 9 se aprecia la dispersión de datos entre estas dos variables, en los que los 

puntos están dispersos lo que no refleja relación alguna. Se concluye que entre las 

variables medidas existe una relación muy baja, y no significativa. 

5.2. Análisis de resultados 

Del objetivo general: Determinar la relación entre el uso de las TIC y la 

comprensión lectora en estudiantes del cuarto grado de Educación Primaria de 

la I.E. N° 64004 “Margarita Aurora Aguilar Arista” de la ciudad de Pucallpa - 

Ucayali, 2023. En los resultados de la prueba de correlación por Pearson entre las 

variables se encontró que un coeficiente de -0,474 lo que indica una relación negativa 

o inversa de nivel bajo, y en la prueba de significancia se encontró un valor de 0,303 

(p>0.05) que indica una relación no significativa, con lo que se rechaza la hipótesis de 

estudio al determinar que entre las variables uso de TIC y comprensión lectora no 

existe relación significativa en estudiantes del cuarto grado de Educación Primaria de 

la I.E. N° 64004 de Pucallpa. En el análisis descriptivo de las variables, se encontró 

que en uso de TIC los estudiantes tienen un nivel alto (70%) y en comprensión lectora 

poseen un nivel de logro esperado (40%). 

Estos resultados son muy parecidos a los reportados por Oré (2020) en su 

trabajo con estudiantes de segundo de primaria en Pucallpa, donde encontró que todos 

los estudiantes tienen un nivel regular en uso de TICs y el 97% tiene un nivel regular 

en comprensión lectora, y en el análisis correlacional por Pearson de las variables 

encontró una relación negativa muy baja (-0,198) y nada significativa (0,295) esto es 

p>0,05. Concluyendo que, entre las variables no existe relación. 
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En la investigación se encontró que los estudiantes dicen conocer acerca de los 

diferentes dispositivos tecnológicos, de su uso y aplicación, además de contar con 

alguno de ellos en su hogar y tener a su disposición uno o dos de ellos (smartphone, 

Tablet). Sin embargo, a pesar de tener esa disponibilidad de equipos más el acceso a 

Internet, sólo los utilizan un rato de su tiempo para labores educativas (tareas, 

asignaciones), y el resto de su tiempo libre los utilizan para diversión, visitar redes 

sociales, buscar información diversa; prefieren ver videos que leer libros digitales o 

las noticias on line, es decir, pasan su tiempo en actividades que no les incentivan a la 

lectura sino en actividades distractoras que pueden ejercitar su memoria y otras 

capacidades, pero no su comprensión lectora. 

  Esto se corrobora con la teoría conectivista de Siemens (2004), quien sostiene 

que, la información fluye por las redes de manera ilimitada; sin embargo, para acceder 

a ella es necesario conectarse a alguno de los nodos, y para sacar conocimientos 

significantes se requiere que quien conduce en esta autopista de información, llamada 

Internet, sepa conducir para ubicar y acceder a puntos que contengan la información 

que le van a servir para complementar lo que ya conoce, y para incrementar sus 

conocimientos para diferenciarse del resto, en este caso, de sus compañeros de clase. 

Sentencia el autor al decir que: “Es más importante el conductor que el contenido que 

conduce”. 

Sobre el objetivo específico 1: Establecer la relación entre el uso de las TIC 

y el nivel literal de la comprensión lectora en estudiantes del cuarto grado de 

Educación Primaria de la I.E. N° 64004 “Margarita Aurora Aguilar Arista” de 

la ciudad de Pucallpa - Ucayali, 2023. Con la prueba de correlación de Pearson se 

encontró un coeficiente de 0,373 que indica una relación positiva de nivel bajo, y una 
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significancia de 0,105 (p>005) valor que señala una relación no significativa, por lo 

que se rechaza la hipótesis específica porque no existe una relación significativa entre 

las variables analizadas. En el análisis descriptivo, se encontró que los estudiantes 

tienen un nivel medio en su comprensión literal. 

Estos resultados son algo parecidos a los de Soria (2022) con estudiantes de 

Lima, encontrando, con la prueba Rho de Spearman, una relación directa (Rho = 

0,437) entre el uso de TICs y los procesos de la comprensión lectora, los mismos que 

han ayudado a que los estudiantes mejoren su comprensión literal en los textos que les 

encargaron leer.    

La diferencia en resultados puede deberse al ámbito de estudio, es sabido que 

los colegios de la capital están mejor equipados que los de Ucayali, y que, en este 

estudio se utilizó una prueba paramétrica (Pearson) y en el antecedente fue una no 

paramétrica (Spearman). A pesar de que el nivel literal de la comprensión es el que se 

domina con más facilidad porque las respuestas están implícitas en el texto y se 

necesita generalmente solo leerlo una o dos veces para encontrar la respuesta, sin 

embargo, algunos estudiantes no dominan la comprensión literal porque no se 

concentran o se precipitan a dar una respuesta sin leer bien o hacerlo muy rápido. 

De acuerdo a Gonzales (1998), la comprensión literal no precisa de mayor 

esfuerzo, pues la información está a disposición del lector que solo debe de cotejar la 

interrogante con el texto y encontrará la respuesta. En el proceso de esta comprensión 

llegan a intervenir algunos procesos cognitivos como el de identificar, el de reconocer 

y el de señalar, o los niveles elementales de discriminación. 
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En cuanto al objetivo específico 2: Identificar la relación entre el uso de las 

TICs y el nivel inferencial de la comprensión lectora en estudiantes del cuarto 

grado de Educación Primaria de la I.E. N° 64004 “Margarita Aurora Aguilar 

Arista” de la ciudad de Pucallpa - Ucayali, 2023. Mediante la correlación de Pearson 

se calculó un coeficiente de 0,404 que denota una relación positiva moderada entre las 

variables, y un valor de significancia de 0,078 (p>0,05) que indica que la relación no 

es significativa; por tanto, se decide rechazar la hipótesis específica porque no existe 

relación significativa entre el uso de TICs y el nivel de comprensión inferencial de los 

estudiantes. En la evaluación descriptiva se halló que los estudiantes tienen un nivel 

en logro esperado de comprensión inferencial (90%), mientras que el nivel de uso de 

TICs es alto (70%) 

Estos resultados están relacionados a los de Oré (2020) quien no encontró una 

relación significativa entre las TICs y el nivel de comprensión inferencial en niños de 

2do grado de primaria, con un coeficiente de Pearson de -0,333 (relación negativa baja) 

y un valor de 0,072 para significancia (p>0,05).  

De los resultados puede decirse que los estudiantes del 4to de primaria no 

tienen la debida preparación en la escuela para desarrollar la capacidad de comprender 

los textos que se le encargan, por lo que no pueden hallar el mensaje central y se 

pierden en el intento, y no pueden hacer inferencias a partir de lo leído. Al respecto, 

Carrasco (2003) sostiene que son las instituciones educativas las encargadas de 

propiciar y adaptar sus enseñanzas a un entorno mucho más interactivo, en el que los 

alumnos sean partícipes directos de su aprendizaje, y no actuar pasivamente solo 

recibiendo y respondiendo en ocasiones. 
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En el objetivo específico 3:  Evaluar la relación entre el uso de las TICs y el 

nivel criterial de la comprensión lectora en estudiantes del cuarto grado de 

Educación Primaria de la I.E. N° 64004 “Margarita Aurora Aguilar Arista” de 

la ciudad de Pucallpa - Ucayali, 2023. En la prueba de correlación por Pearson se 

encontró un coeficiente de 0,109 indicando que hay una relación muy baja, y un valor 

de significancia de 0,647 que es mucho más alto que 0,05 e indica que la relación no 

es significativa, decidiendo rechazar la hipótesis respectiva al no existir una relación 

significativa entre el uso de TICs y la comprensión criterial de los estudiantes de cuarto 

grado. En el análisis descriptivo se encontró que el 50% tiene un nivel bajo y el 40% 

el nivel medio de su comprensión criterial, En esta evaluación se observó que los 

estudiantes no tienen la capacidad de formar un juicio propio que valore o critique el 

texto que acaba de leer, por lo que no puede fundamentar su aceptación o rechazo al 

tema contenido en la lectura. 

Estos resultados son diferentes a los de Rosas (2018) en su estudio con 

estudiantes de primaria en Chancay, donde encontró una correlación débil (r=0,48) y 

una significancia de 0,00 por lo que concluye afirmando que existe una relación 

positiva entre el uso de TICs y la comprensión criterial. 

La comprensión criterial es un proceso más complejo que el nivel literal y del 

inferencial, debido a que el lector debe de poner en acción capacidades y destrezas 

específicas, algunas de las cuales requieren de bastante práctica para dominarlas, algo 

a que las TIC pueden ayudar bastante si los docentes se capacitan en programas y 

herramientas informáticos que motiven e incentiven a los estudiantes a la lectura de 

una manera entretenida y activa.  
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Al respecto, Pinzás (2007) sostiene que, los procesos cognitivos intervinientes 

en la dimensión criterial son más complejos que aquellos de niveles previos, debido a 

que los estudiantes deben hacer el uso de capacidades de síntesis, análisis, valoración, 

y juicio crítico, para llegar a este nivel. Aquí, los estudiantes deben de desarrollar su 

creatividad y la capacidad para el aprendizaje autónomo, aplicando diversas estrategias 

de tipo cognitivo y metacognitivo.     
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VI. Conclusiones 

- En esta investigación, se estableció que entre el uso de las TIC y la 

comprensión lectora existe una relación positiva baja (0,303) y no significativa 

(0,194>0,05) en estudiantes del cuarto grado de Educación Primaria de la I.E. 

N° 64004 “Margarita Aurora Aguilar Arista” de la ciudad de Pucallpa - 

Ucayali, 2023. Los estudiantes tienen un nivel alto en uso de TICs y un nivel 

de logro esperado en comprensión lectora (40%), sin embargo, necesitan de 

aprender a discernir sobre los contenidos presentes en la Web que le pueden 

ser útiles para mejorar sus capacidades y aprendizajes. 

- Se identificó una relación baja (r=0,373) y no significativa (0,105>0,05) entre 

el uso de TICs y la comprensión literal en estudiantes del cuarto grado de 

Educación Primaria de la I.E. N° 64004 “Margarita Aurora Aguilar Arista” de 

la ciudad de Pucallpa - Ucayali, 2023. Los estudiantes presentan un nivel medio 

(80%) de su comprensión literal, en el que no tiene dependencia ni influencia 

del uso de TICs debido a que presentan problemas para encontrar respuestas 

que están explícitas en un texto o lectura.   

- Se identificó que entre el uso de las TICs y el nivel inferencial de la 

comprensión lectora se da una relación moderada (0,404) y no significativa 

(0,078>0,05) en estudiantes del cuarto grado de Educación Primaria de la I.E. 

N° 64004 “Margarita Aurora Aguilar Arista” de la ciudad de Pucallpa - 

Ucayali, 2023. Los estudiantes tienen un nivel aceptable en su comprensión 

inferencial, pueden procesar información que está en un texto o formato digital 

y extraer respuestas que se encuentran implícitas en él, el tema oculto. 



 

 

65 

 

- Se pudo identificar una relación muy baja (0,109) y no significativa (0,647) 

entre el uso de las TICs y el nivel criterial de la comprensión lectora en 

estudiantes del cuarto grado de Educación Primaria de la I.E. N° 64004 

“Margarita Aurora Aguilar Arista” de la ciudad de Pucallpa - Ucayali, 2023. 

La mayoría de estudiantes (50%) tiene un nivel bajo de comprensión criterial, 

en el que les cuesta hacer un juicio personal del texto leído, así como una 

valoración adecuada del mismo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

66 

 

Aspectos Complementarios 

Recomendaciones 

a) En lo metodológico: 

Se sugiere a estudiantes investigadores de la Uladech Católica, que desarrollen 

estudios experimentales utilizando programas informáticos para mejorar la 

comprensión lectora en estudiantes de educación primaria, sobre todo del nivel 

criterial que es donde presentan más dificultades.  

b) En lo práctico: 

A los docentes encargados del aula virtual de la I.E. N° 64004 de Pucallpa a 

que instalen en los equipos informáticos programas que motiven e incentiven 

a los estudiantes a la práctica de la lectura de manera activa, entretenida y 

efectiva para desarrollar la capacidad de comprensión lectora. 

c) En lo académico: 

Se sugiere al departamento de investigación de la Uladech Católica hacer llegar 

los resultados y conclusiones de esta investigación a los directivos de la I.E. N° 

64004 de Pucallpa, para que sepan utilizarlo en sus fines pertinentes. 
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ANEXOS 

Anexo 1: Instrumento de recolección de datos 

Cuestionario para evaluar el uso de TICs y Comprensión Lectora en los 

estudiantes de 4to grado de primaria de la I.E. N° N° 64004, Margarita 

Aurora Aguilar Arista de la ciudad de Pucallpa, 2023 

ESTUDIANTE N°:_____  FECHA:____________  

El presente documento es parte de un trabajo de investigación y toda 

información que nos brinde será confidencial y anónima, para ello se le 

solicita responder con toda sinceridad posible según las alternativas que 

crea conveniente. 

Marque con una (x) la respuesta que considere conveniente según las 

siguientes alternativas: 

 Leyenda 

1 Nunca 

2 Casi nunca 

3 Casi siempre 

4 Siempre 

 

Debe completar un casillero en cada fila sin repetirlo en la misma. 

El uso de las TIC’s CALIFICACIÓN 

D1. Pedagógica  

1. ¿Te ayudan las TIC’s a comprender mejor los textos que 

lees? 

1 2 3 4 

2. ¿Consideras que las lecturas son más atractivas y te 

motivan más con el uso de las TIC’s? 

1 2 3 4 

3. ¿Consideras que las TIC’s, orientadas por el maestro(a) 

fortalecen tus capacidades de comprensión de textos? 

1 2 3 4 

4. ¿Crees que el uso de las TIC’s te ayuda a adquirir hábitos 

de lectura? 

1 2 3 4 

5. ¿Crees que las TIC’s te ayudan a aprender los temas con 

mayor facilidad? 

1 2 3 4 

 CALIFICACIÓN 
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D2. Tecnológica  

6. ¿Consideras que usas adecuadamente la computadora 

u ordenador? 

1 2 3 4 

7. ¿Utilizas recursos TIC’s para la presentación de tus 

trabajos escolares? 

1 2 3 4 

8. ¿Utilizas el Word, Excel o Power Point, en tus labores 

escolares? 

1 2 3 4 

9. ¿Consideras que puedes navegar por diferentes 

buscadores de Internet (Google, Mozilla, MS Edge)? 

1 2 3 4 

10. ¿Usas palabras claves al buscar información en 

Internet? 

1 2 3 4 

 CALIFICACIÓN 

D3. Comunicativa  

11. ¿Consideras que el uso de las TIC’s te ayuda a 

desarrollar tus habilidades de comunicación? 

1 2 3 4 

12. ¿Consideras que las TIC’s utilizadas, antes de leer me 

ayudaron para comunicar mis saberes? 

1 2 3 4 

13. ¿Consideras que la presentación de videos y uso de 

multimedia te ayuda para comprender y expresar mejor 

tus respuestas? 

1 2 3 4 

14. ¿Consideras que utilizar el uso de correo electrónico es 

importante para compartir información con tus 

compañeros? 

1 2 3 4 

15. ¿Consideras que utilizas las redes sociales para 

comunicarte? 

1 2 3 4 

 

 

Muchas gracias por tu participación….!!!!! 
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Cuestionario para evaluar el Nivel de Comprensión Lectora en los 

estudiantes de 4to grado de primaria de la I.E. N° N° 64004, Margarita 

Aurora Aguilar Arista de la ciudad de Pucallpa, 2023 

Estudiante N°: ………………………  Fecha: ……………………… 

 

¿QUÉ HACER EN CASO DE UN TERREMOTO? 

 

 

Lee cada pregunta con mucha atención 

Luego, marca con un aspa (X) la respuesta correcta. 
Solo debes marcar una respuesta por cada pregunta 
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Anexo 2: Validación de los instrumentos 
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Anexo 3. Evidencia de confiabilidad del instrumento 

 

 

 

 

 

ALFA DE CRONBACH

∑(Simbolo sumatoria)

     ÍTEM 1     ÍTEM 2 ITEMS 3 ITEMS 4 ITEMS 5 ITEMS 6 ITEMS 7 ITEMS 8 ITEMS 9 ITEMS 10 ITEM11 ITEM12 ITEM13 ITEM14 ITEM15 TOTAL α(Alfa)  = 0.79058588

ESTUDIANTE 1 4 3 4 4 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 4 51 K (Numero de items)  = 15

ESTUDIANTE 2 4 3 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 4 3 4 51 Vi (varianza de cada item)  = 8.705

ESTUDIANTE 3 4 3 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 4 3 4 50 Vt (Varianza total) = 33.21

ESTUDIANTE 4 3 3 4 4 3 4 3 4 3 3 4 3 3 4 3 51

ESTUDIANTE 5 4 3 4 4 4 3 3 4 3 3 4 3 3 3 4 52

ESTUDIANTE 6 4 3 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 49

ESTUDIANTE 7 4 3 4 3 4 2 3 4 2 3 4 3 4 3 4 50

ESTUDIANTE 8 3 4 3 1 3 4 4 3 2 2 1 2 3 4 3 42

ESTUDIANTE 9 4 3 4 4 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 4 50

ESTUDIANTE 10 4 3 4 3 4 3 4 3 3 3 4 3 3 3 4 51

ESTUDIANTE 11 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 53

ESTUDIANTE 12 4 3 4 3 4 4 4 1 4 4 3 3 2 3 3 49

ESTUDIANTE 13 4 3 4 4 4 4 4 3 2 4 3 2 4 2 3 50

ESTUDIANTE 14 4 3 3 4 4 3 4 2 4 3 2 2 3 3 3 47

ESTUDIANTE 15 1 2 4 3 4 1 2 3 2 1 2 3 3 2 2 35

ESTUDIANTE 16 3 2 2 3 4 1 1 2 3 1 1 1 2 3 4 33

ESTUDIANTE 17 3 2 3 2 3 4 2 3 1 4 3 2 3 3 4 42

ESTUDIANTE 18 2 2 3 4 3 1 4 2 3 1 2 3 2 3 3 38

ESTUDIANTE 19 3 3 4 2 4 4 4 3 4 4 2 3 3 2 3 48

ESTUDIANTE 20 1 3 4 2 4 4 2 1 4 3 2 3 3 3 3 42

0.9275 0.2275 0.3275 0.7275 0.21 1 0.7275 0.66 0.6475 0.8275 1.0475 0.3875 0.39 0.2475 0.35 33.21

ALFA = 0,79  BUENA CONFIABILIDAD
4

3

2

NUNCA 1

CASI NUNCA

DIMENSIÓN PEDAGÓGICA

CUESTIONARIO DE USO DE TICS

ESCALA DE VALORACIÓN

SIEMPRE

CASI SIEMPRE

DIMENSIÓN TECNOLÓGICA DIMENSIÓN COMUNICATIVA
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ALFA DE CRONBACH

∑(Simbolo sumatoria)

     ÍTEM 1     ÍTEM 2 ITEMS 3 ITEMS 4 ITEMS 5 ITEMS 7 ITEMS 8 ITEMS 9 ITEMS 10 ITEM11 ITEM13 ITEM14 ITEM15 TOTAL α(Alfa)  = 0.78145829

K (Numero de items)  = 13

Vi (varianza de cada item)  =5.945

Vt (Varianza total) = 21.3347107

ESTUDIANTE 1 0 1 1 1 1 1.5 0 1.5 1.5 0 0 0 0 8.5

ESTUDIANTE 2 0 1 1 1 1 1.5 0 1.5 1.5 0 0 0 0 8.5

ESTUDIANTE 3 0 0 1 0 1 0 1.5 1.5 1.5 1.5 0 0 0 8

ESTUDIANTE 4 0 0 1 1 1 1.5 0 1.5 1.5 1.5 2.5 0 0 11.5

ESTUDIANTE 5 0 1 1 1 1 1.5 0 1.5 1.5 1.5 2.5 2.5 2.5 17.5

ESTUDIANTE 6 0 0 1 1 0 0 0 1.5 0 0 0 0 0 3.5

ESTUDIANTE 7 0 1 1 1 0 1.5 0 1.5 1.5 1.5 2.5 0 0 11.5

ESTUDIANTE 8 0 0 1 0 1 1.5 1.5 1.5 1.5 0 0 0 0 8

ESTUDIANTE 9 0 1 1 1 0 0 0 1.5 1.5 1.5 2.5 2.5 2.5 15

ESTUDIANTE 10 1 0 1 1 0 0 0 1.5 1.5 1.5 2.5 0 0 10

0.09 0.25 0 0.16 0.24 0.54 0.36 0 0.2025 0.54 1.5625 1 1 21.334711

ALFA = 0,78  BUENA CONFIABILIDAD
4

0

COMPRENSION LECTORA
NIVEL LITERAL NIVEL INFERENCIAL NIVEL CRITERIAL

ESCALA DE VALORACIÓN

SIEMPRE
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Anexo 4. Evidencias de trámite de recolección de datos 
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Anexo 5: Consentimientos informados 
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Anexo 6: Base de datos 

 

 



 

 

99 

 

 

 

 

 



10%
INDICE DE SIMILITUD

10%
FUENTES DE INTERNET

0%
PUBLICACIONES

0%
TRABAJOS DEL

ESTUDIANTE

1 10%

Excluir citas Activo

Excluir bibliografía Activo

Excluir coincidencias < 4%

PROYECTO DE INVESTIGACION
INFORME DE ORIGINALIDAD

FUENTES PRIMARIAS

repositorio.ucv.edu.pe
Fuente de Internet


