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Resumen

El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo general: Identificar las
oportunidades del financiamiento que mejoren las posibilidades de las micro y
pequefias empresas del Pert y de la empresa Inversiones y Servicios Generales Ormar
E.ILR.L. - Casma, 2022. La investigacion fue metodologia cualitativo, descriptiva,
bibliogréfica, documental y de caso. Para el recojo de la informacion se utilizaron
instrumentos: fichas bibliogréaficas y un cuestionario de 14 preguntas. Obteniendo los
siguientes resultados: Respecto al Objetivo especifico 1: Segun los autores revisados
de los antecedentes, mencionan que las oportunidades de acceder al financiamiento
para las micro y pequefia empresa, es recurrir a las fuentes internas y a las fuentes del
financiamiento de terceros. Respecto al objetivo especifico 2: Mediante la técnica de
la entrevista a profundidad, llegamos a encontrar que las oportunidades del
financiamiento para la unidad de analisis: Inversiones y Servicios Generales Ormar
E.I.LR.L., es acceder a las fuentes de financiamiento de terceros (entidad bancaria) para
poder desarrollar la actividad econdémica. Respecto al objetivo especifico 3: La
explicacion de las oportunidades del financiamiento, que mejoran las posibilidades de
las Mype a través del acceso por parte del financiamiento de terceros, considerando
también que para la unidad de analisis: Inversiones y Servicios Generales Ormar
E.ILR.L., es acceder a las fuentes de financiamiento de terceros (entidad bancaria -
BCP). Finalmente, se concluye que las oportunidades de acceder al financiamiento
para la empresa Inversiones y Servicios Generales Ormar E.l.LR.L., es por la
adquisicién de créditos bancarios del BCP.

Palabras claves: Financiamiento, comercio, empresa 'y Mype.
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Abstract

The present research work had the general objective: Identify financing opportunities
that improve the possibilities of micro and small companies in Peru and the company
Inversiones y Servicios Generales Ormar E.I.LR.L. - Casma, 2022. The research was
qualitative, descriptive, bibliographic, documentary and case methodology.
Instruments were used to collect the information: bibliographic records and a 14-
question questionnaire. Obtaining the following results: Regarding Specific Objective
1. According to the reviewed authors of the background, they mention that the
opportunities to access financing for micro and small companies is to resort to internal
sources and third-party financing sources. Regarding the specific objective 2: Through
the in-depth interview technique, we find that the financing opportunities for the
analysis unit: Investments and General Services Ormar E.I.R.L., is to access third-
party sources (banking entity) to be able to develop economic activity. Regarding
specific objective 3: The explanation of the financing opportunities, which improve
the possibilities of Mypes through access by third-party financing, also considering
that for the analysis unit: Investments and General Services Ormar E.I.LR.L., is to
access to third-party financing sources (banking entity - BCP). Finally, it is concluded
that the opportunities to access financing for the company Inversiones y Servicios
Generales Ormar E.I.R.L., is through the acquisition of bank loans from BCP.

Keywords: Keywords: Financing, commerce, company and Mype.
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I. Introduccién

El mercado financiero méas conocido mercado de valores donde se compran y se
venden productos e instrumentos financieros, como los fondos de inversion y los
valores de deuda, tiene con finalidad y objetivo lograr las ganancias y con ello intentar
limitar los diferentes riesgos que existen, mejor dicho lo que se requiere para las
empresas es facilitar el flujo y el movimientos de los fondos hacia la liquidez, asi como
también la determinacion de precios, los préstamos y entre otros (Mora, 2022).

Ademas, en el mercado esta globalizado de exportaciones e importaciones y donde
se tienen tantas exigencias competitivas y en donde el financiamiento se ha convertido
de gran de importancia, ya que es el combustible que motoriza las estrategias
empresariales en las decisiones y proyectos e incluso el desarrollo empresarial
(Porporatto, 2022).

En Australia, se proporcionard una ronda de financiamiento equivalente a
$100°000.00 millones dolares, la cual tiene como objetivo desarrollar programas de
almacenamiento y mantenimiento a nivel social y econdmico y asi poder beneficiar al
territorio a nivel nacional e incluso una cuarta parte de la gran cantidad de dinero
financiado, servird para avanzar con los temas de la capacitacion referente a
inversiones destinado a empresarios de nivel jerarquias (Roca, 2021).

En Irlanda, existen empresas e entidades que brindan el apoyo de poder inyectar
el financiamiento (dinero), cual se realiza esto con el objetivo de buscar alternativas
de financiacion hacia el apoyo empresarial y asi este apoyo les servira a las empresas
que puedan tener la facilidad de contar con fondos econdmicos, para el logro de sus

propuestas, metas u objetivos; finalmente, el apoyo viene de las empresas o entidades
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son conocidas como: el EPC (Euro Commercial Paper) asi como también la Banca
March e Irlandesa (Irigoyen, 2021).

En Chinay América Latina, el tema del financiamiento es muy expansivo, ya que
no se tiene limites ante el acceso del comercio y ante la inversién, es por ello que
existen una gran cantidad de empresas constituido bajo el régimen de micro y pequefia
empresa; asi mismo, es importante recalcar que el financiamiento para varios paises
del continente americano se brinda a traves de entidades o instituciones financieras,
cuya finalidad es de fortalecer el desarrollo empresarial (Ugarteche & Le6n, 2020).

En Chile, se obtiene recursos de multiples fuentes de financiacion, las cuales son
destinados para proyectos de inversion en un aproximado de 48 proyectos aprobados
y son financiados por $385 millones de ddlares, teniendo en cuenta que la recaudacion
de esos recursos son obtenidos por empresas, que son parte de la Matrix establecido
por el pais chileno, la cual esta elaborado bajo un marco empresarial (Rojas, 2022).

En el Perd, se desarrollan mecanismos de financiamiento como la financiacion
privada, publica o multilateral, la cual tienen un impacto sobre el crecimiento
econdmico y social ante la provision y el mejoramiento de los productos, servicios e
infraestructura de las empresas; para poder generar esto y poder ejecutarlo es necesario
aumentar la productividad, la competitividad y la equidad a nivel organizativo es decir
desde la pequefia area hasta la mas grande dentro de la empresa (Hopkins, 2021).

En la region Ancash, se ha proyectado en la reactivacion de financiamiento para
36 proyectos, equivalentes por mas de S/ 600°000,000.00 millones de soles, en la cual
para poder financiarlo es necesario recaudar y aplicar el mecanismo de obras por
impuesto, una vez logrado se dara proceso a la reactivacion econdémica y las empresas

privadas traeran el beneficio para ellos mismos y para la sociedad (Andina, 2021).
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Asi mismo, se desconoce identificar las oportunidades del financiamiento,
respecto a las fuentes de ahorros personales que se obtienen durante el ejercicio
econdmico empresarial u fuentes de terceros que se obtienen de entidades bancarias o
financieras; asi como también los costos que se brindan a bajo o a alta tasa de interes,
implicando los plazos de pago como a corto, a medio o a largo plazo y finalmente el
uso que se da al financiamiento en base a situaciones de falta de liquidez o capital de
trabajo y otras modalidades de tener financiamiento; esto implica un vacio del
conocimiento en este sector a nivel nacional, regional y local. Es por ello, que el
enunciado del problema es el siguiente: ¢Las oportunidades del financiamiento
mejoran las posibilidades de las micro y pequefias empresas del Per( y de la empresa
Inversiones y Servicios Generales Ormar E.I.R.L. - Casma, 2022? Para responder al
siguiente enunciado del problema, planteamos al siguiente objetivo general: Identificar
las oportunidades del financiamiento que mejoren las posibilidades de las micro y
pequefias empresas del Pert y de la empresa Inversiones y Servicios Generales Ormar
E.I.LR.L. - Casma, 2022. Para conseguir el objetivo general, planteamos los siguientes
objetivos especificos:

1. Establecer las oportunidades del financiamiento que mejoren las posibilidades
de las micro y pequefias empresas del Peru.

2. Describir las oportunidades del financiamiento que mejoren las posibilidades
de la empresa Inversiones y Servicios Generales Ormar E.I.R.L. - Casma, 2022.

3. Explicar las oportunidades del financiamiento mejoran las posibilidades de las
micro y pequefias empresas del Peri y de la empresa Inversiones y Servicios

Generales Ormar E.I.R.L. - Casma, 2022.

15



La presente investigacion se justifica porque permite llenar el vacio del
conocimiento, es decir que nos permite identificar las oportunidades del
financiamiento que mejoren las posibilidades de las micro y pequefias empresas del
Per( y de la empresa Inversiones y Servicios Generales Ormar E.l.R.L.

De igual manera, se justifica la presente investigacion porque nos permite obtener
nuestro titulo profesional y asi poder ser licenciados en la materia de contador publico;
al sustentar el trabajo de investigacion el alumno aporta el conocimiento necesario para
la competitividad de los diferentes tipos de empresas que existen en el Per( y esto
ayuda con el crecimiento de la misma.

Para finalizar, la presente investigacion se justifica para que la Universidad
Catolica los Angeles de Chimbote, siga mejorando sus estandares de calidad en base a
los nuevos modelos, establecidos por los cambios que se dan dentro del reglamento, el
manual de metodologia de la investigacion cientifica, la norma APA y los anexos y
con esto nos ayude a mejorar y ampliar el conocimiento ya siendo mejorado.

La presente investigacion fue de tipo cualitativo y de nivel descriptivo ya que solo
se limitd a operacionalizar la variable financiamiento en estudio, en la cual fue de
disefio no experimental, bibliografico, documental y de caso, teniendo en cuenta que
el universo estuvo comprendido por todas las Mype del Per( y la muestra estuvo
comprendido por la unidad de analisis, que es en este caso la empresa que se va a
realizar la investigacion.

Los principales resultado tenemos: Respecto al objetivo especifico 1: Segun los
autores revisados de los antecedentes, mencionan que las oportunidades de acceder al
financiamiento para las micro y pequefia empresa, es recurrir a las fuentes internas y a

las fuentes del financiamiento de terceros, para poder financiar los proyectos
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empresariales ante la obtencion de créditos del sistema no bancario, debido a los
beneficios por parte de la cantidad del dinero disponible y de la tasa de interés es bajo,
incluyendo los plazos a pagar son menores a 1 afio, la cual se estima que es mejor y
dichos recursos obtenidos son para el capital de trabajo y con el plazo establecido
mejora directamente la actividad econdmica. Por otro lado, se tiene en cuenta que el
financiamiento es un canal, que por medio de ello se obtiene dinero, destinado
usualmente para poder ejercer una obra o algun proyecto a ejecutar; el objetivo de
tomar una fuente es para captar fondos y con ello solventar la adquisicion de los bienes
0 servicios, asi mismo al tener una fuente se tiene o implica una obligacion hacia el
futuro, es decir pagar el capital prestado para ello esta las diferentes tasas que brinda
el sistema financiero, suelen cobrar este tipo de interés por los servicios al crédito que
se le brinda. Respecto al objetivo especifico 2: Mediante la técnica de la entrevista a
profundidad, llegamos a encontrar que las oportunidades del financiamiento para la
unidad de analisis: Inversiones y Servicios Generales Ormar E.I.R.L., es acceder a las
fuentes de financiamiento de terceros (entidad bancaria) para poder desarrollar la
actividad econémica, procurando consolidar las deudas y sobre todo mantener la
liquidez empresarial; otorgando que se debe pagar las obligaciones a largo plazo con
un porcentaje de interés anual del BCP. Por otro lado, la unidad de andlisis y para las
empresas de manera general buscan obtener fuentes de financiamiento para mejorar la
economia a nivel nacional e internacional con ciertas medidas en donde se promueven
el intercambio de productos y servicios, ademas de contribuir ante el beneficio de la
sociedad, satisfaciendo las diferentes necesidades, gustos y generando puestos de
trabajo. Respecto al objetivo especifico 3: La explicacion de las oportunidades del

financiamiento, que mejoran las posibilidades de las Mype a través del acceso por parte
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del financiamiento de terceros, considerando también que para la unidad de analisis:
Inversiones y Servicios Generales Ormar E.lLR.L., es acceder a las fuentes de
financiamiento de terceros (entidad bancaria - BCP), obteniendo financiamiento es la
parte mas beneficiosa para el tema de la liquidez, brindando mejores accesos ante las
tasas de interés y mejores pagos de poder cumplir con la obligacion financiera a través
de los créditos.

Se llega a la siguiente conclusion, las oportunidades del financiamiento para la
empresas del sector comercio del Per(, es a través del acceso de creditos por parte del
financiamiento de terceros de la banca comercial y para el caso en estudio es acceder
a fuentes externas del sistema bancario, quizas algunas razones es el rapido acceso al
financiamiento, esto es importante para la actividad empresarial.

1. Revision de Literatura
2.1 Antecedentes

2.1.1 Internacionales

En esta investigacion se entiende por antecedentes internacionales
todos aquellos trabajos de investigacion realizado por algun investigador en
cualquier ciudad y pais del mundo, menos Peru; sobre las variables y
unidades de analisis de nuestra investigacion.

Castillo (2021) en su trabajo de investigacion denominado: “El
financiamiento como mecanismo de competencia entre Estados Unidos y la
Republica Popular China en América Latina durante el periodo 2000-2018.
Casos de estudio: Brasil y Ecuador”. El objetivo general fue: Analizar si los
préstamos de la Republica Popular China hacia los paises latinoamericanos

como Ecuador y Brasil durante el periodo 2000-2018, se pueden considerar
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un mecanismo alternativo al orden internacional liberal establecido en 1945
e impulsado por Estados Unidos. La metodologia de la investigacion fue: El
marco metodoldgico que, permitirda comprender cudl es el mecanismo
utilizado para responder la pregunta de investigacion; en ese sentido, se
brinda una explicacion acerca de los componentes teéricos que se utilizaron
como base para el disefio de la metodologia, las razones por las que se
escogio a Ecuador y Brasil como casos de estudio y los motivos que llevaron
a delimitar el periodo de tiempo de la investigacion entre el 2000 y el 2018.
Se llegd a la siguiente conclusion: Las instituciones de crédito tradicionales
como el Banco de Desarrollo de América Latina y el Banco Mundial
también han concentrado gran parte de su financiamiento en esta area; esto
demuestra que los paises latinoamericanos como Ecuador y Brasil siguen
recurriendo a instituciones multilaterales tradicionales para suplir sus
necesidades en este sector; asi, se puede concluir que en los dos casos de
estudio, el financiamiento chino no ha desplazado al financiamiento de
instituciones multilaterales tradicionales.

Ayala (2020) en su trabajo de investigacion denominado: “Métodos de
financiacion para Start ups en el contexto de Colombia”. El objetivo general
fue: Identificar y describir los métodos de financiacién que se pueden
encontrar en el territorio colombiano dirigidos a la creacién y desarrollo de
Start ups. La metodologia de la investigacion fue: Analisis PEST acerca del
contexto de financiacién para emprendedores en la Colombia del 2020. Una
vez se tiene el diagnostico, se procede a buscar las teorias y categorias

acerca de la financiacion de Start ups por medio de bases de datos halladas
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en la red, ademés de buscar informacion sobre las distintas herramientas
brindadas por el Estado y diferentes entes gubernamentales. Se lleg6 a la
siguiente conclusién: La importancia de muchas empresas es de acceder a
la existencia de muchas ofertas de financiacion por los bancos, brindandole
plazos y accesos ante la inversion e innovacion del emprendimiento.

San Martin (2019) en su trabajo de investigacion denominado:
“Estudio de las principales caracteristicas para un modelo de financiamiento
para micro emprendimientos sociales en Santiago de chile. El objetivo
general fue: Identificar las caracteristicas que un modelo de financiamiento
innovador debe considerar para los micro emprendimientos sociales en
Chile, dando la oportunidad a este tipo de iniciativas de desarrollar una
fuente de ingresos que le permita crecer y ser un negocio autosustentable a
mediano y largo plazo. La metodologia de la investigacion fue: Se realizaron
10 entrevistas en profundad en la Regién Metropolitana, especificamente en
la ciudad de Santiago durante los meses de mayo y junio del afio 2019; la
mayoria de estas entrevistas fueron tomadas presencialmente, conociendo al
trabajador activo dentro del emprendimiento y el lugar u oficina en donde
realizan todas las actividades. En otros casos para poder llevar a cabo la
entrevista fue de manera telefonica, utilizando un teléfono convencional o
mediante Skype. Se llegd a la siguiente conclusion: La falta de acceso a
recursos y herramientas de financiamiento, es el motivo en que las fuentes
de financiamiento son diversas pero las mas utilizadas son capital de socios

y el aporte de amigos y familiares, siendo muy poco usados mecanismos de
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financiacion supuestamente idoneos para este tipo de empresa, como las
inversiones de impacto y Crowdfunding.
2.1.2 Nacionales

En esta investigacion se entiende por antecedentes nacionales todos
aquellos trabajos de investigacion realizados por algun investigador en
cualquier ciudad del Per(i, menos de la region de Ancash; sobre las variables
y unidades de analisis de nuestra investigacion.

Villoslada (2021) en su trabajo de investigacion denominado:
“Propuesta de mejora de los factores relevantes del financiamiento de las
micro y pequefias empresas nacionales: caso empresa negociaciones y
ferreteria Tony E.LLR.L. - Chimbote, 2019”. El objetivo general fue:
Identificar las oportunidades del Financiamiento que mejoren las
posibilidades de las micro y pequefias empresas nacionales y de la empresa
Negociaciones y Ferreteria Tony E.LR.L. - Chimbote, 2019. La
metodologia de la investigacion fue: Bibliografica documental y de caso.
Para el recojo de la informacion se utilizd la técnica de la revision
bibliogréfica, asi como los instrumentos de fichas bibliograficas y un
cuestionario de preguntas cerrada. Se llegd a la siguiente conclusion: Se
describe que una micro y pequefia empresa sin financiamiento tiene
dificultades para cumplir con sus deudas, ademas de la falta de inventarios
para cumplir con sus pedidos, se considera que el crédito financiero es el
combustible para que el negocio siga en marcha; la empresa en estudio
utiliza el financiamiento de terceros, es decir de Banca Formal Banco BCP,

siendo el monto de S/. 50,000.00 (Cincuenta Mil Soles), a una tasa de interés
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de 1.41& mensual y 16.92% anual, asimismo el plazo de devolucion es a
corto plazo, usando dicho crédito para capital de trabajo (mercaderias).
Asimismo se puede afirmar que cumplié con los requisitos solicitados,
estando conforme con la tasa de interés que el banco lo brinda, ademas la
empresa tiene objetivos definidos a corto plazo ya que este permitira que
sean menores los costos, gastos y mayores sean las utilidades.

Huaynate (2021) en su trabajo de investigacion denominado:
“Propuesta de mejora de los factores relevantes del financiamiento de las
micro y pequefias empresas del sector comercio del Per(: caso empresa
“Ferreteria Marianito” Chimbote 2020”. El objetivo general fue: Identificar
las oportunidades del Financiamiento que mejoren las posibilidades de las
micro y pequefias empresas nacionales y de la empresa Ferreteria Marianito.
Chimbote, 2020. La metodologia de la investigaciéon fue: Bibliogréafica-
documental y de caso, para el recojo de la informacion se utilizé fichas
bibliogréficas y un cuestionario; aplicado al gerente de la empresa estudiada.
Se llego a la siguiente conclusion: En el caso de la empresa “FERRETERIA
MARIANITO” y de acuerdo a lo manifestado por el gerente: Esta MYPE
en los dos ultimos afios ha utilizado financiamiento de terceros de parte de
la banca formal, pudo solucionar problemas de liquidez de su empresa,
cumpli6 con sus deudas y obligaciones, ha invertido en mejoramiento y/o
ampliacién de local y en capital de trabajo - mercaderia, sin embargo, esta
MYPE con el financiamiento obtenido no ha realizado capacitaciones a su
personal, por lo tanto es recomendable que pueda capacitar a su personal,

con el fin de poder lograr una mejora en las ventas y asi tener como resultado
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que laempresa del caso pueda ser competitiva frente otras MYPEs del sector
y asi lograr que esta MYPE pueda obtener mayores ingresos.

Rojas (2018) en su trabajo de investigacion denominado:
“Caracterizacion del financiamiento de las micro y pequefias empresas del
sector comercio del Per(: caso empresa ferreteria Montero S.A.C. — Tingo
Maria, 2017”. El objetivo general fue: Determinar y describir las
caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias empresas del
sector comercio del Peru: caso empresa Ferreteria Montero S.A.C. — Tingo
Maria, 2017. La metodologia de la investigacién fue: Cualitativa —
bibliografica — documental y de caso. Para el recojo de la informacion se
utilizé la técnica de la revision bibliogréafica, asi como los instrumentos de
fichas bibliograficas y un cuestionario de preguntas. Se lleg6 a la siguiente
conclusién: La empresa en estudio se financia de dos formas, mediante el
autofinanciamiento (interno), y el financiamiento por parte de terceros
(externo), siendo utilizada la primera como capital de trabajo para la
realizacion de sus actividades a diario como empresa.; y esta Gltima fue
obtenida a través de la Banca Formal “Banco del Crédito del Pert” por un
importe de S/. 400,000.00 (Cuatrocientos Mil y 00/100 soles), por un
periodo a largo plazo que corresponde a 72 meses u/o 8 afios, con una tasa
de interés del 11% anual, el cual fue invertido en activos fijos, es decir para
la compra de un terreno por lo que se construira un local mas amplio y
grande, todo ello fue factible al ser una empresa formal y cumplir con los
requisitos requeridos por la Banca Formal al presentar: ficha RUC de la

empresa, DNI del Representante legal, Vigencia de poder, 3 ultimos PDT,
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declaracion anual, estado de situacion financiera y constitucion de la
empresa. Asimismo, la empresa cumplira con sus obligaciones de pago con
las utilidades de la empresa ya que esta se encuentra solvente en el mercado

Sevilla (2022) en su trabajo de investigacion denominado: “Propuestas
de mejora de los factores relevantes del financiamiento de las micro y
pequefias empresas nacionales: caso empresa ferreteria y negocios San
Miguel S.A.C. — Zarumilla, 2021”. El objetivo general fue: Identificar las
oportunidades del Financiamiento que mejoren las posibilidades de las
micro y pequefias empresas nacionales y de la empresa Ferreteria y
Negocios San Miguel S.A.C. - Zarumilla, 2021. La metodologia de la
investigacién fue: Cualitativa, de nivel descriptivo, documental y de caso,
utilizandose la técnica de revision bibliografica documental y una entrevista
al encargado de la empresa, se manejaron instrumentos para recoleccion de
datos, fichas bibliograficas como también un cuestionario con 21 preguntas
cerradas. Se llego a la siguiente conclusién: La empresa tuvo la oportunidad
de solicitar Financiamiento externo durante los ultimo 2 afios, de tal forma
inyectarle dinero a su empresa, cumplir la variedad en mercaderia y otras
necesidades como las deudas pendientes, por lo que optd por adquirir
créditos de la Banca formal como también adquirié de la Caja de Ahorro y
Crédito dichos créditos adquiridos en el afio 2020 donde por motivos de
pandemia estaba bajo de recursos, siendo las instituciones financieras que
otorgo los créditos el Banco de Crédito del Pert (BCP) con un monto de S/
158,144.51, Scotiabank con S/ 20,000.00 y Caja Sullana con S/ 79,990.00,

como también obtiene crédito del Proveedor y gracias a que mantiene un
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buen historial crediticio tuvo facilidades para obtener el crédito como es en
los requisitos no tuvo que brindar un aval, y cuyo costo de financiamiento
se generd a una tasa de interés mensual ya que mantiene un buen historial
crediticio.

Blas (2021) en su trabajo de investigacion denominado:
“Caracterizacion del financiamiento de las micro y pequefias empresas del
sector comercio del Perd: caso empresa inversiones Polo - Torres S.A.C. —
Chimbote, 2018”. El objetivo general fue: Determinar y describir las
caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias empresas del
sector comercio del Pert: Caso empresa inversiones Polo & Torres S.A.C —
Chimbote, 2018. La metodologia de la investigacion fue: Cualitativa —
descriptiva; para el recojo de la informacion se utilizaron las técnicas de
revision bibliografica y entrevista, asi como también los instrumentos de
fichas bibliograficas y un cuestionario de preguntas. Se llego a la siguiente
conclusion: La empresa en estudio presenta una caracteristica importante la
cual utiliza un financiamiento externo el cual se encuentra direccionado en
la banca formal y parte del no bancario, accediendo satisfactoriamente a
dichas facilidades de financiamiento toda vez que la empresa en estudio
cumple con las exigencias de dichos sistemas para obtener préstamos, cuya
viabilidad se demuestra a la formalidad que presenta la empresa, logrando
asi satisfacer sus necesidades empresariales y objetivos. Asi mismo al igual
que el objetivo 01, donde se analizé antecedentes relacionados al presente
trabajo de investigacion guardan relacion con respecto a la finalidad de la

busqueda de financiamiento.
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Espinoza (2021) en su trabajo de investigacion de su tesis denominada:
“Caracterizacion de factores relevantes del financiamiento de las micro y
pequefias empresas del sector comercio del PerG: caso ferreteria Cristhian
distrito de Pillco marca, Huénuco, 2019”. El objetivo general fue:
Determinar las caracteristicas del financiamiento en las micro y pequefias
empresas del sector comercio del per( y de la empresa ferreteria Cristhian
de Pillco marca, 2019. La metodologia de la investigacion fue: Cualitativo,
nivel descriptivo y disefio no experimental descriptivo bibliografico y de
caso, la técnica para el recojo de informacion es la encuesta y el instrumento
es el cuestionario. Se lleg6 a la siguiente conclusion: Las micro y pequefa
empresa del Per(, utilizan las fuentes internas, en los casos de los plazos de
financiamiento la mayoria de empresarios utilizan el corto plazo; estas
fuentes internas, suelen ser los aportes de los socios y la reinversion de
utilidades, tiene la facilidad al acceder a un crédito por parte del banco
Scotiabank; finalmente, que el financiamiento que vienen utilizando entre
las micro y pequefias empresas del Per( especialmente en las fuentes
internas.

2.1.3 Regionales

En esta investigacion se entiende por antecedentes regionales todos
aquellos trabajos de investigacion realizados por algin investigador en
cualquier ciudad de la region de Ancash, menos en la provincia de Casma;
sobre las variables y unidades de anélisis de nuestra investigacion.

Fernandez (2020) en su trabajo de investigacién denominado:

“Propuesta de mejora de los factores relevantes del financiamiento, de las

26



micro y pequefias empresas nacionales: caso Electro Ferreteria Carlos de
Huarmey, 2019”. El objetivo general fue: Identificar las oportunidades de
financiamiento, que mejoren las posibilidades de las micro y/o pequefias
empresas nacionales y de la empresa Electro Ferreteria Carlos de Huarmey,
201. La metodologia de la investigacion fue: Descriptiva, bibliogréfica y de
caso. Para el recojo de la informacidn se utilizé como instrumentos las fichas
bibliogréficas y para la empresa del caso se utiliz6 como instrumento la
encuesta. Se llego a la siguiente conclusion: Las micro y pequefia empresa
requieren financiamiento externo del sistema no bancario, debido a los
beneficios por parte de la cantidad del dinero disponible y de la tasa de
interés mensual incluyendo los plazos a pagar son menores a 1 afio a corto
plazo, la cual se estima que es mejor.

Castillo (2021) en su trabajo de investigacién denominado: “Propuesta
de mejora de los factores relevantes del financiamiento de las micro y
pequefias empresas nacionales: caso empresa inversiones Global'Z J & L
E.LR.L - Huarmey, 2021”. El objetivo general fue: Identificar las
oportunidades del financiamiento que mejoren las posibilidades de las micro
y pequenas empresas nacionales y de la empresa “Inversiones Global'z J &
L EIR.L” - Huarmey, 2021. La metodologia de la investigacion fue: El
disefio de la investigacion fue no experimental — descriptivo — Bibliografico
— Documental y de caso. Para el recojo de la informacién se utilizaron
instrumentos: fichas bibliograficas y un cuestionario de 25 preguntas;
poblacién constituida por todas las micro y pequefias empresas nacionales

del Peru, se estudia la Empresa Inversiones Global'z J & L E.I.R.L. Se llegd
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a la siguiente conclusion: De acuerdo a la entrevista que se realizo al
representante legal de la empresa, llegamos a encontrar que, en la unidad de
andlisis, se llego a describir que las oportunidades de financiamiento, son:
andlisis del negocio (recursos propios), sistema no bancario, tipo de corto
plazo, costo del financiamiento (tasa de interés anual) y finalmente es
utilizado en capital de trabajo.

Carhuayano (2018) en su trabajo de investigacion denominado:
“Caracterizacion del financiamiento de las empresas del sector comercio del
Perti: caso empresa comercial Maldonado E.ILR.L. de Casma 2016”. El
objetivo general fue: Determinar y describir las caracteristicas del
financiamiento de las Empresas del Sector Comercio del Per(: Caso
Empresa Comercial Maldonado E.I.R.L de Casma 2016. La metodologia de
la investigacion fue: Tipo y nivel de investigacion descriptivo, aplicandose
técnicas e instrumentos de investigacion como la busca de informacion en
el internet, periodico y analisis documental. Esta investigacion se les aplico
un cuestionario de 23 preguntas, utilizando la técnica de la encuesta. Se
Ilegd a la siguiente conclusion: Las Empresas del Sector Comercio del Peru
y de la Empresa Comercial Maldonado E.I.R.L de Casma, Gracias a que
dichas financiamiento les han permitido acceder a créditos para financiar
sus inversiones en capital del trabajo y para el mejoramiento y ampliacion
de su local, asimismo la empresa puede mejorar el rendimiento de sus
ingresos, ya que ahora cuentan con un mejor inventario para ofrecer a sus
clientes. Ademas las empresas tienen la oportunidad de facilitar a las

entidades de la banca formal, con la finalidad que la empresa pueda
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mantener en un buen Estado y evitar al cualquier riesgo que puede ocurrir
en las empresas.

Castillo (2018) en su trabajo de investigacion denominado:
“Caracterizacion del financiamiento de las micro y pequefias empresas del
sector comercio del Pera: caso de la empresa ferreteria “La Solucion.” de
Huarmey, 2017”. El objetivo general fue: Describir la caracteristicas del
financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector comercio del
Perd: caso empresa Ferreteria “La Solucion.” de Huarmey, 2017. La
metodologia de la investigacion fue: El disefio de la investigacion sera no
experimental — descriptivo - bibliogréafico - documental y de caso; Dado que
la investigacion sera bibliografica — documental y caso no habra poblacion
tampoco muestra; Dado que la investigacion sera bibliografica —
documental y de caso, no aplica, el recojo de la informacién el objetivo
especifico 1 se empleara la técnica de la revisién bibliogréfica, para el recojo
de la informacion del objetivo especifico 2 se utilizara la técnica de la
entrevista a profundidad y para el recojo de la informacién del objetivo
especifico 3 se utilizara la técnica de la comparacion. Se llego a la siguiente
conclusion: Del cuestionario aplicado al gerente de la empresa Ferreteria La
Solucién, se ha podido evidenciar que la empresa en general funciona a
través de créditos que forman parte del sistema no bancario ya que estos son
destinados para el capital de trabajo, que se utiliza con la finalidad de poder
realizar sus actividades. Asimismo, la obtencion de créditos por parte del

sistema no bancario, la empresa esta resultando beneficio, pues los
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resultados encontrados son favorables ya que a raiz de estos créditos se
incrementaron las ventas y por ende la utilidad de la misma.
2.1.4 Locales

En esta investigacion se entiende por antecedentes locales todos
aquellos trabajos de investigacion realizados por algin investigador en la
ciudad de Casma; sobre la variable o variables, unidades de andlisis y sector
de nuestro estudio.

Sabino (2021) en su trabajo de investigacién denominado:
“Caracterizacion del financiamiento de las micro y pequefias empresas del
sector comercio del Peru: caso empresa Esperanza E.I.R.L. — Casma, 2019”.
El objetivo general fue: Describir las caracteristicas del financiamiento de
las Micro y Pequefias Empresas del sector comercio del Pert: Caso empresa
ESPERANZA E.L.R.L. - Casma, 2019. La metodologia de la investigacion
fue: La metodologia de la investigacion fue de tipo cualitativo. El disefio de
la investigacion fue no experimental, descriptivo, bibliografico, documental
y de caso. Para el recojo de informacion se utiliz6 la técnica de revision
bibliografica y como instrumentos fichas bibliograficas y la aplicacion de
un cuestionario. Se llegdé a la siguiente conclusiéon: Con respecto a la
empresa de caso, se concluye que la MYPE ESPERANZA E.L.R.L., que se
encuentra ubicada en la ciudad de Casma, no tuvo dificultades al momento
de recurrir a la prestacion de un préstamo, siendo este obtenido del sector
bancario a corto plazo, con una tasa de interés mensual aceptable. La entidad
al cual solicito el préstamo le brind6 facilidades para que pueda acceder sin

mayor dificultad y restricciones en los requisitos previos a la obtencion.

30



Ademas, dicho préstamo fue utilizado como inversion de capital de trabajo
y activo fijo ya sea a corto plazo, mediano o largo plazo.

Serrano (2018) en su trabajo de investigacion denominado:
“Caracterizacion del financiamiento de las micro y pequefias empresas del
sector comercio del Perd: caso deposito de materiales Ochoa E.I.R.L. de
Casma, 2016”. El objetivo general fue: Determinar y describir las
caracteristicas del financiamiento de las Micro y Pequefia Empresa del
Sector Comercio del Pert: Caso Depdsito de Materiales Ochoa E.I.R.L. de
Casma, 2016. La metodologia de la investigacion fue: Descriptivo con un
nivel cualitativo y de un disefio no experimental, descriptivo bibliogréfico y
de caso, de acuerdo a la variable: Financiamiento. Se llegd a la siguiente
conclusién: Del cuestionario aplicado al gerente de la empresa Deposito de
Materiales Ochoa E.I.R.L. se observa que inici6 su actividad con fuentes
internas, sin embargo lo cierto es que debido a los constantes cambios ya
sea tecnoldgicos, politicos o sociales a los que la empresa esta expuesta, la
obligan a estar innovando y estar acorde a esos cambios, y como tal para
crecer esta empresa necesitd de recursos financieros y debido al buen
historial crediticio y al cumplimiento de todos los requisitos exigidos le fue
posible obtenerlo el a través de entidades bancarias como Banco Continental
y Scotiabank, sin ningln problema; solicitandolo a largo plazo en las dos
oportunidades, destinandolo a capital de trabajo.

Huarca (2019) en su trabajo de investigaciébn denominado:
“Caracterizacion del financiamiento de las micro y pequefias empresas del

sector comercio del Peru: caso empresa Ferreteria & Multiservicios
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Esperanza E.I.R.L. - Casma, 2017”. El objetivo general fue: Determinar la
investigacion del titulo Caracterizacion del Financiamiento de las micro y
pequefias empresas del sector comercio del Per: Caso Empresa Ferreteria
& Multiservicios Esperanza E.l.R.L. - Casma, 2017. La metodologia de la
investigacion fue: Cualitativa y de nivel descriptiva, de tal forma que el
presente trabajo de investigacion serd bibliografico y de caso no habra
poblacion, tampoco muestra. Utilizamos como técnica el cuestionario, y
como instrumentos de recoleccion de datos. Se llegd a la siguiente
conclusién: A las empresas le otorgan mayor facilidad de pago,
generandoles asi un buen historial crediticio, ademas financian de un tercero
de la banca formal del BCP a una tasa de 1.18% a plazo mensual por un
monto de S/. 34,000.00, usado para capital de trabajo (mercaderias).

Leon (2018) en su trabajo de investigacion denominado:
“Caracterizacion del financiamiento de las micro y pequefias empresas del
sector comercio del Peru: caso empresa ferreteria Santa Maria S.A.C. de
Casma, 2016”. El objetivo general fue: Determinar y Describir las
caracteristicas del financiamiento de las Micro y Pequefias empresas del
sector comercio del Peru: caso empresa ferreteria Santa Maria S.A.C de
Casma 2016. La metodologia de la investigacion fue: No experimental -
descriptiva y de caso, para el recojo de la informacion se utiliz6 el método
de revision bibliogréafica - documental y la técnica de la entrevista mediante
un cuestionario. Se lleg6 a la siguiente conclusién: El financiamiento es el
mecanismo para llevar a una empresa al éxito, ya que permite promover el

crecimiento y desarrollo de sus operaciones comerciales a las que se dedica.
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Salvaguardando los activos de la empresa y estableciendo su buen manejo
para su correcto funcionamiento de las actividades a realizar. Es el motivo
por el cual la empresa ferreteria Santa Maria S.A.C recurre al crédito de las
entidades bancarias, que en buena manera ayuda a cumplir con sus objetivos
y lograr un buen manejo y de la misma manera ser mas reconocida en la
localidad y porque no decir en toda la provincia de Casma.
2.2 Bases teoricas
2.2.1 Teoria del financiamiento
La teoria moderna del portafolio: El enfoque de esta teoria es
relacionar las carteras de manera individual, ya que muchas veces los
inversionistas solo saben tener carteras acumuladas y no miden o buscan un
analisis de la correlacion entre las carteras; Por otro lado, ante la
construccion de las carteras, harry Markowitz menciona que deben ser
monitoreadas hasta un punto que cambie el precio de los activos y de los
factores fundamentales, lo que se requiere es la evaluacién del desempefio
de la cartera y asi podra tenerlo como concluido que el inversionista ha
podido lograr su objetivo (Uribeechebarria, 2017).
2.2.1.1 Fuentes de financiamiento
El financiamiento es un canal que por medio de ello se obtiene
dinero, destinado usualmente para poder ejercer una obra o algun
proyecto ejecutado; el objetivo de tomar una fuente es captar fondos
con la finalidad de solventar la adquisicidn de los bienes o servicios,
ademas al tener una fuente se tiene o implica una obligacion hacia el

futuro, es decir pagar el capital prestado (Westreicher, 2020).
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Asi mismo, existen 2 tipos de fuentes de financiamiento:

v Fondos propios: Son los mismos recursos o los mismos aportes
de los socios de la empresa, las cuales son generados durante
una gestion o antes de iniciar la gestion.

v" Fondos ajenos: Son los recursos extraidos de otras fuentes
conocidos como terceros que no tiene relacion con la empresa,
en donde los capitales son prestados ante la solvencia
econdmica.

2.2.1.2 Sistema financiero Peruano

El sistema financiero peruano, es un sistema integrado por el
conjunto de entidades bancarias y financieras, la cual esta
supervisado y autorizado a la vez por la superintendencia de banca y
seguro, cuyo objetivo es canalizar la captacion de fondos e incluso
la colocacion de creditos hacia los inversionistas (Elgen, 2021).

Asi mismo, dentro del sistema financiero peruano se encuentra
las siguientes instituciones, las cuales mencionamos algunas:

v' Entidades financieras

v’ Las compafiias que brindan seguros

v Labolsa de valores

v" EI BCP - El banco de crédito del Peru

v' Las Entidades bancarias

v' COFIDE
Por otro lado, dentro del sistema financiero peruano se

encuentra los 2 tipos de sistemas, las cuales son:

34



a) Sistema bancario: es el conjunto integrado por las diferentes
entidades bancarias que existen en el PerQ, las cuales son: El
banco de crédito del Pert (BCP), El banco de la nacién (BN), El
banco Interbank, el banco BBVA, etc; la cual tienen como
funcion poder gestionar operaciones bancarias (Elgen, 2021).

b) Sistema no bancario: es el conjunto integrado por las diferentes
entidades financiera que existen en el Perd, las cuales son: las
cajas municipales de ahorro y crédito (CMAC), las cajas rurales
de ahorro y crédito (CRAC), las cooperativas de ahorro y crédito
(COOPAC), etc; la cual tienen como funcién poder gestionar
operaciones financieras y como actividad principal captar
fondos del publico ahorrista y canalizarlos mediante créditos
financieros al usuario (Elgen, 2021).

2.2.1.3 Clasificacion de las tasas de interés en el Peru
Segun (Peru Contable, 2020) menciona que en el ambito del
sistema financiero Peruano, existen mdltiples de tasas de interés,
ante esto estan clasificados de acuerdo a los diferentes criterios, las
cuales son:

a) Segun el estado de situacion financiera

v' Tasa de interés activa: Las entidades financieras suelen
cobrar este tipo de interés por los servicios al crédito que se
le brinda.
v Tasa de interés pasiva: Es el porcentaje que se le paga a un

agente intermediario, por los diferentes instrumentos
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financieros colocados, pueden ser ahorros o depdsitos.
b) Segln el momento de cobro

v’ Las tasas vencidas: Es el porcentaje que se le aplica cuando
el pago del plazo no ha sido cancelada a tiempo de la
operacion pactada.

v’ Las tasas adelantadas: Es el porcentaje que se le aplica al
crédito antes de fuera de vencimiento del pago.

c) Segun el estado de inflacion

v' Latasa de interés nominal: Es una tasa de correlacioén entre
el prestamista y el cliente.

v Latasa de interés efectiva anual: Es la tasa que se cobra en
relacion a los costos de oportunidad como las comisiones o
gastos de la operacion financiera.

2.2.1.4 Financiamiento a largo plazo

El Financiamiento a largo plazo, es el tipo de plazo financiero
comunmente se da dentro de los bancos en relacién con las empresas;
plazo supera la tradicion mas de 1 afio como periodo de pago, en la
cual para muchas empresas este plazo les es mas flexibles para poder
iniciar con sus actividades econdémicas ante el capital de trabajo, asi
como también consolidar las deudas y sobre todo mantener la
liquidez empresarial. Por otro lado, para poder obtener este tipo de
plazo, muchos de los bancos piden requisitos que muchas empresas
no las tienen, de igual manera para relacionarlo con el costo

financiero, este tipo de plazo tiene sus diferentes tasas y tarifas
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proporcionadas (Timothy, 2022).
2.2.1.5 Financiamiento a corto plazo
El Financiamiento a corto plazo engloba a ciertas caracteristicas
de poder conseguir liquidez de inmediato, la cual muchas empresas
lo requieren por la falta de solvencia e incluso cuando existe la crisis
empresarial; ademas este tipo de plazo soluciona compromisos con
bancos o con alguna institucion no mayor a 12 meses (Feliu, 2022).
Por otro parte, existen los diferentes tipos de fuentes de
financiamiento a corto plazo, las cuales mencionamos algunas:
v" Los créditos de proveedores
v’ Las tarjetas de créditos
v' El factoring
2.2.1.6 Uso del financiamiento - Arrendamiento financiero
Los empresarios buscan invertir el dinero en diferentes métodos,
para muchos de ellos el método mas preciso es hacerlo trabajar el
dinero mediante el arrendamiento financiero, en la cual se enfoca en
2 escenas: el arrendador y el arrendatario; los empresarios suelen
ponerse en la escena del arrendador es decir conceder el uso o el goce
temporal de un bien mueble o inmueble a una persona natural o
juridica, en donde se llega a un trato 0 a un pacto econémico y una
tasa de interés en algunas ocasiones (Rivera, 2019).
2.2.2 Teoria de la empresa
La empresa y las finanzas: Esta teoria menciona el desafio que tiene

las finanzas empresariales con el crecimiento del negocio, ademas esta
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vinculado por la toma de decisiones ante la administracion del dinero, la
cual el area financiera que comdnmente esté dentro de la empresa se enfoca
en velar por la buena administracion del dinero, asi como la restructuracion
del capital y como también de las inversiones. Por otro lado, el tema de la
administracion financiera es muy importante ya que es la clave en lograr los
objetivos del rendimiento y asi como la asignacion de ciertos recursos, para
ello es necesario efectuar algunas limitaciones o estrategias financieras ante
los riesgos que se presenten (Rielo, 2022).
2.2.2.1 Tipos de empresas
Segln (Carrasco, 2021) menciona que las empresas son
organizaciones entre dos 0 mas personas que se constituyen, la cual
se enfocan en posibles objetivos alcanzar con beneficio autbnomo y
a la sociedad; dentro de las empresas existen diferentes tipos, dentro
de ellos tenemos:
a) Segun su actividad econémica
v’ El sector primario: Agrupa a las empresas que se dedican a
las diferentes actividades, como la extraccion de recursos
naturales, de empresas ganaderas, agricultores o mineras.
v’ El sector secundario: Agrupa a las empresas que se dedican
a las diferentes transformaciones de la materia prima.
v’ El sector de servicios: Agrupa a las empresas que se dedican
a brindar sus servicios o como también a brindar
necesidades de productos.

b) Segun su creacion
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v' Empresas individuales: Son aquellas empresas que son
creadas por una sola persona.

v Sociedades an6nimas: Son aquellas empresas que son
creadas por un grupo de personas de nominados accionistas.

v Sociedades limitadas: Son aquellas empresas que son
creadas por un grupo de personas bajo la responsabilidad de
sus bienes monetarios 0 N0 monetarios.

c) Segln su tamafio: Dentro de legislacién y creacion en el Perd,
existen nivel de empresas que se caracterizan por su diferentes
volimenes de ventas, como son las micro empresas, pequefias
empresas, medianas empresas y grandes empresas.

2.2.2.2 Constitucion de la empresa
Para poder constituir una empresa, es necesario ver primero el
capital inicial y si va a ser individual o grupal, partiendo de ello se

puede hacer la constitucion y convertirse en una empresa natural o

juridica, dentro del territorio nacional peruano existen 2 categorias

de manera constitucional, las cuales tienen diferentes requisitos y

ciertas caracteristicas avaladoras (Enrique, 2020).

Estas son:

a) Persona natural con negocio: Es un negocio unipersonal que no
requiere de escritura ni de minuta publica, solo se requiere que
tenga el registro Unico del contribuyente (RUC) y su licencia
municipal.

b) Persona juridica: Basicamente el negocio es constituida por
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socios y ademas esta bajo la ley general de sociedades, en donde
se requiere como por ejemplo:

v Aporte de capital

v Reserva de nombre

v’ Escritura publica

v" Inscripcion digital y en el RUC

2.2.2.3 Las funciones de la empresa

Segln (Natalia, 2022) menciona que las funciones de una

empresa son muchas, las cuales mencionamos algunas de ellas:

v’ Extraccion de recursos: Las empresas tienen la funcion de

extraer recursos para poderlo comercializar.

Mejoras en la economia: Las empresas tienen la funcién de
mejorar la economia a nivel nacional e internacional con ciertas
medidas donde promueve el intercambio de productos vy
Servicios.

Contribucidn con la sociedad: Las empresas tienen la funcion de
contribuir ante el beneficio de la sociedad, satisfaciendo las
diferentes necesidades, gustos y generando puestos de trabajo.
Beneficio economico: Las empresas tienen la funcién de generar
beneficios para ellos mismo, a través de sus actividades

econémicas.

2.2.2.4 Caracteristicas de una empresa

Segun (Vizcaino, 2022) menciona que las empresas son

unidades economicas que se dedican a diferentes actividades
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socioecondmicos, las cuales poseen diferentes caracteristicas:
v Laempresa es una unidad organizada.
v Laempresa distribuye funciones en cada una de sus areas.
v' Laempresa satisface las necesidades de la sociedad.
v' Laempresa busca el beneficio del lucro.
v Laempresa tiene una denominacion o razon social.
v’ Laempresa esta sujeta a una norma o a una ley.
v Laempresa elabora estrategias de expansién y de desarrollo.
2.2.3 Teoria de las Micro y Pequefias Empresas
Los desafios de las Mype: Esta teoria desplaza los desafios que tienen
la mayoria de las micro y pequefia empresa dentro de la economia, pero
también se enfoca en las soluciones que perjudican al estado econémico;
durante la pandemia las micro y pequefia empresa han dejado de funcionar
y de desarrollar sus actividades por el impacto; ante ello los desafios para
las micro y pequefia empresa es de impulsar politicas y mecanismos que le
ayuden a mantenerse y seguir expandiéndose en el mercado y con la ayuda
del financiamiento mejorar su situacion financiera y asi poder crecer a corto
y a mediano plazo, ya que la mayoria de ellas le dan vida a la economia en
un 99.5% de representacion total de las empresas y aportando a los
diferentes factores socioecondémicos (Herrera, 2020).
2.2.3.1 Reglamento de la ley Mype N°30056
La ley N°30056 incentiva a la productividad a las micro y
pequefia empresa, facilitando la inversion, el desarrollo y el

crecimiento empresarial de las mismas, de acuerdo a lo establecido
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por el articulo 23°; ademas es necesario que las entidades acten de
manera oportuna y eficiente ante una mayor participacion de
proveedores en la contratacion puablica, la cual se tiene que dar
mediante un procedimiento de pago oportuno y esto a la vez
mejoraré las condiciones competenciales. Por otro lado, dentro de la
ley se han establecido créditos por gastos de capacitacion dispuesto
en el articulo 23°, enfocandose en algunas actividades es favor a las
micro y pequefia empresa la cual es beneficio para toda la
organizacion (Gobierno del Perd, 2022).
2.2.3.2 Libros contables dentro Régimen Mype Tributario

Seguln (Torres, 2022) menciona que mediante la resolucion de
la superintendencia N°045-2017, se ha reglamentado los diferentes
libros contables que deben llevar aquellos constituyentes, en base a
sus niveles de ingresos anuales que estén dentro de las 300 UIT hasta
500 UIT.

Las cuales son:
v El registro de Ventas e Ingresos - Formato 14.1
v’ El registro de Compras - Formato 8.1
v" El libro Diario - Formato 5.1
v El libro Mayor - Formato 7.1

2.2.3.3 Beneficios del régimen laboral Mype

Mediante lo establecido en el decreto supremo N°013-2013 se

llegd a determinar que la Micro y pequefia empresa, es la unidad

econdmica constituida por personas naturales o juridicas, que tienen
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como objetivo desarrollar diferentes actividades sectoriales, asi

mismo se detallé en el decreto establecer beneficios favorables para

la misma (Per Contable, 2020).

Estos beneficios son importantes dentro de ley Mype, las cuales
son:

a) Laremuneracion: El trabajo laboral es de 8 horas diarias y de 48
horas semanales, recibiendo actualmente una remuneracion de
S/930.00; teniendo un descanso semanal en dias feriados,
ademas un descanso vacacional siempre y cuando el trabajador
cumpla el record laboral.

b) Indemnizacion por despido injustificado: Este beneficio abarca
a muchos trabajadores que de muchas maneras son despedidos
por algo injusto o por ninguna causa, la cual para la pequefia
empresa equivale a 20 remuneraciones diarias por el afio
completo de servicios.

c) Seguridad social: En el caso de las pequefias los trabajadores
deben estar afiliados al Essalud, esto es obligatorio que los
duefios afilien a sus trabajadores a este sistema, para gque tengas
todo el servicio de salud incluyendo los ciertos riesgos que
pueden ser provocados internamente 0 externamente.

2.2.3.4 La importancia de las Mype
En el Perq, las micro y pequefia empresa son importantes ya que
genera el 80% del empleo en beneficio a la poblacion, asi como

también generando un gran porcentaje alto en el producto bruto
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interno (PBI); ademés son importantes porque permiten desarrollar
las diferentes actividades econdmicas en base a la comercializacion
de bienes asi como la prestacion de servicios estipulado en el articulo
4° de la ley 30056 (Canepa, 2022).
2.2.3.5 Reglamento de la ley de pago de facturas de las Mype

En el afio 2022, se estipuld mediante el decreto supremo N° 120-
2022-EF y en base al reglamento N°31362, en donde se dicto la ley
de pago de facturas a 30 dias mediante 0 a través del sistema
financiero, con el objetivo de asegurar la oportunidad ante la
provision de liquidez y de capital de trabajo en las Micro y pequefia
empresa; por otro lado, el reglamento sefiala que las microempresas
deben ser consideradas hasta 150 Unidades impositivas tributarias y
las pequefias empresas deben ser consideradas hasta 1700 Unidades
impositivas tributarias; finalmente estas facturas deben tener algunas
caracteristicas importantes como minimo, las cuales son los datos de
identificacion de las partes, la fecha, el plazo y la tasa de interés
vigente, es necesario tener en cuenta que cuando no se cumpla la
fecha de pago hay una tasa de interés moratorio que se debe pagar,
esa tasa es dada por el banco del crédito del Peru con la finalidad de

aplicar a ciertas operaciones fuera de plazo (Sunat, 2022).

2.2.5 Teoria del sector comercio

La balanza comercial: Esta teoria menciona que la balanza comercial
es un indicador que mide la relacion entre las exportaciones y las

importaciones durante un periodo de tiempo determinado; ante las
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exportaciones hace referencia a los bienes producidos de un pais que vende
a otros paises y ante las importaciones hace referencia las compra de los
productos a un pais extranjero. Por otro lado, dentro de la teoria existen 3
tipos de saldo de la balanza comercial de un pais, en donde el saldo puede
ser superavit siempre y cuando se produzcan mas exportaciones que
importaciones; también puede ser un saldo déficit cuando es lo contario es
decir que hay mas importaciones que exportaciones y un saldo equilibrado
cuando no existe importaciones ni exportaciones queden en cero;
finalmente, esta teoria demuestra el registro de todas las transacciones
econdmicas producida entre un pais y el resto de los paises (Santander,
2022).
2.2.5.1 Principales objetivos del comercio justo
El comercio justo es el movimiento internacional liderado por
organizaciones no gubernamentales, la cual tiene como objetivo
lograr la justicia de los diversos procesos comerciales en el &mbito
economico, social, humano o medio ambiental, en donde se tiene
como objetivo principal la sostenibilidad integral es decir que se
busca una sostenibilidad a nivel econdmico, social y ambiental y en
donde se tiene como objetivo secundario la promocién y el respeto
hacia los derechos laborales y humanos, contando con las mejores
oportunidades (Santaella, 2021).
2.2.5.2 Tipos de comercio - mayorista
Esta relacionado con la cadena de suministro en donde tiene que

ver con el proceso de un producto, es decir desde la transformacion
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de la materia prima hasta la llegada del producto al consumidor final;
aqui las empresas mayoristas se caracterizan por tener grandes
cantidades de almacenamiento de sus productos y luego distribuirlos
a las empresas que se dedican al minorista; finalmente dentro de este
tipo de comercio intervienen los agentes interbancarios que son los
encargados de almacenar los productos y los comerciantes
mayoristas quienes compran los productos al por mayor (Vargas,
2021).
2.2.5.3 Tipos de comercio - minorista

Este tipo de comercio tiene como objetivo vender los bienes y
servicios a consumidores finales, es decir de uso personal; en este
tipo también se incluye la cadena de distribucion de bienes y
servicios, en donde los consumidores pueden acceder a un mayor
numero o cantidad. Por otro lado, las diferentes actividades al por
menor pueden ser realizadas por tiendas especializadas, por
almacenes, por supermercados y Ultimo también por tiendas
electronicas (Paez, 2019).

2.2.5.4 El Capitalismo

El capitalismo es el sistema econémico basado en el libre
mercado; en el mercado existen mecanismos que atraen de forma
eficiente los recursos escasos Yy el capital es la fuente utilizada para
poder generar la riqueza, esto es considerado como uno de los
objetivos  principales donde también hace referencia al

enriquecimiento individual con fines de lucro y un esperado
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crecimiento econdmico dentro de la sociedad (Calvo, 2022).

2.2.6 Caso en estudio: Inversiones y servicios generales Ormar E.l.R.L.

2.2.6.1 Razdn social

La razon social es Inversiones y servicios generales Ormar
E.I.LR.L., con Ruc: N° 20600080050, es una empresa individual, se
inscribio en registros publicos el 23 de enero del afio 2015, en la cual
inicié también sus actividades el 01 de enero del presente afio; se
encuentra ubicado en la ciudad de nuevo Casma con domicilio fiscal
en Av. Libertad MzA. G2 Lt 28 P.J Huaquilla alta, Ancash - Casma
- Casma; asi mismo, desarrolla la actividad econdmica principal de
la venta al por menor de articulos de ferreteria, pintura y productos
de vidrio en comercio especializado. Por ultimo, la empresa se
encuentra bajo el mando de la titular gerente Sra. Pajuelo Morales
Marlene Zoila, con documento nacional de identidad N° 42320000,
la cual ya viene ejerciendo el cargo desde el mes de enero del

presente afio 2015.

2.2.6.2 Mision

Atender de manera profesional a la clientela, asesorando con
calidad y honestidad, brindando a la vez el entusiasmo de la actitud
positiva y lealtad ante los precios justos del mercado, generando el

beneficio a la sociedad y a la generacion de empleos.

2.2.6.3 Vision

Ser una empresa reconocida por su equipo de trabajo, por ser

mejores asesores e incluso lograr a futuro el incremento de ventas
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con margenes de ganancias factibles, siendo eficientes y efectivos en
el mercado global.
2.3 Marco conceptual
2.3.1 Definicion del financiamiento

El financiamiento es un reto clave para todo director financiero, en las
cuales son las vias que utilizan muchos emprendedores con la finalidad de
conseguir dinero de inmediato a corto plazo o a largo plazo, necesario para
ejecutar las actividades o realizar operaciones (Resendiz, 2021).

El financiamiento es la cantidad de recursos disponibles, es decir el
dinero en disposicion para poder invertir en un proyecto nuevo o conseguir
algin bien o brindar algin servicio, esta inversion puede ser un plazo
maximo o menor de 1 afio (Gonzalez, 2021).

El financiamiento es toda aquella via que sirve para poder financiar
algun desarrollo empresarial, es decir mediante el cumplimiento de los
objetivos, el desarrollo y el crecimiento de las actividades aumentara, este
financiamiento puede ser tomado internamente o de parte de fuentes externa
(Garcia, 2022).

2.3.2 Definicién de empresa

Segun (Westreicher, 2019) menciona que la empresa es el espacio fisico
o virtual controlada por individuos o por un solo individuo, que tiene como
actividades organizarse para poder lograr el lucro.

Segun (Da Silva, 2022) menciona que la empresa es un grupo de
personas que trabajan cominmente con el objetivo de buscar un beneficio,

este beneficio es satisfacer al consumidor y generar bienestar a la sociedad.
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Segun (Pérez, 2022) menciona que la empresa es la organizacion
comprendida por el conjunto de areas, actividades, recursos humanos,
financieros, materiales, administrativos, etc., cuyo objetivo es lograr el
beneficio econémico.

2.3.3 Definicién de Mype

Las Mype son denominadas como unidades econdmicas Micro y
pequefia empresa, constituida por personas naturales o juridicas que buscan
el desarrollo de la actividad empresarial ante el beneficio del lucro, normado
bajo el decreto legislativo y la ley N° 30056 dispuesto en la constitucién
(Zavala, 2020).

Segun (Prestamype, 2022) menciona que las Micro y pequefia empresa
son unidades que generan la economia, formada y liderada por personas
juridicas o naturales, en la cual tiene como objetivo desarrollar las
actividades socioeconémicas.

Segun (BBVA, 2021) menciona que las Micro y pequefia empresa son
compafiias con menores trabajadores y con niveles de ingresos, enfocados a
una serie de actividades como el beneficio autdbnomo y el de la sociedad.

2.3.4 Definicion de comercio

Segun (Silva, 2022) menciona que el comercio es la compra y venta de
bienes y servicios, la cual este intercambio involucra un valor monetario.

Segun (Golan, 2022) menciona que el comercio es una actividad
perteneciente al sector terciario, que tiene como objetivo principal el
intercambio entre los bienes y los servicios.

Segun (Pérez, 2021) menciona que el comercio es la actividad

49



operacional de la compra y venta en donde el vendedor y el comprador se
beneficien en ambos.
I11. Hipotesis

En la presente investigacion no habra hipétesis debido a que la investigacion sera
de tipo cualitativo, de disefio no experimental - descriptivo - bibliografico, documental
y de caso.

La hipdtesis es una proposicion que aun no ha sido corroborada y a partir de la
cual se puede desarrollar una investigacion; es decir, una hipétesis es una afirmacion
que puede o no ser cierta. Sin embargo, se formula en base a un indicio 0 a una serie
de hechos, a los cuales se puede afiadir determinados supuestos (Westreicher, 2020).

IV. Metodologia
4.1 Disefio de investigacion

El disefio de la investigacion fue no experimental - descriptivo - Bibliogréfico
- Documental y de caso.

Fue no experimental, porque no se ha manipulado ningun aspecto de las
variables del estudio y las unidades de analisis debido a que la informacion se
tomo tal como se la encontr6 en la realidad; por lo tanto, no se manipul6 ninguna
informacion.

Fue descriptivo, porque solo se limitd a describir las caracteristicas de las
variables en la unidad de analisis.

Fue bibliografico para conseguir los resultados del objetivo especifico 1 se
hizo una revision bibliogréafica de los antecedentes nacionales, regionales y locales
(si es que hubieran) pertinentes.

Fue documental, porque se han revisado también algunos documentos
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relacionados con nuestra investigacion.
Finalmente fue de caso, porque la investigacion se limitd a investigar una sola
empresa.
4.2 Poblacion y Muestra
4.2.1 Poblacion
Estuvo constituida por todas las micro y pequefias empresas del Peru.
4.2.2 Muestra
Se tom6 como muestra a la Empresa Inversiones y Servicios Generales

Ormar E.lI.R.L.
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4.3 Definicion y Operacionalizacion de las variables

VARIABLE DEFINICION DIMENSION INDICADORES SI INO
CONCEPTUAL

El financiamiento | Fuente de | 1. ¢(Financia su actividad, con capital propio?

es un reto clave | Financiamiento | 2. ;El crédito solicitado fue de terceros?

para todo director | Sistema del | 3. ¢Usted acude alguna entidad bancaria para obtener préstamos para

financiero, en las | financiamiento | su empresa?

cuales son las vias 4. ;Usted obtuvo préstamos por medio de créditos hipotecarios para
o que utilizan muchos Su empresa?
% emprendedores con 5. ¢La empresa actualmente paga un préstamo de alguna entidad
= la finalidad de financiera (Cajas municipales, rurales, etc.)?
z—g conseguir dinero de 6. ¢La empresa cumplid con los requisitos solicitados por los bancos?
<Z,: inmediato a corto 7. Mencione cual fue el Banco que le brindo el Crédito Bancario:
E plazo o a largo Banco de crédito - BCP

plazo,  necesario | pjazqq del | 8. ¢Los créditos solicitados fueron a corto plazo?

para ejecutar 1as | ginanciamiento | 9. ¢Los créditos otorgados, fueron a largo plazo?

actividades 0 _ .

10. ¢La tasa del préstamo obtenido fue un % anual?
realizar Costos del
operaciones financiamiento | 11. ¢La tasa del préstamo obtenido fue un % mensual?
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(Resendiz, 2021).

Usos del

financiamiento

12. ¢El crédito fue invertido para el capital de trabajo?
13. ;La empresa invirtio el préstamo que obtuvo en activos fijos?
14. ;La empresa invirtio el préstamo que obtuvo en mejoramiento e

inversion de local?

Fuente: Elaboracion Propia
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4.4 Técnicas e instrumentos
4.4.1 Teécnicas
Para el recojo de la informacion se utilizd las siguientes técnicas:
revision bibliografica (Objetivo especifico 1), encuesta (objetivo especifico
2) y explicar las oportunidades (objetivo especifico 3).
4.4.2 Instrumentos
Para el recojo de la informacion se utilizo los siguientes instrumentos:
Fichas bibliograficas mendeley (Objetivo especifico 1), cuestionario
(objetivo especifico 2) y las tablas 01 y 02 de la presente investigacion
(objetivo especifico 3).
4.5 Plan de analisis

Para conseguir los resultados del objetivo especifico 1, se utilizo la técnica de
revision bibliogréfica y el instrumento de fichas bibliogréficas; estos resultados
fueron descritos en las tablas 01 en la presente investigacion. Para hacer el analisis
de resultados el investigador observo la tabla 01 con la finalidad de agrupar los
resultados similares de los antecedentes nacionales, regionales y nacionales (si los
hubiera); luego, estos resultados fueron comparados con los resultados similares
con los antecedentes internacionales; finalmente estos resultados fueron firmados
con las bases tedricas pertinentes.

Para conseguir los resultados del Objetivo especifico 2, se utilizo la técnica
de la entrevista a profundidad y como instrumento un cuestionario de preguntas
cerradas pertinentes. Estos resultados fueron aparecidos en la tabla 02 en la
presente investigacion.

Para conseguir los resultados del objetivo especifico 3, se tiene en cuenta la
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técnica del andlisis y como instrumento las tablas 01 y 02 de la presente
investigacion; el investigador analizé y describié las oportunidades de los
resultados especificos 1 y 2 a la luz de las bases tedricas y marco conceptual
pertinentes.
4.6 Matriz de consistencia
Anexo 01
4.7 Principios éticos

a) Proteccion a las personas: La persona en toda investigacion es el fin y no
el medio, por ello necesita cierto grado de proteccion, el cual se determinara de
acuerdo al riesgo en que incurran y la probabilidad de que obtengan un beneficio.
En las investigaciones en las que se trabaja con personas, se debe respetar la
dignidad humana, la identidad, la diversidad, la confidencialidad y la privacidad
(Uladech, 2021).

b) Respeto por las personas: Se basa en reconocer la capacidad de las personas
para tomar sus propias decisiones, es decir, su autonomia. A partir de su
autonomia protegen su dignidad y su libertad. El respeto por las personas que
participan en la investigacion (mejor “participantes” que “sujetos”, puesto esta
segunda denominacion supone un desequilibrio) se expresa a través del proceso
de consentimiento informado, que se detalla mas adelante (Uladech, 2021).

¢) Cuidado del medio ambiente y la biodiversidad: Las investigaciones que
involucran el medio ambiente, plantas y animales, deben tomar medidas para
evitar dafios. Las investigaciones deben respetar la dignidad de los animales y el
cuidado del medio ambiente incluido las plantas, por encima de los fines

cientificos; para ello, deben tomar medidas para evitar dafios y planificar acciones
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para disminuir los efectos adversos y maximizar los beneficios (Uladech, 2021).

d) Libre participacion y derecho a estar informado: Las personas que
desarrollan actividades de investigacion tienen el derecho a estar bien informados
sobre los propdsitos y finalidades de la investigacion que desarrollan, o en la que
participan; asi como tienen la libertad de participar en ella, por voluntad propia.
En toda investigacion se debe contar con la manifestacion de voluntad, informada,
libre, inequivoca y especifica; mediante la cual las personas como sujetos
investigados o titular de los datos consienten el uso de la informacion para los
fines especificos establecidos en el proyecto (Uladech, 2021).

e) Beneficencia no maleficencia: La beneficencia hace que el investigador sea
responsable del bienestar fisico, mental y social del encuestado. De hecho, la
principal responsabilidad del investigador es la proteccion del participante. Esta
proteccion es mas importante que la bdsqueda de nuevo conocimiento o que el
interés personal, profesional o cientifico de la investigacion. Nuestras acciones
deben ser motivas por buenas intenciones o cuando menos la voluntad de no
causar dafio a los demas (Uladech, 2021).

f) El principio de justicia prohibe exponer a riesgos a un grupo para beneficiar
a otro, pues hay que distribuir de forma equitativa riesgos y beneficios. Asi, por
ejemplo, cuando la investigacion se sufraga con fondos publicos, los beneficios
de conocimiento o tecnoldgicos que se deriven deben estar a disposicion de toda
la poblacion y no sélo de los grupos privilegiados que puedan permitirse costear
el acceso a esos beneficios. La justicia requiere de imparcialidad y de una
distribucion equitativa de los bienes. Toda persona debe recibir un trato digno

(Uladech, 2021).
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V. Resultados y analisis de resultados
5.1 Resultados:
5.1.1 Respecto al objetivo especifico 1: Establecer las oportunidades del

financiamiento que mejoren las posibilidades de las micro y pequefias empresas del

Per.
TABLA 01: RESULTADO DEL OBJETIVO ESPECIFICO 1
Factores Oportunidades/
Autores Resultados .
relevantes Debilidades
Fuente de Villoslada Los autores mencionados Las fuentes de
Financiamiento (2021), nos afirman que la financiamiento
Huaynate mayoria de las Mype brindan mejores
(2021), Rojas recurren al oportunidades de
(2018), Sevilla autofinanciamiento crecimiento a las

(2022), Blas (fuentes internas) en base Mype, logrando

(2021), a las utilidades y al mejorar las ventas
Espinoza financiamiento de fuentes y como resultado
(2021), de terceros (externo) que tener una empresa
Fernandez son los créditos del sector mejor

(2020), bancario, la cual es la competitiva.
Castillo oportunidad para poder

(2021), financiar los proyectos

Serrano (2018) empresariales.
y Huarca

(2019).
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Sistema de

Financiamiento

Villoslada
(2021),
Huaynate
(2021), Rojas
(2018), Sevilla
(2022), Blas
(2021),
Espinoza
(2021),
Fernandez
(2020),
Castillo
(2021),
Carhuayano
(2018),
Castillo
(2018), Sabino
(2021),
Serrano
(2018), Huarca

(2019) y LeoOn

(2018).

Los autores mencionados
nos afirman que la micro
y  pequefia  empresa,
requieren financiamiento
externo del sistema no
bancario de las cajas y de
la banca formal, debido a
los beneficios por parte de
la cantidad del dinero
disponible y de la tasa de
los

interés, incluyendo

plazos a son

pagar
menores a 1 afo, la cual

se estima que es mejor.

Les es factible a
las Mype recurrir
a la banca

comercial

comprendida por

los bancos vy
financieras, ya
que les permite

cumplir con sus
objetivos y a la
vez con la
solvencia

econdmica en el

mercado.
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Plazo de

Financiamiento

Villoslada
(2021), Rojas
(2018),
Espinoza
(2021),
Fernandez
(2020),
Castillo
(2021), Sabino
(2021),
Serrano (2018)

y Huarca

(2019).

Los autores mencionados
nos afirman que el plazo
para la devolucion del
financiamiento es a corto
plazo y largo plazo de
entidades bancarias y del
sistema no bancario, las
cuales lo destinan en la
inversion de activos fijos
y parael capital de trabajo
y con el plazo establecido
mejora directamente la

actividad econdmica.

Los plazos
estiman mejor el
tiempo del
financiamiento,

permitiendo
financiar  mejor

las inversiones y

Costo de

Financiamiento

Villoslada
(2021), Rojas
(2018), Sevilla
(2022),
Fernandez
(2020),
Castillo
(2021), Sabino
(2021) y

Huarca (2019).

Los autores mencionados

nos afirman que el sector

bancario es muy
importante  para  las
empresas, porque les
permiten tener la

accesibilidad a tasas de
interés mensual y a tasas
de interés anual,
permitiéndole continuar

con la solvencia

sus  actividades
econdmicas.
Las tasas de

interés lo brindan

las entidades
financieras y
bancarias,

dependiendo  si

algunas empresas
presentan los
ciertos requisitos

de acuerdo a lo

establecido por el
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econdmica, es decir sector  bancario
logrando continuar con financiero.
las actividades
comerciales.
Uso de Villoslada Los autores mencionados Las empresas

Financiamiento (2021),

nos afirman que dicho

buscan financiar

Huaynate crédito obtenido del de la  mejor
(2021), Rojas sector bancario es para manera su
(2018), Blas satisfacer las necesidades actividad, algunas
(2021), empresariales asi como de ellas lo utilizan
Castillo solucionar los problemas en diferentes
(2021), de liquidez como la falta maneras para
Carhuayano de inversion de capital de lograr y cumplir
(2018), trabajo (mercaderia), en con los objetivos
Castillo activos fijos y para el ante el buen
(2018), Sabino mejoramiento y  la funcionamiento
(2021), ampliacion del local, ante del  giro  del
Serrano (2018) esto la mayoria de ellas se negocio, la cual
y Huarca pueden sostenerse en el tiene como
(2019). mercado teniendo objetivo  seguir
liquidez y seguir creciendo
invirtiendo  para el econdmicamente.

crecimiento de la misma

Fuente: Elaboracion propia en base a los antecedentes nacionales, regionales y

locales de la investigacion.
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5.1.2 Respecto al objetivo especifico 2: Describir las oportunidades del
financiamiento que mejoren las posibilidades de la empresa Inversiones y Servicios
Generales Ormar E.I.R.L. - Casma, 2022.

TABLA 02: RESULTADO DEL OBJETIVO ESPECIFICO 2

Factores ) Oportunidades/
Preguntas Si No N
relevantes debilidades

1. ¢Financia su La empresa Inversiones y
actividad, con capital X  Servicios Generales Ormar
propio? E.LR.L., accede a las
Fuente de 2. ¢El crédito solicitado fuentes de financiamiento
Financiamiento fue de terceros? de terceros (entidades
X bancarias) para poder

desarrollar las diferentes

actividades econémicas.

3. ¢Usted acude alguna La empresa Inversiones y
entidad bancaria para Servicios Generales Ormar
obtener préstamos para ” E.l.LR.L., acude a entidades
Su empresa? bancarias detalladamente
Sistema de 4, ¢Usted  obtuvo del Banco de Credito del
Financiamiento préstamos por medio de Perd - BCP, para poder
créditos  hipotecarios " solicitar créditos y asi
para su empresa? poder mantener su liquidez
5. ¢La empresa economica y financiera, la
actualmente paga un " cual para poder obtener el
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préstamo de alguna
entidad financiera
(Cajas municipales,

rurales, etc.)?

6. ¢La empresa cumplio
con los  requisitos
solicitados  por los

bancos?

7. Mencione cual fue el
Banco que le brindo el
Crédito

Bancario: Banco de

crédito - BCP

crédito cumplié con los
requisitos solicitados por la

banca.

Plazo de

Financiamiento

8. ¢Los créditos
solicitados fueron a

corto plazo?

9. ¢Los créditos
otorgados, fueron a

largo plazo?

La empresa Inversiones y
Servicios Generales Ormar
E.l.R.L., accedié al crédito
de la entidad bancaria
otorgandole que se debe
pagar las obligaciones a

largo plazo.

Costo de

Financiamiento

10. ¢La tasa del
préstamo obtenido fue

un % anual?

La empresa Inversiones y
Servicios Generales Ormar

E.l.LR.L., obtuvo una tasa
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11. ¢La tasa del
préstamo obtenido fue

un % mensual?

anual del 8% de la entidad
bancaria (Banco de Crédito
del Pert), la cual es
oportuna ya que con ello se
suele medir la eficiencia de
la liquidez de la actividad

economica.

Uso de

Financiamiento

12. (El crédito fue
invertido para el capital

de trabajo?

13. ¢La empresa invirtid
el préstamo que obtuvo

en activos fijos?

14. ;La empresa invirtid
el préstamo que obtuvo
en mejoramiento e

inversion de local?

La empresa Inversiones y
Servicios Generales Ormar
E.LLR.L., utiliza el crédito
de la entidad bancaria para
la inversion de activos
fijos, como: las
maquinarias, la cual es
necesario para la actividad
econdmica, ya que le
permitié cumplir con sus
objetivos y la explotacién

de la mercaderia.

Fuente: Elaboracion propia en base a la entrevista aplicada al titular gerente de
la empresa Inversiones y Servicios Generales Ormar E.l.LR.L., en base al

cuestionario del anexo 03.
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5.1.3 Respecto al objetivo especifico 3: Explicar las oportunidades del

financiamiento mejoran las posibilidades de las micro y pequefias empresas del Per(

y de laempresa Inversiones y Servicios Generales Ormar E.I.R.L. - Casma, 2022.

TABLA 03: RESULTADO DEL OBJETIVO ESPECIFICO 3

Oportunidades/

Oportunidades/

Factores . . L
Debilidades Debilidades Explicacion
Relevantes o o
Objetivo Espc.1  Objetivo Espc.2
Fuente de Las fuentes de La empresa Las Mype del
Financiamiento financiamiento Inversiones y Peri y para la

brindan mejores
oportunidades de

crecimiento a las

Servicios Generales
Ormar E.ILR.L.,

accede a las fuentes

unidad de analisis
sus oportunidades

es de financiar el

Mype, logrando de financiamiento capital con
mejorar las ventas de terceros fuentes de
y como resultado (entidades terceros, las
tener una empresa bancarias) para cuales son muy
mejor poder desarrollar beneficiosas en el
competitiva. las diferentes tema de liquidez.
actividades
economicas.
Sistema de Les es factible a La empresa Las Mype del
Financiamiento las Mype recurrir Inversiones y Pert y para la

a la banca
comercial

comprendida por

Servicios Generales
Ormar E.ILR.L.,

acude a entidades

unidad de analisis
sus oportunidades

es de acceder a la
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los bancos vy
financieras, vya
que les permite

cumplir con sus
objetivos y a la
vez con la

solvencia

econdmica en el

bancarias

detalladamente del
Banco de Crédito
del Perd - BCP,
para poder solicitar
créditos y asi poder
mantener su

liquidez econdmica

banca comercial,
para poder
solicitar créditos
financieros, las
cuales son
beneficios en el
tema de proyectos

e inversiones, en

mercado. y financiera, la cual donde muchas
para poder obtener suelen acudir al
el crédito cumplié sistema bancarioy
con los requisitos no bancario.
solicitados por la
banca.
Plazo de Los plazos La empresa Las Mype del
Financiamiento estiman mejor el Inversiones y Peri y para la
tiempo del Servicios Generales unidad de analisis
financiamiento, Ormar E.ILR.L., sus oportunidades
permitiendo accedio al crédito esde acceder a los
financiar mejor de la  entidad mejores  plazos
las inversiones y bancaria que brinda el
sus  actividades otorgandole que se sistema
econémicas. debe pagar las financiero.
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obligaciones a largo

plazo.
Costo de Las tasas de La empresa Las Mype del
Financiamiento interés lo brindan Inversiones y Peri y para la

las entidades
financieras y
bancarias,

dependiendo  si
algunas empresas
presentan los
ciertos requisitos

de acuerdo a lo

establecido por el

Servicios Generales
Ormar E.ILR.L.,

obtuvo una tasa
anual del 8% de la
entidad  bancaria
(Banco de Crédito
del Per), la cual es
oportuna ya que con

ello se suele medir

unidad de analisis
sus oportunidades
es de solicitar o
acceder a las
mejores tasas que
brindan u otorgan
los bancos, en
donde les permita

mejor cumplir con

sector  bancario la eficiencia de la el pago.
financiero. liquidez de la
actividad
econdmica.
Uso de Las empresas La empresa Las Mype del
Financiamiento buscan financiar Inversiones y Pert y para la

de la  mejor

manera su
actividad, algunas
de ellas lo utilizan

en diferentes

Servicios Generales
Ormar E.ILR.L.,
utiliza el credito de
la entidad bancaria

para la inversion de

unidad de analisis
sus oportunidades
es de utilizar el
financiamiento en

necesidades de
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maneras para activos fijos, como: suma urgencia, en
lograr y cumplir las maquinarias, la las cuales es
con los objetivos cual es necesario necesario mucho
ante el buen para la actividad cuidar el tema de
funcionamiento econdmica, ya que liquidez y
del  giro  del le permitié cumplir solvencia
negocio, la cual con sus objetivos y econdmica.

tiene como la explotacion de la

objetivo  seguir mercaderia.

creciendo

econdmicamente.

Fuente: Elaboracion propia en base a los resultados de los objetivos especificos 1
y 2.

5.2 Anélisis de resultados:

5.2.1 Respecto al objetivo especifico 1: Establecer las oportunidades del
financiamiento que mejoren las posibilidades de las micro y pequefias
empresas del Perd.

Los autores mencionados Villoslada (2021), Huaynate (2021), Rojas
(2018), Sevilla (2022), Blas (2021), Espinoza (2021), Fernandez (2020),
Castillo (2021), Carhuayano (2018), Castillo (2018), Sabino (2021), Serrano
(2018), Huarca (2019) y Leon (2018): nos afirman que la mayoria de la
micro y pequefia empresa recurren a fuentes de terceros de la banca
comercial, debido a los beneficios por parte de la cantidad del dinero

disponible y de la tasa de interés, incluyendo los plazos a pagar, permitiendo
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un mejor alcance de invertir; este resultado lo comparamos con el resultado
del autor internacional Ayala (2020) quien menciona que la importancia de
muchas empresas es de acceder a las fuentes de financiacion por la banca,
brindandole plazos y accesos ante la inversion e innovacion del
emprendimiento; Por otra parte, ambos resultados son afirmados por el autor
de las bases tedricas Westreicher (2020) quien menciona que el
financiamiento es un canal que por medio de ello se obtiene dinero,
destinado usualmente para poder ejercer una obra o algun proyecto a
ejecutar; el objetivo de tomar una fuente es captar fondos con la finalidad
de solventar la adquisicion de los bienes o servicios, ademas al tener una
fuente se tiene o implica una obligacién hacia el futuro, es decir pagar el
capital prestado, como por ejemplo el crédito del sistema bancario o no
bancario.

5.2.2 Respecto al objetivo especifico 2: Describir las oportunidades del
financiamiento que mejoren las posibilidades de la empresa Inversiones y
Servicios Generales Ormar E.l.R.L. - Casma, 2022.

Respecto a la fuente de financiamiento:

La empresa Inversiones y Servicios Generales Ormar E.l.R.L., accede
a las fuentes de financiamiento de terceros (entidades bancarias) para poder
desarrollar las diferentes actividades econdémicas; para la empresa es
importante acceder a las fuentes de terceros ya que le ayuda a financiar la
actividad principal que es la venta al por menor de articulos de ferreteria y
por un lado la actividad secundaria que es el transporte de carga por

carretera.
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Respecto al sistema de financiamiento:

La empresa Inversiones y Servicios Generales Ormar E.I.R.L., acude a
entidades bancarias detalladamente del Banco de Crédito del Perd - BCP,
para poder solicitar créditos y asi poder mantener su liquidez econdmica y
financiera, la cual para poder obtener el crédito cumpli6 con los requisitos
solicitados por la banca; para la empresa acudir o acceder a créditos de los
bancos es muy importante ya que le permite cubrir la demanda de los
productos que son parte de su actividad econdmica.

Respecto al plazo de financiamiento:

La empresa Inversiones y Servicios Generales Ormar E.l.R.L., accedio
al crédito de la entidad bancaria otorgandole que se debe pagar las
obligaciones a largo plazo; para la empresa la obligacién de pagar el crédito
a la largo plazo, le permite costear mejor los ingresos por la venta de
articulos de ferreteria y con ello tomar las decisiones correctas para la buena
administracion de financiamiento y asi cumplir con el objetivo del lucro
(utilidad).

Respecto al costo de financiamiento:

La empresa Inversiones y Servicios Generales Ormar E.l.R.L., obtuvo
una tasa anual del 8% de la entidad bancaria (Banco de Crédito del Per), la
cual es oportuna ya que con ello se suele medir la eficiencia de la liquidez
de la actividad econdémica; para la empresa la tasa de interés es oportuno es
decir que es favorable, ya que no demanda mucho gastos financieros por

pagar y esto a la vez permite tener un buen equilibrio de los costos.
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Respecto al uso de financiamiento:

La empresa Inversiones y Servicios Generales Ormar E.I.R.L., utiliza
el crédito de la entidad bancaria para la inversion de activos fijos, como: las
maquinarias, la cual es necesario para la actividad econdmica, ya que le
permitié cumplir con sus objetivos y la explotacion de la mercaderia; para
la empresa financiar en activos fijos es importante ya que le permite llevar
acabo el desarrollo de sus actividades.

5.2.3 Respecto al objetivo especifico 3: Explicar las oportunidades del
financiamiento mejoran las posibilidades de las micro y pequefias empresas
del Per( y de la empresa Inversiones y Servicios Generales Ormar E.I.R.L.
- Casma, 2022.

Respecto a la fuente de financiamiento:

Las Mype del Per( y para la unidad de andlisis sus oportunidades es de
financiar el capital con fuentes de terceros, las cuales son muy beneficiosas
en el tema de liquidez; para las empresas las fuentes de terceros brindan
mejores accesos de obtener financiamiento a través de los créditos.

Respecto al sistema de financiamiento:

Las Mype del Peru y para la unidad de analisis sus oportunidades es de
acceder a la banca comercial, para poder solicitar créditos financieros, las
cuales son beneficios en el tema de proyectos e inversiones, en donde
muchas suelen acudir al sistema bancario y no bancario; las empresa
solicitan fuentes de financiamiento del sistema no bancario, quizas algunas
razones es porque no presentan muchos requisitos de formalidad y esto le

conlleva a obtener mas rapido el crédito.
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Respecto al plazo de financiamiento:

Las Mype del Per( y para la unidad de analisis sus oportunidades es de
acceder a los mejores plazos que brinda el sistema financiero; para las
empresas el mejor es a largo plazo, ya que le permiten hacer mejoras en sus
inversiones de activos fijos.

Respecto al costo de financiamiento:

Las Mype del Per( y para la unidad de analisis sus oportunidades es de
solicitar o acceder a las mejores tasas que brindan u otorgan los bancos, en
donde les permita mejor cumplir con el pago; para las empresas las mejores
tasas de interés lo brinda el sistema bancario.

Respecto al uso de financiamiento:

Las Mype del Per( y para la unidad de analisis sus oportunidades es de
utilizar el financiamiento en necesidades de suma urgencia, en las cuales es
necesario mucho cuidar el tema de liquidez y solvencia econémica; las
empresas buscan financiar de la mejor manera su actividad, algunas de ellas
lo utilizan para su vivienda o establecimiento, la cual tiene como objetivo
seguir creciendo econdmicamente.

V1. Conclusiones
6.1 Respecto al objetivo especifico 1:

Segun los autores revisados de los antecedentes, mencionan que las
oportunidades de acceder al financiamiento para las micro y pequefia empresa, es
recurrir a las fuentes internas y a las fuentes del financiamiento de terceros, para
poder financiar los proyectos empresariales ante la obtencion de créditos del

sistema no bancario, debido a los beneficios por parte de la cantidad del dinero
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disponible y de la tasa de interés es bajo, incluyendo los plazos a pagar son
menores a 1 afio, la cual se estima que es mejor y dichos recursos obtenidos son
para el capital de trabajo y con el plazo establecido mejora directamente la
actividad econdémica. Por otro lado, se tiene en cuenta que el financiamiento es un
canal, que por medio de ello se obtiene dinero, destinado usualmente para poder
ejercer una obra o algun proyecto a ejecutar; el objetivo de tomar una fuente es
para captar fondos y con ello solventar la adquisicion de los bienes o servicios, asi
mismo al tener una fuente se tiene o implica una obligacién hacia el futuro, es
decir pagar el capital prestado para ello esta las diferentes tasas que brinda el
sistema financiero, suelen cobrar este tipo de interés por los servicios al crédito
que se le brinda.
6.2 Respecto al objetivo especifico 2:

Mediante la técnica de la entrevista a profundidad, llegamos a encontrar que
las oportunidades del financiamiento para la unidad de analisis: Inversiones y
Servicios Generales Ormar E.I.R.L., es acceder a las fuentes de financiamiento de
terceros (entidad bancaria) para poder desarrollar la actividad econdmica,
procurando consolidar las deudas y sobre todo mantener la liquidez empresarial,
otorgando que se debe pagar las obligaciones a largo plazo con un porcentaje de
interés anual del BCP. Por otro lado, la unidad de analisis y para las empresas de
manera general buscan obtener fuentes de financiamiento para mejorar la
economia a nivel nacional e internacional con ciertas medidas en donde se
promueven el intercambio de productos y servicios, ademas de contribuir ante el
beneficio de la sociedad, satisfaciendo las diferentes necesidades, gustos y

generando puestos de trabajo.
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6.3 Respecto al objetivo especifico 3:

La explicacion de las oportunidades del financiamiento, que mejoran las
posibilidades de las Mype a través del acceso por parte del financiamiento de
terceros, considerando también que para la unidad de andlisis: Inversiones y
Servicios Generales Ormar E.I.R.L., es acceder a las fuentes de financiamiento de
terceros (entidad bancaria - BCP), obteniendo financiamiento es la parte méas
beneficiosa para el tema de la liquidez, brindando mejores accesos ante las tasas
de interés y mejores pagos de poder cumplir con la obligacion financiera a través
de los créditos.

6.4 Respecto al objetivo general:

Se llega a la siguiente conclusién, las oportunidades del financiamiento para
la empresa del sector comercio del Perd, es a través del acceso de créditos por
parte del financiamiento de terceros de la banca comercial y para el caso en estudio
es acceder a fuentes externas del sistema bancario, quizas algunas razones es el
rapido acceso al financiamiento, esto es importante para la actividad empresarial.
» Propuesta de mejora:

» RESPECTO A LAS FUENTES DEL FINANCIAMIENTO: Se propone a
la Sra. Pajuelo Morales Marlene Zoila, gerente general de la empresa
Inversiones y Servicios Generales Ormar E.LLR.L., seguir solicitando
créditos financieros de una entidad financiera para poder y seguir
financiando su actividad principal que es la compra y venta de materiales
de construccion (ferreteria).

» RESPECTO A PLAZOS DEL FINANCIAMIENTO: Se propone a la Sra.

Pajuelo Morales Marlene Zoila, gerente general de la empresa Inversiones
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y Servicios Generales Ormar E.l.R.L., que deberia seguir optando por un
financiamiento de terceros con un largo plazo para que de esta manera no
se le abrume con la fecha de los pagos y a su vez realizar un analisis
minucioso sobre la tasa de interés que tienen las diferentes entidades
financieras para que de esta manera tenga mas alternativas de menos costos
de interes.

RESPECTO AL USO DEL FINANCIAMIENTO: Se propone a la Sra.
Pajuelo Morales Marlene Zoila, gerente general de la empresa Inversiones
y Servicios Generales Ormar E.I.R.L., que debe utilizar una parte del
crédito obtenido del banco para que pueda mejorar en la ampliacion de su
local de esa manera tendria méas oportunidad de brindar un buen servicio a
sus clientes y generar més rentabilidad, esto es debido a que los materiales
y articulos de ferreteria se encuentran sofocados debido a la falta de
espacio y de esta manera la empresa evitara los costos incurridos por otros

temas como el del alquiler.

» Recomendacion:

La recomendacion tiene similitud con la propuesta, ya que se recomienda
a la Sra. Pajuelo Morales Marlene Zoila, gerente general de la empresa
Inversiones y Servicios Generales Ormar E.I.LR.L., tomar en cuenta las
propuestas de mejora, e incluso seguir sacando créditos de la entidad
bancaria, ya que le ayuda a financiar la actividad principal que es la venta
al por menor de articulos de ferreteria y por ahi algunas otras actividades,
en la cual para poder obtener el crédito necesita cumplir y cumple con los

requisitos solicitados por la bancay esto le permiti6 solventar su economia.
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7.2 Anexos

7.2.1 Anexo 01: Matriz de consistencia

MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo deEIn[;Jrr(])ﬂ?edrga Ogsg]eetlj;/f) Objetivos especificos Hipotesis
Propuestas |¢Las Identificar | 1. Establecer las | No Aplica.
de mejora |oportunidades | las oportunidades del
de los | del oportunidade | financiamiento que
factores financiamient |s del | mejoren las posibilidades
relevantes |0 mejoran las|financiamien |de las micro y pequefias
del posibilidades |to que | empresas del peru.
financiami |de las micro y | mejoren las|2. Describir las
ento de las | pequefias posibilidades | oportunidades del
micro  y|empresas del|de las micro | financiamiento que
pequefias |perl y de lajy pequefias|mejoren las posibilidades
empresas | empresa empresas del | de la empresa inversiones
del  per0G: |inversiones y|perd y de lajy servicios generales
caso servicios empresa Ormar E.ILR.L. - Casma,
empresa generales inversiones y | 2022.
inversiones | Ormar servicios 3. Explicar las
y servicios | E.LLR.L. - | generales oportunidades del
generales | Casma, 2022? | Ormar financiamiento que
Ormar E.LR.L. - |mejoren las posibilidades
EILRL. - Casma, de las micro y pequefias
Casma, 2022. empresas del peru y de la
2022 empresa inversiones 'y

servicios generales Ormar
E.LLR.L. - Casma, 2022.
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7.2.2 Anexo 02: Fichas bibliograficas

Autor/a: Fernandez Editorial:

Titulo: Propuesta de mejora de los factores relevantes | Ciudad, Pais:
del financiamiento, de las micro y pequefias empresas | Huarmey, Perd.
nacionales: caso Electro Ferreteria Carlos de
Huarmey, 2019.

Objetivo general: Identificar las oportunidades de
financiamiento, que mejoren las posibilidades de las
micro y/o pequefias empresas nacionales y de la
empresa Electro Ferreteria Carlos de Huarmey, 2019.
Metodologia: Descriptiva, bibliografica y de caso.
Para el recojo de la informacion se utilizdé como
instrumentos las fichas bibliograficas y para la
empresa del caso se utiliz6 como instrumento la
encuesta.

Ano: 2020

Resumen del Contenido:

Sefiala que, las micro y pequefia empresa requieren financiamiento externo del
sistema no bancario, debido a los beneficios por parte de la cantidad del dinero
disponible y de la tasa de interés incluyendo los plazos a pagar son menores a

1 afio, la cual se estima que es mejor.
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Autor/a: Castillo Editorial:

Titulo: Propuesta de mejora de los factores relevantes | Ciudad, Pais:
del financiamiento de las micro y pequefias empresas | Huarmey, Peru.
nacionales: caso empresa inversiones Global'Z J & L
E.LLR.L - Huarmey, 2021.

Objetivo general: Identificar las oportunidades del
financiamiento que mejoren las posibilidades de las
micro y pequefias empresas nacionales y de la empresa
“Inversiones Global'zJ & L E.I.LR.L” - Huarmey, 2021.
Metodologia: El disefio de la investigacion fue no
experimental — descriptivo — Bibliografico -
Documental y de caso. Para el recojo de la informacion
se utilizaron instrumentos: fichas bibliograficas y un
cuestionario de 25 preguntas; poblacién constituida por
todas las micro y pequefias empresas nacionales del
Per(, se estudia la Empresa Inversiones Global'z J & L
E.LR.L.

Afo: 2021

Resumen del Contenido:

Sefiala que, de acuerdo a la entrevista que se realizé al representante legal de
la empresa, llegamos a encontrar que, en la unidad de anélisis, se llegd a
describir que las oportunidades de financiamiento, son: analisis del negocio

(recursos propios) y el uso del financiamiento, sistema no bancario, tipo de

87




corto plazo, costo del financiamiento (tasa de interés) y finalmente es utilizado

en capital de trabajo.

Autor/a: Carhuayano Editorial:

Titulo: Caracterizacion del financiamiento de las | Ciudad, Pais:
empresas del sector comercio del Per(: caso empresa | Casma, Per.
comercial Maldonado E.I.R.L. de Casma 2016.
Objetivo general: Determinar y describir las
caracteristicas del financiamiento de las Empresas del
Sector Comercio del Per: Caso Empresa Comercial
Maldonado E.I.R.L de Casma 2016.

Metodologia: Tipo y nivel de investigacion descriptivo,
aplicandose técnicas e instrumentos de investigacion
como la busca de informacion en el internet, periodico
y analisis documental. Esta investigacion se les aplico
un cuestionario de 23 preguntas, utilizando la técnica de
la encuesta.

Afo: 2018

Resumen del Contenido:
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Sefiala que las Empresas del Sector Comercio del Perd y de la Empresa
Comercial Maldonado E.I.R.L de Casma, Gracias a que dichas financiamiento
les han permitido acceder a créditos para financiar sus inversiones en capital
del trabajo y para el mejoramiento y ampliacion de su local, asimismo la
empresa puede mejorar el rendimiento de sus ingresos, ya que ahora cuentan
con un mejor inventario para ofrecer a sus clientes. Ademas las empresas
tienen la oportunidad de facilitar a las entidades Bancarias, con la finalidad
que la empresa pueda mantener en un buen Estado y evitar al cualquier riesgo

que puede ocurrir en las empresas.

Autor/a: Castillo Editorial:
Titulo: Caracterizacion del financiamiento de las micro y | Ciudad, Pais:
pequefias empresas del sector comercio del Per: caso de la | Huarmey,
empresa ferreteria “La Solucion.” de Huarmey, 2017, Perd.

Objetivo general: Describir la caracteristicas del
financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector
comercio del Pert: caso empresa Ferreteria “La Solucion.”
de Huarmey, 2017.

Metodologia: El disefio de la investigacion serd no
experimental — descriptivo - bibliografico - documental y de
caso; Dado que la investigacion serd bibliografica —
documental y caso no habrd poblacion tampoco muestra;

Dado que la investigacion sera bibliografica — documental y

89




de caso, no aplica, el recojo de la informacién el objetivo
especifico 1 se empleara la técnica de la revision
bibliogréfica, para el recojo de la informacion del objetivo
especifico 2 se utilizara la técnica de la entrevista a
profundidad y para el recojo de la informacion del objetivo
especifico 3 se utilizara la técnica de la comparacion. Afio:

2018

Resumen del Contenido:

Sefala que, del cuestionario aplicado al gerente de la empresa Ferreteria La
Solucion, se ha podido evidenciar que la empresa en general funciona a traves
de créditos ya que estos son el capital que se utiliza para realizar sus
actividades. Asimismo, la obtencion de créditos por parte de la empresa esta
resultando beneficio, pues los resultados encontrados son favorables ya que a
raiz de estos créditos se incrementaron las ventas y por ende la utilidad de la

misma.
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7.2.3 Anexo 03: El instrumento validado

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE

FACULTAD DE CIENCIAS E INGENIERIA ESCUELA
PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Raciba Usted un cordaal saludo:

Agnadecers su pamicipacion apormndo dmos, respoadiendo 3 las pregumnas ded
presente cosnonaio, mediante el cual me perminira realizar mi Informe de Tesls pars
Optarel Tinlo de Contador Pablico.

El presente cussnonario tene por fmalidad secoger informacion de la empresa ez
emdio, pars desamollar ol madajo de ipvestigacion cuyo umio e

La informacion que usted proporciosara vera unlizada s0lo con Soes academicos y de
mvesngacica, por ello, se le agradece por su valiosa informacion ¥ colaboracion.

CARACTERISTICAS DE LA EMPRESA
L. Tiempo en 2501 que te eDCULSITD €0 o] 1eC0T. .. oo
2. Formalidad de 2 empresa.

Formal() Iaformal( )
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[ FACTORES
RELEVANTES PREGUNTAS NO
Fuente de 1. (Fmancia su acuwvidad, com capital propio?
Fimanciamieste |2 _E1 credito solicitado fue de terceros”
3. (Usted acude alzuns enndad bancama pam obtener
|préstamos para su empresa?
Setemade T TLd comvo presamos por medio de creditos
Tt hipotecanos para su emspresa’
5. (La empress actaalmante paga un prestamo de alguna
enndsd financrens (Cajas mumcpales, runles, &1c)?
6. (Laempresa cumplio con Jos requisitos solicitados por
|ios bamcos?
7. Mencione cual fue of Banco que le brindo el Cradito
Cento dad 8. Latasa del préstamo obtensdo fue us *s agual’
Fimsaciamiente [0 (13 tasa del préstamo obreaido foe ua s measual’
[ Plazodel |10, Los credios sobicisados fueron 3 Como plazo”
Financamiento |1] Loy credzzos otorgados, foeron a largo plazo”
12. (2] credieo fue invernido pam o] capial de mabajo”?
13, (La empresa iovimo ¢l prestamo que obmvo en
Uso ded
actves fijos?
Fimasaamento
14, [La empresa iovimio €] prestamo que obamwo ea
mejoramiento ¢ mversion de Jocal?
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7.2.4 Anexo 04: El instrumento aplicado

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE

FACULTAD DE CIENCIAS E INGENIERIA ESCUELA
PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Reciba Usted un cordial saludo:

Agradeceré su participacion aportando datos, respondiendo a las preguntas del
presente cuestionario, madiante el cusl me permitird realizar mi Informe de Tesis para
Optarel Titulo de Contador Piblico.

El presente cucstionano tiene por finalidad recoger informacidn de la empresa en
estudio, para desarrollar ¢l trabajo de investigacion cuyo titulo os: Propucstas do

La informacion que usted proporcionara serd utilizada sdlo con fines académicos y de

investigacion, por cllo, se I¢ agradece por su valiosa informacidn y colaboracion.

CARACTERISTICAS DE LA EMPRESA
1. Ticmpo en afios que s encuenira en o sector...8 aios.....eeeeeen
2. Formahdad de la empresa:
Formal (x) Informal( )
3. Nimero de trabsjadores permancntes....80.... cventuales: ..30....
4. Motivos de formacion de la empresa:

Maximizar ingresos (X) Generar empleo familiar ( ) Subsistir ( )
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FACTORES

RELEVANTES PREGUNTAS
Fuentede |l. (Fimancia su actividad, con capital propio?
Financiamicnte |2, El crédito solicitado fue de terceros?

3. {Usted acude alguna entidad bancaria para obtencr
préstamos para su empresa?

4. (Usted obtuvo préstamos por medio de créditos

hipotecarios para su empresa?

5. (La empresa actualmente paga un préstamo de alguna
entidad financiera (Cajas municipales, rurales, etc.)?

los bancos?

7. Mencione cual fue el Banco que le brindd el Crédito
Bancario: Banco de crédito - BCP

8. ;Latasa del préstamo obtenido fue un % anual?

9. ;La tasa del préstamo obtenido fue un % mensual?

10. ;Los créditos solicitados fueron a corto plazo?

1. ;Los créditos otorgados, fueron a largo plazo?

12. (El crédito fue invertido para el capital de trabajo?

13. jLa empresa invirtid el prestamo que obtuvo en

activos fijos?

14. (Ls empresa invirtio el préstamo que obtuvo en
mejoramiento ¢ inversion de local”?
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7.2.5 Anexo 05: Carta de presentacion

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE

ESCURLA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD
Carta »'n* 000032022 ULADECH CATOLICA

Seta)
PAJUELO MORALES MARLENE

Presesse. -

De ma comaderacsin:

s un placer Sirngurme o eied pars cxpeossr s condul sedalo ¢ mfoemur e gue soy ctudionte dcls Bacucls
Profosiomal & CONTARILIDAD & ls Usvorsaled Candlics Los Angolode Chuabuote. Bl motive &
la procms tone por fmalalad prososta:,

MARIELENA MENDOZA GONZALES oo cindige e matviculs N"10211 30004 de ba Carvers
Profosional de CONTARILIDAD cwlo X guuin solcilamtonsscidn pors chovetar de muancrs romots ©
virtaal. o proyecte & svaligaowin Wwulale

‘:. sr

SERVICIOS GENERALES ORMAR E LR L . CASMA 2022 dursntc kv mosos de INCIEMBRY &
MARZD del proscsic aho.

Por este motive, mucho agradecerd me brmde o acceswo y b facihdades a fin do cjocutar
sandactonamonte i mvosngackon ls mema que rodundard on boncficio de su bsmtucade. Ea
capera de su amuble mencitn, guodo de usted.

Asentamenic.

.\. ’”

P e

DNL N“J0819716

95



7.2.6 Anexo 06: Consentimiento informado

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE

PROTOCOLO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA ENTREVISTAS
(Contabiidad)

Estada a partcipaiie

e pedimos su apoyo en Lo realackin & wa  mvestigacsln  condaiala  poc

e e e MARTELENA MENDOZA GONTALES .. ..., qui & pacte de ba Univenadad

Catdlica Los  Asgeles & C(mimbote.  la ivestigacwto, denoassada:

FPROPUESTAS DE MEJORA DE LOS FACTORES RELEVANTES DEL FINANCTIAMIENTO DE

ZAS MICRO Y PEQUESUS EMPRESAS DEL PERU: CASO INVERSIONES Y SERVICIOS

GENERALES ORMAREIRL - TASMA, 2022

® La eamrevida dutard aproassadamente . 10 musutos y todo o que usted diga wrd
tratado de mascra andaima.

* Lainformacin boindacds serd grabada (i fucra nocesano) y utalizada para ¢sts mvestigacado.

o Su parncipacion os sotalmense yohustana Uked puode descner s participacion en cuakquicr
momenio o W sente afoctado; asd como degar de sesponder alpea intetoganse que ke
incomode. Si nene alguna pregunts sobre la mvestigaciin, puode hacerta on of momemo que
mept be pareaca.

o Sinene alguns consalia wobre La ivestigacion o quicse saber sobve kos resultados obtenidos,
pucde COMMC A e u RSTTIST corneo chkctrdmoo:
mar mendosaléGnoutiook.com. .. oal numesn ... IIGOSESIT. ...

Compicte Ls sigmente mfonmacidn on caso dowe participar
Nambee comple PAILTLO MORALLS MARLENT,

Frma del punapanie

¥ urma del invesngadar "ﬁf
Fecta IST!S:.‘ ————

COMITE INSTITUCIONAL DE ETICA EN INVESTIGACION - ULADECH CATOLICA
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7.2.7 Anexo 07: Consulta Ruc

Fasutaco de W aqueda

Numero de RUC
Too Contribuyenta
Nombre Comercral
Fecha de iInscnpeion MAs
Eslado del Contribuyents:

Condicidn del Contribuyents

Domicihio Fiscal

Sistema Emsion de
Comprobante

Sisterna Contabididad

Actividadies) Econdmicais)

Comprobantes de Pago c/aut de impresion (F. 806 u
616)

Sistema de Emesion Electrénca

Emnsor electrdnico desde
Comprobantas Electronicos
Afiiado al PLE desde

Padrones

20600080050 - INVERSIONES Y SERVICIOS GENERALES ORMAREIRL
EAFRESA INDMDUAL DE RESP LTDA
Fecha de Inico de Actividades Qo015
ACTIVO
HABDO
AV LIBERTAD MZA G2 LOTE 28 P HUAQUILLAALTAANCASH - CASHIA - CASMA

Actvidad Comercio Extenor SINACTMDAD

MANUALXCOMPUTARIZADD
Poncgat - 4752 - VENTAAL POR MENCR DE ARTICLLOS DE FERRETERIA PINTURAS Y
PRODLCTOS DE VIDRIO EN COMERCICS ESPECIALIZADOS
Secundara 1- 4501 . TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA

Secundana 2 - 4550 - VENTA AL POR MAYTR NO ESPECIALIZADA

FACTURA

BOLETA DE VENTA

GLEA DE REMISION - REMITENTE
GUA DE REMISION - TRANSPORTISTA

DESCE LOS SISTEMAS DEL CONTRIBUYENTE. ALUTORIZ DESCE 1610v2018

16102018

BOLETA (dasda 161GE) FACTURA (descs 15/ 1072018) GUIA [deads 14042001)

001208

NINGLND

e toruilte 1120002 1 20
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MENDOZA_GONZALES,_MARIELENA.docx

INFORME DE ORIGINALIDAD

0., Os Os Os

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERNET ~ PUBLICACIONES TRABAJOS DEL
ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARIAS

Excluir citas Activo Excluir coincidencias < 4%

Excluir bibliografia Activo



